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Аннотация
Распространено такое заблуждение: чтобы стать хорошим адвокатом и иметь много клиентов, достаточно лишь знать законы и судебную практику. Но на самом деле привлекать и удерживать клиентов адвокатам становится все сложнее и сложнее из-за огромной конкуренции, «нематериальности» юридических услуг, правового нигилизма работников правоохранительной сферы и значительной части населения, несовершенства законодательства. Книга в третьем, существенно переработанном и дополненном издании не только дает представление о скрытых и известных сторонах адвокатской деятельности, о способах привлечения и удержания клиентов, об особенностях национального судопроизводства и следствия, но в своих новых разделах также помогает начинающим юристам, профессионалам и далеким от юриспруденции читателям развивать практические навыки при составлении правовых документов и ведении наиболее распространенных категорий дел.


Юрий Юрьевич Чурилов
Самоучитель начинающего адвоката

Памяти моей мамы,
Нэлли Алексеевны Чуриловой
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От автора

Когда-то мне казалось, что нет большего счастья, чем заниматься любимым делом, за что еще и деньги платят. Но с годами неминуемо накапливается чувство усталости, хочется заняться чем-то другим, как в анекдоте:
Артиста спрашивают:
– Вам нравится ваша профессия?
На что тот отвечает:
– Нравится… если бы не спектакли и репетиции.

Может, поэтому часто приходилось слышать от следователей, секретарей суда, сотрудников колоний, приставов и вообще людей, не связанных с юриспруденцией, рассуждения о трудностях их работы, желании уйти в адвокаты. Но все мы привыкли видеть внешнюю, праздничную сторону чужой профессии, а не ее рутину, тяжелую и малопривлекательную.
Книга, которую вы держите в руках, в первую очередь адресована людям, думающим связать свою судьбу с адвокатской профессией, а также тем, кто только что, после студенческой скамьи, стал адвокатом. Говорят, что в вузах учат лишь одному: как без пользы дела проводить время. Даже учитывая невысокое качество нынешнего образования, с таким утверждением следует согласиться лишь отчасти. Теоретические знания, полученные во время учебы, — это фундамент, на основе которого можно развить профессиональные навыки. Если его нет, то построить прочное здание квалифицированного специалиста вряд ли получится.
Для того чтобы стать хорошим адвокатом, мало знать законы. Нужны практические навыки и жизненный опыт. Именно поэтому молодому специалисту приходится пробивать себе дорогу по большей части собственными силами, ценою «гибели» не одного несчастного клиента. Скажу больше, не изучив всех сторон адвокатской профессии, даже юристу с опытом работы нельзя в один миг переквалифицироваться в адвокаты.
То, что здесь написано, — это результат многолетних дневниковых записей и практической деятельности автора, не всегда вписывающейся в привычные шаблоны профессии. Книга дает представление о скрытых и известных сторонах адвокатской деятельности на примерах реальных судеб людей, а содержащиеся в ней сведения и факты из различных наук и областей познания могут заинтересовать не только начинающих адвокатов, коллег, но и читателей, далеких от юриспруденции.

Предисловие к третьему изданию

Совершенно неожиданными для меня были отзывы читателей (студентов, стажеров, адвокатов, людей, не имеющих отношения к юриспруденции), написанные уже после первого издания книги с искренним душевным порывом. Приведу лишь некоторые из них в сокращении.
* * *
Уважаемый Юрий Юрьевич, большое Вам спасибо за такую прекрасную книгу! Она – настоящая находка для человека, который на определенном этапе своей жизни и карьеры задается вопросом о начинании такого дела, как адвокатура. Ваша книга очень четко отражает все реалии современного мира, в котором свободно гуляет коррупция и все, что делают люди, направлено исключительно на извлечение собственной выгоды. Признаться, так думал и я до прочтения данной книги, но Вы как автор смогли убедить меня в том, что не все адвокаты ищут в делах исключительно выгоду, а коррупции не всегда удается перечеркнуть букву закона.
С уважением, Дроздовский Андрей

* * *
Уважаемый Юрий Юрьевич, огромное спасибо за книгу, я учусь на 3-м курсе на юрфаке, хочу стать адвокатом, большое влияние на это решение оказала Ваша книга. Хочу поработать помощником адвоката, желаю Вам крепкого здоровья и огромных успехов в работе.
С уважением, Олег Орлов

* * *
Осмелюсь выразить благодарность читателя за Вашу книгу. Для меня ценность Вашего труда заключается именно в советах практика, которые не встретить в научной литературе. Книгу прочел с карандашом и, признаюсь, обнаружил ответы на вопросы, к которым самостоятельно не мог найти наиболее оптимальный подход. Это касается и Вашего взгляда на выбор позиции по делу, технологии защиты, использования доказательства защиты и прочее. Отдельно хотел бы отметить главу первую книги «Есть такая профессия». В сущности, в голове рождается только один эпитет – «здорово». Действительно – здорово! Спасибо за Ваш труд!
С уважением, стажер Московской городской коллегии адвокатов, Фомин Алексей

* * *
Будучи в Москве, в «Библио-Глобусе», на днях я купил Вашу книгу для начинающих адвокатов… Хотя она названа пособием для начинающих адвокатов, не думаю, что все опытные адвокаты знают то, что Вы в ней изложили. Я с удовольствием ее прочитал и, поверьте, значительно обогатил свои профессиональные знания (хотя в моей библиотеке давно имеются такие пособия для адвокатов, как «Искусство речи на суде», труды Гарриса и много пособий для адвокатов, изданных уже в советское время). Книга – достаточно интересная, написана простым и доходчивым языком. Когда я читал главу, посвященную взаимоотношениям адвоката и клиента, то мне казалось, что Вы пишете о моих взаимоотношениях с клиентами. То, о чем Вы написали, со мной происходит почти каждый день. Спасибо Вам за Ваш бесценный труд, посвященный российским адвокатам.
Ильяс Тимишев. Член адвокатской палаты Кабардино-Балкарской Республики

* * *
Купил книгу, потому что хотелось узнать о Вашей профессии с другой стороны, изнутри, а не с ее внешней стороны. Также были определенные мысли, чтобы переквалифицироваться в адвокаты. Нигде не встречал в одной работе ранее столько отражений деятельности адвоката в различных сферах литературы и искусства. Несмотря на то что Вы писали о своих «неудачах», как это может показаться со стороны, это мне показалось лучшей положительной характеристикой Вашей деятельности. То, как Вы самоотверженно боретесь с системой, и то, какими принципами Вы руководствуетесь в своей деятельности. После Вашей книги заинтересовался другими Вашими работами. Желаю Вам успехов и новых публикаций!
С уважением, Евгений

* * *
Меня зовут Микова Ева Борисовна, адвокат Первой Центральной Коллегии Адвокатов Адвокатской Палаты Иркутской области. Мне бы хотелось выразить Вам благодарность за Вашу замечательную книгу. Обычно скептически отношусь к юридической литературе из серий «самоучитель», «сам себе юрист/адвокат» и прочее. Однако Ваша книга совершенного иного качества и содержания. С первых страниц чувствуется любовь и волнение за нашу непростую профессию. Доступно Вам удалось показать все грани профессии и юридические тонкости, и психологические особенности работы, и даже примеры из литературы и искусства! Огромное Вам спасибо за интересное и познавательное чтение!

В настоящем издании книги были учтены пожелания читателей, советы коллег, стажеров и студентов, с которыми обсуждались темы и стиль изложения самоучителя. Вместе с тем я не стал сводить содержание книги к набору образцов документов и превращать самоучитель в скучный учебник по теории права. Изложенные в ней практические рекомендации, возможно, не только заинтересуют коллег и окажут помощь студентам в освоении профессии, но, надеюсь, позволят рядовым читателям, не имеющим юридического образования, ориентироваться в юриспруденции (проводить несложные дела, контролировать работу нанятого юриста и пр.).

Отзывы и пожелания просьба направлять автору на адрес личной электронной почты: chur.j@yandex.ru.

Глава 1
Есть такая профессия…

[image: ]

Адвокатами не рождаются

Каждый человек индивидуален и имеет к чему-либо больший или меньший талант, но не всем суждено распознать свои способности и реализовать их, поэтому миллионы людей во всем мире занимаются не тем делом, для которого они предназначены. Многие знаменитости, избежав подобной участи, оставили юриспруденцию и напрямую не воспользовались полученными юридическими знаниями[1]. Есть немало известных личностей, которые, родившись в семье адвокатов, потенциально могли бы ими стать, но не стали[2].
Можно ли в ребенке определить какие-то качества, чтобы наверняка сказать о нем: он станет адвокатом? Видимо, нет, поскольку путь к профессии прокладывает не только дарование, но и работа над собой, и еще масса случайностей, которые кто-то называет божьим промыслом, кто-то — судьбой. Говорят, что Ф. Н. Плевако мало читал, имел пришептывающий голос, тем не менее это не помешало ему стать легендарным адвокатом и получить среди современников прозвище «московский златоуст».
В детстве я мечтал быть кем угодно, только не адвокатом. О суде я знал немного, в основном по рассказам моей бабушки, которая отдала адвокатуре 40 лет жизни. Содержание услышанных когда-то историй уже давно стерто из моей памяти, но не забыть тех неподдельных переживаний, с которыми она повествовала о человеческих судьбах и делах.
Адвокатская профессия тогда представлялась мне недостижимой вершиной, которую мог осилить лишь человек, специально рожденный для этого. Когда мне было пять-шесть лет, врезался в память один эпизод: юридическая консультация в здании народного суда Советского района Курской области… просторный кабинет… графин с водой на столе… большой портрет Ленина на стене… я печатаю на машинке одним пальцем — делаю вид, что это умею, на глазах у женщины, обратившейся к адвокату… за что получаю замечание от бабушки.
Именно тогда я впервые увидел зал судебных заседаний и из любопытства вошел в открытую дверь конвойной комнаты с клеткой для арестантов. Все это показалось необычным, торжественным, но я не мог себе и представить, что описанные интерьеры станут моей повседневностью.
Говорят, что хуже всего, когда человек выбирает профессию по совету близких и родных, которые не смогли реализовать собственные замыслы. Несбывшиеся мечты о профессии юриста были в молодости у моей мамы, а в 90-х годах юристом становился каждый второй, если не первый выпускник. Как бы там ни было, но после окончания школы мне было все равно, чем заниматься и кем быть, — стояла основная цель: получить высшее образование. На юрфак я поступил с большим трудом: после третьей попытки. К моему большому сожалению, результаты тестирования не выявили у меня склонностей к этой профессии, хотя учился я всегда добросовестно и увлеченно.
На момент окончания вуза я нигде не работал, и единственным местом, с которым я связывал свое существование, была адвокатура. Поэтому на приеме у Председателя Курской областной коллегии адвокатов я попросил отправить меня в любую тьмутаракань, лишь бы получить возможность работать по специальности.
Моя жизнь в адвокатуре началась в Промышленной юрконсультации города Курска во времена реформ. Тогда еще присутствовал особый дух «старой» адвокатуры, о котором напоминала кабинетная обстановка с полированными столами и стуком печатных машинок, обилием юридической литературы советского периода и воспоминаниями адвокатов.
Советская адвокатура никогда не была престижным местом работы юристов. Однако возможности заработать там имелись, и весьма неплохие. Адвокатов в стране развитого социализма было немного, поскольку государство количественно ограничивало их состав, как и гонорарный «потолок», но довольно часто вознаграждение выплачивалось минуя кассу. Поэтому многие следователи, прокуроры и даже судьи в погоне за «длинным» рублем перешли в коллегии адвокатов, а в конце 90-х, когда там настали трудные времена, с завистью смотрели на своих бывших коллег — государственных служащих. Собственно, к этому и сводились многочисленные воспоминания старых адвокатов, которые мне приходилось довольно часто слышать.
В то время, когда я начинал работать, еще никто не слышал о компьютерах, Интернете, электронных справочно-правовых системах[3]. Я был счастливым обладателем увесистого дефицитного сборника законов, много раз переизданной книги А. Р. Куницына с образцами документов, но, так как мои коллеги не горели желанием делиться опытом, практические навыки приходилось приобретать самостоятельно, по крупицам. Каждый день на новом месте мне представлялся унылыми малоперспективными буднями в борьбе за существование, поскольку я сразу же ощутил трудности профессии в отсутствие клиентов и стабильной заработной платы. Хотя сейчас-то я понимаю, что начинать адвокатскую деятельность в те далекие годы было гораздо проще, чем сейчас.
Сразу же я был поставлен перед трудным и мучительным выбором: работу в суде с возможной перспективой мне предложили практически одновременно с приходом в адвокатуру. Но я решил: несмотря ни на какие трудности, я должен стать именно адвокатом. Выглядело это, возможно, странно, так как за год работы в суде, где я оказался еще в период учебы по направлению службы занятости, от секретарей и помощников судей мне приходилось постоянно слышать друг другу задаваемые вопросы: «А ты сдал экзамены на судью?» Подобные устремления, как правило, были обусловлены материальным расчетом, я же выбрал путь в адвокатуру.
Во-первых, чтобы обеспечить преемственность профессии. К сожалению, моя бабушка не оставила мне возможности научиться у нее чему-нибудь, лишь врезались в память однажды сказанные ею слова, определившие смысл профессии — «надо уважать людей, помогать им». Но сознание того, что она была причастна к профессии, утвердило мой выбор.
Во-вторых, адвокатура привлекла меня огромным творческим потенциалом в отличие от скучной кабинетной службы чиновника. Уже после первого года работы в суде я понял, что унижаемый адвокат гораздо свободнее и образованнее судей и прокуроров, так как он мог самостоятельно определять свою позицию по делу. Не случайно французский адвокат Ж. Фавр однажды заметил: «Адвокат — профессия творческая, девиз адвоката — исследование и свобода».
Отличие адвоката от коллег-правоведов примерно такое же, как отличие автомобиля от поезда: автомобиль идет не только по накатанной дороге, но и по бездорожью. Именно поэтому не раз впоследствии мне приходилось видеть беспомощных судей, следователей, прокуроров, которые не могли воспользоваться своим опытом, знаниями для решения личных юридических проблем.
В-третьих, мне представлялось, что адвокатская профессия — это вершина юриспруденции, а человек с таким опытом всегда будет востребован не только в юридической сфере. Тому есть немало примеров в биографиях выдающихся личностей, начинавших свою карьеру именно с адвокатской практики, но реализовавших полученные знания в других сферах общественной деятельности[4].
В предыдущих изданиях книги не было сказано ни слова о том, легко ли сдать экзамен на адвоката? По этому поводу одним из читателей мне было сделано справедливое замечание.
Вряд ли есть смысл умалчивать о существовании так называемых нелегальных (кумовство, мзда) и полулегальных цензов (официальные взносы для сдачи экзаменов) для приема в адвокатуру. Конечно, связи и деньги решают многое, но, уверяю вас, сдать экзамен на адвоката гораздо проще, чем на судью или нотариуса, особенно, если перед этим вы «прикрепитесь» к коллегии адвокатов и поработаете некоторое время в качестве помощника или стажера. Все дело в том, что численный состав адвокатских палат, в отличие от других юридических корпораций, не ограничен. Поэтому не буду оригинальным, если скажу: для того чтобы сдать квалификационный экзамен на адвоката, нужно учить билеты.
Самая распространенная ошибка при подготовке — это приобретение многостраничных и многотомных справочников с соответствующим названием, составленных или редактированных известными юристами, с последующим бессистемным сплошным заучиванием текста.
Экзамены мне приходилось сдавать много раз, но всегда помогала одна и та же методика. Сначала вопросы я группировал по смыслу таким образом, чтобы уменьшить их количество. Затем составлял график подготовки с равномерным распределением ежедневной нагрузки на период не более чем на месяц до даты экзамена. Перед тем как приступить к изучению очередного материала, я вкратце повторял материал за предыдущий день, а в конце — наиболее сложные вопросы. Готовиться к экзаменам лучше непосредственно по текстам законов в актуальной редакции, а не на основе их не всегда корректного пересказа, содержащегося в вышеупомянутых справочниках.
Самым сложным всегда было решение практических заданий. Иногда намеренно или по небрежности условия задач формулируются таким образом, что допускается двоякий либо неопределенный ответ. Между тем правильный ответ всегда один, и он оказывается иногда известным лишь экзаменатору.
Несколько слов о том, как вести себя на экзамене. Существует сложившийся стереотип о том, что первыми отвечают отличники, а последними — те, у которых знания поскромнее. Поэтому не стоит идти в последних рядах в надежде, что экзаменатор устанет и задаст меньше дополнительных вопросов. Слушайте ответ предыдущего кандидата, поскольку на фоне посредственности вы будете выглядеть лучше. Если экзаменатор был доволен, то в этом случае подстроиться под ответ будет сложнее.
Начало речи должно быть ярким, так как именно к нему приковано внимание экзаменатора, и ни в коем случае не спрашивайте его о том, «можно ли отвечать со второго вопроса?». Хорошее впечатление производит свободный пересказ того, что написано при подготовке к ответу. А во время диалога с членами комиссии нужно внимательно выслушивать вопрос, не перебивать экзаменатора, не спорить с ним, кроме случаев провокации. Дополнительные вопросы, как правило, задаются, если экзаменатор обдумывает, какое решение принять в отношении претендента, либо просто хочет выразить свою точку зрения по поставленным вопросам.
И последнее. Обычно ведущую и активную роль в комиссии занимают один-два человека, поэтому накануне экзамена нужно изучить их манеры, привычки, практические и научные интересы, с учетом которых, как правило, и задаются дополнительные вопросы.

ВЫВОД. Можно ли стать адвокатом, не «родившись» им? Можно, даже в наше непростое время. Для этого нужно верно определить мотивы выбора профессии, поставить перед собой цель и по пути к ней преодолевать многочисленные трудности и препятствия.

Отношение общества к адвокатам: читаем классику

В современном понимании адвокаты впервые появились в Древнем Риме, при этом профессия изначально никакого корпоративного устройства не имела. После упадка Римской империи адвокатура получила свое развитие в Византии, где был установлен специальный экзамен на годность кандидата в адвокаты и сформировалось «сословие адвокатов».
За всю относительно короткую историю российской адвокатуры государство относилось к представителям нашей профессии с пренебрежением, тем более не давало им каких-либо льгот и привилегий. Еще Петру I при посещении английского суда, когда он впервые увидел адвокатов, приписывают изречение:
Во всем моем царстве есть только два законника, и то я полагаю одного из них повесить, когда вернусь домой.

Затем Екатерина II бросила фразу:
Адвокаты и прокуроры у меня законодательствовать не будут, пока я жива.

Николай I как-то сказал:
Францию погубили адвокаты, и России они не нужны.

Несмотря на то что о профессиональных поверенных в России впервые упоминается в законодательных памятниках XV века, идея создания адвокатуры была воплощена у нас лишь спустя четыре столетия. Но золотой век русской адвокатуры длился недолго (с 1864 по 1917 год). Еще в 1905 году В. Ленин в письме Е. Д. Стасовой и товарищам в Московской тюрьме написал знаменитые строки, без стеснения теперь вывешиваемые в служебных кабинетах следователей:
Адвокатов надо брать в ежовые рукавицы и ставить в осадное положение, ибо эта интеллигентская сволочь часто паскудничает.

Хотя это изречение вырвано из контекста, так как в действительности речь шла не обо всех адвокатах, а лишь о тех, которые отвергали социализм и классовую борьбу, после прихода к власти большевиков вновь созданная адвокатура была целиком подчинена государству. Само слово «адвокат» в советское время приобрело презрительный оттенок и чаще всего употреблялось с прилагательными «непрошеный», «самозваный».
В 1934 году в статье «Революционная законность и задачи советской защиты» тогда еще заместитель, а впоследствии будущий прокурор СССР А. Я. Вышинский указывал, что необходимо
защищая обвиняемого, не упускать из виду, что советское государство окружено врагами, что каждое сколько-нибудь серьезное преступление носит антигосударственный характер.

Именно поэтому особенностью советских процессов долгие годы было поразительное единомыслие, связывающее обвиняемых, обвинителя и защиту, которая не оспаривала виновности и беспомощно просила у суда лишь смягчения наказания своему подзащитному.
Впрочем, встречались и находчивые защитники, которые помогали своим клиентам избежать суровой кары и одновременно получали поощрение от партийного руководства за «агитацию» в суде. Такой случай описан в мемуарах адвоката Н. Палибина, бывшего присяжного поверенного, впоследствии эмигрировавшего в США. Когда прокурор попросил для подсудимых, саботировавших коллективизацию, 10 лет лишения свободы, защитник сказал:
Прокурор утверждает, что это социально опасные люди… Это глубокая ошибка. Колхозное движение неудержимым потоком охватило крестьянство земли русской… Обвиняемые же подобны муравьям, пытающимся переплыть этот неудержимый бурный поток колхозного движения. Поэтому они не социально опасны, а социально смешны и все равно будут захвачены этим могучим течением крестьянской массы. Я усматриваю в них не социально опасный элемент, а комический, а потому прошу оставить их на свободе, чтобы на колхозных собраниях можно было бы не только обсуждать серьезные деловые вопросы, но иногда и посмеяться над этими чудаками, желающими ковырять землю однолемешным плужком, когда трактор тянет 12 лемехов на любую глубину.

Адвокатура и сейчас фактически рассматривается как анахронизм, который государство вынуждено терпеть для поддержания престижа вовне. Однако, кроме нее и независимой прессы, в стране никого не осталось, кто мог бы сказать власти о произволе.
Но если адвокат не пользуется «милостью» государства, тогда в общественном сознании он должен быть исключительно положительным героем? К сожалению, лишь небольшая часть населения верит, что для решения юридической проблемы достаточно найти «хорошего» адвоката. Хотя вера в адвоката нередко основана лишь на том, что он подключит собственные связи с судьей, использует лазейки в законах.
Литература и искусство как образная форма общественного сознания наглядно показывает, что значительная часть общества по традиции отрицательно относится к адвокатам, считая их ловкачами и проходимцами, думающими только о наживе. Искусство и литература соцреализма практически не затронули адвокатскую тематику, поскольку художники и писатели той эпохи старались увековечить вождей и трудовые подвиги советских людей, устремившихся к светлому будущему. Наиболее ярко образ адвоката представлен именно в зарубежном искусстве и зарубежной литературе.
Художники изображали на картинах как лица неизвестных адвокатов[5], так и конкретных представителей этого сословия[6].
В Англии и США до 90-х годов прошлого века доступ фотографам в судебное заседание был практически закрыт, поэтому вместо фотографий газеты и журналы публиковали рисунки специальных судебных художников, которым всегда разрешалось присутствовать в зале. Однако в связи с тем, что до сих пор суд часто не готов рискнуть превращением процесса в реалити-шоу, судебный скетч продолжает оставаться за рубежом самостоятельным ответвлением изобразительного искусства. Широкую известность своими зарисовками из зала суда получили американские художники Г. Броди, Л. Хершфилд, Д. Рокуэлл, А. Лиен и др. Американская художница Мона Шейфер Эдвардс 30 лет провела в залах судебных заседаний, опубликовав в книге под названием «Запечатлено: в мире судов над знаменитостями» рисунки многочисленных «звездных» ответчиков, в том числе М. Джексона, Л. Лохан, М. Гибсона, П. Хилтон, С. Спилберга.
Можно найти, хотя и редкие, образцы отечественной судебной графики, к которой относятся рисунки П. Пясецкого по делу первомартовцев, графическая серия Кукрыниксов по мотивам Нюрнбергского процесса, зарисовки П. Шевелева процесса Ходорковского и Лебедева.
Бесспорно, портретная живопись и судебная графика доносят определенную информацию об истории юриспруденции, но они не содержат глубинных образов и оценок.
На нескольких широко известных картинах, выполненных в разное время отечественными художниками и изображающих судебное разбирательство, фигуры адвоката отсутствуют, а советское правосудие показано вообще предельно просто, без каких-либо символов величия и атрибутов. Главные роли отданы судьям и лицам, представшим перед судом[7].
До судебной реформы 1864 года, когда подобие роли адвокатов исполняли стряпчие и поверенные из числа дворян, прожившихся помещиков, разорившихся купцов, приказчиков, которые зачастую не имели никаких юридических знаний, ловчили и обманывали, составляли фальшивые документы, находили лжесвидетелей. Образ таких «ловкачей» был создан в картинах Л. И. Соломаткина «Стряпчий» и В. Е. Маковского. На рисунке Н. Негадаева «Совещание с „аблокатом“[8]» изображен один из многих «аблокатов», которые искали своих клиентов на улицах, а «конторами» им служили трактиры. Здесь за рюмкой водки писались бумаги и велись деловые разговоры. У В. Е. Маковского где-то на заднем плане картины «Оправданная» можно заметить довольного успехом адвоката, задержавшегося у кафедры, с которой он произносил свою речь. На картине «Осужденный» того же автора едва различимы силуэты разговаривающих после процесса адвоката с прокурором, а может быть, судейских чинов.
Адвокатская тема получила наибольшую популярность именно на картинах европейских художников. На полотнах Маринуса ван Реймерсвале «Офис адвоката» и Питера Брейгеля Младшего «Деревенский адвокат», безо всякого сомнения, представлен образ адвоката-пройдохи. На первой картине бросается в глаза хитрое выражение лица главного героя, окруженного напряженными лицами клиентов, а на второй — разворачивается целая пьеса. Старик принес адвокату курицу, его родственник еще какую-то снедь, жена протягивает яйца в корзиночке и еще копошится в большой корзине, а адвокату все мало — он делает вид, что читает бумагу, а сам приговаривает: «Дело сложное не знаю, как и быть».
Не отличаются святостью адвокаты, изображенные на других картинах: Э. Генри «Деревенский адвокат», Ф. Пауэлл «Семейный адвокат», Л. Дубин «Офис адвоката», Р. Дадд «Адвокат». По беспорядку в кабинете и выражению лиц героев картин складывается впечатление, что адвоката интересует где-то гонорар, а где-то молоденькая клиентка… На картине И. Мартина «На приеме у адвоката» — уставшие томные лица, а у А. Соломона «Не виновен» фигура адвоката на втором плане, лицо чуть видно: усталое от сложного процесса либо недовольное устной благодарностью родственника.
И еще две современные работы, подразумевающие коррупционную составляющую адвокатской деятельности. На первой картине А. Толстова «Адвокат и Фемида» изображен полуобнаженный молодой мужчина, соблазняющий молодую девушку с завязанными глазами и с весами в руках. На второй картине М. Глузберг «Продажный юрист» зафиксирован момент передачи взятки.
Адвокаты довольно часто были объектом карикатуры. Примечателен в этом отношении портрет юриста Д. Арчимбольдо («Юрист»). Отличительная черта его работ в том, что портреты составлены из фруктов, овощей, цветов, ракообразных, рыб, жемчужин, музыкальных и иных инструментов, книг и пр. Лицо юриста он представил в виде продуктов питания (рыба, курица), имея в виду многочисленные подношения клиентов: тело — кипа бумаг, облаченное в дорогую шубу.
Название рисунков Р. Дайтона «Дьявол среди адвокатов» и «Поверенный, достойный дьявола» в комментариях не нуждаются.
На картине В. Моргана «Наставления адвокату» главный герой напоминает преданного пса, послушно выполняющего все прихоти клиента, кажется, что вместо пера в зубах у адвоката кость.
На картине колумбийского художника Ф. Ботеро «Адвокат» (XX в.) главный персонаж не может вызвать ничего, кроме насмешки: сытый и довольный до такой степени, что его костюм вот-вот разойдется по швам.
Непревзойденным мастером карикатуры адвокатской тематики был французский художник-график О. Домье (1808–1879), который хорошо был знаком с судебными порядками своего времени. Еще в юности он служил рассыльным в конторе судебного исполнителя, а позже несколько лет жил напротив Дворца правосудия и часто там бывал. Он создал целую галерею лицемерных и безучастных адвокатов, театрально жестикулирующих, проливающих крокодиловы слезы.
На раскрашенной литографии «Читающий адвокат» изображен увлеченно читающий что-то адвокат, который от удовольствия даже делает «ножкой», выглядывающей из адвокатской мантии. Надпись к литографии гласит: «Мэтр Шапотар читает в юридическом журнале похвалу себе, сочиненную им самим».
На литографии «Адвокаты» изображены поверенные, облачающиеся перед процессом в величественные лиловые мантии и обменивающиеся любезностями с откровенностью, доведенной до цинизма: «Не забудьте возразить мне, а тогда я возражу вам, и нашим клиентам придется оплатить еще две речи!»
На литографии «Защитник» изображена небедная клиентка, которая, по выражению лица, уверена в благополучном исходе дела из-за того, что за такой результат адвокату хорошо заплачено.
На другой литографии О. Домье высмеял стремление адвоката поиграть на публике, которой не видно, а судьи давно пребывают в глубоком сне. Адвокат, уверенный в том, что будет услышан судьями, завершает свое патетическое выступление словами: «… Перед лицом беззакония око правосудия не дремлет».
На одной из литографий О. Домье изобразил выходящими из суда адвоката и женщину с ребенком. Очевидно, что процесс проигран, возможно, адвокат оставил клиентку без средств к существованию, поэтому женщина согнулась и горько плачет, приуныл и ребенок. Адвокат же не смущен происходящим, так как убежден, что великолепно сыграл свою роль: «Вы проиграли процесс, это правда… Зато вам посчастливилось услышать мою речь». Вспоминается высказывание Ю. Булатовича: «Адвокат никогда не проигрывает, клиент — довольно часто».
На литографии «Недовольный клиент» изображен доверитель, упрекающий своего поверенного в проигрыше, но адвокат высокомерен, он испепеляет презрительным взглядом того, чьи интересы неудачно отстаивал в суде.
На рисунке «Адвокат и его клиентка» автор изобразил адвоката, который не прочь пофлиртовать со своей молоденькой клиенткой.
На акварели «После судебного заседания» изображен исход судебного поединка: два адвоката, которые только что «рвали друг друга в клочья», но со спины зрителю не видно, что они, перестав кривляться, мирно беседуют друг с другом.
И еще есть несколько интересных рисунков: литография с многообещающим названием «Зреющий клиент»; полная экспрессии акварель с надписью: «Адвокат, которому хорошо заплатят»; рисунок улыбающегося адвоката и его огорченного клиента с комментарием: «Проиграв дело в двух инстанциях, мы идем теперь в имперский суд»; зарисовка адвоката, советующего подзащитному для убедительности его речи пролить несколько слезинок.
В жанре карикатуры современные зарубежные художники до сих пор превосходят отечественных. На одном из рисунков изображен адвокат, беседующий с клиентом, и надпись: «Оплата моих гонораров также поможет нам обосновать нашу линию защиты, основанную на тезисе вашего сумасшествия». Вот еще рисунок с изображением двух подруг и надписью: «Наконец-то все закончилось. Адвокат Фрэнка получил квартиру, а мой — две машины и домик на пляже». И снова изображен адвокат со своим клиентом, которого он заставляет поклясться на Библии: «…Оплачивать весь счет, счет и ничего, кроме счета». Далее мы видим разговор двух встревоженных супругов с ребенком на руках, случайно проглотившим 10 центов: «Быстро звони моему адвокату, он может вытянуть деньги из любого!» Палач заносит топор над головой осужденного, а рядом адвокат с ухмылкой со словами, обращенными к клиенту: «Я же говорил, что ни один мой клиент никогда не попадал в тюрьму!»
С трудом можно найти юмористические рисунки этой тематики отечественных художников. Вот, например, дореволюционная карикатура. На рисунке два адвоката делятся впечатлениями о молодоженах, при этом один другому говорит: пара чудная, но у них могут быть неприятности, и тогда нам придется их разводить. А вот рисунок современника: посреди улицы у подворотни стоит человек с обреченным лицом и надпись со стрелкой в подворотню, где сверкает множество глаз: «АДвокаты». Заметьте, какую ассоциацию придумал автор рисунка: адвокаты — АД.
А теперь окунемся в мир поэзии. Самый известный российский баснописец XVIII в. (до И. Крылова) И. И. Хемницер (1745–1784) в своей басне «Стряпчий и воры» рассказал о том, как главный герой, известный своим мастерством оправдывать преступников, сам стал их жертвой:
Какой-то стряпчий был всем стряпчим образец,
Такой делец,
Что стряпческими он ухватками своими
Пред всеми стряпчими другими
Взяв первенство, к себе всех истцев приманил;
И, словом, так проворен был,
Что часто им и тот оправдан оставался,
Который сам суду в вине своей признался
И суд которого на казнь уж осудил.

В покраже двух воров поймали,
И должно по суду воров за то казнить;
А это воры знали.
Однако, как они о стряпчем тож слыхали,
Что, если за кого возьмется он ходить,
Бояться нечего, то стряпчего сыскали,
Сулят ему, что за душей,
Из краденых и денег, и вещей,
Лишь только б их оправить,
А пуще бы всего от смерти их избавить.
Ведь тяжко умирать, как есть кому чем жить!

Надеясь от воров подарки получить,
Стал стряпчий за воров ходить,
И выходил, что их на волю отпустили,
Всех вообще судей заставя разуметь,
Что их напрасно обвинили:
Вот каково старателя иметь!

Как скоро их освободили,
В дом стряпчего снесли они, что посулили,
Благодарят
И впредь дарить его сулят.

Как это все происходило,
Что стряпчий от воров подарки принимал
И с ними в радости на счет их пировал,
Уж на дворе не рано было;
И стал гостей он унимать
Остаться переночевать;
А гости будто бы сперва не соглашались,
Однако ночевать остались.

Лишь только в доме улеглись,
За промысл гости принялись:
Не только что свои подарки воротили,
Еще и стряпчего пожитки расщечили,
Потом до сонного дошли и самого
И в барышах ему бока отколотили,
Оставя чуть живым его.

Кто плутнями живет и плутням потакает,
От них и погибает.


У шотландского поэта Роберта Бернса есть произведение под названием «Лорд-адвокат» со следующими строками:
Слова он сыпал, обуян
Ораторским экстазом,
И красноречия туман
Ему окутал разум.

Он стал затылок свой скрести,
Нуждаясь в смысле здравом,
И где не мог его найти,
Заткнул прорехи правом…


Сюжет басни А. Е. Измайлова (1779–1831) «Устрица и двое прохожих» (1813) о том, как двое прохожих не смогли поделить устрицу, найденную на берегу моря, а подошедший к ним третий — миротворец, съев устрицу и вручив каждому спорщику по раковине, заключил: «Все тяжбы выгодны лишь стряпчим да судьям!»
Неприглядный образ адвоката нарисован в сонете русского поэта-сатирика В. С. Курочкина (1831–1875) «Поэт — адвокату» (1875):
Не бойся, адвокат, общественного мненья,
Когда имеется в виду солидный куш
И убеждения податливы к тому ж,
Берись за все дела! Какие тут сомненья!

В тебе, в твоем нутре таятся убежденья,
Вполне согласные со злобой наших дней:
Тем преступления доходней, чем крупней,
И только мелкие позорны преступленья.

Что значит суд толпы? Ты сам свой высший суд.
Конечно, оценить сумеешь ты свой труд
Дороже, чем богач, не только пролетарий.

Так плюнь на суд толпы и на газетный свист.
Запомни лишь одно, как адвокат-юрист:
Тем выше подвиг твой, чем выше гонорарий.


Не уступил ему поэт-сатирик Д. Минаев (1835–1889) в стихотворении «Печальный выигрыш» (1873):
«Я дом купил!» – «Ах, очень рад!»
– «Постойте радоваться: вскоре
Он за долги мои был взят».
– «О Боже мой, какое горе!»
– «Но адвокат вернул назад
Мне этот дом» – «Вот так удача!»
– «Ну, нет большой удачи в том:
Мой адвокат взглянул иначе
И за „защиту“ взял мой дом».


Одно из своих стихотворений поэт посвятил весьма известному в то время адвокату Ф. Плевако, который вряд ли остался доволен такого рода вниманием:
Проврется ль где-нибудь писака,
Случится ль где в трактире драка,
На суд ли явится из мрака
Воров общественных клоака,
Толкнет ли даму забияка,
Укусит ли кого собака,
Облает ли зоил-плевака,
Кто их спасает всех? – Плевако.


Адвокатов высмеивали не только сатирики. Например, в поэме Н. А. Некрасова «Современники» есть строки:
И содрав гонорар неумеренный,
Восклицал мой присяжный поверенный:
Перед вами стоит гражданин
Чище снега альпийских вершин!..


Или вот еще у того же автора:
Не щадят и духовного звания!
Адвокатам одним только рай.
За лишение прав состояния
И за то теперь деньги подай!


Советский поэт С. Я. Маршак в своем стихотворении, посвященном Нюрнбергскому процессу «Последняя линия обороны», с презрением упомянул о защитниках в следующих строках:
Сидят в траншее адвокаты,
Сжимая перья-автоматы,
Но им не вычеркнуть пером,
Что вырублено топором,
И нет на свете красноречья
Краснее крови человечьей.


Без преувеличения можно сказать, что единственным отечественным поэтом, «заступившимся» за адвокатов, стал Ю. Ким — автор «Адвокатского вальса», который был посвящен известным московским защитникам С. Калистратовой и Д. Каминской:
 Конечно, усилия тщетны,
 И им не вдолбить ничего:
 Предметы для них беспредметны,
 А белое просто черно.

 Судье заодно с прокурором
 Плевать на детальный разбор —
 Им лишь бы прикрыть разговором
 Готовый уже приговор.

 Скорей всего, надобно просто
 Просить представительный суд
 Дать меньше по сто девяностой,
 Чем то, что, конечно, дадут.

 Откуда ж берется охота,
 Азарт, неподдельная страсть
 Машинам доказывать что-то,
 Властям корректировать власть?

 Серьезные взрослые судьи,
 Седины, морщины, семья…
 Какие же это орудья?
 То люди как люди, как я!

 Ведь правда моя очевидна,
 Ведь белые нитки видать!
 Ведь людям должно же быть стыдно
 Таких же людей не понять!

 Ой, правое русское слово —
 Луч света в кромешной ночи!
 И все будет вечно хреново,
 И все же ты вечно звучи!


«Фарс об адвокате Пьере Патлене» (1485) — один из наиболее знаменитых драматических текстов Средневековья[9]. История ловкача — Патлена начинается с жалоб жене о том, что никто уже не нуждается в его услугах. Патлен решается обвести вокруг пальца скупого суконщика, он расхваливает щедрость и доброту его покойного отца, которого сам и в глаза не видел, хотя, по слухам, старик был таким же скрягой, как и его сын. Адвокат обещает дать за сукно тройную цену, но только вечером, когда суконщик придет к нему отужинать. Когда скряга является к нему в дом, жена адвоката уверяет суконщика, что муж при смерти и уже несколько недель не выходит из дому, а Патлен разыгрывает роль умирающего. Возвращаясь домой, суконщик отыгрывается на плутоватом слуге в связи с пропажей овец. Слуга просит Патлена быть защитником в суде, тот соглашается за высокую плату и подговаривает, чтобы клиент на все вопросы отвечал по-овечьи. В суде суконщик, увидев здорового Патлена, раскрывает обман, но сразу же набрасывается на слугу, отвечающего по-овечьи, и на плута-адвоката. Находчивый адвокат уверяет судью, что он имеет дело с двумя умалишенными и продолжать разбирательство нет смысла. Однако клиент обводит вокруг пальца Патлена, так как на просьбу выплаты гонора отвечает по-овечьи. Раздосадованный адвокат вынужден признать, что на этот раз в дураках остался он сам.
Несмотря на то что чаще всего в произведениях зарубежной литературы подвергались критике буржуазные суд и законность, деятельность адвокатов также служила исходным материалом для значительных художественных обобщений. Тому пример — страницы творчества В. Гюго, Э. Золя, Г. де Мопассана, Т. Драйзера, Стендаля, М. Твена, К. Чапека, Ч. Диккенса.
О. де Бальзак во многих произведениях описал работу и быт адвокатов (повести «Полковник Шабер» и «Брачный контракт»). Ф. Кафка создал образы людей этой профессии дважды — в рассказе «Новый адвокат» и в романе «Процесс». Причем характеристики адвокатов чаще всего весьма негативны. Достаточно вспомнить слова мясника в «Генрихе VI» В. Шекспира: «Первое, что мы сделаем, давайте убьем всех адвокатов». Известный французский драматург П. Бомарше как-то заметил:
Клиент, хоть сколько-нибудь сведущий, всегда знает свое дело лучше иных адвокатов: адвокаты из кожи вон лезут и надрываются до хрипоты, лишь бы показать свою осведомленность решительно во всем, кроме, впрочем, самого дела, но вместе с тем их весьма мало трогает то обстоятельство, что они разорили клиента, надоели слушателям и усыпили судей…

В русской литературе адвокатская тема отражалась в творчестве различных писателей, но «пальма первенства» здесь, без сомнения, принадлежит А. П. Чехову, который чаще всего упоминает о таких двух профессиональных сообществах, как врачи и адвокаты.
Многие его произведения, не имеющие юридического сюжета, в той или иной форме упоминают нашу профессию. Например, в рассказе «29 июня» есть фраза одного из героев: «Газетчики — те же адвокаты… Врут и не имеют совести!» В «Краткой анатомии человека» отмечено автором: «Лицо. Зеркало души, но только не у адвокатов». Неприглядный образ, хотя и бывшего адвоката, рисует А. Чехов в рассказе «Жилец»: ничего кроме жалости и презрения не может вызвать Брыкович, живущий на иждивении своей богатой супруги — владелицы меблированных комнат. Даже в рассказе о лени под названием «Моя „она“», который не имеет никакого отношения к адвокатам, А. П. Чехов не забыл их упомянуть, отметив, что до сих пор не может расстаться с ленью, так как московские адвокаты за развод берут 4000 рублей. В рассказе «Теща-адвокат» нет никаких упоминаний о судебных процессах, но и здесь ясно сказано о неравнодушии автора к нашей профессии.
В многих произведениях А. П. Чехов не просто упоминает об адвокатах, а делает их главными героями. В юмореске «Ряженые» представлен адвокат, защищающий подсудимую:
Видит бог, что она невинна! Глаза адвоката горят, щеки его пылают, в голосе слышны слезы… Он страдает за подсудимую, и, если ее обвинят, он умрет с горя!.. Публика слушает его, замирает от наслаждения и боится, чтоб он не кончил. «Он поэт», – шепчут слушатели. Но он только нарядился поэтом! «Дай мне истец сотней больше, я упек бы ее! – думает он. – В роли обвинителя я был бы эффектней!»

В «Случае из судебной практики» главный герой — «знаменитый и популярнейший» адвокат, защищающий мещанина Шельмецова. Сюжет рассказа примечателен тем, что адвокат своей пламенной речью поражает публику, выбивает слезу у председательствующего и прокурора, подумывающего об отказе от обвинения, но в последний момент адвокат терпит фиаско, так как взволнованный речью обвиняемый, плача, перебивает защитника и кается во всем, а дело заканчивается обвинительным приговором. В рассказе «Святая простота» главный герой — «известный московский адвокат», приехавший защищать бывшего городского голову. Он сшибает многотысячные гоноры, кутит, дела не читает, напивается накануне суда, оправдываясь: «Без вина нельзя, Батя. … Не возбудишь себя, дела не сделаешь». Отрицательный персонаж адвоката Лысевича нарисован в рассказе «Обед». Такое описание дает А. П. Чехов главному герою:
Он сыт, чрезвычайно здоров и богат… Любит хорошо покушать, особенно сыры и трюфели, тертую редьку с конопляным маслом, а в Париже, по его словам, он ел жареные немытые кишки… Во все то, что ему приходится говорить на суде, он давно уже не верит…

Жуликоватость Лысевича описана автором весьма ярко:
Еще покойный Аким Иваныч в веселую минуту из тщеславия пригласил его в поверенные по делам завода и назначил ему двенадцать тысяч жалованья. Все заводские дела заключались в двух-трех мелких взысканиях, которые Лысевич поручал своим помощникам. Анна Акимовна знала, что на заводе ему нечего делать, но отказать ему не могла: не хватало мужества, да и привыкла к нему. Он называл себя ее юрисконсультом, а свое жалованье, за которым он присылал аккуратно каждое первое число, – суровою прозой. Анне Акимовне было известно, что когда после смерти отца продавали ее лес на шпалы, то Лысевич нажил на этой продаже больше пятнадцати тысяч.

Героями рассказов А. П. Чехова «В суде» и «Сонная одурь» также стали защитники — бездеятельные мечтательно засыпающие на процессах люди. Никого не оставит равнодушным рассказ «Заблудшие» о двух подвыпивших присяжных поверенных Козявкине и Лаеве, попавших на чужую дачу, владелец которой принял непрошеных гостей за злоумышленников. При всей своей комичности герои представляют, в понимании Чехова, большую опасность для общества: они равнодушные, глупые, корыстолюбивые, двуличные и безответственные горе-служители Фемиды, составляют большинство в чиновничье-бюрократической среде России. И еще советую прочитать два занимательных рассказа об адвокатах того же автора: «Пари» и «Первый дебют».
В комедии А. Н. Островского «Свои люди — сочтемся» один из героев — стряпчий Рисположенский — выгнан из суда за пьянство и дает советы купцу, как объявиться несостоятельным должником, скрыв имущество от описи за долги.
В работах Ф. М. Достоевского проблемы судопроизводства занимают особое место, на что повлияли трагические страницы его биографии: будучи уже известным писателем, он был привлечен к уголовной ответственности по делу петрашевцев, чудом спасся от смертной казни и был сослан на каторгу. В «Дневнике писателя» есть знаменитое сравнение адвоката с нанятой совестью. Вряд ли Достоевский негативно относился к адвокатам, он даже как-то писал, что ему помогли адвокаты, но и особых иллюзий по отношению к представителям этой профессии он не питал. Достоевский писал:
Мне кажется, что избежать фальши и сохранить честность и совесть адвокату так же трудно, вообще говоря, как и всякому человеку достигнуть райского состояния. Ведь уже случалось нам слышать, как адвокаты почти клянутся в суде, вслух, обращаясь к присяжным, что они единственно потому только взялись защищать своих клиентов, что вполне убедились в их невиновности. Когда вы выслушиваете эти клятвы, в вас тотчас же и неотразимо вселяется самое скверное подозрение: «А ну если лжет и только деньги взял?» И действительно, очень часто выходило потом, что эти с таким жаром защищаемые клиенты оказывались вполне и бесспорно виновными…

В одном из самых известных романов «Братья Карамазовы» (1880) у Достоевского есть герой — известный столичный адвокат Фетюкович, принявшийся защищать Дмитрия Карамазова, обвинявшегося в убийстве своего отца. В романе описана типичная судебная ошибка, связанная с осуждением невиновного. Что же адвокат? А он принялся защищать за три тысячи рублей, взял бы и больше, как пишет Достоевский, но, так как дело получило огласку по всей России, адвокат «приехал для славы». Клиент от адвоката не в восторге, жалуется на то, что тот не верит в его невиновность и нарекает его «шельмой». Когда дело доходит до судебных прений, прокурор и адвокат умно и тонко рисуют картину российской карамазовщины, проницательно анализируют социальные и психологические причины преступления, убеждая, что обстоятельства не могли не подтолкнуть к нему. Выступлению защитника в прениях Ф. М. Достоевский посвящает несколько глав своего романа, заканчивая описание следующей словами:
…Разразившийся на этот раз восторг слушателей был неудержим, как буря. Было уже и немыслимо сдержать его: женщины плакали, плакали и многие из мужчин, даже два сановника пролили слезы. Председатель покорился и даже помедлил звонить в колокольчик. Сам оратор был искренно растроган.

Однако финал судебной драмы — осуждение подсудимого. Такой исход говорит о том, что автор не стремился сделать из адвоката положительного героя.
В очерках М. Е. Салтыкова-Щедрина «Господа ташкентцы» дана характеристика адвокатам как беспринципным людям, «идущим по денежной, блестящей, артистической дорожке». Эта же тема развивается в «Дневнике провинциала в Петербурге» в очерке «Благонамеренные речи» и в других произведениях автора.
Казалось бы, в романе Д. Н. Мамина-Сибиряка «Приваловские миллионы» в образе адвоката Веревкина можно найти профессионала высокого класса, который категорически отвергает предложение служить двум хозяевам. Но он же предстает читателям гулякой и пьяницей, а в конце романа главный герой Привалов укоряет его в использовании мошеннических методов ведения дела.
Все творчество Л. Н. Толстого проникнуто отрицательным отношением к праву и к сословию юристов. Будучи по своей сущности началом ложным и греховным, право, по убеждению писателя, развращает всех тех, кто с ним соприкасается. Поэтому для изображения юристов писатель не жалеет сатирических красок.
В романе Л. Н. Толстого «Анна Каренина» есть эпизод посещения главным героем А. А. Карениным петербургского адвоката для возбуждения в суде дела о разводе.
…Маленький, коренастый, плешивый человек с черно-рыжеватою бородой, светлыми длинными бровями и нависшим лбом… наряден как жених, от галстука и цепочки до лаковых ботинок.

Так отвратительно насмешливо описывает адвоката классик. Эксцентричность образа дополняется сценами ловли моли во время беседы с клиентом, но даже не этому удостоено главное внимание автора. В романе представлена мелочность и беспринципность адвоката, внутренне радующегося несчастию Каренина, на котором можно будет «к будущей зиме… перебить мебель бархатом». Толстой пишет об адвокате:
…серые глаза… прыгали от неудержимой радости… и тут была не одна радость человека, получающего выгодный заказ, – тут было торжество и восторг, был блеск, похожий на тот зловещий блеск, который он видал в глазах жены.

В присутствии этой важной вельможной особы адвокат не стыдится упрекнуть торгующуюся барыню словами: «… Мы не на дешевых товарах!» Недостаточность доказательств неверности Карениной не смущает адвоката, его девиз: «Кто хочет результата, тот допускает и средства». Поэтому на вопрос своего клиента о возможности развода, адвокат гарантированно заключает:
Возможно все, если вы предоставите мне полную свободу действий.

Последний роман Л. Н. Толстого «Воскресение» (1889–1899) стал своеобразным итогом творчества писателя. В нем с огромной силой обличается самодержавный строй, суд и церковь и нарисованы несколько негативных образов адвокатов. Толстой описывает адвоката, который получил «за одно только дело» 10 000 рублей за то, что отнял имущество у старушки, а позже тот же адвокат участвует по делу Масловой и защищает ее соучастников Бочкову и Картинкина, да защищает так, что всю вину сваливает на Маслову. Его Л. Н. Толстой с насмешкой называет «гениальный», «знаменитый». Адвокат Масловой также нарисован в романе неприглядно:
Хотел он подпустить красноречия, сделав обзор того, как была вовлечена в разврат Маслова мужчиной, который остался безнаказанным, тогда как она должна была нести всю тяжесть своего падения, но эта его экскурсия в область психологии совсем не вышла, так что всем было совестно. Когда он мямлил о жестокости мужчин и беспомощности женщин, то председатель, желая облегчить его, попросил его держаться ближе сущности дела.

Есть еще образ третьего адвоката — Фанарина, к которому обращается князь Нехлюдов для обжалования обвинительного приговора по делу Масловой. Фанарин неглуп, нашелся, что написать в жалобе. На вопросы Нехлюдова о перспективе дела: «Стало быть, сенат исправит ошибку?» отвечает честно: «Это смотря по тому, какие там в данный момент будут заседать богодулы». А как он держался на суде!
Фанарин встал и, выпятив свою белую широкую грудь, по пунктам, с удивительной внушительностью и точностью выражения, доказал отступление суда в шести пунктах от точного смысла закона и, кроме того, позволил себе, хотя вкратце, коснуться и самого дела по существу, и вопиющей несправедливости его решения. Тон короткой, но сильной речи Фанарина был такой, что он извиняется за то, что настаивает на том, что господа сенаторы с своей проницательностью и юридической мудростью видят и понимают лучше его, но что делает он это только потому, что этого требует взятая им на себя обязанность.

Но Л. Н. Толстой все же дает понять, что адвокаты — это люди бесполезные, ведь в конечном счете жалоба Фанарина не принесла никакой пользы. Об отношении автора к адвокату Фанарину говорит описание его жилища: великолепная квартира
…собственного дома с огромными растениями и удивительными занавесками в окнах и вообще той дорогой обстановкой, свидетельствующей о дурашных, то есть без труда полученных деньгах, которая бывает только у людей неожиданно разбогатевших.

А факт передачи гонорара — это тема, которую Л. Н. Толстой также акцентирует в романе:
…О гонораре <помощник адвоката> сказал, что Анатолий Петрович назначил тысячу рублей, объяснив при этом, что, собственно, таких дел Анатолий Петрович не берет, но делает это для него.

У А. Аверченко есть юмористический рассказ «Я — адвокат». Редактора журнала привлекают к ответственности за то, что он напечатал заметку о том, как полицмейстер избил еврея. Его знакомый — молодой новоиспеченный помощник присяжного поверенного предлагает свою помощь в суде. Проявляя способности крючкотворца, он пытается выстроить позицию защиты самым необычным образом: собирается доказать, что заметки на самом деле не было либо что редактор ничего не знал о напечатанном, а его подпись поддельная. Но, в конце концов, останавливается на том, что подзащитный все напечатанное видел собственными глазами. История заканчивается неожиданной развязкой: защитник пытается доказать суду невозможное, а его клиент произносит речь в защиту своего молодого «благодетеля» и в итоге суд «оправдывает» обоих. Рассказ «Ниночка» — об адвокате Язычникове, раздевающим клиентку — потерпевшую от насилия — под предлогом ее освидетельствования и «проверки» отсутствия кассационных поводов.
В советской художественной литературе и кинематографе адвокат редко становился главным героем. Основной персонаж криминальных произведений — сотрудник милиции, разоблачающий преступника. Развязка сюжета, как правило, предполагала чистосердечное признание подозреваемого, обусловленное давлением улик следствия и угрызением совести. Если же в ходе расследования и допускалась ошибка, то она поправлялась другим, более опытным сотрудником. Когда же нарушалась законность, то со стороны обвиняемого было принято взывать скорее к помощи прокурора, чем адвоката[10].
В кинокартине «Я его невеста» (1969) пересмотра дела пытается добиться не защитник и даже не прокурор, а народный заседатель. К слову сказать, подсудимый (первая роль А. Филиппенко) с первых минут отказывается от своего адвоката и процесс проходит без защитника.
Замечательный фильм «Карпухин» (1972), отражающий во всех деталях работу следователя, судебный процесс и накал страстей в совещательной комнате, рассказывает о водителе, сбившем пьяного пешехода, и о молодом следователе, который уверен в его невиновности. К нему активно присоединяется один из народных заседателей и дело в итоге отправляется на доследование. Хотя защитник мелькает в эпизодах, заявляя протест на действия прокурора и обращая внимание суда на отсутствие экспертизы алкогольного опьянения шофера, но фильм действительно стоит посмотреть.
Не обошлось без народного заседателя и в картине «Подсудимый» (1985), снятой по мотивам повести Б. Васильева «Суд да дело» режиссером И. Хейфецом. Герой этого фильма — ветеран и инвалид войны Скулов выстрелом из ружья убивает молодого парня Вешнева, забравшегося в его сад и поломавшего цветы, посаженные перед смертью женой. Убийца считает, что должен понести соответствующее наказание, но адвокат пытается разобраться во всем. Хотя реальной работы пожилого слабослышащий адвоката, роль которого замечательно сыграна Р. Быковым, в картине не видно, так как он внезапно умирает в процессе судебного разбирательства, дело в итоге суд направляет на дополнительное расследование. Посмотрев фильм, можно сделать вывод: повезло с судьями, а адвокат вряд ли тут причем… Кстати, в 1964 г. Р. Быков впервые попробовал сыграть роль защитника в юмористическом журнале «Фитиль». В киносюжете под названием «Умелая защита» рассказывается о находчивом адвокате, на которого ночью в подворотне напали разбойники — в итоге они оказались должны потерпевшему.
А в кинодраме «Средь бела дня» (1982), основанной на реальных событиях, вообще происходят фантастические с точки зрения сегодняшнего дня вещи. Прокурор отказывается от обвинения, поскольку убежден в том, что подсудимый (его роль сыграл В. Золотухин) причинил смерть человеку в состоянии необходимой обороны. Несмотря на это, суд осуждает невиновного на 7 лет лишения свободы, но по протесту прокурора справедливость восстановлена судом второй инстанции.
Довольно часто в советском кинематографе упоминания об адвокатах носили негативную окраску.
В картине военного времени «Поединок» (1944) группа диверсантов, возглавляемых хитрым и опытным офицером, проникает в советский тыл с целью уничтожения талантливого военного инженера Леонтьева. В составе группы — бывший провокатор царской охранки, две девицы, просто какой-то бандит и бывший адвокат из Гомеля, репрессированный за взятки и злоупотребления. Аналогичный образ адвоката — шпиона и агента разведок — был создан в фильме «Один из нас» (1941), а также «Судьба резидента» (1971), в котором сын известного юриста Ростислав Плятт сыграл бывшего адвоката, валютчика, агента западных разведок Н. Казина.
В кинофильме «Бессонная ночь» (1960), в котором дебютировал в главной роли Ю. Соломин, рассказывается о жизни и работе молодого инженера П. Каурова. После аварии крана, произошедшего по его вине, один из знакомых советует ему обратиться к адвокату. В ответ на это герой Ю. Соломина пускается прочь с возгласом: «Подальше от непрошеных адвокатов!»
Картина «Обвиняются в убийстве» (1969), созданная на основе реальных событий, представляет собой прототип современных судебных шоу, поскольку на всем ее протяжении происходит судебное разбирательство с допросами подсудимых, свидетелей и отца убитого парня, но без судебных прений и оглашения приговора. Замысел сценариста и режиссера, очевидно, был направлен на то, чтобы показать мощь судебной машины и неотвратимость наказания. А защитники присутствуют в качестве атрибутов процесса. С некоторой иронией показаны их попытки «помешать» правосудию заявлением отвода судьи в самом начале процесса, предоставлением исключительно положительных характеристик в отношении подзащитных.
Ироничный образ адвоката был создан Анатолием Папановым в известной комедии «Семь стариков и одна девушка» (1969). Достаточно посмотреть на работу гримеров. Первая фраза, которой встречает задремавший на рабочем месте адвокат своего клиента: «Дополнительных гонораров не беру!» Для советских времен практика микстов (гонораров, не сданных в кассу) была весьма актуальна, и именно из-за нее многие представители профессии подвергались уголовному преследованию. Тот же артист сыграл роль беспринципного и расчетливого юриста, бросившего жену и детей, в широко известном фильме «Родная кровь» (1963).
В фильме «Место встречи изменить нельзя», снятом по роману братьев Г. и А. Вайнеров об оперативных сотрудниках МУРа «Эра милосердия», есть говорящий о многом эпизод. Идет расследование уголовного дела по факту убийства, задержан подозреваемый И. С. Груздев. В. Шарапов твердит о его невиновности, а Г. Жеглов в ответ заявляет:
Слушай, орел, тебе бы вовсе не в сыщики, а в адвокаты идти! Вместо того чтобы изобличать убийцу, ты выискиваешь, как его от законного возмездия избавить.

В 1983 году был снят фильм «Зеленый фургон». Вряд ли кто-то вспомнит, что бандит Червень, за которым по сценарию «гонялся» юный Д. Харатьян, — из бывших адвокатов, растерявших свою клиентуру в неспокойные революционные годы.
В одном из фильмов известной киноповести «Следствие ведут знатоки» (1971–1989) есть эпизод, в котором главный герой — начальник свалки Е. Е. Воронцов, попавший под подозрение, учит своих подельников тому, как нужно «замести» следы в связи с обнаружением милицией похищенного:
Я этот протокол подписал, как Мурлыка, левой задней. Хороший адвокат его за липу выдаст, а с понятыми поладить можно.

В 1988 году на экраны вышла криминальная драма «Воры в законе». Перед зрителями предстали не только всесильные воры в законе и «оборотни в погонах», но и адвокат мафии в исполнении Зиновия Гердта, произнесший в своей речи саркастическую фразу: «Таких аферистов, как наши следователи, Техас не знает».
Главным советским фильмом, сюжет которого целиком посвящен трудностям адвокатской профессии, является картина «Адвокат» («Убийство на Монастырских прудах») (1990) режиссера И. Хамраева. Актер А. Ташков создал положительный образ адвоката — одного из главных героев, который распутывает клубок несправедливостей и помогает избежать невиновному парню расстрела. Помню, что этот фильм еще при появлении на экране произвел на меня сильное впечатление не только мастерской игрой известных актеров, захватывающим сценарием, но и мельчайшими деталями, в которых была отражена небезупречная работа милиции и тяжелый труд защитника. Кстати, с точки зрения правдивости отражения адвокатской деятельности фильм до сих пор не утратил своей актуальности, и его действительно стоит посмотреть.
Этот фильм по сути не о невинно осужденном, а о его адвокате — честном, порядочном человеке, который в одиночку бросает вызов всей правоохранительной системе провинциального городка и которого проклинает даже мать обвиняемого, считая его жалобы по делу источником всех бед. Ничто не останавливает адвоката, даже распространенные по городу слухи о якобы взятом им за защиту баснословном гонораре. Фильм завершается многоточием: ясно, что незаконный приговор будет отменен и дело прекращено, но виновные сотрудники милиции — фальсификаторы и лжесвидетели — ответственности не понесут. Таким исходом дела адвокат не удовлетворен, но ничего поделать не в силах.
И еще несколько позитивных примеров из отечественного кинематографа. В 1976 году на экраны страны вышла получившая многочисленные всесоюзные премии картина Вадима Абдрашитова «Слово для защиты». Несмотря на скучноватость сюжета, разворачивающегося вокруг двух основных героев: Валентины Костиной, обвиняемой в покушении на убийство своего любовника, и ее адвоката — Ириной Межниковой, пытающейся найти оправдание для своей подзащитной, картину рекомендую к просмотру. В ней можно увидеть, как настоящий адвокат должен переживать душевные драмы своего подзащитного, чтобы в защитительной речи искренне убедить суд в смягчении приговора. Постепенно Ирина выясняет, как Валя содержала своего любовника, отказывала себе во всем, преданно любила его, а он ответил ей черной неблагодарностью. Пораженная в самое сердце Валя решает покончить с собой и с ним, но оба остаются живы. Адвокат убеждает суд применить к подсудимой условную меру наказания. Валентина освобождена, но не рада этому. А Ирина вдруг понимает, что на фоне беззаветной любви Валентины ее любовь к своему жениху Руслану (его роль сыграл О. Янковский) была ненастоящей.
Кто не видел комедию «Мимино» (1978)! В ней также присутствуют редкие кадры положительной оценки работы адвоката. Фрагмент фильма посвящен судебному разбирательству над главным героем В. Мизандари, когда молодая адвокат добивается переквалификации действий подсудимого в сторону смягчения наказания.
«Идеальное преступление» — еще один довольно известный советский фантастический художественный фильм по мотивам повести З. Юрьева «Полная переделка», снятый в 1989 году. Несмотря на то что события картины разворачиваются в вымышленной западной стране, в нем нарисован положительный образ молодого адвоката, не прославившегося громкими делами, но добившегося оправдания для своего подзащитного. Правда, оно оказывается весьма запоздалым, поскольку осужденный в качестве меры наказания подвергается психической коррекции. И самому адвокату, ставшему жертвой преступной организации, занимающейся фабрикацией ложных улик, удается оправдаться перед электронным судом, действующим в этой стране. На мой взгляд, этот фильм заставляет задуматься и о том, что самый плохой человеческий суд лучше «машинного» правосудия, лишенного начисто эмоций и чувств.
Современный российский кинематограф сохраняет давнюю традицию. Там, где право бессильно, нет нужды в адвокатах-героях, поэтому за справедливость в начале 90-х годов на телеэкранах борются супермены-одиночки, а затем им на смену приходят бесшабашные «менты»[11]. Адвокаты, как правило, в подобных сериалах беспомощно мелькают в эпизодах либо прислуживают мафии. Так, героем культового сериала «Бандитский Петербург» (2000), снятого по книге А. Константинова «Адвокат», стал успешный следователь С. Челищев, который в роковой момент своей жизни становится адвокатом, защищающим интересы бандитов.
Положительный образ адвоката — это скорее исключение, чем правило. Например, в сериале «Тайны следствия» (2000), рассказывающем о работе следователя прокуратуры М. Швецовой, таким героем стала адвокат Евгения Анатольевна — бывший следователь прокуратуры. Сериалы «Линия защиты» (2002) и «Адвокат» (2004) посвящены исключительно адвокатской деятельности, а актер А. Соколов, сыгравший честного, принципиального, мужественного адвоката, даже был награжден за успешную роль адвокатским сообществом золотой медалью им. Ф. Н. Плевако. И еще хотел бы особо отметить замечательный и весьма реалистичный сериал «Защита против» (2007), главный герой которого — адвокат Вадим Осипов, проживающий важную часть своей жизни — с 19 лет до 29 с 1975 по 1985 годы. Его призвание — адвокатура, конфликты маленькие и большие, личные и общественные. Он должен помочь разобраться, понять и зэка со стажем, и оступившегося мальчишку, отвести от невиновного высшую меру наказания и восстановить справедливость для одинокой пожилой женщины. Эти фильмы можно в полной мере использовать адвокатам в качестве видеопособия, поскольку сценарий основан на реальной практике.
На отечественном телевидении получили распространение различные судебные шоу, в которых разыгрываются либо вымышленные, либо реально бывшие в прошлом уголовные дела[12]. Хотя в них принимают участие настоящие юристы, а суды выносят оправдательные вердикты, вряд ли судебные шоу популяризируют работу адвоката. С помощью этих передач в массовое сознание внедряется упрощенное понимание деятельности правоохранительных органов, идеализируется правосудие, а в ряде программ при рассмотрении гражданских споров вообще адвокаты отсутствовали.
В современной зарубежной литературе и кинематографе адвокатская тема представлена более обширно, поэтому вряд ли для ее полного исследования хватит объема этой книги. Адвокат становится здесь не только героем произведений юридической тематики, но и главным персонажем многих бытовых сюжетов, любовных романов. В силу западной традиции адвокат показан и в качестве защитника обвиняемых, и как лицо параллельно или совместно с сыщиками расследующее преступления. Особой популярностью издавна пользуются многочисленные юридические сериалы.
Американский писатель М. Пост придумал героя детективных романов адвоката Р. Мейсона, пытающегося спасти преступников от правосудия, используя в качестве оружия закон. Другой писатель — Э. С. Гарднер опубликовал несколько десятков романов про адвоката Перри Мейсона, который никогда не проигрывает даже самых безнадежных дел. С 1957 по 1966 год, с 1973 по 1974 год, с 1985 по 1993 год с разными актерами на экранах шел американский телесериал «Перри Мейсон», который был самым продолжительным и успешным среди сериалов про адвокатов. Каждая серия обычно делилась на две части: в первой происходит убийство, во второй Перри Мейсон защищает клиента, обвиняющегося в убийстве, и доказывает его невиновность, находя настоящего убийцу.
С 1961 по 1965 год транслировался американский телевизионный сериал «Защитники», затронувший многие социально значимые проблемы (неонацизма, отказов от военной службы, гражданских прав чернокожих, права на эвтаназию и т. д.).
С 1986 по 1995 год шел американский драматический телесериал «Мэтлок», в котором речь шла о немолодом юристе из Атланты — Бене Мэтлоке, а действие всегда происходило в зале суда. Благодаря своей концепции в каждом из 194 эпизодов сериала снимались разные актеры, что и привлекало в сериал множество известных тогда или же прославившихся позже актеров.
С 1997 по 2002 год шел комедийно-драматический сериал «Элли Макбил», удостоенный множества призов и наград, о буднях молодой девушки-адвоката. Несмотря на свой успех, сериал был раскритикован феминистическими движениями, которые посчитали главную героиню раздражающей и оскорбительной по отношению к женщинам (особенно женщинам-адвокатам) из-за ее беспечности, отсутствия профессиональных знаний, коротких юбок и крайней эмоциональной нестабильности.
С 1997 по 2004 год транслировалась американская правовая драма «Практика», основное действие которой разворачивалось в Бостоне.
Несколько наград «Эмми» получил американский телесериал «Юристы Бостона» (2004–2008), который в России был переведен компанией «НТВ Плюс». В качестве консультанта американские продюсеры привлекли к съемочному процессу британского сценариста, королевского адвоката сэра Джона Мортимера, являющегося создателем британского юридического сериала Rumpole of the Bailey.
Положительный образ адвокатов за рубежом создан на основе произведений Джона Гришэма — американского писателя, адвоката, автора многочисленных экранизированных юридических триллеров (например, «Невиновный» «Присяжный поверенный», «Адвокат» и пр.).
Из американских кинокартин советую посмотреть художественный фильм «Свидетель обвинения» (США, 1957) по пьесе А. Кристи с завораживающим сюжетом, а также «Анатомию убийства» (США, 1959) — абсолютно идеальное адвокатское кино: два с половиной часа судебного разбирательства с допросом свидетелей, тонкой психологией и неожиданными уликами. Довольно интересна картина «Молодые филадельфийцы» (США, 1959) о становлении адвоката с высокими моральными идеалами. «Убить пересмешника» (США, 1962) — фильм об адвокате, назначенном защищать в суде афроамериканца, ложно обвиненного в изнасиловании белой женщины. «Правосудие для всех» (США, 1979) — об адвокате-идеалисте Керкланде, настойчиво борющемся за «правосудие для всех». В картине «Вердикт» (США, 1982) рассказывается об адвокате, защищающем пациента, ставшего жертвой врачебной ошибки. Фильм «Чокнутая» (США, 1987) об адвокате А. Левински, которому удалось доказать вменяемость своей клиентки и право на суд присяжных. Драма «Филадельфия» (США, 1993) была снята про чернокожего адвоката, защищающего своего коллегу, умирающего от СПИДа и ставшего жертвой дискриминации, фильм завоевал две премии «Оскар». В картине «Первобытный страх» (США, 1996) — про адвоката (которого играет Ричард Гир), поставившему цель выиграть дело любой ценой — авторы пытаются исследовать пределы адвокатского цинизма. Проблему возможности оправдания убийства из мести поднимает фильм «Время убивать» (США, 1996), герой которого — молодой и не слишком успешный адвокат, взявшийся избавить от смертной казни чернокожего клиента, убившего насильников своей дочери, а суд проходит на Юге США, где вопрос прав афроамериканцев до сих пор стоит остро. Очень хороший, снятый с размахом и основанный на реальных событиях фильм «Амистад» (США, 1997) также посвящен защите чернокожих. Основанная на реальных событиях картина «Гражданский иск» (США, 1998) рассказывает про адвоката Я. Шлихтмана, который рискнул собственной карьерой ради иска к крупному заводу для того, чтобы предотвратить загрязнение провинциального городка, где во многих семьях дети умерли от лейкемии. «Эрин Брокович» (США, 2000) — фильм похожей тематики, кстати, в главной роли — Джулия Робертс. В кинодраме «Я — Сэм» (США, 2001) рассказывается об адвокате, который помогает отцу-одиночке отстоять свои родительские права.
Криминальный детектив «Линкольн для адвоката» (США, 2011), по одноименному роману М. Коннелли, рассказывает об адвокате, который исправляет собственную ошибку и, рискуя жизнью, разоблачает своего влиятельного клиента, виновного в убийстве, за совершение которого отбывает наказание другой человек, в прошлом также клиент адвоката.
Но не все так просто в адвокатской профессии. Образ адвоката — патологического лжеца — можно увидеть в комедии «Лжец, Лжец» (США, 1997). Адвокат, который учит клиентов перекраивать истину ради своей выгоды, врет своей жене, ребенку. Но в один «прекрасный момент» брак распадается, а сын загадывает желание, чтобы папа перестал врать, и это печальным образом отражается на карьере адвоката. Комедийный образ адвоката представлен и в картине «Адвокат, адвокат!» (1997).
Главный герой мистической драмы «Адвокат дьявола» (США, 1997), снятой по одноименному роману Э. Найдермана, — молодой преуспевающий адвокат. В основе сюжета фильма — тема противостояния Христа и Антихриста, Бога и Сатаны в их извечной борьбе за душу человека. Во время защиты по делу о домогательствах учителя к ученицам у адвоката возникает видение о том, что он выигрывает процесс, получает приглашение на работу в юридическую корпорацию Нью-Йорка, куда переезжает со своей семьей. Там адвокат успешно защищает миллионеров, совершающих преступления и неожиданно для себя узнает, что руководитель корпорации — Дьявол, его отец, переспавший с его женой. Он хочет пришествия Антихриста, отцом которого должен быть адвокат. Но главный герой пускает себе пулю в лоб и после этого к нему приходит осознание по делу о педофилии. Адвокат отказывается от защиты своего клиента и ради тщеславия соглашается дать интервью журналисту. Сатана в лице журналиста решает начать все сначала.
Возможно, я утомил читателя достаточно продолжительным обзором различных источников, но молодым юристам нужно интересоваться литературой и кинематографом, освещающим различные стороны профессиональной деятельности, так как они содержат бесценный учебный материал.

А теперь посмотрим, как видят адвоката в произведениях народного творчества. Воззрения русского народа на различные стороны юридического быта и уголовное судопроизводство отражены в пословицах и поговорках, где одной из главных тем является тема бездействия закона при произволе исполнителей («Закон — что дышло, куда поворотишь, туда и вышло», «Закон — как паутина: шмель проскочит, а муха увязнет» и пр.). К этому русский народ привык, а потому не нужны ему адвокаты. Тема неправосудия, взяточничества, медленного продвижения дел, недостатков судей в умственном и физическом отношении также является распространенной («Судья, что плотник — что захочет, то и вырубит», «Сильна правда — да деньги сильней», «Мздою, что уздою, обратишь судью в свою волю»). Косвенное отношение к деятельности поверенных выражает тема судебных расходов. Пословицы и поговорки говорят, что тяжба не только не представляет выгоды, но и ведет к убыткам — это своего рода антиреклама адвокатских услуг («Пропадай, собака, и с лыком, лишь бы не судиться»; «Не судись: лапоть дороже сапога станет»; «Тяжбу завел — стал как бубен гол»; «За малое судиться — большое потерять»).
Яркий пример негативного отношения к адвокатам мы находим и в сборнике «Миллион снов» (М.: Типография Товарищества И. Д. Сытина, 1901), составленном, как указано в аннотации, по указаниям лучших авторов и ученых по древней и новой философии и герметике. Так вот, видеть адвоката во сне означает неисполненные надежды и многие неоправдавшиеся обещания. «Малый Велесов сонник» предостерегает о том, что встретить во сне адвоката — к ссоре, нанять — быть виноватым.
Адвокат является антигероем сказок у разных народов. В качестве примера можно привести русскую народную сказку «Бычок-адвокат», в которой рассказывается о бездетных крестьянах, которые по совету своего односельчанина, кончившего ученье в городе, решили отдать в ученье бычка, чтобы из него получился человек. В городе неграмотных обманывает солдат, который «принимает в ученье» бычка и забирает у крестьян для этого деньги. Когда крестьяне, спустя три года, приезжают посмотреть на результат, находчивый служивый вспоминает адвоката Быкова и направляет в его дом крестьян. Старушка кидается ему на шею, недовольный и непонимающий, что происходит, адвокат гонит сумасшедших прочь. Сказка заканчивается многозначительными причитаниями стариков: «Вот тебе выучили сыночка на старость лет! Нет уж, как она был скотина, так скотиной и останется».
Есть еще датская сказка «Совет стряпчего». Главный герой — мошенник Пер-пройдоха, продавший корову одновременно семи мясникам. Он вызван в суд и обращается за помощью к стряпчему. Стряпчий дает ему совет, как надо вести себя в суде, но оплату Пер-пройдоха обещает произвести после суда. На все вопросы судьи мошенник, как ему советовал стряпчий, отвечает: «Э, отстань!» Судья в замешательстве выгоняет сумасшедшего пройдоху, и процесс заканчивается ничем. После этого стряпчий безуспешно пытается получить у своего клиента гонорар, попадает в собственную ловушку, так как Пер-пройдоха все также повторяет: «Э, отстань!»
Американская сказка «И вашим, и нашим» — о том, как к адвокату обратился один фермер с рассказом, что вода льется через плотину и заливает соседский участок. Адвокат грозится судебным разбирательством, указывая, что собственник плотины не прав. Но когда выясняется, что обратившийся фермер и есть хозяин плотины, адвокат проявляет гибкость и становится на защиту своего клиента, убеждая его, что плотина приносит пользу людям, так как находящаяся на ней мельница перемалывает зерно соседних фермеров. Адвокат обращает свой гнев против фермера, которого только что защищал:
…Сосед Джонс хочет подать на вас в суд только за то, что в его ручейке из-за вашей плотины прибавилось воды, так ведь? Что ж, пускай подает. Пусть только попробует, и он проклянет день, когда это сделает, даю вам честное, благородное слово…

Пожалуй, самый известный автор, упоминавший адвоката в своих сказках, — Джанни Родари. Да-да, не удивляйтесь, а просто перечитайте «Приключения Чиполлино»:
Синьор Зеленый Горошек, деревенский адвокат, очевидно, был наготове, потому что немедленно выскочил откуда-то, словно горошинка из стручка. Каждый раз, когда Помидор являлся в деревню, он звал этого расторопного малого, чтобы тот подтвердил его распоряжения подходящими статьями закона.
– Я здесь, ваша милость, к вашим услугам… – пролепетал синьор Горошек, низко кланяясь и зеленея от страха…
– Эй, как вас там, скажите-ка этому бездельнику Тыкве, что по законам королевства он должен немедленно убираться отсюда прочь. И объявите всем здешним жителям, что графини Вишни намерены посадить в эту конуру самую злую собаку, для того чтобы стеречь графские владения от мальчишек, которые с некоторого времени стали вести себя крайне непочтительно.
– Да-да, действительно непочтительно… то есть… – бормотал Горошек, еще пуще зеленея от страха. – То есть недействительно почтительно!
– Что там – «действительно» или «недействительно»! Адвокат вы или нет?
– О да, ваша милость, специалист по гражданскому, уголовному, а также и каноническому праву. Окончил университет в Саламанке. С дипломом и званием…
– Ну, ежели с дипломом и званием, так, стало быть, вы подтвердите, что я прав. А затем можете убираться восвояси.
– Да-да, синьор кавалер, как вам будет угодно! – И синьор адвокат, не заставляя себя просить дважды, ускользнул прочь быстро и незаметно, как мышиный хвост.

В современном анекдоте используется около 50 постоянных персонажей, среди которых есть представители определенных профессий (врачи, учителя, политики и пр.). Из профессиональной общности юристов наибольшей популярностью в России пользуются сотрудники ГИБДД. Что касается анекдотов про адвокатов, то они, как и остальные анекдоты судебной тематики, в большей части заимствованы у американцев и прижились у нас на заре судебной реформы в конце XX века.
Одна из тем юридических анекдотов — низкое качество юридического образования и массовость профессии, доведенная до абсурда не только в Америке, но и в России.
* * *
Вы слишком долго учились на юридическом, если…
– указывая гостю на стул, говорите: «Присаживайтесь…»;
– на вопрос «как дела?» отвечаете: «Пишутся…»;
– подписывая договор с провайдером Интернет, думаете, что вы бы написали его лучше…
– случайно увиденные цифры 105, 131, 132, 158, 228 вызывают у вас неожиданную для окружающих реакцию…
– считаете, что аббревиатуры АПК, УПК, ИВС, СИЗО, СМЭ, УК и УДО являются исконно русскими словами и даже некоторое время вспоминаете их расшифровку, когда вас об этом просят;
– одинаково плохо разбираетесь в риторике, логике, этике, латыни, экономической теории, философии, наконец… и еще десятке подобных наук, которые, по мнению министерства образования РФ, должен знать каждый юрист.

* * *
– Доктор, перед тем как делать вскрытие, вы проверили пульс, давление, дыхание?
– Hет.
– Тогда возможно ли, что пациент был еще жив, когда вы начали вскрытие?
– Hет. Потому что его мозг стоял на моем столе в банке.
– И все же мог ли быть пациент живым в это время?
– Да, вполне возможно, что он мог быть живым и быть где-нибудь юристом!

* * *
Русский, кубинец, американец и юрист едут в поезде. Русский открывает бутылку водки, наливает в стакан и, выпив, говорит:
– У нас в России самая лучшая водка в мире, больше нигде такой нет. Причем у нас столько водки, что мы не знаем, куда ее девать.
Сказав это, открывает окно и выбрасывает почти полную бутылку из вагона. Все остальные потрясены.
Затем кубинец достает коробку гаванских сигар, закуривает одну из них и говорит:
– У нас на Кубе лучшие в мире сигары. И у нас их так много, что мы можем позволить себе просто выбрасывать их.
Сказав это, он швыряет коробку с сигарами в окно.
Американец, ничего не говоря, открывает окно и выталкивает туда юриста…

Ряд анекдотов основан на сравнении адвокатов с монстрами, хищными и ядовитыми животными, уличает их в связях с нечистью и, таким образом, подчеркивает отсутствие нравственных качеств у представителей этой профессии.
* * *
Бабушка с внучкой посещают кладбище:
– Бабушка, а разве в одной могиле можно похоронить сразу двоих людей?
– А почему ты меня спрашиваешь об этом?
– Дело в том, что на одной из могил я увидела надпись: «Здесь похоронен адвокат и честный человек».

* * *
Полицейский, пожарный и адвокат поехали путешествовать. По дороге их машина сломалась, и им пришлось заночевать на отдаленной ферме. Фермер предупредил, что у него только две свободные кровати и кому-то придется ночевать на сене в хлеву.
После споров решили, что это будет полицейский. Он отправился в хлев, но через некоторое время полицейский вернулся и сказал, что не может спать в хлеву, поскольку хрюканье свиней напоминает ему о тех временах, когда его все звали свиньей.
В хлев отправился пожарный. Но и он вернулся, так как мычанье коров напоминало ему крики жертв пожара.
Пришлось в хлев отправляться адвокату. И через некоторое время все услышали стук в дверь. Когда ее открыли, на пороге стояли все животные…

* * *
Бог создал Землю, и небеса, и солнце… Дьявол подумал и создал ночь. Тогда Бог создал Мужчину. Дьявол подумал и создал Женщину. Тогда Бог создал Адвоката. Дьявол подумал и создал второго Адвоката.

* * *
Поздняя ночь, адвокат сидит в своем офисе, и вдруг перед ним появляется Сатана и говорит:
– У меня есть предложение для тебя. Ты сможешь выигрывать каждое дело, среди коллег тебе не будет равных, и ты заработаешь кучу денег. Все, что мне понадобится от тебя взамен, – это твоя душа, душа твоей жены, твоих детей, твоих родителей, твоих дедушек и бабушек и их родителей, а также души твоих друзей и партнеров по работе.
Адвокат задумался на мгновение, а потом спрашивает:
– Так, ну а в чем здесь подвох?

* * *
– Какая разница между сбитым на автомобильной дороге адвокатом и бездомной собакой?
– Перед сбитой собакой видны следы торможения.

* * *
– Почему змеи не кусают адвокатов?
– Профессиональная этика.

* * *
Вы слышали, что для опытов теперь вместо крыс используют адвокатов? Во-первых, их больше, во‐вторых, их не так жалко, а в‐третьих, есть вещи, на которые не пойдет даже лабораторная крыса!

* * *
Пассажирский лайнер попал в жуткий шторм, налетел на риф, и в борту появилась пробоина. Начала прибывать вода, а корабль окружило множество акул. Капитан заявил: я поплыву за помощью. Прыгнул вниз – и его проглотила огромная белая акула.
Тогда священник, воздев руки к небу, провозгласил:
– Я – наместник Бога на земле, и Бог мне поможет.
Нырнул, и его тут же проглотила другая прожорливая акула.
Теперь настала очередь адвоката. Сделав глубокий вдох, он бросился в воду. Стая акул расступилась. Адвокат плыл до тех пор, пока не выбрался на берег. Его тут же окружили спасатели.
– Чудеса! – воскликнул один из них.
– Какие к черту чудеса! – сказал адвокат. – Это была профессиональная любезность.

Чем хуже клиенту — тем лучше адвокату. Адвокаты будут существовать до тех пор, пока существуют преступления, судебные тяжбы — это факт, с которым не поспоришь.
* * *
– Итак, у вас затопило квартиру. Затопило все комнаты или нет?
– Все.
– Очень хорошо. А пол пострадал?
– Да, весь паркет вздулся.
– Замечательно. А мебель?
– И мебель вся смоклась и потеряла товарный вид.
– Фантастика. У вас отличное дело!

* * *
Встречаются два адвоката – в прошлом стажер и патрон.
– Как работа?
– Ну что сказать… Насилуют, грабят, убивают… Жить можно…

Некоторые анекдоты в своей основе используют мысль о бесполезности адвокатской профессии и неэффективности защиты в связи с тем, что адвокаты стараются лишь запутать и затянуть дело.
* * *
В Беверли-Хиллз собрались сливки общества. Потягивая мартини, у бара стояли трое: хирург, инженер и адвокат. Возник вопрос о том, кем был Бог по профессии, когда он создавал планету Земля. Хирург высказался первым:
– Жизнь началась после создания Евы, а ее создали, когда Бог вынул ребро у Адама. Жизнь никогда бы не возникла, если бы Бог не был хирургом.
– Хорошая мысль, – согласился инженер. – Но дело в том, что Богу пришлось создавать реальный мир из хаоса. Только инженер мог создать чудесную работающую планету из хаоса…
– Это все правильно, – прервал адвокат. – Но кто создал хаос?

* * *
В оружейном магазине:
– У вас есть пистолет 45-го калибра с лазерным прицелом?
– Да. Вам для защиты?
– Нет, для защиты я найму себе адвоката.

* * *
Старый адвокат советует молодому:
– Когда будешь защищать кого-либо в суде, старайся говорить подольше. Чем дольше ты говоришь, тем дольше твой клиент будет оставаться на воле.

* * *
– Могу вам порекомендовать замечательного адвоката. Его клиенту грозила смертная казнь, но он добился значительного снижения…
– Наказания?
– Нет, напряжения.
* * *
– Если вы желаете, суд предоставит вам адвоката.
– Благодарю, но лучше бы двух толковых свидетелей?

* * *
Отправились два джентльмена в путешествие на воздушном шаре. Шар попал в зону облачности, и они потеряли ориентиры. Вдруг облака разошлись, и они заметили внизу, на земле, третьего джентльмена.
– Сэр, – закричал один из них, – где мы находимся?
– На воздушном шаре, – ответил джентльмен, и облака опять сгустились.
Спрашивающий джентльмен сказал:
– Нам не повезло, встретился адвокат…
Его спутник спросил:
– Почему ты так решил?
– Во-первых, он был точен, во‐вторых, сказал правду, в‐третьих, ответил не задумываясь, ну и, в‐четвертых, ничем не помог.

* * *
– Сколько адвокатов понадобится, чтобы вкрутить лампочку?
– А сколько вы можете себе позволить?

* * *
В перерыве судебного заседания адвокат удрученно говорит своему подзащитному:
– Я исчерпал уже все доводы в вашу пользу. Не знаю, что я еще могу для вас сделать.
– А что, если вы все возьмете на себя?

* * *
К защитнику приходит клиент и начинает долго и нудно говорить о своем деле. Вышедший из терпения адвокат машет рукой.
– Расскажите коротко и ясно, о чем идет речь. А дело я запутаю сам.
* * *
Адвокат, славящийся умением любое дело затянуть до бесконечности, взялся вести одно почти безнадежное дело.
– Как вы считаете, – спросил клиент, – я проиграю процесс?
– Вы нет, – заверил его адвокат. – Но ваш внук – несомненно.

* * *
В юридической консультации:
– Сосед обозвал меня толстым болваном. Как мне поступить?
– Постарайтесь похудеть, – убедительно сказал адвокат.

Ряд анекдотов подчеркивает, что адвокат способен на все, чтобы «обелить» своего клиента. Адвокатское красноречие — одновременно объект восхищения и возмущения.
* * *
– Как можно определить, что адвокат врет?
– По движущимся губам.

* * *
Речь адвоката на суде:
– Уважаемые господа! Прежде чем вы вынесете вердикт моему подзащитному, я хотел бы обратить ваше внимание на то, что он глухой и, следовательно, не мог слышать голоса своей совести.

* * *
– Господа судьи! Подсудимый, которого я защищаю, честно рассказал о всех способах, которыми пользовался при кражах. А в наше время честность – очень редкое качество. Поэтому, я думаю, все со мной согласятся, что человек, наделенный такими качествами, просто не может совершить кражу.
* * *
– Господа присяжные, мой подзащитный полил салат синильной кислотой. Но сделал он это по ошибке, вы же сами знаете, чего можно ждать от мужчины, которого заставляют заниматься кухней…

* * *
– Господа присяжные заседатели! Сам факт того, что обвиняемый выбрал меня своим адвокатом, свидетельствует о его полной невменяемости.

* * *
– Уважаемые господа! Неужели мы позволим этой прекрасной, одинокой, сложенной, как богиня, двадцатилетней девушке провести остаток ее дней в темной, вонючей тюремной камере… или позволим ей вернуться в ее квартиру в городе Пальмера, Океанский бульвар, 23, кв. 102, телефон 555–4521?

* * *
– Господин судья, если человек имеет восемнадцать судимостей, то это уже не преступник.
– А кто же он?
– Коллекционер.

* * *
Судья:
– Если подсудимый совершил все, в чем его обвиняют, то совесть у него должна быть такой же черной, как его борода.
Адвокат:
– Если судить о совести по бороде, то у вас ее нет совсем.

* * *
– Подсудимый, что вы можете сказать в свое оправдание?
– Я прошу принять во внимание молодость моего адвоката и его неопытность.
* * *
– Ваша честь, как известно, мой подзащитный стянул в ювелирном магазине брильянт. Но это сделал не он, а его рука, почему он должен за это отвечать?!
– Ну раз так, я приговариваю руку подсудимого к трем годам исправительных работ. Ваш подзащитный может последовать за ней или нет, на его усмотрение.
Адвокат отстегивает у вора протез, и они уходят…

* * *
Молодой адвокат выступал в суде по делу одного фермера, предъявившего иск железнодорожной компании за то, что принадлежащий ей поезд раздавил его двадцать четыре свиньи. Стараясь произвести впечатление на присяжных размером нанесенного ущерба, адвокат заявил:
– Двадцать четыре свиньи, господа! В два раза больше, чем вас!

* * *
На суде решается вопрос, с кем из родителей останутся жить дети после развода. Адвокат бывшего мужа обращается к судье:
– Ваша честь, допустим, вы опустили в автомат монетку и он вам выдал пачку сигарет. Кому принадлежат эти сигареты, вам или автомату?
– Конечно мне.
– В таком случае дети принадлежат моему клиенту.

* * *
Один из приезжих в Киев, отставной полковник, будучи в городском саду и встретив там старого приятеля, набрался в буфете куражу и произвел большое и внезапное избиение буфетчика и прислуги. Дело дошло до суда. В защитной речи адвокат нарисовал следующую картину происшедшего: «Звуки труб полкового оркестра, играющего в саду, напоминают боевой марш, вонь газа, стоящая в саду, кажется запахом пороха, нависшие облака и грозовые тучи напоминают дым орудий. Все это смешивается воедино, а вино возбудило старческие героические силы. Оба друга, придя в военный экстаз, ринулись на буфет и штурмом взяли его».

* * *
Адвокат обвиняемого обращается к суду:
– Ваша честь, у меня для вас сюрприз – менее чем через минуту человек, в убийстве которого обвиняют моего подзащитного, войдет в зал суда.
Судья и присяжные обращают взгляд на дверь. Проходит минута, две, пять – никто не входит.
– Да, действительно, мое заявление было неправдой, но ведь вы все посмотрели на дверь, значит, вы допускали, что жертва моего подзащитного еще жива. А так как все сомнения трактуются в пользу обвиняемого, я требую признания его невиновным!

* * *
Судья, выслушав речь адвоката:
– Если я правильно вас понял, мне остается только причислить подсудимого к лику святых.

* * *
– Узнаете ли вы в подсудимом человека, который украл у вас автомобиль?
– Господин судья, после речи адвоката я не уверен, был ли у меня вообще автомобиль.

* * *
– Подсудимый, почему вы отказались от своего признания?
– Адвокат убедил меня, что я невиновен.

* * *
Инженер, физик и адвокат пришли на собеседование к начальнику отдела кадров при приеме на работу в большую корпорацию. Инженеру был задан вопрос: «Сколько будет два плюс два?»
Инженер извинился, сделал серию вычислений и измерений, затем вернулся в комнату и ответил: «Четыре!»
Физику был задан тот же вопрос. Физик сказал, что ему нужно сходить в библиотеку. Затем он провел эксперимент. После консультации в Палате Мер и Весов, а также ряда вычислений, он ответил: «Четыре!»
Адвоката тестировали последним. После того как его спросили: «Сколько будет два плюс два?», он закрыл жалюзи в комнате, убедился, нет ли кого-нибудь за дверью, проверил телефон на наличие подслушивающих устройств и только затем произнес: «А сколько вам нужно?»

* * *
Адвокат подзащитному:
– У меня две новости: плохая и хорошая!
– Какая плохая?
– Анализ вашей крови показал полную идентичность вашей ДНК и ДНК крови, оставленной на трупе!
– Б…! А какая хорошая?
– Холестерин в норме!

* * *
Водитель сбил сразу двоих и интересуется у адвоката по поводу возможностей защиты. Адвокат:
– Я постараюсь доказать, что тот, который своей головой разбил лобовое стекло, должен получить около пяти лет за повреждение чужого имущества и попытку воровства… А второй, который отлетел в кусты, может и восемь схлопотать за попытку убежать с места происшествия.

Ряд анекдотов посвящен красноречию известного дореволюционного адвоката Ф. Н. Плевако.
Могло быть и хуже
Плевако имел привычку начинать свою речь в суде фразой: «Господа, а ведь могло быть и хуже». И какое бы дело ни попадало, он не изменял своей фразе. Однажды Плевако взялся защищать человека, изнасиловавшего собственную дочь. Зал был забит битком, все ждали, с чего начнет адвокат свою защитительную речь. Неужели с любимой фразы?
Плевако встал и хладнокровно произнес:
– Господа, а ведь могло быть и хуже.
И тут не выдержал сам судья.
– Что, – вскричал он, – скажите, что может быть хуже этой мерзости?
– Ваша честь, – спросил Плевако, – а если бы он изнасиловал вашу дочь?

Старушка с чайником
Однажды Плевако участвовал в защите старушки, вина которой состояла в краже жестяного чайника стоимостью 50 копеек. Прокурор, зная, кто будет выступать адвокатом, решил заранее парализовать влияние речи защитника и сам высказал все, что можно было сказать в пользу подсудимой: бедная старушка, нужда горькая, кража незначительная, подсудимая вызывает не негодование, а только жалость. Но собственность священна, и, если позволить людям посягать на нее, страна погибнет. Выслушав прокурора, поднялся Плевако и сказал:
– Много бед и испытаний пришлось перетерпеть России за ее более чем тысячелетнее существование. Печенеги терзали ее, половцы, татары, поляки. Двенадцать языков обрушились на нее, взяли Москву. Все вытерпела, все преодолела Россия, только крепла и росла от испытаний. Но теперь, теперь… старушка украла чайник ценою в пятьдесят копеек. Этого Россия уж, конечно, не выдержит, от этого она погибнет безвозвратно.
Естественно, старушка была оправдана.

Отпускание грехов
Судили священника. Вина была доказана, и сам подсудимый во всем сознался. Поднялся Плевако.
– Господа присяжные заседатели! Дело ясное. Прокурор во всем совершенно прав. Все эти преступления подсудимый совершил и сам в них признался. О чем тут спорить? Но я обращаю ваше внимание вот на что. Перед вами сидит человек, который тридцать лет отпускал вам на исповеди грехи ваши. Теперь он ждет от вас: отпустите ли вы ему его грехи.
Священника оправдали.

Туфли сняла
Как-то Плевако защищал мужчину, которого проститутка обвинила в изнасиловании и пыталась получить с него значительную сумму якобы за нанесенную травму. Обстоятельства дела: истица утверждает, что ответчик завлек ее в гостиничный номер и там изнасиловал. Мужчина же заявляет, что все было по доброму согласию. Последнее слово за Федором Плевако.
– Господа присяжные, – заявляет он. – Если вы присудите моего подзащитного к штрафу, то прошу из этой суммы вычесть стоимость стирки простынь, которые истица запачкала своими туфлями.
Проститутка вскакивает и кричит:
– Неправда! Туфли я сняла!
В зале хохот. Подзащитный оправдан.

Защита невинности
Показательным было дело управляющего московской гостиницей «Черногория» некоего Фролова, привлеченного к уголовной ответственности за самоуправство. Девушка приехала в Москву из провинции и остановилась в этой гостинице, заняв отдельную комнату на третьем этаже. Было уже за полночь, когда подвыпивший Фролов решил нанести ей «визит». На требование впустить его проснувшаяся от стука девушка ответила отказом, после чего, по приказу Фролова, полотеры начали ломать дверь. В тот момент, когда дверь затрещала, девушка в одной сорочке при 25-градусном морозе выпрыгнула из окна. На ее счастье, во дворе было много снега, и она до смерти не расшиблась, хотя и сломала руку. При рассмотрении дела в суде обвинительная сторона «наивно» отказывалась понять, чего так испугалась девушка и почему выбросилась из окна с риском для жизни. Недоумение прокурора разрешил Плевако, защищавший интересы пострадавшей. Его речь была краткой и свелась к проведению такой параллели:
– В далекой Сибири, – сказал Плевако, – в дремучей тайге водится зверек, которого судьба наградила белой как снег шубкой. Это горностай. Когда он спасается от врага, готового его растерзать, а на пути встречается грязная лужа, которую нет времени миновать, он предпочитает отдаться врагу, чем замарать свою белоснежную шубку. И мне понятно, почему потерпевшая высочила в окно.

Пятнадцать лет несправедливой попреки
Однажды попало к Плевако дело по поводу убийства одним мужем своей жены. На суд адвокат пришел, как обычно, спокойный и уверенный в успехе, причем безо всяких бумаг и шпаргалок. И вот, когда дошла очередь до защиты, Плевако встал и произнес:
– Господа присяжные заседатели!
В зале начал стихать шум. Плевако опять:
– Господа присяжные заседатели!
В зале наступила мертвая тишина. Адвокат снова:
– Господа присяжные заседатели!
В зале прошел небольшой шорох, но речь не начиналась. Опять:
– Господа присяжные заседатели!
Тут в зале прокатился недовольный гул заждавшегося долгожданного зрелища народа. А Плевако снова:
– Господа присяжные заседатели!
Началось что-то невообразимое. Зал ревел вместе с судьей, прокурором и заседателями. И вот наконец Плевако поднял руку, призывая народ успокоиться.
– Ну вот, господа, вы не выдержали и пятнадцать минут моего эксперимента. А каково было этому несчастному мужу слушать пятнадцать лет несправедливые попреки и раздраженное зудение своей сварливой бабы по каждому ничтожному пустяку?!
Зал оцепенел, потом разразился восхищенными аплодисментами. Подсудимого оправдали.
* * *
В Калуге, в окружном суде, разбиралось дело о банкротстве местного купца. Защитником купца, который задолжал многим, был вызван Ф. Н. Плевако. Представим себе Калугу второй половины XIX века. Это русский патриархальный город с большим влиянием старообрядческого населения. Присяжные заседатели в зале – купцы с длинными бородами, мещане в чуйках и интеллигенты доброго христианского нрава. Здание суда было расположено напротив кафедрального собора. Шла вторая седмица Великого поста. Послушать «звезду адвокатуры» собрался весь город. Федор Никифорович, изучив дело, серьезно приготовился к защитительной речи, но «почему-то» ему не давали слова. Наконец около пяти часов вечера председатель суда объявил:
– Слово принадлежит присяжному поверенному Плевако.
Неторопливо адвокат занимает свою трибуну, как вдруг в этот момент в кафедральном соборе ударили в большой колокол – к великопостной вечерне. По-московски, широким размашистым крестом Плевако совершает крестное знамение и громко читает:
– Господи и Владыко живота моего, дух праздности… не даждь ми. Дух же целомудрия… даруй мне… и не осуждати брата моего…
Как будто что-то пронзило всех присутствующих. Все встали за присяжными. Встали и слушали молитву и судейские чины. Тихо, почти шепотом, словно находясь в храме, Ф. Н. произнес маленькую речь, совсем не ту, которую готовил:
– Сейчас священник вышел из алтаря и, земно кланяясь, читает молитву о том, чтобы Господь дал нам силу «не осуждать брата своего». А мы в этот момент собрались именно для того, чтобы осудить и засудить своего брата. Господа присяжные заседатели, пойдите в совещательную комнату и там в тишине спросите свою христианскую совесть, виновен ли брат ваш, которого судите вы? Голос Божий через вашу христианскую совесть скажет вам о его невиновности. Вынесите ему справедливый приговор.
Присяжные совещались пять минут, не больше. Они вернулись в зал, и старшина объявил их решение:
– Нет, не виновен.

Двадцать минут
Очень известна защита адвокатом Ф. Н. Плевако владелицы небольшой лавчонки, полуграмотной женщины, нарушившей правила о часах торговли и закрывшей торговлю на двадцать минут позже, чем было положено, накануне какого-то религиозного праздника.
Заседание суда по ее делу было назначено на десять часов. Суд вышел с опозданием на десять минут. Все были налицо, кроме защитника – Плевако. Председатель суда распорядился разыскать Плевако. Минут через десять Плевако, не торопясь, вошел в зал, спокойно уселся на место защиты и раскрыл портфель. Председатель суда сделал ему замечание за опоздание. Тогда Плевако вытащил часы, посмотрел на них и заявил, что на его часах только пять минут одиннадцатого. Председатель указал ему, что на стенных часах уже двадцать минут одиннадцатого. Плевако спросил председателя:
– А сколько на ваших часах, ваше превосходительство?
Председатель посмотрел и ответил:
– На моих пятнадцать минут одиннадцатого.
Плевако обратился к прокурору:
– А на ваших часах, господин прокурор?
Прокурор, явно желая причинить защитнику неприятность, с ехидной улыбкой ответил:
– На моих часах уже двадцать пять минут одиннадцатого.
Он не мог знать, какую ловушку подстроил ему Плевако и как сильно он, прокурор, помог защите. Судебное следствие закончилось очень быстро. Свидетели подтвердили, что подсудимая закрыла лавочку с опозданием на двадцать минут. Прокурор просил признать подсудимую виновной. Слово было предоставлено Плевако. Речь длилась две минуты. Он заявил:
– Подсудимая действительно опоздала на двадцать минут. Но, господа присяжные заседатели, она женщина старая, малограмотная, в часах плохо разбирается. Мы с вами люди грамотные, интеллигентные. А как у вас обстоит дело с часами? Когда на стенных часах – двадцать минут, у господина председателя – пятнадцать минут, а на часах господина прокурора – двадцать пять минут. Конечно, самые верные часы у господина прокурора. Значит, мои часы отставали на двадцать минут, и поэтому я на двадцать минут опоздал. А я всегда считал свои часы очень точными, ведь они у меня золотые, мозеровские. Так если господин председатель по часам прокурора открыл заседание с опозданием на пятнадцать минут, а защитник явился на двадцать минут позже, то как можно требовать, чтобы малограмотная торговка имела лучшие часы и лучше разбиралась во времени, чем мы с прокурором?
Присяжные совещались одну минуту и оправдали подсудимую.

Тема адвокатских гонораров, пожалуй, самая распространенная в анекдотах. Выясняется — на что только ни способен адвокат ради гонорара: раздеть и разуть клиента, оприходовать его имущество…
* * *
Клиент просматривает счета, выставленные адвокатом:
– Что это значит: «Советы во время обеденного перерыва»?
– Вы не помните? Я тогда посоветовал вам заказать рыбное филе.

* * *
В адвокатской конторе.
– Пятьдесят марок за два вопроса! – возмущается клиент. – Не слишком ли это много?
Адвокат сухо:
– Двадцать пять марок за третий вопрос.
* * *
Когда адвокат принес документы о пересмотре дела, судья сердито спросил:
– На каком основании?
– Ваша честь, – ответил адвокат, – у моего клиента нашлись деньги, о которых я и не подозревал.

* * *
– Подсудимый, что вы можете добавить в свое оправдание?
– Ничего, господин судья, все деньги я уже отдал адвокату.

* * *
– Ты выиграл дело? – спросили молодого адвоката.
– Почти.
– Как это почти?
– Гонорар я уже получил, но дело в суде еще не рассматривали.

* * *
– Я слышал, ты развелся с женой?
– Да. И мне достались дети.
– А дом?
– Жене.
– А деньги?
– Адвокату.

* * *
– Ведет ли еще адвокат, снимающий у вас квартиру, ваш процесс?
– Да, но теперь мы снимаем у него угол.

* * *
Умирает адвокат-отец и на смертном одре говорит адвокату-сыну:
– Сынок, я передаю тебе свое последнее дело, которое я веду всю свою жизнь.
На следующий день сын-адвокат приходит к адвокату-отцу и радостно говорит ему:
– Папа, похвали меня! Представляешь, я успел до твоей смерти выиграть то дело, которое ты мне передал!
На что отец с болью в глазах отвечает:
– Дурак! Ты лишил свою семью пищи, я ведь этим делом всю свою жизнь кормился.

* * *
Папа-вампир – сыну-вампиру, который присосался к человеку:
– Сынок, всю-то кровь не надо, мы же не адвокаты.

* * *
Приходят два адвоката в ресторан. Садятся за столик, достают из своих портфелей бутерброды и начинают есть. К ним подходит официант и говорит:
– Вы знаете, в нашем ресторане нельзя приносить свои продукты и питаться ими.
Оба адвоката молча меняются своими бутербродами и продолжают есть.

* * *
Клиент, которому показалось, что полученный им счет за юридические услуги завышен, попросил своего адвоката детализировать представленный отчет. Адвокат подробно описал проделанную работу:
– Шел по улице и заметил вас на противоположной стороне. Дошел до перекрестка, чтобы перейти на вашу сторону и догнать вас. Догнал вас и тут заметил, что это были не вы. Итого: 50 долларов.

* * *
В одной адвокатской конторе на стене висит картина, наиболее точно отражающая сущность данной профессии: двое мужиков спорят, кому принадлежит корова, один тянет ее за рога, другой – за хвост, а адвокат в это время спокойно себе доит эту самую корову.
* * *
Судья подсудимому:
– Почему вы не взяли адвоката?
– Они все отказываются иметь со мной дело, когда узнают, что я действительно не брал тех пяти миллионов.

* * *
Одному адвокату удалось вытащить своего подзащитного из довольно грязного дела.
– Ах, синьор адвокат, я не знаю, как выразить вам свою благодарность!
– Дорогой мой, с тех пор как человечество изобрело деньги, это не проблема.

* * *
В маленьком городе заметили, что местный преуспевающий адвокат ни разу не не пожертвовал ни цента на благотворительность. Представитель «Красного креста» пришел к нему и сказал:
– Ваша практика настолько успешна, что вы, наверно, мультимиллионер, не могли бы вы пожертвовать нам хоть сколько-нибудь?
– А знаете ли вы, – сказал адвокат, – что моя мать умирает от мучительной продолжительной болезни, ее больничные счета астрономические, а она практически нищая?
– О, простите, конечно, я не имел ни малейшего представления.
– А знаете ли вы, – продолжил адвокат, – что мой брат – ветеран войны, слепой, прикованный к постели, а у него жена и шестеро детей?
– Боже, конечно, нет…
– А знаете ли вы, – повысил голос адвокат, – что муж моей сестры погиб в автомобильной катастрофе, оставив ее в долгах и с тремя маленькими детьми на шее?
– Нет, конечно, нет, простите…
– Так вот, – закончил адвокат, – если я ни разу не дал им ни цента, почему вы решили, что я дам вам?

В завершение, пожалуй, единственный редкий приличный анекдот про нелегкие адвокатские будни.
* * *
Адвокат в сильном подпитии возвращается поздно вечером домой. Его молодая жена сильно волновалась, а потому спрашивает:
– Где ты был?
Адвокат молча снимает плащ.
– Где ты был? – повторяет вопрос супруга.
Адвокат молча снимает ботинки.
– Где ты был, я последний раз спрашиваю!
Адвокат молча проходит в комнату, падает на диван, и, тяжело вздыхая, произносит:
– Где-где? В суде!!!

Давайте обобщим все вышесказанное и разберемся, за что же не любят, а иногда даже ненавидят адвокатов?
1. Адвокатов не любят за то, что они защищают преступников
Много раз приходилось слышать упреки окружающих: «Вы же отрабатываете гонорар!» Смысл этой фразы заключается в распространенном мнении о том, что адвокат — пособник преступника.
Но не все понимают, что в большинстве дел (не только уголовных, но и гражданских) нет абсолютно правой стороны. Многие преступления становятся результатом неправильного поведения потерпевшего, а в ряде случаев они совершаются в силу стечения тяжелых обстоятельств. На практике достаточно часто завышается объем обвинения, искажается квалификация деяния, неполно исследуются данные о личности: все перечисленные вопросы — сфера деятельности адвоката, а состязательная форма процесса — единственное средство, которое человечество изобрело для поиска истины.
При этом я не оправдываю моих коллег, которые работают под лозунгом «мы докажем, что вы правы», теряют чувство меры и буквально из «черного» пытаются сделать «белое».
2. Адвокатов не любят за большие гонорары
Если адвокат за свой труд получает приличные деньги, то в общественном мнении (в первую очередь среди следователей и судей) он обычно выглядит жуликом.
Но адвокат, как и любой высококвалифицированный специалист, должен иметь право на достойный гонорар, тем более, что зачастую он уподобляется легкоатлету в беге с многочисленными препятствиями, которые с удовольствием ему громоздят чиновники различных рангов и уровней[13]. Адвокат один на один выступает против системы, а это требует профессионализма, принципиальности и иногда даже мужества.
Вот что по этому поводу писал еще А. Смит:
Мы вверяем наше здоровье врачу, наше состояние, а иногда нашу жизнь и репутацию – поверенному и адвокату. Такое доверие нельзя безопасно оказывать людям, не занимающим солидного общественного положения. Поэтому их вознаграждение должно достигать таких размеров, чтобы обеспечивать им общественное положение, требуемое столь серьезным доверием. Продолжительное время и крупные расходы, необходимые на их обучение, вместе с указанным обстоятельством неизбежно еще больше повышают цену их труда.

Адвокатская профессия связана с огромной психологической нагрузкой, ведь адвокат не видит счастливых людей, к нему приходят со злобой, завистью, подозрениями. Недаром А. Шопенгауэр заметил, что врач видит человека во всей его слабости, теолог — во всей его глупости, а юрист — во всей подлости. А сколько времени приходится проводить в тюрьмах, дыша спертым воздухом, пропитанным запахом хлорки и еще бог знает чего, в ощущениях замкнутости пространства! Его бы хватило на солидный срок.
Адвокат достоин хорошего гонорара, но я не оправдываю многих моих коллег, которые берут баснословные суммы под невыполнимые обещания либо за работу, не требующую особых усилий.
3. Адвокатов не любят за то, что они не гарантируют результат, который ожидают клиенты
Нельзя упрекать адвоката в том, что он «продает» свое время, а не результат работы, поскольку выигрыш дела зависит от целого ряда обстоятельств: от соответствия позиции клиента закону; от наличия необходимых доказательств; от усмотрения чиновника, рассматривающего дело; от грамотности адвоката и правильности выбранной им тактики ведения дела. Отсюда вывод — адвокат не может нести ответственность за незаконные действия следователя и судьи.
К сожалению, сегодня многое решается не на основе закона, а с помощью денег и власти, поэтому некоторые граждане свыклись с мыслью о том, что «чем платить адвокату, лучше купить судью», и иногда открыто спрашивают о наличии у адвоката необходимых связей. Этим пользуются недобросовестные коллеги, которые получают гонорар в обмен на мнимые либо реальные обещания положительного исхода дела, а в случае провала они вызывают ненависть не только к себе, но и к своим коллегам.
Обычно коллеги из этических соображений молчат о злободневных проблемах и пороках адвокатской корпорации, но в произведениях литературы и искусства, которые я привел выше, они раскрыты полно и без стеснения. Вы можете спросить, изменилось ли мое личное отношение к профессии после прихода в адвокатуру? И я отвечу: да, изменилось, причем с первых дней, существенным образом и в худшую сторону. Тем не менее я хотел бы возразить противникам адвокатов и адвокатуры.
Повышенная критика всегда была обусловлена именно тем, что, в отличие от иных институтов, адвокатура несет в себе особый социальный смысл. Но часто забывают, что и среди представителей других профессий не меньше людей, озабоченных исключительно денежными интересами, не меньше людей некомпетентных и бессовестных. В конце концов, давайте представим хотя бы на миг, что в России нет корпорации профессиональных защитников, а есть одни лишь «несуны», ходатаи, стряпчие… Смогут ли они защитить рядовых граждан, будут ли они бороться с чиновничьим произволом?

ВЫВОД. Негативное отношение значительной части общества к адвокатам проявилось в художественной литературе и искусстве, которые практически не создали положительных образов представителей этой профессии, не содержат описаний их нелегкого труда.

О рынке юридических услуг

Широко распространено заблуждение о том, что работа адвоката сводится к приему многочисленных желающих в просторном юридическом офисе и «сшибанию» «дурашных» гонораров. Хочу вас огорчить: если вы решили стать адвокатом, нужно готовиться к тому, что будет тяжело, особенно в первые годы работы. Традиционные способы наработки клиентуры у молодого адвоката — это «улица» и так называемые «уголовные дела по назначению». Но «улица» занята неквалифицированными юристами, занимающимися гражданскими делами, а ко многим следователям «прикрепляются» их бывшие коллеги — «новоиспеченные» адвокаты[14].
Попасть на рынок юридических услуг в России сегодня несложно: для этого даже не нужно получать юридическое образование и статус адвоката. Гораздо тяжелее — удержаться на нем в ходе ожесточенной конкурентной борьбы. При этом конкуренция зачастую приобретает неэтичные и уродливые формы, выражающиеся в борьбе за клиента в буквальном смысле этого слова. С иронией еще столетие назад описывал похожую ситуацию один присяжный поверенный:
Стоя в ряд под стенкой городской думы, они делали шаг или два в сторону проходящей толпы и говорили: «Я пишу прошения, прошения я пишу», а затем возвращались на место.

Рынок юридических услуг не является простым местом для зарабатывания «шальных» денег еще и потому, что нуждаемость в юридических услугах у отдельно взятого человека обычно появляется достаточно редко, в отличие, например, от ежедневных походов в магазин за продуктами. Именно поэтому многие мои клиенты после благополучно решенного вопроса могут не появиться никогда. Нужно учитывать и то, что юридические услуги «нематериальны», поэтому бывает довольно сложно донести их ценность до клиента. На практике это значит, что часто люди не считают нужным не только платить за консультации, но и за работу по делу в случае недостижения желаемого результата.
В конце концов, самый главный наш конкурент — это сам клиент. В последнее десятилетие широкий доступ получили правовые ресурсы Интернета, поэтому многие граждане, вместо того чтобы обращаться к юристам, занимаются «самолечением». Значительная часть населения вообще не верит в эффективность закона и судебного разбирательства, поэтому даже в случае крайней нужды не использует правовые механизмы.
Государственный сегмент рынка юридических услуг незначителен. Еще Постановлением Правительства РФ от 22.08.2005 № 534 были созданы государственные учреждения по оказанию юридической помощи малоимущим, но они функционировали далеко не во всех субъектах РФ. Постановлением Правительства РФ от 25.12.2008 № 1029 «О государственных юридических бюро» указанные государственные структуры были отнесены к ведению Минюста РФ, а финансирование расходов осуществлялось за счет средств федерального бюджета. При этом бесплатную юридическую помощь мог получить каждый малоимущий гражданин. Инвалидам I и II групп, ветеранам Великой Отечественной войны, неработающим пенсионерам, получающим пенсию по старости, государственные юридические бюро оказывали бесплатную юридическую помощь в виде устной консультации вне зависимости от уровня их дохода. До принятия ФЗ РФ от 21.11.2011 № 324-ФЗ «О бесплатной юридической помощи» эксперимент по созданию федеральных государственных юридических бюро проводился на территории 10 субъектов РФ. С принятием вышеуказанного Закона перечень оснований для оказания бесплатной юридической помощи был существенно сокращен, а государственные юридические бюро было предусмотрено создавать и финансировать за счет субъектов РФ, поэтому ранее созданные федеральные государственные бюро трансформировались в региональные. Однако в настоящее время по-прежнему, в отличие от адвокатских и иных юридических образований, штат государственных юридических бюро немногочислен (от пяти штатных единиц в Калининградской области до 38 штатных единиц в Пензенской области).
Значительное место на рынке юридических услуг занимают частнопрактикующие юристы, в том числе работающие нелегально, без оформления индивидуального предпринимательства или общества с ограниченной ответственностью (ООО). В настоящее время юридическая деятельность государством не лицензируется, доступ на рынок юридических услуг ничем не ограничен, а потому обычному гражданину легко попасть к «специалисту», который ничего общего не имеет с юриспруденцией. Парадокс, но люди ищут в первую очередь не адвокатов, а юристов, полагая, что они оказывают консультационные услуги, а адвокаты лишь защищают в суде лиц, обвиняемых в совершении преступлений.
Граждане, намеревающиеся сэкономить на оплате юридических услуг, часто полагаются на помощь своих знакомых, деятельность которых тем или иным образом связана или была связана ранее с юриспруденцией: прокуроров, нотариусов, юристов организаций, студентов и преподавателей учебных заведений или просто юристов-самоучек (сутяжников). Иногда мне приходилось наблюдать картину консультирования граждан даже судебными приставами, обеспечивающими общественный порядок в зданиях судов.
В последние годы довольно часто клиенты, обратившиеся за помощью, свой рассказ начинают не с того, что у них произошло, а с того, как закончился суд, как безжалостно их обобрали юристы или псевдоюристы под различными вымышленными предлогами, в том числе связанными с дачей взяток. С этим злом у людей подрывается и без того шаткое чувство законности и вера в профессионального адвоката.
Несмотря на то что издавна обсуждаются вопросы необходимости введения адвокатской монополии, адвокаты до сих пор среди прочих юристов не занимают привилегированного положения[15]. Напротив, представители этой корпорации несут гораздо больше обязательств, чем обычные юристы, которые мало чем ограничены. Отличия адвокатов от иных юристов определены в ФЗ РФ от 31.05.2002 № 63 «Об адвокатской деятельности и адвокатуре в РФ» (далее — Закон).
Первое отличие. Адвокат, в отличие от обычного юриста, получает свой статус после успешной сдачи квалификационного экзамена. Решение о присвоении статуса адвоката принимает квалификационная комиссия адвокатской палаты субъекта Российской Федерации (ст. 9 Закона).
Второе отличие. Получить статус адвоката может не каждый юрист, а лишь лицо, которое имеет (ст. 9 Закона):
• высшее юридическое образование, полученное по имеющей государственную аккредитацию образовательной программе, либо ученую степень по юридической специальности;
• стаж работы по юридической специальности не менее двух лет либо прошло стажировку в адвокатском образовании.
Не вправе претендовать на приобретение статуса адвоката и осуществление адвокатской деятельности лица:
1) признанные недееспособными или ограниченно дееспособными;
2) имеющие непогашенную или неснятую судимость за совершение умышленного преступления.
Третье отличие. Адвокат не вправе вступать в трудовые отношения в качестве работника, за исключением научной, преподавательской и иной творческой деятельности, а также занимать государственные должности РФ, государственные должности субъектов РФ, должности государственной службы и муниципальные должности (ст. 2 Закона).
Адвокат вправе осуществлять свою деятельность лишь в одной из избранных им форм адвокатских образований: адвокатский кабинет, коллегия адвокатов, адвокатское бюро и юридическая консультация (ст. 20 Закона).
Четвертое отличие. Адвокат, в отличие от иных юристов, обладает более широким спектром полномочий.
Так, согласно ст. 49 УПК РФ, в качестве защитников допускаются адвокаты. По определению или постановлению суда (то есть только на стадии судебного разбирательства уголовного дела) в качестве защитника могут быть допущены наряду с адвокатом один из близких родственников обвиняемого или иное лицо, о допуске которого ходатайствует обвиняемый. При производстве у мирового судьи указанное лицо допускается и вместо адвоката. Таким образом, защиту подозреваемых и обвиняемых в ходе предварительного расследования по уголовному делу могут осуществлять только адвокаты. В соответствии со ст. 56 УПК РФ свидетель вправе являться на допрос только с адвокатом, но не с иным юристом.
Что касается гражданских и административных дел, то в качестве представителей могут выступать любые дееспособные граждане, в том числе неюристы (как правило, за исключением судей, следователей и прокуроров, кроме случаев участия их в качестве представителей соответствующих органов или законных представителей).
В соответствии с ч. 3 ст. 6 Закона адвокат вправе:
1) собирать сведения, необходимые для оказания юридической помощи, в том числе запрашивать справки, характеристики и иные документы от органов государственной власти, органов местного самоуправления, а также общественных объединений и иных организаций. Указанные органы и организации в порядке, установленном законодательством, обязаны выдать адвокату запрошенные им документы или их заверенные копии не позднее чем в месячный срок со дня получения запроса адвоката;
2) опрашивать с их согласия лиц, предположительно владеющих информацией, относящейся к делу, по которому адвокат оказывает юридическую помощь;
3) собирать и представлять предметы и документы, которые могут быть признаны вещественными и иными доказательствами, в порядке, установленном законодательством РФ;
4) привлекать на договорной основе специалистов для разъяснения вопросов, связанных с оказанием юридической помощи;
5) беспрепятственно встречаться со своим доверителем наедине, в условиях, обеспечивающих конфиденциальность (в том числе в период его содержания под стражей), без ограничения числа свиданий и их продолжительности;
6) фиксировать (в том числе с помощью технических средств) информацию, содержащуюся в материалах дела, по которому адвокат оказывает юридическую помощь, соблюдая при этом государственную и иную охраняемую законом тайну;
7) совершать иные действия, не противоречащие законодательству.
Адвокаты любят подчеркивать свое преимущество перед остальными юристами тем, что имеют право направлять адвокатские запросы. Но никаких привилегий адвокатские запросы перед остальными обращениями граждан по действующему законодательству не имеют, то есть в этом отношении адвокаты мало чем отличаются от других юристов.
Пятое отличие. В отличие от иных юристов, на адвокатов закон возлагает особые обязанности (запреты).
Так, согласно ч. 4 ст. 6 Закона адвокат не вправе:
1) принимать от лица, обратившегося к нему за оказанием юридической помощи, поручение в случае, если оно имеет заведомо незаконный характер;
2) принимать от лица, обратившегося к нему за оказанием юридической помощи, поручение в случаях, если он:
• имеет самостоятельный интерес по предмету соглашения с доверителем, отличный от интереса данного лица;
• участвовал в деле в качестве судьи, третейского судьи или арбитра, посредника, прокурора, следователя, дознавателя, эксперта, специалиста, переводчика, является по данному делу потерпевшим или свидетелем, а также если он был должностным лицом, в компетенции которого находилось принятие решения в интересах данного лица;
• состоит в родственных или семейных отношениях с должностным лицом, которое принимало или принимает участие в расследовании или рассмотрении дела данного лица;
• оказывает юридическую помощь доверителю, интересы которого противоречат интересам данного лица;
3) занимать по делу позицию вопреки воле доверителя, за исключением случаев, когда адвокат убежден в наличии самооговора доверителя;
4) делать публичные заявления о доказанности вины доверителя, если тот ее отрицает;
5) разглашать сведения, сообщенные ему доверителем в связи с оказанием последнему юридической помощи, без согласия доверителя (адвокатскую тайну);
6) отказаться от принятой на себя защиты.
Негласное сотрудничество адвоката с органами, осуществляющими оперативно-розыскную деятельность, запрещается.
Согласно ст. 7 Закона адвокат обязан:
1) честно, разумно и добросовестно отстаивать права и законные интересы доверителя всеми не запрещенными законодательством средствами;
2) исполнять требования закона об обязательном участии адвоката в качестве защитника в уголовном судопроизводстве по назначению органов дознания, органов предварительного следствия или суда, а также оказывать юридическую помощь гражданам РФ бесплатно в случаях, предусмотренных законом;
3) постоянно совершенствовать свои знания и повышать свою квалификацию;
4) соблюдать Кодекс профессиональной этики адвоката и исполнять решения органов адвокатской палаты субъекта РФ, Федеральной палаты адвокатов РФ, принятые в пределах их компетенции;
5) ежемесячно отчислять за счет получаемого вознаграждения средства на общие нужды адвокатской палаты в порядке и в размерах, которые определяются собранием (конференцией) адвокатов адвокатской палаты соответствующего субъекта, а также отчислять средства на содержание адвокатского образования.
Кроме того, адвокат не вправе давать лицу, обратившемуся за оказанием юридической помощи, или доверителю обещания положительного результата выполнения поручения.
Хотя действующее законодательство не содержит прямого запрета рекламы адвокатской деятельности и со стороны органов адвокатского сообщества отсутствует жесткий контроль адвокатов в этой сфере, однако принято считать, что реклама принципиально противоречит этическим правилам профессии. Фактически, адвокаты в использовании рекламы существенно ограничены по сравнению с другими юристами[16].
Статья 17 Кодекса профессиональной этики адвоката указывает на то, что информация об адвокате и адвокатском образовании допустима, если не содержит: 1) оценочных характеристик адвоката; 2) отзывов других лиц о работе адвоката; 3) сравнений с другими адвокатами и критики других адвокатов; 4) заявлений, намеков, двусмысленностей, которые могут ввести в заблуждение потенциальных доверителей или вызывать у них безосновательные надежды. Если адвокату (адвокатскому образованию) стало известно о распространении без его ведома информации о его деятельности, которая не отвечает настоящим требованиям, он обязан сообщить об этом Совету адвокатской палаты.
В ст. 17 Кодекса профессиональной этики адвоката отсутствуют положения, регламентирующие форму распространения информации об адвокате и адвокатском образовании, однако она должна соответствовать ст. 4 Кодекса, в соответствии с которой адвокаты при всех обстоятельствах должны сохранять честь и достоинство, присущие их профессии. С этой точки зрения при размещении информации адвокат должен воздержаться от использования таких форм, которые явно не соответствуют престижу профессии: расклеивание объявлений, помещение их на транспортные средства, стены и двери зданий, заборы, мусоропроводы, распространение листовок, рекламных предложений, визиток, открыток, помещение их в почтовые ящики потенциальных доверителей, использование механизма «спам-почты» и т. п. К дисциплинарным нарушениям обычно относится и распространение рекламных объявлений в общественном транспорте и на судах. Таким образом, нужно избегать лобовой торгашеской рекламы адвокатских услуг.
Шестое отличие. Ответственность адвоката за неисполнение обязанностей имеет специфичный характер. Кодекс профессиональной этики адвокатов устанавливает основания и порядок привлечения адвоката к дисциплинарной ответственности, а обычные юристы несут ответственность перед своим клиентом лишь в гражданско-правовом порядке.
Кроме того, со дня введения в силу специального федерального закона, который до сих пор не принят ввиду разногласий между адвокатским сообществом и органами государственной власти, будет установлена обязанность адвокатов страхования своей профессиональной имущественной ответственности.

ВЫВОД. Трудности и безденежность профессии, особенно среди молодых специалистов, обусловлены не только негативным отношением значительной части общества к адвокатам, фактическим отсутствием у последних необходимых процессуальных полномочий, правовым нигилизмом следователей и судей, но и большой конкуренцией на рынке юридических услуг.

Настоящий адвокат

Каким должен быть настоящий адвокат? На этот вопрос найдется множество пространных ответов. У меня, как у любого начинающего специалиста, были многочисленные профессиональные ошибки по глупости, неопытности, а иногда от отчаяния и бессилия что-либо изменить. Жить ровно без искушений, наверное, вряд ли у кого получалось. Однако в своей работе я старался придерживаться определенных принципов[17], что, думаю, и «притягивало» ко мне клиентов, причем людей не самых худших:
• никогда не поступать против справедливости;
• относиться к клиентам так, как вы хотели бы, чтобы относились к вам;
• вживаться в каждое дело, вкладывая в него душу и знания;
• постоянно работать над собой и собственными ошибками.
Если начинающий адвокат не поймет важности сказанного, а станет на путь «отжима» денег у клиентов с помощью разнообразных маркетинговых манипуляций и жульнических схем, то в конце концов он потерпит фиаско.
С первого дня работы адвокат создает себе репутацию — плохую либо хорошую, а затем привыкает к этому образу и следует ему постоянно. В этой связи я часто вспоминаю наставления профессора З. Ф. Ковриги, которые она любила давать мне при каждом удобном случае: «Надо держать марку».
Ошибочно думать, что репутация нужна адвокату лишь для привлечения клиентов — она необходима и для успешного ведения дел, поскольку авторитет адвоката во многих случаях влияет на убеждение судей больше, чем доказательства, собранные по делу. Французский адвокат Ларош-Флавен однажды сказал замечательную фразу:
Надо, чтоб судьи видели, что адвокаты действительно хорошие люди. Усилия убедить будут совершенно тщетны, если их жизнь будет противоречить их словам.

Есть распространенное мнение, что к главным плюсам адвокатской профессии относится наличие большого количества свободного времени. Но, чтобы стать профессионалом, нужно повседневно жить в информационном потоке: быть в курсе общественной жизни, периодически изучать динамично меняющееся законодательство, судебную практику, научную литературу, не ограничиваясь рамками специализации.
Еще А. Ф. Кони отмечал, что у адвоката общее образование должно идти впереди специального, потому что приходится иметь дело с самыми разнообразными явлениями жизни, и эти явления нужно правильно оценить, принять по ним верное решение и убедить других в правильности своей точки зрения. Широкий кругозор, кроме того, помогает разбираться в людях различных профессий и увлечений, быть интересным для окружающих. Как однажды мудро заметил основоположник криминалистики, судебный следователь Ганс Гросс: стремление расширять свои знания не должно покидать ни на минуту, нужно обращать внимание на все то, что может пригодиться в работе, поскольку, приступив к делу, учиться будет поздно[18].

С чем мне только не приходилось сталкиваться в своей работе: с вопросами медицины, когда речь шла о правильности лечения и причинении потерпевшим телесных повреждений или смерти; с собаководством, когда домашние питомцы выступали орудием правонарушений; строительные познания необходимы были для дел о разделе имущества, о возмещении убытков, причиненных некачественными работами; устройство автомобилей приходилось изучать по делам о ДТП и в связи с их ненадлежащим ремонтом; растениеводство и животноводство становились моей второй профессией по делам о хищениях и уничтожении имущества. Во что только не приходилось вникать: в бухгалтерию, лингвистику, военное дело, кулинарию — всего не перечесть.
Работа адвоката без изучения психологии немыслима[19]. Эти знания помогают не только понять устремления клиентов, но и оценить поведение противника, настроение судей, способности свидетелей. На самом деле каждый из нас обладает врожденной способностью узнавать правду о других. Всех нас с детства учили, что, прежде чем перейти дорогу, надо остановиться и осмотреться по сторонам. Для того чтобы развивать навыки психологической оценки, нужно больше слушать людей, интересоваться их проблемами, увлечениями, привычками и наблюдать за их поведением не только во время работы, но и на улице, в магазине, особенно в многолюдных местах.
Психологи считают, что существуют четыре первичных кода общения, которые расшифровываются головным мозгом. Два из них — речевой и голосовой — воспринимаются на слух, в то время как два других — выражение лица и язык тела — воспринимаются визуально. Своим поведением, внешностью, жестами, мимикой человек может рассказать довольно много о себе, не говоря уже о том, что он расскажет своей речью. Говорят, о мыслях человека могут свидетельствовать даже движение пальцев во время разговора, которые определяют как спрятанные, сердитые, лгущие, честные, упрямые, нетерпеливые, спокойные, уверенные[20].
При всем разнообразии, каждый человек имеет вполне определенный тип нервной системы. Большинству читателей еще со школьной скамьи известно о существовании основных четырех типов темперамента: холерический, сангвинический, меланхолический и флегматический. Известна типология характера, основанная на типе конституционного строения человека: атлетик, астеник, пикник, диспластик. Каждому типу свойственно определенное поведение. Люди, схожие по внешности (полноте, фигуре, чертам лица и пр.), имеют и схожий характер, привычки, образ мыслей. Этим наблюдением я не раз успешно пользовался, глядя на незнакомого человека (будь то клиент, следователь, судья), представлял типаж, с которым уже когда-то сталкивался в жизни, и, основываясь на этом, прогнозировал поведение человека в той или иной ситуации.
Поскольку наша профессия связана с использованием огромного потока разнообразной информации, нужно постоянно тренировать свою память[21]. Как сказал один хирург захудалой, технически необеспеченной районной больницы: «Главный инструмент врача-профессионала — это ГПУ: глаза, пальцы и уши». И коллегам я сказал бы то же самое: не надейтесь на записные книжки, планинги, современные электронные гаджеты с непрерывным доступом в Интернет — все это не поможет, когда вдруг в судебном процессе срочно потребуется процитировать закон или сослаться на материалы дела. Старайтесь запоминать все, начиная от фамилий и имен клиентов, их телефонных номеров, дат и времени судебных заседаний и пр. Поверьте, клиенты не прощают, если их адвокат путает обстоятельства и события, относящиеся к делу.
Т. Джефферсон однажды заметил, что профессия юриста состоит в том, чтобы все ставить под сомнение, ни с чем не соглашаться и без конца говорить. Это значит, что настоящий адвокат должен творчески подходить к каждому, даже самому заурядному делу, избегать трафаретного мышления. Но особо на чем бы хотелось остановиться — это необходимость развития навыков письменной и устной речи. Вы не представляете, что значат для юриста языковые навыки! Это — умение толковать законы, составлять грамотные документы, выступить с речью, достигающей сердец и разума судей и, в конце концов, возможность притягивать к себе клиентов.
Как утверждают специалисты, в русском языке около пятисот тысяч слов, а если учесть, что в запасе среднестатистического гражданина примерно три тысячи слов, то можно увидеть всю ограниченность его выразительных возможностей. Словарный запас каждого из нас делится на пассивный (слова, которые мы знаем, но не употребляем) и активный (слова, используемые в разговорной речи). Пассивный словарный запас значительно превышает активный. Активный словарный запас весьма изменчив: он может расти или таять.
Нужно постоянно расширять свой словарный запас методами общения (словообмена с собеседниками), чтением вслух, пересказом и заучиванием текста. Работать следует не только с классикой, но и с различными словарями. Еще в юности я ввел в привычку вести записную книжку метких цитат, удачных выражений, неизвестных мне слов и даже анекдотов — всего того, что может пригодиться в устной и письменной речи. И советую всем делать то же самое.
Что касается устной речи, то вряд ли в этой книге есть смысл пересказывать теорию, которую изучают актеры, дикторы и т. п.[22] К тому же вам покажутся скучными и непосильными многочисленные упражнения по отработке дикции. Но возможность понять, как следует говорить, дает элементарное наблюдение за игрой актеров в кино и театре. То есть учиться всегда можно, совмещая приятное с полезным.
Самое главное — постоянно следить за речью в быту, следя за собой как бы со стороны (для этого эффективно прослушивать свой голос в записи), стараться говорить мало, но осмысленно, не засорять язык лишними словами, избавляться от трафаретов. Не забывайте об орфоэпии — правильном ударении. Неграмотное произношение слов режет слух. Особенно это касается наиболее употребительных юристами слов: «хода́тайство», «возбуждено́», «догово́р», «осуждённый» и т. п. Стремитесь говорить выразительно, акцентируя важные слова. Меняйте темп речи, когда хотите подчеркнуть что-либо. Следите за мимикой и контролируйте свои жесты.
Состояние и сила голоса непосредственно связаны со всеми физиологическими процессами, происходящими в организме. Следите за голосовым аппаратом и не допускайте простуд. Перед публичным выступлением, когда особенно важно, чтобы голос звучал, нужно за два-три часа достаточно плотно поесть. И переедание, и голод — две крайности, которые отнюдь не способствуют отличной работе голосового аппарата. Красивому голосу нужна простая, чистая вода. Именно вода, а не чай, соки, отвары трав. Рекомендуется ежедневно пить до 1,5–2 л воды, особенно в жару или при волнении перед публичными выступлениями. Каждое утро, просыпаясь, желательно увлажнять горло и связки стаканом слегка теплой воды. Чтобы голос был красивым и звучным, нужно дышать диафрагмой, то есть звуки должны как бы извлекаться изнутри вашего тела, а не изо рта.
Профессиональная деятельность адвоката в большинстве случаев протекает в условиях конфликта по отношении к суду, следователям, процессуальным противникам. Именно поэтому некоторые адвокаты стараются не браться за уголовные дела либо вообще избегают участия в судебных процессах. Для того чтобы преодолеть волнение и обрести уверенность в себе, нужно, во‐первых, поддерживать отличную физическую форму и уделять внимание своему внешнему виду. Во-вторых — следует готовиться к процессу заранее, просчитывать различные ходы противника, то есть иметь альтернативные модели защиты. В-третьих — это отвлечься, расслабиться перед процессом. Например, прогуляться на свежем воздухе, что гораздо полезнее, чем судорожное перебирание документов. Не держите в себе тревогу от того, что вам предстоит встреча с чиновником, от которого не знаешь, чего ожидать, расслабьтесь и внушите себе мысль о том, что главный участник процесса — это вы, именно вы можете повернуть все события в ту сторону, в которую это будет нужно вам.
Еще мне нравятся советы воронежского профессора-филолога И. А. Стернина[23], опубликованные в его работе «Практическая риторика» (М.: Академия, 2008): для борьбы с волнением нужно повысить громкость, энергичность, эмоциональность речи, взяться рукой за стол, стул, указку и пр., а перед выходом на трибуну несколько раз уверенным голосом произнести: «Я хорошо знаю материал, меня будут хорошо слушать».
Но полное спокойствие может не прийти даже с годами и опытом, потому что человек, небезразличный к своей работе, всегда будет переживать. Если же адвокату все равно, что будет с клиентом, если он думает о нем как о «жулике»[24], который получит по заслугам, то зачем такому адвокату волнение?
Профессия адвоката оказывает положительное влияние на развитие личности, поскольку с годами повышает коммуникативную компетентность, развивает познавательные процессы. При выполнении профессиональных обязанностей у адвокатов развиваются организаторские качества личности, такие как педантичность, дисциплинированность, ответственность, самостоятельность, способность организовать людей на решение поставленных задач. Однако любая профессия может оказывать и отрицательное влияние на личность. Профессиональная деформация личности появляется под влиянием стереотипов профессиональной деятельности, механизмов психологической защиты, возрастных изменений специалиста. Она имеет внешнее выражение в манере поведения, речи, физическом облике, неадекватности восприятия людей и ситуаций, не только отрицательно влияет на развитие личности, но и наносит ущерб самой профессиональной деятельности.
Также в психологии можно встретить термин «эмоциональное (профессиональное) выгорание». В отличие от профессиональной деформации, эмоциональному выгоранию может быть подвержен любой адвокат, при этом скорость выгорания не связана с образованием, уровнем интеллекта, а зависит от нагрузки и уровня персональной ответственности адвоката к делу. Кроме того, отличие этого синдрома заключается в том, что он может возникнуть лишь в контексте профессиональной деятельности, а профессиональная деформация затрагивает в большей степени жизнь вне работы.
Выделяют три стадии эмоционального выгорания. Первая стадия характеризуется снижением положительных эмоций, связанных с работой, возникновением чувства неудовлетворенности, тревожности, пустоты. Вторая стадия обусловлена неприязнью и пренебрежительным отношением к доверителям, проявляющимися сначала в разговорах с коллегами, а затем постепенно и в присутствии доверителей. На третьей стадии эмоционального выгорания профессионал становится равнодушным, теряет интерес не только к своей работе, но и к себе и близким людям.
Есть несколько проверенных на практике способов избавления от стресса и борьбы с профессиональным выгоранием:
• приобщаться к искусству (смотреть картины, слушать музыкальные произведения, особенно классику, заниматься музыкой и спортом);
• выходить на пространство (можно на природу, можно просто походить по улицам, по магазинам, где людно и есть общение с людьми или животными и пр., но не замыкаться в квартире наедине с собой);
• заняться любимым делом (если нет хобби, смотреть фотографии, видео, где вы были счастливы, и все, что вызывает положительные эмоции, заняться шопингом и пр.);
• молиться (в церкви, дома или просто зайти в церковь и постоять — так советуют некоторые священнослужители).
Кроме того, существуют различные аутогенные способы расслабления. Если вам трудно и вы накопили отрицательные эмоции, постарайтесь лечь удобно, полностью расслабиться и представить себе теплый летний день, южное утро, ярко светящее солнце.
Вы медленно идете к морю. Под ногами песок – светлый, мягкий, чистый, теплый. Ноги проваливаются в него – очень приятно, тепло поднимается по всему телу. Солнце ласкает теплыми лучами ваши руки, плечи, лицо, туловище. У вас хорошее, спокойное настроение. Вода голубая, спокойная и прозрачная (видны камешки и водоросли на дне), солнце играет серебристыми бликами, чайки медленно кружат над берегом моря. Вы ложитесь на теплый песок, вы отдыхаете, вы расслаблены, вам хорошо. Вы обо всем забыли, только это раннее спокойное, теплое, солнечное утро, эта спокойная, прозрачная вода и этот чудесный теплый воздух, напоенный ароматом цветов, запахом моря, земли и солнца. Вы спокойны, вы отдыхаете.

Где найти примеры настоящего адвоката с требуемыми для профессии качествами? Становление профессионала всегда начинается с подражания, поэтому молодым адвокатам нужно присматриваться к тому, как работают коллеги. Так из множества встречающихся на моем пути образов (не только адвокатов, но и художественных, кинематографических образов людей различных профессий) я складывал мозаику того представления об адвокате, которому пытаюсь следовать до сих пор.

ВЫВОД. Для того чтобы стать настоящим адвокатом, нужно запомнить, что эта профессия требует колоссальной работоспособности и не оставляет ее обладателю ни минуты покоя: ни на работе, ни дома, ни днем, ни ночью. Как сказал однажды выдающийся французский юрист А. Луазель, адвокатура требует всего человека.

Глава 2
Особенности национального законодательства и судопроизводства
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Как искать нормативные акты и их толковать

Основное оружие адвоката — это закон. Студенты юридических вузов, как правило, имеют сугубо теоретическое представление о законах, им не рассказывают о том, как именно законы применяются на практике, какие из них используют чаще, какие реже, а какие и вовсе не работают.
В теории права, преподаваемой в начале юридического образования, дается общее представление о группировке всех нормативно-правовых актов по так называемым правовым отраслям. Студентов обязывают учить в равной мере все отрасли права, независимо от дальнейшей специализации. Но, как известно, всего знать невозможно, поэтому начинающим юристам нужно делать акцент не на заучивании текста законов, а на умении ориентироваться в различных отраслях права.
Можно выделить нормативно-правовые акты, к которым адвокатам общей практики приходится обращаться чаще всего, — это Конституция РФ, Уголовно-процессуальный кодекс (УПК) РФ, Гражданский процессуальный кодекс (ГПК) РФ, Арбитражный процессуальный кодекс (АПК) РФ, Уголовный кодекс (УК) РФ, Гражданский кодекс (ГК) РФ, Кодекс об административных правонарушений (КоАП) РФ, Семейный кодекс (СК) РФ, Жилищный кодекс (ЖК) РФ, Федеральный закон (ФЗ) РФ от 02.10.2007 № 229-ФЗ «Об исполнительном производстве», ФЗ РФ от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан РФ»[25].
В Конституции РФ наиболее применимыми являются положения гл. 1 Основы конституционного строя и гл. 2 Права и свободы человека и гражданина.
В УПК РФ — ч. 1 Общие положения, ч. 2 Досудебное производство, ч. 3 Судебное производство, ч. 4 Особый порядок уголовного судопроизводства.
В ГПК РФ я также посоветовал бы уделить внимание большей части норм, за исключением редко применяемых положений раздела 5 и 6.
При изучении УК РФ, ГК РФ и КоАП РФ акцент необходимо сделать на Общей части. Особенная часть УК РФ наиболее используется в статьях 105–119, 131–135, 157–168, 222, 228, 228.1, 264, 264.1, 290–293, 317–319 УК РФ. В ГК РФ наиболее востребованы нормы ч. 2 раздела 4 «Отдельные виды обязательств», посвященные договорам купли-продажи, дарения, аренды, безвозмездного пользования, подряда, возмездного оказания услуг, займа, обязательствам вследствие причинения вреда и неосновательного обогащения, а также нормы ч. 3 раздела 5 «Наследственное право». В Особенной части КоАП РФ необходимо обратить внимание на нормы гл. 12 «Административные правонарушения в области дорожного движения».
СК РФ — самый небольшой по объему кодекс, тем не менее на практике чаще всего используются нормы первых пяти разделов. Что касается ЖК РФ, то наиболее распространены споры, связанные с предоставлением жилых помещений по договорам социального найма (раздел 3), с прекращением прав на жилые помещения, принадлежащие собственникам (глава 5), а также со взысканием коммунальных платежей (раздел 7). ФЗ РФ «Об исполнительном производстве» целесообразно изучать тщательным образом, поскольку это традиционно самая проблемная область процессуального законодательства.
С практической точки зрения для юриста важны положения законодательства, описывающие правила иерархии нормативных актов, а также установленные временные пределы их действия.
Казалось бы, с появлением Интернета найти нужный нормативно-правовой акт, а также литературу, разъясняющую его применение, не составляет труда даже для неюристов. Но на практике электронные ресурсы могут не только не помочь, но и навредить из-за отсутствия в них актуальной и достоверной информации. Это не всегда берут в расчет даже опытные юристы, а в итоге — допускают грубейшие ошибки.
Для правильного применения нормативных актов необходимо знать процедуру вступления их в законную силу. Существуют нормативные акты, в которых указана дата вступления в силу, но в большинстве случаев она отсутствует. В этой ситуации для применения документа дата его вступления в силу рассчитывается по определенным правилам. В соответствии с ч. 3 ст. 15 Конституции РФ все законы, а также любые нормативные акты, затрагивающие права, свободы и обязанности человека и гражданина, должны быть официально опубликованы. Неопубликованные нормативные правовые акты не применяются и не влекут правовых последствий как не вступившие в силу. Кроме того, в отношении нормативных актов министерств и ведомств, затрагивающих права и интересы граждан и носящих межведомственный характер, введена процедура государственной регистрации, которая должна осуществляться до их официального опубликования.
Федеральные конституционные законы, федеральные законы, акты палат Федерального Собрания вступают в силу одновременно на всей территории Российской Федерации по истечении десяти дней после дня их официального опубликования, если самими законами или актами палат не установлен другой порядок вступления их в силу. Официальные источники опубликования: Российская газета, Собрание законодательства Российской Федерации, дополнительно с 26.10.1999 — Парламентская газета, дополнительно с 10.11.2011 — размещение на Официальном интернет-портале правовой информации (www.pravo.gov.ru).
Акты Президента РФ и Правительства РФ, имеющие нормативный характер, вступают в силу одновременно на всей территории Российской Федерации по истечении семи дней после дня их первого официального опубликования, если в самом акте не установлен иной порядок вступления в силу. Официальные источники опубликования: Российская газета и Собрание законодательства Российской Федерации, дополнительно с 10.11.2011 (акты Правительства РФ с 07.03.2013) — размещение на Официальном интернет-портале правовой информации (www.pravo.gov.ru). Иные акты Президента РФ, в том числе акты, содержащие сведения, составляющие государственную тайну, или сведения конфиденциального характера, вступают в силу со дня их подписания.
Нормативные правовые акты федеральных органов исполнительной власти вступают в силу одновременно на всей территории Российской Федерации по истечении десяти дней после дня их официального опубликования, если самими актами не установлен другой порядок вступления их в силу. Официальные источники опубликования: Российская газета и Бюллетень нормативных актов федеральных органов исполнительной власти; дополнительно с 01.01.2015 — размещение на Официальном интернет-портале правовой информации (www.pravo.gov.ru).
С 1 января 2016 года акты, признанные Министерством юстиции РФ не нуждающимися в государственной регистрации, подлежат опубликованию на Официальном интернет-портале правовой информации (www.pravo.gov.ru). До этого времени указанные акты подлежали опубликованию в ведомственных изданиях либо на официальных сайтах.
Порядок опубликования нормативно-правовых актов субъектов РФ и органов местного самоуправления определяется аналогичным образом соответствующими органами. Указанные акты публикуются не только в печатных источниках, но и на Интернет-сайтах органов исполнительной и законодательной власти (на сайте Губернаторов, Администраций областей, районов, сельсоветов, городских собраний и т. п.).
В настоящее время самым доступным бесплатным круглосуточным ресурсом получения правовой информации является Официальный интернет-портал правовой информации (www.pravo.gov.ru), на котором собрано более 170 000 документов с 1937 года и опубликовываются:
• федеральные конституционные законы;
• федеральные законы;
• акты палат Федерального собрания, принятые по вопросам, отнесенным к ведению палат ч. 1 ст. 102 и ч. 1 ст. 103 Конституции РФ;
• указы и распоряжения Президента РФ;
• международные договоры, вступившие в силу для Российской Федерации, и международные договоры, которые временно применяются Российской Федерацией (за исключением договоров межведомственного характера);
• постановления Конституционного Суда РФ, определения Конституционного Суда РФ о разъяснении постановлений Конституционного Суда РФ, а также иные решения Конституционного Суда РФ, которыми предусмотрен такой порядок размещения (опубликования);
• постановления и распоряжения Правительства РФ;
• нормативные правовые акты федеральных органов исполнительной власти, зарегистрированные Министерством юстиции РФ;
• законы и иные правовые акты субъектов РФ.
В порядке, устанавливаемом Президентом РФ, на Официальном интернет-портале правовой информации могут быть размещены (опубликованы) иные акты палат Федерального Собрания, других органов государственной власти РФ, законы и иные правовые акты субъектов РФ и муниципальные правовые акты.
Толкование нормативных актов обычно происходит путем уяснения буквального смысла текста либо обращения к другим нормам закона или к другим нормативным актам.
Особенность российского законодательства заключается в его противоречивости. На практике можно встретить немало примеров так называемой «войны законов», когда один нормативный акт не согласован с другим, содержит взаимоисключающие или двусмысленные положения либо пробелы правового регулирования. Обычно «спор» между нормативными актами разрешается в пользу нормативного акта большей юридической силы или принятого позднее.
В настоящее время в России не существует специального закона, целиком посвященного толкованию права. Научное (доктринальное) толкование, на которое обычно ориентируют студентов в юридических вузах, не носит общеобязательного характера. К тому же пособия, даже составленные видными учеными, далеко не всегда имеют практическую направленность, а зачастую лишь дублируют комментируемые нормы.
Наиболее авторитетным считается судебное толкование законодательства, которое содержится в актах Конституционного и Верховного Суда РФ. Как бы ни спорили ученые о значении прецедента в российской правовой системе, фактически при разрешении конкретных дел судьи принимают во внимание сложившуюся судебную практику применения законодательства (казуальное толкование), которая, за небольшим исключением, размещается на официальных сайтах судов в разделе «Судебное делопроизводство».
При использовании судебной практики нужно учитывать следующие положения.
Во-первых, наибольшую «ценность» представляет судебная практика высших судебных инстанций: Конституционного и Верховного Судов РФ[26]. По конкретным делам лучше использовать решения «домашнего» региона и конкретного суда, потому что к «чужой» судебной практике многие судьи относятся безразлично.
Во-вторых, судебная практика крайне противоречива. Поэтому вы всегда можете оспорить прецеденты своего оппонента. В такой ситуации суд при разрешении спора либо примет во внимание распространенность той или иной судебной практики, ее значимость, убедительность судейских формулировок, либо попытается склонить стороны к миру. Иногда можно встретить коллизии даже между судебной практикой Конституционного и Верховного Судов РФ.
Например, в «Обзоре судебной практики Верховного Суда РФ за третий квартал 2012 года» (утв. Президиумом Верховного Суда РФ 26.12.2012) было указано на невозможность снижения неустойки в связи с задолженностью по алиментам на основании ст. 333 ГК РФ, однако Конституционный Суд РФ в своем Постановлении от 06.10.2017 № 23-П «По делу о проверке конституционности положений п. 2 ст. 115 СК РФ и п. 1 ст. 333 ГК РФ в связи с жалобой гражданина Р. К. Костяшкина» сформулировал противоположную точку зрения.

В-третьих, судебная практика, в том числе практика высших судов, весьма изменчива. Поэтому ее актуальность необходимо каждый раз проверять.
Один из ярких тому примеров – позиция Верховного Суда РФ по вопросу применимости Закона РФ «О защите прав потребителей» к правоотношениям, вытекающим из ФЗ РФ «Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств». В Ответе на вопрос № 28 Обзора законодательства и судебной практики Верховного Суда РФ за первый квартал 2006 года подобная возможность первоначально исключалась, а Обзором судебной практики Верховного Суда РФ за второй квартал 2012 года в связи с принятием постановления Пленума Верховного Суда РФ от 28.06.2012 № 17 «О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей» были отозваны указанные разъяснения. В этой связи автовладельцы получили ряд преимуществ в судебных спорах со страховыми компаниями.

В-четвертых, судебная практика, прежде всего высших судов, может восполнять пробелы закона и иным образом корректировать его буквальный текст. Таких примеров можно привести множество не только в различных отраслях материального, но и процессуального права.
Так, с 1 октября 2013 года новая редакции ст. 152 ГК РФ исключила возможность компенсации морального вреда в случае умаления деловой репутации юридических лиц. Однако Конституционный Суд РФ еще в своем определении от 4 декабря 2003 года № 508-О отметил, что отсутствие прямого указания в законе на способ защиты деловой репутации юридических лиц не лишает их права предъявлять требования о компенсации убытков, в том числе нематериальных. Позже Верховный Суд РФ в Обзоре судебной практики Верховного Суда РФ № 1 (2017) (утв. Президиумом Верховного Суда РФ 16.02.2017) раскрыл указанную позицию, отметив, что на истце не только лежит обязанность доказывания наступления для него неблагоприятных последствий в результате распространения порочащих сведений, факта утраты доверия к его репутации или ее снижение, но и обязанность подтвердить наличие сформированной репутации в той или иной сфере деловых отношений (промышленности, бизнесе, услугах, образовании и т. д.).
Другой пример. Статья 328 ГПК РФ к числу полномочий суда апелляционной инстанции не относит право отменить решение суда первой инстанции с направлением дела в суд первой инстанции на новое рассмотрение. Однако согласно п. 37 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 19.06.2012 № 13 «О применении судами норм гражданского процессуального законодательства, регламентирующих производство в суде апелляционной инстанции», нарушение судом первой инстанции норм, устанавливающих правила подсудности, служит основанием для отмены постановления суда первой инстанции и передачи дела в суд первой инстанции, к подсудности которого законом отнесено его рассмотрение.

В-пятых, судебная практика может определять пределы судейского усмотрения, возможности которого подразумевает закон.
Так, размер компенсации морального вреда судьи обычно определяют на основе устоявшейся судебной практики по типовым категориям дел (например, по делам об убийстве моральный вред в пользу потерпевших определяется в пределах 500000–1000000 руб.). Наказание также в среднем назначается однотипное в зависимости от статьи УК РФ, а по некоторым составам (например, по ст. 105, 111, 162 УК РФ), как правило, условное осуждение не допускается.

В-шестых, судебная практика (либо ее отсутствие) может фактически сделать правовую норму «безжизненной». Это означает, что закон юридически действует, но практически не используется.
Подобного рода примеры можно найти среди значительной части составов Особенной части УК РФ. Так, отсутствует распространенная практика применения закона применительно к таким составам преступлений, как мошенничество и клевета. Дело в том, что в обоих случаях довольно сложно доказать заранее сформированный умысел виновника на совершение преступления, а потому нередко подобного рода юридические ситуации переводятся в русло гражданско-правовых отношений.

Несмотря на непризнание в России судебного прецедента, судебную практику необходимо изучать и на нее целесообразно ссылаться в процессуальных документах (исках, жалобах, ходатайствах) с обязательным приложением копий соответствующих судебных решений. Причем делать это следует даже в том случае, когда судья заявляет: «Не нужна мне никакая практика — у меня своя практика!» Такое мнение может измениться в ходе судебного разбирательства. Но, если судья захочет использовать удачные формулировки судебных решений по аналогичным делам, он все же не сможет напрямую сослаться на существующую судебную практику[27].
Весьма удобным помощником для работы с законодательством и судебной практикой является справочно-правовая система «Консультант Плюс». В каждой правовой норме содержатся многочисленные привязки судебной практики, комментариев ученых и юристов, форм документов. Некоммерческий вариант этого информационного ресурса, представленный на Интернет-сайте (http://www.consultant.ru/), выглядит весьма скромно и уступает полной версии.
Но можно встретить такую картину: юрист обосновывает свою позицию многочисленными ссылками на законодательство, судебную практику, а в конце концов терпит неудачу. Проблема в том, что в России зачастую не только не исполняется закон, но и игнорируются правовые позиции Верховного и Конституционного Суда РФ.
Поэтому начинающим юристам следует знать о существовании помимо закона и судебной практики так называемых неофициальных (негласных) установок, которые зачастую противоречат и закону, и судебной практике. Они могут быть общими для всех дел либо определенной категории дел, а могут касаться исключительно конкретного дела. Описанное явление существует не только в судах, но и практически во всех властных структурах.
Например, в судебной системе существуют установки о недопустимости, как правило, возвращения уголовного дела прокурору и постановления оправдательных приговоров, удовлетворения имущественных исков к государству, вынесения решений о признании незаконными действий государственных органов и должностных лиц, удовлетворения апелляционных и кассационных жалоб (поддержание стабильности судебных актов) и т. п. Политической целесообразностью обусловлены установки усиленной ответственности за определенные виды правонарушений (коррупционные преступления, незаконный оборот наркотических средств, правонарушения в сфере нарушения ПДД и т. п.), независимо от обстоятельств дела и тяжести наступивших последствий.
Установки по конкретным делам иногда имеют внешнее оформление. Например, несмотря на то, что при отмене судебных актов судами вышестоящих судебных инстанций последние не вправе указывать напрямую судам низшего звена о том, какое именно решение должно быть вынесено при новом рассмотрении дела, но на практике «мнение» суда вышестоящей инстанции о правоотношениях сторон, о доказанности или недоказанности обстоятельств дела, как правило, всегда учитывается судьями, повторно рассматривающими дело.

ВЫВОД. Профессиональный юрист должен периодически отслеживать изменения в законодательстве и в судебной практике, используя для этого официальные источники.

Как работают правоохранительные органы

Порядок производства предварительного расследования, в том числе перечень и права органов, производящих расследование, подследственность дел подробно описаны в УПК РФ. Но я хотел бы поговорить не об этом. Нанимая адвоката для ведения уголовного дела, многие клиенты наивно полагают, что, оказавшись на пороге отдела полиции, защитник сходу решит все проблемы: обвиняемый будет отпущен на свободу, а потерпевший добьется справедливого возмездия компенсацией вреда и наказанием виновного. В крайнем случае люди считают, что юрист обратится в прокуратуру, которая оперативно укажет следователю на допущенные просчеты и заставит его исправить допущенные ошибки. Такое представление о работе правоохранительных органов было и у меня после окончания юридического вуза. Однако на практике все происходит наоборот.
Задача оперативника, выявившего факт преступления, обычно заключается в том, чтобы как можно быстрее получить явку с повинной от какого-нибудь гражданина (при отсутствии реального подозреваемого) и выставить статистическую форму о раскрытом преступлении. При этом в принципе неважно — имеются ли еще какие-либо доказательства совершенного преступления, особенно если преступление относится к категории тяжких и особо тяжких, а уж тем более, если произошла огласка событий в СМИ.
Сотрудники полиции для получения признательных показаний могут применить насилие. Чаще всего этому предшествует незаконный административный арест по сфабрикованному административному делу за мелкое хулиганство либо сопротивление сотруднику полиции. Формальным основанием для этого служит рапорт, в котором, как правило, неконкретизированы все обстоятельства «содеянного», отсутствуют данные о свидетелях правонарушения.
Граждане обычно не пытаются предпринимать активных действий в свою защиту, так как в суд их конвоируют сотрудники полиции, в присутствии которых и осуществляется разбирательство, а иногда и просто не осознают незаконности административного ареста, полагая, что он осуществляется в связи с уголовным преследованием за совершенное ими преступление. Зачастую судье доставляют большое число административно задержанных одновременно, а это не способствует установлению действительных мотивов задержания граждан. Судьи далеко не всегда разъясняют право иметь защитника, при этом зачастую в судах используют отпечатанные бланки о разъяснении прав, в которых изначально указывается о нежелании лица, привлекаемого к административной ответственности, иметь защитника. В целом производство по административным делам данной категории, как правило, носит формальный, упрощенный характер, а обжалование принятого решения об административном аресте, как правило, результата не дает.
Лица, подвергнутые административному аресту, должны отбывать наказание в специальных учреждениях (спецприемниках), а не в полиции. Однако п. 15 Правил внутреннего распорядка специальных приемников для содержания лиц, арестованных в административном порядке (утв. Приказом МВД РФ от 06.06.2000 № 605 ДСП), разрешает проводить в отношении арестованных, содержащихся в специальном приемнике, оперативно-розыскные мероприятия и, таким образом, санкционирует распространенную практику вывоза административно арестованных из спецприемников в отделения полиции для производства оперативно-розыскных мероприятий.
Адвокатская практика свидетельствует о следующих наиболее распространенных формах физического принуждения к даче признательных показаний.
Избиение при задержании
Пострадавшие, как правило, рассказывают об ударах кулаками и ногами с первых минут задержания, преследующих цель запугать задержанного и сломить его волю к сопротивлению, после чего следуют избиения на протяжении длительного времени (в том числе в ночное время). Чтобы не оставлять очевидных следов, сотрудники полиции стараются не бить по лицу и рукам, обычно бьют по пояснице в область почек, причиняя серьезные травмы хронического характера. Кроме того, пострадавшие говорят об избиении мокрым полотенцем по бокам, спине и ступням подозреваемого, матерчатыми мешками с песком и пластиковыми бутылками с водой, от которых видимых повреждений может не остаться. Чтобы не оставлять следов, в ряде случаев на голову жертвы перед избиением клали книги или тома уголовных дел.
В некоторых случаях сотрудников полиции не смущает вероятность оставить видимые следы недозволенного обращения на голове и руках задержанного, которые впоследствии объясняются ими как полученные до задержания либо во время задержания в результате оказания сопротивления работнику полиции. При избиении в первую очередь используются тупые предметы, такие как деревянные палки, приклады или просто штатные дубинки, изготовленные из жесткого пластика, покрытого резиной. Однако иногда в ход идут палки с гвоздями, шнуры от электроприборов, металлические прутья, трубы. Пострадавшие также приводят примеры, когда их били головой об стену, поднимали на высоту плеч и роняли на пол и пр.

Пытки растяжением
Во время избиения задержанных могут приковывать наручниками обычно к батарее в том помещении, где производится допрос или иным образом обездвиживать в позе, которая обеспечивает наиболее легкий доступ к чувствительным частям тела, таким как почки, гениталии или ступни ног. Но приковывание как форма физического принуждения к даче признательных показаний может применяться и самостоятельно.
В позе «ласточка» руки жертвы сковывают наручниками за спиной, пропуская под цепью наручников металлический прут или трубу, так что человек висит, не касаясь ногами пола, в то время как сотрудники полиции избивают его дубинками. В одном из вариантов задержанного кладут лицом на пол и веревкой подтягивают ноги к рукам, скованным за спиной наручниками. Все это вызывает резкую боль в суставах, перекрывает кровоснабжение запястий и может привести к вывиху плеча или предплечья. В позе «конвертик» («вязка петлей») жертву усаживают головой в согнутые колени и привязывают руки к ногам.
В некоторых случаях жертву приковывают наручниками к высокой скобе, чтобы ноги едва касались пола, но задержанный не был бы в состоянии полностью опереться на них, так что задержанный оказывается не в состоянии присесть, нагнуться. Кроме того, имеют место случаи подвешивания вверх ногами с оставлением в таком положении в течение длительного времени («троллейбус»).

Пытки удушьем
Пытка удушьем связана с надеванием на голову задержанного противогаза (обычно с закрашенными стеклами) или пластикового пакета. Перекрывание притока воздуха вызывает учащенное дыхание, в некоторых случаях с потерей сознания. Описанная форма насилия именуется «слоником», по сходству шланга противогаза с хоботом.

Пытки электрошоком
Пытка электрошоком практически не оставляет следов и поэтому применяется достаточно часто, является самой распространенной из видов инструментальной квалифицированной пытки. Сотрудники полиции используют, как говорят пострадавшие, электрическую «крутилку» («динамомашину», «детектор лжи»), напоминающую, судя по описаниям, полевой телефон старого образца. Ток, вырабатываемый этим прибором, подводят к ушам или пальцам задержанного.

Пытки условиями содержания
Нередко в качестве способа получения признательных показаний используется содержание заключенного в тяжелых условиях, например в камере, не имеющей источника освещения, душном тесном помещении, оставление без одежды в помещении с открытым окном в зимнее время года, принуждение к физическим нагрузкам (приседание, стояние с вытянутыми руками и т. д.) и пр.

Должностные лица прокуратуры, следователи Следственного комитета РФ, получившие жалобу о применении недозволенных мер, оказываются в непростой ситуации, поскольку прокуратура поддерживает в судах государственное обвинение. Таким образом, устанавливая факты применения пыток, прокуратура фактически ослабляет позицию обвинения, подвергая сомнению законность добытых доказательств вины и возможность их использования в суде. Поэтому, очевидно, что эти ведомства объективно не заинтересованы проводить тщательное расследование по жалобе о применении пыток.
На практике заявления о применении недозволенных мер либо стараются не принимать (особенно если оно подается в выходные или праздничные дни), либо проверка проводится длительное время (постановление по ее результатам выносится «задним числом» иногда уже по окончании предварительного расследования). Безрезультатность официальных проверок связана также с тем, что сотрудники полиции, как правило, отрицают свою причастность к фактам причинения телесных повреждений в отсутствие каких-либо иных свидетелей. Многие проверки проводятся формально, то есть без опроса пострадавшего и своевременного его направления на судебно-медицинское освидетельствование. Если же дело возбуждается, то достаточных мер для эффективного расследования, как правило, не принимается и дело прекращается при первой возможности.
Помимо «силовых» способов «раскрытия» преступлений широко распространены и «интеллектуальные». Речь идет о применении различного рода уловок (обмана) с целью получения признательных показаний, которыми чаще всего пользуются следователи (об этом чуть позже).
Иногда оперативники с помощью уговоров «списывают» нераскрытые преступления на ранее судимых лиц, инвалидов, несовершеннолетних и даже душевнобольных. Вспоминаю случай, когда психически больного оперативник уговорил «взять» на себя ряд эпизодов, пообещав за это, что бы вы думали, — деньги, которые, конечно же, никто давать не собирался.
Среди оперативников есть и «высоколобые интеллектуалы», которые «раскрывают» преступления, созданные ими же, то есть речь идет о провокации преступлений по делам по ст. 228 УК РФ («Незаконные приобретение, хранение, перевозка, изготовление, переработка наркотических средств, психотропных веществ или их аналогов»), ст. 228.1 УК РФ («Незаконные производство, сбыт или пересылка наркотических средств, психотропных веществ или их аналогов»), по делам о взятках и коммерческом подкупе (ст. 204, 290, 291 УК РФ), нарушении авторских и смежных прав (ч. 2 ст. 146 УК РФ). Провокация имеет место, если умысел на совершение преступления изначально отсутствовал и сформировался исключительно в результате действий оперативных сотрудников правоохранительных органов.
Вы спросите: пусть оперативники поймали не преступника, но следователь-то должен во всем разобраться? Как бы не так! В России сложилась устойчивая практика, когда сотрудники оперативных служб фактически «раскрывают» преступление еще до возбуждения уголовного дела, навязывают следователю лишь ту версию, которая возникла при проведении негласной работы, связанной с применением недозволенных мер, поскольку других материалов и других версий в распоряжении следователя нет! А разбираться во всем на самом деле некому из-за отсутствия профессиональных кадров и реальной самостоятельности следователей, продекларированной в УПК РФ.
По закону следователь может обжаловать указания руководителя следственного органа руководителю вышестоящего следственного органа, но такое в практике — исключительная редкость, поскольку именно от руководителя зависит аттестация следователя, предоставление отпусков, продвижение по службе и пр. Справедливо будет отметить, что указания следователю, как правило, даются в направлении усиления уголовной репрессии. Естественно, что в таких условиях компетенция и профессионализм следователю просто не нужны. Именно поэтому следствие ведут сейчас не знатоки, а все больше некомпетентные люди, особенно на низовом уровне, работает очень много молодежи, не имеющей ни жизненного, ни профессионального опыта, а подчас — и необходимых познаний в области права, криминалистики, психологии и др.
Большинство следователей, так же как и оперативники, стремятся получить от подозреваемых признательные показания. Хотя, они, как правило, не принимают участия в пытках, но для достижения своих целей могут использовать различного рода уловки — обещания (мнимые или реальные), не всегда совместимые с законом и моралью:
• освободить обвиняемого из-под стражи (или же не заключать под стражу);
• договориться с судьей о смягчении наказания либо о том, что такое смягчение обвиняемый получит в силу закона (например, будет осужден к наказанию, не связанному с лишением свободы, по статье, предусматривающей ответственность за менее тяжкое преступление, чем то, за которое предъявлено обвинение, либо дело будет прекращено в суде, например за примирением);
• не привлекать к уголовной ответственности обвиняемого по некоторым эпизодам или дополнительным статьям УК РФ (торговля «эпизодами»);
• не привлекать к ответственности близких обвиняемому лиц — соучастников преступления;
• разрешить свидание с родственниками.
Кроме того, следователи могут «убедить» в необходимости признания вины ссылкой на наличие в деле достаточных доказательств вины, в том числе уличающих, на показания соучастников при отсутствии таковых.
Получение признательных показаний может быть связано и с различного рода угрозами (заключения под стражу до суда[28], совершения противоправных действий в условиях досудебной изоляции, подвержения обвиняемого максимально строгому наказанию, лишения свиданий с родственниками и пр.) как в отношении обвиняемого, так и в отношении близких ему лиц. Угрозы в последнем случае могут оказаться особенно эффективными, если задержанный изолирован от внешнего мира и поэтому не имеет возможности узнать, что происходит с его близкими.
Часто в протоколах допросов следователи пишут то, что им нужно, рассчитывая, что участники процесса читать эти протоколы не станут в силу беспечности, страха, либо уважения к следователю, либо просто из-за того, что допрашиваемый не взял с собой очки, находится в состоянии алкогольного опьянения и т. п. Здесь на помощь приходит компьютерная техника, когда достаточно лишь скопировать показания ранее допрошенного лица, изменив лишь анкетные данные, а результат — ни одного противоречия в деле. Как только в таких протоколах появляется подпись допрашиваемого лица — ловушка для него закрывается, ведь отказаться от показаний в дальнейшем практически невозможно. Вспоминаю откровения одного следователя, который как-то заметил: несложно при подписании протокола отвлечь внимание любого человека, переведя разговор на тему, не связанную с допросом, а затем воспользоваться этим «в интересах дела». Находчивости следователей нет предела: мне приходилось сталкиваться со случаями, когда они вообще не производили допросов, а приходили к гражданам с заранее составленными протоколами для подписания. Для того чтобы создать перед руководством иллюзию тщательного расследования, следователи иногда «раскидывают» следственные действия на как можно большее количество дней, внося ложные сведения о датах составления протоколов.
Повсеместно на следствии распространена практика отказа стороне защиты в удовлетворении заявленных ходатайств без указания мотивов такого решения с общими ссылками на нормы закона. Некоторые изощренные следователи используют штампы типа:
Ходатайство защитника удовлетворению не подлежит, так как оно ведет к затягиванию дела.

Кстати, именно по этим причинам у многих защитников вошло в привычку вообще не заявлять никаких ходатайств на стадии предварительного расследования.
К основным показателям деятельности следственных подразделений в настоящее время относится количество уголовных дел, направленных в суд с обвинительным заключением[29]. Прекращение уголовных дел («работа на корзину») не приветствуется, особенно — по реабилитирующим основаниям. При отсутствии «судебной перспективы» уголовного дела (слабой доказательственной базе, наличии различных нарушений при расследовании уголовного дела и т. п.) следователи, при согласии своего руководства, предпочитают прекратить уголовное дело по различным нереабилитирующим основаниям, приемлемым в данной ситуации, а лучше всего — приостановить дело фактически на неопределенный срок. По каждому случаю прекращения уголовных дел, прежде всего — по реабилитирующим основаниям, проводится служебная проверка, которая, как правило, заканчивается для следователя дисциплинарным взысканием и материальными лишениями. В целом можно сказать, что на сегодняшний день следователь фактически выполняет роль оформителя, в задачи которого входит не расследование преступлений, а оформление материалов дела с обвинительным заключением в суд.
В одном из советских кинофильмов есть эпизод, когда подозреваемого приводят к следователю, который предлагает ему дать признательные показания, а в ответ на это звучит возглас: «Я требую прокурора!» Какую же роль играет прокурор в уголовном процессе на практике?
Сейчас прокурора во многих случаях можно сравнить с работником цеха готовой продукции, который «упаковывает» то, что сделал следователь-«бракодел» для отправки в суд. В соответствии со ст. 221 УПК РФ прокурор утверждает обвинительное заключение и направляет дело в суд, прекратить уголовное дело он не может, максимум — это возвратить его на дополнительное расследование. Но дело в том, что у прокурора существует своя «палочная» система отчетности. Согласно ст. 1 ФЗ РФ «О прокуратуре РФ» от 17.01.1992 одной из задач прокуратуры является координация деятельности правоохранительных органов по борьбе с преступностью. Таким образом, во главу угла деятельности прокуратуры поставлен показатель раскрываемости преступлений. Именно поэтому жалобы защиты, адресованные прокурору, к которому уголовное дело поступило с обвинительным заключением, чаще всего оставляются без надлежащего рассмотрения, а иногда просто с формальной отпиской о том, что дело уже отправлено в суд.
Помощники прокурора, поддерживающие обвинение в суде, в отличие от следователя, как правило, не знакомы с материалами дела и располагают лишь отдельными документами из него, сформированными в надзорное производство. При этом далеко не всем обвинителям известны особенности следственной работы, недостает элементарного жизненного и профессионального опыта и знаний. Поскольку они связаны утвержденным прокурором обвинением, то фактически не обладают какой-либо процессуальной самостоятельностью при избрании позиции на суде. Отсюда — необъективность прокуроров при поддержании обвинения и оспаривании законных оправдательных приговоров. По каждому делу, связанному с вынесением оправдательного приговора, принято направлять рапорта с объяснениями прокурора о причинах допущенных нарушений, а по результатам проверок принимается решение о лишении премий, предупреждении прокуроров о персональной ответственности за ненадлежащее исполнение должностных обязанностей.
Жалобы граждан и их представителей, адресованные прокурору в порядке так называемого общего надзора, сейчас, как правило, перенаправляются в адрес профильных административных органов: инспекций, комитетов, департаментов и пр., а иногда и в адрес тех лиц, действия и решения которых обжалуются. Поэтому данный способ защиты прав на практике оказывается неэффективным либо требует значительных затрат и настойчивости.
Многие граждане полагают, что непосредственное обращение к Генеральному прокурору РФ, Президенту РФ, руководителям ведомств позволит положительно решить их проблемы. Однако в настоящее время все жалобы (письменные и устные на личном приеме) рассматриваются по следующей схеме: не пройдя нижестоящего чиновника, которым может быть заместитель начальника отдела, начальник отдела, советник, помощник, заместитель руководителя и пр., жалоба не может попасть к руководителю государственного органа (в вышестоящем органе действует аналогичная схема). Таким образом, жалобы иногда годами пускаются по кругу в пределах одного ведомства, когда руководитель отменяет решение всех нижестоящих чиновников и вновь направляет документы на рассмотрение своим подчиненным.

ВЫВОД. Практика работы российских правоохранительных органов далека от тех задач, которые задекларированы в законодательстве, и от тех представлений, которые имеют выпускники юридических вузов и рядовые граждане.

Как устроены суды

Структура и принципы деятельности судов в РФ подробно определены в Федеральном конституционном законе (ФКЗ) РФ от 31.12.1996 № 1 «О судебной системе РФ», ключевые понятия которого — это самостоятельность судов и независимость судей. Если же углубиться в чтение Закона РФ от 26.06.1992 № 3132–1 «О статусе судей», содержащего внушительный перечень требований, предъявляемых к судье, то, кажется, можно успокоиться в ожидании объективного и беспристрастного суда. Но как бы не так! Помните, поэт когда-то сказал — народ «… стонет в каждом глухом городишке у подъездов судов и палат»? Спустя полтора столетия после этих слов народ продолжает стонать оттого, что дела разрешают долго, жалобы удовлетворяют редко, оправдывают мало.
В основу судебной системы положена полная зависимость судей от председателей судов и полная независимость от закона. Председатели судов выступают в качестве властных проводников государственной политики. Устрашающая власть председателей судов зиждется на трех китах. Во- первых, председатели судов распределяют дела между судьями и с помощью этого механизма «неугодным» судьям создаются невыносимые условия работы[30]. Понятно, что дела бывают разные по степени сложности и доказанности обвинения, а также объем дел в производстве судей может отличаться существенным образом. Во-вторых, председатели судов обладают возможностью влиять на карьерный рост судьи и получение им привилегий. В-третьих, власть председателей судов основывается на сложившейся практике формирования и деятельности квалификационных коллегий судей, которая рассматривает только те жалобы на судей, которые направляются с представлением председателя суда. Фактически, председатели судов заставляют судей отчитываться о своей работе, регулярно проводят планерки и совещания или просто могут вызвать «на ковер». Хотя, повторюсь, по закону у нас все судьи независимы.
К сожалению, до сих пор сохранилось известное еще в советские времена непроцессуальное руководство нижестоящими судами. Судьи, рассматривающие дела, обращаются за советами к членам вышестоящих судов (кураторам, докладчикам жалоб на приговоры и решения). Широко распространены случаи критики членами вышестоящих судов судебных актов по отдельным делам без их пересмотра в установленном процессуальном порядке. С другой стороны, куратор из вышестоящего суда несет ответственность за ошибки, допускаемые опекаемыми им судьями. Такой куратор охотно закрывает глаза на просчеты подопечных, когда исполняет обязанности докладчика в апелляционной и кассационной инстанции. Опасаясь последствий свободно выраженного внутреннего убеждения, судья начинает ориентироваться на позицию вышестоящих судебных инстанций, то есть утрачивает самостоятельность.
В настоящее время судей назначает сама система в основном из числа бывших следователей, прокуроров, секретарей судебного заседания и гораздо реже — адвокатов. Зная о том, как формируется судейский корпус, можно понять, почему новоиспеченные судьи, как правило, не обладают не только достаточными профессиональными знаниями, но и личностными качествами, необходимыми профессии, не способны отстаивать собственную точку зрения и противостоять внешнему воздействию. Многие из таких судей сознательно становятся на путь «обвинительного уклона», поскольку поддержание обвинения — более легкий способ разрешения уголовных дел, не требующий значительной физической и психологической нагрузки, профессионального опыта и знаний. Проще всего взять флешку у следователя с текстом обвинительного заключения, переставить местами слова, озаглавить текст «приговором» и огласить присутствующим в зале суда лицам. Такую работу в судах обычно выполняют даже не сами судьи, а их помощники.
Несмотря на то что в России создана многоступенчатая система пересмотра судебных актов в апелляционном, кассационном и надзорном порядке, описание которой может занять несколько страниц, а хождение по инстанциям — несколько лет, однако эта система неэффективна, поскольку на практике существует подход к ограничению возможности пересмотра вступивших в силу судебных актов уровнем субъекта РФ, а показатель стабильности судебных актов рассматривается как критерий эффективности судопроизводства.
Жалобы на судебные акты рассматриваются, как правило, поверхностно и быстро. Судьи вышестоящих инстанций, как правило, не читают дел, а их функция сводится к соблюдению процедуры «прохождения» жалоб по инстанциям (порядка направления сторонам копий жалоб, извещения сторон о слушании дела и пр.). Неоднократно я прилагал к жалобам объемные стопки документов «вверх ногами» — так вот, они возвращались в неизменном виде по простой причине: их никто не только не читал, но даже не смотрел. О том, что ответы по жалобам просто «вылеживаются» в судах, свидетельствует тот факт, что в заранее подготовленном судебном акте месяц и год зачастую указывается компьютерным способом, а дата вынесения подписывается чернилами.
Отличительной чертой судебных актов апелляционной и кассационной инстанций служит их «бумажный вес». Обоснованность выводов и содержательность документа заменена объемом, несопоставимым с судебными актами судов первой инстанции — здесь в ход идут и крупный шрифт, и громадные интервалы между строк, а текст состоит из сплошных абзацев, чтобы создать для неюристов видимость того, что жалоба разбиралась. Как правило, судебные акты судов второй инстанции подготавливаются помощниками судей по заранее известным шаблонам со стандартными формулировками, например:
Доводы жалобы тщательно проверялись судом первой инстанции и обоснованно признаны несостоятельными.

Возмущенные граждане, столкнувшись с отечественной судебной системой, довольно часто упоминают о своем желании обратиться с жалобой в Европейский суд по правам человека (далее — ЕСПЧ). Многие юристы, в том числе не имеющие практики составления и подачи подобных жалоб, предлагают свои услуги таким разгоряченным клиентам за немыслимые деньги. Но, прежде чем избирать этот путь, нужно иметь в виду следующее.
Действительно, с 30 марта 1998 года на Россию распространилась юрисдикция ЕСПЧ, после чего многие российские граждане стали воспринимать этот орган как суд последней надежды. Россия оказалась самым крупным «поставщиком» дел в ЕСЧП, их доля составляет более 30 % от общего числа жалоб. При этом количество жалоб, поступивших из России, ежегодно растет, а в связи с загруженностью суда дела обычно рассматриваются по несколько лет. При этом значительная часть жалоб «отсеивается» еще на стадии принятия как неприемлемые, а также в связи с пропуском шестимесячного срока их подачи, который восстановлению не подлежит.
Хрестоматийным примером служит дело Г. Ваньяна, который 2 апреля 1999 года был осужден за незаконное приобретение, хранение с целью сбыта и сбыт наркотических веществ в особо крупном размере к семи годам лишения свободы. Постановлением ЕСПЧ от 15.12.2005 в пользу Ваньяна была взыскана компенсация морального вреда и лишь спустя одиннадцать лет после приговора Постановлением Президиума Верховного Суда от 28.07.2010 дело Ваньяна было пересмотрено по вновь открывшимся обстоятельствам, судебные акты отменены, производство по делу прекращено в связи с отсутствием состава преступления, а за Ваньяном признано право на реабилитацию.
Судебная практика ЕСПЧ по делам в отношении России имеет значение больше в локальном плане (для защиты прав отдельных граждан), чем в глобальном. Например, ЕСПЧ последовательно признавал, что условия содержания в местах заключения в России (отсутствие нормальной освещенности, перенаселение камер, устройство туалетов в камерах, содержание совместно курящих и некурящих и т. д.) сами по себе могут рассматриваться как бесчеловечное обращение и составлять нарушение Конвенции, но целая вереница дел не смогла изменить плачевного состояния отечественной пенитенциарной системы.
На сегодняшний день в судах при разрешении конкретных дел бессмысленно апеллировать к правовым позициям ЕСПЧ. Хотя иногда судьи ссылаются на нормы международного права, но они повсеместно выхолащиваются. Так, рассмотреть дело «в разумный срок» для судьи первой инстанции в трактовке вышестоящих судебных инстанций означает: рассмотреть дело как можно быстрее, невзирая на доказательства и процессуальные права сторон. Принцип «правовой определенности» фактически стал универсальным средством для судей вышестоящих инстанций, которые ссылаются на него в качестве единственного мотива для отказа в удовлетворения большинства поданных кассационных жалоб.

ВЫВОД. Судебная система России не только не устраняет произвола чиновников, но и сама его порождает. Европейская система защиты прав для рядового гражданина, столкнувшегося с несправедливостью отечественного судопроизводства, является скорее призрачной, чем реально существующей.

Глава 3
Клиент твой – враг твой?
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Методы повышения конкурентоспособности

Можно выделить следующие пять факторов, влияющих на конкурентоспособность адвоката.
Первый фактор — позитивный имидж
Клиентам, как правило, сложно определить качество юридических услуг, поэтому многие из них обращаются к «брендированным» специалистам, хотя молодые и малоизвестные юристы могут выполнить ту же самую работу на достаточно высоком уровне.
Для создания собственного бренда обычно прибегают к так называемым PR-средствам продвижения юридических услуг (непрямой рекламе). Но в первую очередь целесообразно поработать над собственным оригинальным фирменным стилем, на основе которого разрабатываются атрибуты адвокатской фирмы (визитки, бланки, конверты, печать и пр.). Фирменный стиль выделит адвоката среди множества других, подчеркнет его солидность и надежность, сделает сотрудничество с ним более привлекательным.
Чтобы стать узнаваемым, можно наладить контакты со СМИ. Для этого нужно составить список редакций СМИ вашего региона и предложить им в письменной форме сотрудничество, связанное, например, с ведением бесплатной колонки вопросов юристу, с комментированием материалов редакции, с консультированием по вопросам деятельности СМИ. Можно попробовать предложить СМИ и собственный уникальный судебный материал. Эффект от секундного появления на телеэкране можно усилить размещением соответствующего видеоролика на личном интернет-сайте.
Но попасть на телевидение в качестве комментатора каких-либо событий на постоянной основе довольно сложно. Гораздо проще стать автором газетной рубрики. Иногда подобного рода публикации непосредственно притягивают клиентов купонами на бесплатную консультацию или скидку. Но практика показывает, что даже периодические публикации не дают значительного прироста клиентов, а направлены лишь на формирование узнаваемости юриста.
Уникальным средством брендирования служит Интернет: работает круглосуточно и не требует серьезных затрат. Любой уважающий себя юрист и юридическая фирма должны иметь собственный интернет-сайт. Однако он сам по себе обычно не привлекает новых клиентов, а лишь становится аргументом для обращения к юристу после получения рекомендации от кого-либо.
Создавая собственный сайт, вы должны учиться на чужом опыте, но не копировать распространенные ошибки. В любом случае нужно стараться сделать что-то оригинальное, непохожее.
Структура персонального юридического сайта обычно включает:
• главную страницу;
• резюме юриста;
• информацию об услугах и ценах;
• контактную информацию;
• информацию нейтрального характера (статьи, комментарии, новости, справочные данные, юмор).
Чаще всего работа над дизайном сайта заканчивается фотографиями флага и герба России, Фемиды, молотка и респектабельных мужчин. Этим авторы пытаются подчеркнуть «серьезность» фирмы, забывая разместить информацию о конкретных юристах, что, безусловно, отрицательно влияет на доверие со стороны потенциальных клиентов.
Фотография адвоката на сайте должна быть в обязательном порядке, так как выбор юриста происходит в том числе и по внешним данным. Но фотосессии юриста в разных позах и интерьерах не свидетельствует о хорошем вкусе, так как у клиентов может сложиться впечатление об адвокате как о праздном человеке.
Анализ юридических сайтов позволяет сделать вывод о том, что чаще всего работа над имиджем заканчивается использованием избитых клише типа:
я имею:
• несколько высших образований;
• большой стаж работы, в том числе в правоохранительных органах (иногда имеются прямые ссылки на возможности использования административного ресурса и прежних связей);
• многочисленные профессиональные награды;
• высокий процент выигранных дел (даже указывается какой) либо отсутствие проигранных дел (иногда с гарантией результата);
• богатую практику (указывается более…);
• большое количество находящихся в производстве дел (указывается более…).
Кроме того, как правило, на юридических сайтах имеются ссылки на то, что юрист:
• является членом многочисленных профессиональных ассоциаций;
• постоянно повышает квалификацию и осуществляет непрерывный мониторинг действующего законодательства (с демонстрацией различных дипломов и сертификатов).
Иногда используются такие «фишки», как фотографии с известными людьми, ссылки на обслуживание знаменитостей или брендовых компаний.
Безусловно, производит крайне неприятное впечатление, когда юрист сам себя характеризует как «опытнейший», «известный», «лучший», «адвокат с высокой профессиональной репутацией». На одном из адвокатских сайтов встретилась такая самохарактеристика: «Особые черты характера: высокий профессионализм. Мобилен: автомобиль, ноутбук, цифровая техника». Один из адвокатов к числу прочих своих многочисленных преимуществ относит инвалидность, которая, по его мнению, позволяет добиваться для клиентов более мягкого наказания, поскольку «судьи жалеют не подзащитных, а известного адвоката». На некоторых сайтах люди противопоставляют себя другим юристам и пишут, что: «… Каждый представляется опытным адвокатом, профессиональным адвокатом. На деле многие из них не имеют не только статуса адвоката, но даже опыта работы в соответствующей области права».
Малопродуктивны, по нашему мнению, общие фразы, характеризующие опыт и профессиональные качества юриста, что иллюстрирует следующий пример:
Как профессиональный адвокат, имеющий богатую правоприменительную практику, я предлагаю доверителям квалифицированные юридические услуги. Я руковожу адвокатским кабинетом. Моя профессиональная адвокатская деятельность насчитывает более семи лет успешной работы. Как адвокат я успешно провел более пятисот юридически сложных уголовных, гражданских и арбитражных дел. До получения статуса адвоката я работал по юридической специальности, в основном занимаясь гражданскими делами и юридическим сопровождением деятельности.

При разработке собственного сайта следует иметь в виду, что клиента в большей степени интересуют не награды и регалии юриста (хотя в разумных пределах биографические данные сообщать необходимо), а вопрос о том, сможет ли он решить возникшие проблемы. Поэтому клиенту гораздо интереснее получить информацию о конкретных проведенных юристом делах.
Целесообразно размещать на сайте и сведения, которые позволят клиентам избавляться от собственных страхов, а также преодолевать барьер в общении с юристами — такой же, который существует между пациентом и врачом. Один из успешных методов снять эту неуверенность — демонстрация отзывов ваших клиентов. Но они должны быть искренними, яркими, реально существующими, а не вымышленными. Собирайте отзывы и рекомендации о ваших профессиональных успехах, ведь люди доверяют больше тем, кто говорит о вас со стороны.
Основная задача сайта — раскрыть ценность и уникальность вашей услуги, поэтому информацию личного характера на нем следует размещать в весьма разумных пределах. Например, вряд ли стоит распространяться о том, как и с кем вы проводите свободное время. На одном из юридических сайтов встретилась информация о том, что его владелец ищет невесту, что также не имеет никакого отношения к профессиональной деятельности.
Для формирования «имиджа эксперта» юрист может использовать возможности веб-ресурсов, размещая свои статьи, советы, комментарии. С этой целью целесообразно взаимодействовать с администраторами различных форумов и интернет-порталов. Информация может размещаться и в форме видеороликов, содержащих ответы на часто задаваемые вопросы, интересующие широкую публику. Для увеличения количества просмотров видео нужно снимать с заранее подготовленным текстом не более 2–3 минуты, а в конце указывать свои контактные данные. Необходимо грамотно расписать теги — метки, которые позволяют легче найти ваше видео. Видео можно выложить на youtube.com., а также в социальных сетях, на собственном сайте и сайте партнеров. Профессиональный вес юриста увеличивается написанием книг, брошюр с последующим их распространением.
К PR-средствам продвижения юридических услуг относят также организацию мероприятий (конференций, семинаров, круглых столов, корпоративов, выставок и пр.) с участием существующих и потенциальных клиентов, деловых партнеров, журналистов. Самостоятельная организация подобных мероприятий — дело, которое не всем по карману, но участие в различных «тусовках» для построения деловых связей (нетворкинга) доступно каждому. Вообще сформировать свой бренд, не выходя из офиса, не общаясь с людьми и не проводя регулярно дел, невозможно.
Для повышения узнаваемости целесообразно участвовать в так называемых громких или резонансных делах (например, о врачебных ошибках, о незаконных действиях сотрудников полиции, о нарушении жилищных и социальных прав граждан и пр.), независимо от того, выгодно ли это с финансовой точки зрения.
Для имиджа адвоката весьма важна и внешняя составляющая — «чистота халата». Юрист должен производить впечатление на клиента уже при первой встрече, это впечатление складывается из того, как человек одет, как выглядит его рабочее место, насколько ясна, логична и понятна клиенту его речь. Все перечисленное должно внушить клиенту уверенность в том, что вы сможете его защитить и качественно решить все возникшие проблемы.
Офисная мебель должна быть удобной, желательно присутствие шкафа или стеллажа с большим количеством юридической литературы. Наученный собственным опытом (а я работал долгое время в старом здании с «несвежим» ремонтом), могу сказать, что большая часть клиентов, даже с незначительными доходами, на состояние офисного помещения обращает особое внимание. О своей неудовлетворенности люди высказываются редко, просто молча могут отказаться от юридических услуг.
Старайтесь одеваться консервативно, просто и со вкусом, а не как помятый совхозный бригадир: для мужчин — это классический костюм, светлая рубашка, галстук, чистые туфли. Меня коробит, когда адвокат или представитель по гражданскому делу приходит в суд в спортивной одежде, джинсах, майке, а иногда и в сандалиях. Излишняя яркость и пестрота создают впечатление нескромности.
Опрятный, подтянутый, физически здоровый внешний вид вызывает больше привлекательности и симпатий. Антипатию вызывает депрессивный человек, поэтому нужно транслировать всегда позитивные эмоции и радость.
Людям нужно показывать хорошие манеры и дружелюбие: встречать их и провожать, выходя из-за стола, здороваться за руку, разговаривать вежливо и тактично, садиться рядом, а не друг против друга, уметь их выслушать и искать, что у вас с человеком общего: если это найти и озвучить, то человек уже не будет считать вас чужим.
Известный американский специалист в области человеческих отношений Дейл Карнеги отмечал, что ничто так не ласкает слух человека, как упоминание его собственного имени, поэтому, чем чаще вы это делаете, тем легче будет вам расположить к себе любого человека.
Нужно уметь делать людям комплименты, так как все реагируют на них позитивно, и стараться в любой ситуации не приносить людям плохих новостей — они этого не любят.
Свободная и нестесненная обстановка достигается доверительным общением с глазу на глаз, без присутствия третьих лиц, в том числе коллег. Целесообразно обращение внимания граждан на сам факт диадичности: «Мы здесь одни», «Нас никто не услышит», «Нам никто не помешает» и т. п. Можно демонстративно отключить телефон.
Советую никогда во время разговора с клиентом не отвечать на телефонные звонки. Делать это можно лишь в крайнем случае, обратившись к собеседнику со словами: «Вы не против, если я отвечу?» или просто извинившись за прерывание разговора. При этом клиент должен видеть уважительное отношение адвоката не только к себе, но и в отношении лица, с которым адвокат разговаривает по телефону. Недопустимо высказывать в присутствии клиентов недовольство или замечания в отношении звонивших вам других клиентов.
Клиент должен быть постоянно во внимании адвоката, поэтому ни в коем случае не следует использовать часто встречающийся прием, когда при выходе гражданина из кабинета адвокат небрежно машет рукой и зовет: «Следующий!»
Адвокат должен быть пунктуальным, я бы сказал, болезненно пунктуальным. Поэтому в суд и на встречу с клиентами желательно приходить за несколько минут до назначенного времени.
Нужно помнить, что в общении с клиентами важна любая мелочь: опоздание на встречу, невыглаженные брюки, разбросанные дела и неопрятно сложенные документы на столе могут вам дорого обойтись. Клиенты могут подумать о том, что вы так же безобразно ведете дела, как следите за собой и своим рабочим местом. В этой связи я люблю вспоминать стихотворение С. Я. Маршака «Гвоздь и подкова»:
Не было гвоздя —
Подкова пропала.

Не было подковы —
Лошадь захромала.

Лошадь захромала —
Командир убит.

Конница разбита —
Армия бежит.

Враг вступает в город,
Пленных не щадя,

Оттого что в кузнице
Не было гвоздя.


В заключение хочу еще раз подчеркнуть, что позитивный имидж адвоката не может быть сформирован исключительно красивой «упаковкой»: рекламными средствами, внешним обликом, атрибутами респектабельности, поскольку его во многом определяют профессиональные знания и личные человеческие качества.

Второй фактор — уникальность предложения
Существуют две противоположности в позиционировании юридической фирмы: узко специализированная юридическая фирма и юридический супермаркет. При этом маркетологи все как один утверждают, что наиболее желательно и выгодно именно первое.
В маркетинге существует термин «уникальное торговое предложение» (УТП). Применительно к юридической сфере принято считать, что УТП — это, в первую очередь, специализация на ведение определенной категории дел (специализация на определенной отрасли права либо на определенной категории клиентов).
Действительно, значительная часть клиентов воспринимает свою проблему как особенную, требующую профессионального подхода. Сравните два ответа на вопрос: «Чем вы занимаетесь?» — «Я веду гражданские дела» или «Я специализируюсь на бракоразводных делах». Повышенный интерес к юристу со стороны клиентов, желающих расторгнуть брак, во втором случае очевиден. Мне много раз приходилось наблюдать, как посетители адвокатской конторы ищут специалиста именно по своему индивидуальному вопросу.
Безусловно, специализация имеет определенные преимущества, поскольку позволяет брать большие деньги за ваши услуги, вы становитесь экспертом в своей области и снижается вероятность сравнения вас с конкурентами, имеющими иную целевую аудиторию. Но вместе с тем специализация не должна быть в ущерб общему кругозору, поскольку современный специалист обязан владеть знаниями из различных областей.
Основные и наиболее общие специализации у юристов — это уголовно-правовая и гражданско-правовая. В первом случае клиенты обычно платят адвокату из-за страха потерять свободу, во‐втором — наиболее прибыльные области специализации — это имущественные споры. Ниша уголовно-правовой специализации обычно занята адвокатами из числа бывших сотрудников правоохранительных органов, но гражданско-правовая специализация занята многочисленной группой юристов, не являющихся адвокатами. Все же существенный плюс последней заключается в том, что гражданские дела довольно разнообразны и многочисленны и, в отличие от уголовных дел, здесь более развита состязательность сторон.
В настоящее время на рынке юридических услуг сложились определенные гражданско-правовые специализации, о чем можно сделать вывод на основе анализа рекламы:
• ведение дел в арбитраже и защита прав предпринимателей, регистрация фирм (бизнес-адвокат);
• оформление сделок с недвижимостью и их сопровождение, жилищные споры, земельные споры, оспаривание сделок с недвижимостью (адвокат в сфере недвижимости);
• оформление наследства, расторжение брака и ведение семейных дел (семейный адвокат);
• оформление сделок с автотранспортом и обжалование постановлений ГИБДД, взыскание страховок (автоадвокат);
• защита прав пациентов (адвокат по врачебным делам);
• оказание юридической помощи военнослужащим и призывникам (военный адвокат);
• оказание юридической помощи в сфере налогообложения (налоговый адвокат);
• антиколлекторские и антибанковские услуги, банкротство (кредитный адвокат).
Более редкие виды специализации связаны с оказанием услуг членам садоводческих обществ, ТСЖ, в сфере строительного подряда, ресторанного бизнеса, исполнительного производства и т. п.
Чтобы оказывать «узкую» услугу, безусловно, нужно вкладывать немалые деньги в рекламу. Но следует помнить, что даже самая эффективная реклама не поможет «вытянуть» бесперспективную специализацию с минимальным спросом.
Как определить наиболее выгодную специализацию? Для этого нужно проанализировать соотношение спроса и предложения на конкретную услугу в конкретном месте, что сделать непросто. С этой целью можно изучать судебную статистику, статистику поисковых запросов в Интернете, содержание рекламных объявлений, демографическую и экономическую ситуацию региона, психологию клиентов и т. п. При этом сам по себе факт отсутствия конкурентов в той или иной специализации еще не свидетельствует о ее перспективности[31].
Определить эффективность выбранной вами ниши поможет лишь практика. Поэтому я веду учет всех клиентов, обратившихся ко мне за помощью, и за длительный период этих наблюдений удалось определить устойчивую тенденцию: наиболее часто встречающиеся вопросы относятся к семейному и наследственному праву.
Тем, кто боится ставить эксперименты со специализацией, можно посоветовать приемы так называемой «декларативной специализации», используемые при создании юридических сайтов:
• псевдоспециализация — заключается в создании нескольких специализированных сайтов, в каждом из которых один и тот же юрист определяет себя как эксперта в определенной области (раздельная «упаковка»);
• совмещение общей юридической практики со специализацией по определенным направлениям — обычно формулируется следующим образом: «Оказываю все виды юридических услуг, кроме того, специализируюсь на ведении следующих категорий дел…»;
• конкретизация общей юридической практики — иллюстрируется, например, следующим предложением услуг: «Юридическая помощь по жилищным делам: споры о выселении и вселении, признание права на жилое помещение, оспаривание приватизации и пр.»;
• конкретизация видов оказываемых услуг в рамках общей юридической практики — может выглядеть так: «Ведение гражданских дел от подачи иска до получения решения суда».
Уникальность услуги можно подчеркнуть ее специфическим названием, которым не пользуются другие юристы, хотя те же самые услуги они могут оказывать довольно часто.
Так, на сайте одной из юридических фирм предлагается «эксклюзивная» услуга: «Получение официальных разъяснений государственных органов по вопросам применения законодательства». Фактически, эта услуга связана с обычной подготовкой обращений клиентов в государственные органы, которой занимаются многие юристы.
Еще один пример связан с оказанием услуг по «Досрочному возврату прав». Название услуги по обжалованию постановлений суда о лишении водительских прав, скорее всего, возникло исходя из частоты запросов пользователей Интернета, но характерный признак УТП здесь также присутствует.
В качестве примера УТП можно привести и профилактическое направление юридической деятельности. Так, одни юристы предлагают услуги правового аудита (оценки бизнеса и документации на предмет возможных рисков с точки зрения закона). Другие — указывают на то, что они решают возникшие юридические проблемы преимущественно несудебным путем (претензии, переговоры и т. п.):
Не спешите в суд! Давайте попробуем решить без него. 70 % юридических вопросов реально разрешить без суда: 1) это намного дешевле обходится; 2) есть шанс не портить отношения; 3) остается возможность обратиться в суд. Звоните – изучим, продумаем, договоримся.

Некоторые юристы оказывают услуги комплексно, в тесном контакте со специалистами смежных специальностей (оценщиками, экспертами, врачами, психологами, бухгалтерами, аудиторами и т. п.). Комплексная услуга не просто создает удобства для клиентов, но иногда она им выгодна и с финансовой точки зрения.
УТП может быть связано с применением «удобных услуг». Яркий пример такой услуги — «Выезд юриста на дом», в том числе в экстренных случаях (при задержании правоохранительными органами, при рассмотрении административного дела, в ходе проверок организаций и т. п.).
Если вы выбрали специализацию, то начать нужно со сбора библиотеки соответствующей специальной литературы, судебной практики, а также с обобщения собственного уже имеющегося в этой сфере опыта.
Однако какую бы специализацию вы ни выбрали, чтобы выделиться среди других специалистов в этой сфере, нужно искать оригинальные методы для раскрытия содержания оказываемой услуги. На какой бы специализации вы ни остановились, помните, что специализация — это не отказ от познаний в других отраслях права, а углубление и расширение познаний в избранной специальности.

Третий фактор — клиентский сервис
Практика показывает, что большая часть клиентов отказывается от услуг адвокатов не из-за плохой работы, а потому, что адвокаты не заботятся о них. То есть нужно думать не только о качестве оказываемой юридической помощи, но и о клиентском сервисе.
Определенная часть клиентов приходит «с улицы», поэтому удобное местоположение офиса имеет некоторые конкурентные преимущества. Но даже в тех случаях, когда вы работаете преимущественно с собственными клиентами, удобное расположение офиса также играет положительную роль. Не случайно у маркетологов есть такое высказывание: «Три кита торговли — место, место и еще раз место».
Чтобы привлечь наибольшее количество клиентов, офис должен располагаться в «проходном» месте (остановка общественного транспорта, рынок, район плотной жилой застройки и т. п.) либо по крайней мере должна быть визуальная доступность офиса со стороны дороги, на этаже не выше первого (у входа или у эскалатора). Ценность местоположения офиса обычно определяется экспериментальным путем: учетом проходящих (проезжающих) за определенный промежуток времени, а также оценкой социального статуса прохожих.
Наибольшее конкурентное преимущество обычно имеют помещения, расположенные вблизи организаций, связанных с профилем оказываемых юридических услуг (например, для адвокатов по уголовным делам — у зданий судов и отделов полиции, для цивилистов, занимающихся оформлением сделок, — у зданий Росреестра и помещений нотариусов, Многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг и т. п.).
Нужно учитывать, что значительная часть граждан пользуется личным транспортом, поэтому удобство офиса подразумевает наличие парковочных мест.
Местоположение офиса должно позволять клиентам, обратившимся по рекламе или по рекомендации, без особого труда его найти, не прибегая к картам и навигаторам, то есть офис нужно «привязывать» к общеизвестным объектам, а также к остановкам общественного транспорта.
Во избежание путаницы и по причинам конкуренции я не рекомендовал бы размещать офис в зданиях, где уже находятся юридические фирмы либо они расположены где-то поблизости. Однако есть и противоположная точка зрения, согласно которой соседство объектов, оказывающих аналогичные услуги, не всегда негативно, поскольку оно привлекает большее количество покупателей, создавая таким образом эффект синергии.
Определенные проблемы могут появиться при размещении офисов в квартирах жилых домов. Иногда жильцы отрицательно относятся к такому соседству, поэтому лучше всего, если на лестничной площадке рядом с офисом отсутствуют жилые помещения.
Убранство офиса имеет важное значение. Офисная обстановка должна быть официальной, но в то же время предусматривать интерьеры, располагающие к спокойному и доверительному общению (мягкая мебель, аквариум, картины и пр.). Крайне неудобно, когда офис состоит из одного помещения, непосредственно предназначенного для встреч с клиентом, тем более если оно используется одновременно несколькими адвокатами. Даже в том случае, если клиенты приглашаются на определенное время, в офисе обязательно должно быть отдельное помещение для ожидания, чтобы обеспечить конфиденциальность встреч с каждым из клиентов.
Бесспорное конкурентное преимущество — это гибкий график работы офиса. Как-то попалось на глаза объявление адвоката: «Пишу иски, провожу дела семь дней в неделю и 24 часа в сутки». Возможно, это крайность, но то, что юрист должен находить удобное для клиентов время приема — это факт. Поэтому, когда клиент договаривается с вами о встрече, необходимо в первую очередь выяснять, когда именно ему удобно с вами встретиться.
Общение с клиентом обычно начинается по телефону. Простой запоминающийся номер (желательно короткий городской, а не длинный федеральный), незамедлительный ответ на звонки — все эти элементарные вещи помогут вам привлечь наибольшее количество клиентов. Если вы размещаете номер телефона на сайте, визитке, в объявлении желательно указать часы, в которые можно звонить, так как в противном случае вы можете потерять часть клиентов, которые постесняются звонить, по их мнению, либо слишком рано, либо слишком поздно.
Одна из основных ошибок адвокатов — это недоступность телефонной связи. Некоторые коллеги не отвечают на звонки клиентов в нерабочее время либо могут даже отключать телефоны. Это многим людям не нравится, а иногда приводит к отказу от юридических услуг. При невозможности ответа на звонок рекомендую отправить следующее СМС-сообщение:
Извините, я занят, при первой возможности я вам перезвоню. С уважением Ф. И. О.

Этот пустячок подчеркнет вашу внимательность и тактичность. Аналогичные приемы следует использовать и в электронной переписке с клиентами.
В некоторых юридических фирмах предусмотрена услуга обратного дозвона до клиента, обратившегося впервые за юридической помощью через Интернет. Иногда для удобства клиентов в рекламе услуг юристы предлагают телефонные номера различных операторов мобильной связи, так как звонки внутри сети дешевле. Подобные приемы, бесспорно, создают сервис, но не стоит забывать, что таким образом можно привлечь клиентов, не собирающихся получать у вас платные услуги.
Одним из элементов сервиса является система оповещения клиентов о ходе выполнения поручения. Кто-то любит получать СМС-ки, а кто-то требует обязательного телефонного звонка. Многие адвокаты не задумываются о том, что клиентам очень неуютно пребывать в неведении, поэтому они отчитываются перед ними от случая к случаю. Но отчитываться перед клиентами нужно постоянно, о каждом своем шаге, по телефону либо посредством электронной переписки. Такое отношение будет оценено людьми, и к тому же оно принесет пользу вам, так как вы покажете клиентам, как нелегко бывает адвокату. Клиенту не только нужно постоянно рассказывать о новостях, но и передавать копии текущих документов, а в конце разговора клиенту следует обязательно сказать, что он всегда может вам звонить.
И последнее. Клиентский сервис нельзя понимать упрощенно, как предлагают некоторые специалисты по маркетингу: его цель — не подарки, а удовлетворенность клиента от работы с конкретным адвокатом.

Четвертый фактор — минимизация расходов клиента
По вопросу ценообразования юридических услуг существуют две противоположные точки зрения.
Первая, самая распространенная в юридическом маркетинге позиция, заключается в том, что, для того чтобы заработать большие деньги, нужно назначать большие гонорары. Дескать, если расценки услуг занижать, то ваша участь — обслуживать 80 % потребителей, которые не хотят платить вообще либо платят немного.
Вот один из примеров того, как адвокат обосновывает свой высокий гонорар (3500 руб. — стоимость одной консультации):
Дешевые адвокаты гонятся за количеством клиентов, а адвокат ННН предпочитает работать основательно и максимально эффективно, затрачивая на каждого клиента столько времени, сколько необходимо для разрешения его ситуации.

Однако в этой маркетинговой линии есть очевидные минусы. Если у вас отсутствует офис в престижном месте, значительные средства на рекламную кампанию и стабильный социальный капитал, то есть люди, которые вас непрерывно всем рекомендуют, то где гарантия, что, назначив высокие гонорары, вы сможете привлечь к себе те самые 20 % клиентов, у которых есть деньги и которые хотят платить? Разве лучше с профессиональной точки зрения проводить одно дело в месяц пусть и за относительно высокий гонорар, нежели иметь обширную практику с умеренными заработками?
Вторая точка зрения заключается в том, что следует браться за все дела подряд, независимо от размера их оплаты, и прибегать к бесплатным консультациям первичных клиентов. И эта позиция уязвима, поскольку юрист, перегруженный низкооплачиваемой работой, оказывает некачественные услуги и в конце концов теряет квалификацию.
Какой же выход? Все очень просто: нужно искать пути доступа ко всем слоям населения, независимо от уровня их дохода. Для этого следует:
• назначать разумные гонорары;
• компенсировать расходы клиента за счет противоположной стороны;
• оказывать юридические услуги дистанционно;
• оказывать юридические услуги в рамках государственных программ.


О разумных гонорарах

Есть меткое выражение: шерсть можно стричь много раз, а шкуру содрать — один. Так вот, если адвокат «обдирает» своего клиента, что приходится наблюдать довольно часто, то наверняка тот, скорее всего, рано или поздно не только откажется от услуг или не придет к нему вновь, но и не посоветует этого другим.
Некоторые коллеги цену своих услуг назначают спонтанно, наугад, а впоследствии переживают, что можно было бы запросить и больший гонорар. Другие четко придерживаются «минимальных» расценок, утверждаемых адвокатскими палатами. Но поскольку указанные прайсы обычно формируются с учетом завышенных ценовых ожиданий со стороны адвокатского сообщества, то «минимальные» расценки не всегда учитывают реальную платежеспособность населения, особенности конкретного дела. Поэтому у каждого адвоката должен быть свой собственный прайс, позволяющий устанавливать индивидуальные расценки на юридические услуги.
Пожалуй, не встретишь теперь юридической рекламы, которая бы не обходилась без предложения бесплатных консультаций. С точки зрения маркетинга, бесплатные услуги должны выполнять роль приманки, позволяющей клиенту повзаимодействовать с юристом. Принято считать, что впоследствии такой клиент с большей охотой обратится за получением платных услуг. Обычно приводится следующий «успокаивающий» аргумент: если врач расскажет пациенту, как делается операция, то клиент ее сам делать не будет, все равно обратится за помощью к врачу.
Но что происходит на практике? Адвокат кое-как, в общих чертах дает совет (иногда сомнительный с правовой точки зрения, ведь консультация-то бесплатная), а клиент, усомнившись в профессионализме юриста, бежит от него куда подальше.
Основной недостаток бесплатных консультаций и в том, что они привлекают внимание большой массы людей, которые либо вообще не собираются решать юридические проблемы, либо не планируют платить за услуги:
• лиц, готовых без адвоката судиться по любому поводу (сутяжников);
• лиц, желающих узнать, куда им следует обращаться для решения их вопроса и какие документы предоставлять (например, для регистрации по месту жительства, получение пособий и пр.);
• лиц, не имеющих лично каких-либо правовых проблем («пришел узнать за соседа»);
• лиц, проблема которых по каким-то причинам в принципе не может быть разрешена ввиду отсутствия доказательств, а также законодательства (узнают бесплатно о бесперспективности процесса и нет смысла обращаться к адвокату);
• лиц, не желающих решать юридическую проблему ввиду скептического отношения к закону (узнают бесплатно, что им нужно, и больше не придут, ничего делать не будут);
• лиц, у которых отпадает желание решать проблему при возникновении каких-либо, даже незначительных, трудностей (например, если необходим сбор дополнительных документов, затраты времени и средств и т. п.).
Вы удивитесь, но самый большой процент людей именно из последних двух групп, что, видимо, можно объяснить особенностью национального менталитета.
Типичный пример. Приходит клиент, в квартиру которого незаконно вселился гражданин (например, чей-то знакомый из проживающих в той же квартире). Вопрос к адвокату (хотя ответ всем известен): «Он имеет право вселяться?» Ответ адвоката: «Нет, вы же согласие на его вселение не давали, вам нужно обращаться в суд для его выселения». Ответ клиента: «Понятно, я пошел».

С учетом вышесказанного массовое привлечение бесплатных клиентов посредством рекламы — это полная глупость, которая может отнять уйму времени. Однако, если клиент по собственной инициативе обратился к вам за бесплатной помощью, в том числе посредством телефонной связи, через сайт, социальные сети, не спешите отказывать ему.
Нередко приходилось наблюдать такую картину: звонок в коллегию:
– Алло, мне нужен бесплатный адвокат!
– Мы не оказываем бесплатных услуг…
(Кладут трубку.)

Практика показывает, что в ряде случаев после встречи и общения с адвокатом, убедившись в компетентности и внимательности последнего, «бесплатный» клиент в состоянии заплатить. В других случаях он может порекомендовать вас платежеспособным клиентам.
Кроме того, деньги — не единственная плата за услуги. Если к вам обращаются знакомые, родственники либо иные лица, с которых вам неудобно брать деньги, либо у которых их нет, либо если услуга малоценна, то вместо «платы» за услугу можно использовать в будущем имеющиеся у них ресурсы (знания, опыт, навыки, отзывы).
Например, общение с сутяжниками иногда полезно для получения информации о правоприменительной практике, в том числе в ранее неизвестных вам отраслях. Таких клиентов можно использовать для отработки нестандартных методов ведения дел, на что они обычно с радостью соглашаются.
Поэтому нужно интересоваться жизнью клиентов, профессией, увлечениями, а также желанием прийти вам на помощь в трудную минуту, написать отзыв о работе. И тогда у вас не будет разочарования на тот счет, что «я бесплатно работал».
Ниже приведу текст бланка отзыва клиента, который должен быть незамысловатым по содержанию и легким в заполнении.
Наконец, нужно иметь в виду, что любой человек, оказавшийся у вас на приеме, его жизнь, проблемы и судьба — интересный объект для изучения. Поэтому без весомой причины при наличии свободного времени нельзя отказываться от такой возможности.
Уважаемый клиент, мы ценим ваше доверие и благодарны, что вы выбрали именно нас. Мы надеемся на то, что смогли помочь вам в решении проблемы. Для улучшения работы и качества предоставляемых услуг просим вас оставить свой отзыв о работе.

Ф.И.О.____________________________________________

Мне понравилось:
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Мне не понравилось:
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Настоящим даю согласие на размещение отзыва информацией на сайте адвоката.

«____»_________________20____г.

Если вы все-таки решитесь оказывать определенные виды бесплатных услуг на постоянной основе (имеется в виду помощь неограниченному кругу лиц, а не индивидуально — лицам, попавшим в трудную жизненную ситуацию), то необходимо просчитать их окупаемость. Во всяком случае такие услуги должны быть шаблонными, а всю техническую работу можно поручать стажерам или младшим партнерам.
Некоторые юристы совершают ошибку, беря со «старых» клиентов повышенные гонорары. При этом нужно помнить, что они — ценные проводники «сарафанного радио», поэтому, безусловно, заслуживают бесплатных телефонных консультаций по несложным вопросам.

О компенсации расходов клиента
Юристы не всегда пользуются на практике компенсацией расходов клиента за счет противоположной стороны, в основном ввиду неоприходования в кассе полученных гонораров. Однако этот механизм может в значительной степени минимизировать убытки клиента и обеспечить привлекательность юридической помощи.
Применительно к гражданскому и арбитражному процессу согласно ст. 100 ГПК РФ, ст. 110 АПК РФ стороне, в пользу которой состоялось решение суда, по ее письменному ходатайству суд присуждает с другой стороны расходы на оплату услуг представителя в разумных пределах. По законодательству возмещение расходов допустимо обеими сторонами при частичном удовлетворении иска, а ответчик может взыскать издержки с истца в случае прекращения производства по делу, оставлении иска без рассмотрения (за исключением случаев, если производство по делу прекращено в связи со смертью гражданина или ликвидацией юридического лица, являвшегося стороной по делу, ввиду отказа истца от иска в связи с добровольным удовлетворением требования либо исковое заявление оставлено без рассмотрения в связи с тем, что оно подано недееспособным лицом или в связи с неявкой сторон, не просивших о разбирательстве дела в их отсутствие, в суд по вторичному вызову). При рассмотрении заявления по вопросу о судебных издержках в отдельном производстве, то есть после принятия итогового решения, суд разрешает также вопросы о распределении судебных издержек, связанных с рассмотрением данного заявления.
В соответствии с п. 1.1 ч. 2 ст. 131 УПК РФ к процессуальным издержкам относятся: суммы, выплачиваемые потерпевшему на покрытие расходов, связанных с выплатой вознаграждения представителю потерпевшего. По общему правилу процессуальные издержки, понесенные потерпевшим, взыскиваются с осужденного.
В соответствии с ч. 1 ст. 135 УПК РФ возмещение реабилитированному имущественного вреда включает в себя возмещение сумм, выплаченных им за оказание юридической помощи. При оправдании подсудимого по одной из статей предъявленного обвинения размер возмещения вреда за оказание юридической помощи определяется судом исходя из общего объема обвинения и сложности дела, а также с учетом фактически понесенных расходов, непосредственно связанных с ее осуществлением по этому обвинению, и конкретных обстоятельств, которыми были обусловлены такие расходы, в том числе с учетом позиции по этому вопросу оправданного[32]. Реабилитированному возмещаются расходы на адвоката, понесенные не только до оправдания, но и в связи с восстановлением его прав[33].

О дистанционных юридических услугах

Данный способ оказания юридических услуг (по электронной почте, скайпу, телефону, через интернет-сайт) не только минимизирует временные и финансовые затраты клиентов по приезду в офис, но и позволяет существенно расширить географию оказываемых услуг, а также включить в клиентскую базу лиц с так называемым «отложенным» спросом на юридические услуги, то есть которым психологически сложно собраться и приехать в офис к адвокату.
Подобного рода услуги могут оказываться по следующим направлениям:
• письменные и устные консультации;
• составление правовых документов;
• составление и экспертиза локальных нормативных актов компании;
• правовой аудит учредительных и внутрикорпоративных документов.
В качестве особой разновидности дистанционных юридических услуг можно назвать консалтинг — консультирование клиента «под ключ», передача опыта и знаний по определенной программе, позволяющих ему самостоятельно защищать свои права. К примеру, вы видите, что клиент не намеревается нанимать юриста для ведения дела, а ограничивается лишь консультацией либо составлением иска в суд. Предлагая услугу «заочного ведения дела», вы получаете дополнительную оплату от клиента, а клиент экономит на расходах, связанных с наймом юриста с большей вероятностью судебной перспективы дела.

Об оказании юридических услуг в рамках государственных программ

Многие адвокаты отказываются от оказания бесплатной юридической помощи, предусмотренной законодательством, объясняя это низкими расценками юридических услуг, а также существующими проблемами при получении бюджетного гонорара. Однако вместе с этим они теряют значительную часть клиентской базы и практики. К тому же в некоторых случаях «бесплатные» дела перерастают в дела «по соглашению». Да и если разобраться, «бюджетные» дела не такие уж бесплатные, поскольку Верховный Суд РФ в последнее время сформулировал целый ряд судебных прецедентов в интересах адвокатов.
Так, применительно к ведению уголовных дел по назначению следователя и суда было указано на возможность оплаты труда адвоката независимо от оказания в течение рабочего дня юридической помощи и по другим делам[34], на возможность оплаты услуг адвоката в помещении следственного изолятора[35], возможность оплаты за ознакомление с протоколом судебного заседания, а также консультации подзащитному[36]. Отмечу, что традиционно оплата труда адвоката по назначению осуществлялась лишь за непосредственное участие в следственных действиях и судебных заседаниях.
В соответствии со ст. 50 ГПК РФ суд назначает адвоката в качестве представителя в случае отсутствия представителя у ответчика, место жительства которого неизвестно. Действующая норма не закрепляет полномочий представителя, однако правовая позиция Верховного Суда РФ указывает на то, что адвокат, назначенный судом, вправе обжаловать решение суда в кассационном (апелляционном) порядке и в порядке надзора, поскольку он имеет полномочия не по соглашению с ответчиком, а в силу закона и указанное право объективно необходимо для защиты прав ответчика, место жительства которого неизвестно[37]. Тем самым была расширена возможность получения адвокатами «бюджетных» гонораров. Кроме того, ввиду пробелов в законодательстве Верховный Суд РФ распространил порядок оплаты труда адвокатов по назначению по уголовным делам при участии адвокатов по назначению в гражданском процессе[38].
Применительно к оказанию бесплатной юридической помощи по гражданским делам в иных случаях (то есть не по назначению суда, а при обращении граждан) необходимо учитывать положения ФЗ РФ № 324 от 21.11.2011 «О бесплатной юридической помощи в РФ» и регионального законодательства, которым определены дополнительные категории граждан, имеющих право на получение бесплатной юридической помощи.

Существуют различные маркетинговые приемы, убеждающие клиента в финансовой выгодности юридических услуг у конкретного юриста, хотя фактически такая выгода может отсутствовать в принципе. Каждый вправе самостоятельно решать, насколько целесообразно их использование в собственной практике. Я лишь приведу примеры.
Прием 1. «Конкретизация оказываемой услуги». Если вы, в отличие от своих конкурентов, конкретизировали услугу ведения дела в суде указанием на то, что она включает предъявление иска, ознакомление с материалами дела, составление замечаний на протокол судебного заседания, получение и обжалование решения, то клиент может посчитать, что вы оказываете больший объем услуг за ту же цену, то есть ваше предложение более выгодно клиенту с финансовой точки зрения.
Прием 2. «Оплата услуг в рассрочку». При поэтапной оплате услуг адвоката, а также при заключении договора «абонентского обслуживания», например по программам «Личный адвокат», «Бизнес-адвокат», у клиента может сложиться впечатление о выгоде, хотя никакой выгоды на самом деле он не получает, а зачастую переплачивает. То же происходит при согласии клиента использовать для оплаты юридических услуг кредитные средства. Фактически, за клиента платит банк, но спустя некоторое время все эти средства приходится клиенту возвращать, да еще и с процентами.
Прием 3. «Скидки и акции». Обычно в этой связи приходят на ум такие приевшиеся до тошноты маркетинговые уловки, как продажа товаров за 999 рублей, скидки на товары в ограниченный период времени (акции) и пр.
Например, на сайте одного московского адвоката можно прочитать: «Позвоните завтра первым и получите скидку на консультацию 1000 руб. и 20 % за ведение дела». Еще дальше пошел коллега, предлагающий «в подарок» один процессуальный документ: «Два иска по цене одного!». Также мне приходилось встречать рекламу неюридических услуг с предоставлением клиентам, воспользовавшихся услугой, определенных бесплатных юридических услуг. Скидки возможны и в форме зачета стоимости оказанных юридических услуг в стоимость оплаты будущих услуг (например, когда стоимость консультации включается в стоимость ведения дела). Этот прием эффективен, когда клиент раздумывает о том, следует ли ему нанимать конкретного юриста или ограничиться полученной у него консультацией? Он может показаться привлекательным, но не факт, что юрист поступит честно и не завысит размер гонорара за новую услугу с тем, чтобы компенсировать предоставленную скидку.
Я отношусь скептически к скидкам и акциям именно потому, что оказание юридических услуг существенно отличается от продажи товаров. Если в последнем случае для потребителей важна цена товара и его дефицит, то от юриста клиенты в первую очередь требуют гарантии положительного результата. К тому же адвокат не вправе предлагать потенциальным доверителям какие-либо скидки и иные льготы, формирующие представление об адвокатской деятельности как предпринимательской.
Прием 4. «Оплата услуг по результату». Кодекс профессиональной этики адвоката предусматривает, что адвокату следует воздерживаться от заключения соглашения о гонораре, при котором выплата вознаграждения ставится в зависимость от окончания дела в пользу доверителя. Однако делается исключение для имущественных споров, по которым вознаграждение может определяться пропорционально к цене иска в случае успешного завершения дела.
«Гонорар успеха» стимулирует исполнителя услуги, и в этом отношении он выгоден для юриста. При этом следует учитывать, что, если в договоре возмездного оказания услуг стороны согласовали условие о том, что получение вознаграждения за услуги и его размер зависят исключительно от решения суда или государственного органа, которое будет принято в будущем, данное условие (если клиент откажется платить, а юрист попытается взыскать гонорар через суд) может быть признано судом недействительным и цена будет определяться по правилам п. 3 ст. 424 ГК РФ, поскольку
…судебное решение не может выступать ни объектом чьих-либо гражданских прав, ни предметом какого-либо гражданско-правового договора[39].

Как правило, адвокаты в чистом виде не используют «гонорар успеха», то есть цена услуги включает в себя и определенную фиксированную сумму. Для клиентов гонорар успеха выгоден лишь в чистом виде, но на практике не все так просто. Например, некоторые юристы обещают вернуть гонорар, в том числе в двойном размере, в случае проигрыша. Очевидно, что от подобного рода предложений, даже если они и зафиксированы в договоре, клиент обычно не получает никакой выгоды, поскольку договоры на таких условиях заключаются юристами лишь по явно беспроигрышным делам.
Минимизация расходов клиента возможна также стратегически правильным выбором средств решения юридической проблемы, а также применением медиации, но об этом мы поговорим немного позже.

Пятый фактор — оптимизация юридической деятельности
На конкурентоспособность адвоката влияет размер издержек, связанных с оказанием юридической помощи. Правильная организация профессиональной деятельности позволяет их значительно снизить.
В идеале адвокату желательно иметь помощника, а также осведомителей в различных государственных органах и организациях, активно поддерживать связь со специалистами и экспертами различных направлений.
Наличие личного автотранспорта служит несомненным конкурентным преимуществом, поскольку его использование может существенно повысить производительность труда и расширить географию услуг.
Оснащение адвоката должно включать информационные ресурсы: профессиональную электронную справочно-правовую систему[40], не говоря уже о библиотеке, которую каждый уважающий себя специалист должен собирать и постоянно обновлять. Много времени обычно приходится тратить на поиск информации справочного характера (адресов и номеров телефонов государственных учреждений и предприятий и пр.), которую лучше иметь под рукой в печатном виде, особенно если вы выезжаете в командировку в иной населенный пункт.
В распоряжении адвоката в обязательном порядке должны быть технические средства: современная оргтехника, стационарный и (или) мобильный телефон и иные средства связи, средства фиксации информации (диктофоны, видеокамеры), необходимые не только для формирования досье, но и для обеспечения собственной безопасности и безопасности доверителей. Уникальным в этом отношении устройством является смартфон — мобильный телефон, дополненный функциональностью карманного персонального компьютера. Круглосуточный доступ к сети Интернет посредством смартфона не только дает возможность пользоваться бесплатными средствами связи, но и позволяет искать информацию для решения любой практической задачи.
Рекомендую установить следующие виды приложений, необходимые в повседневной профессиональной деятельности[41]:
• программы, содержащие законодательство и работающие офлайн (без доступа к Интернету, например «Кодекс»), или ссылки на онлайн- базы данных законодательства и судебной практики, юридические форумы (например, СПС «Консультант Плюс», Росправосудие, Праворуб, сайты Верховного Суда РФ, МВД РФ, Федеральной налоговой службы РФ, Управления Федеральной службы судебных приставов (УФССП) РФ, Следственного комитета РФ, Генеральной прокуратуры РФ и других официальных органов);
• программы, содержащие адресно-справочную информацию, карты, навигаторы и работающие в режиме офлайн (2ГИС, TourMar и т. п.) либо ссылки на соответствующие ресурсы;
• программы-калькуляторы, работающие офлайн (например «Калькулятор госпошлины»), а также ссылки на онлайн-калькуляторы для расчета индексации, процентов, неустоек (самым полным из известных является https://dogovor-urist.ru/calculator/) и пр.;
• программы или ссылки на популярные торговые площадки (Авито, Юла и пр.);
• программы или ссылки на социальные сети и личный сайт;
• программы для фотосъемки, аудио- и видеозаписи, в том числе в автоматическом или скрытом режиме, а также для обработки и редактирования записанных файлов в различных форматах (например, PowerDirector);
• программы-антивирусы;
• программы для различных видов связи (Ватсап, Вайбер, Скайп и пр.);
• программы или ссылки на интернет-сайты, позволяющие получить доступ к официальным бесплатным сервисам проверки должников (УФССП РФ), автотранспортных средств (ГИБДД РФ), движения почтовых отправлений (Почта РФ), сведениям публичной кадастровой карты (Росреестр), о налогоплательщиках (Инспекции федеральной налоговой службы), залогах движимого имущества (Нотариальная палата), а также и иных сведений справочного характера (например, сайт программы «Жди меня», База данных «Мемориал», «Судьи России» и пр.);
• программы доступа к картотекам судебных дел или ссылки на соответствующие страницы официальных сайтов судов региона;
• программы-словари русского языка, юридические и медицинские справочники.
Помимо этого, рекомендую разместить на смартфоне ссылки на интернет-сайты всех крупнейших региональных СМИ, чтобы легко отслеживать текущие новости.
Многие адвокаты всерьез не занимаются организацией делопроизводства, которое значительно упрощает работу. Минимум, который позволяют себе обычно коллеги, это ведение обрывочных записей лишь в ходе судебного разбирательства, которые при первом случае уничтожаются или теряются.
Адвокатское делопроизводство может включать:
А. Составление архивной базы данных клиентов в электронном виде[42] и текущей — на бумажном носителе (в рабочем ежедневнике). Основные разделы базы данных могут иметь следующий вид:
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Базу данных целесообразно вести отдельно в отношении клиентов, уже заключивших соглашения на ведение дел, и клиентов, впервые обратившихся. Клиенты второй группы требуют особого внимания, с ними нужно постоянно контактировать для привлечения внимания и выявления их дополнительных потребностей в получении юридических услуг.

Б. Ведение адвокатского досье, которое необходимо не только для достижения результата по делу, но и для решения спорных вопросов во взаимоотношениях с клиентами, обобщения накопленного опыта.
В методических рекомендациях по ведению адвокатского производства обычно предлагается вести досье на бумаге, но удобнее это делать в электронном виде, особенно в случаях, когда материалы дела имеют большой объем, делающий невозможным либо проблематичным их хранение.
Обычно адвокатское досье я формирую путем фотокопирования всех без исключения материалов дела с сохранением в отдельной папке файлов печатных документов (жалоб, заявлений и пр.). В обязательном порядке в составе досье по конкретному делу я веду электронный «Дневник», в котором описываю план защиты, делаю пометки по каждым своим действиям в хронологическом порядке, вкратце излагаю содержание исследованных доказательств, а впоследствии использую эти заготовки для составления речи в письменном виде или процессуальных документов. Здесь же я анализирую сам ход дела, свои успехи и неудачи, поведение клиентов, спорные вопросы применения законодательства.
На электронной папке с делом я пишу фамилию клиента и наименование дела, например: «ИВАНОВ О ВЫСЕЛЕНИИ». Каждую папку я размещаю в более общую папку с наименованием категории спора: в рассмотренном случае — в папку «СПОРЫ О ВЫСЕЛЕНИИ», которая находится в папке «ЖИЛИЩНЫЕ СПОРЫ». Такое подробное сегментирование архива позволит в дальнейшем, когда у вас накопится очень много информации, быстрее находить нужные документы и отрабатывать тактические приемы и методы профессиональной защиты по определенным категориям дел.

В. Разработка бланков (шаблонов) документов. В адвокатской практике одни документы печатаются чаще, чем другие, и было бы глупо тратить время на составление похожих текстов. Шаблон представляет собой электронную форму-заготовку документа, а бланки заполняются чернилами, когда отсутствует возможность использования компьютерной техники.
Кто-то скажет, что формы документов можно без труда найти в Интернете или в справочно-правовых системах, но лучше этого не делать, так как многие из них составлены небрежно или неправильно.
Приведу лишь примерный перечень распространенных на практике форм, использование которых существенно сокращает затраты труда адвоката[43].
1. Соглашения об оказании юридической помощи с отчетом о выполненном поручении и прейскурантом услуг (шаблон или бланк).
2. Расписка в получении и возврате документов клиента (бланк).
3. Заявление о взыскании процессуальных издержек (шаблон).
4. Адвокатский запрос (шаблон).
5. Уведомление следователю о принятом поручении на ведение дела (бланк).
6. Заявление об оплате труда адвоката по назначению следователя, суда (бланк).
7. Требование в СИЗО на вывод подзащитного (бланк).
8. Заявление о выдаче копии судебного акта (исполнительного листа) (бланк).
9. Заявление об ознакомлении с материалами дела (бланк).
10. Реквизиты для оплаты государственной пошлины (бланк).
11. Протокол опроса лица (шаблон или бланк).
12. Апелляционная/кассационная жалоба по уголовному делу (шаблон).
13. Апелляционная/кассационная жалоба по гражданскому делу (шаблон).
14. Частная жалоба на определение суда об оставлении иска без движения (шаблон).
15. Исковое заявление о расторжении брака (шаблон).
16. Заявление о выдаче судебного приказа о взыскании алиментов (шаблон).
17. Возражение относительно исполнения судебного приказа (шаблон).
18. Заявление о возбуждении исполнительного производства (шаблон или бланк).
19. Жалоба на бездействие судебного пристава-исполнителя (шаблон или бланк).
20. Договор купли-продажи транспортного средства (шаблон).
21. Договор дарения транспортного средства (шаблон).
22. Договор купли-продажи недвижимости (шаблон).
23. Договор дарения недвижимости (шаблон).
В электронной переписке с клиентами также целесообразно пользоваться шаблонами. Обычно настройки СМС-сообщений, электронной почты позволяют их создавать без особого труда. Целесообразно создать шаблон-оформление письма с приветствием и вашими контактными данными, а также шаблоны для наиболее распространенных ситуаций, например:
Здравствуйте! Сообщаю, что Ваше письмо мной получено. В ближайшее время я направлю в Ваш адрес ответ. С уважением и наилучшими пожеланиями, ННН.

Бытует мнение, что адвокат как лицо самозанятое может не иметь четкого распорядка дня: однако отсутствие дисциплины негативно отражается на результатах работы. Помните «золотые» слова из одного известного фильма: «Работать нужно в рабочее время»? Их нужно взять за правило, в противном случае придется расплачиваться собственным здоровьем, а больной адвокат клиентам не нужен. Отсюда вывод: адвокат должен рационально использовать бюджет времени.
С этой целью рабочий день следует начинать с текущего планирования с пометками в рабочем ежедневнике, то есть определить работу, которую необходимо сделать сегодня. При этом следует решить:
• нужна ли работа сегодня (умение расставлять приоритеты)?
• необходимо ли ее выполнить лично или поручить кому-либо (умение делегировать)?
Последовательность выполнения текущих задач целесообразно определять принципом попутности. Например, вам нужно в суд, по пути есть почта, откуда можно отправить корреспонденцию, поэтому вместо одной задачи целесообразно выполнить две.
Если вы поручаете клиентам какие-то задания, составьте им письменный план-алгоритм по следующей схеме:
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Например, вы поручаете клиенту подать иск. Напишите ему «шпаргалку»: заплатить госпошлину в суд, приложить квитанцию к иску, сдать материалы в приемную суда, после чего позвонить адвокату. Такая методика обеспечит 100 %-ное выполнение задачи, а клиенты не будут отвлекать вас каждый раз для уточнения деталей.
При приеме поручения на ведение нового дела этот же день целесообразно по максимуму посвятить его выполнению (приоритет текущего планирования). Это покажет клиенту, что его проблема начала решаться. В противном случае может возникнуть дефицит времени, связанный с приемом новых, более сложных и неотложных дел, а разочарованный клиент откажется от ваших услуг. Поверьте, большинство людей хотят, чтобы их проблемами занимались немедленно. Особенно это касается уголовных дел.
Для перспективного планирования (на неделю, на месяц) удобно вести ежедневник, в котором легко ориентироваться по всей неделе и куда можно записать все дела, находящиеся на данный момент в вашем производстве, а также контактную информацию клиентов.
Рабочее время для большей производительности можно условно разделить на время:
• работы с клиентами;
• составления документов;
• участия в процессах;
• изучения новелл законодательства, судебной практики и специальной литературы.
Время участия в процессах обычно определяется судом иногда с учетом пожеланий сторон, время работы с клиентами должно определяться с учетом их предпочтений, а в остальном — адвокат полностью предоставлен самому себе.
Любую свободную минуту следует рассматривать как прекрасную возможность заняться повышением собственной квалификации. Нужно инвестировать свое время и силы в дополнительные юридические знания и практический опыт. С этой целью я изучаю:
• новеллы законодательства;
• текущую судебную практику, размещенную на официальных сайтах судов, а также в Бюллетене Верховного Суда РФ;
• юридические ресурсы (например, форумы Праворуб, ролики Ютуба);
• новости.
Организация профессиональной деятельности адвоката должна быть безусловно связана с разработкой мер по защите информации и обеспечению личной безопасности. Проблема эта весьма актуальна, поскольку адвокат противостоит хорошо вооруженной армии чиновников. При этом, в отличие от организаций, у него нет специальных служб и подразделений безопасности.
Вот несколько универсальных практических советов для адвокатов и их клиентов.
• Своевременно уничтожайте не используемые документы (информацию на электронных носителях).
• Архивы документов (информации) храните в недоступном (защищенном) месте (при себе допустимо иметь их минимум).
• Не аккумулируйте информацию в одном месте (например, в офисе на рабочем компьютере), копируйте ее на альтернативные носители и храните раздельно.
• В отношении информации (особенно хранимой в офисе) должен быть установлен режим секретности. Для этого на почтовых конвертах, печатных документах, на компьютерах следует делать пометки о том, что они содержат информацию, составляющую адвокатскую тайну, на электронных носителях с помощью специальных программ устанавливать пароли и шифры[44], в офисе производить видеонаблюдение.
• Ведите прием клиентов в отдельном помещении, без посторонних лиц.
• Исключайте использование средств связи для передачи личной и профессиональной информации. В крайнем случае старайтесь это делать так, чтобы информация была понятна только собеседнику. Вряд ли спецслужбы рискнут рассекречивать и приобщать к уголовному делу переговоры подозреваемого с адвокатом, но там вполне могут оказаться разговоры вашего клиента с третьими лицами со ссылкой на адвоката: например, «адвокат сказал…», «адвокат советовал…» и т. п.
Производите аудиозапись телефонных разговоров, поскольку в адрес адвоката могут высказываться угрозы либо предложения совершить какие-либо незаконные действия[45].
• При посещении СИЗО и исправительных учреждений старайтесь не брать с собой запрещенные к проносу вещи (например, средства связи), которые придется оставлять на КПП на временное хранение, и в помещении правоохранительных органов старайтесь не оставлять без присмотра своих личных вещей.
• Не оставляйте на виду свой личный транспорт, поскольку он может попасть в сферу незаконных интересов сотрудников правоохранительных органов.
• Не распространяйте о себе значимой личной информации (о семье, имуществе, личной жизни, знакомствах, увлечениях, болезнях и т. п.) в разговорах, в том числе с клиентами, либо посредством социальных сетей, поскольку эту информацию могут использовать против вас.
Помимо правильной организации труда, меры по оптимизации адвокатской деятельности включают в себя снижение офисных расходов.
Для того чтобы свести к минимуму издержки, нужно в первую очередь обдуманно подойти к выбору формы адвокатского образования.
С точки зрения финансовых расходов адвокатский кабинет кажется более привлекательным, чем коллегия адвокатов, поскольку в нем расходы сведены к минимуму (не нужно тратить деньги на управленческий и обслуживающий аппарат: председатель, бухгалтер, уборщица и пр., на аренду помещения и расходы по проезду к месту работы, если адвокатский кабинет зарегистрирован по месту жительства, возможно уменьшение налогооблагаемой базы на сумму расходов по содержанию кабинета).
Ко всему прочему адвокатский кабинет способствует популяризации имени адвоката, то есть его авторитет зависит целиком от него самого. А в коллегии некомпетентность одного адвоката может подорвать авторитет остальных адвокатов, работающих вместе с ним, и ссор по поводу клиентов в коллективе сложно избежать. Очевидцем таких склок мне приходилось быть не раз, причем дело не всегда ограничивалось демонстративным выпроваживанием клиента из кабинета «противника», но иногда заканчивалось скандалами с рукоприкладством.
Вместе с тем по действующему законодательству учредить адвокатский кабинет может лишь адвокат со стажем адвокатской деятельности не менее пяти лет, и в случае совмещения рабочего пространства с жилой зоной возникают неудобства при приеме клиентов. Так как адвокат работает один, то минимальны возможности обмена клиентами и опытом с другими адвокатами. У значительной части граждан коллегии адвокатов продолжают ассоциироваться с государственными конторами, которые предпочтительнее и с психологической точки зрения, чем адвокаты-одиночки. Для адвокатов, осуществляющих свою деятельность в форме адвокатского кабинета, существует повышенная угроза ущемления прав со стороны государственных органов и органов адвокатского образования.
Принято считать, что коллегия адвокатов наиболее предпочтительна для начинающих адвокатов, а для адвокатов с опытом, всерьез занятых собственной карьерой, такая форма работы неприемлема. Но это мнение не препятствует тому, что некоторые адвокаты «отдают» коллегии всю свою жизнь, а другие предпочитают коллективному единоличный труд.
Перед тем как сменить коллективную практику на частную или наоборот, рекомендую проанализировать собственные доходы и расходы минимум за три месяца. При этом доходы целесообразно дифференцировать по группам: от «старых» клиентов, от клиентов по рекомендации (в том числе от коллег), от клиентов по рекламе, от клиентов «с улицы». Решение о переходе в частную практику с финансовой точки зрения целесообразно принимать лишь в том случае, если доходы от первых двух групп клиентов будут существенно превышать доходы от последних двух групп.
Наиболее оптимальна, по моему мнению, золотая середина между частной и коллективной практикой, то есть юридическая фирма с небольшим составом участников-единомышленников до пяти человек. Это может быть коллегия адвокатов или объединение адвокатских кабинетов на основе общей материально-технической базы.
Уменьшение издержек по аренде офиса, как уже указывалось, возможно при работе в адвокатском кабинете в том случае, если рабочее пространство совмещается с жилым помещением адвоката. Но «кабинетчики» редко принимают клиентов у себя дома, они в основном получают заявки по телефону или через Интернет-сайт, а затем выезжают непосредственно к клиенту, встречаются с ними в суде, на улице, в кафе, в автомобиле[46]. Однако в значительной части юридическая деятельность без офиса немыслима, и уменьшить издержки на его аренду возможно лишь выгодным выбором помещения либо приобретением его в собственность.
Уменьшение издержек на информационное обеспечение можно обеспечить, используя ресурсы Интернета, где предлагается масса бесплатных источников правовой информации (например, законодательство и судебная практика на официальных сайтах государственных органов, некоммерческие версии справочно-правовых систем с возможностью бесплатной подписки на ежедневные рассылки и пр.).
Уменьшение издержек на связь возможно постоянным отслеживанием новых, более выгодных тарифов, использованием номеров нескольких операторов, поскольку многие из них предлагают тарифы с бесплатными звонками внутри сети. Благодаря Интернету появилась возможность бесплатной связи помощью электронной почты, Скайпа, Вайбера, Ватсаппа и т. п. Кроме того, можно существенно экономить на почтовых расходах, направляя заявления и обращения через электронные приемные официальных сайтов государственных органов и организаций.
Уменьшение издержек на транспортные расходы может быть связано, как уже рассматривалось выше, с правильной организацией выполнения текущих задач. Можно также сэкономить средства на поездках для получения необходимых сведений, используя ресурсы официальных интернет-сайтов судов и других государственных органов, на которых размещается информация о движении дел, принятые судебные акты, время приема граждан и т. п.
Уменьшение издержек на рекламу юридических услуг возможно при заключении договоров на долгосрочной основе, когда рекламодателю обычно предоставляются скидки. Помимо этого, целесообразно максимально задействовать бесплатные сервисы распространения информации[47], а также оказывать услуги совместно с партнерами (кросс-продажи), работающими с вашими клиентами, но не являющимися конкурентами (оценщиками, аудиторами, нотариусами). Самый простой способ такого партнерства — изготовление двусторонних визиток и размещение в офисах партнеров собственной рекламной продукции, более сложный и затратный — организация совместных рекламных мероприятий.
Уменьшение издержек на содержание технического аппарата возможно путем использования в качестве помощников практикантов и студентов юридических вузов вместо наемных работников.
Уменьшение издержек, связанных с оплатой налоговых платежей (минимизация налогового бремени) иногда в юридической среде связывается с сокрытием доходов от налогообложения. Возможностей уменьшения размера страховых взносов в целях пенсионного и медицинского страхования законодательство не предусматривает, поскольку их уплата осуществляется независимо от наличия доходов до момента прекращения либо приостановления статуса адвоката. А применительно к налогу на доходы физических лиц предусмотрены профессиональные (ст. 221 Налогового кодекса (НК) РФ), стандартные (ст. 218 НК РФ), социальные (ст. 219 НК РФ) и имущественные (ст. 220 НК РФ) налоговые вычеты. Поскольку адвокатский кабинет не является юридическим лицом, то при наличии объекта налогообложения по налогу на имущество, земельному и транспортному налогу налогоплательщик в целях исчисления налога никаких деклараций представлять не должен. Когда налог исчисляет налоговый орган в случае наличия льгот у налогоплательщика, ему следует самостоятельно представить в налоговые органы документы, подтверждающие льготу.


Способы привлечения клиентов

Вопрос первый: психологические барьеры клиентов
При первом общении с клиентами могут сработать так называемые психологические «барьеры», в результате которых человек просто не решится в дальнейшем обратиться к вам. Зачастую клиенты не говорят напрямую о том, что им не нравится и чего они боятся. Нужно знать об этих страхах и помогать клиентам их преодолевать.
Проще это сделать, как я уже говорил, с помощью размещения соответствующей информации на личном сайте, а также в ходе встречи с клиентом, и гораздо сложнее — при первом общении по телефону, которое чаще всего занимает не более минуты. Поэтому стремитесь к тому, чтобы первые контакты с клиентом продолжались как можно дольше.
Во-первых, обычно возникает психологический барьер первого обращения к адвокату, примерно такой, который существует между больным и врачом. Люди рассуждают так: «Все, что мне скажет адвокат, я и сам знаю, в крайнем случае посмотрю в Интернете», либо так: «Какой бы ни был адвокат, он все равно мне не поможет, только потрачу время на длительное судебное разбирательство».
В этой связи клиентам, раздумывающим на тему обращения к адвокату или заключения соглашения с ним об оказании юридической помощи, необходимо разъяснять, что:
1) существуют несудебные методы решения юридических проблем (методы щадящей адвокатуры), например переговоры, претензии;
2) обойтись без юриста в суде при решении юридических проблем можно, но только в тех случаях, когда:
• дело настолько простое, что вмешательство юриста не требуется;
• дело не очень важно для человека (например, в силу незначительной «цены» вопроса), либо он не очень заинтересован в выигрыше.
Целесообразно разъяснять людям, что разрешение даже простых юридических проблем требует опыта и навыков. На решение клиента нанять адвоката можно косвенно повлиять информацией о сложностях судопроизводства, о нередких случаях судебного произвола[48], однако подача такой информации должна быть разумной, иначе человек вообще лишится какого-либо желания защищать свои права[49].
Во-вторых, существуют несколько барьеров при выборе конкретного адвоката, которые также клиенту необходимо помогать преодолевать.
Некоторые клиенты считают, что материальная обеспеченность и высокие гонорары адвоката — свидетельство его профессионализма. Успех адвоката действительно отражается на его обеспеченности, но его богатство не обязательно является результатом юридической карьеры. Поэтому о профессионализме адвоката не стоит судить по высокому гонорару, наличию дорогого автомобиля, офиса в престижном месте и пр. аксессуарам.
Иногда люди ищут адвоката по телефону или через соцсети и первый вопрос, который волнует клиентов, это вопрос о цене: «Чем дешевле — тем лучше». В этих случаях также необходимо разъяснять обратившимся, что такой критерий поиска неправилен, так как следует в первую очередь оценивать профессиональные качества юриста.
Клиенты, которые спрашивают: где тут адвокат постарше, «позубастее», думают, что, чем адвокат старше, тем он лучше. Поэтому и начинающие адвокаты считают, что конкурировать со старшими коллегами бессмысленно. Но стаж адвоката и профессионализм — это разные вещи: можно проработать много лет и не знать элементарных вещей. Как говорят, мудрость приходит с возрастом, но иногда возраст приходит без нее. К тому же у молодых специалистов есть несомненные преимущества: свежие и современные знания, энергия и целеустремленность. На этот счет известная русская балерина М. Плисецкая метко заметила: «Со старостью опыт набирается, а прыжок теряется».
Еще одно заблуждение: адвокат должен быть со связями. Есть известный афоризм о том, что адвокаты делятся на две категории: одни хорошо знают закон, другие хорошо знают судью. Действительно, существует круг адвокатов, которые по определенным причинам сотрудничают (либо делают вид, что сотрудничают) со следователями и судьями. Однако они редко привлекают личные связи для нужд клиента, а иногда «свои» адвокаты фактически работают против клиента за его же деньги.
Также есть мнение, что самый лучший адвокат — это известный адвокат. Многие коллеги для повышения престижа пользуются рекламой и пиаром в СМИ, но рекламу, в отличие от репутации и знаний, можно купить. Широкая известность нередко возникает не благодаря выдающимся профессиональным качествам, а как следствие регулярного появления на телеэкране и посещения определенных тусовок, при этом адвокат из-за занятости постепенно перестает вести дела и растрачивает накопленный опыт. Кроме того, известность адвоката иногда влияет отрицательно на решение дела, так как судья может позавидовать высоким гонорарам, испугаться того, что адвокат станет бравировать перед клиентом собственными связями.
Существуют клиенты, которые исходят из принципа: самый лучший — тот адвокат, который ранее проводил аналогичные дела[50]. Я, так же как и вы, не хотел бы лечиться у врача-универсала: сегодня лечащего зубы, а завтра — вырезающего аппендицит. Но весьма сложно найти два абсолютно идентичных дела, а адвокат с узкой специализацией наносит ущерб своему профессиональному кругозору. Самое главное — это не ведение однотипных дел, а способность определять стратегию и тактику защиты. Профессионализм адвоката нужно определять не по количеству «аналогичных» выигранных дел, а по глубине мышления, способности объяснить клиенту, что он собирается делать и в какой последовательности. Именно поэтому клиенту важно всегда четко рассказывать об этапности юридической помощи, возможных рисках, а также последствиях отказа от решения юридической проблемы.
Иногда клиенты интересуются процентом выигранных дел, полагая, что хороший адвокат — это тот, который никогда не проигрывает дел. Понятие «выигрыша» относительно: можно добиться условного осуждения для невиновного, мирового соглашения для истца — и в конкретных условиях это будет считаться выигрышем. С другой стороны, проиграв дело отказом в иске, можно свести на нет его исполнение. Тот факт, что адвокат не проигрывает дел, не всегда свидетельствует о его профессионализме, а может говорить о том, что он просто боится браться за сложные и запутанные дела. Лучший не тот адвокат, который никогда не проигрывает дел, а тот, который не оставляет своего клиента в трудную минуту.
Наконец мы подошли к самой главной проблеме: значительная часть клиентов уверена, что нужно обращаться к адвокату, который гарантирует результат. В этой связи всех клиентов можно условно разделить на три группы в зависимости от того, насколько они требовательны к результату.
Первые — жестко ставят перед адвокатом цель и требуют ее безусловного выполнения («интерес к результату»).
Вторые — рассчитывают на любой благоприятный исход с учетом возможностей и профессионализма адвоката («интерес к адвокату»). Но иногда клиенты в беседе с адвокатом не высказывают никаких конкретных просьб по делу лишь по той причине, что задачи для адвоката в процессе, по их мнению, сами собой очевидны: вину не признал — оправдательный приговор.
Третья группа клиентов нанимает адвокатов (иногда несколько) для вида, чтобы придать себе уверенность в процессе, в котором они играют «первую скрипку», самостоятельно определяя позицию по делу и выбирая средства защиты («интерес к себе»). Они могут прибегать к советам своих адвокатов, но действуют по большей части самостоятельно.
Именно от первой многочисленной группы клиентов можно услышать прямой вопрос о шансах выигрыша дела. Как правильно на него ответить? Ведь от ответа зависит, будете ли вы вести дело, получите ли гонорар либо клиент обратится к другому юристу?
Проще всего пообещать клиенту то, что он хочет услышать от адвоката, например: «Я добьюсь вынесения оправдательного приговора». Некоторые (но далеко не все) клиенты после завершения дела не вспоминают об обещанном, понимая, что к проигрышу привели объективные обстоятельства. Однако чаще всего несбывшиеся обещания приводят к конфликтам. Кроме того, такие методы работы противоречат правилам адвокатской этики, согласно которой, если клиент настаивает, то адвокат вправе лишь высказать свое мнение о перспективах дела, но не должен гарантировать результат даже в том случае, если перспектива максимально очевидна для него.
Существует и другая крайность, когда, например, адвокат говорит: «Я никому ничего не обещаю и не знаю, может ли у вас что-то получиться». У многих клиентов такая позиция вызывает сомнение в компетентности адвоката, она отталкивает людей, большинство из которых живут верой в лучшее. В этом смысле можно перефразировать высказывание настоятеля одного монастыря о том, что «священник не должен загораживать Бога» — так и адвокат не должен загораживать надежду.
Что же в таком случае делать? Как удержать клиента «без гарантий»?
Если говорить в общем, то единственное обещание, которое следует давать клиенту, должно заключаться в следующем:
Я могу гарантировать, что профессионально сделаю все возможное, чтобы защитить ваши интересы, обреченность дела на любой его стадии не может позволить мне работать хуже, чем я умею.

Я уже писал в разделе книги, посвященном имиджу адвоката, о том, насколько важен искренний интерес и внимание к людям, подлинное желание помогать им. Поэтому вовсе не обязательно давать какие-либо обещания словами: по вашему поведению и отношению к клиенту последний поймет, тот ли вы человек, который не оставит его наедине с проблемой.
Если говорить более конкретно, то разъясните клиенту смысл адвокатской деятельности и возможности адвоката. Напомните собеседнику, что любые его поступки связаны с выбором, иногда рискованным, без этого в жизни невозможно чего-либо достигнуть. Поэтому все собственные риски на адвоката перекладывать нельзя. Адвокат — не гадалка и не фокусник, достающий зайца из цилиндра, он, как пахарь, может только обещать, что добросовестно вспашет землю и засеет ее качественным зерном. Результат по делу складывается из многих факторов: не только из профессионализма адвоката, но и компетентности и порядочности судей, поведения противоположной стороны в процессе, показаний свидетелей и содержания иных доказательств, сложившейся судебной практики и проводимых в стране кампаний, случайных моментов. При этом сам факт существования многоступенчатой судебной системы показывает возможность судебной ошибки. Поэтому даже при наличии доказательств и правоты клиента возможны нарушения закона со стороны следователей и судей, способные повернуть ситуацию прямо противоположным образом. С помощью профессионала таких последствий нередко удается избежать, причем иногда одно лишь присутствие адвоката в процессе способно предотвратить неблагоприятные для клиента последствия.
Помимо разъяснений указанных нюансов клиент обязательно должен услышать примеры из вашей собственной успешной практики. Но делать это следует тактично с соблюдением адвокатской тайны. Кроме того, клиент должен услышать от вас конкретный план действий решения его проблемы: постарайтесь его описать простым языком.
Знаменитый французский адвокат Жак Вержес на вопрос, какие самые известные процессы ему удалось выиграть, ответил:
То, что я вам скажу, прозвучит нескромно, но я выиграл все. Когда я говорю «выиграл», то имею в виду, что достиг всех целей, которые мы поставили перед собой вместе с подсудимым.

Поэтому перспективы дела лучше всего формулировать «вилкой», то есть определять перед клиентом максимально возможную, желаемую цель (например, оправдание) и минимальный, но вполне реальный результат, который может получиться при любом повороте обстоятельств (избежать наказания в виде лишения свободы). Именно при использовании подобной концепции вы сможете смело сказать клиенту, что «мы выиграли дело» в том смысле, что достигли одну из поставленных целей.
И последнее. Я против того, чтобы пугать клиентов возможными неблагоприятными последствиями, но в любой жизненной ситуации, а тем более в судебном деле, лучше готовиться к худшему, но рассчитывать на лучшее, чем наоборот. Нужно объяснять людям, что пессимистический взгляд на проблему и «профессиональная суеверность» характеризует адвоката как опытного бывалого практика. Поэтому в процессе общения с клиентом необходимо всячески выявлять и подчеркивать именно слабые стороны его позиции.

Чаще всего первое общение с клиентом происходит всего несколько секунд или минут по телефону. В этом вся сложность, тем более, что клиент, который вам звонит, как правило, еще не принял решения о получении услуги, он на этапе поиска информации и оценки вариантов. Вы хороший юрист и потратили кучу денег на рекламу, вам поступают звонки, все интересуются, но никто в итоге не приходит. В чем дело? Скорее всего, дело в том, что вы неправильно построили диалог с клиентом и не изучаете его психологию.
Ошибка многих адвокатов, как я уже писал, заключается в том, что с незнакомцами они по телефону беседуют коротко и раздраженно, сразу же отрезают попытки клиентов что-либо объяснить фразой: «Консультации платные… приходите в офис». В этом случае до вас не только могут не дойти клиенты «по рекламе», но и некоторые клиенты «по рекомендации». Есть еще один неправильный подход, когда адвокат выполняет роль справочного бюро: «А сколько стоит составить иск?» — «Три тысячи рублей», после чего разговор заканчивается обеими сторонами.
Если вам звонит незнакомый человек, в первую очередь поинтересуйтесь его именем. Можно спросить, например: «Скажите, пожалуйста, как вас зовут?»
Главное в общении с клиентами — это дружелюбные интонации, даже если вам кажется, что он злоупотребляет вашим временем. Возможно, это халявщик, а возможно, просто проверяет, подходите вы для него или нет. Улыбайтесь во время разговора по телефону, ведь, когда вы улыбаетесь, ваш голос становится приятнее, теплее и добрее и вы тем самым передаете собеседнику свое позитивное настроение.
К числу самых распространенных вопросов клиентов по телефону (через Интернет) относятся: цена услуг, варианты решения проблемы и перспективы дела.
Чаще всего клиента интересует лишь цена юридических услуг. Иногда клиенты интересуются ценой услуг из-за материальных трудностей либо из-за мифов о фантастических адвокатских гонорарах. Если завысить стоимость услуг, то клиент, ограниченный в финансах, не захочет ими воспользоваться, а если занизить, то услуга может оказаться убыточной. Хотя некоторые юристы используют приманку «низкой цены», а при встрече с клиентами объясняют, что для решения их проблем нужен целый комплекс услуг. Честнее сказать клиенту о том, что стоимость услуг зависит от сложности дела, можно при этом отметить минимальную планку стоимости услуг (например, сообщить о стоимости консультации) и обязательно успокоить клиента фразой о том, что вы берете разумные, умеренные гонорары за свою работу.
Иногда клиенты просто спрашивают о том, ведет ли адвокат определенную категорию дел, и, если получают положительный ответ, то сразу же договариваются о встрече. Однако гораздо чаще они прямо по телефону (или через социальные сети) начинают подробно рассказывать о своей проблеме, полагая, что консультация адвоката не должна оплачиваться, если она не связана с ведением дела. В этом случае постарайтесь выслушать клиента, не перебивая его, затем дайте краткий совет, сошлитесь на примеры из своей практики, существование различных вариантов решения проблемы, чтобы попытаться снизить риски клиента, связанные с обращением к вам за услугой. Кроме того, нужно задавать встречные вопросы для того, чтобы выявить «барьеры» общения, финансовые возможности клиента, срочность дела и на что рассчитывает клиент. А в конце сообщите, что нужно посмотреть документы и уточнить подробности, для этого следует встретиться.
В завершение разговора нельзя задавать клиенту вопросы, перекладывающие ответственность за принятие решения на него самого, например: «Вы к нам подъедете?», так как в этом случае вероятнее всего выбор будет сделан не в вашу пользу. Лучше спрашивать: «На какое время вас записать?» или «Когда вам удобно подъехать?». Назначать время встречи нужно обязательно с учетом пожеланий клиента в удобное для него время и, главное, без промедлений. Нарушая это правило, я потерял не один десяток потенциальных клиентов.
Когда клиенты просят принять их не в день обращения, а спустя какое-то время, например через неделю, раньше я предлагал им позвонить с утра в выбранный ими день. Как оказалось, такой подход был неверным, поскольку многие не перезванивали. Психологически это можно объяснить тем, что люди находили других адвокатов, в том числе из-за неуверенности попасть на прием именно ко мне. У некоторых клиентов просто появлялись другие проблемы. Поэтому запись клиентов желательно вести не только на день обращения, но и на будущее время.
Значительная часть клиентов не отличается пунктуальностью и вежливостью, забывает о точном времени встречи, опаздывает либо не перезванивает в случае отмены встречи. Хороший эффект в этом смысле дает направление клиенту СМС-напоминания следующего содержания:
Вы записаны на консультацию (дата, время). В случае переноса встречи на другое время просьба сообщить.

В каждом общении с клиентом нужно развивать навыки психологической оценки и делать выводы, чтобы не наступать на одни и те же грабли вновь и вновь. Для этого целесообразно вести учет входящих звонков, отмечая, кто звонил, когда и по какому поводу, откуда о вас стало известно клиенту. Кроме того, можно вести аудиозапись разговоров с клиентом, а затем прослушивать ее для того, чтобы понять свои слабые стороны и недооцененные вами потребности и желания клиента.
И последнее. Не навязывайте свои услуги. Лучше, если клиент примет решение самостоятельно, поскольку в этом случае риск дальнейшего отказа от услуг адвоката будет гораздо меньше.
Вместе с тем целесообразно каждый раз выяснять у клиента напрямую, нуждается ли он в услугах адвоката в суде, а при отрицательном ответе, выяснить мотивы отказа для разъяснения ему всех описанных выше нюансов, поскольку клиент может постесняться спросить об этом самостоятельно или посчитать, что справится с делом, поскольку уже был когда-то в суде или видел по телевизору судебный процесс.

Вопрос второй: о работе со «старыми» клиентами
Не следует думать, что чем больше вы работаете, тем больше у вас будет клиентов. Работу по привлечению клиентов нужно осуществлять непрерывно. Как я уже писал, для этого целесообразно вести рабочий ежедневник, в котором отражать учет всех входящих звонков и планировать мероприятия. Это особенно полезно начинающим адвокатам, не имеющим клиентской базы, для преодоления страха безработицы.
Распространенная ошибка коллег заключается в том, что они в погоне за новыми клиентами забывают об уже известных им клиентах. Большинство «старых» клиентов не пользуется вашими услугами потому, что вы им ничего не предлагаете и просто о них забыли.
Прежде чем обращаться к помощи рекламных инструментов, подумайте, правильно ли вы работаете со «старыми клиентами», то есть с теми, чьи дела вы уже вели, ведете или с теми, кто лишь обратился к вам на первую консультацию. Это стоит в несколько раз дешевле, чем траты на рекламу. К тому же «старые клиенты», их привычки и поведение вам, как правило, известны, и эти клиенты знают вас в работе.
Во-первых, чтобы увеличить объем оказываемых услуг, после первого обращения клиента нужно постоянно поддерживать с ним связь. Обычно адвокаты рассуждают так: клиент не перезвонил, не пришел, не нанял для ведения дела, ничего страшного: позвонит и придет еще кто-нибудь! Такой подход ошибочен!
С клиентами я работаю обычно следующим образом. В рабочем блокноте я отмечаю Ф. И. О., телефон клиента, дату и вид оказанной ему первичной помощи. Затем периодически звоню и интересуюсь, как у него идут дела (собраны ли документы, подан ли иск, что происходит в суде по его делу), но ни в коем случае не стоит навязывать свои услуги напрямую. Также можно самим клиентам предложить осуществлять звонки адвокату на каждом этапе дела (например, после подачи иска, после вызова в суд, после судебного заседания и т. п.) — это важно, так как многие стесняются тревожить адвоката по собственной инициативе.
Обычно люди любят внимание и иногда, не решившись взять адвоката для участия в деле с самого начала, берут его в процессе. Нередко отсутствие такой поддержки приводит к тому, что клиент утрачивает интерес к проблеме и не заказывает даже минимума услуг, например, еще на этапе сбора необходимых для обращения в суд документов отказывается от намерений заказать составление иска. Гораздо хуже, если клиент утрачивает интерес к самому адвокату и находит другого.
Запомните, что даже если клиент так и не нанял вас для ведения дела, выяснить, как оно закончилось, для вас — не только способ получить информацию о судебной практике, но и возможность в будущем вернуть к себе клиента, довольного тем, что адвокат не забыл о его проблеме.
Так же необходимо поддерживать связь с так называемыми «спящими» клиентами, которым ранее вы уже оказали юридическую помощь.
Чаще всего на практике происходит следующее: юрист оказал услугу, а далее клиент исчезает, и ни юрист о нем, ни он о юристе больше не вспоминает. Такое халатное отношение к клиентам недопустимо, о клиентах нужно помнить и постоянно напоминать им о своем существовании.
Кто-то возразит, у клиентов осталась визитка, номер в памяти телефона: если понадобятся услуги, сам даст о себе знать. Как бы не так! Визитки теряются, телефонные аппараты меняются, наконец клиент может вообще забыть о том, что у него был когда-то какой-то адвокат.
Обычно маркетологи предлагают с целью напоминания о себе «спамить» клиентов электронными или почтовыми рассылками об услугах, акциях, скидках[51]. Вспомните, как вы сами относитесь к подобного рода письмам? Поэтому лучше использовать менее навязчивые способы напоминания клиентам о своем существовании, в частности посредством социальных сетей. Клиентов можно добавлять в друзья, наиболее важных и близко знакомых поздравлять с праздниками, в ленте информировать аудиторию о своей деятельности: кому будет интересно, тот обязательно воспользуется вашей информацией.
Во-вторых, следует выявлять дополнительные потребности обратившихся к вам клиентов (текущих клиентов).
Как-то на приеме у одного стоматолога я заметил, как тот, в отличие от многих своих коллег, не только лечил зубы, на которые указывали пациенты, но и проводил профилактический осмотр всей полости рта каждого посетителя. Тем самым он помогал больным и одновременно выявлял возможности дополнительного заработка.
Общение юриста с клиентом также должно быть не поверхностным и эпизодичным, а разносторонним и как можно более продолжительным. Нужно интересоваться жизнью человека, его заботами, поэтому не оставляйте без внимания клиента, который по собственной инициативе делится с вами проблемами, даже не связанными с существом дела. Чем дольше общение, тем больше у вас возможностей выявить дополнительные потребности клиента, членов его семьи, знакомых в юридической помощи. К примеру, клиент, обратившийся к вам по вопросу расторжения брака, в ходе продолжительного общения с вами может «вспомнить» о нерешенной проблеме оформления наследства или взыскании долга по расписке и т. п.
Практика показывает, что после первого заказа услуги человек может избавиться от психологических «барьеров» и последующие услуги он будет заказывать с большей охотой, причем некоторые клиенты это делают даже в том случае, если юридические проблемы для них не представляют особой важности.

Вопрос третий: о «сарафанном радио»
Существует два основных канала притока клиентов — это «сарафанное радио» и реклама.
Первый канал включает в себя группу клиентов, которым вы уже оказывали юридическую помощь, клиентов, которым вас порекомендовали как хорошего адвоката, а также всех ваших знакомых, которым известно о вашей профессиональной деятельности и которые вам доверяют.
Второй канал включает в себя «клиентов по рекламе» и «клиентов с улицы» (в последнем случае клиенты так же, как правило, пользуются рекламой местонахождения офиса).
Личной многолетней практикой проверено, что значительная часть клиентов выбирает специалиста не по рекламе, которая в основном работает на отложенный спрос, а по рекомендации (по принципу «сарафанного радио»). Слова «Он хороший юрист» стоят гораздо дороже модуля в газете или рекламной растяжки. «Сарафанное радио» — это передача положительной информации о ваших услугах от одного потребителя к другому.
Известный маркетолог Энди Серновиц замечательно сказал:
Сарафанный маркетинг бывает до того простым и ясным, что все упускают из виду, насколько же он ясен и прост. Научитесь делать клиентов по-настоящему счастливыми. Больше особо ничего не нужно.

Проникнетесь этими словами, и вы добьетесь огромных успехов! Если ваши услуги будут некачественными и скучными, то «сарафанный маркетинг» обернется против вас. Говорить о юристе как о хорошем специалисте будут лишь в том случае, если он имеет успешную практику, проявляет искреннюю заботу о клиентах и предлагает им уникальные услуги, отличные от услуг конкурентов.
Но сарафанный маркетинг — не панацея. Профессиональные маркетологи отмечают, что контролировать «сарафанное радио» сложно, так как невозможно предсказать, сколько клиентов обратится завтра. Из собственного опыта хочу отметить, что многие клиенты, дела которых разрешатся успешно, могут не обратиться вновь и не посоветовать это делать другим, но не из-за вас, а из-за несовершества судебной системы, волокиты, хамства, переживаний, которыми сопровождались их дела.
Выявляйте потенциальных агентов (ораторов) «сарафанного маркетинга», которыми обычно становятся клиенты, чье поведение указывает на активное желание делиться с другими людьми информацией, а также лица, участвующие в групповой деятельности и имеющие много социальных связей.
Нужно помнить, что к проводникам «сарафанного маркетинга» относятся не только клиенты, но и все участники процесса (стороны по делу, свидетели): судьи, коллеги-адвокаты, имеющие обширную клиентскую базу, а также специалисты смежных профессий, с которыми вы общаетесь по роду своей деятельности[52]. Поэтому производите впечатление на всех! У меня совершенно неожиданно были ситуации, когда за юридической помощью после проведенных процессов обращались в прошлом процессуальные противники, следователи при решении личных проблем приглашали меня, а не адвокатов по назначению, которых они обычно регулярно использовали в связи со служебной необходимостью.
Очень часто мотивом выбора юриста служит очередь из клиентов (даже небольшая, из одного, двух человек). Этот классический пример описывают многие известные адвокаты. Именно в очереди принцип «сарафанного радио» действует безотказно, так как она способна многих без труда убедить, что здесь — хороший юрист. Но не вздумайте злоупотреблять этим методом! Договариваясь о встрече с занятыми делами клиентами на одно и то же время, вы можете их обидеть своей непунктуальностью.
Сейчас стало обычным делом, когда за привлечение клиентов юристы предлагают проценты, при этом даже известные адвокаты на своих интернет-сайтах в открытую предлагают за каждого клиента премию до 30 % от своего гонорара. Иногда такие предложения маскируются под поиск «агентов адвоката», продающего его услуги, наподобие агентов банков и страховых организаций.
Обычно поиск клиентов на началах возмездности предлагают компании, которые услугами юриста лично не пользуются. Вот один из таких примеров.
Компания «ННН» предлагает вам сотрудничество в области оценки всех видов имущества, нематериальных и материальных активов, бизнеса для юридических и физических лиц, услуг по оценке всех видов ущерба имуществу.
Особенность работы юридических и оценочных компаний заключается в том, что интерес для наших клиентов зачастую представляют услуги юристов и оценщиков в комплексе. Предлагаем объединить усилия и дать возможность заказчикам получать полный комплекс услуг.
Компания «ННН» выплачивает вознаграждение за договор, заключенный с клиентом, пришедшим по вашей рекомендации.
Размер вознаграждения составляет 20 % от стоимости заказа. Порядок и размер выплат готовы обсудить с вами индивидуально.
Также мы, в свою очередь, рекомендуем своим заказчикам вашу Компанию для юридического сопровождения.
Подробнее о нашей компании и расценках на услуги вы можете узнать на сайте или связавшись с нами любым удобным для вас способом: ННН.
С уважением, ННН

Ораторы «сарафанного маркетинга» заслуживают благодарности. Но не стоит во всех случаях переводить ее в денежную форму. Когда вы предлагаете денежное вознаграждение за клиентов, то возникает неловкая ситуация: если вы платите за маркетинг, могут подумать, что ваши услуги плохи, а вдруг клиент, которому будет рекомендована услуга, узнает о денежном вознаграждении? Поэтому ораторов «сарафанного маркетинга» следует «подпитывать» непрямой денежной мотивацией (например, бесплатными услугами) либо повышенным сервисом при оказании платных услуг.

Вопрос четвертый: реклама юридических услуг
Есть известное выражение американского социального психолога Стюарта Бритта о том, что «Вести бизнес без рекламы — все равно, что подмигивать девушке в полной темноте. Вы знаете, что вы с ней заигрываете, а она — нет». Но наивно думать, что, для того чтобы получить постоянный поток клиентов и спрос на услуги, достаточно лишь вложить денежные средства в рекламу. На самом деле тратить деньги на рекламу весьма опасно. По крайней мере нужно учитывать, что рекламная кампания, как правило, не дает внезапного эффекта, а 80 % рекламы вообще не приводит к увеличению прибыли. Несмотря на это, компании вкладывают деньги в рекламу для сохранения благоприятной рыночной конъюнктуры, а также ради престижа фирмы и реализуемой продукции.
Маркетологи советуют прибегать к так называемой «двухшаговой рекламе», суть которой заключается в том, что процесс продажи услуг разбивается на два этапа. На первом этапе вы получаете контактные данные клиента, а на втором этапе путем последовательных «касаний» клиент «выманивается» для получения платных услуг. Поскольку подобная стратегия основана на собирании клиентской базы, массовых рассылках и звонках, то она требует инвестирования большого количества времени.
В любом случае нужно планировать рекламные мероприятия (с этой целью заведите блокнот), прибегая к тем или иным платным рекламным средствам, нельзя концентрироваться лишь на одном носителе рекламы и необходимо непрерывно тщательно изучать экономическую эффективность рекламы.
Обычно фирмы проверяют эффективность рекламы, предлагая клиентам заполнить специальную анкету, однако многие клиенты сами говорят о том, как они попали к юристу. Кроме того, для негласной проверки эффективности тех или иных рекламных средств их обычно привязывают к различным телефонным номерам, скидкам на оплату услуг и т. п. Формулировки самого рекламного предложения нужно постоянно перекраивать, изучая опыт конкурентов и поведение потребителей.
Поскольку платная реклама доступна не для всех и далеко не всегда экономически оправдана, можно использовать так называемый партизанский маркетинг — малобюджетные средства продвижения услуг. Что такое «партизанский маркетинг»? Вспомните, как воевали партизаны: с минимальным вооружением, но максимальной эффективностью.
Самые простые инструменты партизанского маркетинга — это средства офисной рекламы, то есть рекламы, которую можно сделать при помощи офисной оргтехники.
Наиболее используемые средства офисной рекламы — визитки и буклеты (предметы — напоминания об услуге), которые можно создать собственными силами с помощью доступной программы Microsoft Office Publisher. Самое главное — стремиться к тому, чтобы ваши продукты были солидными, креативными и не копировали аналогичные продукты конкурентов, чтобы их приятно было взять в руки.
Сейчас в моде минимализм, поэтому не следует перегружать визитку излишними сведениями, не принято размещать на ней и фотографии ее владельца. На визитках, как правило, содержится краткая контактная информация об адвокате, а иногда и об оказываемых им услугах, ключевым элементом визитки целесообразно делать логотип. Рекомендую обязательно задействовать обе стороны визитки. В идеале лучше не изготавливать визитки кустарным способом, поскольку от дешевого изделия клиент избавится быстрее всего. Для изготовления визиток, чтобы они дольше сохранились у клиента, целесообразно использовать износостойкие материалы: предпочтительно — пластик или гибкие магниты.
Буклеты должны информировать о деятельности адвоката и перечне оказываемых услуг. Эта информация должна преследовать цель избавить клиентов от страхов и сомнений, описанных выше, и подтверждать правильность сделанного ими выбора.
Как в визитках, так и в буклетах целесообразно размещать ссылки на сайт адвоката, где представлена более полная и развернутая информация.
Визитки необходимо распространять в ходе каждого делового контакта, всем знакомым и лицам, услугами которых вы пользовались, независимо от того, имеются ли ваши данные в телефоне собеседника.
У адвокатов обычно не принята раздача буклетов, но соглашение об оказании юридической помощи можно изготовить в книжном формате и включить в качестве приложения памятку клиентам, содержащую ту же самую информацию, которая обычно размещается в буклетах. Буклетную информацию также можно поместить на бланк, содержащий перечень документов, которые клиент должен собрать, например, для составления и подачи иска.
Настенные и карманные календари — весьма недорогой, ненавязчивый и эффективный способ напоминания партнерам и клиентам о себе.
Некоторые используют такие инструменты рекламы, как сертификаты, подарочные карты, купоны со скидками. Однако их применение в адвокатской деятельности я считаю избыточным.
К средствам офисной рекламы также относится организация рассылки большого количества писем (директ-маркетинг) и так называемые «холодные звонки» потенциальным клиентам. Их преимущества — дешевизна и возможность выйти в другие регионы. Но вспомните, часто ли вы принимаете предложения, которыми «атакуют» ваш собственный почтовый яшик, с каким раздражением реагируете на предложения незнакомцев по телефону? Поэтому, если и пользоваться этими инструментами, то нужно хорошенько подумать, как сделать рекламу ненавязчивой, интересной и полезной.
Малоэффективно распылять свои силы на неограниченную аудиторию клиентов, нужно предлагать услуги строго определенной группе людей. Например, бывает, что юристы изучают данные официальных сайтов судов (и неофициальные сведения, полученные от сотрудников канцелярии) о находящихся в их производстве делах и направляют сторонам процесса письма с предложением услуг. Самое простое — взять газету рекламных объявлений и предложить юридические услуги адресно: предпринимателям, осуществляющим деятельность в той или иной сфере, собственникам имущества, выставленного на продажу, и т. п.
Что касается звонков, то я рекомендую сценарий разговора составлять заранее, а затем корректировать его с учетом полученной практики. Никогда не пытайтесь предлагать услуги с первого звонка: сначала следует установить контакт с клиентом, выяснить его настроения и потребности.
Но я, повторюсь, не стал бы прибегать к этим способам рекламы юридических услуг, поскольку они создают негативное отношение у окружающих. Другое дело, можно разработать письменное предложение о сотрудничестве, предназначенное в первую очередь индивидуальным предпринимателям и организациям, которое в общем виде может выглядеть следующим образом:
Уважаемые господа! Адвокатский кабинет ННН предлагает вам сотрудничество в сфере оказания юридической помощи. На протяжении ННН лет работы на рынке юридических услуг мы приобрели значительный опыт обслуживания крупных предприятий и серьезных коммерческих проектов и оказываем квалифицированные юридические услуги в области российского права. Детальную информацию о нашей квалификации, опыте и специализации, стоимости услуг можно получить на нашем Интернет-сайте по адресу: ННН и в прилагаемом буклете. В заключение позвольте выразить надежду на сотрудничество с вашей организацией.

Все более важную роль в жизни многих граждан приобретает сеть Интернет, и многие серьезные клиенты ищут услугу именно через Интернет.
Однако существенная особенность Интернета заключается в том, что немалая часть его пользователей — это люди, не собирающиеся покупать услуги, а стремящиеся их получить бесплатно. К примеру, они могут у вас многократно консультироваться по каким-либо вопросам, каждый раз обещать оплату услуг, даже договариваться о встрече на определенную дату, а впоследствии выяснится, что они это делали так, из интереса, не собираясь решать проблему либо не имея времени и денег для этого. Практика показывает, что бесплатное консультирование через Интернет (посредством специализированных юридических сайтов, социальных сетей и пр.) имеет меньший выход клиентов, чем бесплатное очное консультирование, поскольку в первом случае клиенты, находящиеся у себя дома, менее мотивированы на решение юридических проблем, чем клиенты, пришедшие на прием к адвокату в офис.
Типичные диалоги:
– Скажите, вы гражданскими делами занимаетесь?
– Да».
– А сколько это будет стоить?
– В зависимости от того, что у вас за дело и какого рода помощь нужна. А что за вопрос?
– Спасибо, уже не нужно.

Или вот еще.
Пользователь сети долго описывает свою ситуацию, рассказывает о том, что очень страдает от возникшей проблемы, а после предложения встретиться для очной консультации общение резко обрывается.

В Интернете существует большое количество бесплатных справочных систем и досок объявлений (в том числе специализирующихся на предложении юридических услуг), где без труда можно разместить информацию о своих услугах. К числу популярных бесплатных универсальных сервисов относится Яндекс-справочник и 2ГИС: они особенно удобны тем, что показывают на карте местонахождение офиса. Широко известным сервисом опубликования объявлений является АВИТО. Особенность этого ресурса состоит в том, что после размещения объявления оно постепенно опускается вниз. Администрация сайта не допускает повторного размещения однотипного объявления, в противном случае за допущенные нарушения могут удалить и само объявление, и учетную запись пользователя. Платные дополнительные услуги позволяют вывести объявление в верхнюю часть страницы, выделить его в рамку и более длительное время показывать его на сайте.
Подать объявление несложно, трудность состоит в том, чтобы заинтересовать им публику. Наиболее распространенный недостаток объявлений об оказании юридических услуг можно проиллюстрировать первой попавшей выборкой:
АДВОКАТ. Все виды юридических услуг.
АДВОКАТ. Консультации, ходатайства, заявления, иски, жалобы по гражданским, уголовным делам.
АДВОКАТ. Помощь в решении любых правовых вопросов.
ПОМОЩЬ правовая, весь спектр юридических услуг для населения.
ЮРИДИЧЕСКИЕ УСЛУГИ, консультации бесплатно.

Бросается в глаза однотипность объявлений, отсутствие уникальности в предложенных услугах и интриги, привлекающей внимание клиентов. В такой ситуации больше шансов у предложения, напечатанного в первом ряду колонки, так как читатели обычно начинают обзвон с начала рубрики (сверху вниз). При работе над объявлением в первую очередь обращайте внимание на заголовок, так как именно он составляет 90 % успеха.
К малобюджетным средствам Интернет-рекламы относится персональный сайт[53]. В настоящее время существует большое количество интернет-сервисов, которые позволяют делать сайты без знаний программирования. Можно открыть свою страницу на специализированных сайтах для юристов (Юрклуб, Праворуб и пр.) либо в социальных сетях. Даже в случае создания профессионального сайта не стоит отказываться от страницы в соцсетях, их целесообразно привязать друг к другу взаимными ссылками.
Персональный сайт (так же как и страница в социальных сетях) должен постоянно обновляться, расширяться для привлечения внимания клиентов. Для продвижения сайта в Интернете нужно, чтобы он содержал конкурентные фразы, по которым преимущественно осуществляется поиск юридических услуг. Запросы обычно сегментируются на узкую целевую аудиторию, поэтому целесообразно использовать такие словосочетания, как «юрист по жилищным спорам», «юрист по семейным спорам» и т. п. Кроме того, необходимо регистрировать ссылки на собственный сайт как можно в большем числе интернет-ресурсов (на сайтах партнеров, на досках объявлений, специализированных сайтах юристов и пр.): достаточно запустить этот механизм, чтобы имя юриста продвигалось в Интернете без его непосредственного участия[54].
Социальные сети стали неотъемлемой частью нашей культуры. В отличие от сайта, они позволяют более тесно контактировать с клиентами. Поскольку каждая социальная сеть имеет свою целевую аудиторию (например, «ВКонтакте» — преимущественно молодежная сеть, а «Одноклассники» — преимущественно женская сеть и т. п.), желательно работать с несколькими сетями одновременно.
Социальные сети обладают важным преимуществом. В них человек получает доступ к непосредственному общению с конкретным юристом, включая возможность задать ему вопросы и получить на них ответы, обсудить интересующие правовые темы, договориться о встрече, переслать скан-копии документов и т. д. Таким образом, клиент получает первоначальное представление о юристе, его способностях, навыках, опыте и возможностях.
Работа в социальных сетях требует большого количества свободного времени[55]. Открытие страницы и приглашение пользователей само по себе не даст моментального притока клиентов. Основной принцип работы с этими маркетинговыми инструментами — постоянная активность для привлечения внимания людей. Механизм PR в социальных сетях основан на создании профессиональных и личных контактов, групп и сообществ, распространении полезной для клиентов информации в виде статей, видео, документов, комментариев с привлекательными и броскими заголовками. И конечно же, должен происходить постоянный диалог с аудиторией, никуда абсолютно не деться в этом случае от упомянутых выше бесплатных консультаций. Терпение, терпение и еще раз терпение…
Презентации — еще один малобюджетный рекламный инструмент. Доступная программа Microsoft Office Publisher позволяет создавать презентации, которые можно не только отправлять клиентам по почте, но и размещать на сайте, в соцсетях.
Презентация может быть оформлена видеороликом. Современные смартфоны дают приемлемое качество съемки, а для монтажа видео существует много бесплатных легко осваиваемых программ. Не лишним будет регистрация и размещение видео на YouTube и открытие собственного канала[56]. Оптимальная продолжительность видео составляет не более одной минуты.
В презентации обычно содержится общая информация о юристе и о преимуществах работы с ним либо о конкретной услуге. В презентации должно быть минимум текста, который проиллюстрирован картинками и графиками. Очень эффектно оформить презентацию отзывами клиентов с фотографиями, рассказать коротко об успешно проведенных делах, например, о том, что подзащитный был оправдан, или о том, что с ответчика взыскали 1 000 000 рублей и т. п.
Основной тип уличной рекламы — это крупногабаритный плакат. Однако его использование — дело дорогостоящее, поскольку однозначно необходимы не только материальные затраты на изготовление рекламы, но и на ее установку, куда входит согласование размещения рекламы с собственником здания, земельного участка, а также получение разрешения у органа местного самоуправления и уплата государственной пошлины. Вместе с тем можно использовать не подпадающие под действие закона о рекламе такое наружное оборудование офиса, как штендеры, вывески, указатели: издержки на их изготовление и установку минимальны.
Штендеры применяются достаточно широко, поскольку для их установки не требуется разрешения органа местного самоуправления, а также заключения договора на установку и эксплуатацию рекламной конструкции по результатам проведения торгов[57]. Но если штендер располагается стационарно (прочно связан с землей, зданиями, объектами недвижимого имущества) и не предназначен для перемещения, он может быть признан рекламной конструкцией.
Для того чтобы отграничить вывеску и указатели от наружной рекламы, нужно учитывать следующее. Если информация, размещенная организацией на вывеске, представляет собой перечисление предоставляемых услуг и преследует цель довести до потребителей сведения о деятельности этой организации, данное сообщение не отвечает признакам рекламы. Информация не относится к рекламе, если отсутствует указание на использование конкретных средств и оборудования, применяемых при оказании услуг, а также на методы оказания этих услуг[58]. Размещение вывески на здании, в том числе на фасаде жилого дома, во всех случаях должно быть бесплатным[59]. На дорожных знаках недопустимо размещать наименование юридического лица или название его торгового предприятия независимо от того, указаны или нет профиль его деятельности, контактная информация, производимые или реализуемые товары. С другой стороны, указание исключительно на профиль деятельности организации (то есть без указания обозначений, индивидуализирующих данную организацию, — наименования, товарного знака, в том числе с указанием направления движения к этим объектам) не подпадает под понятие рекламы[60].
Как показывает практика, при изготовлении любых наружных конструкций целесообразно использовать материалы из ярких светоотражающих цветов. При этом не следует использовать мелкий шрифт и вообще перегружать их текстом, поскольку люди, проходящие мимо, обычно не способны много читать.
Пожалуй, самый простой и малобюджетный способ уличной рекламы — это распространение листовок в местах массового скопления людей. Мне приходилось наблюдать, как подобного рода методы работают в Москве у станций метро: этим обычно заняты специальные люди — «бутерброды», которые носят на себе рекламные конструкции. Однако делают они это неохотно, и люди большую часть листовок или флаеров сразу же выбрасывают. Гораздо эффективнее с помощью листовок «ловить» отказников, то есть людей, самостоятельно пытавшихся защитить свои права (например, при выходе из судов, ГИБДД, налоговых инспекций и т. п.). Но, как уже отмечалось, такие способы рекламы адвокатских услуг неприемлемы.
Размещение рекламы на транспортном средстве осуществляется на основании договора, заключаемого рекламодателем с собственником транспортного средства или уполномоченным им лицом либо с лицом, обладающим иным вещным правом на транспортное средство. Реклама на транспорте включает в себя: внутрисалонные рекламные планшеты в общественном транспорте и видеорекламу; наружные рекламные плакаты, размещенные на наружных сторонах транспортных средств; станционные плакаты, размещаемые на железнодорожных вокзалах и в аэропортах, на автобусных станциях, на остановках трамваев и троллейбусов, на автозаправочных станциях.
С данным видом рекламы контактирует большое количество людей, причем число читателей внутрисалонных планшетов в разы превышает число читателей газет. Помимо этого, транспортная реклама может включать в себя набор регионов. Однако она рассчитана на специфические аудитории — рабочих — мужчин и женщин, переезжающих из дома на работу и обратно, домашних хозяек, отправляющихся днем за покупками, школьников и студентов. Кроме того, она достаточно дорого стоит.
В силу ч. 2 ст. 20 Закона «О рекламе» использование транспортных средств исключительно или преимущественно в качестве передвижных рекламных конструкций запрещено. Под указанный запрет подпадает использование транспортного средства, основным предназначением которого служит распространение рекламы (в том числе создание транспортного средства в виде определенного товара), а также переоборудование транспорта с частичной утратой тех функций, для выполнения которых он был создан изначально. Кроме того, к преимущественному использованию транспортного средства в качестве рекламной конструкции можно отнести случай, когда автомобиль, на котором размещена реклама, в течение длительного времени стоит на одном месте. При этом оценку длительности такой стоянки для целей ч. 2 ст. 20 Закона «О рекламе» следует проводить исходя из разумности срока стоянки, а также с учетом места размещения транспортного средства[61].
Вместе с тем не признаются рекламой отличительные знаки, размещенные на транспортном средстве и указывающие на принадлежность каким-либо лицам. Точного перечня отличительных знаков или указания на то, какие обозначения должны относиться к отличительным знакам, закон не приводит, к таким отличительным знакам могут быть отнесены обозначения, позволяющие определить, какому лицу принадлежит то или иное транспортное средство, которые не призваны выполнять функции рекламы, как то: наименование юридического лица (владельца транспортного средства), а также адрес и контактный телефон данного лица. Так что, если ваша деятельность связана с оказанием юридических услуг автолюбителям, то этот малобюджетный метод привлечения клиентов вполне подойдет.
Реклама в СМИ рассчитана на огромную аудиторию. Сам факт присутствия информации о фирме на телеэкране может создать впечатление того, что она больше, солиднее и крепче, чем в действительности. Однако телереклама кратковременна и эпизодична. При этом, если телереклама не угадала режим дня потенциального покупателя, то рекламные обращения не дадут эффекта.
Самая дешевая реклама — на местном телевидении с помощью бегущей строки (около 30 рублей за слово в несколько выходов в день). Обычно не менее 50–100 руб. за секунду эфирного времени (самый дорогой эфир с 18:00 до 23:00) будет потрачено за размещение видеоролика, а его производство обойдется дороже в несколько раз. Выход в эфир телеканала и спонсорство программы стоит обычно несколько десятков тысяч рублей, поэтому для малого бизнеса эти рекламные продукты, как правило, недоступны.
Реклама на радио — также удовольствие не из дешевых, причем эффект может дать только качественно изготовленная лаконичная музыкальная заставка с многочисленными повторами в эфире. Хотя радио имеет преимущество перед другими СМИ, поскольку его слушают в жилых и производственных помещениях, на кухне, на прогулках и в поездках.
Самая доступная реклама услуг в СМИ на сегодняшний день — это реклама в газетах и журналах. Поэтому ее можно с полным основанием отнести к числу средств «партизанского маркетинга». Реклама в местных газетах в среднем тарифицируется для физических лиц в размере 20 рублей за 1 кв. см, скидки могут предоставляться, если объем превышает 5 кв. см (до 50 %), а также на повторную (не менее двух раз подряд) публикацию (20 %). Повышающие коэффициенты обычно предусмотрены за выбор места публикации.
Преимущество рекламы в печатных СМИ заключается в том, что они позволяют передать клиентам конкретную информацию о ценах и услугах на определенной территории. В отличие от уличной рекламы, контакт с печатной рекламой может быть более длительным, особенно если речь идет о журналах.
Эффективность печатной рекламы определяется размерами и цветностью рекламного блока, популярностью издания, местом расположения на странице. Кроме того, существуют печатные издания, рассчитанные на строго определенную целевую аудиторию (например, автолюбителей, женщин, бизнесменов, пациентов и пр.).
Тем не менее следует отметить, что у людей сейчас гораздо меньше времени на чтение газет, и вся печатная пресса плохо конкурирует с цифровым миром. Поэтому лучше пользоваться услугами рекламных изданий. Однако даже в изданиях, распространяемых бесплатно, размещение информации о юридических услугах в большинстве случаев носит платный характер. Не делается никакой скидки в этом отношении и адвокатам, формально по закону не осуществляющим предпринимательской деятельности.

Сделка с клиентом

Наступает долгожданный момент, когда клиент говорит вам: «Да, я буду с вами работать». Кажется, что мы пришли к финишу: подписываем договор, получаем гонорар и беремся за дело. Но не все так просто, так как с принятием поручения связано решение не только ряда правовых, но и этических, психологических вопросов.

Вопрос первый: «проблемные» клиенты
Есть анекдот про идеальную супругу, которая представляет собой красивую и немую продавщицу винного магазина. Идеальный клиент для адвоката — этот тот, который дисциплинирован, в том числе в вопросах оплаты, образован и не преследует противозаконных или аморальных целей.
Но идеальных клиентов, как и идеальных супругов, не бывает. Чаще всего приходится общаться с клиентами непунктуальными, неграмотными, не понимающими реальной перспективы дела. Более того, существуют еще «проблемные» типы клиентов.
В судебной психиатрии принято выделять группу ментальных заболеваний, близких к шизофреническим, именуемых бредовыми комплексами. Если при шизофрении изменение индивидуального внутреннего мира происходит полностью, то в случае с бредовыми комплексами — лишь частично, за рамками бредового комплекса человек остается тем, кем был. Бред — это патологическое состояние человека, когда он охвачен идеями или ощущениями, не соответствующими действительности. В подобном состоянии человек становится глух к любым разумным доводам, опровергающим его утверждения. Бредовые комплексы могут вести к заболеванию шизофренией, быть ее остаточным состоянием либо рецидивом.
Среди бредовых комплексов принято выделять так называемый бред сутяжничества, в основе которого лежит непоколебимая идея борьбы за восстановления попранной справедливости, ей они готовы посвятить все свое время, здоровье и деньги. Их девиз: «Pereat mundus et fiat justitia» («Пусть погибнет мир, но свершится правосудие» — лат.). Даже отсутствие видимой перспективы по делу сутяжников нисколько не останавливает, а очередное поражение, напротив, их воодушевляет на новый виток борьбы.
Некоторые сутяжники преследуют глобальные цели всеобщей справедливости, например пытаются добиться отмены приватизации государственных предприятий, реорганизации пенсионной системы, действующего порядка налогообложения и пр. Другие — направляют все свои усилия на защиту индивидуальных прав.
В практике встречаются лица, которые несколько десятков лет безуспешно оспаривают вступившие в силу незаконные решения и приговоры судов. Данные действия принимают патологический характер, когда человек не может остановиться, внять разумным доводам своих родственников и, хуже всего, когда он начинает искать любой повод для продолжения жалоб, не имеющих никакого отношения к когда-то начатому делу[62].
Множество сутяжников защищают свои индивидуальные права в потребительской сфере: любые незначительные нарушения могут повлечь с их стороны иски о компенсации морального вреда (например, недостаточно горячий суп в столовой, незначительное опоздание автобуса и пр.).
Существует категория сутяжников, жалобы которых направлены на защиту мнимых нарушений прав. Помню пожилую пару, которая утверждала, что у соседей сверху в квартире находится «лазер», с помощью которого они читают их мысли. Пожилые люди непрерывно ходили на прием к начальнику милиции, обращались в различные инстанции с просьбой найти и «конфисковать» этот злополучный прибор, и не помог им даже переезд, поскольку соседи-вредители якобы «переехали» вслед за ними. Однажды на приеме у меня оказались мама с дочкой, которые, по их рассказу, спали в шубах на балконе, так как каждую ночь на потолке в их квартире появляются светящиеся пятна, и именно для «закрепления» доказательственной информации они настойчиво искали адвоката для ночного дежурства в квартире. Таких примеров можно привести множество.
Встречи с сутяжниками занимают много времени, поскольку значительную их часть составляют пенсионеры, одинокие лица, испытывающие недостаток общения. Кроме того, их навязчивые просьбы иногда не связаны с юриспруденцией, к тому же есть риск попасть в группу пассивных участников-потребителей того или иного бредового комплекса, поскольку спорить с такими клиентами бесполезно, можно лишь отвлечь ненадолго их внимание на какую-либо иную проблему.
Очевидный плюс в работе с сутяжниками заключается в том, что начинающий адвокат может получить обширный опыт из переписки с различными государственными структурами, которую такие клиенты обычно приносят в большом количестве. Иногда у сутяжников встречаются неординарные подходы к решению той или иной проблемы, которые могут пригодиться и профессиональному юристу. Наконец, у сутяжников можно поучиться настойчивости и упорству, с которыми они идут к поставленной цели — этих важных качеств порой не хватает профессиональным защитникам.
В группу клиентов с психоэмоциональными расстройствами помимо сутяжников следует отнести психически больных, когда наличие заболевания явно просматривается из представленных документов, а также клиентов, подверженных воздействию психотравмирующей ситуации (например, потерпевшие по уголовным делам, связанным со смертью родственников; стороны по делам о наследовании; лица, лишенные жилья, и т. п.).
Психические расстройства чаще всего обусловлены возрастными изменениями. Пожилой возраст (свыше 60 лет) характеризуется не только растущей социальной изоляцией, так как на этой стадии жизненного пути человек теряет близких и отделяется от детей, но и ухудшением состояния здоровья, в том числе психическими отклонениями. По мнению некоторых исследователей, пожилые люди делятся на несколько типов: одинокие, благополучные, больные, умиротворенные, верующие, озабоченная интеллигенция.
Клиенты с психоэмоциональными расстройствами не всегда правильно оценивают ситуацию, определяют свою позицию по делу вопреки имеющимся доказательствам и нормам права, а иногда способны бездумно обвинить адвоката в недобросовестности. Поэтому желательно оказывать помощь таким людям опосредованно через их близких и знакомых, не подверженных психотравмирующей ситуации.
Россия — многонациональная страна, поэтому адвокату по роду своей деятельности приходится общаться с представителями различных национальностей. Национальные особенности психики изучает специальная наука — этнопсихология. У каждой нации свой менталитет, свое отношение к закону, обусловленное традициями, культурой, политическими и экономическими обстоятельствами. По данным этнопсихологии, народы Северного Кавказа наделены обостренным чувством национальной гордости, стремлением к лидерству в многонациональных коллективах. Свои особенности имеют и национальные группы народов Средней Азии. Большое влияние на формирование национальных особенностей имеет и религия.
Лично у меня нет никаких предубеждений, связанных с расой, национальностью и религией. Тем не менее предрассудки на подобной основе можно встретить со стороны клиентов иной национальности или вероисповедания. Они проявляют себя не сразу, а, например, в случае проигрыша дела, и обусловлены низким уровнем образования, языковым барьером и прочими обстоятельствами.
Есть категория клиентов, которую условно можно назвать «клиенты-изгои». Речь идет об обвиняемых в совершении сексуальных преступлений, серийных убийств, мошенничества, преступлений в сфере незаконного оборота наркотиков, административных правонарушений в сфере ПДД, совершенных в состоянии опьянения, и т. п. Защита таких лиц иногда не вызывает у адвокатов особого энтузиазма (и в судах нередко такие дела рассматриваются поверхностно), поскольку есть мнение, что ведение подобного рода дел может подорвать репутацию, да и велик риск неоплаты услуг адвоката.
Каждый человек имеет право сомневаться в том, что и как делает его адвокат. Сомнения клиента можно свести к минимуму постоянной разъяснительной работой, но это не помогает в том случае, если эти сомнения приобретают патологический характер. «Сомневающиеся клиенты» параллельно прибегают к помощи других адвокатов, юристов либо просто «знающих» людей, считая себя знатоками юриспруденции, используют поверхностные знания законов, их необычное толкование для мотивировки своих подозрений.
Подобного рода проверки иногда устраиваются заочно, а иногда и открыто, например, когда клиент приходит на консультацию с юристом либо нанимает для участия в деле еще одного адвоката. Если доверие между адвокатом и клиентом утрачено, то целесообразно при первой возможности устраниться от ведения дела. Если клиент меняет адвокатов и тем более выражает недовольство работой предшественников, то это повод задуматься о том, почему так происходит. Вообще, если у клиента появляются намерения найти советчика на стороне, то крайне важно объяснить ему, что далеко не всегда такие советы могут быть объективными, поскольку нет хуже советчика в чужом деле.
Среди клиентов встречаются люди, потенциально готовые дать взятку за благоприятный исход дела («клиенты-взяткодатели»). Много их среди «столичных гостей», что объясняется традиционно высоким уровнем коррупции мегаполисов. В одних случаях профессиональные способности адвоката их интересуют постольку, поскольку он может способствовать их преступным намерениям. В других — клиенты обращаются именно за юридической помощью, а впоследствии всячески провоцируют адвоката на неправомерные действия.
Для того чтобы у клиентов, мечтающих дать взятку, отпала сама мысль это делать, иногда достаточно им объяснить, что взятка — дело преступное, а преступники гарантировать результат дела не могут и деньги не возвращают в случае неудачи со ссылкой на то, что «я же старался… но появились обстоятельства в вашем деле, объективные причины, в которых вы сами виноваты…»[63].
Адвокат должен учитывать социально-профессиональные характеристики доверителей, поскольку они оказывают непосредственное влияние на их поведение. В частности, существуют так называемые «клиенты со связями» — это люди, которые занимают высокопоставленные должности. Они обращаются к адвокатам в тех случаях, когда их связи не могут в полной мере повлиять на исход дела. Такие клиенты иногда относятся к адвокату как к подчиненному, всячески пытаются принизить его роль, опираясь на собственный статус. Положительный исход дела они обычно причисляют к собственным заслугам и объясняют его «подключением собственных связей», что может создать впечатление для неопытного адвоката. Именно поэтому у этой категории клиентов нередко возникают проблемы с оплатой гонорара. Рассчитывать на получение в будущем от них каких-либо встречных услуг, как правило, бессмысленно.
Мне приходилось встречать и «клиентов с мнимыми связями», которые ведут себя так же, как и «клиенты со связями». В отличие от последних, они не занимают каких-либо высокопоставленных постов, если и имели связи с «сильными мира сего», то в далеком прошлом, либо эти отношения имели характер «шапочного» знакомства. Распознать таких клиентов достаточно просто: о своих связях они рассказывают, как правило, по многу раз, не только адвокатам, но и случайным собеседникам. Сам факт того, что клиент обратился к адвокату, уже наводит на мысль о том, что «связи», даже реально существующие, оказались бесполезными.
Как отмечалось выше, специфика столичной жизни накладывает отпечаток на «столичных клиентов», которые иногда противопоставляют себя провинциалам, проявляют чрезмерную экономность и расчетливость во взаимоотношениях с адвокатом.
Обычно адвокаты не любят вести дела соседей, родственников, знакомых, поскольку «свои клиенты», как правило, рассчитывают на получение максимально положительного результата при минимальных перспективах дела и финансовых затратах. Когда результата добиться не получается, в том числе по причинам, не зависящим от адвоката, такие клиенты легко могут обвинить его в некомпетентности и непрофессионализме.
Предложенная классификация проблемных клиентов ни в коем случае не имеет цели противопоставить одних клиентов другим, а помогает более тщательно разбираться в людях и находить с каждым без исключения общий язык. Именно в этом и заключается мастерство адвоката[64].
Вопрос второй: как выбирать дела?
Может показаться, что только клиент выбирает себе адвоката, и когда он приходит в адвокатскую контору, то соглашение на ведение дела заключается автоматически. К сожалению, чаще всего так и происходит, особенно с начинающими адвокатами.
Обычно коллеги, принимающие все дела без разбора, ссылаются на то, что они никого не защищают, а лишь оказывают юридическую помощь, право на которую имеют все без исключения. К тому же сторонники такой позиции убеждены, что адвокат не может выполнять роль юридического или нравственного судьи своего клиента.
Однако, по моему мнению, защиту против совести принимать нельзя, поскольку ведение неправых дел[65] в конечном счете приводит либо к проигрышу, либо толкает адвоката на использование незаконных средств для достижения цели, и, как следствие, к подрыву профессиональной репутации. Даже принятие поручения на стороне потерпевшего (формально пострадавшей стороны) должно основываться на выборе дел, поскольку действия некоторых потерпевших носят провокационный характер. Не случайно в криминологии используется термин потерпевший-рецидивист.
Практика показывает, что абсолютно «правых» дел немного, так как часто клиенты просят защитить их незаконный или безнравственный интерес (как не платить долг, отобрать у кого-то жилье, лишить каких-либо прав, избежать наказания за правонарушение и т. п.). Люди, действительно правые и нуждающиеся в защите, во многих случаях не имеют возможности обратиться к адвокату. Да и как с них брать с чистой совестью деньги, если они пострадали от несправедливости (выселены из жилья, лишены пенсии, незаконно осуждены и т. п.). Поэтому приходится делать вывод о том, что разбогатеть на ведении абсолютно «правых» дел довольно сложно. Даниел Уэбстер заметил однажды, что хорошие адвокаты в большинстве своем честно живут, усердно работают и умирают в бедности.
Как-то в коридоре суда мне пришлось услышать рассказ одного адвоката о том, что ему удалось «отмазать» своего клиента, сбившего насмерть пешехода. Адвокат говорил о том, что клиент получил условный срок, а гражданский иск был удовлетворен на «смешную» сумму, а ко всему этому в конце добавил, что его клиент «порядочная» сволочь. Я тогда подумал, что коллеги, берущиеся за все дела подряд из-за денег, вредят не только собственной репутации, но и своему душевному спокойствию. Видно, что и этот адвокат не только гордился результатом, но и переживал о том, что взялся за дело.

Вообще, нельзя при выборе дел всю ответственность перелагать на «совесть» клиента. Практика ведения всех дел «без разбора» играет отрицательную роль в формировании имиджа адвоката и сопровождается серьезными проблемами во взаимоотношениях с клиентами, которые являются зеркальным отражением собственных дел[66].
Адвокат прежде всего должен не допускать конфликта интересов, то есть одновременной защиты противоположных сторон. В практике бывали случаи, когда в одно и то же либо разное время ко мне обращались обе стороны спора. Например, сначала один, а затем другой родитель, спорящий о месте жительства ребенка. Более сложный случай: сначала на консультацию пришел один гражданин, а впоследствии появился другой совершенно по иному вопросу, однако выяснилось, что у него имелся неразрешенный имущественный спор с первым. Вообще я считаю, что даже спустя длительное время после оказания юридической помощи адвокат не должен превращаться в процессуального противника своего клиента, даже если тот обратился за помощью к другому адвокату. Можно отказать в защите одной стороне, а намного лучше — воспользоваться ситуацией и попробовать их примирить.
Существует мнение о том, что главным критерием выбора дел является наличие правовой позиции, которая определяется на основе анализа всех имеющихся доказательств, правовых норм, регулирующих спорные правоотношения, а также правоприменительной практики. Кодекс профессиональной этики позволяет адвокату принимать поручения не только при наличии убежденности в обоснованности позиции клиента, но и при наличии сомнений в ее обоснованности (не путать с убежденностью в явной необоснованности позиции клиента), но с обязательным разъяснением ему возможности неудовлетворения его требований. Кроме того, безусловно, нужно учитывать исполнимость судебного акта, вынесенного в будущем.
Информацию о деле при первой встрече с адвокатом обычно предоставляет клиент. Очень опасно принимать поручение, особенно по уголовному делу, если адвокат располагает лишь свидетельством подзащитного либо его близких, которые обычно свято верят, что их дети или мужья не могут быть в чем-то виноваты! Но, увы, часто иных источников в распоряжении адвоката нет.
Поэтому к информации, предоставленной клиентом, нужно относиться критически, то есть нужно уметь спорить, но так, чтобы клиент не обиделся, а понял слабые стороны своего дела. Клиента следует постоянно информировать о возможных последствиях неподтверждения информации и не бояться того, что он пожелает обратиться к другому адвокату. Если этого не сделать, то вступление адвоката в дело в дальнейшем может быть расценено именно как обещание положительного результата. Клиенты могут рассуждать так: «Раз адвокат взялся за дело, значит — оно имело перспективы».
По мере накопления опыта количество ошибок при анализе позиции клиента будет сокращаться. Но прежде всего нужно бороться с шаблонным определением перспективы дела: например, существует такой стереотип: «Если клиент в ходе следствия вину признал — дело бесперспективно». Но практика показывает: в любом деле может появиться глупость, перечеркивающая работу следователя либо ослабляющая выводы обвинения, в любом деле может появиться свидетель, равнодушно подписавший протоколы показаний, а в суде заявивший об этом, и т. п.[67]. Да и вообще, как однажды метко отметил А. Ф. Кони, жизнь иногда представляет драмы, которые нередко превосходят самый смелый полет фантазии. Поэтому никогда о перспективе дела нельзя делать поспешных выводов, тем более лишь по каким-то внешним признакам.
Важно также всегда выяснить у клиента, какие конкретно цели он преследует, обращаясь за помощью к адвокату.
Приходит клиент с просьбой возбудить дело частного обвинения, при этом имеются достаточные доказательства в обосновании виновности обидчика и, кажется, есть все основания взяться за дело. Но, когда клиент объясняет, что он рассчитывает на то, что обвиняемый будет лишен свободы и суд взыщет в пользу потерпевшего значительную по размеру компенсацию морального вреда, приходится разъяснять невыполнимость задачи: даже в случае доказанности обвинения наказание по таким делам незначительно, а судебные издержки, связанные с участием адвоката, иногда превышают размер морального вреда, взысканного судом.

Еще пример: потерпевшая по уголовному делу просит представлять ее интересы на следствии, из ее рассказа можно сделать вывод, что она ехала в автомобиле такси, водитель которого не уступил автомобилю, двигавшемуся по главной дороге, в результате был причинен вред ее здоровью. Тем не менее клиентка убеждена в виновности последнего, поскольку, по ее мнению, тот двигался с большой скоростью и имеет влиятельных родственников. И в этом случае защита интересов потерпевшей вполне законна, но цели клиентки сомнительны: если об этом ее заранее не предупредить, то впоследствии могут возникнуть проблемы.

А теперь пример более сложного порядка. Совершено преступление, при этом у адвоката не вызывает сомнения, что клиент виновен, более того, клиент сообщает ему об этом и просит своего защитника добиваться оправдания во чтобы то ни стало. Обычно адвокаты рассуждают так: существует презумпция невинности, право на защиту, искажение определенных фактов, умалчивание о документах и свидетелях не противоречит процессуальным полномочиям защитника, главное, чтобы средства защиты были ненаказуемыми, не переходили определенной грани. Но в итоге такой работы защитника суд может оправдать убийцу, незаслуженно снизить ответственность виновному, отказать в удовлетворении иска потерпевшего. Можно ли считать подобного рода защиту правильной и нравственно безупречной? Кто-то скажет, можно, ссылаясь на то, что все в рамках закона. А я бы сказал, что такая защита однобокая, так как адвокат, защищая своего клиента, не должен попирать справедливость.
Однажды мой коллега удачно отстаивал позицию совершения его подзащитным менее тяжкого преступления, за которое не могло быть назначено наказания в виде лишения свободы. Но перед этим по его инициативе потерпевшему был возмещен моральный ущерб. Скорее всего, подсудимый был виноват в большей степени, чем оказалось доказанным в суде, но своими действиями адвокат, как мне показалось, стремился не только помочь своему клиенту, но и восстановить справедливость в отношении потерпевшего.

В теории закон не должен противоречить морали, но на практике право нередко вступает в конфликт с нравственными нормами. Поэтому, несмотря на наличие правовой позиции, важно проверить еще нравственную безупречность дела.
Например, отец двух несовершеннолетних детей не платит алиментов и подает иск о взыскании с малообеспеченной бывшей супруги, на иждивении которой находятся дети, оплаты жилищно-коммунальных услуг. Или пример посложнее. Дочь обращается с иском о выселении из единственного жилья своих родителей, ссылаясь на прекращение с ними семейных отношений.

Формально данные требования основаны на законе, но с точки зрения морали возникают вопросы. Учитывая коллизионность нашего законодательства, правовое оформление притязаний клиента может быть обеспечено во многих спорных случаях, в том числе противоречащих морали, то есть подобные примеры можно приводить бесконечно. Но, по моему глубокому убеждению, адвокат не должен защищать интересы, лишь формально основанные на законе, но этически не оправданные.
Однако бывает проблема и иного порядка. Иногда у морально правой стороны по объективным причинам отсутствуют необходимые доказательства либо из-за существующих пробелов в законе невозможно четко определить правовую позицию. В этой связи складывается мнение о том, что дело бесперспективно, так как закон не защищает клиента либо вообще оказывается в положении против него.
Например, пожилая больная женщина совершила сделку купли-продажи жилья лицу, рассчитывая на то, что он будет ухаживать за ней до смерти, а «покупатель» через некоторое время бросил ее на произвол судьбы. Все доказательства на стороне «покупателя», так как есть договор и расписка в получении денег за жилье, которые фактически не передавались. Но из поведения сторон, житейской логики очевидно одно: женщина не врет, продавать единственную квартиру она не собиралась, подписала документы, не поняв их истинного значения, она стала жертвой аферистов. Отказать в защите клиенту из-за бесперспективности дела и отсутствия четкой правовой позиции в этом случае нельзя.

Но может ли иметь дело реальную перспективу при отсутствии правовой позиции? Оказывается, может. На практике судьи иногда игнорируют материалы дела и имеющиеся доказательства недобросовестной стороны, выносят решения, формально ссылаясь на закон, но фактически руководствуясь принципами справедливости.
Хотя первое, что могут предпринять судьи, — это устыдить и уговорить неправую сторону не поддерживать требования либо пойти на компромисс с пострадавшей стороной. Бывает, что в ходе судебного разбирательства сторона, располагающая всеми доказательствами, заключает мировое соглашение с «морально» правой стороной либо вообще из-за искусственно создаваемой судьями волокиты и психологической атаки отказывается от формально законных претензий, не дожидаясь вынесения судебного решения.
Таким образом, основным критерием выбора дел должна быть их нравственная безупречность, соответствие целей и намерений клиента нормам морали. Тем не менее нужно помнить, что ведение нравственно безупречных дел с нечеткой правовой позицией иногда может привести к бессмысленной трате времени и средств клиента.
Довольно сложно бывает разобраться во взаимоотношениях людей и определить границу дозволенного, нравственного поведения, тем более, что абсолютно правой стороны в споре никогда не бывает, каждая сторона, как правило, требует большего, чем положено по закону. Интуиция, жизненный и профессиональный опыт, знание психологии помогают принимать правильные решения в подобных сложных случаях. Я обычно использую следующие общие ориентиры определения нравственной безупречности дела: первое — это личные качества стороны, которые определяются ее поведением в быту и в процессе, второе — нуждаемость стороны в защите (например, менее защищенная сторона — гражданин перед государством или корпорацией).
Встречаются ситуации, когда адвокат лишен возможности выбора дела в силу того, что он уже в нем участвует, однако даже при этом нельзя поступаться нравственными принципами.
Первый случай — защита по назначению. Известно, что, вступив в дело независимо от своей воли, адвокат не может отказаться от защиты. Если клиент ведет себя неправильно, отрицает очевидные факты, нужно найти средства, позволяющие в наиболее тактичной форме разъяснить, что его позиция тупиковая, противоречит доказательствам. Однако делать это можно в исключительных случаях, поскольку мнение адвоката о виновности клиента может быть ошибочным, например из-за оговора со стороны свидетелей, фальсификации доказательств.
Второй случай — это вступление в дело по соглашению, когда у адвоката имелись трудности по определению правовой позиции и нравственной безупречности дела в момент принятия поручения.
Нередко ход процесса существенно отличается от предположения адвоката. Когда выясняется, что притязания клиента необоснованны и, более того, безнравственны, то ведение дела до самого конца может нанести ущерб личной репутации адвоката. Такое возможно при ведении гражданских дел, уголовных на стороне потерпевшего и гораздо реже на стороне обвиняемого, где в силу принципа презумпции невиновности разумные сомнения в доказанности обвинения, как правило, присутствуют в той или иной степени.
Возникает вопрос: как устраниться от ведения дела с тем, чтобы клиент не был скомпрометирован в глазах суда и противоположной стороны? Кодекс профессиональной этики говорит о том, что если клиент настаивает на участии адвоката в деле, то последнему следует ограничиться изложением требований (возражений) клиента без ссылок на правовые нормы. В литературе поддерживается мнение о том, что адвокат не должен разделять позицию клиента, направленную на ложь и отрицание бесспорных фактов, но и не должен оставлять клиента без защиты.
При этом адвокату рекомендуется предложить клиенту заключить мировое соглашение с противной стороной либо отказаться от иска, а в крайнем случае прекратить поручение.
По-моему, если адвокату не удается воззвать к разуму клиента, поручение следует прекратить максимально тактично, не критикуя клиента, не раскрывая существа расхождений с клиентом перед судом и участниками процесса и в мягкой форме, например со ссылкой на болезнь, занятость, свою некомпетентность. Отказываясь от ведения дела, адвокат обязан предпринять все необходимые действия к тому, чтобы минимизировать все неблагоприятные для клиента последствия, обусловленные отказом.

Вопрос третий: о гонораре адвоката
Зачастую адвокату вместо выполнения своих прямых профессиональных обязанностей приходится тратить значительную часть времени на решение различных финансовых вопросов с клиентом, причем не только до заключения соглашения, но и после этого. Нередко случается так: сначала клиент торгуется, затем вносит гонорар частями с задержкой, а в конце, не доплатив оговоренной суммы, требует от адвоката возврата всех денег со ссылкой на то, что дело проиграно, он нашел другого, более «опытного» адвоката, либо невиновен, а поэтому никому ни за что платить не обязан.
Обычно для определения размера гонорара адвокаты используют фиксированные минимальные расценки, утвержденные адвокатскими палатами. Но эти расценки не всегда адекватны и не учитывают сложности и объема работы. Поэтому адвокату целесообразно разработать собственный, более гибкий прайс. Причем тарифы на услуги должны быть простыми и понятными для клиентов, я противник их излишней регламентации, которая запутывает не только клиента, но и самого адвоката[68].
Существует две традиционные формы исчисления адвокатского гонорара[69]:
• оплата в твердой сумме («фикс», независимо от фактического объема работы и количества следственных и судебных действий);
• повременная оплата[70], то есть пропорционально количеству следственных действий или отработанных часов (поденная, почасовая).
Все остальные формы исчисления гонорара, встречающиеся на практике, являются их комбинацией. Например, некоторые адвокаты устанавливают за ведение дела ежемесячно фиксированную сумму гонорара и дополнительно к этому берут оплату за каждую конкретную услугу.
Если дело несложное и есть понимание затрат рабочего времени при оказании стандартных услуг, то целесообразно использовать оплату в твердой сумме.
Применительно к консультации и составлению деловых бумаг, а также ведению переговоров гонорар можно ориентировать в зависимости от стоимости часа работы. Дело в том, что консультации бывают разной продолжительности и процессуальные документы разной сложности, поэтому фиксировать одной суммой эту работу, как предлагают адвокатские палаты, нецелесообразно.
При ведении дел, представительстве в государственных органах я также сторонник повременной оплаты, но с установлением минимальной и максимальной фиксированной суммы (смешанной оплаты). Например, это может выглядеть следующим образом: ведение дела 1 день занятости адвоката — 3000 рублей, всего оплата по соглашению должна составить не менее 10 000 но не более 50 000 рублей, независимо от количества дней занятости адвоката. Минимум позволит адвокату получить гарантии оплаты, а максимум — обезопасит клиента от неизвестности при определении окончательной цены услуги. К тому же расходы на адвоката суд взыскивает с проигравшей стороны в разумных пределах.
Главное для вас, чтобы клиент был доволен, поэтому ставки должны быть разумными применительно к конкретному клиенту и его делу. Для расчета фиксированной суммы или базовой ставки повременной оплаты можно использовать следующие критерии определения сложности дела (поправочные коэффициенты).
• Категория дела. Некоторые дела в любом случае являются трудоемкими и затратными. Например, к ним относятся споры о признании сделок недействительными, о разделе имущества, о признании права на наследство. Также повышенную сложность представляют уголовные дела, в которых обвиняемый заключен под стражу, поскольку оказание юридической помощи связано с выездами в изолятор и пр. Сложность дел может быть вызвана новизной правовых вопросов, то есть редким распространением на практике.
• Объем дела. Данный критерий определяется не только количеством томов дела и участников процесса, но и объемом возможных либо имеющихся доказательств. Например, если по делу имеются многочисленные свидетели, потерпевшие, подсудимые, то нужно предвидеть, что их полная явка, как правило, никогда не обеспечивается, а это ведет к отложению дела. Наличие в деле среди вещественных доказательств многочисленных аудио- и видеозаписей также удлиняет время процесса, поскольку исследование этих доказательств в суде занимает весьма много времени.
• Личность клиента. Есть клиенты, требующие особого к себе внимания, они любят по несколько часов периодически обсуждать с адвокатом дело, даже в тех случаях, когда оно не представляет какой-либо сложности, многократно повторяясь, рассказывать о своей жизни либо обстоятельствах, которые к делу не имеют прямого отношения.
• Позиция клиента. Сложность дела, несомненно, повышается в том случае, когда позиция клиента требует сбора значительных доказательств.
• Позиция противоположной стороны. Активность противоположной стороны, наличие у нее представителя — профессионального юриста или нескольких представителей — повышает трудозатраты по ведению дела. К тому же некоторые коллеги для достижения желаемого результата используют средства, существенно усложняющие и затягивающие процесс.
• Организация судопроизводства. Среди следователей и судей можно встретить как «волокитчиков», способных затянуть любое, даже простое дело, так и «работяг», которые максимально уплотняют график своей работы, а иногда страдают процессуальным упрощенчеством. По этим причинам окончательно сложность дела целесообразнее определять лишь после того, как оно поступит к конкретному судье.
• Необходимость выезда в командировку. Если ведение дела сопряжено с выездом в командировку, то это также свидетельствует о сложности дела. Плохие дороги, особенно в зимнее время, отсутствие сервиса на транспорте общего пользования обычно утяжеляет поездку в несколько раз. А если к этому добавить, что едешь совместно с клиентом, то, как правило, на протяжении всего пути приходится обсуждать одно лишь дело, вместо того чтобы собраться с силами перед процессом.
• Срочность поручения. Если юридическая помощь осуществляется во внерабочее время или ведение дела будет препятствовать принятию адвокатом других поручений или существенно осложнит их в обычном режиме, то данные обстоятельства, безусловно, должны отражаться на размере гонорара.
На размер гонорара еще влияет объем оказываемой юридической помощи. Некоторые клиенты примитивно представляют работу адвоката в суде, описывая ее так: «Посидел на процессе и ушел домой». Для того чтобы клиент понимал, за что адвокат берет деньги, в соглашении об оказании юридической помощи целесообразно подробно указывать конкретные действия адвоката, составляющие его предмет. Например, ведение дела обычно включает не только участие адвоката в процессах, но и запись судебного заседания, подачу замечаний на протоколы, составление письменных ходатайств, многократное изучение материалов дела, работу по сбору и предоставлению доказательств, обжалование промежуточных решений, консультации со специалистами, изучение специальной литературы и практики по возникающим в процессе вопросам и пр.
Когда клиенты начинают торг относительно размера гонорара, по общему правилу, лучше не снижать установленные ставки, так как это может быть понято ими в том смысле, что адвокат изначально завысил цену на свои услуги. Торг на снижение цены можно вести лишь в сторону уменьшения объема оказываемых услуг и сервиса, например возлагая на клиента обязанности по подаче иска в суд, сбору доказательств, по получению судебных актов и т. п.
Материальное положение клиента по возможности не должно быть причиной отказа ему в юридической помощи. Цена услуги, безусловно, должна определяться не только тем, как адвокат оценивает свою работу, но и тем, сколько готов заплатить за нее потребитель. Запомните простое правило: никогда не берите денег, если у человека нет желания их давать, и никогда не отказывайтесь от денег, предложенных вам от чистого сердца.
Но существует категория людей, которая по тем или иным причинам не желает оплачивать труд адвоката даже в минимальных размерах, ссылаясь на свою имущественную несостоятельность. Вспоминается забавный случай: однажды ко мне на прием пришел клиент — неплательщик алиментов — из одежды шорты и сандалии, а когда дело дошло до оплаты консультации, он сказал, что денег с собой нет, но оказалось, что он — владелец дорого джипа, на котором и приехал к адвокату.
Требовать у всех клиентов справки о доходах нереально и неэтично, поэтому нужно уметь распознавать реальную платежеспособность людей в ходе общения. Ничего зазорного в этом нет, поскольку размер гонорара, повторяю, должен учитывать имущественное положение клиента.
Прежде всего следует интересоваться общей информацией о средних доходах различных групп населения, в том числе о нелегальных (например, у некоторых врачей, педагогов, лиц, ведущих приусадебное хозяйство, и пр.), учитывать общие семейные доходы при наличии у человека многочисленной родни. В ходе общения клиент обычно сам рассказывает о том, с кем живет, чем занимается, какой имеет размер дохода (если разговор заходит о возможности оплаты госпошлины), достаток может проявиться в дорогой одежде, украшениях, престижном автомобиле и т. п. Если клиенты приглашают домой, не упускайте такой случай, чтобы увидеть и услышать, как на самом деле они живут, а может и выживают, лишь внешне показывая свое благополучие.
Иногда люди при оплате услуг сами дают понять, что для них гонорар — это карманная мелочь, они обычно предварительно не спрашивают о ценах на услуги и предлагают сумму бо́льшую, чем вы запросили. С другой стороны, если клиент на приеме у адвоката спрашивает о ценах, то это не всегда свидетельствует о неплатежеспособности человека, а может оказаться следствием мифов о непомерно высоких ставках адвокатских гонораров. Поэтому в подобных случаях не спешите сразу же снижать размер гонорара.
Нужно ли учитывать перспективу дела при определении размера гонорара? Я думаю, это стоит делать. Иногда по объективным причинам, например из-за пробелов в законе, противоречивости практики, отсутствия достаточных доказательств явно видно, что у человека немного шансов добиться справедливости. Нужно думать о том, что будет с ним, если к неудаче в суде прибавятся еще и судебные издержки. Ну а если по делу неожиданно возникнет результат? Во всяком случае мне всегда новые силы придавали больше справедливые решения, чем крупные гонорары.
Существует еще такое понятие, как ценность услуги для конкретного человека, которая подразумевает пользу от решения проблемы. К примеру, иск может быть «копеечным» по сравнению с расходами на адвоката, а результат по делу может для клиента представлять значительную ценность, в том числе моральную. Это также нужно учитывать при определении размера гонорара.
Существуют простые способы проверки «порядочности» клиента в вопросах оплаты. Замечено, что если клиент недисциплинирован во взаимоотношениях с адвокатом, например опаздывает либо не приходит в назначенное время, недоступен для связи, не приносит требуемые документы, то, как правило, такой клиент не обеспечит полной и своевременной оплаты.
Вместе с тем целесообразно во всех случаях договариваться о предварительном внесении гонорара (хотя бы в определенной части), а не по окончании дела. Это особенно актуально при ведении уголовных дел, поскольку от принятой защиты адвокат отказаться не может, а также при оказании любых юридических услуг дистанционно в отсутствие непосредственного контакта с клиентом.
Довольно часто адвоката по телефону просят срочно выехать куда-нибудь в нерабочее время (например, при задержании человека сотрудниками полиции). Это могут быть старые клиенты, неизвестные лица либо их общие с адвокатом знакомые. По прибытии иногда оказывается, что платить нечем, приехал другой адвокат либо клиент вообще не нуждается в юридических услугах. Поэтому перед выездом по возможности предварительно необходимо выяснить у самого клиента, нуждается ли он в ваших услугах, а у лиц, которые непосредственно обращаются за помощью, следует уточнить, кто и когда в состоянии произвести оплату услуг. Желательно в ходе телефонного общения собрать побольше информации об обратившихся лицах (Ф. И. О., место жительства, место работы и т. п.) — этим можно снизить риск неоплаты услуг.
Весьма часто клиенты не вносят очередную сумму гонорара, причем независимо от того, насколько добросовестно вы выполняете свою работу. Низкий уровень культуры и порядочности, как правило, выражается в том, что об отсутствии средств клиенты не сообщают своевременно, а адвоката лишь ставят перед фактом после судебного заседания, говорят просто: нет денег. Уверяю, что даже наличие письменного договора с адвокатом и включенное в его текст упоминание о неустойке не сможет повлиять на таких клиентов. Многие граждане адвокатам не платят так же просто, как не платят кредиты, налоги, квартплату и пр.
Что делать, если оплата за очередной день участия не внесена? Некоторые из моих коллег наверняка, не раздумывая, скажут, что нужно просто прекратить работу, если это не связано с отказом от защиты по уголовному делу. Но смысл адвокатской деятельности не сводим к денежному интересу, поэтому клиента нельзя бросать на произвол судьбы лишь по той причине, что он не смог внести оплату именно в силу объективных обстоятельств. По крайней мере, если нет возможности довести дело до конца лично, необходимо оказать клиенту консультативную помощь: как сказала одна бабушка, если начал хоровод, нужно его водить до конца.
Можно ли взыскивать невыплаченный гонорар с доверителя? Некоторые адвокаты имеют подобную практику, однако со стороны это создает неоднозначную оценку окружающих о профессиональной деятельности адвоката. Исходя из непредпринимательских принципов адвокатуры, я бы не стал этого делать, хотя подобные поводы у меня встречались довольно часто.
Помимо официальных гонораров существуют и всегда существовали еще и параллельные гонорары в обход кассы, которые в советские времена именовались «микстом». Здесь нужно иметь в виду, что неофициальные суммы ставят адвоката в материальную и моральную зависимость от клиента, который порой начинает требовать от адвоката незаконных действий, рассчитывает на определенный результат, а в случае его недостижения обращается с жалобами со ссылкой на то, что часть денег якобы была предназначена для подкупа судьи.

Вопрос четвертый: соглашение об оказании юридической помощи
Практически все проблемы, предшествующие непосредственному заключению соглашения с доверителем, мы обсудили. Если вы заметили, их достаточно много, поэтому ни в коем случае соглашение не следует заключать «на ходу»: на улице, в суде и т. п. Лучше все это делать в офисе заблаговременно до вступления в дело.
Кроме того, я категорически против заочного заключения соглашения с клиентом, особенно ранее незнакомым, и получение гонорара через третьих лиц, поскольку посредник может действовать недобросовестно, в частности получать с доверителя деньги, якобы предназначенные адвокату.
В своей работе я предпочитаю использовать универсальную форму соглашения, независимо от категории дела, в которой содержатся все установленные законом существенные условия:
• указание на адвоката (адвокатов), принявшего (принявших) исполнение поручения в качестве поверенного (поверенных), а также на его (их) принадлежность к адвокатскому образованию и адвокатской палате;
• предмет поручения;
• условия и размер выплаты доверителем вознаграждения за оказываемую юридическую помощь либо указание на то, что юридическая помощь оказывается доверителю бесплатно;
• порядок и размер компенсации расходов адвоката (адвокатов), связанных с исполнением поручения, за исключением случаев, когда юридическая помощь оказывается доверителю бесплатно в соответствии с законом;
• размер и характер ответственности адвоката (адвокатов), принявшего (принявших) исполнение поручения.
В современной адвокатской практике соглашение с доверителем нередко заключается устно. Недобросовестные адвокаты полагают, что таким образом им удастся избежать ответственности в случае предъявления доверителем претензий к качеству юридической помощи. Однако письменная форма соглашения выгодна, в первую очередь, самим адвокатам, поскольку позволит обосновать возражения против необоснованных претензий клиентов. Важную роль в этом также играет отчет адвоката о выполнении поручения, который всегда следует составлять также в письменной форме.
Образец
СОГЛАШЕНИЕ
об оказании юридической помощи[71]
г. Курск «_____»_________20__г.
Адвокат Сеймской коллегии адвокатов Адвокатской палаты Курской области Чурилов Юрий Юрьевич, зарегистрированный в реестре адвокатов 307/46, удостоверение № 1171, выданное Управлением МЮ РФ по Курской обл. 11.11.2015 г., именуемый в дальнейшем «Адвокат» с одной стороны и
(Ф. И. О.) _________________________________________ (Адрес) __________________________________________
(телефон, почта) ___________________________________
именуемый в дальнейшем «Доверитель» (вместе – «Стороны») с другой стороны заключили настоящее Соглашение о нижеследующем:

1. Предмет поручения[72].
1.1. Доверитель поручает, а Адвокат принимает к исполнению поручение об оказании юридической помощи[73] _______________________________________________________________________________________________________
в качестве свидетеля/потерпевшего/обвиняемого/истца/ответчика/ третьего лица при производстве по делу:
_________________________________________________ _________________________________________________
административному/ уголовному/гражданскому/арбитражному/ иное место исполнения поручения: _______________________________________________________________
на стадии: предварительное расследование/ суд 1-й инстанции/ апелляция/ кассация/иное наименование органа следствия или суда __________________________________________________________________________________
1.2. Адвокат действует в интересах и от имени Доверителя (и/или назначенного им лица) и не может выходить за пределы, установленные настоящим соглашением, без письменного согласия на то Доверителя (и/или назначенного им лица), пусть даже и в его интересах. В случае необходимости изменения предмета, указанного в п. 1.1 настоящего соглашения, стороны обязуются в течение трех дней с момента его изменения заключить дополнительное соглашение о порядке и условиях ее оказания.
2. Права и обязанности сторон.
2.1. Адвокат обязан:
• честно и добросовестно отстаивать права и законные интересы Доверителя (назначенного им лица) всеми не запрещенными законодательством РФ средствами;
• сохранять адвокатскую тайну и не разглашать без согласия Доверителя сведения, ставшие ему известными в связи с оказанием юридической помощи;
• сообщать Доверителю и (или) указанному им лицу по его (их) просьбе все сведения о ходе исполнения поручения;
• по окончании оказания юридической помощи по требованию Доверителя предоставить ему письменный отчет об исполнении поручения, возвратить последнему доверенность, а также все оставшиеся у него документы, переданные ему Доверителем или(и) указанным им лицом.
2.2. Адвокат не вправе без согласия Доверителя привлекать для работы по Соглашению специалистов и других адвокатов.
2.3. Полномочия Адвоката по выполнению поручения, его права и обязанности регламентируются ст. ст. 6–8 ФЗ РФ «Об адвокатской деятельности и адвокатуре в РФ» № 66-ФЗ от 31.05.2002, Кодексом профессиональной этики адвоката и соответствующим процессуальным законодательством.
2.4. За виновное неисполнение своих профессиональных обязанностей Адвокат несет ответственность, предусмотренную действующим законодательством и Кодексом профессиональной этики адвоката.
2.5. Доверитель обязан:
• оформить при необходимости надлежащим образом доверенность на Адвоката на право представлять интересы Доверителя или назначенного им лица и совершать от его имени юридически значимые действия;
• в обусловленные Соглашением сроки выплатить Адвокату вознаграждение, предусмотренное п. 3.1. Соглашения, и возместить расходы, связанные с исполнением поручения;
• при прекращении Соглашения до его исполнения возместить Адвокату фактически понесенные им расходы и выплатить вознаграждение за фактически выполненную работу;
• подписать направленный ему отчет об исполнении поручения и передать его в адрес Адвоката, а в случае наличия возражений – представить Адвокату мотивированный отказ от его подписания в срок, не позднее 15 рабочих дней с момента его направления Адвокатом. В случае неисполнения Доверителем данной обязанности юридическая помощь считается оказанной надлежащим образом, в полном объеме и принятой Доверителем, а отчет о выполнении поручения – подписанным Доверителем.
2.6. Ничто в данном Соглашении, а также деятельности Адвоката не должно пониматься или истолковываться как обещание успеха либо гарантии Адвоката для Доверителя, кроме гарантии предоставления юридической помощи в соответствии с законодательством РФ. Доверитель не вправе требовать возврата вознаграждения и расходов, выплаченных по настоящему соглашению, по причине разрешения дела не в его пользу, поскольку он понимает, что принятие конкретных решений следственными, судебными и иными органами не входит в компетенцию Адвоката и, соответственно, не может им гарантировано.
2.7. В соответствии с ФЗ № 152-ФЗ от 27.07.2006 «О персональных данных» Стороны предоставляют друг другу право на обработку своих персональных данных, предоставленных для заключения Соглашения в целях исполнения Соглашения, включающее в себя сбор, систематизацию, накопление, обезличивание, блокирование и уничтожение персональных данных.
3. Порядок и условия оплаты вознаграждения. Компенсация расходов.
3.1. Размер вознаграждения Адвоката за исполнение данного поручения определен Сторонами в сумме ___________________________________________________________
исходя из __________________________________________________________________________________________
выплачивается доверителем в следующие сроки __________________________________________________________
3.2. Адвокат приступает к исполнению поручения при условии уплаты вознаграждения, обусловленного п. 3.1 настоящего Соглашения.
3.3. Доверитель возмещает Адвокату согласованные с ним расходы, связанные с исполнением поручения (командировочные, транспортные, почтовые расходы, оплата работы специалистов, госпошлины, ксерокопирование документов, телефонных переговоров, иные расходы).
3.4. Уплата вознаграждения осуществляется Доверителем путем внесения наличных денежных средств в кассу адвокатского образования либо путем перечисления на расчетный счет адвокатского образования.
3.5. В случае прекращения Соглашения до исполнения поручения полностью Доверителю возвращается уплаченное им вознаграждение за исключением той его части, которая подлежит выплате Адвокату за фактически выполненную работу. При этом Доверитель полностью возмещает Адвокату фактически понесенные им по выполнению поручения расходы[74].
4. Прекращение соглашения.
Соглашение прекращается в следующих случаях.
4.1. Исполнения поручения Адвокатом.
4.2. Отказ лица, в интересах которого заключено Соглашение, от помощи Адвоката.
4.3. Расторжение Соглашения по взаимному согласию Сторон.
4.4. Прекращение или приостановление статуса Адвоката.
4.5. Отмена поручения Доверителем. В этом случае Адвокат освобождается от участия в уголовном судопроизводстве лишь при согласии лица, защиту которого он осуществляет.
4.6. Отказ Адвоката от исполнения поручения. При этом отказ Адвоката от принятия поручения на защиту в уголовном судопроизводстве законом не допускается.
5. Ответственность сторон.
5.1. Адвокат несет ответственность перед Доверителем за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязанностей в соответствии с действующим законодательством. Адвокат освобождается от ответственности за результаты, вызванные предоставлением Доверителем недостоверной информации.
5.2. При просрочке оплаты вознаграждения за оказание юридической помощи Доверитель выплачивает Адвокату неустойку в размере ________ процента от просроченной суммы за каждый __________ просрочки[75].
5.3. Разногласия, возникающие в ходе исполнения настоящего соглашения, разрешаются сторонами первоначально путем переговоров, а при недостижении согласия – в суде в соответствии с действующим законодательством.
6. Адреса. Банковские реквизиты.
Адвокат:
Доверитель:
7. Подписи Сторон:
Адвокат:____________ Доверитель:_____________

Приложение к соглашению № ___
об оказании юридической помощи
г. Курск «_____»_________20__г.
ОТЧЕТ
о выполнении поручении
В соответствии с заданием Доверителя Адвокат в период с _____________ 20___ года по _____________ 20___ года оказывал Доверителю юридическую помощь в следующем объеме:

[image: ]
Итого.
Подлежит оплате вознаграждение в сумме: (количество затраченного времени в часах) х (базовая часовая ставка) = __________рублей.
Итого с учетом выплаченного аванса в сумме ________ руб., окончательно подлежит оплате:_____________ руб.
Настоящий отчет является основанием для расчетов по соглашению.
Отчет сдал:
Отчет принял:

Вопрос пятый: почему уходят клиенты?
Среди опытных адвокатов бытует мнение о том, что если клиент «уходит» к другому адвокату, то не стоит огорчаться. Мне это напоминает слова известной и некогда популярной финской песни «Рулатэ» (в переводе В. Войновича): «…если к другому уходит невеста, то неизвестно кому повезло». Такая позиция верна лишь отчасти, но лучше всего в каждом отдельно взятом случае разобраться, почему так происходит, как и выяснять причины прихода клиента от другого адвоката.
Некоторые радуются каждому новому клиенту, однако у вас могут возникнуть впоследствии такие же проблемы с клиентом, как и у вашего предшественника. Выяснив проблемы клиента с предшествующим коллегой, нужно предпринять меры. Например, если клиент ушел в связи с недостаточным вниманием, сделайте внимание избыточным; если клиент не справляется с повременной оплатой, договоритесь о внесении предоплаты в фиксированной сумме и т. п.
Отказ от адвоката может быть связан как с недобросовестным исполнением последним своих обязанностей, занятием позиции, противоречащей позиции доверителя, так и просто с невнимательным отношением к клиенту.
Замечено, что клиенты в основной массе хотят, чтобы адвокат активно действовал, постоянно держал их в курсе событий, досконально разъяснял принятые меры и профессиональные тонкости. Особенно это важно на первых порах после принятия поручения, когда идет «привыкание» клиента к адвокату. Поэтому, как я уже обращал ваше внимание ранее, максимум усилий по принятому поручению должно быть сделано именно в первые дни.
Нужно всегда помнить, что клиент от вас ждет не только юридической, но и психологической помощи[76]. В большинстве случаев люди, обращающиеся к адвокатам, помимо правовых проблем имеют и проблемы психологического характера. Именно поэтому оказание психологической помощи доверителям должно быть для адвоката задачей, не уступающей по важности задаче достижения положительного результата по делу. Я уверен, что значительная часть клиентов скажет вам спасибо за моральную поддержку даже при отрицательном результате по делу.
Есть древняя притча о том, как падишаху однажды приснился страшный сон, будто бы у него выпали все зубы. Толкователь снов принес господину страшную весть о том, что у него умрут сразу все родственники. Однако мудрец его поправил: в действительности сон означает лишь то, что хозяин переживет всех своих родственников. Этот пример показывает, что даже в критической ситуации могут быть найдены позитивные моменты.
Адвокату нужно психологически готовить клиентов к процессу, к возможным вариантам развития событий. В ходе самого процесса следует всячески смягчать тяжесть положения доверителей (особенно перед судебным заседанием) разговорами на отвлеченные темы, шуткой и просто добрым словом. Информацию о заключенном под стражу подзащитном родственникам необходимо преподносить крайне взвешенно, не говорить все подряд, а выбирать в первую очередь позитивное, о том, что он здоров, пребывает в хорошем настроении и ничто не угрожает его личной безопасности и т. п.[77].
Не менее важна беседа с клиентом после окончания дела, если принятое судом решение не удовлетворяет доверителя, поскольку в подобной ситуации человек может впасть в депрессию. В случае принятия неудовлетворительного решения адвокат должен не только присоединиться к чувствам доверителя, но и продемонстрировать готовность продолжать осуществление защиты интересов доверителя, помочь ему увидеть решение суда как этап решения проблемы, рассматривать кризис не как поворот к худшему, а как возможность изменить положение к лучшему. Чтобы добиться этой цели, адвокат должен иметь в запасе дополнительные аргументы и примеры из практики. В целом успех беседы после завершения процесса зависит от предшествующей психологической работы адвоката с клиентом.
Распространенной ошибкой коллег является оставление клиента один на один с судом. Например, спешащий куда-то адвокат предлагает своему клиенту подождать, когда судья выйдет из совещательной комнаты и самому послушать решение или приговор. И что мы видим далее? Разочарование клиента в адвокате и даже обвинение его в предательстве. Уверяю вас, что такого отношения к себе многие люди не прощают и не задумываясь расстаются с адвокатом. Нужно понимать, что страх клиента усугубляется той средой, в которой он оказывается, будучи в суде, даже если дело, по мнению адвоката, не представляет значительной сложности.
Однажды клиентка меня очень долго уговаривала поучаствовать в деле на стороне потерпевшей. Я отказывал в этом, ограждая тем самым ее от лишних трат на услуги адвоката, поскольку подсудимый вину признал. Но потом, спустя некоторое время, находясь вместе с ней в суде и понаблюдав за ее поведением, понял, что она испытывала стресс от непривычной обстановки, и он был бы еще сильнее, если бы не было меня рядом. Именно поэтому, если позволяет ситуация, я иногда, к удивлению судей, стараюсь садиться в суде не на место адвоката, а рядом со своими клиентами.

Иногда отказ от адвоката происходит в силу объективных факторов при отсутствии его вины. Это в первую очередь касается клиентов проблемной группы, поведение которых непредсказуемо.
Есть клиенты, которые отказываются от адвоката в случае проигрыша в суде первой инстанции, несмотря на то, что им разъяснялась вероятность неблагоприятных последствий и адвокат принимал все меры, от него зависящие. Обычно в подобных случаях клиенты отказываются от адвоката, поскольку оказываются в психологической зависимости от других адвокатов и юристов, которых они считают более компетентными, поскольку те гарантируют результат по делу и критикуют своих предшественников.
Встречаются и такие клиенты, которые отказываются от адвоката, не желая нести расходы за его услуги, оговоренные в соглашении.
Одни клиенты отказываются от адвоката напрямую, но попадаются и такие, которые скрывают действительные причины отказа от услуг, например ссылаясь на то, что «все куплено», «ничего нельзя добиться», либо, не говоря об отказе, приглашают другого адвоката («скрытый» отказ от адвоката). Вообще я настороженно отношусь к предложению клиента вести дело совместно с другими адвокатами, так как не всегда в группе коллег удается равномерно распределить обязанности и согласовать позицию, неизбежно кому-то приходится «тянуть лямку» за остальных, а ответственность за просчеты одного из адвокатов в конечном счете делится поровну. Поэтому, как правило, с таким предложением категорически не соглашаюсь и стремлюсь к досрочному прекращению поручения.
В практике также бывают случаи отказа от адвоката под влиянием третьих лиц: в результате уговоров или угроз следователей; по инициативе родственников, навязывающих услуги других, более «компетентных» юристов; по наущению «бывалых» сокамерников. Иногда такое удается предотвратить профилактической разъяснительной работой с клиентом.
Таким образом, даже добросовестное исполнение своих обязанностей не гарантирует того, что клиент будет с вами до конца. Именно поэтому в профессиональной среде среди адвокатов бытует фраза: «Клиент твой — враг твой!», смысл которой заключается в том, что адвокату, как правило, не следует доверяться своему подзащитному ни в денежных, ни в процессуальных, ни, тем более, в личных вопросах.
Не стоит относиться враждебно и подозрительно ко всем клиентам подряд, однако все же нужно помнить, что далеко не каждый клиент пойдет с вами до конца и оценит ваши старания на 100 %. Эту мысль точно выразил Омар Хайям:
Один не разберет, чем пахнут розы,
Другой из горьких трав добудет мед.
Дай хлеба одному – навек запомнит,
Другому жизнь отдай… он даже не поймет!


Далеко не во всех случаях «расставание» с клиентами происходит мирно, зачастую оно сопровождается жалобами, а иногда и исками к адвокату с необоснованными требованиями возврата гонорара и обвинениями в некачественно оказанной юридической помощи.
В любом случае жалобы клиентов стоит воспринимать не как трагедию, а в качестве ситуации, которая дает возможность сделать определенные выводы[78]. Именно поэтому я бы советовал коллегам интересоваться конфликтами, произошедшими между клиентами и другими адвокатами.
В подобных ситуациях нужно уметь правильно себя вести. Крайне важно помочь клиенту «выпустить пар». Для этого следует обязательно «молчаливо» выслушать его, при этом нельзя обращаться к клиенту на «ты» и выражать свое превосходство. Минимизирует количество эмоциональных «выступлений», особенно в присутствии посетителей, предложение изложить претензии на бумаге. Когда клиент себя ведет необъективно, предложение зафиксировать претензии письменно может насторожить его, если он поймет, что за ложь придется отвечать. Если критика в адрес адвоката конструктивна, то нужно извиниться и сообщить о том, как будет решена возникшая проблема.
Клиенты при определении качества юридической помощи в случае спора обычно используют такой критерий, как достижение юристом положительных результатов. Подобное случается, даже несмотря на многократное разъяснение клиенту, что достижение результата зависит не только от адвоката, но и от иных обстоятельств[79].
Часто клиенты считают, что получили некачественные услуги, обосновывая это недостаточной активностью адвоката в осуществлении процессуальных действий, но активность должна быть обусловлена обстоятельствами конкретного дела. Люди нередко требуют, чтобы их поверенный постоянно спорил с противником и враждовал с ним даже вне рамок процесса, много говорил в суде патетически. Когда же процесс проигран, они обычно говорят: адвокат сидел и кивал головой.
Адвокатские палаты, разрешая жалобы граждан в отношении адвокатов, в вопросах качества юридических услуг ориентируются на правила адвокатской этики и стандарты. Безо всяких сомнений, дисциплинарная практика квалифицирует в качестве ненадлежащего оказания юридической помощи случаи, когда адвокат: утрачивает связь с клиентом, не приходит на судебное заседание либо отказывается от участия в судебных прениях, не обжалует незаконный судебный акт, вынесенный судом первой инстанции, занимает позицию, противоречащую интересам клиента, разглашает адвокатскую тайну, не оформляет соглашения с клиентом.
Суд при разрешении споров между адвокатами и их клиентами[80] обычно проверяет не качество оказанных услуг, а лишь факт оказания услуг в объеме, предусмотренном договором. Вывод о надлежащем качестве услуг суд обычно делает со ссылкой на подписанный сторонами акт оказанных услуг (отчет о выполнении поручения). Даже при его отсутствии суд может указать на то, что, например, адвокат, согласно материалам дела, действительно представлял интересы клиента и клиентом не было сделано заявлений о ненадлежащем осуществлении юристом своих полномочий[81].

ВЫВОДЫ. Деятельность адвоката — это в преобладающей степени работа психолога. Каждый человек должен учиться разбираться в людях, а для адвоката это умение — профессиональная необходимость. При оценке перспективы дела никогда не спешите относить клиента к числу «безнадежно больных»! Соглашение на ведение дела нельзя заключать «на ходу»: нужно тщательно оценить характер дела и решить с клиентом все правовые и финансовые вопросы.

Глава 4
Технологии адвокатской деятельности
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Стратегия и тактика

Настоящая защита немыслима без стратегии и тактики действий. Хотя эти термины военные и у адвокатов нет ни армии, ни генерального штаба, где бы планировались сражения, но деятельность адвокатов сопоставима с военной. Стратегия адвоката — это его позиция по делу, план работы, а тактика подразумевает выбор конкретных, наиболее эффективных средств по воплощению плана.
Ошибочно понимать стратегию как некую застывшую схему, которая составляется до начала дела и впоследствии остается неизменной. Стратегию нужно приспосабливать к текущей обстановке с тем, чтобы выполнение каждой промежуточной задачи приближало вас к поставленной цели.
В книгах по военному делу и психологии можно встретить такие понятия, представляющие интерес и для адвокатов, как «оборонительная» и «наступательная война». К числу стратегий обороны относят: «стратегию контратаки» (сдерживание своих возможностей, чтобы противоположная сторона раскрылась первой), «стратегию устрашения» (угрозы для предотвращения чужой агрессивности), «стратегию невмешательства» (достигать результата, ничего не делая). К стратегиям наступления относят «стратегию разведки», «стратегию блицкрига», «стратегию форсирования событий», «стратегию центра тяжести» (удар по болевым точкам противника), «стратегию „разделяй и властвуй“» (расчленение неприятеля на части), «стратегию обходного пути» (незащищенных флангов), «стратегию полного уничтожения» (окружения неприятеля), «стратегию дипломатической войны», стратегию очевидного-невероятного (делать то, что меньше всего ожидают) и пр.
Сложно описать простым перечислением все возможные стратегии и тактики адвокатской деятельности, но совершенно ясно, что важную роль в этом играют такие принципы, как секретность, внезапность и своевременность. Маскируйте свои планы и поступайте таким образом, чтобы для противника ваши действия оказались неожиданными и соответствовали текущей обстановке. Действия противника должны немедленно учитываться в планировании собственных тактических операций. Основной проблемой и начинающих, и давно практикующих адвокатов служит неумение вовремя просчитать ходы противника, отсутствие навыков прогнозирования возможных (альтернативных) ситуаций. Защитник должен владеть стратегией и тактикой так же, как и шахматист, который не просто делает ход, а продумывает комбинацию своих ходов и ходов соперника, которая, по его мнению, должна привести к победе. При этом стратегию и тактику никогда не следует планировать, исходя из того, что следователь или судья безусловно применит закон точно в соответствии с его смыслом.
Теперь приведу примеры неверно выбранных стратегий и тактик, а также последствий этого.
Открылось наследство на квартиру, но наследник не смог подтвердить свое родство с отцом, поскольку был рожден вне брака. Минимизируя расходы клиента, связанные с обращением в суд по этому поводу, адвокат составил заявление об установлении факта признания отцовства, хотя, в связи с истечением срока принятия наследства, следовало бы сразу подать иск о признании права собственности на наследство и в ходе этого спора доказывать родство. После вынесения судом решения адвокат составляет иск о восстановлении срока для принятия наследства. Затем следует незаконный отказ суда в восстановлении срока для принятия наследства, отказ в обеспечении иска. Когда клиент добивается удовлетворения иска в суде вышестоящей инстанции, ответчик продает наследственное имущество, после чего клиент вынужден подать еще один иск: о взыскании неосновательного обогащения. Результат неправильно выбранного адвокатом стратегического направления: двухлетние тяжбы, многотысячные судебные расходы и потерянное наследственное имущество.

Чтобы правильно определять стратегию и тактику защиты, нужно «чувствовать» процесс, «вживаться» в каждое дело. Для этого следует собирать информацию из максимально возможных и разнообразных источников, систематизировать ее в зависимости от соотношения в ней объективных и субъективных составляющих. Мало владеть знанием о деле, нужно любую проблему изучать до конца, прочитав всю доступную научную литературу и ознакомившись с судебной практикой. Лучше всего об этом сказано в строках Б. Пастернака:
Во всем мне хочется дойти
До самой сути.
В работе, в поисках пути,
В сердечной смуте.

До сущности протекших дней,
До их причины,
До оснований, до корней,
До сердцевины.

Все время схватывая нить
Судеб, событий,
Жить, думать, чувствовать, любить,
Свершать открытья.


Если постоянно представлять картину дела в собственном воображении, думать о нем даже после того, как оно прошло, тогда постепенно начинает вырабатываться профессиональная интуиция, которая помогает принимать верные решения.
На практике довольно распространены такие ситуации, когда возникшую проблему в силу ряда причин невозможно решить правовыми средствами напрямую. Положительный результат здесь иногда приносит тактика встречного воздействия. Она зачастую и единственное оружие, которым можно воспользоваться против недобросовестного противника[82].
Существует простая и широко известная мудрость о том, что «время лечит». Вместе с тем многие юристы полагают, что затягивание дела способно лишь оттянуть наступление неблагоприятных последствий и в большинстве случаев бессмысленно. Несмотря на это, даже судьи довольно часто решают сложные дела именно таким способом.
В моей практике встречались истории, когда затягивание дела приводило к положительным результатам для одной либо даже обеих сторон спора. Самый элементарный пример — это изменение в период рассмотрения дела законодательства либо правоприменительной практики.
В нашей стране законодательство изменяется достаточно стремительно, так же как и судебная практика. В уголовном праве постоянно приходится сталкиваться с декриминализацией каких-либо деяний (а закон, улучшающий положение обвиняемого, имеет обратную силу) либо изданием актов об амнистии. В гражданском праве в основном изменчива судебная практика, хотя и законодательство в некоторых сферах изменяется довольно часто (например, пенсионное).
Коллекторское агентство предъявило к Ш. иск о взыскании суммы по договору займа, по делу было вынесено заочное решение, которое спустя полгода отменено в связи с тем, что Ш. извещалась о слушании дела по старому адресу. Иск был заявлен не совсем обоснованно, поскольку расчеты истца не соответствовали фактической сумме долга, у Ш. были частично утрачены документы об оплате кредита. Впоследствии от имени Ш. заявлено ходатайство о передаче дела по подсудности и дело передано в другой суд, где в течение нескольких заседаний высказывались возражения по иску, связанные с отсутствием в материалах дела подлинников документов, подробного расчета долга, договора уступки прав требования от банка к истцу. Судебное разбирательство в этой связи затянулось еще на полгода, но в один прекрасный день было принято Постановление Пленума Верховного Суда РФ № 17 от 28.06.2012 «О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей», согласно которому уступка права требования субъектам небанковской сферы противоречит специальному банковскому законодательству, требующему лицензировать банковские операции, и нарушает права потребителей. В итоге в связи с отсутствием у истца лицензии на банковскую деятельность в иске о взыскании долга было отказано. Банк же с аналогичным требованием к Ш. до сих пор не обращался, поскольку он долг уступил коллекторам.

Затягивание дела может еще привести и к изменению мнения судьи по существу дела, позиции государственного обвинителя и потерпевшего, а также к изматыванию противника, уменьшению его организационных и финансовых ресурсов, при которых противник уже не может продолжать судебные тяжбы. А в некоторых случаях противник просто теряет интерес к достижению целей либо становится сговорчивее и склоняется к компромиссу[83].
На практике можно встретить различные способы встречного воздействия, влекущие увеличение сроков рассмотрения дела. Некоторые юристы это делают многократными срывами процесса по причине болезни, занятости в других процессах, необходимости ознакомления с делом. В арбитражном судопроизводстве довольно часто дела откладываются в связи с непредоставлением одной из сторон другой стороне копий документов, отзывов на иск и письменных обоснований иска. Кроме того, судопроизводство затягивается заявлением многочисленных ходатайств и отводов, утаиванием доказательств в целях их предоставления в удобный момент процесса, заявлением уточненных и встречных исков, встречных заявлений по делу частного обвинения, отменой судебных приказов и отказом от упрощенного судопроизводства, привлечением по делу третьих лиц и приостановлением дела в связи с назначением экспертиз и возбуждением параллельного производства, до разрешения которого невозможно рассмотреть первое дело, направлением дела по подсудности.
Понятно, что действия участников процесса, приводящие к увеличению сроков рассмотрения дела, могут явно свидетельствовать о злоупотреблении правом или говорить о недостаточной компетентности юриста. Но иногда такого рода действия и не выходят за рамки процессуальной этики, например, когда речь идет о предъявлении вполне обоснованного встречного иска. В любом случае нужно стремиться к тому, чтобы применение этой тактики не сделало судью вашим главным врагом.
Супруга обратилась с иском о расторжении брака. Ответчик был не согласен с ее требованиями, указав на то, что имеются общие несовершеннолетние дети, истец «погорячилась» и ранее она неоднократно обращалась с исками о разводе, но каждый раз сама в дальнейшем отказывалась от этих намерений. Для начала ответчику было предложено просить суд о предоставлении срока для примирения. Затем несколько раз заседание суда откладывалось ответчиком по уважительным причинам (по болезни, в связи с командировкой), а после этого заявлен встречный спор о детях и о разделе имущества. В связи с изменением подсудности дело было передано мировым судьей на рассмотрение районного суда. Затем встречный иск многократно уточнялся, дело откладывалось и слушалось в общей сложности 14 месяцев, после чего стороны примирились и отказались от исков. Во многом такой благополучной развязке способствовали активные действия ответчика вне процесса: совместная с супругой поездка на море, ухаживание и подарки.

Еще одна нестандартная система приемов — это тактика опосредованного решения проблем. Нужно помнить, что все явления и события взаимосвязаны. И юриспруденция не исключение. Итак, если проблема не имеет прямого решения, можно попробовать ее решить окольными путями. Что это значит?
Способ 1. Можно попробовать предъявить иски и жалобы, так или иначе связанные с предметом спора, но которые сами не решают проблему, а лишь способствуют ее решению, оказывают на ответчика определенное воздействие.
Трехкомнатная квартира находилась в общей долевой собственности матери и дочери, но пользовалась квартирой только мать. Дочь настаивала на совместной продаже квартиры для решения своей жилищной проблемы, но мать всячески этому препятствовала, и принудительно заставить ее продать квартиру либо выкупить долю дочери не было законных оснований. По этой причине все письменные обращения дочери с предложением купить долю оставались без ответа. Тогда я порекомендовал дочери обратиться в суд с иском о вселении, определении порядка пользования квартирой, который может вынудить ответчицу быть сговорчивее. Такого развития событий, как оказалось после реализации этого плана, мать явно не ожидала.

Способ 2. Существует эффективная тактика, которую можно обозначить как «открытие второго фронта». Речь идет о ситуациях, когда нет каких-либо оснований для заявления встречных требований в одном процессе, но есть претензии в отношении процессуального противника, в том числе со стороны третьих лиц, которые могут быть заявлены в других производствах, и они также могут вынудить истца (заявителя) отказаться от своих требований либо ответчика признать иск.
Бывший супруг заявил требование о реальном разделе жилого дома с целью последующей продажи посторонним лицам своей изолированной части дома. Такое решение ставило в крайне невыгодное положение бывшую супругу, на иждивении которой остались общие дети. Для противодействия этому нежелательному событию она обратилась с иском к отцу детей о взыскании неустойки в связи с задолженностью по алиментам на крупную сумму, а также с заявлением об ограничении должника по алиментам прав управления транспортным средством. В итоге бывший супруг был вынужден временно отказаться от своих претензий.

Способ 3. «Письмо в партком». Раньше жены жаловались на нечестных мужей в партийные органы, сейчас жалобами по месту работы можно оказать определенное воздействие в отношении сотрудников государственных и муниципальных органов и учреждений, в которых действуют кодексы чести и применяются требования моральной чистоты сотрудников во внеслужебное время. Огласка каких-либо проблем и споров для этих граждан будет нежелательной, поскольку она как минимум породит косые взгляды руководителей, особенно, если работник дорожит работой и своей репутацией.

ВЫВОДЫ. Настоящая защита без стратегии и тактики немыслима. Проблема начинающих адвокатов заключается в том, что стратегия и тактика не описана в законе, она вырабатывается практикой адвокатской деятельности.

Интервьюирование и консультирование клиентов

Консультирование — самый распространенный вид юридической помощи. Существует мнение, что дать правовой совет гораздо легче, чем провести дело. Но это не так, поскольку при ведении дела достаточно и времени, и информации для того, чтобы выбрать правильную позицию, а в консультировании правильный ответ зачастую приходится готовить в кратчайший срок и на основании минимальной исходной информации о деле.
Более того, общение с клиентом в процессе консультации может привести к тому, что клиент либо заключит соглашение на ведение дела, либо откажется от дополнительных услуг, а еще хуже — вообще не заплатит за консультацию.
Существуют следующие универсальные приемы интервьюирования и консультирования, независимо от категории дела и личности клиента[84].
Во-первых, необходимо создать комфортную для посетителя обстановку. Общение должно быть конфиденциальным, так как многие люди стесняются рассказывать в присутствии посторонних о своих проблемах, хотя другие, наоборот, ищут такой возможности. Прерывать консультирование телефонными разговорами — неэтично и некрасиво. Чтобы это понять, посмотрите на многих коллег, поставьте себя на место клиентов. И больше так не делайте!
Во-вторых, дайте клиенту возможность выговориться. Когда люди приходят на консультацию, они нередко не понимают, какая информация имеет отношение к делу, поэтому рассказ иногда превращается в пространное повествование о жизни и работе, о взаимоотношениях с другими людьми и пр.
Ни в коем случае не прерывайте клиента сразу же вопросом: «Что вы хотите?», не экономьте время на его свободном рассказе. Так обычно происходит, когда адвокат ошибочно представляет проблему клиента типичной. Лучше выслушать клиента от начала до конца в той форме, в которой он предлагает, так как это позволит создать представление о человеке, с которым впоследствии, возможно, придется сотрудничать. Людям нравится, когда их слушают, ведь это признак внимания. К тому же, когда выходят на поверхность страхи, напряжение, фантазии, клиенты испытывают значительное облегчение. Помните, что, теряя время в беседах с клиентом, вы приобретаете его доверие!
Активное слушание делает интервьюирование более эффективным. Психологи рекомендуют время от времени кивать головой, делать какие-нибудь краткие замечания или повторять фразы, обобщая сказанное собеседником. Целесообразно смотреть на говорящего: если вы не увидите выражение лица, жестов, движений клиента, вы услышите лишь малую часть того, что он рассказывает.
В-третьих, разберитесь, чего хочет клиент. Люди обычно неосознанно сгущают краски при описании своих проблем, и это отпугивает, особенно начинающих неопытных юристов. Действительно сложные вопросы необходимо разделять на несколько простых («дробление проблемы») и решать каждый в отдельности.
Когда человек изложит основное, что хотел рассказать, можно у него откровенно спросить: «Скажите, пожалуйста, чем я могу вам помочь?», а затем продолжить общение в форме вопроса — ответа.
В-четвертых, составьте клиенту простой алгоритм действий. Некоторые юристы сводят консультирование граждан к воспроизведению текста законов либо по памяти, либо цитированием, либо предлагают прочитать закон самим клиентам. После такой консультации люди иногда не понимают, что им сказали и зачем они приходили, а лишь вежливо делают вид, что им все ясно.
Юридическая аргументация, безусловно, важна, однако, по моим наблюдениям, любая консультация должна заканчиваться простым выводом, понятным алгоритмом действий. Алгоритм решения проблемы и различные варианты я обычно черчу на бумаге (доске) для визуального усвоения информации. Кстати, многие клиенты просили у меня такие схемы после консультации.
Консультирование может быть не только устным, но и письменным. К письменным консультациям юристы прибегают крайне редко. Но в моей практике они способствовали разрешению проблемы, так как чиновники и граждане, ознакомившись с разъяснением закона, иногда добровольно прекращали нарушение прав клиентов.
К позитивному итогу консультирования нужно стремиться во всех случаях, даже если конфликт носит не правовой, а межличностный характер, проблема клиента не имеет правового решения либо это решение достаточно сложно. Приведу пример.
Пожилой мужчина рассказал о проблемах совместного проживания в квартире с зятем-пьяницей, о постоянных скандалах и оскорблениях с его стороны, на которые не реагирует дочь. Более того, она категорически против принятия к мужу мер административной ответственности. В таких случаях какие-либо конкретные рекомендации юридического характера делать бессмысленно, поскольку выселить дебошира либо направить его на принудительное лечение невозможно. Остается лишь подбодрить клиента. Я обычно говорю таким людям: «Вы можете звонить мне по телефону в любое время, если возникнут проблемы, я всегда постараюсь помочь советом». И клиентам это нравится именно потому, что они не остаются наедине со своей проблемой.

Если с ходу ответить на вопрос клиента затруднительно, то нужно назначить время для повторного визита. При этом помните, что большинство клиентов связывают перенос консультации с некомпетентностью юриста. Поэтому в подобных случаях целесообразно объяснять, что вам нужно не ознакомиться с законодательством, а необходимо глубже вникнуть в документы клиента и подумать над альтернативными вариантами решения проблемы.
Когда консультирование связано с последующим составлением исков и жалоб, а также с ведением дела, то целесообразно предложить клиенту изложить всю информацию о деле в письменном виде. Такая форма обычно нравится людям, так как они могут сконцентрировать внимание адвоката на необходимых деталях, а тот с помощью письменных заметок способен более тщательно вникнуть в дело и изучить личность клиента.
Кроме того, в ходе консультации очень полезно чертить схемы описанной правовой проблемы, а также вести аудиозапись разговора, что не только позволит детально воспроизвести сообщенную вам информацию, но и проанализировать впоследствии собственные ошибки в общении с клиентами[85].
Можно вести дневник консультационной работы, для того чтобы впоследствии вернуться к вопросам, вызвавшим у вас затруднения. Кстати, в советские времена в коллегиях адвокатов заполнялись так называемые консультационные карточки, содержавшие вопросы клиентов и ответы адвокатов, к которым могли обращаться члены коллегии.

ВЫВОДЫ. Консультирование — весьма сложный и ответственный вид юридической помощи, эффективность которой может повлиять на дальнейшие взаимоотношения адвоката и клиента.

Составление юридических документов

Большая часть населения, как и в начале прошлого века, страдает элементарной безграмотностью. Граждане зачастую обращаются к юристам по самому пустяковому поводу, для составления простейших документов, не требующих даже элементарных юридических знаний.
Составление деловых бумаг — это основа профессии юриста[86]. Некоторые документы, составляемые адвокатом (это, прежде всего, иски, жалобы и ходатайства), имеют целью не просто поставить в известность о своем мнении, а убедить в собственной правоте.
В отличие от судей и следователей, мне реже приходится сталкиваться с документами, составленными моими коллегами, но все же иногда приходится. Нередко вместо исков вижу «китайские» грамоты без абзацев и ссылок на законодательство, вместо жалоб — многостраничные опусы, составленные в расчете на получение баснословных гонораров. Документы юристов у тех, кто их читает, порой вызывают скуку и раздражение, так как написаны они наспех, небрежно, непонятно, от руки и с расчетом на то, что потом можно будет все поправить, уточнив иск либо сказав пару слов в судебной речи.
Вопрос первый: общие советы по составлению юридических документов
Юридические документы, оформляемые адвокатом, должны отвечать следующим требованиям.
Во-первых, их следует составлять грамотно, ибо неграмотность документа — показатель некомпетентности автора. Некоторые коллеги не обращают внимания на замечания своих доверителей о ляпах и ошибках, рассуждают так: «В конце концов, суд не откажет в иске из-за какой-то опечатки». Подобное отношение недопустимо.
Как при составлении собственных правовых документов, так и при изучении чужих документов нельзя забывать о так называемом юридическом минировании. Дело в том, что в текстах документов либо по небрежности, либо целенаправленно могут закладываться логические ловушки и неточности, присутствие которых иногда имеет необратимые правовые последствия. Хрестоматийный пример: правильно поставленная запятая во фразе: «Казнить нельзя помиловать».
Во-вторых, документ должен иметь определенную логическую структуру. Каждую мысль целесообразно начинать с нового абзаца. Все вопросы, освещаемые в документе, должны находиться в логической связи и излагаться в определенной последовательности.
В-третьих, стиль и тон изложения должен быть спокойным, без эмоциональных всплесков, пафоса и нравоучений. В документе следует отражать лишь то, что имеет юридическое значение по делу. Недопустим оскорбительный и пренебрежительный тон, а уважительное отношение к адресату не должно содержать заискиваний[87].
В-четвертых, юридические документы должны быть лаконичными. Уважающий себя адвокат постоянно расширяет свой словарный запас для того, чтобы избежать повторов. Старайтесь уплотнять мысль, не растягивайте предложения. Как отмечал известный советский сценарист и писатель Ю. Семенов, чтобы сделать язык более мускулистым, с каждой страницы нужно убирать не менее семи строк.
Наконец, в‐пятых, составляемый документ должен быть обоснован материалами дела, нормами права и судебной практикой, ссылками на научные источники. Особенно это касается жалоб на судебные акты, поскольку из-за скоротечности судебного разбирательства убедить судей в своей правоте в устной форме бывает непросто.
Существует психологическая хитрость, позволяющая упростить процесс составления сложных многостраничных документов: можно использовать так называемую «рыбу», то есть сначала сделать заготовку будущего документа (например, для искового заявления «шапку», ссылки на нормы закона и просительную часть, а затем можно поработать над его основным текстом).
Юридические документы следует составлять не от руки, а с помощью компьютерной техники, иной подход может создать неудобства для читателя особенно в случаях, когда текст выполнен неразборчивым почерком.
И последнее. Если вы не сопровождаете клиента к следователю, в суд, в другие организации для подачи составленных юридических документов, то ему непременно стоит объяснить возможные проблемы. Например, иногда документы, не принятые под расписку, теряются либо не приобщаются к делу, а некоторые судьи, сотрудники канцелярии, не желая принимать документы, напрямую дают понять гражданам, что они составлены некомпетентным юристом.
Вопрос второй: советы по составлению отдельных юридических документов
Составление исков
Требования к иску подробно сформулированы в процессуальном законодательстве. Остановимся лишь на вопросах, которые вызывают трудности у начинающих адвокатов.
1. Наименование сторон и их представителей нужно указывать в иске полностью, без сокращений. Номера телефонов истца и ответчика писать целесообразно во всех случаях, так как это поможет суду оперативно известить участников процесса о дате и времени судебного разбирательства, особенно в случаях, когда сторона не проживает по месту своей регистрации либо есть вероятность того, что она не получит судебную повестку, а участие ее в разбирательстве необходимо.
2. Суды не требуют от истца документального подтверждения места жительства (регистрации) ответчика, но если оно в иске указано неверно, то это может привести затягиванию сроков рассмотрения дела в связи с передачей его по подсудности в другой суд либо к вынесению незаконного решения в отсутствие ответчика, которое впоследствии может быть отменено по его жалобе.
3. Требование закона о необходимости указания в исковом заявлении «цены иска», а также «в чем заключается нарушение либо угроза нарушения прав, свобод или законных интересов истца», «приложений документов» на практике адвокаты соблюдают не всегда, поскольку судьи на указанные пороки в основном не обращают внимания. Достаточно, чтобы к иску были приложены соответствующие документы о стоимости спорного имущества, а из содержания иска усматривалось, что права истца нарушены. Вместе с тем нужно помнить, что отсутствие подобного рода «деталей» может привести к оставлению иска без движения. Расчет взыскиваемой или оспариваемой суммы юристы также не всегда прилагают к иску, а судьи не всегда вспоминают о необходимости его составления. Иногда такой расчет составляется не в виде отдельного документа, а содержится непосредственно в тексте самого иска. Но нужно иметь в виду, что данный дефект также может повлечь оставление иска без движения.
4. Закон гласит и о том, что в иске должны быть указаны не только «обстоятельства, на которых истец основывает свои требования, но и доказательства, подтверждающие эти обстоятельства». Но такой категоричности нет на практике, поскольку во многих исках излагаются лишь обстоятельства, а доказательства (и то некоторые) перечисляются в виде приложений документов. Тем не менее некоторые судьи для снижения служебной нагрузки регулярно используют этот распространенный недостаток исковых заявлений и оставляют иски без движений, а иногда необоснованно предлагают истцам предоставить суду сразу все доказательства, в том числе и те, которые истцом самостоятельно не могут быть получены[88].
5. Поскольку по ГПК РФ основанием иска служат фактические обстоятельства, то указание истцом конкретной правовой нормы в обоснование иска не является определяющим при решении судьей вопроса о том, каким законом следует руководствоваться при разрешении дела[89]. Иными словами, закон не требует от истца ссылок в иске на нормы права. Однако согласно АПК РФ такие сведения обязательны. Хотя судьи требуют ссылок на нормы права во всех случаях.
6. Очень часто можно встретить неправильно сформулированные исковые требования, не позволяющие впоследствии исполнить решение суда.
Например, адвокат пишет резолютивную часть иска так: «Произвести раздел общего имущества супругов ННН, оставить за истцом следующее имущество ННН, за ответчиком – следующее имущество ННН».

Так, если все имущество в рассмотренном примере находится у ответчика, то фраза «оставить» не имеет смысла. Должно быть указано на признание за истцом права собственности на имущество и об обязании ответчика совершить действия по передаче этого имущества истцу.
Еще одна распространенная проблема — формулирование громоздких требований. Требования даже при запутанности спора и его правовой квалификации должны быть предельно ясными и лаконичными, поскольку большинство судей не имеют особого желания разбираться со сложными делами.
Например, гражданин самовольно построил дом на ранее переданном ему в аренду земельном участке, а впоследствии обратился в суд, доказывая, что ранее заключенный договор аренды был пролонгирован, что ответчик в досудебном порядке оспаривал. Все доказательства действия договора в период самовольного строительства были указаны непосредственно в иске, однако требование суду сформулировано лишь о признании права на самовольную постройку, поскольку дела с подобной формулировкой весьма распространены в судебной практике.

7. Квитанцию госпошлины следует прилагать к первому комплекту документов в подлинном виде. Что касается других документов, прилагаемых к иску, то они могут быть представлены в виде неудостоверенных копий. Иногда судьи оставляют без движения иск по мотивам отсутствия удостоверенных копий документов, но этот вопрос обычно решается либо указанием в иске на то, что подлинники документов будут предоставлены в судебное заседание, либо предоставлением судье для сверки подлинников после оставления иска без движения.
8. Если иск оставлен без движения при наличии законных оснований, то недостающие документы или исправленное исковое заявление обычно передается в суд через канцелярию с сопроводительным письмом, адресованным судье, следующего содержания: «Во исполнение определения судьи ННН от ННН по иску ННН к ННН об оставлении иска без движения направляю в ваш адрес следующие документы: ННН».
9. Существенным отличием арбитражного и административного судопроизводств от гражданского заключается в том, что в первом случае к иску копия его для ответчика не прилагается, а истец самостоятельно направляет ответчику все материалы, предоставляя суду лишь квитанцию об отправке заказного письма. Кроме того, по АПК РФ к иску прилагается также выписки из Единого государственного реестра юридических лиц (ЕГРЮЛ) или Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей (ЕГРИП) в отношении сторон, а после принятия иска к производству все юридические документы (ходатайства, заявления, уточненные иски, жалобы) в арбитражном суде подаются со ссылкой на номер дела.
10. Истец вправе при рассмотрении дела в суде первой инстанции до принятия судебного акта, которым заканчивается рассмотрение дела по существу, изменить основание или предмет иска, увеличить или уменьшить размер исковых требований, но нельзя одновременно изменить и предмет, и основание иска[90].
Уточнение исков на практике встречается очень часто, но при этом судьи допускают ошибки, когда они либо необоснованно считают уточненный иск новым, либо, наоборот, иск с иным предметом и основаниями рассматривают как уточненный. Приведу три распространенных примера.
Истец заявил уточненный иск в отношении задолженности за периоды, которые при обращении с первоначальным требованием не заявлялись. Суд необоснованно отказал в принятии иска, посчитав его новым иском[91].
Истец заявил уточненный иск о выселении к ранее заявленным требованиям о прекращении права пользования жилым помещением. Суд принял иск, несмотря на фактическое заявление нового иска, который мог быть соединен истцом с первоначальным требованием лишь при подаче иска.
Истец заявил уточненный иск о признании неприобретшим право пользования жилым помещением к ранее заявленному иску о признании утратившим право пользования жилым помещением. Суд принял иск, несмотря на одновременное изменение и предмета, и основания иска, что не допускается законом.

11. Существуют два основных способа подачи исков: через приемную суда либо почтой. Встречные и уточненные иски можно еще подавать и непосредственно в судебном заседании. Однако направление материалов заказным письмом менее рискованно, поскольку сотрудники приемных и судьи нередко без достаточных оснований не принимают иски по мотивам отсутствия всех необходимых документов.
Практические советы по составлению жалоб
Требования к содержанию жалоб, подаваемых в органы государственной власти и местного самоуправления, обычно менее формализованы по сравнению с жалобами на судебные акты: в них нужно указывать, кому адресована жалоба, кем подается, какие и чьи действия обжалуются, а также мотивы несогласия с действиями и решениями.
Начинающие адвокаты допускают распространенную ошибку — составление немотивированных жалоб, в которых лишь указано на несогласие с какими-либо действиями и решениями. На практике рассматриваются даже такие жалобы. Вместе с тем проверки по немотивированным жалобам обычно проводятся поверхностно. Поэтому для получения полного и всестороннего ответа жалобы следует тщательным образом обосновывать со ссылкой на прилагаемые к ним документы.

Что касается жалоб на судебные акты.
1. Прежде чем решиться на подачу жалобы, нужно быть морально готовым к тому, что вы и ваш клиент получите отказ. Но возможны и более серьезные неблагоприятные последствия. Так, вышестоящий суд может вынести еще худшее решение, чем суд первой инстанции (ст. 328 ГПК РФ, 389.24 УПК РФ). При этом наличие в деле каких-либо спорных моментов, которые можно истолковать не в пользу клиента, даже если об этом не будет упомянуто в жалобах сторон, могут сыграть роковую роль, поскольку суд не всегда связан доводами жалоб и может пересмотреть судебный акт в полном объеме (ст. 327.1 ГПК РФ, ст. 389.19 УПК РФ). Кроме того, в случае отказа в удовлетворении жалобы с проигравшей стороны могут быть взысканы судебные расходы (процессуальные издержки).
2. Часто можно встретить такое мнение клиентов: жалоба по административному или уголовному делу должна быть обязательно составлена от имени адвоката. Но, видимо, из-за опасения обвинения в коррупции судьи охотнее удовлетворяют жалобы осужденных, чем их адвокатов. Возможно, именно поэтому если одновременно с жалобой зашиты на приговор подано представление прокурора, то обычно в судебных постановлениях пишут об оставлении жалобы без удовлетворения и об удовлетворении представления прокурора, даже если фактически доводы защиты были приняты во внимание.
3. Требования лаконичности и обоснованности применительно к жалобам на судебные акты имеют особый смысл. Еще известный дореволюционный юрист Л. Е. Владимиров писал, что изложение должно быть таким, чтобы требовало наименьшего труда для усвоения, апелляционная жалоба должна предоставлять серьезные доводы по причине пессимизма судей и склонности их к виновности ввиду долговременной деятельности на поприще правосудия. Поэтому в апелляции следует надеяться не на апелляционную речь, а именно на жалобу. Для иллюстрации доводов жалобы, по моему мнению, целесообразно прилагать к ней копии документов, уже имеющихся в деле (особенно в многотомном), чтобы они находились перед глазами у судей.
Распространенный недостаток многих жалоб заключается в том, что они зашлакованы общими фразами, перегружены ссылками на нормы материального и процессуального права, а вступительная часть жалобы обычно начинается известной всем информацией о том, какое суд принял решение и какое наказание определил. Ко всему прочему жалобы не всегда содержат ссылок на материалы дела с указанием листов дела, а это делать необходимо, поскольку судьи апелляционной инстанции не всегда в состоянии подготовиться к делу. Жалоба должна составляться по принципу «зеркала»: в ней каждый оспариваемый довод суда должен получить критическую оценку.
Часто адвокаты, особенно начинающие, преувеличивают значение процессуальных нарушений, допускаемых следствием и судом, рассчитывая при этом на успех жалоб. Конечно, нарушения нужно собирать и накапливать, но необходимо учесть, что большая их часть не влечет по закону вообще каких-либо последствий, именно поэтому в нем есть такое понятие, как «существенные процессуальные нарушения». То есть этим определяется тот факт, что большая часть нарушений процесса «несущественна».
К наиболее распространенным на практике существенным процессуальным нарушениям относится: рассмотрение дела незаконным составом суда, в том числе с нарушением правил подсудности, рассмотрение дела в отсутствие неизвещенных участников процесса, нарушение тайны совещания судей и т. п. Однако и они на практике очень часто игнорируются и сглаживаются[92], поскольку для суда более значима фактическая сторона дела: например, совершило ли лицо преступление и неважно при этом, что, например, протокол осмотра места происшествия составлен без понятых; с постановлением о назначении экспертизы лицо было ознакомлено уже после ее проведения; а подозреваемый допрошен был в качестве свидетеля и без адвоката и т. п.
И последнее. Обдуманно подходите к формулированию требований жалобы, они должны быть реальными и взвешенными[93].
4. Закон не содержит понятия предварительная (в просторечии — «летучка») и дополнительная жалоба, но на практике эти виды жалоб широко распространены, поскольку судьи не всегда своевременно предоставляют сторонам копии судебных актов, протоколов судебных заседаний, что создает препятствия для составления полноценного мотивированного документа. Иногда судьи необоснованно возвращают дополнительные жалобы со ссылкой на пропуск срока обжалования, а также на то, что подача дополнительных жалоб законом не предусмотрена[94].
Если жалоба подана на решение, вынесенное в вашу пользу, то целесообразно подготовить письменные возражения (отзыв) на жалобу. Хотя это право, а не обязанность стороны, но нужно учесть тот факт, что по тем или иным причинам некоторые обстоятельства дела, в частности имеющие больше моральное, чем юридическое значение, остаются за рамками судебного акта. Кроме того, судьи при вынесении решений, как правило, избегают спорных формулировок и ссылок на судебную практику, хотя фактически принимают решение с учетом указанных факторов. Возражения на жалобу целесообразно составлять таким образом, чтобы в них содержались мотивы несогласия с каждым из приведенных в жалобе доводов.
Практика показывает, что отказ в жалобе — это еще не проигрыш дела, поскольку иногда судьи в принятом решении «подсказывают» иной способ защиты нарушенных прав либо условия, при которых возможно обращение с новым иском. В некоторых случаях судебные акты, вынесенные по жалобам, содержат формулировки, выгодные проигравшей стороне. То есть нужно внимательно читать судебные решения судов апелляционной и кассационной инстанции.
Например, суд апелляционной инстанции отказал в жалобе по иску о признании отказавшимся от наследства, поданном в связи с пропуском сроков на подобный отказ, со ссылкой на то, что не доказан сам факт принятия истцом наследства. Между тем нотариус, отправляя наследника, не желавшего принимать наследство, в суд, посчитал, что тот фактически принял наследство, поскольку проживал совместно с наследодателем на день его смерти. Решение суда даже об отказе в иске имеет значение для нотариуса, поскольку из него следует, что гражданин фактически наследство не принял.


Ведение дел

Вопрос первый: переговоры с противоположной стороной
Принято считать, что необходимость ведения переговоров возникает исключительно из-за слабости собственной позиции. На самом деле стремиться к мирному решению споров нужно при любой возможности[95]. Именно при таком положении стороны не понесут существенных финансовых и моральных издержек, а придут к взаимовыгодному соглашению, которое будет исполнено добровольно и в более короткие сроки, чем судебный акт. И, кто знает, может быть, участники разбирательства в дальнейшем продолжат сотрудничество[96].
Редко кто из коллег ориентирует клиентов на мирное решение конфликтов. Юристы обычно заинтересованы в возбуждении и ведении судебных дел, поскольку за это платят гонорары, и порой немалые. Встречаются и такие специалисты, для которых претензии и переговоры — лишь способ зарабатывания дополнительных денег. Этот вид юридической помощи — с отдельной оплатой — оказывается формально, так как включается в общие расходы на ведение дела. Мне много раз приходилось сталкиваться с ситуацией, когда недобросовестные юристы навязывали своим клиентам мировые соглашения с невыгодными условиями лишь с одной целью: побыстрее окончить дело и «отработать» полученный гонорар.
Зачастую на практике переговоры между участниками процесса происходят спонтанно, без плана и сценария, начинаются и заканчиваются тем, что каждая из сторон выдвигает собственные требования, граничащие с шантажом, и настаивает на их удовлетворении. Почему так происходит? Потому что ведению переговоров никто юристов не учит. Между тем правила ведения переговоров предельно просты.

1. Прежде чем начинать переговоры, объясняйте клиенту значение данного мероприятия.
Любое примирение — это взаимные уступки, причем порой существенные. По этой причине клиенты иногда приравнивают переговоры и достигнутый в ходе переговоров мир к проигрышу. Для того чтобы преодолеть подобное отношение, нужно объяснить доверителям простую житейскую истину: каждая проблема тянет за собой еще несколько, а решая одну проблему, мы избавляемся одновременно от многих.

2. Всегда старайтесь найти мирные пути разрешения споров, даже в безнадежных ситуациях.
Не стоит бояться предлагать клиенту переговоры. Довольно часто стороны в принципе готовы идти на примирение, но не все могут сделать первый шаг друг к другу без посторонней помощи из-за эмоций, эгоизма, несобранности или лени.
Как-то одному моему клиенту задолжали деньги, он с возмущением требовал скорейшей подачи иска, говорил, что должник – мошенник, платить ни в коем случае не станет, так как много раз не выполнял свои обещания. К предложениям направить претензию, лично встретиться с должником для выяснения причин неисполнения обязательств мой доверитель относился скептически, потому что не верил в целесообразность подобных шагов. Однако благодаря досудебному урегулированию долг удалось получить.

Есть мнение, что убеждать противника нужно до суда, а не в суде, дескать здесь стоит другая задача: доказать суду свою правоту. Но мирное урегулирование спора целесообразно предлагать клиенту даже в том случае, когда перспектива выигрыша дела очевидна и близка. К тому же в суде у вас есть возможность склонить на свою сторону и судью с тем, чтобы и он также настаивал на мирном решении вопроса.
Истец выселяла из собственной квартиры своего зятя. Перспектива дела была очевидна: поскольку ответчик не оспаривал факт прекращения семейных отношений с истцом, то иск следовало удовлетворить. Но ответчик иск не признавал и выселяться не хотел, так как в квартире оставались его дети и супруга. Суд предложил сторонам заключить мировое соглашение с указанием срока выселения, истец настаивала на немедленном выселении. Однако вскоре истец поняла собственные выгоды от мирового соглашения, поскольку при обжаловании решения суда ответчиком и его принудительном исполнении, выселение могло быть значительно отсрочено.

3. Лучшие переговоры — при личной встрече.
Я противник ведения переговоров на улице или по телефону. Тем не менее скажу несколько слов и по поводу телефонного общения. По данным медиков, достаточно длительное воздействие телефонных разговоров отрицательно влияет на нервную систему. Вряд ли телефон поможет решить важные вопросы, ведь при разговоре по телефону вы не видите собеседника, его мимики и жестов, но при этом обостряются все недостатки речи, усиливается значение тона, тембра голоса, интонации. Именно поэтому к телефонным переговорам следует тщательно готовиться, предварительно определив цель разговора, вопросы, которые нужно решить, сведения, которые вы планируете узнать. Какие бы трудности в процессе разговора ни возникли даже при возможном его дискуссионном характере, следует стараться закончить общение на оптимистичной ноте.
Лучше переговоры вести не по телефону и не на улице, а в офисе и без посторонних.

4. К переговорам нужно готовиться.
Прежде чем идти на переговоры, подумайте, какие у вас имеются козыри, то есть информация, которая может повлиять на другую сторону. Например, в переговорах с ответчиком, на которых речь идет о признании иска о лишении родительских прав, можно использовать факт наличия у него задолженности по алиментам. При этом целесообразно разъяснить оппоненту, что в случае непризнания иска к нему могут быть приняты меры, связанные с взысканием неустойки и ограничением управления транспортным средством.
Если вы не можете заставить вашего противника согласиться с вашими доводами или фактами, то остаются лишь компромиссные предложения. Мастерство ведения переговоров заключается в придумывании не одного, а нескольких вариантов компромисса, хотя их не всегда легко удается найти.

5. При ведении переговоров нужно занимать нейтральную позицию в отношении противоположной стороны.
Переговоры с участием нейтрального посредника называются медиацией. Если переговоры осуществляются в присутствии адвоката одной из сторон, то он и должен выступать таким медиатором, не иметь никакого личностного отношения к сторонам, в том числе своему клиенту. Если он будет симпатизировать одному или оказывать давление на другого, то переговоры будут сорваны.
Используйте так называемую технику охлаждения: для начала выслушайте процессуального противника, не перебивая его, поддержите его позицию, посочувствуйте ему (первоначальное накопление согласий), и иногда этого станет достаточно для достижения компромисса. Не забывайте активно «резонировать» собеседника фразами: «Я вас очень хорошо понимаю…», «Я представляю, что вы чувствуете…» и т. п.

6. Никогда не говорите «никогда».
Примирение не достигается молниеносно — оно является результатом длительных неоднократных встреч и переговоров. Для того чтобы достигнуть компромисса, нужно искать общие точки соприкосновения, постепенно повышать сложность рассматриваемых вопросов, идти от общей идеи к конкретным предложениям. Поэтому не торопитесь заканчивать переговоры ответами «нет» или «да», лучше сказать «мы подумаем» и, сделав паузу, продолжить переговоры.

7. Все расчеты в конце.
Зачастую люди, достигнув договоренности, торопятся с расчетами. Например, виновник еще до возбуждения уголовного дела передает пострадавшему деньги в счет компенсации морального вреда и берет от него расписку об отсутствии претензий. Но впоследствии по совету адвоката ли, близких или знакомых потерпевший заявляет о необходимости оплаты дополнительных сумм либо не соглашается на примирение вообще. Вы спросите, а как же расписка в том, что претензий нет? А никак, ведь дело судом не решалось, потерпевший в суде не подтвердил отсутствие у него претензий, за время следствия он мог испытывать дополнительные нравственные страдания, понести дополнительные расходы на лечение. То же самое по гражданским делам.
Отсюда вывод. Безоговорочное и немедленное принятие условий противника и возмещение всех сумм, о которых просит противоположная сторона, зачастую способствует не прекращению конфликта, а увеличению требований.
Иногда из-за затяжных переговоров с должником и его многократных обещаний исполнить обязательства истекают сроки исковой давности. В этих случаях нужно учитывать, что течение срока исковой давности прерывается совершением обязанным лицом действий, свидетельствующих о признании долга, в том числе путем направления кредитору гарантийного письма; подписания соглашения о признании долга; изменением договора уполномоченным лицом, из которого следует, что должник признает наличие долга, равно как и просьба должника о таком изменении договора (например, об отсрочке или о рассрочке платежа); подписанием уполномоченным на признание долга лицом акта сверки взаимных расчетов[97].
Ответ на претензию, не содержащий указания на признание долга, сам по себе не свидетельствует о признании долга. Признание части долга, в том числе путем уплаты его части, не свидетельствует о признании долга в целом, если иное не оговорено должником. В тех случаях, когда обязательство предусматривало исполнение по частям или в виде периодических платежей и должник совершил действия, свидетельствующие о признании лишь части долга (периодического платежа), такие действия не могут послужить основанием для перерыва течения срока исковой давности по другим частям (платежам). Кроме того, сообщение сведений о долге в рамках уголовного дела не рассматривается в качестве признания долга, так как оно не является юридическим поступком гражданско-правового характера, совершенным в отношении кредитора[98].
Прервать течение срока давности невозможно при его истечении. Однако, согласно ст. 206 ГК РФ, по истечении срока исковой давности течение исковой давности начинается заново, если должник или иное обязанное лицо признает свой долг в письменной форме. Находчивые кредиторы обычно добиваются признания долга направлением в адрес должника предельно ультимативных писем с указанием на немедленное урегулирование задолженности и необходимость подписания должником соответствующих документов под угрозой обращения в полицию с заявлением по ст. 159 УК РФ (по факту мошенничества), а также в суд о взыскании ущерба и процентов за пользование чужими денежными средствами в порядке ст. 395 ГК РФ.

Вопрос второй: повышение эффективности доследственной проверки
Практика рассмотрения заявлений о совершенных преступлениях складывается не всегда удачно. Иногда сотрудники полиции отказываются регистрировать заявления. Часто проверка сводится лишь к опросу заявителя, особенно если речь идет о нетяжких преступлениях либо о так называемых бесперспективных составах (например, мошенничестве). Постановления по результатам проверки не всегда направляются заявителю, хотя в канцелярии значится информация об их отправке. Делается это иногда для того, чтобы затруднить обжалование постановлений. Словом, для возбуждения уголовного дела даже при явных признаках преступления приходится приложить значительные усилия.
Во избежание волокиты, если ситуация не требует принятия экстренных мер, целесообразно направлять сообщение о совершенном преступлении заказной почтой либо через интернет-приемную УМВД. В нем следует подробно описать все обстоятельства дела, сослаться на все известные доказательства и лиц, у которых они находятся, попытаться самим выявить всех возможных свидетелей и указать их контактные данные. Иными словами, следует провести самостоятельное расследование преступления. Это значительно ускорит проверку и сделает ее более результативной, поскольку порой у сотрудников полиции нет ни времени, ни желания как следует заниматься заявлениями граждан, а иногда и специальных познаний в той или иной области (например, в сфере бухучета и делопроизводства).
Если заявителю важно, чтобы в ходе проверки были получены объяснения виновника либо истребованы находящиеся у него документы, то ему целесообразно избегать встреч с сотрудниками полиции, как минимум не нести лично это заявление в отдел полиции, поскольку довольно часто проверка заканчивается формальным опросом заявителя и получением от него документов.
В связи с тем, что далеко не всегда решение по результатам проверки направляется заявителю своевременно либо может быть вообще не направлено, то целесообразно через день после отправки заявления направить отдельное заявление на имя начальника отдела полиции с просьбой выдачи (или направления почтой) копии принятого решения. Такую отдельную просьбу, как правило, без внимания не оставляют. Кроме того, для предотвращения вынесения отказного постановления задним числом в случае, если ранее имели место задержки направления постановления, целесообразно отправить жалобу на имя вышестоящего руководства на невыдачу постановления. И делать это также следует заранее, не дожидаясь истечения установленных сроков проверки.
Если доследственная проверка проводилась несколько раз и вынесенные постановления по жалобам признавались прокуратурой незаконными, то следует подать жалобу в адрес руководства УМВД с требованием привлечения сотрудников полиции к дисциплинарной ответственности за нарушение разумных сроков досудебного производства.
Практика показывает, что иногда, чтобы добиться возбуждения уголовного дела, приходится пройти несколько «кругов»: отдел полиции — прокуратура, иногда даже в течение нескольких лет, а иногда даже путем обращения с жалобами в вышестоящую прокуратуру (когда районная прокуратура начинает отказывать в жалобах). Таким образом, сам факт неоднократных отказов — это еще не проигрыш: если добиваться, то результат при наличии оснований должен быть обязательно. Главное, чтобы жалобы на постановления об отказе в возбуждении уголовного дела направлялись непрерывно и одновременно в несколько инстанций: по линии прокуратуры, регионального УМВД РФ, а также в адрес вышестоящих структур (Генеральной прокуратуры, МВД РФ, Администрации Президента РФ), куда следует сообщать о ненадлежащем надзоре соответствующих органов за действиями сотрудников полиции, проводившими проверку.

Вопрос третий: противодействие неправомерным действиям полиции
Пожалуй, нет ни одного уголовного дела, где бы в ходе его расследования сотрудники правопорядка так или иначе сами бы не нарушали закон. Нарушения вошли в привычку до такой степени, что полицейские зачастую считают их нормой поведения.
Обычно на жалобы граждан в отношении сотрудников полиции адвокаты отвечают так:
Если вас побьют, то тогда и приходите: напишем жалобу, хотя, скорее всего, в ней не будет никакого толка, поскольку виновные не понесут никакой ответственности.

Однако самое главное в общении с сотрудниками полиции — профилактика их противоправных действий.
С этой целью при первой встрече с клиентами, их родственниками, свидетелями я обычно даю следующие рекомендации.
1. О поведении в быту.
Следует избегать сомнительных связей и знакомств, не брать чужих вещей, потерянных или случайно оставленных, не посещать квартиры малознакомых лиц и тем более не распивать с ними спиртные напитки и не употреблять наркотических средств, хотя бы на время ограничить посещение общественных мест, шумных компаний, без лишней необходимости не выходить на улицу, особенно в ночное время, откуда без особого труда под формальным предлогом о нарушении общественного порядка сотрудники полиции смогут доставить в отдел полиции и оказывать давление.
Если угроза неправомерных действий сотрудников полиции явно выражена, то лучше на некоторое время сменить место жительства, чтобы избежать контакта с нечистыми на руку оперативниками, но по вызовам следователя являться необходимо, чтобы не возникло оснований для объявления лица в розыск с последующим арестом. Безусловно, следует избегать посещений отдела полиции по вызовам сотрудников в вечернее время, в выходные и праздники под различными уважительными предлогами, поскольку на практике такие визиты ничем хорошим обычно не заканчиваются.

2. О правах сотрудников полиции и граждан.
В общении с представителями власти нужно вести себя уверенно и спокойно, с чувством собственного достоинства, поскольку такое поведение заставляет вспомнить их о профессиональных обязанностях. Граждане должны знать, в каких случаях полицейские имеют право ограничивать их свободу, проникать в жилище, производить обыски. Незнание этих норм создает предпосылки для незаконных действий, поскольку сотрудники полиции обычно ссылаются на то, что гражданин добровольно проследовал за ним, впустил в квартиру и т. п. В моей практике неоднократно встречались ситуации, когда разъяснение сотрудникам полиции закона разрешало конфликтную ситуацию и предотвращало возможность с их стороны неправомерных действий[99].
Также доверителю нужно подробно объяснять его право на адвоката и механизм его реализации. Соглашение с адвокатом целесообразно заключать заранее (даже свидетели иногда становятся обвиняемыми), так как после задержания это сделать будет крайне трудно. В любом случае желательно постоянно держать контакт с родственниками и друзьями, которые в случае внезапного задержания смогут обеспечить профессиональным защитником[100]. Необходимо предложить запомнить формулировку, которую клиент в случае чего может воспроизвести в протоколе следственного действия:
Желаю воспользоваться услугами адвоката Ф. И. О., тел. ННН [101].

Даже ссылка в разговоре с сотрудником полиции на то, что «у меня есть такой-то адвокат», может иногда заставить его отказаться от незаконных действий.
Граждане должны знать процедуру допроса, возможность использования положений ст. 51 Конституции РФ, а также то, что никогда не следует подписывать документы, не ознакомившись с их содержанием, даже если этот документ напрямую допрашиваемого не касается, так как любая неточность в показаниях и случайно поставленная подпись могут иметь необратимые последствия.
Кроме того, следует разъяснять порядок обжалования незаконных действий сотрудников полиции, информировать о телефонах доверия, дежурных частей, отделов собственной безопасности. Граждане зачастую боятся жаловаться и не верят в эффективность жалоб, но практика показывает, что если не предпринять никаких мер, то неправомерные действия обязательно повторятся.
Вообще принимать меры лучше в исключительных случаях, именно тогда, когда нетактичные действия сотрудников перерастают в неправомерные. Но и тяжких последствий дожидаться не стоит: если периодически поступают словесные угрозы и требования о написании явки с повинной, желательно обратиться с превентивным заявлением в адрес прокурора, начальника отдела полиции, содержащим просьбу обезопасить от неправомерных действий и с предупреждением, что если явка с повинной все-таки будет написана, то ее следует считать сделанной не добровольно.

3. Об уловках сотрудников полиции.
Клиенты должны иметь представление об обычно используемых сотрудниками полиции уловках для получения признательных показаний. Никогда не следует участвовать в торгах типа «подпиши признание — пойдешь домой», если оперативники или следователь ссылаются на существование неких доказательств виновности, то для того, чтобы делать определенные выводы, нужно сначала ознакомиться с этими доказательствами. Ни в коем случае нельзя верить уговорам о возможном мягком наказании, о том, что дело закончится миром и, тем более, что сотрудники полиции будут способствовать этому, привлекут собственные связи, в том числе среди работников суда. Некоторые сотрудники полиции при этом дают клятвы «честью офицера».
Не следует доверять результатам исследований на полиграфе, клиенты должны знать процедуру его проведения, предусматривающую добровольность участия.
Существуют различного рода уловки, направленные на подписание гражданином нужного следователю протокола. Например, путем отвлечения внимания допрашиваемого при прочтении протокола разговором на нейтральные темы, подменой прочтенного протокола-черновика другим протоколом, содержащим дополнение или изменение показаний и т. п.

4. О документировании незаконных действий.
Общение с представителями правоохранительных органов во всех случаях следует документировать. В первую очередь, о чем очень часто забывают клиенты, необходимо принять меры к удостоверению личности представителя власти (или хотя бы запомнить его по приметам, по номеру автомобиля, номеру кабинета и т. п.). При посещении отдела полиции целесообразно требовать повестку с указанием времени нахождения гражданина у сотрудника полиции, а все телефонные разговоры желательно записывать.
Если существует непосредственная угроза применения пыток, нужно держаться как можно дольше, насколько это возможно. Но если полиция перешла к активным действиям, целесообразно привлечь внимание окружающих криками, притвориться потерявшим сознание, поскольку, как правило, никто не захочет огласки и смерти задержанного. На месте применения пыток следует оставить как можно больше следов насилия (например, свою кровь). Если вынуждают подписывать признание, то под разными предлогами его не следует писать собственноручно, а если это не получится, можно использовать видоизмененный почерк и подпись. О примененном насилии нужно рассказывать намеками или напрямую всем посторонним лицам (соседям по камере, понятым при производстве следственных действий, прохожим, адвокату, назначенному следователем, врачам и пр.), писать в протоколах хотя бы краткими фразами типа «я был избит сотрудниками полиции», сообщать о наличии телесных повреждений сотрудникам изолятора временного содержания (ИВС), СИЗО при поступлении туда.

Вопрос четвертый: противодействие незаконному задержанию подзащитных
В идеале участие адвоката в следственных действиях согласовывается со следователем. Адвокат приходит к нему вместе со своим клиентом, предъявляет ордер на ведение дела и продолжает исполнять свои обязанности. Но так бывает далеко не всегда.
На практике достаточно часто родственники подозреваемого обращаются к адвокату уже после того, как клиента внезапно задерживают сотрудники полиции, при этом зачастую непонятно, куда именно, кто и на каком основании его задержал. Оперативные сотрудники и следователь иногда стараются скрыть местонахождение задержанного, чтобы затруднить доступ к нему адвоката по соглашению и получить необходимые показания с участием более лояльного защитника по назначению либо вообще без адвоката.
Адвокаты, особенно из бывших сотрудников полиции, для розыска клиентов и получения к ним доступа обычно прибегают к своим старым связям. Но многие мои коллеги, не имея подобных возможностей, обычно расписываются в собственной беспомощности, рекомендуя родственникам задержанного дожидаться звонка от следователя либо возвращения клиента домой. Однако уже после первого допроса с вынужденным признанием вины защита становится неэффективной.
В крайнем случае адвокаты могут часами безрезультатно ожидать следователя в вестибюле отдела полиции. Иные могут предложить родственникам клиента написать жалобу на сотрудников полиции, зная при этом, что по ней никто оперативных мер принимать не будет, так как срок ее рассмотрения составляет 30 дней.
Разыскать «исчезнувшего» клиента можно по телефону дежурных частей отделов полиции, отдела собственной безопасности, следственных подразделений (конечно, при условии, если на них не установлен автоответчик). Из тактических соображений это нужно поручать родственникам, так как появление адвоката может спугнуть сотрудников полиции и они постараются ускорить задуманные действия до прибытия адвоката.
Если установить местонахождение клиента не удается, то его родственникам следует обратиться в полицию с заявлением о похищении человека (если известно, что он вывезен неизвестными лицами — сотрудниками полиции), не указывая при этом, что к этому причастны сотрудники полиции, иначе это заявление попросту не будут проверять.
Г. в ходе опроса сотрудниками полиции не подтвердил причастность своего друга А. к совершению хищения. В этой связи Г. был поздно вечером вывезен сотрудниками полиции из дома, избит на улице с целью понуждения к даче необходимых показаний в качестве свидетеля и помещен в камеру административно задержанных на ночь как лицо, якобы отправлявшее естественные надобности в общественном месте. На следующий день Г. был привлечен к административной ответственности за хулиганство и доставлен на допрос к следователю. Первое, что предприняли родственники по моему совету, – это обращение в полицию по факту похищения человека: на место выехала следственно-оперативная группа и составила материалы проверки (повезло, что сотрудники, забравшие Г. из дома, работали в другом отделе полиции). Наутро местонахождение Г. удалось установить, но следователь обманул адвоката, сказав, что Г. уже допрошен и отпущен домой (мобильного телефона при нем не было), хотя следователь в этот момент производил его допрос. Постановление об административном правонарушении было оспорено в суде, поскольку подтвердилась фиктивность административного протокола: время якобы совершенного правонарушения совпадало со временем похищения Г., указанного в материалах проверки. Поскольку Г. не мог быть одновременно в разных концах города, то административное производство суд прекратил.

В отделе полиции или суде, где возможно появление клиента в сопровождении сотрудников полиции, желательно поставить на «дежурство» родственников клиента, чтобы контролировать его перемещение. Этим приемом нужно воспользоваться и в тех случаях, когда адвоката длительное время не допускают к подзащитному.
Ордер на ведение дела в подобных ситуациях необходимо вручать следователю лично и незамедлительно, причем желательно под расписку на уведомлении о принятии поручения на ведение дела с указанием времени[102]. Если же это делать через дежурную часть, канцелярию либо начальника следствия (дознания), то следователь может сослаться на то, что о защитнике по соглашению на момент производства следственных действий ему ничего не было известно. Некоторые следователи идут на откровенный обман, сообщая адвокату о том, что клиент к нему не доставлялся либо что допросы с задержанным в ближайшее время не планируются либо уже окончены. Если адвокат верит на слово и приезжает к следователю с ордером на ведение дела спустя некоторое время, может оказаться, что в период его отсутствия подзащитный был допрошен с участием защитника по назначению.
Поскольку защитники по назначению не всегда выясняют у задержанных о наличии у них собственных адвокатов, а следователи не всегда предоставляют возможность пригласить своего адвоката, адвокату по соглашению необходимо сообщать о принятом поручении координатору Адвокатской палаты, а если адвокат подзащитному уже назначен, то выяснять его данные и последнему сообщать о принятом поручении с тем, чтобы следственные действия не были проведены в отсутствие адвоката по соглашению.

Вопрос пятый: изменение подсудности дела
По общему правилу иск подается по месту жительства ответчика. Хорошо, если оно совпадает с местом жительства истца, а если нет? Судиться всегда удобнее «на своем поле», поскольку не нужно тратить средства на поездки и гостиницы, а также на доставку в суд свидетелей (если они вообще согласятся куда-либо ехать). Это особенно ощутимо при наличии у истца на иждивении несовершеннолетних или тяжелобольных, а также если перспективы получения присужденного заранее призрачны ввиду отсутствия у ответчика доходов и имущества. При рассмотрении дела не по месту жительства ответчика исключается возможность какого-либо влияния на суд с его стороны (если ответчик — влиятельное лицо), и для него создаются дополнительные материальные и организационные затруднения. Возможно, он не будет являться в судебные заседания, не сможет вовремя знакомиться с материалами дела, готовиться к процессу.
Кто-то скажет, что можно вообще ничего не придумывать, а направить иск со всеми документами в суд по месту жительства ответчика с заявлением о рассмотрении дела в отсутствие истца. Однако такое возможно лишь по несложным делам. Ситуация усугубится в случае, если ответчик иск не признает, будет активно защищаться. Можно просить о судебном поручении, но не все судьи с охотой принимают иски с подобными требованиями, понимая, что при направлении судебных поручений сроки рассмотрения дела могут значительно затянуться.
Наиболее распространенный способ повлиять на территориальную подсудность дела — это включить в договор условия о рассмотрении дел по месту нахождения одной из сторон (как правило, это условие формулирует наиболее сильная сторона договора). Но такое возможно как минимум при условии существования между сторонами договорных отношений.
Кроме того, выбор подсудности возможен при так называемой альтернативной подсудности дела (ст. 29 ГПК РФ). Подсудность встречного иска в силу ч. 2 ст. 31 ГПК РФ определяется подсудностью первоначального иска.
Говоря о подсудности дел, необходимо отметить и то, что в большинстве случаев рассмотрение дела по первой инстанции мировым судьей менее желательно, поскольку судьями данного звена чаще всего допускается волокита, а вынесенные ими решения не могут быть проверены в апелляционном порядке судьями областного звена.
Подсудность дела можно изменить заявлением встречных требований либо изменением иска таким образом, чтобы дело в итоге оказалось неподсудным судье, в производстве которого находится (ст. 23 ГПК РФ). Но если истец вправе изменить предмет иска, не спрашивая разрешения на это судьи и участников процесса, то возможность принятия встречного иска на практике во многом обусловлена усмотрением судьи.
Помимо этого, на практике можно встретить следующие способы изменения подсудности гражданских дел.
Способ 1. Некоторые юристы указывают в иске дополнительного ответчика с желательным для истца адресом (местом жительства)[103]. Например, если иск о возмещении ущерба заявлен к лицу, управлявшему транспортным средством (несобственнику), но проживающему в другой, чем истец, местности, то ответчиком указывают и собственника транспорта, если тот имеет место жительства в том же населенном пункте, что и истец.
При этом, однако, следует помнить, что в случае отказа в иске к «фиктивному» ответчику последний может возложить на истца понесенные им судебные расходы, прежде всего расходы на участие представителя. Поэтому таких ответчиков нужно выбирать среди лиц, которые вряд ли придут в суд либо не будут заявлять судебные расходы (например, организации, интересы которых представляют штатные юристы).
Также случается, что кредитор заключает фиктивный договор поручительства за основного должника. Суть этого приема состоит в том, что заключение договора поручительства не требует получения согласия должника, а иск можно подать не только по месту жительства должника, но и по месту жительства поручителя. Тем не менее заинтересованная сторона может поставить вопрос о признании такого договора поручительства мнимой сделкой[104].
Способ 2. Некоторые юристы указывают несуществующее место жительства ответчика (например, то же, что у истца) либо истца (если место жительства истца влияет на выбор подсудности) либо указывают его как последнее известное место жительства ответчика. В последнем случае при выяснении судом фактического места жительства ответчика суд передает дело по подсудности не автоматически, а лишь в случае заявления ответчиком такого ходатайства (ч. 2 ст. 33 ГПК РФ).
При принятии исков судьи не требуют справок с подтверждением места жительства ответчика (хотя место жительства ответчика может вытекать из представленных суду документов, например о праве собственности на недвижимое имущество, о регистрации транспортных средств и т. п.), а потому дело фактически может быть рассмотрено в отсутствие лица, не получившего повестки по указанному истцом адресу.
Данный способ не опасен по бесспорным делам либо в отношении ответчиков, безразличных к заявленным в отношении них требованиям (например, иногда при расторжении брака, при взыскании долга по расписке). Однако ответчик, не извещенный о времени рассмотрения дела, может, восстановив сроки, обжаловать решение суда даже спустя длительное время.
Способ 3. Можно к основному требованию присоединить дополнительное, влияющее на подсудность дела. Например, к требованию об установлении отцовства, которое рассматривается по месту жительства ответчика, можно присоединить требования о взыскании алиментов, и иск в целом может быть заявлен по месту жительства истца. Это особенно актуально ввиду того, что матери-одиночки обычно не имеют ни времени, ни материальных возможностей для участия в судебных разбирательствах за пределами территории, на которой проживают.
Способ 4. Можно искусственно завысить цену иска по имущественным требованиям (например, путем ошибочных расчетов цены иска или завышением стоимости имущества), поскольку при цене иска 50 000 + 1 руб. дело оказывается подсудным районному суду.
Мировой судья длительное время рассматривал спор о праве собственности. Дело не представляло большой сложности, но судья уклонялась от вынесения решения под предлогом необходимости предоставления истцом различных документов, которых у него не было и которые фактически не влияли на разрешение дела, и в конце концов склонила истца к неявке по вызовам с тем, чтобы оставить иск без рассмотрения. В связи с этим было принято решение о подаче иска в районный суд, предварительно переоценив спорное имущество в сторону увеличения его стоимости.

По делам об административных правонарушениях подсудность дела по общему правилу можно изменить на основании ч. 1 ст. 29.5 Кодекса РФ об административных правонарушениях РФ путем заявления ходатайства о рассмотрении дела по месту жительства данного лица[105].
По уголовным делам закон не позволяет сторонам влиять на подследственность и подсудность дел, поскольку это регламентировано законом, а спорные случаи подсудности решаются прокурором. Вместе с тем практика защиты прав потерпевших показывает, что неоднократные жалобы на волокиту следствия могут привести к передаче дела для производства предварительного расследования в вышестоящий следственный орган в соответствии с ч. 6 ст. 152 УПК РФ.

Вопрос шестой: как выбрать судью?
При поступлении дела в районный суд[106] от истца, как и от подсудимого, на первый взгляд, не зависит, к какому судье оно попадет, поскольку все дела распределяются председателем суда. Между тем результат по делу во многом предопределен личностью судьи, тем, насколько он грамотен, тактичен и дисциплинирован. Еще классики писали о том, что результат по делу предрешают не собранные доказательства, а утренний завтрак судьи и особенности его пищеварения. Тема «выбора» судей достаточно актуальна, так как многие клиенты часто обращаются с просьбой к своему юристу о «замене» судей в силу того, что считают их некомпетентными, необъективными, неспособными рассмотреть дело в разумные сроки и вынести справедливое решение.
Среднестатистический российский судья, как правило, отвечает всем названным характеристикам, но существуют критические ситуации. Например, есть группа «неприкасаемых» судей, которых в силу определенных причин (например, родственных связей с каким-либо высоким начальником) поддерживают вышестоящие суды, поэтому жаловаться на их решения, даже абсурдные, бесполезно. Есть судьи с предвзятым отношением к делам определенных категорий (например, к преступлениям, посягающим на половую неприкосновенность). Вообще говоря, чем моложе судья, тем меньше он разбирается в людях, жизни и тем больше вероятность судебной ошибки.
Как правило, юристы, столкнувшись с такой проблемой, разводят руками или предлагают заявить ходатайство об отводе судьи, причем от имени клиента. Сами представители стараются это делать как можно реже, чтобы не портить отношения с судьями. При этом ходатайства зачастую должным образом не мотивируются, и это отчасти связано с объективными трудностями, поскольку в законе не раскрыто содержание «иных обстоятельств», влияющих на беспристрастность судьи. Существует и проблема в доказывании этих обстоятельств, поскольку в протоколе судебного заседания незаконные и неэтичные действия судьи не фиксируются. Именно поэтому ходатайства об отводе практически в 100 % случаях отклоняются.
Некоторые юристы предлагают создавать искусственные поводы для отводов, что считаю малопродуктивным, но приведу несколько примеров для размышлений, не предлагая им следовать.
Пример 1. Отвод был мотивирован следующим образом: «Я вижу, что вы пожилой человек, должность ваша очень важная и ответственная. Значит, вы должны быть очень серьезным человеком. В то же время я вижу, что у вас свежевыкрашенные волосы. У меня нет уверенности, что такой человек серьезно подойдет к рассмотрению моего дела». Председательствующий удалился в совещательную комнату и вынес решение об отклонении отвода, мотивируя это тем, что закон не содержит такого основания для отвода судьи. После оглашения определения подсудимый снова заявил отвод судье, объясняя его следующими мотивами. «Я понимаю, что причина заявленного отвода оскорбительна для вас. Теперь, когда мой отвод вами отклонен, у меня появилась уверенность, что вы сделали это специально, чтобы отомстить мне за нанесенное вам оскорбление. Я не верю, что после такого оскорбления вы можете быть объективны и беспристрастны. Любое наказание, которое вы мне назначите, я приму как месть за мое поведение. Я уверен, что теперь вы лично прямо заинтересованы в исходе дела, и заявляю вам отвод по этим основаниям»[107].
Пример 2. Встречаются такие советы: «Мотивируйте отвод судьи тем, что пару месяцев назад ехали мимо суда и шел дождь. Подкрепите справкой из метео. Далее. Проезжая через лужу, вы обрызгали человека, остановились и вышли извиниться. Этим человеком оказался данный судья. В ответ на ваши извинения он разразился на вас бранью, оскорблениями и угрозами. Вы сели обратно в машину и грустно уехали. Таким образом, вы рождаете шанс для отвода». Понятно, что здесь речь идет о вымышленных событиях.

Прежде чем говорить о существовании проблемы выбора судьи, нужно иметь представление о судье, с которым предстоит сотрудничать. Хорошо, если это человек, знакомый по прошлым делам, а как быть, если его первый раз видишь, да еще и в незнакомом городе?
В подобной ситуации можно порекомендовать следующее:
• расспросить о судье у коллег, посетителей, ожидающих суда;
• понаблюдать за подчиненными судьи, поскольку характер и привычки людей формируются по линии взаимоотношений «начальник — подчиненный», поэтому о настроении и характере определенного судьи можно судить по его общению с секретарями и помощниками;
• изучить списки дел, вывешиваемые в судах, которые дают представление о специализации и загруженности судьи;
• проанализировать информацию о судье из различных официальных и неофициальных интернет-источников (например, на сайтах судов в разделах «судебное производство», «обращения граждан», на сайтах квалификационных коллегий судей, на неофициальных сайтах с отзывами о работе судов): о том, как давно он работает в должности, где работал ранее, какие дела рассматривает, насколько строгие выносит приговоры, привлекался ли к дисциплинарной ответственности, данные биографии и т. п.
В результате подобной «научно-исследовательской» работы может оказаться, что на самом-то деле бояться нечего.
Любому юристу приходилось сталкиваться с категорией так называемых заказных дел, исход которых предрешен массовыми государственными кампаниями или договоренностью сильных мира сего. Даже в тех случаях, когда нет смысла «менять» судью, изучение его характера и личности позволит определить правильную стратегию и тактику защиты в судебном процессе.
Теперь несколько слов об отводах судей, коль скоро уже эта тема была затронута. Правом на отвод судьи нужно пользоваться, поскольку необоснованный отказ в отводе может служить основанием для отмены судебного акта. Однако ходатайство об отводе следует тщательно мотивировать. Поводами к отводу могут быть необоснованный отказ судьи в удовлетворении ходатайств; участие судьи, рассматривающего дело, в принятии решения о заключении обвиняемого под стражу; отказ в ходатайстве о признании недопустимым доказательств, так как эти решения в ряде случаев обнаруживают позицию судьи по делу, и т. п.
Существуют споры по поводу того, как отказ в отводе может повлиять на судьбу дела. Убежден, что в ряде случаев последствия заявления отвода могут оказаться негативными для клиентов, поскольку судьи после отклонения отвода не идут ни на какие уступки, чтобы не показать, что они действительно в чем-то были не правы. Наоборот, они стараются назначить более суровое наказание лицу, заявившему отвод. В этой связи в ходатайстве об отводе по возможности целесообразно не обвинять судью в предвзятом поведении, а ссылаться на существование неких объективных факторов. Например, можно написать так:
Считаю, что судья ННН в силу объективных причин не имеет возможности поступиться своей принципиальной позицией, ранее занятой в связи с исследованием представленных документов, и рассмотреть настоящее гражданское дело, выводы которого также связаны с исследованием тех же доказательств.

Существует несколько способов «повлиять», причем вполне легально, на выбор судьи по гражданскому делу.
Способ 1. Ожидаем, когда нежелательный судья уходит в отпуск (об этом можно узнать от сотрудников суда либо проанализировав информацию сайта суда о судьях, рассматривающих текущие дела) и сразу же подаем иск. Данный способ универсален, поскольку применим и при подаче иска мировому судье, где дела распределяются не председателем суда, а согласно утвержденной дислокации участков. При уходе судьи в отпуск его обязанности исполняет судья другого судебного участка.
Способ 2. При подаче иска прилагаем на имя председателя районного суда сопроводительное письмо со следующим текстом: «Прошу не передавать мое дело судье ННН в связи с возможным конфликтом интересов»[108]. Или: «Прошу передать на рассмотрение иск судье ННН, который пользуется уважением и авторитетом и который должен, по моему мнению, решить мое дело положительно».
Во втором примере мы исходим из «принципа исключения», то есть указываем нежелательного судью. Ни один адекватный председатель суда в обоих случаях не отпишет ему дело.
Способ 3. На следующий день после подачи иска выясняем в канцелярии суда о том, кому переданы материалы. Если судья нежелательный, то можно обратиться в его приемную с заявлением о возврате иска (можно указать мотивы поданного заявления: «для доработки материалов»). Если данное заявление подать не успели и судья назначил рассмотрение дела, то оставляем иск без рассмотрения путем двукратной неявки по вызовам суда, а затем в обоих описанных случаях подаем документы заново[109]. Если в суде работает с десяток и более судей, то маловероятно, что иск попадет к тому же самому судье даже в случае немедленной переподачи документов (то есть в день возврата материалов).
Способ 4. При составлении и подаче иска можно намеренно допустить существенный недостаток, влекущий оставление иска без движения (например, не указать адрес ответчика, не оплатить госпошлину, не приложить доверенность представителя, подписавшего иск, и пр.). При поступлении определения судьи об оставлении иска без движения адвокат будет иметь возможность выбрать: устранять недостатки либо подать документы заново, чтобы они попали к другому судье. Хотя иногда бывают случаи, когда судьи принимают иски и с существенными недостатками.
Способ 5. При составлении иска можно оперировать нормами закона о подсудности дела, о чем говорилось ранее.
Способ 6. Можно подать одновременно несколько одинаковых исков с определенным интервалом времени (не менее двух дней) в один и тот же районный суд, а затем выбрать наиболее благоприятного судью (остальные иски будут либо возвращены, либо оставлены без рассмотрения). Этот способ экономит время, хотя существует вероятность того, что все иски могут попасть к одному и тому же судье.
Определенную специфику имеет распределение уголовных дел. Обычно председателем суда при этом учитывается не только текущая нагрузка на судью и категория дела (специализация), но и позиция обвиняемого и защитника в ходе следствия. Так, если обвиняемый признал вину, а защита не проявляла активности подачей жалоб и ходатайств, то дело обычно отписывается новичку или малоопытному судье. А если дело сложное и «скандальное», то оно может попасть в руки «жесткого» и бескомпромиссного судьи. Для того чтобы предотвратить подобную ситуацию, можно завуалировать позицию подзащитного, например частичным признанием вины с фактическим (то есть по показаниям) ее непризнанием, повременить с ходатайствами на стадии предварительного расследования, особенно при окончании следствия.

Вопрос седьмой: снижение судебных расходов
Доходы значительной части населения, в том числе пенсионеров, остаются на весьма невысоком уровне. Поэтому, если спор касается имущества, то подача иска для этих групп населения может оказаться затруднительной из-за необходимости оплаты государственной пошлины[110]. Указанные «потери» иногда приводят к тому, что человек оказывается не в состоянии нести расходы на производство различных оценок и сбор справок, необходимых для рассмотрения дела, и наем адвоката.
Свести к минимуму судебные расходы можно угрозой возбуждения дела, то есть направить ответчику претензию, в которой обязательно изложить все возможные негативные для него материальные последствия, связанные с предъявлением иска. Дело в том, что данный метод юристы обычно применяют лишь в случае, когда соблюдение претензионного порядка разрешения споров является обязательным, либо в силу договора, либо по закону. Однако претензию нужно рассматривать как важнейший тактический прием, позволяющий мирно, с минимальными издержками урегулировать спор[111]. Иногда «просветление» у ответчика наступает не после получения претензии, а после вызова в суд на беседу. Это нужно учитывать и использовать первую встречу в суде для переговоров.
Порой обращение в полицию с заявлением провести проверку по факту мошенничества либо самоуправства помогает разрешить возникший между сторонами долговой спор, жилищные и иные имущественные вопросы. Результативность подобных обращений во многом зависит от личности ответчика и от действий сотрудников полиции. Если полицейский сразу же, до окончания проверки, объявляет заинтересованным лицам об отсутствии оснований для возбуждения уголовного дела, то, возможно, никакого психологического воздействия проверка на недобросовестную сторону не окажет.
Если же без обращения в суд не обойтись, то при малейшей формальной возможности (например, наличие несовершеннолетних детей, относительно невысокой пенсии и заработка) можно заявить ходатайство об освобождении от оплаты госпошлины[112]. Но лучше все же речь вести о частичном освобождении от оплаты госпошлины, так как судье психологически проще согласиться с такой просьбой либо с просьбой об отсрочке оплаты госпошлины в полном объеме (ст. 90 ГПК РФ).
В случае отказа в ходатайстве об освобождении от оплаты госпошлины, а судьи, как правило, требуют многочисленные справки о доходах всех совместно проживающих с истцом граждан, а также не проживающих совместно супругов, можно обжаловать судебный акт либо подать повторно иск к другому судье. Дело в том, что определенная категория судей принимает все иски подряд, оставляя без внимания факт недоплаты госпошлины.
Иногда расходы на изготовление копий документов для ответчика, прилагаемых к иску, составляют весьма значительные суммы. Сэкономить на этом можно, предоставляя большую часть документов непосредственно в судебном заседании, поскольку ст. 71 ГПК РФ не содержит прямой обязанности стороны в этом случае предоставлять копии документов для другой стороны.
Известно, что рассмотрение гражданского дела в порядке приказного или упрощенного производства экономит не только средства при обращении в суд, но и время при рассмотрении требований. Тем не менее, если заведомо известно о несогласии ответчика с претензиями, то лучше сразу же обращаться с иском, в котором указывать на существование спора.
Поскольку на размер госпошлины напрямую влияет цена иска (91 ГПК РФ), определенная как стоимость истребуемого имущества и взыскиваемых денежных средств, то обычно используют следующие способы «уменьшения» этой стоимости.
Способ 1. При расчете цены иска можно использовать инвентаризационную оценку недвижимого имущества, которая будет на порядок ниже кадастровой, либо оценки независимого оценщика. При этом судьи, как правило, не проверяют соблюдение требований ст. 91 ГПК РФ о том, чтобы оценка независимого оценщика не была меньше оценки инвентаризационной.
Способ 2. Иногда истцы не предоставляют в суд никаких документов о стоимости движимого имущества, то есть указывают цену иска «со слов», например при разделе супружеского имущества, а судьи эти иски принимают и рассматривают. Однако особо ценное имущество (недвижимость, транспортные средства и т. п.), как правило, не может быть оценено со слов истца.
Способ 3. Можно обратиться с имущественным иском лишь на часть предмета спора с последующим уточнением иска и увеличением предмета спора. Данный способ вполне легален, о чем, уверен, не знает большая часть юристов. И судьи обычно не обращают внимания на отсутствие квитанции с доплаченной пошлиной, поскольку зачастую сами заинтересованы в уточнении иска с целью продления процессуальных сроков рассмотрения дела. Как бы там ни было, но, согласно п. 10 ч. 1 ст. 333–20 НК РФ, при увеличении истцом размера исковых требований недостающая сумма государственной пошлины доплачивается в соответствии с увеличенной ценой иска в десятидневный срок со дня вступления в законную силу решения суда. Если же истец выиграет процесс, то платить госпошлину вообще не придется, поскольку она будет взыскана с ответчика в доход бюджета. Этот способ особенно эффективен в арбитражном процессе, где иск на одну тысячу рублей может легко превратиться в иск на миллион.
Проблема минимизации судебных расходов не перестает быть актуальной и после принятия судом иска. На практике такие расходы вследствие судебной волокиты иногда могут привести сторону к убыткам и вообще к невозможности завершить начатое дело. Конечно, существует определенная категория людей, готовая судиться «из принципа», но нормальному человеку лишние траты не нужны.
Самое простое и распространенное — это взыскать все расходы с ответчика. Но, какое решение примет суд, еще неизвестно, а деньги на расходы нужно где-то брать уже сейчас.
Чтобы сэкономить средства на оформление доверенности в нотариальном порядке (а это не менее 1000 руб.), можно воспользоваться положением ч. 6 ст. 53 ГПК РФ (ч. 4 ст. 61 АПК РФ), согласно которой полномочия представителя могут быть определены также в устном заявлении, занесенном в протокол судебного заседания, или письменном заявлении доверителя в суде. Кроме того, как указано в ст. 53 ГПК РФ (ч. 6 ст. 61 АПК РФ, ст. 57 Кодекса административного судопроизводства), доверенности, выдаваемые гражданами, могут быть удостоверены не только нотариусом, но и иными указанными в законе организациями, а доверенность от имени индивидуального предпринимателя может быть подписана им и скреплена его печатью.
Существенно экономит время и средства объединение исковых требований. Например, с требованием о признании сделки купли-продажи недвижимости недействительной можно заявить требование о вселении и т. п. Но иногда из тактических соображений требования нужно заявлять самостоятельно. Так, замечено, что если моральный вред причинен нескольким потерпевшим, то при совместном заявлении требований к одному ответчику они получат гораздо меньше, чем в отдельности, хотя на расходах юристов смогут сэкономить. Еще пример: если истец сомневается в положительном решении судьи по иску о восстановлении на работе, то не следует одновременно с основным требованием заявлять требование о компенсации морального вреда и т. п. Если истец взыскивает сомнительный долг, оспариваемый ответчиком, то не стоит сразу же просить взыскивать и иные финансовые санкции: как минимум такая позиция позволит избежать расходов по оплате госпошлины, а если суд удовлетворит иск, то можно будет заявить дополнительные исковые требования. Вообще, если дело при объединении исковых требований становится сложным и трудоемким, то всегда существует опасность того, что суд примет сторону ответчика, поскольку отказать в иске гораздо легче, чем вынести мотивированное решение об удовлетворении иска.
Иногда в процессе рассмотрения дела, в связи с открытием негативных обстоятельств, становится нецелесообразным продолжение процесса в силу его очевидного проигрыша. Если исковое заявление оставлено без рассмотрения по причине неявки сторон, не просивших о разбирательстве дела в их отсутствие, в суд по вторичному вызову (абзац седьмой ст. 222 ГПК РФ), судебные издержки, понесенные лицами, участвующими в деле, не подлежат распределению по правилам гл. 7 ГПК РФ, гл. 10 Кодекса административного судопроизводства РФ, гл. 9 АПК РФ. Вы спросите, как такое возможно? Двукратная неявка сторон — явление действительно редкое, но на практике с предложением прекратить дело именно таким путем обычно в определенных ситуациях выступает сам судья.
Если очевидна бесперспективность части исковых требований, то во избежание неблагоприятного перераспределения судебных расходов не в пользу истца (в частности, расходов на представителя, экспертизы) целесообразно уточнить иск, оставив только «выигрышные» требования. Конечно, этот ход может быть признан судом злоупотреблением правом, но на практике такое бывает нечасто.
Наиболее ощутимые расходы по делу — это расходы на проведение экспертиз. Но и здесь умелая тактика ведения дела может привести не только к снижению расходов, но и к их полному устранению. Это возможно путем проведения досудебной оценки или обращения к специалисту для получения его заключения. Отчет оценщика и заключение специалиста гораздо дешевле, чем заключение эксперта, а результаты исследований, как правило, предсказуемы. Кроме того, оформление указанных документов вместо проведения судебной экспертизы существенно экономит время рассмотрения дела. Ответчик для оспаривания указанных доказательств сам вынужден будет просить суд о проведении экспертизы и, соответственно, нести все расходы, а иногда именно из-за расходов вообще отказывается от проведения экспертизы. Такое довольно часто встречается по делам о возмещении ущерба, причиненного заливом квартиры, ДТП и т. п.
Известно, что признание ответчиком иска, при котором отпадает обязанность истца доказывать свои требования, может быть не только следствием его добрых намерений, но и успешной процессуальной тактики. Поэтому при составлении иска целесообразно подробно мотивировать заявленные требования ссылками на нормы права и судебную практику, приводить многочисленные доказательства по делу, перечислять всех возможных свидетелей (даже тех, явка которых в суд маловероятна), а также указывать на взыскание всех произведенных и будущих расходов с ответчика. Такое оформление иска убеждает ответчика в бессмысленности сопротивления.
Иногда необходимость в проведении экспертизы и, соответственно, в расходах устраняется предоставлением дополнительных доказательств.
В суде рассматривалось дело о разделе совместного бизнеса супругов. Ответчица предоставила в суд тетрадь, в которой производился учет товара, приобретенного до брака и в период брака. Истец знал о подложности этого доказательства, поскольку тетрадь была переписана непосредственно в ходе судебного разбирательства, но для подтверждения данного факта требовалось проведение дорогостоящей криминалистической экспертизы давности составления документа. Однако удалось обойтись без нее, поскольку по артикулу на обложке тетради было установлено, что она была изготовлена гораздо позже, чем бухгалтерские записи, фактически датированные «задним» числом.

Вряд ли кому-то придет в голову мысль обращаться с просьбами о благотворительной помощи на проведение судебной экспертизы. Но подобный эксперимент я проводил совместно с одной одинокой матерью, у которой на иждивении находились двое несовершеннолетних детей. Деньги в размере 15 000 рублей ей были необходимы для проведения молекулярно-генетической экспертизы по иску об установлении отцовства. Предприниматели и местные олигархи не дали даже в долг, вместе с тем одна из экспертных организаций, находившихся за сотни километров от места рассмотрения дела, согласилась предоставить рассрочку оплаты на 12 месяцев (!). Хотя экспертизы не потребовалось, поскольку ответчик признал иск.
Еще один эффективный способ сэкономить на экспертизе — это провести ее в рамках доследственной проверки по уголовному делу (например, по искам о возмещении ущерба, причиненного имуществу, врачебными ошибками и т. п.).

Вопрос восьмой: способы определения мнения судьи по делу
Может показаться, что мнение судьи по делу имеет значение только после вынесения решения или приговора. На самом деле о нем нужно знать заранее, чтобы правильно определить тактику своих действий, вовремя заявить то или иное ходатайство, предотвратить фальсификацию доказательств.
Проблема усложняется в случаях, когда приходится иметь дело с судьями, у которых позиция по делу обычно формируется в самом конце его рассмотрения («судьи с неопределившейся позицией») либо с судьями, неоднократно меняющими позицию на протяжении всего процесса («судьи-маятники»).
Приступая к рассмотрению дела, судья объективно указал на недостаточность доказательств, отсутствие судебной практики по аналогичным делам, тем не менее на следующем заседании, торопясь из-за занятости по другим делам, он неожиданно дал понять, что требования истца обоснованны, доказательства собраны, при этом разъяснил право истцу предоставить и иные доказательства, которые могли быть истребованы судом. Однако, посчитав мнение судьи сформировавшимся для положительного решения дела, я категорически отказался от переноса заседания, и иск в итоге был удовлетворен. В случае же отложения дела результат мог получиться отрицательным при одних и тех же доказательствах.

Обычно мнение судей о перспективах дела адвокаты стараются выяснить напрямую у судьи либо у людей, которые с ними общаются (прокуроров, секретарей и помощников, других судей, общих знакомых и т. п.), в том числе через близких знакомых. Иногда судьи сами отправляют к участникам процесса «посыльных», например прокурора, с предложением завершить дело на «взаимовыгодных» условиях (не имею в виду здесь передачу взяток). Еще реже встречаются случаи, когда судьи открыто, как правило, в отсутствие одной из сторон, высказываются о перспективах дела.
Но информация, полученная таким способом, то есть напрямую от судьи, может быть недостоверной. Многие адвокаты и их клиенты, почувствовав благоприятный тон судьи и вежливое к ним отношение, расслабляются, не заявляют никаких ходатайств и в итоге проигрывают дело. Дело в том, что существуют «судьи-дезинформаторы», которые систематически и на постоянной основе практикуют подобного рода тактику. Например, в ходе разбирательства судья может открыто высказываться о необоснованности притязаний одной из сторон, а в итоге принять решение в ее пользу. Или наоборот, удовлетворять все ходатайства стороны, а в итоге — ей отказать. Этому явлению есть простое объяснение, так как опытный судья для поддержания своего имиджа объективного и беспристрастного арбитра решение может принять прямо противоположное той позиции, которую проявлял в процессе.
В некоторых случаях «дезинформация» может быть направлена на понуждение к даче выгодных судье признательных показаний. Например, когда судья дает понять, что в случае признания вины подсудимый, которому грозит реальный срок, не будет лишен свободы. Иногда «дезинформация» в форме резко отрицательного отношения к стороне, указание на то, что ее требования бесперспективны, свидетельствует лишь о том, что судья не желает рассматривать дело, считает его сложным и старается взять сторону «на испуг», вынудить ее отказаться от иска либо заключить мировое соглашение.
Многие судьи скрывают свое мнение по делу, не высказываясь в ходе судебного разбирательства напрямую о его перспективах и не давая публичных оценок доказательствам, то есть даже не прибегают ни к каким «дезинформациям». Подчеркивать свою объективность и беспристрастность они любят такой фразой: «Я не знаю, какое решение приму, поскольку проблемы с доказательствами есть и у одной, и у другой стороны». Тем не менее мнение судей по делу можно обнаружить по ряду косвенных признаков.
Судьи часто не замечают за собой того, как они раскрывают свое отношение к делу и к участникам процесса. Так, по характеру и интонации большинства задаваемых участникам процесса вопросов, по нравоучительному тону, обращенному в адрес одной из сторон, а также по тому, чьи ходатайства судья удовлетворяет охотнее — по этим «индикаторам настроения» судьи можно делать вывод о перспективах дела. Если судья особенно интересуется документами, положительно характеризующими подсудимого, об условиях жизни его семьи, о состоянии здоровья членов семьи, то это верный признак того, что он намерен назначить нестрогое наказание[113]. Если судья подробно исследует документы стороны, отражающие судебные расходы, то это говорит о том, что, скорее всего, она выиграет в процессе.
Особенно информативны решения, принимаемые судом по ходатайствам, непосредственно содержащим требования оценки доказательств (например, о признании доказательств недопустимыми и т. п.). Однако нужно иметь в виду, что один лишь факт удовлетворения большей части ходатайств (например, о вызове свидетелей, об истребовании и приобщении документов и т. п.) может лишь свидетельствовать о соблюдении судом принципа состязательности сторон, а не о согласии с мнением заявителя.
Позиция судьи иногда обнаруживается при ознакомлении с материалами дела, в котором могут остаться карандашные пометки, подчеркивание текста, закладки важных документов. Это как минимум признак того, что судья знакомился с делом, увидел противоречия, анализировал их. При этом можно встретить акцент как на оправдательных, так и на обвинительных моментах дела.
Настроения судьи естественным образом передаются через других участников процесса: прокурора, с которым обычно согласовывается приговор, секретарей и помощников судей, с которыми зачастую судьи обсуждают свои дела (а помощники иногда заранее готовят текст судебного акта) и которых информируют о необходимости вызова конвоя для заключения подсудимого под стражу. В подобного рода оценках можно встретить сочувствие или неприязнь к той или иной стороне процесса и сделать соответствующий объективный вывод об исходе дела.
Для выявления этих настроений целесообразно почаще заглядывать в приемную судьи, в том числе под предлогом ознакомления с материалами дела. Если уходить последним из зала суда или кабинета судьи после судебного заседания, то можно обменяться с судьей «малозначительными» фразами, в которых некоторые судьи иногда раскрывают свою позицию по делу, но не напрямую, а в форме кратких советов о сборе дополнительных доказательств, либо о формулировании исковых требований, либо просто могут проявить личные симпатии стороне.
Одно из важнейших условий правильного прогнозирования поведения судьи — это постоянный сбор информации[114] о его личности, стиле работы, причем из различных источников и независимо от того, предстоит ли вам в ближайшее время проводить дела у конкретного судьи. Это же необходимо делать и в отношении следователей, сотрудников правоохранительных органов, с которыми придется когда-либо сталкиваться по работе.

Вопрос девятый: способы ускорения рассмотрения дела
Очень часто приходится сталкиваться с ситуацией, когда судья затягивает рассмотрение дела. Казалось бы, все доказательства представлены, юридическая сторона ясна, но судья, ведомый действиями одного из участников процесса либо собственной нерешительностью, вновь и вновь откладывает дело без серьезных на то оснований. При этом зачастую процесс начинается со значительными опозданиями, а разбирательство дела происходит упрощенно. Как правило, в таких ситуациях коллеги предлагают своим клиентам подождать, так как рано или поздно судья примет решение. При этом некоторые адвокаты иногда даже идут на поводу у судьи, уточняя иск, собирая «ненужные» доказательства: именно под таким предлогом суд может откладывать дело.
С точки зрения процессуального закона в подобных случаях следует обращаться с заявлением в адрес председателя суда об ускорении рассмотрения дела, но к этой процедуре адвокаты прибегают крайне редко. Подобные заявления по существу стараются и не рассматривать, хотя председатель суда, безусловно, обратит внимание конкретного судьи на необходимость соблюдения процессуальных сроков.
Некоторые юристы идут на «джентельменский» поступок, обращаясь с устной или письменной жалобой на волокиту судьи в адрес председателя суда. Понятно, что при таком положении «сор из избы не выносится», и судья, как правило, серьезно не пострадает, но волокита, вполне возможно, прекратится.
Весьма эффективное средство — жалоба в квалификационную коллегию судей. Хотя ответ по результатам ее рассмотрения обычно носит формальный характер, так как судей наказывают редко, однако разбирательство по жалобе сопровождается служебной проверкой. К такой исключительной мере, конечно же, возможно прибегнуть лишь в крайних случаях, и если нет опасности того, что судья, исходя из представленных доказательств, может вынести решение не в вашу пользу.
Аналогичные советы я бы дал в ситуации, когда дело затянуто в ходе досудебного производства дознавателем или следователем. Эта проблема приобретает особую актуальность, когда подзащитные томятся годами в заключении под стражей в нечеловеческих условиях.

Вопрос десятый: получение максимальной информации о деле
При вступлении в дело важно располагать наиболее полной и объективной информацией о нем для того, чтобы оценивать перспективы процесса, а также выбрать правильную стратегию и тактику. Наивно полагать, что все доказательства в ваше распоряжение предоставят сами клиенты, поскольку они зачастую не отделяют важных обстоятельств от несущественных и плохо осведомлены в правовых вопросах.
Для получения полной и объективной информации о деле ее целесообразно черпать из разных источников. Вот некоторые из них.

1. Лица, обратившиеся за помощью, их знакомые, коллеги-адвокаты, известные свидетели, потерпевшие.
Здесь уместно вспомнить мысль известного дореволюционного юриста Л. Е. Владимирова о том, что не следует надеяться получить правду от клиента, поскольку он может быть испуган, растерян, не готов ее сообщать, чтобы не упасть в вашем лице. Это замечание тем более верно в тех случаях, когда клиент находится под стражей или в иной ситуации постоянного стресса. Но сказанное не означает, что общение с клиентом неважно и незначительно.
Для того чтобы получить максимум информации от человека, нужны две вещи: расположить его к себе и знать особенности его личности, которые могут повлиять на качество переданных сведений.
Я уже писал о том, насколько важно основательно и подробно расспросить клиента обо всех нюансах дела, но прежде — о нем самом, его биографии и истории последних лет жизни. Так обычно поступают психиатры и психологи при даче заключения. Если доверитель желает, то нужно ему дать возможность изложить свою позицию в письменном виде, а в ходе бесед целесообразно во всех случаях использовать диктофонную запись, чтобы не упустить важные детали. И при этом не ограничиваться лишь одной беседой, поскольку при повторной встрече могут всплыть нестыковки и противоречия в сообщаемых сведениях.
Психологический контакт с подзащитным особенно необходим при вступлении в дело по назначению. Доверители обычно полагают, что адвокат, «приглашенный» следователем, действует вопреки их интересам. В связи с этим у подзащитного при первой встрече нужно выяснить, нет ли у него адвоката по соглашению, с которым тот хотел бы проводить следственные действия, а если нет, то следует приватно пообщаться перед первым допросом, даже если клиент относится к этому предложению безразлично (он может бояться следователя или оперативников). Ни в коем случае в присутствии клиентов не следует здороваться за руку со следователем или оперативниками, допускать иную фамильярность в общении с ними, так как подзащитный может это неверно истолковать.
В случае если человек находится под стражей, целесообразно сначала опросить его обо всех обстоятельствах дела, в том числе о документах, которые он подписывал, так как следователи зачастую предъявляют защите лишь документы с признательными показаниями. Затем — отправиться к следователю для получения информации и ознакомления с протоколами, а далее — опять встретиться с подзащитным для устранения возможных противоречий и неточностей в его первоначальном рассказе.
Следует иметь в виду, что клиенты могут располагать не только процессуально значимыми сведениями, но и документацией, предметами, способными стать вещественными доказательствами, о которых если не спросить, то они могут забыть сообщить (например, одежда, испачканная кровью потерпевшего и не изъятая следователем).
В ходе беседы с подзащитными необходимо обращать внимание на их внешний вид, свидетельствующий о состоянии здоровья, противоправных действиях потерпевших и сотрудников полиции. Это я советовал бы делать и при ведении дел потерпевших, поскольку иной раз случается безразличное отношение следователя в отношении видимых телесных повреждений у потерпевших.

2. Выход на место.
К сожалению, среди адвокатов не принято получать информацию с выходом на место. Закон к этому обязывает следователя при производстве осмотра места происшествия, но не обязывает это делать юриста по гражданскому или уголовному делу. А зря! Выход на место следует делать во всех случаях и независимо от того, когда произошло событие и сохранились ли предположительно какие-либо имеющие для дела материальные следы, а также независимо от того, просит ли об этом клиент. Я уверен, что многие доверители, озабоченные своими проблемами, были бы счастливы увидеть адвоката на «месте происшествия». Ведется ли дело о краже — осмотрите следы взлома. Решается ли вопрос о выселении или иные споры с недвижимостью — посмотрите обстановку в квартире. Споры с соседями по меже требуют также изучения местности. Примеры можно приводить бесконечно.
Выход на место позволяет воспроизвести обстановку события, наталкивает на мысли о направлении поиска необходимых доказательств, а иногда предметы и очевидцы обнаруживаются даже спустя длительное время. Так, однажды в ходе осмотра места ДТП спустя год, заинтересовавшись проводимым мероприятием, к нам подошел мужчина, который каждый день ходил на работу по одной и той же дороге, и сообщил некоторые обстоятельства преступления.
Место происшествия целесообразно сфотографировать, изготовить схему, тем более, что даже следственные протоколы далеко не всегда сопровождаются качественными иллюстрациями и подробным описанием, а в гражданских делах они вообще отсутствуют. Иллюстрировать место происшествия можно панорамными или спутниковыми съемками местности, имеющимися на бесплатных Интернет-сервисах. Все это нужно не само по себе, а для того чтобы убедить судей в своей позиции.
С иском к своей дочери о признании недействительным договора дарения квартиры обратилась пожилая женщина, которая утверждала, что дарить единственную квартиру не собиралась, договор подписала не читая, при этом находилась в болезненном состоянии после стационарного лечения по поводу гипертонии. Адвокат ответчика не только привел свидетелей, утверждавших, что дарение планировалось задолго до заключения сделки, но также предоставил суду фототаблицу с фотографиями квартиры и обстановкой, которые наглядно свидетельствовали о том, что истица живет в комфортных условиях, в квартире чистота и порядок и, таким образом, истицу никто выселять из единственного жилья не собирается.

В оперативно-розыскной тактике существует такое понятие, как поквартирный обход. Работа адвоката по выявлению свидетелей имеет определенную специфику, поскольку он не может принудить свидетеля к явке и даче показаний. Кроме того, многие граждане не желают сотрудничать с адвокатами, полагая, что тем самым окажутся на стороне преступника либо просто не хотят иметь дело с судебной волокитой. Расклейка и подача объявлений о розыске свидетелей имеет низкую эффективность по тем же причинам. Поэтому свидетели, если они не были установлены сразу же сотрудниками полиции либо неизвестны участникам процесса, выявляются редко. Тем не менее необходимо предпринимать подобные попытки. Одновременно с этим следует критически относиться к свидетелям процессуального противника, появившимся спустя некоторое время после событий, поскольку объявление о поиске свидетелей, в частности по делам о ДТП, довольно часто на практике является лишь прикрытием, легендой возникновения «свидетеля».
Наиболее перспективен — поиск «молчаливых» свидетелей. При осмотре места происшествия обязательно нужно обратить внимание на находящиеся поблизости видеокамеры и попробовать незамедлительно получить копии видеозаписей, поскольку при запросе официальным путем, как правило, проходит длительное время, и записи утрачиваются.

3. Материалы дела.
В отличие от гражданского процесса, в уголовном существует тайна следствия, суть которой заключается в том, что материалы дела в полном объеме предоставляются защите лишь по окончании расследования. По вступлении в дело, согласно закону, защитник может ознакомиться лишь с документами, составленными с участием подзащитного. Но не всем известно, что обычно следователи предлагают защите ознакомиться лишь с протоколами, в которых подзащитные признавали вину. Поэтому в ходе бесед с клиентом крайне важно выяснить у него, какие именно следственные действия производились с его участием, как они осуществлялись и сколько раз подзащитный давал объяснения и показания.
Еще задолго до окончания предварительного расследования большое количество информации вполне законным способом можно «вытянуть» из промежуточных процессуальных документов следователя, с которыми он обязан ознакомить подозреваемого, обвиняемого и их защитника.
Из постановления о возбуждении уголовного дела, постановления о назначении экспертизы, в которых описана фабула преступления, можно получить представление о показаниях потерпевшего (как правило, именно по этим показаниям составлена фабула обвинения), о том, какие именно телесные повреждения ему были причинены, о возможных очевидцах преступления. Также в ходе назначения экспертизы защитник вправе требовать непосредственно ознакомиться с материалами, направляемыми на экспертизу, с целью постановки им дополнительных вопросов.
В постановлении о задержании подозреваемого в качестве основания задержания может содержаться ссылка на то, что лицо было застигнуто на месте преступления, либо на него указали некие очевидцы преступления, что также свидетельствует о наличии либо отсутствии свидетелей преступления.
При ознакомлении с протоколом опознания подзащитного можно сделать вывод о том, что имелись непосредственные очевидцы преступления.
В заключениях экспертиз (например, психиатрической, психологической и пр.) иногда содержатся ссылки на материалы дела с цитированием показаний свидетелей, потерпевших.
В постановлениях, выносимых по результатам проверки заявлений о незаконных действиях сотрудников полиции, также могут содержаться сведения о доказательствах, собранных следствием.
Кроме того, защитник уже в первые дни следствия вправе знакомиться в суде с материалами, представленными следователем при рассмотрении ходатайств о применении мер пресечения, об обжаловании действий следователя и пр.[115] А эти материалы, как правило, составляют суть всего дела, но, к сожалению, оставляют многих защитников равнодушными.
В ходе очных ставок защите еще до окончания расследования (а иногда и до предъявления обвинения) становятся известны показания свидетелей, потерпевших, других обвиняемых. Можно не только своими глазами увидеть живых людей, но и своими ушами услышать свободный рассказ этих участников процесса об обстоятельствах дела. Очные ставки позволяют задать им уточняющие, проверочные вопросы, если только опытный и находчивый следователь не посмеет их отвести под предлогом отсутствия связи вопросов с противоречиями, для устранения которых проводится очная ставка.

4. Процессуальные противники (в число которых я включаю следователей, прокуроров, судей, секретарей и помощников, юристов противоположной стороны и т. п.).
Это ценный источник процессуальной информации. Многие следователи забывают о следственной тайне, сами того не подозревая, в разговорах на отвлеченные темы касаются своих планов по конкретному делу, упоминают о содержании собранных доказательств.
Подобных откровений можно добиться и на основе лояльного отношения к следователю путем демонстрации ему своей незаинтересованности в результатах расследования (естественно, с согласия клиента). Помогает усыпить бдительность и разыгранная роль «неопытного» адвоката-цивилиста, то есть когда защитник говорит следователю, что он ничего не смыслит в уголовных делах, сталкивается с ними крайне редко.
Не стоит забывать и о том, что часть процессуально значимой информации (например, версии преступления, фотографии с места происшествия и т. п.) «перетекает» в Интернет и СМИ. Сейчас весьма популярны различные телевизионные шоу, в которых участвуют обвиняемые, потерпевшие, истцы и ответчики, преследующие цели доказать свою правоту и предать огласке нарушения закона. Из подобного рода передач также можно почерпнуть много важной информации.
О наличии или отсутствии по делу определенных доказательств может свидетельствовать и процессуальное поведение следователя. Например, при назначении очной ставки становится понятным, что в деле имеются противоречивые показания, а если следователь требует от клиента признания, то это, как правило, говорит о недостаточности доказательств его вины.
По гражданским делам можно использовать такую тактическую хитрость, как «разведка» перед судом. С этой целью целесообразно приходить пораньше, до начала судебного заседания, и наблюдать за поведением процессуального противника, его представителя, а также за тем, как они готовят своих свидетелей.

Вопрос одиннадцатый: приемы изучения материалов дела
Материалы дела — важнейший источник информации. Поэтому нужно их не просто читать, нужно вникать в каждый документ, независимо от того, кажется ли он существенным в данный момент или нет. Скажу больше. Иногда на практике оказывается значимым цвет чернил, которыми произведены записи в документах, вид и размер компьютерного шрифта, цвет и плотность бумаги, прочие мелочи.
Часто можно встретить следующую картину: адвокат сидит на процессе с чистым листом бумаги (а в лучшем случае с копией обвинительного заключения, «отобранной» у своего подзащитного), предполагая, что в деле нет ничего необычного, особенного. И такой юрист, по меткому выражению дореволюционного юриста П. Сергеича, становится игрушкой в руках председательствующего судьи. Аналогичную ошибку допускают представители по гражданским делам, которые используют лишь копии документов, предоставленные противоположной стороной в процессе.
Дело целесообразно изучать неоднократно: до суда, перед судом, в процессе суда (особенно в случае предоставления сторонами дополнительных документов), а также после его окончания. Благодаря этому можно выявить фальсификации и иные нарушения закона (например, замену одних документов другими либо дополнение материалов, дополнение документов подписями или дописками, отсутствие сведений об извещении судом участников процесса). Такие фальсификации происходят часто, поскольку листы дела нумеруются карандашом, а опись может быть пересоставлена лицом, в чьем производстве находится дело.
Дело нужно копировать целиком: от начала, от обложки, на которой могут находиться технические пометки, и до самого конца, до справочного листка, содержащего отметки секретаря о направлении извещений, подписи сторон о получении судебных актов, об ознакомлении с делом. Копирование дела позволяет обращаться к первоисточнику в любой удобный момент, а также упрощает процедуру ознакомления с ним, которая обычно происходит в государственных учреждениях в неприспособленных для этого условиях.
В судах обычно не возникает проблем, связанных с получением разрешения на фотокопирование материалов, но следует учитывать, что иногда дело предоставляется для ознакомления не в полном объеме: без подшитых к нему документов, приобщенных в последних заседаниях[116]. Для получения возможности изготовления фотокопий на следствии следует заявить соответствующее ходатайство в письменном виде в графе «уведомления об окончании следственных действий» и не подписывать протокол об ознакомлении с материалами дела до тех пор, пока не будет предоставлена возможность изготовления копий. В случае незаявления такого ходатайства, в расчете на обещание следователя, можно в конечном итоге столкнуться с обманом.
Уголовное дело, поступившее в суд, целесообразно изучать с конца, то есть с обвинительного заключения (приговора), однако следует помнить, что иногда показания обвиняемых, потерпевших, свидетелей приводятся в обвинительном заключении (приговоре) неполно, с искажениями, с добавлением фактов, о которых лица не свидетельствовали, либо не приводятся вообще, а фабула обвинения расходится с постановлением о привлечении лица в качестве обвиняемого.
Изучение дела должно сопровождаться систематизацией материалов, которые, как правило, перемешаны и выстроены лишь в хронологическом порядке. С этой целью можно составлять конспекты, выписки, таблицы, схемы для максимального усвоения информации. Конспектирование дела необходимо для запоминания содержащейся в нем информации, особенно по многоэпизодным делам. В форме таблиц удобно обрабатывать и сравнивать показания различных лиц или показания одного и того же лица, данные в разное время. В первую очередь это касается показаний подзащитного.
Следует обращать внимание не только на наличие доказательств, но и на их процессуальное оформление (проверять соответствие оформления документов требованиям закона, правомочия лица на их составление, наличие подписей и пр.). Многие следователи страдают процессуальным упрощенчеством, подставляя в протоколы следственных действий произвольные даты и время, копируя показания ранее допрошенных лиц в новые протоколы допросов.
Помимо юридически значимой информации важно обращать внимание и на психологические моменты. Ознакомление с личностью свидетелей и потерпевших через материалы дела имеет особенность, которая заключается в том, что адвокат зависит от уровня работы следователя: если тот работал хорошо, то собрал большую информацию, нет — значит, информации мало. В материалах дела можно найти биографические данные, показания свидетелей и потерпевших об их образе жизни. Интересна информация, содержащаяся в фото- и видеоматериалах следственного эксперимента и проверки показаний на месте. Особо следует быть внимательным к отношению свидетелей и потерпевших к правоохранительной системе. Например, лица с криминальным прошлым более лояльны в общении с подсудимым, а лица, имеющие родственников в органах полиции, либо ранее пострадавшие от преступлений, часто настроены к защите отрицательно. Все это может понадобиться при планировании допроса указанных лиц.
Знания личности свидетелей и потерпевших важны и для того, чтобы вступать с ними в непроцессуальные контакты, например для выяснения их позиции по делу, уточнения данных ими показаний, решения вопроса о примирении. Непосредственное наблюдение за свидетелем и потерпевшим часто является наиболее содержательным приемом, с помощью которого адвокат может лучше разобраться в личности человека, поэтому встречи с указанными лицами желательны задолго до допроса их в суде.
Важным источником информации служат вещественные доказательства и упаковка, в которой они находятся. Многие адвокаты при ознакомлении с материалами уголовного дела не утруждают себя осмотром вещественных доказательств, которые, как правило, находятся на хранении в специальном помещении и не предъявляются следователями без специальной просьбы участников процесса. Но осмотр вещдоков и их упаковки может привести к неожиданным открытиям.
По делу о попытке хищения брюк из магазина я поставил под сомнение полноту описания бирок изделий в протоколе осмотра вещественных доказательств. После личного осмотра бирок я обнаружил, что на них были наклеены ценники с датой более ранней, чем дата поступления товара в розницу, указанная в товарной накладной. В этой связи я оспорил и товарную накладную, и стоимость похищенного имущества, в результате чего дело было прекращено, поскольку выяснилось, что накладная была предоставлена на другую партию товара.

Определенную специфику имеет изучение видео- и аудиоматериалов дела. В качестве таковых могут выступать материалы, полученные в ходе проверок показаний на месте, следственных экспериментов, материалы оперативно-розыскной деятельности, записи с камер видеонаблюдения и пр. К сожалению, на сегодняшний день в законодательстве нет четкого механизма получения из дела копии информации, зафиксированной на цифровом носителе, особенно эта проблема актуальна при ведении уголовных дел. Копии указанных материалов нужно делать в обязательном порядке хотя бы по той причине, что к моменту рассмотрения дела в суде «по случайному стечению обстоятельств» они могут прийти в негодность.
Хорошие результаты при исследовании этого вида доказательств дает метод покадровой распечатки видеозаписей и расшифровки на бумажный носитель содержания аудиозаписей.
Одним из доказательств по уголовному делу о применении насилия к представителям власти была запись с камеры видеонаблюдения длительностью не более минуты. Эта запись просматривалась судом два раза, но ничего криминального, кроме замаха подсудимым в сторону сотрудника полиции, обнаружено не было. Однако покадровая распечатка записи (более 500 фотографий) обнаружила, что сотрудник полиции первым нанес удар в лицо гражданина. Что же касается действий подсудимого, то даже на фотографиях не было ясности, достиг ли его удар цели.

Вопрос двенадцатый: выбор позиции по делу
Правильно выбранная позиция — залог успеха даже на первый взгляд в малоперспективном или вовсе безнадежном деле. Профессионализм адвоката во многом определяется его способностью в кратчайшие сроки определить цель и наиболее эффективные средства ее достижения. И, наоборот, если позиция по делу не продумана, ошибочна, то дальнейшие действия могут оказаться бесполезными либо вовсе привести клиента к краху.
Многие защитники в выборе позиции идут по простому пути: на поводу у клиента, тем самым снимая с себя всякую ответственность за дальнейшее развитие событий. Но на практике доверитель зачастую не в состоянии адекватно самостоятельно оценить имеющиеся доказательства и выбрать позицию, тем более он некомпетентен в правовых вопросах. Кстати, иногда таким образом адвокат может сам себя загнать в ловушку. Например, когда подзащитный или его родственники просят добиться избрания меры пресечения, не связанной с заключением под стражу, некоторые адвокаты предлагают согласиться с требованием следователя признать вину в совершении преступления. Подзащитный до приговора оказывается на свободе, однако доказывать невиновность в случае дачи признательных показаний, как правило, становится бессмысленно.
С другой стороны, нельзя навязывать клиенту свою позицию по делу. Особенно это актуально, когда адвокат вопреки желанию клиента «рвется в бой». Знаменитый присяжный поверенный П. Сергеич говорил, что смелость хороша, когда опасность грозит лишь смельчаку, поскольку за строптивость защитника в конечном итоге приходится рассчитываться подсудимому.
При выборе позиции целесообразно использовать следующие три правила.

1. Обоснованность позиции.
Позицию по делу нужно определять лишь после того, как собрана хотя бы минимально необходимая для этого информация о деле, изучено законодательство и правоприменительная практика.
Необходимо проверять признательные показания подзащитного (особенно по делам «по назначению») и выяснить, не имеет ли место самооговор, не заблуждается ли клиент в квалификации преступления, наказуемости того деяния, вину в совершении которого признает. Или, напротив, объяснять доверителю, что следует избегать нелепых доводов и бессмысленного запирательства. Кстати говоря, такая точка зрения вполне в духе старой присяжной русской адвокатуры. Но не спешите не верить своим подзащитным, отрицающим вину в совершении преступления даже при наличии явных обвинительных доказательств, поскольку действительность гораздо фантастичнее, чем можно себе ее представить[117].
На практике судьи относятся безразлично, но иногда и жестко к подсудимым, признавшим вину, не учитывают, что именно во многом благодаря такому признанию преступление оказалось раскрытым. Более осторожно при выборе меры наказания судьи (особенно малоопытные) отнесутся к лицу, оспаривающему обвинение при наличии процессуальных нарушений и недостаточности доказательств — именно для того, чтобы защита впоследствии не обжаловала приговор. Поэтому иногда бывает лучше для подсудимого, признающего вину, ее не признать, по крайней мере до того момента, пока судья не даст понять, что он готов идти на компромисс.
Если выбрать позицию затруднительно, например в силу того, что у адвоката отсутствует достаточная информация об обстоятельствах дела или такая информация крайне противоречива, то следует выбирать наиболее благоприятную для клиента позицию.
При ведении уголовных дел в случае непризнания обвиняемым своей вины и одновременном признании факта совершения деяния наиболее распространены следующие позиции по делу.
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Во всех вышеперечисленных случаях, в том числе при признании вины, позиция по делу должна включать доказывание провоцирующего поведения потерпевшего, а также смягчающих вину обстоятельств.
Позиция частичного признания вины может быть связана с оспариванием квалифицированного состава преступления (например, совершение преступления в группе лиц) либо отдельных эпизодов преступлений, вмененных в вину подзащитного.
По гражданским делам наиболее распространены следующие позиции ответчика при непризнании иска.
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Еще один вариант: воспользоваться позицией молчания. При этом нужно разъяснить клиенту, как пользоваться этим правом, так как нередко следователи и судьи путем вопросов на отвлеченные темы незаметно склоняют лицо к даче показаний по существу дела. Клиент должен на все вопросы (независимо от их количества и значимости для дела), в том числе на вопрос о причинах отказа от дачи показаний, отвечать однообразно о том, что он «отказывается от дачи показаний в соответствии со статьей 51 Конституции РФ»[118]. В дальнейшем при поступлении дела в суд указанная позиция может быть скорректирована. В любом случае, если клиент избирает позицию молчания, то защитник, безусловно, должен занимать позицию невиновности своего клиента.
Однако нельзя злоупотреблять позицией молчания, так как она дает суду возможность полагать, что у подсудимого (равно как у ответчика по гражданскому делу) нет доводов, которые он мог бы использовать для опровержения или уточнения предъявленного обвинения. Ни в коем случае позицию молчания по уголовному делу нельзя подменять показаниями, например, о том, что «ничего не помню, был пьян», поскольку этим можно вооружить обвинение, любая версия которого становится возможной. Помимо прочего, пьянство — признак распущенности и тунеядства.
По гражданским делам при невозможности определения позиции по делу можно использовать альтернативу.
Пожилая клиентка рассказала о дарении квартиры некому лицу. При этом сделка была совершена то ли под влиянием обмана, то ли заблуждения, то ли в силу болезненного состояния дарителя, а, как правило, все эти причины указываются в подобных делах одновременно – понять из беседы было сложно. Возникла проблема: как не ошибиться и указать в иске нужное основание признания сделки недействительной. Было принято единственно правильное решение: сослаться на все основания, а затем, после проведения комплексной психолого-психиатрической экспертизы, решить, что имело место на самом деле – заблуждение, обман или невменяемость дарителя.

2. Неизменность позиции.
В зависимости от полноты информации позиция может быть предварительной, промежуточной и окончательной. Однако без крайней необходимости ее нежелательно менять даже незначительным образом (это касается в первую очередь уголовных дел), так как у большинства судей сложился устойчивый психологический стереотип, согласно которому они больше доверяют именно первоначальной позиции.
По уголовным делам гораздо проще менять позицию с непризнания вины на признание, чем наоборот. Если клиент в силу каких-либо обстоятельств, в том числе вынужденно, ранее признавал вину, а при вступлении в дело выясняется, что клиент вину не признает, обязанность адвоката — не только как можно быстрее обозначить указанную позицию, заявив ходатайство о допросе клиента, но и обосновать причину изменения показаний.
При наличии в показаниях подзащитного пробелов, неточных и размытых формулировок под видом уточнения иногда оказывается возможным существенно скорректировать позицию по делу, сославшись на то, что ранее те или иные обстоятельства дела не нашли отражения в протоколе допроса в связи с тем, что о них не спрашивало допрашивающее лицо либо в связи с тем, что показания были неточно записаны.

3. Согласованность позиции.
Позиция по делу, безусловно, должна быть согласована с позицией других процессуальных участников. Часто приходится сталкиваться с ситуацией, когда адвокат одного из подсудимых доказывает невиновность своего клиента, а адвокат соучастника делает упор лишь на смягчение вины, не понимая, что такой позицией он не только ставит под удар позицию своего коллеги, но и ухудшает положение своего подзащитного. Нередко в прениях адвокаты строят защиту на противопоставлении личности и роли своего клиента другим подсудимым, а такая защита фактически превращается в обвинительную речь. Позиция защиты должна избегать всякого рода коллизий и тем более не может быть основана на обвинении свидетелей и потерпевших.
Также хочу предостеречь коллег от необдуманных соглашений с адвокатами «подельников» клиента о том, чтобы клиент взял вину других сообщников на себя с целью дальнейшей квалификации его действий простым составом преступления с возможностью назначения более мягкого наказания. Это может не только не привести к желаемому результату, но и ухудшить положение подзащитного, например, в связи с возложением на него имущественной ответственности за совершенное несколькими лицами преступления в полном размере.
Согласованность позиции вместе с тем не подразумевает соглашательство с процессуальными противниками. Адвокат не должен вступать в неформальные соглашения со следователем и судьей об отказе от позиции молчания, о признании вины подзащитным либо каких-либо отдельных сторон дела, составляющих предмет доказывания, в обмен на обещание применения в отношении клиента меры пресечения, не связанной с арестом, избрании более мягкой квалификации либо назначении более мягкого наказания и пр. Подобного рода предложения поступают довольно часто адвокатам и их клиентам не только от следователей, но и от судей. Начинающие и неопытные коллеги порой, не раздумывая, соглашаются с этими предложениями, надеясь на порядочность и честность указанных лиц, которых знают с хорошей стороны. Однако действовать здесь нужно во всех случаях весьма осторожно.
Прежде всего подобного рода предложения следует критически довести до сведения клиента, предоставив ему право и ответственность выбора. Иногда сами клиенты не поддаются каким-либо уговорам и угрозам со стороны следователей и судей.
Когда же они подвержены такому влиянию и сами просят адвоката пойти на уступки, то в первую очередь нужно оценить, насколько реальна возможность противоправных действий следователя и судьи в случае избрания самостоятельной позиции по делу. Понятно, например, что если тяжесть предъявленного обвинения не позволяет в любом случае лишить подзащитного свободы, то бояться нечего. Если же опасность противоправных действий следователей и судей велика, в том числе, если есть риск усиления ответственности ввиду непризнания вины, то по настоянию клиентов можно использовать следующие приемы.
Способ 1. Заключается в избрании позиции молчания и в обещании дать желаемые следователю или судье показания в будущем, например после предъявления обвинения, допроса всех свидетелей и т. п. Это как минимум позволит понаблюдать за действиями следователя или судьи, выявить реальные возможности совершения ими противоправных действий в отношении подзащитного или ухудшения его положения.
Способ 2. Этот способ можно условно назвать «троянским конем», когда реальная позиция по делу маскируется. Внешне подзащитный может признать вину, ответом на традиционный вопрос: «Признаете ли вы себя виновным?», а фактические обстоятельства излагать так, как считает нужным, то есть в противоречии с предъявленным обвинением[119].
Способ 3. Заключается в «приеме огня на себя». Клиент, например, говорит: «Я признаю вину в хищении имущества, стоимость не оспариваю». Судья доволен такой позицией, относится к подсудимому благосклонно, без нажима, а защитник указывает на то, что стоимость похищенного не установлена следствием, допущены различные процессуальные нарушения, фактически речь может идти только о мелком хищении имущества.

Вопрос тринадцатый: что делать при недостаточности доказательств
Очень часто гражданам, обращающимся в суд за защитой своих прав, не достает необходимых доказательств либо доказательства имеются, но они крайне противоречивы. Это происходит потому, что граждане не готовились к суду заранее, не оформляли письменные документы и доверяли другим людям, которые их в итоге обманули. Получается, что, например, нет расписок о получении взаймы денег, не подписан договор о выполнении работ, нечем доказать факт совместного приобретения с супругом имущества и т. д. При этом нужно учитывать, что по закону для доказывания некоторых обстоятельств суд может принять только письменные доказательства.
Коллеги в подобных ситуациях обычно либо отказывают в юридической помощи, либо предлагают обратиться в суд с надеждой на порядочность ответчика. Но ответчик, как часто случается, не только не признает обстоятельства, но приходит с юристом (либо юрист приходит один) и начинает опровергать все подряд.
Однако можно попробовать получить признание ответчиком юридически значимых обстоятельств до суда. Перечисленные ниже способы будут эффективны лишь в том случае, если не сообщать ответчику о своих намерениях в будущем обратиться в суд, а, наоборот, дезинформировать его, указывая на нежелание обращаться с иском, например, по финансовым причинам.
Способ 1. Можно попробовать записать признание ответчика на аудио- или видеоаппаратуру[120]. Записанные диалоги целесообразно переносить на бумагу и вместе с электронным носителем прикладывать к иску, заявлению, если речь идет об обращении в полицию, обязательно указав, когда состоялся разговор, где, а если по телефону — то с какого на какой номер был произведен звонок. Практика показывает, что в суде ответчики в ряде случаев признают факт разговоров. Но для этого важно соблюдение двух условий: ответчик должен прийти в суд, а запись разговоров должна быть предъявлена суду неожиданно для ответчика.
Для того чтобы получить полную и конкретную информацию от ответчика, запись должна осуществляться негласно (без предупреждения) и с грамотно выстроенным диалогом. Кроме того, в ходе разговора следует принять меры к идентификации говорящего, то есть поздороваться или разговаривать с ним по имени (отчеству). Во избежание подозрений со стороны собеседника разговор лучше начинать на отвлеченные темы, затем плавно подходить к интересующему предмету. Вопросы должны строиться так, чтобы было понятно, о чем идет речь (например, о долге, о каком, когда он был взят), а от собеседника нужно добиваться конкретных ответов; если их не последовало, то задавать те же вопросы повторно. При этом поддерживать разговор необходимо как можно дольше, давая тем самым выговориться собеседнику, чтобы он проговорился по интересующему вопросу.
Для понуждения к желаемым ответам возможно прибегать к психологическим уловкам, например спрашивать собеседника о том, не хочет ли он для подтверждения своей честности пройти полиграф, а если не хочет, то почему. Можно также проверить реакцию собеседника перечислением свидетелей какого-либо события, которое он отрицает, ссылкой на имеющиеся записи видеокамеры, указанием на бо́льшую сумму долга, чем фактически была взята, чтобы должник признал меньшую, и т. п. Смысл психологических уловок заключается в том, чтобы ставить собеседника в неожиданное положение.
Супружеская пара совместно проживала в квартире родственника супруги. В период брака нажили многочисленные предметы быта. После прекращения семейных отношений жена заявила, что имущество останется у нее, так как в суде она скажет, что оно приобреталось ее бабушкой, которая является одним из собственников квартиры. Каких-либо документов на имущество у мужа не было. В ходе телефонного общения с мужем жена, ничего не подозревая, повторила сказанное выше и подтвердила, что на самом деле вещи приобретены в браке. В дальнейшем данная аудиозапись была представлена в суд, и ответчица вынуждена была сказать правду.

Способ 2. Можно попытаться получить письменное признание ответчика, если вместо претензии обратиться к нему с письмом-просьбой об уплате долга (выполнения каких-либо действий) либо с просьбой подписать акт сверки платежей. В указанных документах ни в коем случае не должно быть и намека на намерения в будущем обратиться в суд.
Гражданин осуществлял трудовую деятельность без оформления договора в качестве водителя. На протяжении более шести месяцев не получал заработную плату, так что долг накопился значительный. Работодатель каждый раз переносил сроки выплаты зарплаты. Тогда работнику было рекомендовано взять расписку о долге для последующего взыскания в судебном порядке, но при этом о намерениях обратиться в суд работодателю он не должен был ничего говорить. Должник, опасаясь прекращения работником работы, выдал расписку, в которой говорилось о том, что он должен работнику заработную плату в определенном размере, которую обязуется выплатить в указанный в ней срок. Фактически ссылка в расписке на то, что имелся именно долг по зарплате, сыграла роковую роль для работодателя, подтвердившего тем самым факт трудовых отношений. В результате удалось не только взыскать в пользу работника заработную плату и моральный вред, но и наложить административные санкции на предпринимателя, не оформившего трудовые отношения с работником.

Способ 3. Доказательства можно собрать также посредством организации полицейской проверки. На любые гражданско-правовые отношения можно посмотреть сквозь призму уголовного закона и легко найти повод для возбуждения полицейской проверки на предмет наличия состава самоуправства или мошенничества. В результате проверки от ответчика отбираются письменные объяснения и документы, которые могут быть использованы в качестве доказательств по гражданским делам.
В ходе проверки сотрудники полиции иногда сами заинтересованы в том, чтобы предложить сторонам письменно оформить их отношения, поскольку при наличии письменного договора легче мотивировать постановление об отказе в возбуждении уголовного дела, а также избежать жалоб заявителя на предмет отмены данного постановления.
Гражданин по просьбе сожительницы взял в банке кредит, который она потратила на приобретение мебели, и одолжил крупную сумму денег ее сыну для покупки автомобиля без расписок. После прекращения отношений сожительница и ее сын стали отрицать существование долга. Первоначально в возбуждении уголовного дела по факту мошенничества было отказано. Однако после отмены указанного постановления по жалобе заявителя в связи с неполнотой проверки все заинтересованные лица были вызваны в отдел полиции, с виновниками проведена беседа, в ходе которой бывшая сожительница согласилась на предложение начальника отдела написать расписку о поэтапном погашении долга, в том числе причитавшегося за ее сыном. В результате не только удалось получить письменное доказательство долга, но и разрешить проблему без обращения в суд.

Иногда при отсутствии необходимых доказательств стороны или их представители идут на фальсификацию. При этом нужно помнить, что ложь не всегда остается безнаказанной. Кроме того, подобными действиями можно подорвать доверие следователя или судьи к достоверным доказательствам, подтверждающим вашу позицию по делу.
Недостаточность или противоречивость доказательств по делу в некоторых случаях приводит к необходимости применения тактики непроцессуального воздействия на правоприменителей.
Непроцессуальное воздействие на суд можно и нужно оказывать позитивным имиджем. Дело в том, что положительное впечатление о личности стороны подсознательно действует на судью и настраивает его помогать вам. Личные симпатии к участнику процесса на практике даже могут компенсировать нехватку доказательств. Положительное впечатление достигается культурой общения, соблюдением этических норм в отношении судьи, вниманием к судье.
Следующий прием непроцессуального воздействия — это предоставление судье письменных отзывов и возражений по делу, в которых приводится подробный анализ доказательств и четкое правовое обоснование позиции. Спро́сите, причем здесь непроцессуальное воздействие, если речь идет о реализации процессуальных прав? Дело в том, что если отзывы и возражения предоставлять систематически и настойчиво, по каждому даже незначительному доводу противника, то некоторые судьи, особенно молодые и неопытные, склоняются в пользу активной стороны, хотя на самом деле более обоснованная позиция может быть у процессуального противника, не проявляющего подобной активности.
Приобщение к делу положительной судебной практики также можно рассматривать в качестве формы непроцессуального воздействия на суд. Многие судьи любят при принятии решений использовать уже готовые шаблоны. При этом нужно иметь в виду, что судебная практика весьма противоречива и с ее помощью возможно обосновать совершенно противоположные правовые позиции[121].
Непроцессуальное воздействие иногда осуществляется сторонами путем предоставления в суд материалов, не отвечающих в полном объеме требованиям доказательств, но формирующих мнение о деле, о личности клиента.
Слушалось дело о разделе имущества супругов. Ответчик предоставил в суд подложную расписку о долге, якобы возникшем в период брака, и привел свидетеля-займодавца, который подтвердил подлинность расписки. С учетом этого доказательства ответчик рассчитывал заполучить большую часть супружеского имущества. После отложения дела мной была произведена аудиозапись беседы сожительницы ответчика, накануне им избитой, в которой она указала на то, что расписка была написана гелевой ручкой (чтобы эксперт не установил давность ее написания) непосредственно перед судом, а бумага состарена искусственно под светом настольной лампы. Свидетель категорически отказалась подтвердить показания в суде, поэтому в суд был предоставлен текст записанного с ней разговора и диск с аудиофайлом. Хотя в удовлетворении ходатайства о приобщении этих доказательств было отказано, но аудиозапись, бесспорно, повлияла на дальнейший ход процесса, поскольку суд занял негативную позицию по отношению к ответчику, и тот вскоре добровольно отказался от встречных требований.

Весьма интересный вопрос — это использование в процессе доказывания данных, полученных в результате исследований на полиграфе (детекторе лжи). До сих пор судьи отрицают такую возможность, однако это не мешает следователям вкладывать в уголовные дела с противоречивыми доказательствами справки полиграфологов о причастности обвиняемых к совершению преступления, проводить на их основе судебно- психологические экспертизы, которые, безусловно, влияют на судейское усмотрение.
Почему исследование на полиграфе не относится к числу доказательств? Видимо, потому что результаты исследований во многом субъективны и зависят от мнения специалиста, проводившего исследование. А возможно, еще и в силу того, что полиграф может ошибиться и существуют различные методы его обмана.
Если результаты исследования на полиграфе не могут доказывать виновность лица, то доказывать невиновность ими вполне возможно, поскольку все сомнения в виновности обвиняемого по закону должны толковаться в его пользу. В моей практике исследование на полиграфе успешно использовалось как по гражданским, так и по уголовным делам: в отношении истца, оспаривавшего законность увольнения из органов ФСБ в связи с разглашением гостайны; подсудимого, не признававшего вину, и потерпевшей, давшей в ходе следствия ложные показания.
Гораздо проще использовать результаты полиграфа при доследственной проверке сообщения о преступлении, поскольку на данной стадии процесса по отношению к материалам не установлено таких жестких требований, как к доказательствам. Судьи, как правило, отказывают в приобщении подобного рода исследований даже в том случае, если они включены в текст заключения специалиста-психолога. Однако при рассмотрении ходатайства о приобщении к делу полиграфологического исследования (даже в случае его последующего отклонения) судьи знакомятся с материалами, что не может не повлиять на их внутреннее убеждение. Кроме того, во всех случаях отказа в приобщении полиграфологических исследований или основанных на них заключений специалиста-психолога мной заявлялось ходатайство о допросе специалиста-психолога, который в своих показаниях воспроизводил исследование и сделанные на его основе выводы.
Б. в процессе защиты девушки от ее пьяного молодого человека, угрожавшего ножом, нанес ему удар палкой и причинил, таким образом, потерпевшему тяжкий вред здоровью. По данному факту было возбуждено уголовное дело по ч. 2 ст. 111 УК РФ, максимальное наказание по этой статье установлено в виде 10 лет лишения свободы. Показания Б. и потерпевшего носили противоречивый характер. Девушка-свидетель, которую защищал Б., хотя и подтверждала неправомерность действий потерпевшего, однако в момент нанесения последнему удара она спряталась в автомобиле, поэтому о развязке конфликта свидетельствовать не могла. Какие-либо еще свидетели отсутствовали.
В этой связи с согласия подзащитного ему было проведено полиграфологическое исследование, оформленное заключением специалиста. Судом было отклонено ходатайство о его приобщении к материалам дела, однако допрошен специалист-психолог, проводивший исследование на полиграфе. В итоге суд формально, то есть при наличии оснований для оправдания, переквалифицировал действия Б. на ст. 114 УК РФ (причинение тяжкого вреда здоровью при превышении пределов необходимой обороны) и освободил Б. от назначенного наказания в связи с применением акта об амнистии.

Приведу выдержки из заключения специалиста.
ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКАЯ ЧАСТЬ
1. Предтестовая беседа с Б.
Перед началом исследования с опрашиваемым была проведена предтестовая беседа, в ходе которой Б. написал заявление о добровольном согласии на проведение исследования – 1 экземпляр которого находится у специалиста, а второй прилагается к заключению специалиста (приложение 3).
Никаких лекарств не применяет. За последние неделю и сутки время сна составляет 7–8 часов, высыпается. Состояние здоровья на момент проведения экспертизы оценивает как нормальное, жалоб не предъявляет. Вся полученная специалистом информация по обстоятельствам дела была проверена в ходе проведения исследования.
Таким образом, у Б. противопоказаний к проведению исследования не имеется.
Поведение Б. во время беседы и проведения исследования выглядит адекватным ситуации. Противодействия процедуре исследования Б. не оказывал. Жалоб во время проведения исследования на ухудшение своего состояния здоровья не предъявлял. Инструкции специалиста выполнял правильно.
Б. 1 декабря 2014 года находился в разных местах г. Курска, в частности на улице Пушкарная, на «Арке» и в других. В период времени с 18:00 до 19:00 вечера Б. общался по телефону с девушкой – П. на общие темы и сообщил П. о том, что он находится в г. Курске; они договорились о том, что Б. заберет П. из дома, чтобы отвезти ее в район к маме на обратном пути. При этом Б. сказал П. о том, что будет поздно возвращаться из Курска, на что она ответила, что ей все равно надо ехать. Спустя определенное время Б. приехал за П. на ул. Ломакина в районе пересечения с ул. Карла Маркса и встал на стоянку. После чего он по телефону позвонил П. и сообщил, что приехал. Она в ответ сказала, что уже выходит. Однако она не приходила. Тогда он подождал 15 минут, потом написал ей смс-сообщение, на которое она ответила, что уже идет.
Но через некоторое время Б. получил от нее другое сообщение о том, что ее не пускают. Однако о том, кто ее не пускает и почему, она не писала, а он не интересовался и не настаивал на объяснениях, поэтому больше ничего ей не писал и не звонил. В связи с этим Б. собрался уезжать, раз такое дело, но в этот момент увидел около одного из домов, вернее на углу дома, какую-то потасовку между двумя людьми: какой-то парень трепал девчонку, швырял ее, а она хотела вырваться от него, но не могла. Он не остался равнодушным к данной ситуации, открыл дверь автомобиля, привстал и крикнул в сторону этих ребят, чтобы парень прекратил трогать девушку: «Что ты творишь, отпусти девушку!» На его окрик неизвестный парень отвлек свое внимание, благодаря чему девушка вырвалась от обидчика и побежала к Б. После того как она подбежала поближе, он узнал в ней свою знакомую П., и вышел из машины. В это время парень продолжал преследовать девушку, бежал за ней следом.
Б. хотел перегородить ему путь, но в это время П. крикнула Б., чтобы он не подходил к этому парню, потому что у того в руках нож.
П. села в машину, а в это время у Б. с неизвестным молодым человеком начался словесный конфликт: парень оскорблял Б., называл его «мразью», говорил, что зарежет его, в грубой форме выражал свое недовольство вмешательством Б. в его конфликт с девушкой, спрашивал, кто он такой и что ему нужно. При этом парень ругался нецензурной бранью, подходил все ближе к Б., орал на него все время, было видно, что парень ведет себя неадекватно и находится в состоянии опьянения.
Б. отошел на пару шагов назад, а парень, когда Б. открыл дверь своей машины, подошел к нему, вернее, к передней двери его машины. Таким образом, между Б. и неизвестным молодым человеком оказалась водительская дверь. Б. хотел сесть обратно в машину на свое водительское место, чтобы уехать, но реально испугался за свою жизнь, за жизнь девушки, а также за сохранность своего автомобиля, поскольку парень мог повредить ножом автомобиль и проколоть колеса, потому что был настроен очень агрессивно. Поэтому Б. взял из салона автомобиля палку (флагшток), с помощью которой толкнул парня в грудь, чтобы оттолкнуть от себя и от машины.
Затем нападавший парень разозлился и продолжал хулиганить. Б. отмахнулся от него палкой второй раз, парень отскочил от Б. на некоторое расстояние, но не упал и не ушибся, а просто отошел. После этого Б. сел в машину и уехал, воспользовавшись тем, что парень отошел от него. По словам Б., конфликт парня с ним продолжался не более трех минут.

ОТВЕТЫ НА ВОПРОСЫ
Анализ комплекса полученных психофизиологических (двигательных, психомоторных, сенсорных, дыхательных, кожно-гальванических, сердечно-сосудистых) реакций Б. позволяет с высокой степенью достоверности (86 %) утверждать следующее:
1. Н. 1 декабря 2014 года действительно угрожал Б. ножом и убийством.
2. Угроза убийством в адрес Б. со стороны Н. сопровождалась матерной бранью.
3. Б. действительно испугался за свою жизнь, за жизнь девушки в тот момент, когда Н. подходил лично к нему, угрожая ножом и убийством.
4. Б. лично видел, как Н. преследовал девушку, гнался за ней.
5. П. действительно сказала Б. о том, что у Н. в руках нож.
6. Б. действительно ударил Н. палкой в связи с тем, что последний направился к нему с ножом.
7. Б. воспользовался палкой для защиты своей жизни и жизни девушки от угрозы со стороны Н.
8. Б. действительно защищал с помощью палки не только свою жизнь, но и свое имущество (машину) от угроз Н.
9. Основными (ведущими) мотивами поведения Б. в исследуемой ситуации, произошедшей 1 декабря 2014 года, выступают мотивы защиты своей жизни и жизни девушки, а также сохранности его имущества (автомобиля) от возможных повреждений, которые могли быть нанесены Н., поскольку последний находился в неадекватном состоянии опьянения и сопровождал речевые акты угрозы в адрес Б. демонстрацией ножа и речевой трансляцией возможности его применения с целью убийства. Вышеизложенные обстоятельства послужили основанием к тому, что Б. использовал имеющееся у него подручное средство в виде палки (флагштока) для защиты жизни и собственности.

Обращение к помощи СМИ — один из распространенных способов непроцессуального воздействия, которым довольно часто пользуются и правоохранительные органы. Задержав какое-либо лицо по подозрению в совершении преступления и объявив об этом с телеэкранов, полиция вызывает у граждан мысли о том, что перед ними, без всяких сомнений, преступник.
Средства массовой информации принято называть «четвертой властью». И это не случайно, ведь несколько газетных строк или тридцать секунд эфира способны кардинально изменить судьбы людей и решить их проблемы (или создать их). Феномен «четвертой власти» легко объясним: чиновники боятся огласки их незаконных действий, которая может привести к непредсказуемым последствиям.
При работе со СМИ необходимо исключить те из них, в которых возможен конфликт интересов. Например, если вопрос касается неправомерных действий чиновников, то, как правило, неэффективно обращаться в государственные или ведомственные СМИ, особенно на региональном и местном уровнях. Нужно также учитывать, что негосударственные СМИ контролируются бизнесменами, многие из которых депутаты, и конфликт интересов может быть обусловлен не только их хозяйственной, но и публичной деятельностью.
Материалы лучше всего передавать в СМИ в обработанном виде, то есть таким образом, чтобы сразу же бросался в глаза какой-то яркий момент, сенсационность информации. Поскольку иногда журналисты искажают данные о том или ином событии, то информацию им целесообразно предоставлять в письменном понятном и развернутом виде, по возможности избегая специальных юридических терминов либо подробно комментируя их смысл. И еще, журналисты любят «обкатанные» материалы, то есть такие, которые уже были опубликованы другими СМИ, поэтому информацию нужно предлагать в адрес максимально большего числа адресатов.
Согласие прессы на освещение тех или иных событий еще не свидетельствует о том, что журналисты будут полностью разделять вашу точку зрения. Может получиться так, что обращение в СМИ пойдет не на пользу делу, а причинит вред клиентам.
В качестве показательных примеров приведу содержание двух ток-шоу, транслировавшихся по НТВ. В первом случае к журналистам обратилась потерпевшая по делу об изнасиловании. Однако приглашенные телевизионщиками многочисленные односельчане обвиняемого высветили не вполне добропорядочный образ жизни пострадавшей, они рассказал, что с ее стороны имел место оговор ввиду того, что в процессе сожительства потерпевшая рассчитывала стать хозяйкой домовладения. Публика стала высказывать негативные оценки в адрес главной героини, и телепередача получила непредсказуемую развязку.
Во втором случае в студии оказался адвокат и родственники обвиняемого в убийстве, которые настаивали на необоснованности предъявленного обвинения. Родственники убитой девушки высказывали собственные противоположные версии случившегося. Однако при съемке места происшествия журналисты обнаружили доказательства того, что девушка умерла насильственной смертью, а не погибла от несчастного случая. И в этом случае общественное мнение сформировалось против лиц, обратившихся на телевидение.

Вопрос четырнадцатый: как представлять доказательства
Для того чтобы выиграть дело в суде, недостаточно собрать необходимый объем доказательств, важно уметь их правильно оценить и грамотно преподнести суду. Никогда не оценивайте перспективы дела по количеству свидетелей, ведь судебная арифметика «дважды один» может показать ноль либо единицу против вас.
Зачастую адвокат просто передает суду то, что получил от доверителя, без обработки и проверки материалов[122]. Мне неоднократно приходилось наблюдать за коллегами, которые предоставляли большое количество документов, тем самым пытаясь подчеркнуть большой объем проделанной ими работы, однако в итоге получалось, что такие доказательства «работали» против клиентов.
Судебное разбирательство нередко производится со значительным временным разрывом относительно событий происшествия. В результате этого свидетели забывают детали увиденного, вещественные и письменные доказательства утрачиваются или уничтожаются (например, по истечении сроков хранения). Поэтому после принятия поручения на ведение дела крайне важно закрепить информацию, имеющую доказательственное значение, любым возможным способом (опросом свидетелей, истребованием документов, фотографированием места происшествия и пр.).
Особое значение имеет подготовка свидетелей к процессу. Речь идет не о понуждении кого-либо давать выгодные защите показания, а о том, чтобы допрашиваемые лица были психологически готовы сообщить все, что им известно по делу (а не только то, что им кажется существенным), и не поддаться на логические уловки, давление следователя, суда, прокурора, юриста противоположной стороны. Для этого можно действовать по следующей схеме[123].

1. Вспоминание сведений о деле.
У свидетеля нужно выяснить, какой информацией он располагает. Сначала целесообразно узнать, что помнит сам свидетель и что он может пояснить. Затем указать на то, что входит в предмет доказывания по делу. Обычно свидетелям врезается в память определенный эпизод, который он повторяет многократно и считает его существенным для дела. Если эти данные не имеют значения для дела, то необходимо обратить внимание свидетеля именно на те эпизоды, которые являются существенными.
Показания свидетелей лучше «проговаривать» непосредственно перед допросом, поскольку в противном случае свидетель может забыть о разговоре, увлекшись личными проблемами. Если все же появляется промежуток времени между беседой и допросом, то целесообразно предложить свидетелю сделать конспективные записи. Беседы со свидетелями лучше по возможности вести непосредственно на месте происшествия, а не в кабинете и тем более не в суде и не на виду у посторонних.
Не стоит добиваться от свидетелей того, чтобы все они говорили в суде одинаково, поскольку рассказ, переданный несколькими свидетелями по частям, выглядит убедительнее, правдивее, чем повторенный каждым из них. Кроме того, рассказ по частям сужает возможности применения перекрестного допроса.

2. Внешний вид и характеристики.
У допрашиваемого лица (особенно в суде с участием присяжных) должен быть безупречный внешний вид. Во внешности важно все: от одежды и бижутерии до прически. При этом нужно учитывать конкретные предпочтения судей. Никаких жвачек, включенных мобильных телефонов, шорт, маек и тапочек — все это может создать неприятное впечатление.
Однажды мне пришлось защищать парня, который повздорил со своей девушкой, а та просила привлечь молодого человека по факту якобы причиненных ей побоев. Содержание эмоционального заявления рождало образ закоренелого преступника. Дело закончилось примирением и походом молодых в ЗАГС. Но перед появлением клиента в суде я ему посоветовал одеться консервативно, и парень пришел в своем выпускном костюме, принес кипу грамот об участии в студенческих олимпиадах и таким внешним видом явно «ошарашил» судью, совершенно не ожидавшую появления «джентльмена». Она еще спросила у меня, выглянув в коридор суда, где же обвиняемый? Хотя тот сидел рядом.

В заседаниях по уголовным делам обязательно должны присутствовать родственники и знакомые подсудимого, и выглядеть они должны не менее безупречно, чем сам подсудимый. Сам факт присутствия этих людей играет большую роль. Во-первых, наличие публики может воспрепятствовать произволу судьи, ведь творить беззаконие на людях способен далеко не каждый. Во-вторых, присутствие близких людей создает подсудимому психологическую поддержку. Но помимо этого, присутствие добропорядочной публики создает доверие и симпатию к подсудимому. Совершенно противоположное впечатление на суде создают родственники и знакомые подсудимого, выкрикивающие упреки в адрес потерпевшего, смеющиеся над показаниями свидетелей обвинения либо открыто выражающие негодование действиям председательствующего.
Характеризующий материал в отношении подсудимого предпочтительно приобщать в начале судебного разбирательства — именно для того, чтобы создать благоприятное впечатление о клиенте. Обвинение использует тот же метод, указывая в обвинительном заключении на судимости, в том числе погашенные и не имеющие никакого юридического значения. Практика показывает, что, особенно по сложным делам с противоречивыми доказательствами, а также в судах второй инстанции, где в дела особенно не вникают, судьи большое значение придают внешности и характеристикам сторон. Именно поэтому личная явка в суд клиента в некоторых ситуациях имеет решающее значение.

3. Разъяснение правил судебного этикета и общих правил допроса.
В связи с тем, что многие не знают, как обращаться к судье, а также что показания нужно давать только стоя и вставать при каждом обращении суда, необходимо разъяснять допрашиваемым лицам правила судебного этикета. Это показатель общей культуры, а судья может по этим «мелочам» сделать вывод о человеке. Давая показания в суде, следует говорить ровным громким голосом в темпе, который позволяет секретарю судебного заседания наиболее полно отразить их содержание в протоколе; никаких эмоций и выпадов, смеха и разговоров о деле в какую-либо сторону, ссылок на слухи и разговоры быть не должно. Также будет уместен совет о том, как избежать волнений перед судьями.

4. Разъяснение подготовительной части допроса.
Перед судебным заседанием нужно обратить внимание свидетелей на возможное давление со стороны судьи, прокурора, представителя противоположной стороны. Например, некоторые судьи с таким напором разъясняют ответственность за дачу ложных показаний, что очевидцы событий вмиг забывают, зачем пришли, либо начинают сомневаться в том, что видели. Свидетель должен правильно уметь ответить на вопрос о том, в каких отношениях он состоит со сторонами: дружеских, служебных, соседских, никаких, а также правильно понимать значение выражения «неприязненные отношения». Неверное определение этих понятий, характеризующих заинтересованность свидетеля в деле, может свести на нет значение его показаний.

5. Разъяснение правил ответов на задаваемые в суде вопросы.
Допрашиваемым лицам необходимо объяснить, как правильно отвечать на вопросы суда и участников процесса. Так, следует внимательно слушать задаваемые вопросы, а в случае, если вопрос непонятен, то попросить его повторить. Отвечать на вопрос нужно вежливо, независимо от того, кем и в какой форме он задан. Думать над ответом свидетель имеет право столько, сколько считает нужным и в крайнем случае может сказать «не знаю», «затрудняюсь ответить», «не помню», чем придумывать то, чего не было. Также следует разъяснить разницу между ответом «не знаю» и «не видел». При этом лучше избегать категоричных ответов на вопросы об оценке времени и расстояний, поскольку в силу субъективных факторов в показаниях различных свидетелей могут возникнуть существенные противоречия.
Важно разъяснить свидетелю, что в своих ответах полагаться на судью как на независимого арбитра не стоит, так как его вопросы и поведение в процессе нередко приобретают обвинительный оттенок. Ни в коем случае не следует идти на поводу у лиц, задающих наводящие вопросы, а в случае ошибочного ответа необходимо немедленно поправиться.
Для того чтобы противодействовать давлению на свидетелей со стороны процессуальных противников, можно использовать следующий прием, о чем нужно заранее предупредить свидетелей. Суть его заключается в том, чтобы несколько раз «бросить тень» на свидетеля неоднократными вопросами: «Вы точно уверены в своих показаниях?» После неоднократных утвердительных ответов у противника не будет никаких шансов «расшатать» показания свидетеля.
Кроме того, в случае возникновения вопроса о причине противоречий в ранее данных показаниях следует уметь правильно это объяснить. Например, иногда задается вопрос: «Почему вы ранее говорили по-другому?», хотя в действительности никаких противоречий нет. Поэтому, прежде чем отвечать на указанный вопрос, советуйте свидетелям выяснять, в чем суть противоречий и по возможности попросить ознакомить с ранее данными показаниями, а затем уже формулировать свой ответ.
Несколько слов о приемах заявления ходатайств о доказательствах.
Необходимо пользоваться правом, предоставленным защите ч. 4 ст. 217 УПК РФ по включению в список обвинительного заключения свидетелей защиты, и иметь в виду, что в допросе явившихся в заседание свидетелей или специалистов, согласно ч. 4 ст. 271 УПК РФ, суд отказать не может. Однако, если свидетели могут явиться в суд только по повестке, ходатайство об их вызове нужно тщательным образом мотивировать. Дело в том, что суд, однажды отказавший в вызове свидетеля, при повторном заявлении ходатайства даже с надлежащей мотивировкой, скорее всего, не изменит ранее принятого решения.
Свидетелей, по возможности до начала их допроса, не должен видеть ни суд, ни противоположная сторона, иначе возможны умышленные срывы процесса, направленные на недопущение допроса свидетелей. Обычно допрос свидетелей защиты суд откладывает на самый последний момент, поэтому поспешное их приглашение может привести к тому, что свидетелям придется неоднократно приходить в суд, на что согласится не каждый.
Все ходатайства следует заявлять в письменном виде, хотя процессуальное законодательство этого не требует. Информация об устных ходатайствах должна заноситься в протокол судебного заседания, но не стоит на это надеяться. В лучшем случае ходатайство могут занести в протокол, при этом существенно исказив его смысл для того, чтобы проще было отказать в его удовлетворении. Письменная форма общения с судом имеет множество преимуществ перед устной, поскольку:
• документы хранятся в деле;
• смысл написанного понять легче, чем услышанного и, возможно, частично забытого;
• документы фиксируют не только информацию, но и время их подачи в суд;
• документы могут быть прочитаны другими лицами.
Единственный недостаток письменной формы — ее стабильность, так как написанное трудно изменить.
Ходатайства желательно подавать через приемную, канцелярию[124] или направлять заказным письмом, поскольку это обеспечивает их регистрацию, обязательно поставив свою подпись. Если их передавать судье непосредственно в процессе, то ни в коем случае не следует по просьбе судьи забирать документы обратно, так как в этом случае о ходатайстве не будет сделано никаких записей в протоколе судебного заседания. Если судья отказывается брать письменное ходатайство в руки, достаточно положить его на стол судьи после оглашения содержания документа[125].
Ходатайства о доказательствах необходимо заявлять и в безнадежных случаях, то есть когда из поведения судьи очевидно, что по нему будет принято решение об отказе, поскольку такой отказ может служить одним из оснований для отмены судебного акта. Когда велика вероятность отказа в приобщении документов, в ходатайстве следует воспроизводить их содержание, чтобы информировать судей вышестоящих инстанций о существе доказательств, не приобщенных к делу.
Ходатайство в сложных случаях[126] следует представлять до начала судебного заседания (по почте или через канцелярию). Естественно, что при открытии заседания необходимо сообщить о наличии ходатайства, ранее направленного в адрес суда, и заявить его. Дело в том, что суд разрешает ходатайства, как правило, на месте, и поэтому не всегда у него есть возможность принимать правильное решение в короткий срок.

Вопрос пятнадцатый: когда предоставлять доказательства
Для выигрыша дела нужно не только иметь достаточные доказательства, но и уметь предоставить их суду в определенное время и в определенной последовательности. О том, как это делать на практике, в законе ничего не говорится. Обычно юристы представляют доказательства суду сразу же в начале судебного разбирательства либо в момент их появления, не думая о том, что противоположная сторона сможет их опровергнуть, в том числе прибегнув к фальсификации материалов дела или оказав давление на свидетелей.
Главное правило заключается в том, что любое ходатайство о предоставлении доказательств должно быть своевременным, заявлено таким образом, чтобы поломать планы противника, а доказательства не стали оружием против вас. Об этом писал еще известный представитель дореволюционной присяжной адвокатуры Л. Е. Владимиров. Тактика предоставления доказательств подразумевает то, что доказательства нужно раскрывать не все сразу, а в определенной логической последовательности в зависимости от действий процессуального противника.
Принято считать, что придерживание доводов[127] для последующей ссылки на них в заседании суда первой или второй инстанций — прием несостоятельный в этическом и практическом смыслах, так как довод, действительно серьезный и убедительный, противная сторона все равно не в состоянии будет опровергнуть, а несущественное нарушение, допущенное следователем, судом, не может поколебать законности и обоснованности решения. Однако придерживание доводов в некоторых случаях позволяет воспрепятствовать фальсификации доказательств следователем либо судом, увеличить сроки судопроизводства для более тщательного исследования всех обстоятельств дела.
Исходя из сказанного, заявлять ходатайства о допросе свидетелей и специалистов целесообразно после исследования доказательств противника, так как в этом случае свидетели могут пояснить больше в их опровержение.
Квинтилиан[128] предлагал представлять суду сначала слабые, а затем сильные доказательства, чтобы впечатление не слабело, а усиливалось. Однако я предпочитаю делать наоборот: начинать с сильных доказательств, в противном случае у судьи может пропасть интерес к допросу остальных свидетелей.
Если маятник благоприятной ситуации по делу качнулся в вашу сторону, например, судья явно поддерживает вашу позицию, когда выявляются положительные для вас обстоятельства, необходимо усиливать этот эффект предоставлением максимально возможных доказательств.
Назначение экспертизы должно быть завершающим аккордом в системе доказательств. Зачастую коллеги торопятся заявить ходатайство об экспертизе по делам, где выводы экспертов имеют основное и решающее значение. Но нельзя забывать, что выводы экспертов всегда носят субъективный характер, а показания свидетелей и материалы дела даже при назначении почерковедческой экспертизы (не говоря уже о психологической или психиатрической экспертизах) могут непосредственно повлиять на эти выводы.
И последнее. В любом деле нужно уметь брать паузу (например, ходатайством о вызове дополнительных свидетелей, необходимостью изучения дополнительно представленных стороной доказательств, уточнением иска и пр.).

Вопрос шестнадцатый: использование доказательств противника
В зависимости от процессуальных возможностей может быть выбрано одно из двух стратегических направлений: оборона или нападение. Конечно, последнее наиболее желательно, но не всегда достижимо, так как не во всех случаях адвокат располагает доказательствами, которые он может противопоставить другой стороне. Искусство обороны как раз и заключается в том, чтобы сделать доказательства противоположной стороны «своими» доказательствами.
В ситуации, когда юристы не имеют представления о том, как доказательства противника обратить в свою пользу, они категорически не соглашаются на ходатайства противоположной стороны о приобщении документов или вызове свидетелей. Однако бояться всего этого не стоит, поскольку чужие доказательства при умелом подходе можно обратить в свою пользу.
В первую очередь необходимо добиваться от противоположной стороны признания тех фактов и обстоятельств, которые соответствуют позиции доверителя. Например, ответчик признал иск частично, после чего следует подробно выяснить, с чем он именно согласен, — в ходе вопросов ответчик иногда соглашается с иском в еще большем объеме.
Те обстоятельства, которые признаны ответчиком, вы уже не обязаны доказывать. Этот совет может показаться простым и очевидным, но даже судьи иногда подробно не выясняют позицию ответчика, а делать это нужно именно в первом заседании, поскольку впоследствии ответчик может кардинально изменить свои показания.
Другой случай: ответчик не признал иск, однако при неоднократных его опросах представителем истца в разных судебных заседаниях выявляется непоследовательность и противоречивость избранной им позиции, а противоречия также могут косвенно подтверждать обоснованность притязания истца.
Нужно иметь в виду, что многие письменные доказательства, представленные противоположной стороной, носят двусмысленный характер, и поэтому они могут быть истолкованы и в пользу защиты, и в пользу обвинения, и в пользу истца, и в пользу ответчика. То же самое мы нередко встречаем при допросе свидетелей, когда свидетели одной стороны, ничего не подозревая, говорят об обстоятельствах, подтверждающих позицию другой стороны. Такое возможно, например, если свидетель был вызван для допроса по определенному узкому кругу вопросов.
Защитник подсудимого, оспаривая гражданский иск о компенсации морального вреда, вызвал свидетеля, который должен был пояснить, что потерпевший непосредственно после полученной травмы выходил на работу и, таким образом, его состояние здоровья было удовлетворительно. Однако я как представитель потерпевшего задал свидетелю совершенно неожиданный для него вопрос об имущественном положении подсудимого, которое тот от следствия всячески скрывал. В результате в ходе допроса свидетеля защиты выяснилось, что подсудимый приобрел дорогостоящее имущество для ремонта автомобилей, при этом защитник явно был недоволен таким результатом допроса.

Для получения максимально возможной информации от свидетеля (любого, а не только свидетеля процессуального противника) нужно придерживаться нижеследующих правил.
1. Планирование допроса.
Вопросы свидетелям нужно планировать заранее. Особо тщательно следует готовиться к допросу несовершеннолетних свидетелей, поскольку психика детей имеет существенные отличия от психики взрослых. Неточность показаний детей может быть обусловлена не только их повышенной внушаемостью, склонностью к фантазированию и лжи, но и недостатком словарного запаса, неразвитостью произвольного внимания и памяти, возрастными особенностями восприятия и мышления. Весьма сложная ситуация складывается и при допросе свидетелей из числа сотрудников правоохранительных органов, а также иных явно заинтересованных лиц.
В этом плане целесообразно предусматривать варианты вопросов в зависимости от того или иного ответа свидетеля. План допроса не является незыблемым, поэтому вопросы следует формулировать также и в ходе допроса, начатого другими лицами. Обладая некоторым знанием людей и наблюдая за свидетелем, пока его допрашивает ваш процессуальный противник, вы должны разобраться, обманывает ли свидетель, либо в его рассказе правда перемешана с ложью.

2. Тактика допроса.
Вопросы нужно задавать вежливым тоном, к допрашиваемому крайне важно обращаться по имени и отчеству, даже если он говорит то, чего вам не хотелось бы услышать. Если расположить к себе человека, то он может сказать гораздо больше и откровеннее. При этом необходимо учитывать индивидуальность каждого допрашиваемого лица. Особенно это замечание касается допроса потерпевшего, в ходе которого не следует без крайней необходимости его критиковать и напоминать в вопросах о сделанном ему зле. Вообще, по возможности потерпевшему целесообразно задавать как можно меньше вопросов.
Для получения четкого ответа сам вопрос должен быть сформулирован коротко, ясно и недвусмысленно. Короткий вопрос не дает возможности уклониться от ответа, а на длинные и многосложные вопросы вряд ли удастся получить вразумительные ответы.
Если вы хотите получить полный и точный ответ, то никогда не задавайте вопросы типа: «Вы можете вспомнить?..», «Вы обратили внимание на?..», поскольку свидетель, скорее всего, укажет на то, что он ничего не помнит и ни на что не обращал внимание.
Не стоит сразу же соглашаться с ответом «не помню», так как такой ответ может быть обусловлен не забывчивостью допрашиваемого, а стремлением скрыть определенные факты. Поэтому вопрос необходимо попробовать задать повторно.
Вопросы нельзя задавать напрямую, чтобы свидетель не смог понять, для чего задан вопрос и какой ответ от него хотят получить. Свидетель должен думать, что вам нужно противоположное. Целесообразно подводить допрашиваемое лицо к главному вопросу постепенно, задав перед этим несколько незначительных вопросов (принцип маскировки главного вопроса). Например, вместо вопроса: «Видели ли вы из окна убийство?» — лучше начать с вопроса: «Куда выходят окна вашей квартиры?»
Нельзя задавать бесцельные вопросы или вопросы, на которые ответ неизвестен (вопрос на авось) либо очевиден, что не в вашу пользу (например, сотруднику полиции — вопрос, оказывал ли он давление на клиента или как может охарактеризовать клиента). Нужно иметь чувство меры и вовремя закончить допрос, поскольку самый лучший вопрос — это незаданный вопрос.
И последнее. Часто юристы допускают такую ошибку: получая на вопрос ясный и желанный ответ, они вновь пытаются выяснить у свидетеля те же самые обстоятельства. Как сказал классик: «Не троньте, что хорошо».

Вопрос семнадцатый: способы разоблачения лжесвидетельства
Насколько актуальна эта проблема, думаю, говорить нет смысла. На самом деле судебные решения выносятся не судом, а в большей степени свидетелями и экспертами, хотя они, как правило, не осознают своей роли в судьбах людей. Справедливости ради следует отметить, что нередко сами судьи манипулируют свидетелями для вынесения нужного решения.
Свидетеля не проверишь на полиграфе, хотя до сих пор этот метод не является общепризнанным и бесспорным в распознавании лжи. Можно, обладая соответствующими навыками, провести психологическую диагностику лжи свидетеля[129], основанную в том числе на отслеживании невербальных сигналов говорящего (изменение голоса, мимики, позы; жесты и пр.). У лиц, дающих ложные объяснения, может проявляться следующая специфика устной речи: лгущие обычно говорят мягким и высоким голосом, так как при стрессе голосовые связки напряжены; проявляют чрезмерное дружелюбие; заявляют о том, что чувствуют себя неважно и ограничены во времени; заявляют о потере памяти и пр.
Тем не менее рамки судебного разбирательства часто не позволяют прибегнуть ко всему спектру психологических приемов. Например, не всегда возможна демонстрация свидетелям каких-либо предметов, оживляющих образы; разговоры на смежные темы; «подбрасывание» ложных доказательств и т. п. Особенно сложно приходится выявлять ложь при допросе несовершеннолетних, людей преклонного возраста, инвалидов или лиц, страдающих какими-либо хроническими заболеваниями, а тем более лиц, состоящих в дружеских отношениях со стороной.
Кроме того, психологическими наблюдениями на практике оспорить доказательства невозможно, так как суд не отвергнет, например, показания свидетеля лишь на том основании, что он при допросе краснел и заикался от волнения. К тому же, как отмечают психологи, от человека могут и не исходить какие-либо сигналы, если он не осознает, что говорит неправду, а полагает либо внушил себе уверенность, что говорит правду. Вместе с тем при оценке доказательств опытный судья наверняка обратит внимание на все это.
Некоторые коллеги обрушивают на допрашиваемых шквал вопросов, иногда до конца не продуманных и бессмысленных, при этом вопросы нередко задаются в повышенном тоне. Но эмоциональное воздействие на свидетелей голосом, интонацией, жестами, разъяснение последствий ложных показаний и убеждение в неправильности занятой позиции обычно пресекаются судом как неуместные и неэтичные. Я ни в коем случае не склонен считать, что ласковое обращение может склонить наглого лжеца показывать правду. Однако запугиванием свидетеля добиться правды в суде сложно, поскольку раздраженный человек похож на упрямую лошадь: он будет делать все, что угодно, кроме того, что от него требуется. Чуть что — и на дыбы. К тому же в таком состоянии свидетель может оговориться, а форсированный допрос свидетеля без предоставления ему времени для размышления может закончиться тем, что секретарь судебного заседания попросту не успеет отразить в протоколе все вопросы и ответы.
Делайте вид, что полностью доверяете свидетелю и не сомневаетесь в правдивости его показаний, задавайте вопросы вежливо и без нажима. Такое отношение к свидетелю может увлечь его в даче ложных показаний, и он может попасть таким образом в западню.
Прежде всего изучайте свидетелей по материалам дела и из других источников: некоторые адвокаты даже собирают папки с информацией по свидетелям. Это поможет выявить возможные мотивы лжесвидетельства. Если существует возможность встречи со свидетелем противника (например, посредством общих знакомых или других свидетелей), то нужно этим обязательно воспользоваться и провести беседу с привлечением технических средств, чтобы подготовиться к допросу, выявить мотивацию свидетелей и впоследствии сопоставить переданные сведения с показаниями, данными свидетелями на суде.
Поскольку оглашение показаний свидетелей и потерпевших в случае их неявки в суд не дает возможности проверки их показаний, то необходимо категорически возражать против этого (если, конечно, отсутствуют законные основания для оглашения показаний), даже если в этих показаниях ничего существенного нет: свидетель может знать больше, чем записано[130]. Именно по названным причинам соглашаться на производство по уголовному делу в особом порядке (то есть без допроса свидетелей) следует в исключительных случаях.
В ходе допроса необходимо выявлять мотивы дачи свидетелями показаний. Свидетеля легко «выбросить» из доказательственной базы противника в случае выявления дружеских или родственных отношений его с противником либо прочей заинтересованности. По гражданским делам свидетели каждой из сторон — это в большинстве своем люди заинтересованные: родственники, знакомые, соседи одной из сторон. Причем свою заинтересованность они иногда вообще не скрывают от участников процесса и суда, рассказывая, например, о том, что со стороной по делу свидетель «дружит с детства».
Неправду в показаниях свидетелей можно высветить в редких случаях детализацией тех или иных обстоятельств, а если свидетель, напротив, акцентирует внимание на подробностях, то следует выяснить, почему он запомнил незначительные обстоятельства, оказывался ли он ранее в аналогичных ситуациях. Однако данный прием пригоден не всегда, поскольку отсутствие знаний о деталях свидетель может объяснить избирательностью памяти или давностью событий.
Адвокат должен стремиться к тому, чтобы свидетель был допрошен неоднократно, поскольку наличие противоречий в различных его показаниях может свидетельствовать о лжи. Именно поэтому в ходе следствия целесообразно ходатайствовать об очных ставках со свидетелем, а также о его дополнительных допросах. Но противоречия в показаниях свидетеля могут возникнуть в связи с разным временем допроса, и он может легко объяснить их запамятованием событий, поэтому наиболее важные противоречия — это противоречия, возникающие в ходе одного допроса. Для того чтобы не дать свидетелю возможности сгладить нестыковки в своих показаниях, целесообразно каждый раз уточнять у него, точно ли он помнит описываемые обстоятельства либо показания содержат лишь его предположение. Тем более что многие свидетели не понимают разницы между достоверным и вероятным знанием и свои версии иногда преподносят как сведения о достоверных фактах.
Еще один метод распознавания лжи — это выявление противоречий в показаниях допрашиваемого свидетеля и других лиц. И в этом случае лучше сравнивать «равнозначные» показания, то есть данные примерно в одно время. Но обнаружить реально существующие противоречия не всегда удается, поскольку следователи стараются, чтобы в деле не было никаких противоречий, упрощая допросы новых лиц копированием показаний уже ранее допрошенных.
Лжесвидетельствование может быть подтверждено установлением невозможности свидетеля находиться в определенное время в конкретном месте. Например, при помощи биллинга, предоставляемого сотовым оператором, по запросу следователя и суда, можно выявить место нахождения абонента телефонного номера в определенное время. Если выясняется, что свидетель был совершенно в другом месте, а не в том, о котором дает показания, выявлять противоречия в его показаниях уже не требуется.
Иногда достаточно только спросить у свидетеля о его графике работы, роде занятий, чтобы выяснить, что он не мог находиться в описанном им месте и в указанный период времени наблюдать какие бы то ни было события.
Но даже если в итоге не удается получить от свидетелей правдивых показаний, практически от каждого свидетеля можно добиться слов «не помню», «не уверен», «может быть» и пр., которые ставят под сомнение весь его рассказ или его отдельные утверждения. Вопрос: «Вы точно уверены в своих показаниях?» в некоторых случаях настораживает свидетеля, ему кажется, что допрашивающий знает правду и поэтому скрывать ее бессмысленно. Кстати сказать, далеко не каждый способен говорить неправду в суде, поэтому «проговоры» свидетелей — довольно частое явление.
Допрошенных свидетелей ни в коем случае нельзя отпускать из зала суда (о такой возможности у участников процесса обычно спрашивает суд), нужно попросить их остаться для дополнительных вопросов, в том числе для проведения очных ставок с другими свидетелями. Это, кроме того, исключит их общение с недопрошенными свидетелями.

Вопрос восемнадцатый: использование и оспаривание экспертиз
Нет необходимости напоминать о большой роли заключений экспертов в системе доказательств. Однако адвокаты не всегда используют экспертные возможности в полном объеме, придерживаясь определенного традиционного перечня судебных экспертиз. Иногда это связано с отсутствием у коллег сведений о возможностях современной науки[131], а иногда — с нехваткой средств у клиентов для оплаты экспертных услуг. Кроме того, на практике распространены многочисленные ошибки, обусловленные заинтересованностью[132], некомпетентностью или небрежностью экспертов.
Первый вопрос, который вызывает споры на практике: кто вправе проводить судебные экспертизы?
Согласно положениям ч. 2 ст. 195 УПК РФ судебная экспертиза производится государственными судебными экспертами и иными экспертами из числа лиц, обладающих специальными знаниями. Как разъяснил Верховный Суд РФ, к иным экспертам из числа лиц, обладающих специальными знаниями, относятся эксперты негосударственных судебно-экспертных учреждений, а также лица, не работающие в судебно-экспертных учреждениях. При этом под негосударственными судебно-экспертными учреждениями следует понимать лишь некоммерческие организации (некоммерческие партнерства, частные учреждения или автономные некоммерческие организации), созданные в соответствии с ГК РФ и ФЗ РФ «О некоммерческих организациях», осуществляющие судебно-экспертную деятельность в соответствии с принятыми ими уставами[133]. Статья 79 ГПК РФ указывает на то, что проведение экспертизы может быть поручено судебно-экспертному учреждению, конкретному эксперту или нескольким экспертам, то есть не связывает возможность проведения экспертизы в первую очередь в государственных судебно-экспертных учреждениях и не дает определения понятию «судебно-экспертные учреждения». Аналогичным образом сформулированы положения ст. 26.4 КоАП РФ. Отсутствует в процессуальном законодательстве и перечень документов негосударственных экспертов, которые они должны предоставлять суду для подтверждения своего статуса. Чаще всего в качестве таковых выступают дипломы о специальном образовании, свидетельства о членстве в профессиональных саморегулируемых организациях, сертификаты, выданные в порядке добровольной сертификации.
Зачастую процессуальный противник предлагает поручить проведение экспертизы негосударственному учреждению или эксперту, заранее договорившись с ним о возможных перспективах экспертизы. Такому возможному сговору нужно оказывать противодействие. Первый способ: собрать информационные письма о возможности проведения экспертизы от нескольких лояльных экспертов, имеющих более высокую квалификацию, более привлекательные условия проведения экспертизы (более дешево и в более короткие сроки), и предложить данную альтернативу суду. Второй способ: встретиться непосредственно с заявленным экспертом под предлогом обращения к нему для проведения экспертизы, выяснить его мнение о перспективах, записав общение на диктофон. Если эксперт ведет себя некорректно, он обязательно обозначит заранее результат по делу, а эту информацию можно впоследствии использовать для заявления ему отвода в суде.
Экспертов в суд, как известно, вызывают для разъяснения данных ими заключений. Значение показаний эксперта весьма велико, поскольку он может либо укрепить изложенные в заключении выводы, либо ослабить их, либо фактически отказаться от данного заключения. Страшнее всего для стороны, оспаривающей заключение эксперта, ситуация, когда вызванный в суд эксперт не просто поддерживает свое заключение, а фактически формулирует дополнительные выводы по новым, поставленным судом вопросам.
Как писал еще классик русской присяжной адвокатуры П. Сергеич, с недобросовестным экспертом гораздо сложнее бороться, чем с недобросовестным свидетелем, поскольку он знает больше, чем мы, юристы.
Вместе с тем многие коллеги не готовятся всерьез к допросу экспертов, они даже не имеют копии экспертного заключения, а впервые слушают его текст непосредственно при оглашении в суде. Коллеги полагают, что спорить с экспертом бессмысленно и бесполезно. В случае несогласия с экспертизой адвокаты обычно лишь заявляют ходатайства о назначении дополнительной (повторной) экспертизы, а в отношении вызванного в суд эксперта рассуждают так: кто его вызвал, тот пускай и допрашивает. В лучшем случае юристы задают эксперту вопросы, касающиеся не сути заключения и примененных методик, а компетентности эксперта, оформления заключения: наличия подписки о разъяснении ответственности, списка литературы, подписи эксперта и печатей, а также задают вопросы, касающиеся описок и опечаток в тексте. Вызываются же эксперты обычно по инициативе суда или прокурора и именно для того, чтобы укрепить экспертные позиции и не допустить проведение новых экспертиз.
Возможно, поэтому эксперты редко готовятся к допросу, даже не утруждают себя прочтением ранее данного заключения, поскольку исходят из того, что никто, кроме них, специальными познаниями в данной области не владеет[134]. Но следует учитывать и то обстоятельство, что обстановка допроса для эксперта — это определенная стрессовая ситуация, поскольку она отличается от условий, в которых проводилась экспертиза. Поэтому не стоит преувеличивать уверенность эксперта, вызванного в суд.
К допросу эксперта готовиться необходимо тщательно: обязательно иметь при себе копию заключения эксперта или ознакомиться с ним до начала процесса, предварительно прочитать литературу (неплохо взять ее в суд), изучить специальную терминологию, проконсультироваться с квалифицированными специалистами. Если есть возможность, то в качестве представителя стороны к участию в деле можно привлечь специалиста, чтобы он непосредственно осуществлял допрос эксперта. Специалиста можно допросить сразу же после допроса эксперта для сопоставления их показаний и мотивировки своего ходатайства о назначении новой экспертизы.
Обязательно следует производить аудиозапись допроса экспертов, поскольку они обычно используют специальную терминологию, которая не всегда полно отражается в протоколе судебного заседания.
Все вопросы эксперту можно объединить в следующие четыре группы.
Первая группа вопросов связана с уточнением компетентности эксперта. При допросе эксперта нужно выяснить, является ли он специалистом именно в той области судебной экспертизы, которая необходима для производства данной экспертизы, а также — когда он проходил последний раз переаттестацию, какой опыт работы имеет и какими документами это подтверждено.
Вторая группа вопросов касается пригодности и информативности объектов исследования.
Третья группа вопросов затрагивает научный статус примененной при исследовании методики, выяснения того, когда и где она была опубликована, имеются ли иные методики для решения задачи и почему они не применялись в данном случае и т. п. Целесообразно ходатайствовать о предоставлении опубликованной методики экспертизы на обозрение в судебном заседании и лучше это сделать одновременно с вызовом в суд эксперта.
Цель четвертой группы вопросов: выяснение обоснованности тех выводов, которые сделаны экспертом в результате исследования и сформулированы в итоговой части заключения.
Основной тактикой при допросе эксперта должна быть нейтрализация категоричных выводов, которые нужно пытаться изменить на вероятностные, поскольку именно вероятностные выводы снижают статус доказательств до уровня гипотез.
В оспаривании заключений экспертиз целесообразно опираться на заключения и показания специалиста. Именно с их помощью суд с большей вероятностью назначит новую экспертизу, а к «голым» возражением сторон в отношении проведенной экспертизы, даже мотивированным и научно обоснованным, суд чаще всего относится безразлично. Однако даже наличие убедительной и подробной рецензии специалиста о необоснованности проведенной экспертизы не становится 100 %-ной гарантией назначения судом повторной (дополнительной) экспертизы.
При назначении повторной экспертизы следует настаивать, в зависимости от обстоятельств дела, на проведении комиссионной экспертизы (и если необходимо — комплексной) с назначением максимально возможного количества вопросов. Дело в том, что повлиять на выводы комиссии гораздо сложнее, чем на выводы одного эксперта, а при наличии большого количества вопросов возможна некоторая противоречивость или размытость (гипотетичность) выводов.
Нужно помнить, что любая экспертиза в известном смысле субъективна, поскольку зависит от опыта и пристрастий конкретных экспертов, от используемых методик и научных школ. Поэтому, плохо это или хорошо, но чем больше по делу экспертиз проведено, тем, как правило, более усложняется дело.

Вопрос девятнадцатый: профилактика фальсификации дела
Представим себе адвоката, достигшего большого искусства в умении добиваться ответов от свидетелей на поставленные вопросы. В судебных прениях он убедительно аргументирует свои выводы ссылкой на показания свидетелей, но такое мастерство в конечном счете не принесет пользы, если в протоколе судебного заседания не окажется ничего из того, что было получено в ходе допроса. Профессиональное ведение дел предполагает развитие навыков профилактики фальсификаций, которые в своих интересах допускают органы следствия и суд. В первую очередь речь идет о фальсификации протоколов следственных действий и судебного заседания.
Некоторые коллеги не уделяют этой проблеме большого внимания, полагаясь на порядочность сотрудников правоохранительных органов и суда либо считая несущественными допускаемые фальсификации и нарушения. Так, например, многие адвокаты уже привыкли к тому, что дело для ознакомления им, как правило, предъявляется в несшитом и ненумерованном виде, а протоколы для подписания — без указания даты и времени составления и заполненными частично. Что касается протоколов судебных заседаний, то юристы при составлении жалоб обычно опираются на свои записи показаний допрошенных лиц и редко знакомятся с тем, что написал секретарь судебного заседания, даже не ставят в известность своих клиентов о том, что с протоколом можно ознакомиться и при необходимости подавать на него замечания.
Для предотвращения фальсификации протоколов следственных действий, проводимых с участием подзащитного, в первую очередь нужно вести параллельную запись показаний в ходе допросов и всегда знакомиться с содержанием протоколов, сверяя их текст со своими записями, даже если следователь протоколы зачитывает вслух присутствующим или если клиент подтверждает правильность записанного после личного прочтения. Доверитель может упустить важные моменты, не придать им значения, а может и просто полениться прочитать весь текст. При малейшей необходимости следует вносить замечания в протоколы (для этого существует специальная графа), однако большинство следователей, чтобы не «портить» внешний вид протокола допроса, при наличии замечаний от допрошенных лиц либо их представителей редактируют непосредственно текст самих показаний.
В ходе составления протоколов допросов необходимо пресекать распространенные действия следователей по копированию показаний ранее допрошенных лиц. Приходить на очную ставку следует заранее до назначенного времени, чтобы помешать возможному общению следователя с потерпевшим или свидетелем, которых иногда вызывают для инструктажа.
Подписывать нужно до конца заполненные протоколы (со временем и датой, описью листов), чтобы исключить возможность дописок. Подпись нужно ставить сразу же под текстом, не оставляя свободного места.
Если в ходе следственных действий участвуют понятые или иные посторонние лица, то необходимо обращать их внимание на процессуальные нарушения, допущенные следователем, делать это надо активно, чтобы указанным лицам данные факты врезались в память и при необходимости они могли об этих фактах вспомнить при допросе в суде.
При проведении следственных действий нельзя допускать присутствия лиц, не участвующих в них, а также бесед следователя, оперативника с подзащитным, не относящихся к допросу, в ходе которых, как правило, оказывается воздействие с целью дачи признательных показаний. Особое внимание нужно уделять нахождению посторонних лиц и перемещению их в кабинете следователя в ходе проведения опознания: оперативные работники нередко подсказывают опознающему, кого нужно опознать.
Для предотвращения фальсификации протоколов следственных действий необходимо пользоваться правом, предоставленным защите п. 5 ч. 1 ст. 53 УПК РФ об участии в следственных действиях, проводимых по ходатайству защитника или подозреваемого (обвиняемого). То есть, например, если защита в ходе следствия просит допросить свидетеля, не стоит отпускать его к следователю одного, поскольку это создаст условия для оказания на свидетеля давления: допрашивать свидетеля целесообразно либо в присутствии адвоката, заявившего соответствующее ходатайство, либо свидетель должен прийти к следователю на допрос со своим адвокатом, либо, как один из вариантов, можно предложить свидетелю производить аудиозапись общения со следователем. Необходимо получать копии всех процессуальных документов, которые следователь или суд обязаны вручать лицу[135]. Особенно это касается постановления о привлечении лица в качестве обвиняемого. Не раз мне приходилось сталкиваться с ситуацией, когда документы в ходе следствия переделывались, а наличие на руках экземпляра позволяло установить фальсификацию. В случае незаконного отказа в предоставлении копий процессуальных документов, конечно, можно написать жалобу или замечания в протоколе по этому поводу, но гораздо эффективнее решить вопрос на месте: обратиться к руководству следственного подразделения, дать понять следователю, что в дальнейшем могут возникнуть проблемы технического порядка, например с подписанием документов, либо сообщить следователю, судье о том, что в случае невыдачи копий документов, их текст будет переписываться длительное время, что может вызвать неудобство для судьи и следователя.
По окончании следствия целесообразно копировать все материалы дела, включая опись дела[136], а в протоколе об ознакомлении с материалами дела не просто указывать, что «С материалами уголовного дела ознакомлен полностью», а отмечать, на скольких именно листах эти материалы дела были представлены для ознакомления.
Будучи адвокатом, я не раз сталкивался с проблемой фальсификации протоколов судебных заседаний. На практике это происходит в той или иной степени по каждому делу. Хотя в некоторых случаях можно увидеть небрежность, невнимательность и неграмотность секретарей судебных заседаний. Но чаще такая ситуация возникает именно вследствие умышленных действий судей: где-то что-то не дописано или приписано, и дело принимает совершенно иной оборот.
Применительно к КоАП РФ ведение протокола рассмотрения дела судом вообще не предусмотрено. Таким образом, проблема фальсификации показаний свидетелей стоит наиболее остро. На практике свидетели иногда даже не дают устных показаний в присутствии суда и участников процесса, а лишь заполняют бланки объяснений в коридоре суда. В лучшем случае судья самостоятельно печатает объяснения свидетелей и заносит их либо непосредственно в судебный акт, либо в бланк объяснений. При этом возможность ознакомления с этими объяснениями лица, привлекаемого к административной ответственности, и его защитника нередко игнорируется. В этой связи перед рассмотрением дела об административном правонарушении целесообразно заявлять ходатайство об обеспечении ведения протокола о рассмотрении дела судьей[137].
Традиционный способ борьбы с фальсификациями заключается в ознакомлении с протоколом судебного заседания и подаче на него замечаний. С протоколом судебного заседания нужно знакомиться всегда, даже если решение состоялось в вашу пользу, так как противная сторона может обжаловать решение, а если в протоколе упущено что-то важное, то решение суда могут отменить.
Целесообразно во всех случаях получать копии протоколов судебных заседаний и аудиозаписей[138], так как после подачи замечаний на протокол или апелляционной жалобы не исключено, что его текст может быть изменен. По этим причинам не спешите раскрывать в жалобе до получения копии протокола все свои доводы о незаконности судебного акта.
В соответствии с ч. 6 ст. 259 УПК РФ протокол должен быть изготовлен и подписан председательствующим и секретарем судебного заседания в течение трех суток со дня окончания судебного заседания. Протокол в ходе судебного заседания может изготавливаться по частям, которые, как и протокол в целом, подписываются председательствующим и секретарем. По ходатайству сторон им может быть предоставлена возможность ознакомиться с частями протокола по мере их изготовления. Закрепление такого права сторон в законе обязывает суд обеспечить его реализацию[139].
Кроме того, некоторые коллеги забывают о том, что по закону и свидетели могут подавать замечания на протокол — безусловно, нужно знакомить их с протоколом и оказывать свидетелям помощь в реализации этих прав, поскольку сами свидетели вряд ли это будут делать самостоятельно при отсутствии каких-либо навыков и личной заинтересованности.
Основная проблема заключается в том, что замечания на протокол рассматриваются вне рамок судебного заседания и, как правило, судом отклоняются. Принято считать, что проведение устного разбирательства и рассмотрение замечаний на протокол в судебном заседании не представляются необходимыми, а конституционно значимым является то, что суд обязан рассмотреть замечания, а при их отклонении заявителю предоставляется возможность изложить свое отношение к содержащимся в протоколе сведениям в апелляционной жалобе. Тем самым не преграждается доступ к правосудию[140].
Обжалуя протокол вместе с судебным актом, следует иметь в виду, что закон не предусматривает права участников процесса обжаловать постановление судьи по результатам рассмотрения замечаний на протокол судебного заседания. Никто из судей вышестоящего суда не присутствовал в зале судебного заседания при рассмотрении дела, вследствие чего судьи суда второй инстанции не знают и не могут знать о правильности (либо неправильности) принесенных замечаний на протокол судебного заседания, вследствие чего они не вправе проверять существо принятого решения по рассмотрению замечаний на протокол судебного заседания[141]. Обычно нарушения протоколирования, на которые суд вышестоящей инстанции может обратить внимание, это лишь неподписание протокола судебного заседания судьей и нерассмотрение замечаний на протокол судебного заседания, что встречается весьма редко.
Для борьбы с фальсификацией и искажениями протоколов судебных заседаний можно использовать следующие приемы.
Как уже отмечалось, перед началом допроса известных свидетелей и потерпевших по гражданским и уголовным делам нужно в обязательном порядке проводить их подготовку, разъясняя, что показания должны даваться в таком темпе и настолько четко, чтобы их услышал и успел записать секретарь. Наиболее важные моменты адвокату следует просить занести в протокол, а невнятные ответы допрашиваемых повторять специально для секретаря (иногда сторона умышленно дает невнятный ответ, чтобы в протоколе он не был ясно записан). Нужно заявлять и отвод секретарю, если он явно не фиксирует все происходящее.
Несмотря на последние изменения процессуального законодательства об обязательном ведении судами аудиозаписи судебных заседаний[142], необходимо самостоятельно вести собственную аудиозапись[143]: от начала до конца, а не отдельно допросов клиента и каких-либо свидетелей. Может произойти следующее: например, при оглашении материалов дела судья фактически не исследует какой-либо документ, но сошлется на него в решении, либо огласит судебный акт, текст которого не совпадет с впоследствии врученной вам копией. Словом, существенные нарушения процесса могут быть на любой его стадии, а не только при допросе лиц.
После каждого судебного заседания целесообразно приобщать к делу письменную расшифровку изготовленной аудиозаписи, ориентируя тем самым суд на составление качественного протокола. К тому же работа над записью целиком после разбирательства весьма трудоемка[144]. Расшифровка может выглядеть следующим образом:
01:04 Судья: В прошлом заседании вы пояснили, что у вас имеются дополнительные документы.
01:07 Истец: Прошу приобщить справку с места жительства, копию договора купли-продажи.

По закону и согласно правоприменительной практике аудиозапись судебного разбирательства, произведенная самостоятельно участниками процесса, не должна в обязательном порядке приобщаться к материалам дела и приниматься во внимание при изготовлении протокола и рассмотрении на него замечаний, поскольку принято считать, что доказательственное значение имеет лишь такая аудиозапись, которая получена в результате применения технических средств самим судом[145], а также, что для приобщения самостоятельной записи необходимы доказательства ее аутентичности[146].
Однако, несмотря на это, ходатайство о приобщении к делу аудиозаписи судебного процесса с его «расшифровкой» на бумажном носителе необходимо заявлять до окончания судебного разбирательства со ссылкой на п. 16 Постановления Пленума Верховного суда РФ от 13.12.2012 № 35 «Об открытости и гласности судопроизводства и о доступе к информации о деятельности судов», в котором, по крайней мере, указано на право заявить такое ходатайство (суд, конечно же, имеет право отказать). В случае отказа в ходатайстве о приобщении к делу аудиозаписи судебного разбирательства ее можно попытаться приобщить к делу в качестве приложения к замечаниям на протокол судебного заседания либо к апелляционной жалобе.
После вступления судебного акта в законную силу аудиозапись процесса, подтверждающую факт фальсификации протокола судебного заседания, можно использовать для решения вопроса о привлечении к уголовной ответственности секретаря и судьи по ст. ст. 285, 292, 294, 303 УК РФ. Можно скептически относиться к подобного рода советам, ведь на практике следователи Следственного комитета РФ, осуществляющие свои полномочия в районе юрисдикции «проверяемого» суда, вряд ли пойдут на конфликт с Фемидой и, скорее всего, напишут, что оснований для проверки нет, поскольку заявитель фактически выражает несогласие с судебным актом. Но, как говорится, под лежачий камень вода не течет…
В любом случае ведение аудиозаписи судебного разбирательства приносит несомненную пользу, поскольку, не отвлекаясь на ведение письменных записей, можно полностью сосредоточиться на действиях суда и участников процесса, принимать оперативные решения в непрерывно изменяющей обстановке процесса, а затем с помощью произведенной аудиозаписи многократно обращаться к полученной информации для разработки тактики по конкретному делу и по сходным делам.
В адвокатской среде высказано мнение о возможности использования субсидиарного приема для борьбы с фальсификациями протоколов судебных заседаний. Когда протокол изготавливается по частям, в случае его несоответствия предлагается подавать ходатайство о признании протокола недопустимым доказательством. Результат такого ходатайства не радужный, но оно, по моему мнению, также может оказать воздействие на качество протоколирования.
Кроме того, для предотвращения фальсификации протокола судебного заседания имеет смысл приобщать к делу письменные объяснения доверителя в форме заявлений, отзывов, объяснений, поскольку многие секретари вместо записи объяснений в процессе просто копируют в протокол информацию из подобного рода документов. К тому же ст. 275, 279 УПК РФ предоставляет право допрашиваемым лицам пользоваться письменными заметками, которые впоследствии также целесообразно приобщить к делу.
Предотвратить фальсификацию показаний подсудимого также может позиция молчания, но ее выбор при допросе должен определяться избранной тактикой по делу.
Еще один способ борьбы с разного рода фальсификациями — это заявление возражений и замечаний. В ходе следственных действий все замечания следует собственноручно заносить в протокол, где имеется специальная графа. В суде неплохой эффект имеет демонстрация активности. Речь идет, например, о протестах в отношении действий председательствующего или противоположной стороны при допросе свидетелей, когда последним задаются наводящие вопросы, иным образом подсказываются ответы и т. п., а также о заявлениях, связанных с внесением каких-либо данных в протокол судебного заседания. Многие судьи на практике скептически и даже отрицательно относятся к протестам участников процесса и их требованиям занести возражения в протокол, дескать, мы не на Западе. А зря, так как закон, действительно, обязывает их это делать. В ст. 229 ГПК РФ указано на то, что в протокол судебного заседания заносятся заявления, ходатайства и объяснения лиц, участвующих в деле, их представителей. В ст. 259 УПК РФ говорится о занесении в протокол заявлений, возражений и ходатайства участвующих в уголовном деле лиц.
Фальсификации доказательств должны препятствовать возражения защиты по уголовным делам в связи с необоснованным оглашением показаний свидетелей и потерпевших, не явившихся в суд.
Присутствие публики в ходе судебного разбирательства — один из эффективных способов борьбы с фальсификациями. В таком качестве на процесс можно приглашать как родственников стороны, так и посторонних лиц (студентов-практикантов, представителей СМИ, сутяжников и т. п.)[147]. Всем слушателям предварительно следует разъяснить, как следует себя вести в случае запрета доступа в зал заседаний со стороны судебного пристава, судьи или сотрудников аппарата суда. Для аргументированных возражений по этому поводу указанные лица должны быть ознакомлены с правилами распорядка судов и нормами процессуального законодательства.
Несмотря на то что открытость — один из общих принципов судопроизводства, распространена практика рассмотрения дел в кабинетах судей, а не в специально оборудованных залах. Не допуская публику на заседания, суд обычно мотивирует отказ тем, что отсутствуют свободные места. Для того чтобы исключить такое развитие событий, можно заблаговременно, до начала судебного разбирательства, направить в адрес председателя соответствующего суда обращение, в котором указать на желание публики присутствовать при разбирательстве дела. Если рассмотрение дела уже началось в кабинете у судьи, где отсутствует возможность присутствия публики, то следует заявить ходатайство о рассмотрении дела в зале судебного заседания, где имеются не только условия для присутствия публики, но и для сторон и их представителей (залы, в отличие от кабинетов, оборудованы письменными столами для сторон процесса). Вместе с тем в зависимости от обстоятельств конкретного дела не всегда целесообразно идти на конфликт с судьей по поводу нарушений принципа публичности процесса.
Обращения в органы и к должностным лицам, которые не имеют полномочий воздействовать на субъекта, принимающего решения, в некоторых случаях косвенно либо напрямую могут повлиять на судьбу судопроизводства. На сайте Верховного Суда РФ размещено немало обращений депутатов, правозащитных и общественных организаций в адрес Председателя Верховного Суда РФ с просьбой взять дело на личный контроль, обратить внимание на допущенные судебные ошибки. Хотя они не могут быть рассмотрены по существу, но тем не менее отсутствует какая-либо статистика, которая бы свидетельствовала о полной неэффективности подобных методов. По крайней мере, мне известны случаи, когда обращения в адрес председателей судов, квалификационных коллегий судей помогли ускорить рассмотрение дела, выдачу процессуальных документов и прекратить судейский произвол.

Вопрос двадцатый: выступление адвоката с речью в суде
Каждый адвокат должен владеть навыками ораторской речи. Зачастую мнение о его профессионализме складывается именно по выступлению в судебных прениях. Часто речи в судах произносятся спонтанно и легкомысленно. Растянутость, пустословие, логическая бессвязность и излишняя эмоциональность — наиболее распространенные пороки судебной речи. Иногда кажется, что они произносятся только в силу того, что их нужно произносить по процедуре судопроизводства, а не для того, чтобы кого-либо в чем-то убедить. Часто приходится сталкиваться с односторонними речами, в которых искажается закон, передергиваются факты и отсутствует всякий здравый смысл. Такие речи приносят не пользу, а вред.
По судебной риторике существует масса литературы, авторы которой дают многочисленные пространные рекомендации, которые нелегко запомнить. На самом же деле все довольно просто. Вот основные эффективные и проверенные на практике правила.
Во-первых, речь должна быть подготовленной. Каким бы простым ни было дело, нельзя речь «творить на людях».
Во-вторых, речь должна быть индивидуальной. Что может быть скучнее, чем ехать по старой дороге! Если юрист (особенно это касается уголовных дел), как по накатанной колее, из процесса в процесс произносит одну и ту же заготовку, то его не просто не слушают — над ним могут откровенно смеяться. Такая реакция у меня обычно возникает после безмерно скучной фразы «Уважаемый суд! Мы наконец-то закончили рассматривать дело…».
Для того чтобы преодолеть шаблонность речи, нужно много думать о деле, вникать в него не только при изучении документов, но и по пути с работы, за поздним ужином. Я это называю рождением речи «на ногах».
В-третьих, речь должна иметь определенную логическую структуру и быть выразительной.
Вступление речи — это камертон настройки аудитории. В начале речи нельзя пересказывать обстоятельства дела, которые уже всем известны. Во вступлении нужно лаконично выразить главную мысль своего выступления, основной тезис, объяснение того, что, по вашей версии, произошло. Плюс к этому вступление должно возбудить любопытство присутствующих возможно интересной историей, притчей, пословицей, образом, которые должны быть свежи, оригинальны и не уводить слушателя от основной темы.
Мотивировочная часть речи не должна быть пустой в юридическом плане. Молодые адвокаты, готовясь к прениям, иногда ориентируются на речи дореволюционных или советских адвокатов, характерными особенностями которых были яркие и красочные выражения, пафос, приподнятый тон изложения, всевозможные риторические нагромождения, удлиняющие речь и скрывающие анализ фактов. Но в те далекие времена адвокаты работали на публику, а сейчас юрист не может себе позволить удовольствие произносить красивые пустые фразы. Многие судьи в силу загруженности не имеют возможности досконально изучать дела, судебную практику, законодательство, а иногда они к этому и не стремятся, поэтому, работая над содержанием речи, необходимо исходить из возможной некомпетентности судей в тех или иных вопросах, в том числе тех, которые вам кажутся очевидными и понятными. Речь должна быть обращена к разуму, а не к чувствам, ориентироваться на анализ доказательств, представлять судье проект судебного акта.
Судьи готовы к тому, что им начнут втирать очки, поэтому следует избегать односторонности речи, искажения фактов и вступления в конфликт со здравым смыслом. Для наглядности речи целесообразно пользоваться схемами, графиками, фотографиями и проч.
Заключительная часть речи — последний аккорд в сознании слушателей. В ней формулируется главная просьба, обращенная суду. Применительно к защите подсудимого недопустима альтернативная просьба типа: «Прошу оправдать или, если суд посчитает моего подзащитного виновным, назначать ему наказание условно», но возможна скрытая альтернатива, то есть мотивировка в речи оснований для оправданий и характеристики подсудимого, условий жизни его семьи, поведения потерпевшего. При защите потерпевшего адвокат не должен просить о конкретном наказании подсудимого, а лишь может соглашаться либо не соглашаться с предложением прокурора (потерпевшего).
Помимо этого, в заключении должно быть эмоциональное окончание, например, рассуждение о том, к чему может привести необоснованное осуждение либо оправдание, напутствие суду.
В-четвертых, речь должна быть лаконичной. Замечательно сказал по этому поводу Р. Гаррис: чем меньше слов, тем лучше речь. Не следует доказывать то, что и так всем очевидно. Говорить нужно до тех пор, пока тебя слушают, а затянувшаяся речь может раздражать слушателей и навредить доверителю. Особенно это замечание важно при рассмотрении дела в апелляции, где речь должна быть не просто выдержанной во времени, а максимально содержательной.
Судьи второй инстанции, как правило, дел не читают, а судьи-докладчики содержание жалоб пересказывают остальным присутствующим в самом общем виде. Многие коллеги полагают, что бесполезно распинаться перед судьями, все предрешено, однако грамотно построенное выступление адвоката — это зачастую единственный шанс исправить судебную ошибку. Старайтесь не повторяться после сказанного судьей-докладчиком, а лучше обратите внимание на то, какие важные моменты вашей жалобы он упустил из виду или исказил.
В-пятых, независимо от того, как речь подготовлена, написана ли она целиком либо тезисно, она должна быть произнесена, а не прочитана. Убедить кого-то, глядя на листок бумаги, невозможно — это факт. Поэтому речь следует превратить в доверительную беседу с судом, то есть говорить очень спокойным, тихим голосом, пользуясь такими приемами, как паузы, повышение (понижение) тона, которые полезны для самостоятельного осмысления слушателями получаемой информации. Нельзя произносить речь легковесно, каждая фраза должна быть сказана осмысленно, с таким расчетом, чтобы слушатели смогли вдуматься в ее значение. Этому можно учиться, как я уже рекомендовал выше, у актеров, читающих стихи, прозу, выступающих на телевидении или в театре.
По общему правилу речь в письменном виде необходимо приобщить к материалам дела для того, чтобы судья не упустил все моменты, о которых вы говорили. Но иногда не стоит говорить и писать лишнего, что может помочь недобросовестному судье скрыть недостатки расследования от суда вышестоящей инстанции, например, путем искажения показаний свидетелей в протоколе судебного заседания. Кроме того, в речи нельзя критиковать виктимные действия потерпевшего, а если это и делать, то крайне аккуратно, чтобы не получить ответного удара в форме жалоб с его стороны на мягкость приговора.
И последнее. Помимо основной речи, которая произносится в судебных прениях, нужно обязательно максимально воздействовать на суд, используя иные формы выступлений, предусмотренные законом (заявления, реплика, вступительное слово по уголовному делу, последнее слово подсудимого).
Обычно перед выступлением в прениях прокурор согласовывает с судьей позицию по квалификации и наказанию, а защита выступает в конце, когда эти вопросы формально уже решены, поэтому защитнику важно воспользоваться вступительным словом в начале судебного следствия, для того чтобы определить перед судом свою позицию. Обязательно это следует сделать в том случае, если клиент отказывается от дачи показаний вообще либо согласен их давать после исследования доказательств обвинения. Но вступительное слово, как правило, не должно заранее раскрывать замыслы защиты и тем самым позволить суду и прокурору сгладить слабые стороны обвинения. Некоторые адвокаты не любят отвечать на реплику, однако право последнего «удара» нужно всегда использовать, к тому же в реплике можно незаметно коснуться каких-то упущенных и очень важных для защиты моментов. По этим причинам самым серьезным образом следует готовить своего подзащитного к выступлению с последним словом.

Вопрос двадцать первый: что делать с незаконными решениями судов?
К сожалению, Фемида зачастую оказывается слепой не только в переносном, но и в прямом смысле. Среди судей принято считать, что одна из сторон всегда будет недовольна вынесенным решением, но я знаю много случаев, когда работой судов оказываются не удовлетворены в той или иной степени обе стороны процесса.
Обычно в случае вынесения незаконного решения коллеги предлагают своим клиентам жаловаться «во все инстанции», включая Европейский суд по правам человека. Однако на сегодняшний день единственно «эффективной» инстанцией по оспариванию судебных актов остается апелляция, хотя и она не исправляет многих ошибок. После апелляции отменить вступивший в законную силу судебный акт практически невозможно в силу действия так называемого принципа «правовой определенности», а перечень оснований пересмотра судебных решений и приговоров в кассационном и надзорном порядке значительно у́же, чем в апелляции.
Высшую обязанность нравственной поддержки клиента адвокат должен выполнить именно после вынесения судом решения, даже если ситуация кажется безнадежной. В случае неблагоприятного исхода дела я все же склоняюсь к необходимости оспаривания судебного акта во всех инстанциях, причем, учитывая, как правило, неэффективность этих инстанций, с минимально возможными для клиента затратами[148]. Поскольку на рассмотрение жалоб затрачивается длительное время, то постепенно психотравмирующая ситуация, вызванная несправедливым решением, обычно смягчается: у людей появляются новые проблемы или, наоборот, удачи, которые их отвлекают от негативной ситуации. Такое «психотерапевтическое воздействие» больше всех нужно осужденным к реальному лишению свободы, которым хочется верить в малейшую возможность скорого освобождения.
После апелляции судебный акт, узаконивший судебную ошибку, начинает исполняться, и тогда коллеги обычно предлагают клиентам обратиться в суд с заявлением об отсрочке исполнения, а по уголовным делам — с ходатайством об условно-досрочном освобождении. Однако судьи относятся к этим просьбам с большой неохотой, поскольку боятся подорвать стабильность вынесенных решений.
Если судебная ошибка по каким-либо причинам не была исправлена, то некоторые юристы предпринимают попытки если не «парализовать» исполнение судебного акта, то каким-то образом смягчить те неблагоприятные и несправедливые последствия, которые связаны с его действием. Все эти способы можно разделить на легальные и незаконные, квалифицируемые как «злоупотребление правом».
Как известно, если решение суда уже состоялось, то нельзя повторно заявлять исковые требования к тому же ответчику, о том же предмете и по тем же основаниям. Тем не менее существуют ситуации, когда после отказа в иске нарушенное право вполне легально возможно защитить иным способом, несколько видоизменив иск, но получив при этом изначально желаемый результат.
Что касается судебных актов по гражданским делам, то сложнее всего повлиять на исполнение по делам о присуждении права либо о прекращении какого-либо права, когда исполнение судебного акта происходит независимо от действий ответчика по делу, а связано с действиями третьих лиц, например регистрирующих органов по делам о признании права собственности на недвижимое имущество, прекращении права на жилые помещения и т. п.
Если вынесено решение, обязывающее ответчика совершить какие-либо действия неимущественного характера, то должники обычно уклоняются физически от совершения указанных действий и пользуются тем, что законодательство устанавливает незначительные штрафные санкции, которые может наложить судебный пристав-исполнитель за воспрепятствование его деятельности, тем более что эти санкции на практике применяются далеко не всегда из-за большой нагрузки на судебных приставов-исполнителей.
В случае, если в судебном акте решен вопрос о взыскании денежной суммы, то исполнение напрямую зависит от имущественной состоятельности должника. Для того чтобы сделать решение суда неисполнимым, должники:
• реализуют либо укрывают свое имущество, не подвергнутое описи, еще в период судебного разбирательства;
• производят фиктивный раздел общего супружеского имущества, передавая большую часть средств и имущества другому супругу;
• возбуждают гражданское дело с помощью третьих лиц о фиктивном взыскании с них суммы долга, алиментов на содержание всевозможных иждивенцев, чтобы впоследствии снизить размер ежемесячных удержаний по исполнительному листу в пользу взыскателя и т. п.;
• составляют договор с собственником помещения о пользовании лишь одной комнатой в квартире, из которой все ценное имущество должника переносится в другие комнаты, формально считающиеся в пользовании иных лиц.
Для того чтобы не быть ограниченными в праве управления транспортными средствами, должники по алиментам обычно оформляются на работу в качестве водителя, а если речь идет об иных должниках, то они иногда временно, на первом этапе исполнительного производства, когда судебный пристав-исполнитель ведет активную работу по исполнению, увольняются с официального места работы. Впоследствии есть шанс, что исполнительное производство может быть вообще прекращено в связи с невозможностью взыскания.
Поскольку исполнительное производство ведется по месту жительства должника, то его смена, в том числе формальная (тем более — неоднократная), может привести к утрате исполнительных документов, заволокичиванию исполнительного производства, особенно если материалы направляются на значительные расстояния, не досягаемые для взыскателя.
Ввиду того, что на практике суд редко дает должнику отсрочку исполнения судебного решения и снижает максимально установленный судебными приставами-исполнителями размер удержаний из заработной платы (пенсии), то легально установленные судебные процедуры по рассмотрению заявлений об отсрочке или рассрочке исполнения, о разъяснении решения суда, исков на действия (бездействия) судебных приставов-исполнителей обычно используют для затягивания исполнительного производства, поскольку в период судебного разбирательства по таким делам судебные приставы-исполнители, как правило, не проявляют никакой активности.
Ш. обратился в суд с иском к З. об определении порядка пользования земельным участком, который находился у них на основании одного общего договора аренды. При этом суд, несмотря на отсутствие правовых норм, которые можно было бы применить для разрешения данного спора, удовлетворил иск. Решение было обжаловано вплоть до Верховного суда РФ, но оставлено в силе. Фактически решение оказалось несправедливым и незаконным, поскольку не позволяло З. пользоваться своей частью здания, находящейся на этом участке ввиду того, что подъезд грузового транспорта непосредственно к зданию оказался невозможен. З. не признавал саму возможность исполнения решения суда, поскольку в нем, хотя и были указаны координаты межевого дела, в соответствии с которыми следует провести границу, однако на местности никаких межевых знаков изначально установлено не было. Кроме того, на спорном участке находился грузовой автомобиль ответчика, было складировано другое его имущество, которое судебный пристав-исполнитель перемещать не имел права, так как в решении об этом ничего не говорились, а поэтому установка истцом забора оказалась на практике невозможной. В результате затянувшегося исполнительного производства, сопровождавшегося многочисленными жалобами и заявлениями, стороны заключили мировое соглашение.

Как показывает практика, если в результате незаконного судебного акта заявитель не получил того, что ему причиталось бы по закону, в первую очередь от государства (например, пенсии, пособии, льготы при приобретении медикаментов, средства реабилитации инвалидов и пр.), то сгладить негативные последствия судебного акта возможно, обратившись за благотворительной помощью. Для этого с помощью Интернет-ресурсов нужно выявить круг потенциальных благотворителей. Обращение с просьбой о помощи необходимо подробно мотивировать и подкреплять документами. Не следует надеяться на быстрый результат, поскольку во многих случаях просьбы о помощи остаются без ответа[149]. Помните, когда у Диогена спрашивали, почему он просит милостыни у статуй, чудак отвечал интересующимся, что он тем самым привыкает получать отказы. Поэтому обращения следует направлять одновременно на несколько различных адресов и использовать при этом возможности СМИ.

Вопрос двадцать второй: как добиться исполнения решения суда?
Как свидетельствует адвокатская практика, на стадии исполнительного производства сводится на нет значительная часть судебных решений, что связано не только с невысокой квалификацией судебных приставов-исполнителей, организационными проблемами их деятельности, но и очевидными концептуальными пробелами законодательства, а также, как ни странно, лояльностью самих судей, рассматривающих жалобы на бездействие судебных приставов-исполнителей.
Иногда коллеги, принимая поручение на ведение гражданских дел, вообще не задумываются о том, как впоследствии вынесенное в пользу доверителя решение будет исполняться и будет ли оно исполнено вообще. Особенно это касается решений в отношении юридических лиц, напоминающих известный персонаж «Рога и копыта». Если же такие проблемы впоследствии возникают, то они просто разводят руками либо предлагают клиенту обратиться с иском к судебному приставу-исполнителю, хотя в действительности неисполнимость решения может быть обусловлена объективными обстоятельствами, не зависящими от действий судебного пристава-исполнителя.
Проблему исполнимости судебного акта следует решать еще до подачи иска. А если стороны вступают в договорные отношения, то еще на стадии выбора контрагента, подготовки и заключения договора необходимо принимать профилактические меры[150].
При составлении исков свои требования необходимо формулировать таким образом, чтобы решение суда оказалось исполнимым. Судьи, конечно, могут скорректировать неграмотный иск, но делают это они не всегда.
При предъявлении имущественного иска обязательно нужно позаботиться о применении мер обеспечения иска, предусмотренных законом (прежде всего, это наложение ареста на имущество, запреты регистрационных действий[151] и пр.). Но для того, чтобы подать такое заявление, желательно предоставить суду доказательства о наличии у ответчика имущества[152], а также мотивировать, каким образом непринятие мер по обеспечению иска может сделать невозможным исполнение решения суда. Отсутствие подобного рода доказательств, особенно в арбитражном суде, может служить основанием для отказа в заявлении[153].
Заявление об обеспечении иска целесообразно формулировать не в самом иске, а отдельным документом. Поскольку копия иска, в отличие от других материалов, вручается ответчику или направляется по почте всегда, то в приведенном случае меньше вероятности того, что ответчик сразу же узнает об обеспечительных мерах и предпримет немедленные действия по сокрытию имущества. Вообще, если существует реальная угроза подобного рода недобросовестных действий со стороны должника, то даже факт обращения с иском в суд необходимо скрывать от него до последнего момента.
Если заявление об обеспечении иска формулируется в самом иске, а именно в заключительной части его требований, то целесообразно в названии иска указывать, например, так: «Исковое заявление о взыскании суммы с заявлением об обеспечении иска». Дело в том, что иногда судьи и их помощники упускают из виду заявления, формулируемые в конце иска, и не принимают по ним процессуальных решений.
После вынесения положительного судебного решения и получения исполнительного листа в случае, когда отсутствуют риски сокрытия имущества должником или истечения сроков предъявления исполнительного листа к исполнению[154], можно попробовать мотивировать должника на добровольное исполнение. Это можно сделать в письменном виде, по телефону или при личной встрече. Некоторые должники не знают об исполнительском сборе, о возможности индексации долга и одновременном взыскании процентов в порядке ст. 395 ГК РФ за пользование чужими денежными средствами, о мерах принудительного исполнения — все это аргументы разговора. Кроме того, можно стимулировать должника рассрочкой или отсрочкой платежей, прощением части долга. После возбуждения исполнительного производства возможно заключение мирового соглашения на подобных выгодных для должника условиях.
Кредиторы иногда забывают, что закон предоставляет им право самостоятельно, без привлечения судебного пристава-исполнителя, списать на свой счет деньги со счета должника в банке или предъявить лист в организацию, где должник работает.
При обращении в адрес службы судебных приставов-исполнителей с заявлением о возбуждении исполнительного производства в нем следует не только указывать, какое решение вы просите исполнить и на какие реквизиты перечислить взысканные денежные суммы, но, помимо этого, целесообразно предоставить всю имеющуюся информацию о должнике и его имуществе (контактную информацию, данные о фактическом месте жительства, месте работы, наименовании и месте нахождения имущества и т. п.). И сразу же следует подать ходатайство об аресте соответствующего имущества, о запрете регистрационных действий, о временном ограничении на выезд за рубеж и т. п.[155].
Для того чтобы добиться исполнения решения суда, фактически приходится объявлять войну на два фронта: судебному приставу-исполнителю и должнику. Практика показывает, что при подаче ходатайств и жалоб на судебных приставов-исполнителей последние даже иногда ищут союзника именно в лице должника, помогают ему скрывать имущество, чтобы впоследствии оправдать свое бездействие существованием «объективной» невозможности исполнения решения суда.
С судебными приставами-исполнителями целесообразно общаться как можно чаще, чтобы дать понять им, что вы контролируете их работу и настроены решительно. Это сделать нелегко, так как по телефону судебные приставы-исполнители обычно недоступны, принимают два раза в неделю. При личной встрече прежде всего нужно потребовать от судебного пристава-исполнителя, чтобы он вынес постановление и вручил взыскателю копию постановления о возбуждении исполнительного производства либо об отказе в возбуждении исполнительного производства, поскольку указанные документы далеко не всегда направляются сторонам.
Далее целесообразно периодически знакомиться с материалами исполнительного производства и изготавливать его фотокопии, необходимые для заявления мотивированных ходатайств либо обжалования действий (бездействий) судебных приставов-исполнителей в суд, прокурору, вышестоящему должностному лицу в случае неполучения в разумные сроки внятных ответов или не выполнения обещанных действий.
Часть 1 ст. 36 «Об исполнительном производстве в РФ» от 02.10.2007 № 229-ФЗ формулирует норму о том, что содержащиеся в исполнительном документе требования должны быть исполнены судебным приставом-исполнителем в двухмесячный срок со дня возбуждения исполнительного производства. Вместе с тем закон не содержит требований о том, с какой периодичностью судебный пристав-исполнитель должен совершать исполнительные действия в случае, если решение суда не удалось исполнить в двухмесячный срок со дня возбуждения исполнительного производства. Поэтому на практике зачастую по истечении двухмесячного срока исполнения судебными приставами-исполнителями не предпринимаются повторные исполнительные действия до тех пор, пока взыскатель не обратится с жалобой на бездействие судебного пристава-исполнителя либо с соответствующими ходатайствами.
Ходатайства о совершении исполнительных действий нужно заявлять регулярно, поскольку имущественное положение должника меняется. В частности, целесообразно периодически требовать от судебного пристава-исполнителя делать запросы в ГИБДД, органы юстиции, регистрирующие права на недвижимое имущество и сделки с ним, земельные комитеты, налоговые органы, в банки и т. п. Не следует забывать и о менее распространенных видах имущества (имущественных правах): платежах по исполнительному производству, в которых должник выступает в качестве взыскателя, платежах по найму и аренде, правах на результаты интеллектуальной деятельности и т. п. Также кредиторы редко пользуются своим правом на обращение взыскания на долю в супружеском имуществе должника.
Необходимо предпринимать меры для предотвращения возможного сговора должника и судебного пристава-исполнителя в ходе наложения ареста на имущество. Для этого целесообразно заявлять ходатайство о своем участии в этой процедуре. Хотя, согласно ст. 24 ФЗ РФ «Об исполнительном производстве», лица, участвующие в исполнительном производстве, должны извещаться об исполнительных действиях. Однако на практике исполнительные действия, как правило, проводятся в отсутствие взыскателя со ссылкой на то, что каких-либо ходатайств об участии он не заявлял. Результат в таких случаях предсказуем, так как арест имущества должника, производимый в отсутствие взыскателя, нередко заканчивается составлением акта об отсутствии имущества. Тем самым судебные приставы-исполнители пытаются избежать возможных жалоб со стороны должников.
При наложении ареста на имущество должника нужно добиваться того, чтобы был наложен запрет на пользование имуществом, переданным должнику на ответственное хранение, а также чтобы должнику обязательно письменно разъяснялись уголовно-правовые последствия растраты имущества.
Судебный пристав-исполнитель обычно на практике описывает все имущество, находящееся по месту жительства должника, не имеющее документального подтверждения его принадлежности третьим лицам. Этим пользуются недобросовестные должники и очень часто после наложения ареста на имущество они с помощью третьих лиц исключают имущество из-под ареста путем заявления в суд с помощью «мнимых» собственников имущества исков об исключении имущества из описи. В подобного рода делах необходимо принимать активное участие и прежде всего обращать внимание суда на заявления, поступившие в связи с арестом имущества от должника: отсутствие возражений с его стороны косвенно свидетельствует о том, что арестованное имущество принадлежит именно ему. Хотя оспаривать данные иски и доказывать принадлежность имущества именно должнику бывает весьма непросто.
Обращение с административными исками в суд на действия (бездействия) судебных приставов-исполнителей, а также с исками о возмещении убытков, причиненных в результате деятельности должностных лиц, государственных органов (ст. 1069 ГК РФ) — достаточно непростая и затратная для клиентов процедура, поэтому издержки доверителя можно снизить, используя жалобы в порядке подчиненности, а также в адрес прокурора[156]. Практика показывает, что даже при отрицательном результате они стимулируют судебных приставов-исполнителей и заставляют их выполнять свою работу надлежащим образом, поскольку жалобы в любом случае заканчиваются выговорами, лишением премий.
В связи с тем, что судебные приставы-исполнители, как указывалось выше, во многих случаях работают медленно и неэффективно, необходимо предпринимать самостоятельные меры по возврату долга.
Суть коллекторской деятельности, описанная в многочисленных пособиях, в том числе посвященных борьбе с коллекторами[157], основана на назойливости и создании должнику некомфортных условий постоянными звонками и визитами, причем активность со временем должна возрастать. С этой целью можно использовать следующие методы работы по возврату долга, применяемые банками и коллекторами:
• устанавливать местонахождение имущества должника посредством изучения персональных страниц должников, их знакомых и родственников, поданных ими рекламных объявлений, иных ресурсов Интернета;[158]
• обзванивать должника и посылать ему предупреждения с разъяснением возможных последствий (материальных и уголовно-правовых) неисполнения решения суда;
• обращаться в суд с заявлениями об индексации долга и взыскании процентов за пользование чужими денежными средствами, об обращении взыскания на долю в супружеском имуществе[159];
• систематически[160] обращаться с заявлениями в полицию для проведения проверок по фактам мошенничества со стороны должника, не погашающего долг, подлога документов о заработке с целью сокрытия доходов, злостного уклонения от погашения кредиторской задолженности и неисполнения решения суда представителем власти, государственным служащим, служащим органа местного самоуправления, а также служащим государственного или муниципального учреждения, коммерческой или иной организации, незаконных действий должника в отношении имущества, подвергнутого описи, и пр.

Глава 5
Страницы из адвокатской практики
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Повседневная работа адвоката — это по большей части дела заурядные: убийства из-за спиртного и под его воздействием, кражи и грабежи, дележка наследства, разборки между бывшими супругами по поводу детей и имущества. Нельзя однозначно ответить на вопрос: какие дела вести легче, уголовные или гражданские? Тем не менее чаще всего приходится вспоминать трагические моменты именно уголовной практики, в которых постоянно ощущается боль разочарований и поражений.
Трагедии человеческих жизней сопровождали всю мою профессиональную карьеру и с самого начала стали ее основным предметом. При этом мне удалось сохранить в себе способность поражаться фактам творимого зла, противостоять рутине и профессиональному равнодушию. Существуют заблуждение о том, что, когда дела проходят, то они в конце концов забываются. Однако следователи, судьи, адвокаты профессионально закладывают в своей памяти фамилии, события, факты и долго еще продолжают, как сказал один судья в отставке, «мыслить делами».
Для того чтобы читателю стало хоть немного ясно, что же представляет собой труд рядового провинциального адвоката, расскажу о некоторых делах, которые мне пришлось провести преимущественно в первые годы моей адвокатской деятельности.


Первые дела

Кажется, что целая вечность прошла с тех пор, как я стал адвокатом. Но я четко помню свой первый неуверенный «поход» к следователю с дорожной сумкой, доверху «набитой» кодексами и комментариями законов. Помню и то, что практика оказалась намного проще, чем я представлял себе ее в институтской аудитории.
Не могу забыть первого судебного дела «по назначению»[161], которое я поначалу безуспешно пытался разыскать в своем архиве. Когда начал писать эту книгу, о моем первом клиенте напомнила случайная встреча. Не мог я себе и представить, что спустя двенадцать лет вновь стану защитником цыгана, получившего в сентябре 2000 года два года условно за групповую кражу автомагнитолы, а затем осужденного на пять лет лишения свободы за разбой. Как и много лет назад, он нигде не работал, не получил образования и из-за неграмотности не мог даже прочитать судебной повестки, сожительствовал в деревне с какой-то девушкой, от которой родились двое детей. Именно для поездки из города домой, по утверждению моего подопечного, он и украл у своей крестной мобильный телефон.
На первый свой процесс в отношении этого цыгана в 2000 году я попал ввиду неявки какого-то адвоката на заключительном этапе, также неожиданно, как иногда бросают в реку детей, чтобы те мгновенно научились плавать. Дело «пролетело», но остались в памяти первые чувства: сначала ужас и страх от неизмеримой ответственности, затем спокойствие и решительность, которые ко мне пришли довольно быстро в профессиональной сфере.
Удачным было мое первое дело по соглашению, начатое в декабре 2000 года. Мой подзащитный Б. был обладателем редкой и вымиравшей в то время профессии часового мастера[162], он работал в местном Доме быта и в детстве, возможно, я не раз прибегал к его услугам. Угрюмая внешность моего клиента ярко свидетельствовала о его беспорядочном образе жизни, обусловленном отсутствием постоянных заработков и употреблением спиртных напитков, но свою вину в хулиганстве и грабеже он категорически отрицал.
Обвинялся он в том, что в группе лиц избил потерпевших, а у одного из них забрал норковую шапку стоимостью 2500 руб. и 60 рублей денег. Это обвинение строилось на противоречивых показаниях двух обвиняемых: в первоначальных показаниях они Б. ни в чем не уличали, а впоследствии указали на него как на лицо, похитившее шапку, при этом по-разному называли место, где им передавалась эта шапка. Один говорил — на месте преступления, другой — в троллейбусе по дороге домой. Также один из обвиняемых показал, что Б. якобы обыскивал потерпевшего и забрал у него деньги в сумме 60 рублей купюрами по 10 рублей, но впоследствии от этих показаний отказался, а сам потерпевший показывал, что деньги у него были купюрами 50 рублей и 10 рублей.
Несмотря на противоречивость доказательств, дело поступило суд. В то время как я уже был готов выступать с речью об оправдании Б., в которой подробно, со ссылками на материалы дела, была обоснована невиновность моего подзащитного, судья настойчиво потребовал от меня заявить ходатайство о возвращении дела на доследование. Он сильно испугал меня этим, так как я думал, что дело после «доработки» на следствии вновь окажется в суде. Но по сложившейся практике, о которой я еще не имел тогда достаточного представления, «бесперспективные» дела обычно прекращались именно на следствии, так как вынесение в судах оправдательных приговоров, мягко говоря, не приветствовалось. После возвращения дела на доследование были проведены очные ставки между обвиняемыми, и в марте 2001 года дело в отношении моего клиента прекратили в связи с недоказанностью обвинения.

Первое многоэпизодное дело в моей практике появилось в июле 2001 года. О нем я всегда буду помнить, так как ведение подобного рода дел накладывает на адвоката особую ответственность: из-за некачественной защиты подсудимый может получить солидный срок наказания.
Когда на скамье подсудимых оказывается несовершеннолетний из материально благополучной семьи, невольно задаешься сложным и чаще всего неразрешимым вопросом о том, какие силы толкнули его на совершение преступлений и почему его сверстники смогли избежать подобной участи? В отличие от взрослых преступников со вполне сформировавшимися привычками и образом жизни, применительно к несовершеннолетним подзащитным у адвоката всегда теплится надежда на то, что они преступили закон случайно, не осознавая всех возможных тяжких последствий. Но иногда, как и в этом случае, оказывается, что первое преступление предопределяет дальнейшую судьбу человека. Спустя 14 лет я мельком встретил своего совсем взрослого клиента в СИЗО, его заводили в какую-то камеру, мы молча переглянулись и, казалось, сказали друг другу: «Ты опять здесь?» — «Да… такая судьба…»

Родители И. наняли меня для ведения дела совершенно случайно и безо всяких рекомендаций. «Десять дней, которые потрясли мир»[163], — так назвал гособвинитель в своем выступлении череду необъяснимых и глупых преступлений, совершенных несовершеннолетним И. совместно с другим ранее судимым подростком. Среди них: десять краж автомагнитол (двое из потерпевших были адвокатами); грабеж у мальчика наручных часов стоимостью 100 рублей; грабеж золотых изделий из квартиры на сумму 4180 рублей; грабеж из сумки сотрудницы бухгалтерии 400 рублей; разбойное завладение футболкой и серебряной цепочкой с крестиком у мальчика; разбой в отношении пожилой женщины, которой наносились удары цепью, но, как оказалось впоследствии, у нее нечего было похищать; еще один аналогичный разбой, окончившийся завладением сумкой со 100 граммами фасоли, кошельком и батоном. Пять лет лагерей тогда можно было бы запросто схлопотать лишь за одно такое злодейство, но мой подзащитный получил такой относительно мягкий срок за все содеянное.
Мной была проведена огромная работа, заключающаяся в анализе доказательств, собранных в нескольких томах дела, выявлении противоречий в показаниях потерпевших, некоторые из них в суде вообще вели себя очень странно, так, что возникали сомнения в их психической полноценности. Позиция защиты заключалось в том, что разбои вменены И. были ошибочно, так как имел место так называемый эксцесс исполнителя ввиду отсутствия договоренности между обвиняемыми о применении насилия, опасного для жизни и здоровья (в следственных протоколах она описывалась крайне расплывчато). Одна из краж не была подтверждена какими-либо доказательствами, так как непонятно было, как И. и Л. оказались через короткий промежуток времени в другом конце города, ведь они передвигались пешком.
Хотя в итоге суд лишь исключил из обвинения ряд незначительных составов (похищение документов и уничтожение имущества), переквалифицировал один из разбоев на грабеж, так как угрозы потерпевшим не воспринимались реально и не представляли опасности для его жизни и здоровья, одну кражу квалифицировал как мелкое хищение имущества (именно в день ее совершения вступили изменения в КоАП РФ), он, безусловно, принял во внимание все противоречия и нестыковки расследования и вынес достаточно гуманный приговор.

Еще хочу рассказать о своей первой командировке в район по направлению Президиума коллегии адвокатов, где не хватало защитников «по назначению» для участия в групповом деле. Сельская юридическая консультация располагалась в старой водокачке. Несмотря на скромность помещения и отсутствие отопления, местный адвокат — фанат своей профессии, с которым я встретился перед судом, представил мне для обозрения нарисованный им же проект реконструкции юридической консультации. Он показывал свой план, торжественно оформленный в альбоме, уже не одному десятку лиц, а мечты все не сбывались. Но еще больше меня тронули наши с ним общие клиенты — несовершеннолетние беспризорные дети, явившиеся в суд в серой, весьма изношенной одежде. Их обвиняли в том, что они залезли в какой-то пустующий дом и украли кастрюли и чайник, чтобы сдать их в металлолом и получить какие-то гроши. Они признали свою вину полностью и смотрели на нас, адвокатов и судью, молча, с каким-то любопытством, а я думал тогда о том, кому нужны наши речи — этим детям, не понимающим, почему они здесь, или судье, которая уже давно решила, что лишать свободы их ни к чему. Трудно передать те чувства, которые пришлось испытывать мне тогда, но с первых шагов в своей профессии я ощутил всю горечь адвокатского труда.

Но, пожалуй, самым значимым событием в первые годы моей адвокатской практики было первое дело, закончившееся вынесением оправдательного приговора. Меня, студента юридического факультета, никто не обучал цинизму жизни, я искренне верил в идеалы Конституции РФ, всеобъемлющий прокурорский надзор, справедливость правосудия и особенно судей вышестоящих инстанций, которые должны были устранять любую малейшую ошибку. Но именно после этого дела произошло крушение моего профессионального сознания, так как я впервые всерьез столкнулся с технологией судебных ошибок. И самое страшное, я начал понимать, как нелегко бывает не только судье, но и защитнику поверить в невиновность человека даже при отсутствии достоверных обвинительных доказательств в присутствии неких косвенных улик. Это происходит именно потому, что все вокруг пишут и постоянно повторяют: «Он виновен, он виновен…».
В конце декабря 2004 года в коллегии зазвонил телефон: следователь прокуратуры срочно искал защитника. В те времена защита «по назначению» мало кого привлекала, поскольку ставки государственной оплаты были мизерными, оплата не производилась по несколько месяцев, при том, что «прокурорские» дела всегда были сложными и трудоемкими. Поэтому адвокаты нередко уклонялись от участия в таких делах. Соглашаясь на ведение дела, я обычно интересовался у следователя о позиции подозреваемого: если речь шла о явке с повинной, то в большинстве случаев это говорило о применении к задержанному недозволенных мер. Участие «государственного» защитника мало что давало, поскольку таким адвокатам клиенты, как правило, не доверяют, полагают, что они находятся в сговоре со следователем. Много раз я искренне пытался помочь задержанным, беседуя наедине с ними перед первым допросом, что адвокаты «по назначению» делают редко, но срабатывал психологический фактор, и родственники вскоре приглашали «своего» адвоката.
На мой вопрос о том, признаёт ли задержанный вину, следователь ответил утвердительно, но неуверенности в интонации ему скрыть не удалось. Ни фамилии задержанного, ни всех обстоятельств преступления тогда мне известно не было. Я устранился от ведения этого дела в надежде на то, что родственники все же найдут «своего» адвоката. Так и получилось, но это оказалось значительно позже, спустя несколько месяцев, и этим адвокатом оказался я. Признаться, я даже забыл про звонок, а вспомнил о нем на суде, который решал судьбу моего подзащитного… Отпечатавшийся в моей памяти смущенный голос следователя стал довеском к убеждению о невиновности клиента, которое складывалось у меня на протяжении всего дела.
Родственники С., не видевшие преступления, категорически утверждали, что обвинение необоснованно. Из материалов дела стало известно, что некий З., находившийся в состоянии алкогольного опьянения, поздно вечером пришел к себе домой и упал в коридоре квартиры. Его супруга вызвала скорую помощь, но, как впоследствии, уже в морге, оказалось, мужчина умер не от сердечной недостаточности, а от ножевого ранения.
На момент своей смерти З. вел беспорядочный образ жизни: нигде не работал, злоупотреблял спиртным, ночевал в подъездах, часто не приходил домой. Установить, кто именно ему нанес смертельное ранение, было невозможно из-за отсутствия очевидцев, но уголовный розыск и прокуратура в конце отчетного года не хотели портить статистические показатели, и поэтому преступник был «найден» быстро.
Когда я вступил в дело, С. уже неоднократно дал признательные показания, «закрепленные» в протоколе явки с повинной, объяснении, видеозаписи скрытой камерой, протоколах задержания и допроса подозреваемого, протоколе проверки показаний на месте с применением видеозаписи. Но, побеседовав с подзащитным, ознакомившись с материалами дела в той мере, в которой на этой стадии следствия позволял закон, я настоял на дополнительном допросе С., в ходе которого он отказался от признания. Впоследствии суд, критически оценивая отказ С. от признательных показаний, указывал на то, что у обвиняемого в тот момент появился новый защитник. Между строк приговора читалось, мол, адвокат и посоветовал своему клиенту благоприятную позицию.
Первый вопрос, который у меня возник: если С. действительно добровольно дал явку с повинной, то для чего сотрудникам уголовного розыска еще потребовалось записывать его объяснения на скрытую камеру? К тому же С. сделал запись в протоколе о несогласии с задержанием, а в судебном заседании при рассмотрении вопроса о заключении под стражу он вообще не признал себя виновным. Как следовало из заключения судебно- психиатрической экспертизы, за время нахождения в психиатрическом стационаре он также пояснял, что признательные показания дал под воздействием со стороны сотрудников милиции.
Как мне пояснил С. при первой встрече в СИЗО, признать вину в том, чего он не совершал, его вынудили после изнурительных пыток с применением «динамо-машины», военно-полевого телефона, который кто-то из сотрудников привез из Чечни. По иронии судьбы спустя некоторое время после приговора ко мне в качестве студента на экзамен попал один из сотрудников милиции, причастный к этому делу. Я поинтересовался у него, надеясь на откровенность тогда уже бывшего сотрудника, действительно ли существовала эта «адская машина». Он, замешкавшись, сказал, что в том отделе ее не было, но в других она была и «успешно» использовалась. Хотя и ранее мне было ясно, что С., никогда не попадавший в милицию и не привлекавшийся к ответственности, не мог выдумать существование «динамо-машины».
Откуда С. мог знать обстоятельства преступления? О них демонстративно рассказывали сотрудники друг другу в присутствии С. в перерывах между пытками, поэтому С. без труда сообразил, какие показания от него требуют. Сотрудники уголовного розыска знали, что насильственные преступления среди лиц, злоупотребляющими спиртными напитками, как правило, совершаются из-за спиртного. С. проживал один в собственной квартире, постоянно приводил туда посторонних лиц для распития спиртного и примерно за неделю до смерти З. также вместе с ним распивал спиртные напитки. Поскольку круг знакомых З. не удалось определить, оперативники придумали версию о том, что З. распивал спиртное накануне своей смерти совместно С. и из-за того, что спиртное не поделили, С. нанес З. ножевое ранение.
После того как через тело С. неоднократно пропустили электрический ток так, что «кожа от мяса отслаивалась», он подтвердил все, что от него хотели, в том числе на допросах у следователя, куда конвоировался теми же сотрудниками уголовного розыска. Электрический ток может не оставлять на теле жертвы следов, но его использование для пыток могло окончиться для С. трагически, поскольку в силу большой электропроводимости ток движется по сосудам через сердце. Предварительно признание С. было записано на скрытую видеокамеру, которая использовалась, видимо, для последующего давления на С., а затем отражено в его объяснениях и явке с повинной. Но, как выяснилось позже, не все было гладко в этих показаниях. Например, на видеозаписи в конце звучали слова оперативника, обращенные к С.: «Тебя к следователю поведут, разговаривай нормально, чтобы без эксцессов».
Механизм нанесения телесных повреждений был известен сотрудникам уголовного розыска со слов судебно-медицинского эксперта. Как позже тот признался в суде, бывали случаи, когда он рассказывал сотрудникам об установленных им при вскрытии трупа обстоятельствах, хотя по инструкции свои выводы эксперт должен излагать в акте, который направляется следователю для приобщения к уголовному делу. Кстати, непроцессуальное общение судмедэкспертов и сотрудников полиции — распространенная практика. Поначалу все было гладко, однако в показаниях, данных в ходе проверки показаний на месте, С. указывал, что нанес удар ножом с замахом рукой слева направо по телу потерпевшего, а согласно заключению судмедэкспертизы трупа колото-резаное повреждение ориентировано вертикально.
По заявлению С. следователем Прокуратуры была назначена судебно-медицинская экспертиза, по результатам которой у него были обнаружены телесные повреждения с давностью 3–7 суток на момент проведения экспертизы, а, как пояснил уже на суде судебно-медицинский эксперт, данный вывод о времени образования телесных повреждений носит вероятностный характер и при этом допускается образование телесных повреждений и более чем 7 суток до момента проведения экспертизы. То есть показания С. о пытках подтверждались, причем не только экспертом, но и протоколом административного задержания от 21 декабря 2004 года, составленного оперативным дежурным отдела милиции, согласно которому на момент задержания у С. телесных повреждений не обнаружено, а также справкой начальника ИВС о том, что при поступлении в ИВС 21 декабря 2004 года у С. имелись телесные повреждения.
Узнав подробности получения от С. признательных показаний, я направил жалобы на незаконные действия сотрудников милиции в адрес Генерального прокурора, Администрации Президента РФ, Уполномоченного по правам человека в РФ, депутатов Государственной Думы, губернатора, ну и, конечно же, в адрес местных прокуроров. Несмотря на то что к тому времени я уже несколько лет работал адвокатом, именно по делу С. я ощутил, насколько наивна была моя вера в справедливость. Практически из всех инстанций вместо мотивированных и решительных ответов я получал формальные отписки. Все мои жалобы руководством страны пересылались в местную прокуратуру, производящую расследование. Следователями той же прокуратуры трижды выносились постановления об отказе в возбуждении уголовного дела: от 25 февраля 2005 года, 30 июня 2005 года, 23 сентября 2005 года — все, кроме последнего, были отменены как незаконные. При этом впервые по фактам, изложенным в жалобе, С. был опрошен лишь спустя шесть месяцев, когда заместителем Председателя Госдумы РФ В. В. Жириновским был направлен депутатский запрос в адрес Генерального прокурора РФ. После этого заместителем Прокурора Курской области было вынесено постановление от 14 июня 2005 года об отмене постановления об отказе в возбуждении уголовного дела от 25 февраля 2005 года, в котором указывалось на необходимость допроса всех сотрудников милиции, проводивших оперативно-розыскные мероприятия с участием С., а также лиц, задержанных совместно с С. и доставленных в отделение милиции. Но оно осталось неисполненным.
При ознакомлении с материалами уголовного дела я выявил многочисленные нарушения закона, указывающие на недопустимость собранных доказательств. Из-за недостаточности опыта я полагал тогда, что эти нарушения сыграют решающее значение в деле С., однако на практике процессуальные нарушения зачастую не принимаются во внимание.
Во-первых, явка с повинной, протокол осмотра и прослушивания фонограммы с негласной записью признания и показания о признании вины, записанные в протоколе задержания подозреваемого, были даны в отсутствие защитника, поэтому, согласно ст. 75 ч. 2 п. 1 УПК РФ, являлись недопустимыми доказательствами. По тем же причинам я оспаривал «искусственно» созданные доказательства — показания четырех сотрудников милиции, сотрудников прокуратуры, врача, свидетельствующих в суде о совершенном в их присутствии признании С. в отсутствие адвоката. При этом я ссылался на прецедент Верховного Суда РФ (Определение Кассационной палаты Верховного Суда РФ от 14.07.1999).
Во-вторых, согласно видеозаписи, проверки показаний на месте от 22 декабря 2004 года при проведении этого следственного действия С. не было разъяснено, что его показания могут быть использованы в качестве доказательств по уголовному делу, в том числе и при его последующем отказе от этих показаний. Следователь, как требует закон, не задавал вопроса С. о том, понятны ли ему его права и согласен ли он дать показания. Кроме того, из показаний свидетельницы Т. следует, что она принимала участие в качестве понятой при производстве данного следственного действия и наряду с другой понятой проходила в этот момент практику в Прокуратуре. Однако, согласно ст. 60 УПК РФ, понятым может выступать лишь лицо, не заинтересованное в результатах расследования по делу.
В-третьих, был нарушен порядок предоставления результатов оперативно-розыскной деятельности (ОРД) следователю в виде негласной видеозаписи с признанием вины С. В материалах дела имелось отдельное поручение следователя от 17 марта 2006 года о направлении результатов ОРД и сопроводительная замначальника отделения милиции о направлении в адрес следователя видеозаписи беседы С. с оперативным работником, но отсутствовало постановление руководителя органа ОРД о предоставлении результатов ОРД следователю, которое требовалось выносить в соответствии с п. 10–15 Инструкции о порядке представления результатов оперативно-розыскной деятельности органу дознания, следователю или в суд от 13 мая 1998 года.
В-четвертых, из протокола осмотра места происшествия от 22 декабря 2004 года следовало, что были нарушены требования ч. 5 ст. 177 УПК РФ, то есть перед выполнением осмотра жилища не получено согласия на его осмотр у С. Изъятые в ходе незаконного осмотра ножи не могли служить доказательством, в связи с чем подлежали исключению как недопустимые доказательства (Бюллетень Верховного Суда РФ 1996 № 8 с. 10–11): протокол осмотра предметов от 27 декабря 2004 года, заключение трасологической и медико-криминалистической экспертиз, которые к тому же содержали лишь вероятностные выводы о том, что одним из изъятых ножей могло быть нанесено телесное повреждение З. Кроме того, согласно показаниям свидетельницы-понятой Т., в квартире С. она была один раз, а согласно показаниям прокурора-криминалиста, для производства осмотра места происшествия она якобы вновь приезжала на квартиру к С. после окончания просмотра видеозаписи проверки показаний на месте в Прокуратуре. Таким образом, следовал вывод, что место происшествия осматривали в отсутствие понятых.
И все же, были ли какие-либо доказательства против С., кроме его собственных первоначальных признаний и показаний сотрудников милиции, пересказавших их следователю и суду? Вместо доказательств вины были домыслы. Так, согласно показаниям свидетеля обвинения Л., потерпевшего в компании с С. он видел только один раз, 17 или 18 декабря 2004 года, ссор между ними не было, а 19 декабря 2004 года, то есть в день смерти З. — он ни того ни другого не видел. Согласно показаниям свидетелей обвинения К. и И., в день смерти З. тот в квартиру к С. не приходил, С. находился в своей квартире и спал в состоянии алкогольного опьянения, о смерти З. им и С. стало известно на следующий день, то есть 20 декабря 2004 года. Однако в ходе следствия свидетель К. показывал, что З. распивал спиртные напитки в квартире С. именно 19 декабря 2004 года. В суде он отказался от таких показаний, заявил, что к показаниям на следствии отнесся легкомысленно и подписал то, что написал следователь. Свидетель И. пояснил в суде, что его также заставляли признаться в убийстве З. Алиби С. подтвердили и его родственники — свидетели Ж. и Ж.-ва, которые были допрошены по инициативе защиты в суде, чтобы исключить на них давление со стороны следствия и фальсификацию их показаний в протоколах. Они пояснили, что вечером 19 декабря 2004 года, когда они приходили к С., З. в квартире не было, а С. спал сильно пьяный.
Многочисленные признания С. в период следствия, его образ жизни, наличие инвалидности 2-й группы по психическому заболеванию («шизофрения») — все эти обстоятельства давали повод усомниться в искренности С. о его непричастности к совершенному преступлению. Но в невиновность С. поверили я, даже адвокат потерпевшей — супруги З., которая обратилась за юридической помощью с тем, чтобы самой не попасть под подозрение, собственный корреспондент Российской газеты В. В. Чемодуров, присутствовавший на всех судебных заседаниях и, наконец, судья, вынесший оправдательный приговор.
Поверить-то поверили, но каждый из нас себя постоянно проверял мыслью: а может, это он убил, ведь сознался, был пьян, психически болен… Не оставляли в покое эти сомнения и судью, вынесшего оправдательный приговор, даже при встрече с С., которая состоялась через несколько лет после отбытия срока. И все же здесь важна была именно вера, а не знание, основанное на сомнительных доказательствах.
Приговором районного суда от 21 ноября 2005 года С. был оправдан, впоследствии приговор отменен и дело направлено на новое рассмотрение. Сбылись мрачные прогнозы судьи, который был вызван на ковер куратором и чуть не лишился судейской мантии, поскольку оправдательные приговоры по делам об особо тяжких преступлениях в судах выносить не принято.
При новом рассмотрении уголовное дело в отношении С. попало к судье, собиравшейся уходить в отставку. Я тогда подумал: какая ей разница, все равно за оправдательный приговор никто не поругает. Но, видимо, сработал «инстинкт» корпоративности, ведь судьи и на пенсии пользуются определенными льготами и привилегиями и не утрачивают связей с судейским сообществом, а тут, подумаешь, судьба какого-то инвалида.
В итоге приговором районного суда от 22 июня 2006 года С. был осужден по ст. 111 ч. 4 УК РФ к 7 годам лишения свободы в исправительной колонии (ИК) строгого режима. В приговоре суда было указано, что «добытые по делу доказательства оценены судом в совокупности с материалами дела». Какие еще материалы дела кроме добытых доказательств оценивала судья — непонятно? Сначала в приговоре были изложены показания потерпевшей и свидетелей, из которых никак нельзя сделать вывода о виновности С. Затем идут показания свидетелей Ж. и Ж-вой, К., И., к которым суд в конце приговора уже относится критически, то есть, в отличие от начала приговора, где они «подтверждают виновность», в конце его уже «не в полной мере подтверждают виновность С»., и суд указывает в приговоре, что «не может положить их в основу приговора». При этом Ж-вой суд ставит в вину, что та своевременно не обратилась в милицию и не дала показания, а поэтому ее показания недостоверны. К показаниям свидетеля К. суд отнесся критически, поскольку он изменил показания из-за того, что ему якобы стало жаль С., а не из-за того, что при первых допросах он подписывал все, что ни даст ему следователь, так как думал, что всех отпустят из-за того, что никакого убийства в квартире у С. не было. Почему суд критически оценил показания И., в приговоре вообще не указано.
Суд отметил, что о доказанности предъявленного обвинения свидетельствует «прежде всего явка с повинной» — конечно, она же царица доказательств — это, несмотря на установленный в суде факт, подтвержденный сотрудниками милиции, что С. в милицию не являлся, его задержали в собственной квартире по сфабрикованному обвинению за мелкое хулиганство. Далее, на втором месте по силе доказательств идут многочисленные показания сотрудников милиции и прокурора, которым у суда оснований не доверять нет, ведь указанным лицам, как К., не «жаль С.» (пользуясь судебной терминологией), им жаль себя, потому что придется отвечать за «раскрытое» наспех преступление. Также, в отличие от Ж., указанные лица своевременно «обратились» в Прокуратуру и были там допрошены, поэтому, по мнению суда, им можно верить.
Еще одно проявление теории формальных доказательств, когда сотрудник милиции — лучший свидетель: так можно все преступления раскрыть. Представьте, следователь сам себя допрашивает в качестве свидетеля по расследуемому им же уголовному делу за неимением других свидетелей, а в этом уголовном деле фактически было все именно так. Даже в этом случае судья, оценивая показания следователя, очевидно, написала бы, что «это никоим образом не свидетельствует о заинтересованности» следователя.
Суд сослался в приговоре на то, что заключение эксперта об орудии преступления носит вероятностный характер, однако не противоречит другим доказательствам. Да, действительно, оно им не противоречит, поскольку доказательства ничего конкретного не доказывают, как и это заключение эксперта.
Заключению комиссионной судмедэкспертизы телесных повреждений С. суд никакой оценки не дает, даже о нем не упоминает, указывая лишь на обоснованность материалов проверки, проведенной прокуратурой по факту применения насилия сотрудниками милиции в отношении С. Это нормальному человеку понять трудно, поскольку в постановлении об отказе в возбуждении уголовного дела нет никакой обоснованности выводов, а лишь перечислены противоречивые данные, полученные в ходе многочисленных проверок.
Определением облсуда 29 августа 2006 года приговор был оставлен без изменения. Законность этого решения впоследствии была подтверждена и Верховным Судом РФ, несмотря на то, что я даже не был извещен о рассмотрении жалобы в суде второй инстанции.
После публикации этого случая в моей книге[164] появились отклики простых людей. В одном из них было написано:
…В какой-то момент на меня самого напала душевная боль за ту несправедливую судебную систему, от которой, как показывает практика, никто не застрахован. И больше всего ужасает, как наши правоохранительные органы вершат жизни людей. Приходишь к выводу, неужели, попав в изолятор вследствие какой-нибудь подставы, по ложному доносу, подозрению, твоя жизнь кончилась… Я даже не говорю о действиях твоего защитника, которые в большинстве случаев безрезультатны по разным причинам. Ужасает это зверское обращение, выбивание показаний любыми способами и просто насилие, о котором всем известно последние время из СМИ… И когда я прочитал случай из адвокатской практики, я действительно воспрял духом, что правда есть такие правозащитники, которые не махнут рукой на дело из-за того, что все куплено и бороться нет смысла, и не пойдут на поводу у следствия… Поэтому, прочитав уже заключительные части Вашей книги, Юрий Юрьевич, честное слово, я очень воодушевился. Мне, конечно, интересно какое продолжение будет у истории с участием С., у которого уже, наверно, закончился срок заключения. Возможно, это будут иски о возмещении морального вреда…

Продолжение у этой истории было, но не такое оптимистичное. В 2013 году, спустя несколько месяцев после освобождения С. из заключения, мной было получено письмо из Европейского Суда по правам человека следующего содержания:
Чурилову Ю. Ю. 21.03.2013 г. Страсбург. Жалоба № 1567/07. Уважаемые господа! Настоящее письмо касается Вашей жалобы, поданной 25.11.2006 г., зарегистрированной под вышеуказанным номером. Информирую Вас о том, что Европейский суд, заседая в период с 28.02.2013 г. по 14.03.2013 г. в составе единоличного судьи, принял решение объявить Вашу жалобу неприемлемой. Данное решение было принято 14 марта 2013 г. Это решение окончательно и не может быть обжаловано ни в Суде, ни в ином органе. Также сообщаю, что Секретариат Суда не может предоставить дополнительную информацию об упомянутом решении и продолжать переписку по этой жалобе. Суд не будет направлять Вам дополнительные документы в связи с Вашей жалобой. В соответствии с указаниями Суда, досье по данной жалобе будет уничтожено по истечение одного года с даты вышеуказанного решения… С уважением, от имени Суда юридический референт А. Дацкевич

Впрочем, в судьбе С. были и положительные моменты: за время пребывания в местах лишения свободы он избавился от алкогольной зависимости, получил образование сразу по двум специальностям. Поскольку, оказавшись на свободе, С. с трудом привыкал к воле, он решил приобщиться к размеренной и неторопливой деревенской жизни.

Когда нечего сказать…

Некоторые адвокаты устанавливают табу на ведение определенных категорий уголовных дел. Те же, которые ведут дела без разбора, обычно отвечают на упреки окружающих, дескать, они не защищают хладнокровных серийных убийц, дерзких насильников, бандитов и террористов, а лишь оказывают им юридическую помощь. И хотя психически нормальный человек, находящийся в здравом, трезвом уме, не способен на причинение зла другому человеку, в чем я совершенно точно убежден, вести беспристрастную защиту этих людей, вкладывать в защиту всю душу все равно не так-то просто. Одно дело следствие, а другое — суд, когда приходится смотреть в глаза потерпевших.
У меня не было одиозных клиентов наподобие Чикатило, большая часть преступлений, по которым я принимал защиту, имела корыстную направленность и совершалась людьми, оказавшимися на дне общества. Поскольку подобного рода преступления однотипны, то адвокату время от времени становится сложно придумать что-то оригинальное в защите своего клиента: обычно коллеги взывают суд к жалости либо ссылаются на объективные жизненные обстоятельства, послужившие причиной преступления. Куда сложнее положение у адвокатов, защищающих лиц, совершивших особо тяжкие преступления против личности. Именно в этом смысле запомнилось мне следующее дело.
В октябре 2001 года курские газеты пестрили заголовками о нашумевших в городе убийствах владельцев автомобилей. Одна из таких статей называлась «В Курске убийца не дожил до приговора неделю» и содержала следующую информацию.
В среду областной суд вынес решение по нашумевшему делу братьев П., обвинявшихся в серии жестоких убийств водителей. 23-летний И. П. приговорен к 24 годам лишения свободы с отбыванием наказания в колонии строгого режима. А вот его младшему брату услышать приговор судей было не суждено. За неделю до вынесения решения 20-летний Е. П. умер в камере следственного изолятора. Причина смерти, по данным судебно-медицинской экспертизы, асфиксия или, проще говоря, удушение. Узник СИЗО умер прямо на глазах у сокамерников, подавившись за обедом пшенной кашей. Кстати, последняя жертва братьев П. – 25-летний сотрудник спецназа Управления исполнения наказаний – тоже умер от асфиксии. Е. П. на последнем судебном заседании полностью согласился с предъявленными ему обвинениями, подтвердив тем самым, что удушил спецназовца электрическим шнуром. После этого преступления милиция и вышла на след братьев. Задержали их сразу после Нового года. Следствию удалось доказать три эпизода с участием П., убивавших водителей с целью завладеть их вещами и машинами. Е. П. светило пожизненное заключение.

Но начну по порядку. В это дело я попал случайно, в качестве защитника «по назначению» в результате отказов нескольких адвокатов от участия в этом деле. Так уж получилось, что следователь по особо важным делам областной прокуратуры, в чьем производстве находилось дело, ранее был моим институтским преподом, поэтому он безо всяких стеснений всякий раз давал понять мне, что защищать «душегуба» нет никакого смысла. Это был единственный случай в моей практике, когда мне ни разу не довелось пообщаться со своим клиентом за весь период защиты. Дело в том, что он категорически отказывался с кем-либо разговаривать, никаких показаний решительно не давал, будто глухонемой, даже не отвечал на вопрос следователя о том, кто он и откуда. Когда Е. П. заводили в комнату для свиданий, он садился на железную табуретку, приваренную к полу, клал длинные худые руки на колени и молча опускал голову. Так он мог сидеть часами и казалось, что вовсе не дышал.
Я несколько раз тщетно пытался побеседовать с Е. П. наедине, выяснить его позицию по делу, понять, почему и как было совершено преступление. За этим сквозь стеклянное окошко двери наблюдал, усмехаясь, следователь, и с явным недовольством ко мне относился дежурный по следственным кабинетам СИЗО. В общем, по окончании следствия я изучил дело тщательным образом, но не нашел ничего существенного, за что можно было бы зацепиться и использовать в защите.
Дело было направлено в суд со следующей фабулой обвинения по ст. 162 ч. 3 п. б, в, ст. 105 ч. 2 п. ж, з, н УК РФ: братья П. останавливали автомобили, просили их подвезти, при этом И. П. садился на переднее сиденье, а Е. П. — на заднее за спиною водителя, в безлюдных местах Е. П. накидывал на шею водителя шнур от утюга, а И. П. держал руки водителя, чтобы сломить сопротивление. После этого выбрасывали труп в поле. Первой машиной им завладеть не удалось, так как закончился бензин, поэтому ее они подожгли. Второго водителя убили аналогичным образом, труп утопили в реке, а автомобиль передали на разукомплектование своему пособнику. Третью жертву — сотрудника спецназа — братья П. нашли по объявлению о продаже автомобиля. Якобы с целью покупки они предложили продавцу оформить на них генеральную доверенность, а затем по дороге за денежными средствами хозяина машины задушили, а труп закопали в огороде у бабушки. На этой машине П. беспечно разъезжали по городу до момента их задержания.
Наиболее запомнились на суде мне два эпизода: первый, когда судья спрашивал у подсудимых, признают ли они вину, а второй — судебные прения и вынесение приговора. Председательствующий по делу был человек с большим стажем следственно-судебной работы, он самоуверенно пообещал разговорить моего подзащитного. Не знаю, как у него это получилось, но после неоднократных настойчивых вопросов о том, признает ли Е. П. себя виновным, тот что-то промычал и после долгих месяцев молчания это мычание все восприняли как признание вины. Далее были исследованы доказательства, а когда процесс подошел к прениям, мне, молодому адвокату, стало страшно. Адвокаты — мои коллеги — перешепнулись друг с другом на тему, как можно защищать «таких», хотя, что меня поразило, после этого каждый встал и выполнил свой долг, выступив с защитительной речью.
И тут дают слово мне. В зале — набитом родственниками и знакомыми убитых, в первую очередь коллегами спецназовца, воцарилась зловещая тишина, грозившая в любой момент взорваться от негодования, а мне нечего было сказать, впервые в жизни. Судебно-психиатрическая экспертиза, проведенная Е. П., показала, что он вменяем, хотя понятно, что у нас признают вменяемыми всех подряд, даже тех, которые совершают бесчеловечные преступления, но очевидно, что это ненормальные люди. Я посчитал, что спорить с экспертизой бесполезно, эта игра слов не принесет никакой пользы моему подзащитному, и сказал просто, обращаясь к родственникам: «Если можете, простите его» — и сел на место.
После минутной паузы, ошарашенный такой защитой, председательствующий в приказном порядке велел мне встать и буквально заставил сказать под диктовку все то, что я должен был сказать формально в качестве защитника. Судья боялся, что неправильная «речь» защитника, может «поломать» приговор, поскольку право на защиту оказалось бы нарушенным. Но эти опасения оказались напрасными. В день оглашения приговора Е. П. не доставили из-за того, что он умер в СИЗО. По лицам судей было видно, что они находились в замешательстве. Поползли слухи о том, что Е. П. попросту убили в знак мести за смерть спецназовца, ведь ему грозило «всего лишь» пожизненное заключение… А я тогда подумал, что своей короткой речью предсказал трагический исход дела. Уголовное дело в отношении Е. П. было прекращено в связи с его смертью, а его брату-подельнику 3 октября 2001 года был вынесен обвинительный приговор.

Призрак генпрокурора в районном суде

Так называлась короткая статья, опубликованная в марте 2003 года в курской газете «Жизнь». На фотографии была изображена престарелая потерпевшая, 1918 года рождения, и опекавшая ее соседка, находившиеся в коридоре суда, а надпись под фотографией гласила: «опекунша» грудью защищает знаменитую бабушку от фотокамер. «Знаменита» бабушка была тем, что ее дочь занимала высокопоставленную должность в Генеральной прокуратуре РФ, и эта информация каким-то образом стала достоянием общественности. Попутно отмечу, что рано или поздно каждому адвокату придется столкнуться в своей практике с различными формами давления на следствие и суд со стороны «сильных мира сего».
Поводом для вышеуказанной статьи послужили письма родственников обвиняемых в адрес редакции с жалобами на неправомерные действия сотрудников милиции, которые привели к вынужденному признанию вины. Обычно пресса, особенно провинциальная, дистанцируется от подобных писем, не желая вступать в конфликт с правоохранительными органами, ведь писать о фактах незаконных действий милиции до приговора суда, которым эти факты установлены, чревато. Однако я до сих пор восхищаюсь смекалкой журналистов, которые донесли до читателя суть дела, не получив при этом в свой адрес упреков в необъективности и обвинений в клевете.
«Мы не ставим себе целью защищать обвиняемых», – указывалось в статье, но газету «Жизнь» интересовало другое: был ли факт давления на следствие со стороны Генпрокуратуры?.. Председатель райсуда заявил, что не знает ни о какой родственнице в Генпрокуратуре, открестились от нее и в областной пресс-службе прокуратуры, комментировать ситуацию отказался и прокурор городского округа, хотя расследование было передано туда, а оно должно было вестись в районе по месту совершения преступления. Примечательно не это. Как только бабушка увидела журналистов перед залом суда, она, испугавшись, тут же дернула за рукав свою нынешнюю опекуншу: «Срочно идем звонить в Москву Любе!»

Но начну по порядку. По версии следствия, С., Ч. и М. предварительно договорились совершить хищение в домовладении одинокой престарелой глуховатой К. Для этого они за полночь пришли к дому потерпевшей. Ч. через форточку проник в дом и открыл дверь остальным ребятам. С. и Ч. прошли в зал, где на кровати спала потерпевшая, а рядом на тумбочке стоял магнитофон — единственная ценная вещь в доме. При этом М. остался в коридоре. Когда потерпевшая проснулась, М. вышел из дома, якобы наблюдать за окружающей обстановкой, а С. взял подушку и накрыл ею лицо потерпевшей, наносил удары в область ее головы и словесно матом угрожал насилием, опасным для жизни, в случае оказания сопротивления. От этого К. потеряла сознание, а обвиняемые похитили магнитофон стоимостью 2000 рублей и скрылись.
Всем троим обвиняемым был вменен групповой разбой с учетом того, что у потерпевшей, обратившейся спустя сутки после происшествия в больницу, были обнаружены ушиб грудной клетки, кровоподтеки грудной клетки, глаза и уха, рваная рана кисти, давность которых судебно-медицинскому эксперту определить не удалось из-за отсутствия подробного описания телесных повреждений.
Хотя показания потерпевшей, содержавшиеся в следственном протоколе допроса, выглядели четко, в суде она не смогла ничего толком вспомнить, не узнавала в обвиняемых своих обидчиков. Поэтому суд огласил показания, записанные следователем. Более того, суд отказал защите в назначении судебно-психиатрической экспертизы, хотя странности в поведении потерпевшей были налицо. Да и вообще, суд принял меры к тому, чтобы после допроса сразу же «вывести» потерпевшую из дела под предлогом слабого здоровья.
Ч., хотя и дал признательные показания, однако в суде не допрашивался, так как уголовное дело в отношении него было прекращено в связи с невменяемостью. Хотя именно Ч. больше всех был похож на виновника этой истории, так как часто встречался с внучкой К. и легко ориентировался в ее доме.
М. сотрудники милиции били палкой по спине и пяткам, в результате чего тот написал явку с повинной, а затем подтвердил признание в своих показаниях в качестве подозреваемого. Впоследствии М. был отпущен домой, а позже, по совету адвоката, обратился в больницу, где в медкарте были зафиксированы синяки. Однако в связи с тем, что побои были сняты не сразу, освидетельствование экспертом М. не проходил, установить давность причинения телесных повреждений по описанию врача районной больницы не представилось возможным. Кроме того, в постановлении об отказе в возбуждении уголовного дела по заявлению о незаконных действиях милиции содержалась стандартная мотивировка о том, что очевидцы незаконных действий отсутствуют. Впоследствии М. был арестован, но вину признавал частично, ссылаясь на то, что с подельниками договаривался совершить не разбой, а кражу. В суде он сначала не признавал своей вины вообще, а затем, в надежде на минимальное наказание, пояснил, что в дом К. они пришли вдвоем с С., однако, когда услышал, что потерпевшая проснулась, вышел на улицу и хищение не совершал. При этом супруга М., допрошенная по ходатайству защиты, пояснила, что М. в ночь, когда совершалось преступление, был сильно пьян и поэтому из своего дома никуда не выходил.
Мой подзащитный С. в ходе следствия также признавал вину в совершении разбоя, однако впоследствии стал указывать на свою непричастность к совершению преступления. С. пояснил, что в этот момент был дома со своей семьей, к нему приходили Ч. и М., Ч. предложил совершить кражу магнитофона у К., но он от этого отказался. Показания С. подтвердили в суде сестра и ее сожитель, которые пояснили, что он пришел домой сильно пьяный и ночью никуда не отлучался. Также С. утверждал, что М. его оговаривает из мести за то, что якобы С. втянул его в уголовное дело.
Помимо этого, в деле были показания свидетельницы П., которой потерпевшая спустя несколько дней якобы рассказала о том, что в дом проникли двое парней, один из которых положил подушку на лицо, но о том, что ее били, К. свидетельнице не рассказывала. Также П. якобы слышала от односельчанина, что М. рассказал односельчанке о том, что С. бил бабку или убил ее.
Однако никаких очевидцев преступления, вещественных доказательств пребывания обвиняемых в доме обнаружено не было, куда делся похищенный магнитофон, следствие не установило. Можно сказать, что дело о разбое фактически развалилось, поскольку из трех подозреваемых на скамье подсудимых оказались двое. При этом действия М. были переквалифицированы судом с разбоя на ст. 139 УК РФ (незаконное проникновение в жилище), а наказание ему назначено с применением ст. 64 УК РФ в виде 11 месяцев исправительных работ с зачетом в срок времени нахождения под стражей, откуда он был освобожден в зале суда. Что касается С., то из его обвинения был исключен квалифицирующий признак группы лиц по предварительному сговору, а наказание по ст. 162 ч. 2 п. в УК РФ назначено с формальным применением ст. 64 УК РФ (ниже низшего предела) в виде шести лет лишения свободы с конфискацией имущества. Указанный приговор был оставлен в силе судом кассационной инстанции, возможно, потому, что С. — был единственным из обвиняемых, кто ранее привлекался к уголовной ответственности, а может быть, и потому, что «призрак генпрокурора» появился в облсуде.

Забытое поколение

Всплеск молодежной преступности 90-х годов я видел собственными глазами, но не только на улицах и в подъездах, а в судах, куда «пачками» привозили арестованных юношей и девушек. Помню, следственный изолятор был тогда забит настолько, что адвокатам и следователям, чтобы попасть к своим подопечным, нужно было выстоять (в буквальном смысле слова) многочасовую очередь. Иногда в тот же день этого сделать не получалось. Молодое поколение более всего пострадало от реформ, позабытое и брошенное обществом, школой, родителями, оно пускалось в уличные грабежи, хулиганства, насильственные преступления, незаконный оборот наркотиков. При этом не было особой разницы между городом и деревней, семьями с достатком и малоимущими.
На примере двух следующих историй я хочу показать, что работа адвоката в большей степени углублена в личность людей, которых он защищает, чем работа следователей, направленная на обвинение, либо судей, которые видят подсудимых мельком несколько дней судебного процесса. Зачастую адвокат сталкивается не только с трагедией жизни одного человека, но и с драмами целых семей, независимо от их материального благополучия и достатка.

История первая
Однажды я гостил у своей бабушки (в прошлом адвоката), к которой из соседнего райцентра приехал худощавый, бедновато одетый и неухоженный мужчина, попросивший взяться за дело его сына, который находился в городском СИЗО. Бабушка уже была на пенсии и с радостью отдала это дело мне. Мужчина тоже был рад, что познакомился с адвокатом из областного центра. В самый разгар событий от отца моего подзащитного С. мне попал в руки дневник С. Зачем отец мне отдал личные записи сына? Я точно помню, что он был растроган прочитанным, и я был потрясен настолько, что наивно был уверен: этот дневник повлияет на исход дела вместе с многочисленными подписями односельчан С. с просьбой не лишать его свободы. Но этого не случилось, так как судьба С. была схожа с судьбами тысяч таких же молодых людей того времени, которые привычно мелькали перед глазами судей.
Из дневника С. (имена изменены).
…Родился я в районной больнице, так как мать с отцом грызлись как кошка с собакой, и отец ее очень сильно бил, через год после моего рождения бабка по матерной линии прислала письмо матери, в котором пишет следующее: Оля, Виталика убей или сдай в интернат, приезжай домой и будем жить. Примерно так это было написано.
Мать не стала со мной ничего делать, а просто оставила меня дома, когда отца дома не было, и уехала. Поэтому матери я никогда не видел. Поскольку отец был молод, растить меня он не мог и не имел возможности, он отвез меня в Казахстан к своей матери. Там я пошел в садик. Возможно, в бабушке я пытался найти мать, потому что я ее так поначалу и называл – мама. Бабушка Лена меня воспитывала до 5 лет, потому что, когда мне исполнилось 5 лет, она заболела, у нее появились камни в почках, ей сделали две операции, последнюю она не выдержала и умерла. У меня от нее остались хорошие воспоминания, поскольку мы жили в военном городке, она работала в госпитале для солдат. Когда я был у нее на работе, то я все время проводил с Игорем – это был один из больных солдат, на удивление я его до настоящего время помню, это был небольшого роста и с необычным лицом, наверное, казах, я там не знаю.
После того как умерла бабушка Лена, меня привезли сюда, в Россию, к отцу. Около 3 месяцев я жил у бабушки. Через 3 месяца приехала женщина – мама Оксана и брат Вова, который был младше меня на год. Таким образом мы прожили год или больше. Мачеха относилась ко мне плохо, била, как и отец бил нас всех троих. Через год или больше мачеха с Вовкой уехали насовсем, наверное, не вытерпели. Я опять ушел жить к бабушке Ире. Вскоре после этого я пошел в школу. В первом и втором классе я учился хорошо, но в третьем и остальных я был троечником. Когда я жил у бабушки, приходил отец и находил причину побить меня, бабушка не могла смотреть на это и собой загораживала меня, не один раз доставалось и ей. Отец часто выпивал. В третьем классе с Украины приехала женщина, которая стала гулять с моим отцом, приехала она к своей тетке пожить, поскольку она торговала, со временем она переехала жить к отцу и меня забрала. Втроем мы прожили года 2–3, воспоминаний осталось очень много, отец и я тоже стали торговать, но у тети Насти была своя семья на Украине: дочь и сын, поэтому она время от времени туда ездила. Тетя Настя ко мне хорошо относилась, но она также ушла от отца, так как он продолжал пить и бить меня и ее. Когда я был в 8 классе, случилось несчастье, я не знаю, как это назвать, трагедией, умерла бабушка Ира, съехалось много родных, было много слез и со стороны родных и близких, но с моей стороны слез не было, у меня в душе был переворот, я не знал, что мне делать, ведь я остался один на один с отцом.
Со временем я и отец перешли жить в бабушкин дом, 8–10 классы показались для меня адом, но в 10 классе меня оставили на второй год из-за конфликта с директором школы, но, поскольку я не собирался терпеть позора, я решил поступить в учебное заведение. Я поступил в педагогическое училище, но оттуда меня выгнали за пропуска, я перевелся в училище связи, но меня выгнали и оттуда за то, что я товарищей затащил в общежитие по пожарному шлангу. Домой я ехать не захотел и решил снять квартиру и пошел воровать автомагнитолы. Когда я своровал, меня поймали и посадили сначала в КПЗ, а потом в СИЗО, потом меня посадили под расписку и отправили домой, теперь я дома уже неделю, пока все (написано 3.04.2001 г.). Вчера я ездил в город, мыл, как всегда, машины, немного заработал, думал собрать на новую одежду, а там не знаю. Сегодня с отцом пилили дрова, а завтра думал опять поехать в город и снова заработать.

Что можно добавить к написанному? Отец С. был безработным несколько лет, «чтобы выжить» (так было написано в сельской характеристике), занимались прополкой свеклы в колхозе, выращивали картофель и другие овощи на приусадебном участке. За первое преступление С., которое он совершил в шестнадцать лет, спустя месяц после написания дневника, он был осужден по ст. 158 ч. 2 п. г УК РФ к двум годам лишения свободы условно с испытательным сроком один год. А затем, спустя два месяца после приговора, С. обвинялся в совершении групповой квартирной кражи (ст. 158 ч. 2 п. а, б, в, г УК РФ), в ходе которой было похищено два мобильных телефона и 30 видеокассет. Хотя кражу видеокассет отрицали все подсудимые, а телефонами воспользовался старший подельник, С. было отменено условное осуждение и окончательно назначено к отбытию наказание в виде трех лет лишения свободы в воспитательной колонии. В отношении моего подзащитного было необоснованно отказано в применении амнистии судом первой и кассационной инстанций, однако спустя некоторое время я увидел С. в трамвае — он был все-таки освобожден, как сложилась его дальнейшая судьба, мне неизвестно.

История вторая
Как-то субботним днем в мае 2002 года в юрконсультацию пришла семейная пара. По виду можно было сказать, что семья эта достаточно крепкая и обеспеченная. Он занимал ответственную должность на одном крупном предприятии города, кажется, не находил свободного времени, всего себя посвящал работе. Она — модно одетая и следящая за собой молодящаяся женщина — вела домашнее хозяйство, воспитывала двоих сыновей. В 2002 году случилось несчастье с их старшим сыном — Е., в отношении которого было возбуждено дело о групповом хулиганстве. Вдобавок к этому Е. был задержан за приобретение наркотиков. Именно последнее событие и привело их в юрконсультацию. Вообще, я часто удивлялся, почему меня, тогда еще молодого неприметного адвоката, выбирали так запросто клиенты, иногда состоятельные, с положением и связями, и был благодарен безмерно им за то, что, водрузив на меня свои проблемы, они помогали мне шаг за шагом становиться настоящим адвокатом.
Е. обвинялся по ст. 228 ч. 3 п. в УК РФ в приобретении с целью сбыта наркотических средств в крупном размере (88,8 г маковой соломы), а также в их перевозке. Он приехал на чужой машине с водителем Л. в район, где приобрел зелье у цыганки, и тут же, очевидно напоровшись на засаду, был задержан сотрудниками милиции. Обвинение было раздуто, так как ни о каком сбыте речи не могло быть, Е. приобретал наркотики для личного употребления. Но в связи с тяжестью вмененного состава он был арестован, и добиться смягчения меры пресечения мне так и не удалось, несмотря на собранные наспех характеристики и рекомендации. Хотя помню искреннее сочувствие судьи, отказавшей мне в этой просьбе.
Спустя месяц после ареста Е. все-таки был отпущен под подписку о невыезде, а его действия следователь переквалифицировал на ч. 1 ст. 228 УК РФ. Но дело до суда так и не дошло, оно было приостановлено в связи с розыском свидетеля Л., который подвозил Е. и свою причастность к преступлению категорически отрицал. Дело было заволокичено и поэтому, видимо, его решили «похоронить» в милицейском архиве.
Однако в Курске продолжалось расследование по делу о пьяном дебоше в баре и избиении охранников. В основу обвинения были положены показания потерпевших и одной свидетельницы, которые в протоколе судебного заседания были искажены, представлены в общем виде, будто бы все подсудимые, в том числе Е., участвовали в драке и порче имущества (были разбиты журнальный стол и стекло входной двери). Фактически, сам потерпевший в суде подтвердил, что он подтолкнул выходящего Ч. после сделанного им компании замечания о закрытии бара, а затем и завязалась драка. Е. пытался выхватывать наручники, которыми хотел воспользоваться потерпевший, но то, что он кого-то избивал, никто из потерпевших не подтвердил. Свидетельница не могла пояснить, кто кого бил, видела лишь, что Е. повредил имущество, но умышленно он это сделал или случайно, она не знала.
Хотя практика назначения наказания по делам о хулиганстве допускала возможность условного осуждения, суд в приговоре указал, что все подсудимые, даже Е., ранее не судимый, «склонны к совершению преступлений», и в результате этого Е. 15 мая 2003 года был осужден по ст. 213 ч. 2 п. а, б УК РФ к двум годам шести месяцам лишения свободы с принудительным лечением от наркомании. В порядке надзора Е. было снижено наказание на три месяца в связи с исключением квалифицирующего признака «сопротивление лицам, исполняющим обязанности по охране общественного порядка» со ссылкой на то, что судом не установлено, пресекались ли потерпевшими именно хулиганские действия подсудимых, а также не выяснено, какие функции по договору потерпевшие выполняли: по охране общественного порядка либо по охране имущества.
Не выдержав осуждения сына, вскоре умер отец Е. По вопросу оформления наследства, состоявшего из многочисленного имущества, ко мне обратилась мать Е. — уже не та женщина, что была ранее, — а поникшая и угасшая.
Спустя несколько лет я стоял на крыльце юрконсультации и увидел Е., проходившего мимо. Он искренне обрадовался нашей встрече, но радостного в его жизни после отбытия срока не произошло, так как он остался один: вслед за отцом умерла его мать, а затем трагически в ДТП погиб его младший брат.

Пять минут в верховном суде

Однажды ко мне обратились родственники С. с просьбой составить кассационную жалобу на приговор Курского областного суда от 25.01.2010 по ст. 105 ч. 2, п. а УК РФ, которым С. был осужден на 18 лет лишения свободы в исправительной колонии строгого режима. Честно говоря, я скептически относился к уже рассмотренным делам, тем более, если в ходе следствия обвиняемые давали признательные показания. Однако дело изначально привлекло меня тем, что жалоба будет рассматриваться Верховным Судом РФ, а подобной практики я ранее не имел.
Согласно приговору, 31 января 2009 года примерно в 21 час 30 минут С. в доме одной из потерпевших совместно с другой потерпевшей и еще с несколькими лицами распивал спиртные напитки. После того как посторонние ушли, между С. и потерпевшими произошел конфликт, из-за того что К. негативно отзывалась о С. и его супруге в связи с тем, что супруга ранее взяла кредит на имя К., но его оплату не производила. С. на почве внезапно возникших неприязненных отношений нанес не менее десяти ударов К., один из которых в область головы, три — в область шеи, не менее шести — в область туловища, а второй потерпевшей Р. было нанесено не менее восьми ударов ножом в аналогичные части тела, отчего обе потерпевшие скончались.
Допрошенный в судебном заседании подсудимый вину по предъявленному обвинению не признал, пояснил, что убийство не совершал, хотя спиртные напитки совместно с потерпевшими распивал, после ухода от потерпевших через некоторое время вернулся в дом за забытой шапкой и обнаружил трупы. В своих первоначальных объяснениях, а также в последнем на следствии протоколе допроса С. также отрицал в какой-либо форме свою причастность к преступлению.
Вместе с тем в основу обвинительного приговора были положены явка с повинной, признательные показания подозреваемого от 4 февраля 2009 года, протокол проверки показаний на месте от 4 февраля 2009 года, протокол допроса С. в качестве обвиняемого от 13 февраля 2009 года, в котором С. указывал на «возможное» совершение им убийства.
Систематическое употребление спиртного обычно приводит к «провалам» в памяти, когда человек не может точно сказать, имели ли место определенные события или нет. То же было в ситуации по делу С., в признательных показаниях которого не описывался конкретный способ совершения преступления, а лишь указывалось на то, что якобы имела место ссора между ним и потерпевшей К., что он «очнулся на улице без шапки». Однако подобные признательные показания вполне могли быть следствием того, что С. оговорил себя в совершении преступления, а в действительности убийства не совершал. Хотя согласно заключению судебно-психиатрической экспертизы было установлено, что С. страдает хроническим алкоголизмом и данное заболевание развилось задолго до деяния, данные выводы мной были поставлены под сомнение, поскольку ранее С. на учете у врача-нарколога не состоял, лечения по поводу алкоголизма не проходил, а в составе экспертной комиссии врач-нарколог отсутствовал.
Судом не были проверены обстоятельства отобрания у С. явки с повинной и не учтено, что на момент составления протокола о явке (5 часов утра 4 февраля 2009 года) С. уже был задержан, согласно протоколу задержания, составленного в 1 час 15 минут 4 февраля 2009 года следователем. Более того, судом установлено в приговоре, что С. фактически был задержан 1 февраля 2009 года и больше его не освобождали. На недобровольный характер явки с повинной указывало и то обстоятельство, что она была дана не следователю, в производстве которого находилось дело, а старшему оперуполномоченному управления уголовного розыска криминальной милиции УВД Курской области в ночное время. Как показал С., в ходе судебного заседания явку с повинной он давал под диктовку сотрудника милиции, который перед этим предложил ему употребить спиртное. Впоследствии С. в следственных протоколах подтверждал признательные показания, но мне объяснить толком не мог, почему это сделал, почему он понадеялся на свободу в виде условного срока, обещанного начальником отдела в обмен на признательные показания.
Судом не были проверены доводы С. о его алиби, выражающиеся в том, что еще в ходе проверки показаний на месте от 4.02.2009 С. указывал, что после ухода из дома К. он некоторое время в доме отсутствовал, дошел до улицы и затем вернулся за шапкой. Фактически, С. прошел не менее 3 км, а этого времени было вполне достаточно для убийства потерпевших иными лицами. Обвинение парировало: свидетели показывают, что К. всегда закрывала входную дверь. Но, согласно заключению экспертизы, потерпевшие находились в тяжелой степени алкогольного опьянения и поэтому они, возможно, могли и не закрыть дверь за ушедшим С.
Согласно заключению эксперта № 129 от 14.09.2009 и № 37 от 13.02.2009 на спинке куртки и спинке свитера С. была обнаружена кровь потерпевшей Р. Однако механизм образования этих следов не установлен, крови потерпевших на одежде С. спереди и на его ботинках обнаружено не было с учетом того, что, по заключению эксперта, причиненные потерпевшим телесные повреждения, сопровождались обильным кровотечением.
В ходе предварительного расследования не было принято мер к установлению причастности к совершению преступлению иных лиц с учетом того, что в семье потерпевших имелись лица, ранее судимые. Отдельные поручения о проведении оперативно-розыскных мероприятий выполнялись формально. Об этом свидетельствовало содержание рапортов оперуполномоченных, в которых не приводилось конкретных мер, принятых для установления лиц, совершивших преступления. И никто не придал значение тому факту, что у свидетельницы Ф., распивавшей совместно с потерпевшими спиртные напитки 31 января 2009 года, были изъяты джинсы и наперник со следами крови, генетическую принадлежность которой установить не удалось ввиду недостаточности генетического материала, а, согласно заключению эксперта № 317 от 5.06.2009, на лицевой стороне джинсовых брюк Ф. была обнаружена кровь, происхождение которой от потерпевшей Р. не исключается. Кроме того, согласно заключению дактилоскопической экспертизы № 2791 от 28.04.2009 на входной двери дома потерпевшей были обнаружены следы рук, оставленные неустановленными лицами. Вообще, на практике оперативники, как правило, всегда разрабатывают одну версию преступления, наиболее простую, где присутствует реальный человек и его явка с повинной, не важно, каким образом появившаяся.
Очевидцы совершения преступления, инкриминируемого С., установлены не были. Показания родственников погибших также не содержали данных о причастности осужденного к совершению убийства. Супруга и сын С. поясняли, что С. об убийстве им не рассказывал.
Вопрос об орудии убийства оказался открытым. Следствие настаивало на том, что нож, изъятый на месте преступления, и является таковым. Однако выводы экспертизы № 105 от 11.08.2009, № 109 от 14.08.2009 о том, что колото-резаное повреждение было причинено изъятым с места происшествия ножом, носили вероятностный характер, так как были поставлены под условие погружения ножа на определенную глубину. Также вероятностный характер имели выводы трасологической экспертизы № 979 от 23.11.2009 о том, что повреждения на кофте К. и блузке Р. могли быть образованы представленным на исследование ножом. Но никаких следов крови на ноже не было. С. ни в одних своих показаниях не указывал на то, что приходил в дом потерпевших с ножом.
Допрошенные в качестве свидетелей лица, в компании с которыми С. и потерпевшие распивали спиртное, также никакого ножа у С. 31 января 2009 года не видели, не было его и на табуретке, с которой, как указано в явке с повинной, С. взял нож для последующего убийства. Однако свои выводы о том, что изъятый нож — орудие убийства, суд основывал на показаниях супруги С., которая в ходе следствия поясняла, что после ухода мужа 31 января 2009 года из дома пропал нож, опознала изъятый с места преступления нож как свой пропавший. Впоследствии выяснилось, что пропавший нож нашелся, но ни для следователя, ни для суда это уже никакого значения не имело, а «пропавший» похожий нож никто не стал осматривать и приобщать к делу.
В приговоре суда было указано, что С. нанес лежавшим в комнате на диванах К. и Р. удары ножом в жизненно важные органы. Вместе с тем на разрешение экспертизы не ставился вопрос о том, каково было взаимное расположение потерпевшего и убийцы в момент причинения телесных повреждений с учетом того, что, согласно протоколу осмотра места происшествия от 1 февраля 2009 года, следовало, что на животе и ногах К. имелись потеки вещества красно-бурого цвета, похожие на кровь. Кроме того, согласно протоколу осмотра места происшествия от 1 февраля 2009 года около входной двери сарая на снегу и двух деревянных щепах были обнаружены пятна, похожие на кровь, которая, исходя из заключения генетической экспертизы от 8 мая 2009 года, принадлежала К., а кровь в соскобе с пола комнаты принадлежала Р. Однако обстоятельства, при которых кровь появилась на улице, установлены не были, ведь, согласно приговору, преступление было совершено в доме.
Выводы следствия и суда о том, что кредит, оформленный К. в интересах супруги С., стал причиной возникновения личных неприязненных отношений, был необоснованным, поскольку никто из свидетелей не указывал, что ранее у С. имелись неприязненные отношения с К., в том числе по поводу кредита. Судом не было учтено, что остаток кредита составлял на момент преступления лишь 6331 рубль 36 копеек, задолженности по оплате кредита не имелось. При этом, согласно показаням супруги С., К. сама была ей должна деньги в сумме 9500 рублей, так как брала в долг продукты питания в магазине. Каких-либо конкретных мотивов у С. убивать Р. в приговоре указано не было.
Несмотря на то что суд в обосновании приговора не сослался на заключение психофизиологической экспертизы от 6 мая 2009 года, проведенной в отношении С., я отметил необоснованность ее вывода о том, что С. располагал детальной информацией совершенного преступления и мог быть причастен к совершению убийств. Этот вывод был сформулирован на основе выявленных у С. с помощью полиграфа значительных психофизиологических реакций при обсуждении с ним вопросов о деталях убийства. Между тем на момент проведения указанной экспертизы С. располагал данными расследования и обстоятельствами совершенного преступления в том виде, в котором они были сформулированы в предъявленном ему обвинении.
Заключение судебно-психологической экспертизы от 12 ноября 2009 года, согласно которой у С. отсутствовали признаки психологического давления, было составлено в нарушение ст. 204 УПК РФ, поскольку в нем не указаны методики проведения экспертизы. Научная обоснованность указанного заключения вызывала сомнение и в связи с тем, что экспертное исследование самого С. в ходе экспертизы не производилось, вместо непосредственных умозаключений эксперт положился на выводы судебно-психиатрической экспертизы, проведенной другими экспертами, а собственные выводы построил преимущественно на основе юридической оценки доказательств, содержащихся в материалах уголовного дела.
Судебное разбирательство дела С. по обвинению в особо тяжком преступлении прошло относительно быстро — за неделю. Его защитник, видимо, смирился с тем, что обвинительного приговора избежать не удастся, поэтому, несмотря на просьбы родственников, «лишних» ходатайств не заявлял. К своей кассационной жалобе мне пришлось подготовить приложение в виде фотографий «пропавшего» ножа, схемы пути С. с расчетом расстояния из дома потерпевшей К. до того места, откуда он впоследствии вернулся за забытой шапкой. Кроме того, мной была приобщена аудиозапись опроса понятых-односельчан С., подписавших на следствии протокол осмотра места происшествия (в суде они не допрашивались), из которой следовало, что при изъятии ножа на месте убийства они не присутствовали, в дом не заходили из-за того, что боялись смотреть на трупы. Понятые в один голос твердили: «Все люди говорят, что С. не виноват!»
Хотя доказательства, не являвшиеся предметом исследования в суде первой инстанции, по закону не имеют юридического значения, я тем не менее сослался на них в своей жалобе в надежде на то, что суд кассационной инстанции примет во внимание сомнения по делу и направит его на новое рассмотрение. Но представленные мной материалы крайне не устраивали судью, вынесшего приговор, поэтому были мне возвращены, после чего я отправил материалы непосредственно в суд кассационной инстанции.
Когда я впервые переступил порог Верховного Суда РФ, я не чувствовал какого-либо волнения и не питал особых иллюзий по отношению к предстоящему процессу. Я видел обычных граждан, приехавших Бог знает откуда с кипами документов, с верой в то, что их муки скоро закончатся и дела наконец-то разрешатся. Чуть слышным голосом они повторяли заученные тексты своих многостраничных жалоб, то и дело пролистывая кодексы и законы. Но все оказалось напрасным. Распорядитель заседания, который вышел непосредственно перед началом процесса, объявил всем немногочисленным заявителям, чтобы они излагали свои жалобы предельно кратко, так как у коллегии много дел. Уже в этот момент всем стало понятно, что высший суд превратится в очередной фарс, «пятиминутку» — так обычно называют осужденные рассмотрение дела судом кассационной инстанции.
Приговор был оставлен в силе. Однако обидно было не это. После окончания заседания и прекращения видеотрансляции из следственного изолятора, где находился С., мне было предложено забрать документы, те самые, которые прилагались к жалобе в обоснование незаконности приговора, и те самые, которые коллегия по моему ходатайству постановила приобщить к материалам дела. Когда же я отказался забрать документы, их с негодованием один из судей швырнул мне вслед. Все, что угодно, но только не это я рассчитывал встретить в храме Правосудия.
Выходя из здания Верховного Суда РФ, я еще раз окинул задумчивым взглядом внутренне противоречивый и невнятный символ российского правосудия, что установлен на входе. Как-то архитектор этой конструкции отметил, что наша Фемида с открытым лицом потому, что она все видит и все знает, к тому же она без ножа, поэтому никого не режет. Можно было бы во все это поверить, если бы… не пять минут в Верховном Суде РФ.

Против присяжных

Так уж получилось, что мне ни разу не пришлось участвовать в суде присяжных. Я знал особенности этой формы судопроизводства в теории, но о практике не имел ни малейшего представления, хотя я часто наблюдал, как присяжные, в основном пенсионеры, выходили из зала заседаний с безразлично-уставшими лицами. Мне приходилось встречать довольно противоречивое отношение к этому суду со стороны ученых и практиков, однако все же я считал его более прогрессивным, независимым, ведь шестая часть приговоров, вынесенных с участием присяжных, были оправдательные.
И вот однажды ко мне обратились родственники осужденного с просьбой выступить «против» присяжных. Честно говоря, поначалу я не надеялся на то, что найдутся основания отмены приговора, ведь по делам суда присяжных нельзя оспаривать обоснованность приговора, можно ссылаться лишь на процессуальные нарушения, которые, как правило, найти трудно, ведь протокол заседания, в котором должен быть отражен ход процесса, «подчищается» судьей.
Вникнув в материалы дела, я впервые ощутил, как происходит процесс на практике, и укрепился в мысли о том, что я против суда присяжных. Почему? На сегодня не создано никаких гарантий прозрачности процедур формирования списка присяжных, отбора присяжных для участия по конкретному делу. В процессе так называемой случайной выборки, которая осуществляется секретарем или помощником в отсутствие защитника и подсудимого, в состав присяжных вполне могут попасть неслучайные люди, а это не исключает возможности создания послушного состава присяжных либо попадания туда лиц, скрывающих данные о своей личности с той целью, чтобы создать повод для отмены неугодного судье решения. В состав коллегии легко могут попасть просто малограмотные, люди с психоэмоциональными отклонениями. От присяжных закон скрывает данные о личности потерпевшего (например, о прошлой судимости) как не относящиеся к предмету доказывания, а заявление защиты о пытках считается незаконным воздействием на коллегию. Кроме того, председательствующий фактически может манипулировать присяжными при формировании вопросного листа.
Как было установлено приговором суда по делу С., 12 апреля 2011 года около 20 часов он находился в состоянии алкогольного опьянения в гараже собственного домовладения, когда к нему пришли потерпевшие — братья Г. В результате внезапно возникшей ссоры на почве личных неприязненных отношений С. подбежал к одному из потерпевших и ударил его не менее двух раз молотком по голове, от черепно-мозговой травмы потерпевший скончался. Аналогичным образом был убит второй потерпевший — оба скончались на месте преступления. Утром 13 апреля 2011 года С. с целью сокрытия убийства погрузил трупы в автомобиль и сбросил в реку.
Когда я оказался в колонии у своего подзащитного в конце 2012 года, он встретил меня, очередного защитника, с некоторым любопытством. С. не скрывал своих сомнений в том, что я, как и многие мои предшественники, не смогу ему ничем помочь, поэтому о деле он рассказывал без особого интереса. Но видно было, что где-то в глубине души у него теплилась надежда на чудо. Этой же надеждой была наполнена первая жалоба С., адресованная Верховному Суду РФ, которая начиналась словами:
Пишу Вам в надежде на справедливость, если такая еще существует в этом мире. Мне 53 года, а черта, за которой вечность, для меня уже не пустые слова…

Мне было важно ощутить доверие клиента, которое должно было придать уверенности в собственных силах. Перед встречей с С. я рассчитывал на то, что увижу обыкновенного убогого сельского мужика, одного из многих, которые живут в сельской глубинке, пашут и сеют, часто прикладываясь при этом к бутылке. Однако передо мной предстал достаточно крепкий свежий мужчина, который последние 16 лет зарабатывал на хлеб предпринимательской деятельностью, спонсируя при этом местную футбольную команду, не похожий на хладнокровного убийцу.
Причастности к смерти потерпевших С. не скрывал, но сразу же сослался на провалы в памяти в связи с тем, что находился в состоянии алкогольного опьянения. Вместе с тем С. указывал на то, что мотивов убивать братьев Г. у него не было. Какой смысл ему было использовать для убийства молоток, рассуждал С., если в гараже у него был охотничий нож? Он пытался лишь оглушить нетрезвых потерпевших (один из них был ранее судим за убийство), которые напали на него и требовали деньги. Больше всего меня поразил рассказ С. о том, как он панически пытался избавиться от трупов, для чего привез их на речку на своей машине, буксовал на глазах у знакомых рыбаков, как в это время и в течение 17 дней после описанных им событий до своей явки с повинной мучился и переживал о случившемся. С. ссылался на то, что присяжные были подобраны, поэтому прокурор, в отличие от защитника, заявлял отвод кандидатам именно с конца списка и в итоге первые по списку лица стали его судить. Но, несмотря на это, С. верил, что присяжные были на его стороне. Именно поэтому они, положительно ответив на вопрос о причастности С. к смерти потерпевших, просили суд о снисхождении. Как полагал осужденный, присяжные надеялись, что с таким их ответом суд должен вынести оправдательный приговор по обвинению в убийстве. Кто знает, может, так оно и было?
Тем не менее версию С. о необходимой обороне прокурор поставил под сомнение. В своих первоначальных объяснениях С. пояснял, что причиной конфликта было оскорбление: потерпевшие назвали его по прозвищу, а не по имени-отчеству, и ни о каких драках С. не рассказывал. Очевидцев убийства не было, но были два свидетеля, которые видели драку возле гаража С., при этом их показания, данные на следствии, суд огласил с молчаливого согласия защиты в связи с неявкой свидетелей. Возможно, при непосредственном допросе свидетели могли бы дать более конкретные показания, но по следственным протоколам один указывал на то, что не помнит, когда и между кем именно была драка, а второй свидетель подтверждал, что драка была между С. и одним из потерпевших, когда именно она была и каким образом, в протоколе указано не было. Даже несмотря на это, прокурор не оспаривал факт существования драки, но указывал, что конфликт не давал оснований С. убивать потерпевших. Прокурор ссылался на то, что доводы С. о том, что потерпевшие ранее терроризировали его семью, заставляли платить проценты от бизнеса, ничем не подтверждены. Кроме того, не были зафиксированы у С. телесные повреждения на момент его явки с повинной, за медпомощью он не обращался. С. указывал на то, что при жизни потерпевших нанес им по одному удару, когда они были мертвы, бил, находясь в состоянии аффекта, однако экспертиза установила, что все повреждения нанесены прижизненно. Хотя, кто знает, и эксперты иногда ошибаются…
Так или иначе, фактическая сторона дела меня интересовала во вторую очередь, поскольку необоснованность приговора, постановленного судом присяжных, не является основанием для его отмены. Я рассчитывал на то, что в случае пересмотра дела фактические обстоятельства будут исследованы более тщательно, тем более что у С. была совершенно определенная версия случившегося. После длительного изучения многотомного дела и судебной практики я пришел к неожиданному для себя выводу: по делу допущены существенные нарушения процесса, которые не были замечены ни адвокатами, ни судом кассационной инстанции. Но, к сожалению, и надзорная жалоба, которую я впоследствии составил и дважды подавал в Верховный Суд РФ, была оставлена без удовлетворения. Далее я приведу ее содержание в некотором сокращении.
* * *
Считаю состоявшиеся решения по уголовному делу незаконными в связи со следующими допущенными существенными нарушениями уголовно-процессуального закона.
1. Неразъяснение обвиняемому особенностей рассмотрения уголовного дела судом с участием присяжных заседателей, права обвиняемого в судебном разбирательстве и порядок обжалования судебного решения.
В соответствии с ч. 5 ст. 217 УПК РФ следователь разъясняет обвиняемому его право ходатайствовать о рассмотрении уголовного дела судом с участием присяжных заседателей – в случаях, предусмотренных п. 1 ч. 3 ст. 31 настоящего Кодекса. При этом следователь разъясняет особенности рассмотрения уголовного дела этим судом, права обвиняемого в судебном разбирательстве и порядок обжалования судебного решения[165].
Однако указанные требования закона не выполнены.
Как следует из протокола об ознакомлении обвиняемого с материалами уголовного дела от 9.12.2011 (л. д. 97, т. 4), в нем имеется запись о желании обвиняемого воспользоваться п. 1 ч. 5 ст. 217 УПК РФ. Вместе с тем в нарушение ч. 5 ст. 217 УПК РФ в протоколе отсутствуют записи о том, что следователем были разъяснены обвиняемому особенности рассмотрения уголовного дела судом с участием присяжных заседателей, права обвиняемого в судебном разбирательстве и порядок обжалования судебного решения. Отсутствие в бланке протокола соответствующей графы не освобождает следователя от возложенной на него законом обязанности (пример судебной практики: Постановление Верховного суда Республики Карелии от 24.07.2003).
Нельзя признать надлежащим разъяснением соответствующих прав запись в протоколе об ознакомлении с материалами дела от 2.12.2011 (л. д. 66, т. 4) о том, что «обвиняемому разъяснены особенности рассмотрения уголовного дела судом с участием присяжных заседателей, права обвиняемого в судебном разбирательстве и порядок обжалования судебного решения», поскольку в указанной записи не только не конкретизировано, какие именно особенности, права и порядок разъяснялись обвиняемому, но также отсутствуют ссылки на нормы закона, закрепляющие указанные положения. Из указанного протокола нельзя сделать вывода не только о том, что обвиняемому были разъяснены права и соответствующие положения закона, регламентирующие судопроизводство с участием присяжных заседателей, но и что они вообще перечислялись в присутствии обвиняемого.
Тот факт, что следователем не были выполнены требования ч. 5 ст. 217 УПК РФ, подтверждается как содержанием составленных им протоколов, так и текстом кассационной жалобы осужденного (т. 5, л. д. 186), в которой он оспаривает обоснованность приговора, постановленного на основании обвинительного вердикта присяжных заседателей.
2. Нарушение права на защиту и непредставление подсудимому права участия в прениях сторон.
В соответствии со ст. 48 Конституции РФ каждому гарантируется право на получение квалифицированной юридической помощи. В случаях, предусмотренных законом, юридическая помощь оказывается бесплатно.
В соответствии с ч. 1 ст. 51 УПК РФ участие защитника обязательно, если уголовное дело подлежит рассмотрению судом с участием присяжных заседателей.
Согласно п. 3 ч. 4 ст. 6 Федерального закона от 31 мая 2002 г. № 63-ФЗ «Об адвокатской деятельности и адвокатуре в Российской Федерации», адвокат, принявший в порядке назначения или по соглашению поручение на защиту по уголовному делу, не вправе занимать по делу позицию, противоположную позиции доверителя, и действовать вопреки его воле, за исключением случаев, когда адвокат-защитник убежден в наличии самооговора своего подзащитного.
В ходе судебного разбирательства судом первой и кассационной инстанции осужденный располагал защитником, однако, несмотря на это, имелись существенные расхождения в позиции обвиняемого и защиты, свидетельствующие о нарушении его права на защиту.
Как следует из протокола судебного заседания, при рассмотрении дела в суде первой инстанции в ходе выступлений в прениях (л. д. 142 т. 5) защитник просила суд назначить наказание подсудимому по ч. 2 ст. 105 УК РФ – 5 лет лишения свободы, по ч. 1 ст. 222 УК РФ – 1 год, с учетом ч. 1 ст. 69 УК РФ окончательно назначить наказание в виде 5 лет 6 месяцев лишения свободы. Однако подсудимый свою вину в совершении убийства не признавал, о чем он также высказался в своем последнем слове. Несмотря на то что, согласно ч. 4 ст. 347 УПК РФ, в прениях после вынесения обвинительного вердикта сторонам запрещается ставить под сомнение правильность вердикта, вынесенного присяжными заседателями, тем не менее указанная норма закона не обязывает защитника становиться на сторону обвинения и тем более высказываться о конкретном виде и размере наказания своему подзащитному, не признающему вины.
Вынесение обвинительного вердикта не лишает защитника процессуальных прав, с помощью которых возможно отстаивать позицию подзащитного. В соответствии с ч. 1 ст. 347 УПК РФ после провозглашения вердикта судебное разбирательство продолжается с участием сторон. Таким образом, защита, в частности, имеет право заявлять ходатайства о приобщении документов, характеризующих личность подсудимого, а в прениях вправе высказывать мнение о необоснованности гражданского иска, позиции государственного обвинителя по другим вопросам.
Кроме того, из кассационной жалобы осужденного, а также его двух дополнительных жалоб следует, что он свою вину по обвинению в убийстве не признавал (указывал, что действовал в состоянии необходимой обороны), ссылался на допущенные нарушения УПК РФ как в ходе предварительного расследования, так и судебного разбирательства (председательствующий ограничил его право на выступление в прениях и с последним словом, предоставил подобного рода преимущества стороне обвинения; были допущены нарушения закона при формировании коллегии присяжных заседателей, постановке вопросов перед присяжными заседателями и пр.). Однако, несмотря на позицию осужденного, в кассационной жалобе защитника от 26.02.2012 г. ставился вопрос об отмене приговора по мотивам суровости назначенного наказания и необходимости применения при назначении наказания ст. 64 УК РФ, а также признания смягчающим обстоятельством ч. 1 ст. 61 УК РФ (противоправность поведения потерпевших), в части обвинения по ч. 1 ст. 222 УК РФ высказано мнение о необходимости прекращения уголовного дела в соответствии с п. 3 ч. 1 ст. 24 УПК РФ (истечение сроков давности уголовного преследования).
Как следует из кассационного определения Судебной коллегии по уголовным делам Верховного Суда РФ от 11.05.2012 г., защитник, присутствовавший при разбирательстве жалобы, вопреки позиции своего подзащитного, ссылался на то, что осужденный признал свою вину, а также на необходимость учета положений ст. 64 УК РФ при назначении наказания.
С учетом изложенного, допущенное по настоящему уголовному делу нарушение конституционного права на защиту в суде первой и кассационной инстанции в соответствии со ст. 381 УПК РФ являются безусловным основанием для отмены приговора и кассационного определения (пример судебной практики: Определение Верховного Суда РФ от 3 апреля 2012 г. № 26-Д12–1).
Кроме того, согласно протоколу судебного заседания суда первой инстанции следует, что подсудимому, в отличие от других участников процесса, председательствующим слова для выступления в прениях не предоставлялось, в протоколе лишь указано на то, что подсудимый правом на выступление в прениях не воспользовался. Как видно из протокола судебного заседания, председательствующий, вопреки требованиям закона, не предоставил подсудимому возможность участвовать в прениях, не выяснив при этом, имеется ли у подсудимого ходатайство об участии в прениях сторон. На указанное нарушение закона обращалось внимание самим осужденным в кассационных жалобах. В соответствии с ч. 2 ст. 381 УПК РФ к числу безусловных оснований отмены приговора отнесено нарушение уголовно-процессуального закона, связанное с непредставлением подсудимому права участия в прениях сторон (пример судебной практики: Определение судебной коллегии по уголовным делам Омского областного суда от 5 марта 2009 г. № 22–754).
3. Нарушены требования закона о постановке перед присяжными заседателями вопросов.
В соответствии с ч. 5 ст. 339 УПК РФ не могут ставиться отдельно либо в составе других вопросы, требующие от присяжных заседателей юридической квалификации статуса подсудимого (о его судимости), а также другие вопросы, требующие собственно юридической оценки при вынесении присяжными заседателями своего вердикта. Согласно указанной норме закона вопросы для присяжных заседателей должны ставиться не в формулировках уголовного закона, не с использованием юридических терминов, а в соответствии с конкретными фактическими обстоятельствами вмененного в вину подсудимому преступления. Однако в вопросном листе содержатся формулировки, требующие юридической оценки: «личные неприязненные отношения», «цели деяния», «тяжкий вред здоровью по признаку опасности» (л. д. 236 т. 4).
Кроме того, в соответствии с ч. 1 ст. 338 УПК РФ судья с учетом результатов судебного следствия, прений сторон формулирует в письменном виде вопросы, подлежащие разрешению. Указанные требования закона также соблюдены судом не в полной мере.
Как следует из материалов уголовного дела, органами предварительного следствия С. обвинялся в совершении убийства двух лиц. В ходе судебного разбирательства при своем допросе, а также в последнем слове С. вину в совершении убийства не признавал, показывал, что убивать потерпевших не хотел, причинил им телесные повреждения в состоянии необходимой обороны (л. д. 63, 126 т. 5). Как следует из протокола судебного заседания, защитник в начале судебного следствия (л. д. 37 т. 5), а также в прениях со ссылкой на показания подсудимого и исследованные в суде доказательства просила признать установленными именно те фактические обстоятельства, о которых говорил подсудимый. Кроме того, в судебных прениях защитник ссылалась на совершение С. преступления в состоянии сильного душевного волнения (л. д. 123 т. 5).
Согласно протоколу судебного заседания после прений сторон председательствующий предложил сторонам для обсуждения проект вопросного листа, в котором окончательно были сформулированы вопросы по версии обвинения. Фактические обстоятельства, о которых дал показания подсудимый С. в судебном заседании, которые, по его мнению и мнению его защитника, свидетельствовали о том, что он действовал в состоянии необходимой обороны, не нашли отражения в проекте вопросного листа и в самом вопросном листе (т. 4 л. д. 88). Данный вывод также подтверждается содержанием напутственного слова председательствующего, в котором говорится о том, что в вопросном листе, переданном присяжным, сформулированы вопросы по обвинению, поддержанному государственным обвинителем (л. д. 224 т. 4), то есть упоминания о вопросах по позиции защиты в напутственном слове нет ввиду фактического их отсутствия.
То обстоятельство, что сторона защиты не предложила задать присяжным заседателям вопрос по позиции подсудимого о причинении телесных повреждений в состоянии необходимой обороны (при защите от нападения потерпевших, угрожавшего жизни подсудимого), не освобождало председательствующего по собственной инициативе сформулировать такой вопрос, поскольку в соответствии с ч. 1 ст. 338 УПК РФ председательствующий обязан сформулировать вопросы не только по предъявленному обвинению, но и учесть результаты судебного следствия и прения сторон.
Более того, председательствующий судья, в нарушение требований ч. 2 ст. 338 УПК РФ, отказал адвокату в постановке вопроса, в котором была сформулирована позиция стороны защиты о причинении телесных повреждений подсудимым в состоянии сильного душевного волнения (л. д. 127 т. 5) (пример судебной практики: Определение судебной коллегии по уголовным делам Верховного Суда РФ от 8 июля 2004 г., дело № 32-о04–37сп // Бюллетень Верховного Суда РФ. 2005. № 8. С. 21, 22).
Изложенное свидетельствует о том, что выдвинутая подсудимым версия о причинении телесных повреждений в состоянии необходимой обороны оставлена без оценки присяжных заседателей, чем нарушено его право на защиту и принцип состязательности (пример судебной практики: Определение Судебной коллегии по уголовным делам Верховного Суда РФ от 26 мая 2010 г. № 35-О10–9 СП // Бюллетень Верховного Суда РФ. 2011. № 8. Определение судебной коллегии по уголовным делам Верховного Суда РФ от 8 августа 2007 г., дело № 67-о07–22сп // СПС «Консультант Плюс»; Обзор кассационной практики Судебной коллегии по уголовным делам Верховного Суда РФ за 2006 г. // Бюллетень Верховного Суда РФ. 2007. № 9; Определение судебной коллегии по уголовным делам Верховного Суда РФ от 21 октября 2010 г., дело № 19-о10–51сп // СПС «Консультант Плюс»).
Данные нарушения уголовно-процессуального закона, в соответствии со ст. 381 УПК РФ, являются безусловным основанием для отмены обвинительного приговора, поскольку могли повлиять на содержание вердикта присяжных заседателей.


«Профессия» – вор

В известном произведении Ильфа и Петрова есть такой отрывок:
…Обладатель пятидесяти тысяч украл сумочку, в которой были черепаховая пудреница, профсоюзная книжка и один рубль семьдесят копеек денег. Вагон остановился. Любители потащили Балаганова к выходу. Проходя мимо Остапа, Шура горестно шептал:
– Что ж это такое? Ведь я машинально.

В моей практике часто встречались похожие эпизоды, когда клиенты не могли объяснить, почему, будучи многократно судимыми, они в очередной раз попадали на скамью подсудимых и вновь клялись суду, что больше такого не повторится. В студенческие годы я думал, что между преступником и законопослушным гражданином существует непреодолимая пропасть. Но на практике оказалось иначе. Со своими подопечными следователи делились не только сигареткой, но и покупали им еду, искренне сочувствовали их нелегкой участи, а в тюрьме между заключенными и конвоирами можно было встретить порой и панибратские отношения. На самом деле каждый из нас может оказаться на месте другого, менее удачного и счастливого: все дело в судьбе.
Раньше из-за просмотренных фильмов и прочитанных книг я думал, что в тюрьме сидят одни профессионалы, но преступления в основной массе совершаются спонтанно и глупо, на бытовой почве из-за спиртного по озвученной одним знаменитым героем схеме: украл — выпил — в тюрьму и т. д. А вот профессиональные преступники — воры идут на преступление не из-за глупости, куража или выпивки: для них преступление — это работа, они так и говорят: «Я работал на такой-то квартире». У профессионалов свои методы и приемы, принципы и правила поведения. Именно этим они и любопытны.
С «интеллигенцией» преступного мира я столкнулся еще до прихода в адвокатуру. У нас в доме одно время жил мужчина, освободившийся из тюрьмы, и о нем все говорили, что он много отсидел. Ходил он, опираясь на трость, я часто видел в его руках книги, черты его лица мне не запомнились, но это было лицо человека, повидавшего многое и передумавшего о многом, и оно не могло не вызывать уважения.
Среди моих клиентов не было криминальных авторитетов, хотя я с любопытством слушал немногочисленные истории моих коллег, которые защищали воров в законе, смотрящих и других профессионалов преступного мира. Помню одного молодого парня, недавно освободившегося из тюрьмы и приехавшего в марте 2013 году из Воронежа в Курск на такси. Местные газеты называли его вором-рекордсменом. Еще бы, этот парень в течение нескольких часов «выпотрошил» не менее 10 квартир в тот момент, когда потерпевшие, забывшие закрыть на ночь входные двери, мирно спали. В основном «вор-сквозняк» брал ценности, находившиеся в прихожих, но иногда пробирался в комнаты. В большинстве случаев хозяева были дома и не придавали значения шорохам, которые слышали. У одного потерпевшего было похищено имущества на сумму 140 000 рублей, включая все сберкнижки, загранпаспорт, компьютеры, деньги, золото, ключи и документы на автомобиль. Мужчину задержали, когда он прятался в подъезде между этажами. Позже он во всем сознался, наивно поверив обещаниям оперативников, что его отпустят «под подписку», но, конечно же, мой клиент домой не попал.
Но больше всего мне запомнилось дело С. — вора с 40-летним стажем. Среди сидельцев «со стажем» я мало встречал думающих людей, но было видно, что С. думал часто и много о жизни и тюрьме. Рассказывал С. о себе с чувством, так, что я и следователь не могли не проникнуться его судьбой. Он со «знанием» дела говорил: чтобы образумить человека, впервые попавшего на скамью подсудимых, надо ему показать тюрьму, поместить туда на короткое время, но не давать срок, так как тюрьма не сделает человека лучше.
С. начал воровать с 13 лет и, кроме этого, по его словам, в жизни ничего делать не умел. Он не пил и не кутил, деньги тратил исключительно для удовлетворения жизненных потребностей, при этом он так и не скопил никаких богатств, пожалуй, кроме троих детей, разбросанных по разным отдаленным уголкам страны. С. был вором-гастролером. Он ездил по городам, останавливался в гостинице и каждый день выходил «на работу», нарядившись в костюм и вооружившись фомкой, которую носил с собой в полиэтиленовом пакете. Обход квартир он обычно начинал сверху вниз по этажам, проверял, нет ли жильцов, крепкая ли дверь, но насильственные действия никогда не совершал. Однажды во взломанной им квартире оказался ребенок, и С. просто ушел ни с чем, чтобы не пугать его. Воровал С. деньги и золото, которое сбывал барыгам на рынке, просто сдавал охапкой, без разбора. Удивительно, но по месту жительства он характеризовался с положительной стороны, не знали о его «работе» и престарелые родители.
В ходе проверок показаний в квартирах потерпевших С., с большим трудом преодолевая смущение, объяснял следователю, как совершал хищения. По окончании следствия он собирался в письменном виде попросить прощения у всех своих жертв. Не знаю, смог ли он это сделать (в суде его защищал другой адвокат), но то, что С. надоело воровать, было понятно. В 56-летнем возрасте его не оставляли в покое мечты «завязать» со своим преступным прошлым, создать семью с женщиной, которая при каждой возможности приезжала к нему на свидание из другого города. Именно поэтому С. рассказал следствию обо всех совершенных им преступлениях и, надеясь на снисхождение суда, просил рассмотреть дело в особом порядке, то есть без исследования доказательств. Кроме того, по просьбе оперов, съехавшихся со всего города, он в обмен на табак и несколько телефонных звонков из следственного изолятора добровольно «взял» на себя пару нераскрытых краж. На мой вопрос, почему С. так сделал, он заметил, что при рассмотрении его дела в особом порядке за 12 краж ему все равно больше пяти лет не дадут. Так и получилось, но С. долго переживал о том, что «взял» на себя кражу консервов, которая никак не вписывались в его воровскую биографию.

Реабилитирован посмертно

В мемуарах советских адвокатов мне приходилось сталкиваться с удивительными для сегодняшнего времени историями о том, как защитники добивались правды в Верховном Суде, обращаясь к судьям непосредственно на личном приеме, а прокуроры республики по их жалобам приносили многочисленные протесты на необоснованные приговоры по тяжким преступлениям. Ну почему такое происходило в тоталитарном государстве и нет сейчас — в «демократической и правовой» России? Я часто думаю о том, что такое было возможно именно потому, что в те далекие приснопамятные времена никто из реабилитированных и помыслить не мог о каких-либо существенных компенсациях со стороны государства. Сейчас же судьи боятся оправдывать преимущественно по той причине, что это может повлечь обязанность государства платить за искалеченные судьбы.
Однажды ко мне обратилась дочь раскулаченного в 1929 году крестьянина, которая как член семьи репрессированного была реабилитирована и получила от государства мизерную компенсацию в размере 8349 рублей за все конфискованное имущество, включая дом. Кроме того, у нее еще был репрессирован и дед — Я., бесследно пропавший в концлагерях. Но прежде чем рассказать о ее деле, сделаю небольшой экскурс в историю.
Первые попытки коллективизации крестьян были предприняты вскоре после революции, когда в деревне стали насаждаться колхозы и совхозы. Дальнейший ход событий был определен так называемым «кризисом хлебозаготовок» в конце 20-х годов. Индустриализация требовала все больших средств, которые можно было получить за счет экспорта хлеба, а крестьяне не желали сдавать его за бесценок. В этих условиях руководство страны пришло к выводу, что единственным способом гарантированного получения хлеба станет ускоренное объединение крестьян в колхозы. В соответствии с Постановлением Политбюро ЦК ВКП (Б) от 30 января 1930 года «О мероприятиях по ликвидации кулацких хозяйств в районах сплошной коллективизации» предписывалось:
…Конфисковать у кулаков… средства производства, скот, хозяйственные и жилые постройки, предприятия по переработке, кормовые и семенные запасы… Принять в отношении кулаков следующие меры: а) первая категория – контрреволюционный кулацкий актив немедленно ликвидировать путем заключения в концлагеря, не останавливаясь в отношении организаторов террористических актов, контрреволюционных выступлений и повстанческих организаций перед применением высшей меры репрессии; б) вторую категорию должны составить остальные элементы кулацкого актива, особенно из наиболее богатых кулаков и полупомещиков, которые подлежат высылке в отдаленные местности Союза ССР…; в) в третью категорию входят оставляемые в пределах района кулаки, которые подлежат расселению на новых отводимых им за пределами колхозных хозяйств участках.

При этом ни в законах, ни в партийных указаниях не давалось полного определения, кого считать кулаком. Первоначально к ним относили тех, кто использовал наемный труд, а позже и тех, кто имел в хозяйстве двух коров или двух лошадей. В итоге, к 1935 году коллективизация затронула 93 % всех крестьянских хозяйств — не только «кулацких», но и «середняцких» (всего насчитывалось 24,5 млн хозяйств), около миллиона семей было переселено в отдаленные районы и в пределах своих областей, общее число раскулаченных доходило до 10 млн. Важную роль в окончательной победе режима над крестьянством сыграл голод 1932–1933 годов. Коллективизация нанесла тяжелейший удар сельскохозяйственному производству, тем не менее некоторая часть сельского населения выиграла от проведения коллективизации: это касалось наиболее неимущих («бедняков», «батраков»), которым кое-что досталось из «кулацкого» имущества.
Проблемы восстановления справедливости должен был решить Закон РФ «О реабилитации жертв политических репрессий» от 18 октября 1991 года, однако в нем до сих пор не содержится прямого указания о реабилитации крестьян, репрессированных в период коллективизации. В 1992 — начале 1998 года раскулачивание, конфискация, изъятие или выход иным путем имущества из владения в связи с применением репрессий в административном порядке расценивались как «иное лишение или ограничение прав и свобод лиц» (п. «в» ст. 3 Закон РФ от 18.10.1991 № 1761–1 «О реабилитации жертв политических репрессий», далее — Закон о реабилитации). Согласно письму Главного информационного центра МВД РФ от 18 июля 1997 года № 34/5–1371 «О реабилитации отдельной категории репрессированных граждан» указывалось, что «наряду с лицами, у которых в связи с признанием их хозяйства кулацким, было изъято имущество, но которые с места постоянного проживания не выселялись (глава семьи, его жена), подлежат реабилитации проживавшие вместе с ними на момент применения репрессии совершеннолетние (достигшие 18-летнего возраста) члены их семей». Таким образом, появилась возможность реабилитации членов семей раскулаченных, не выселенных в другие области. Вместе с тем многим гражданам было отказано в реабилитации, в том числе ввиду отсутствия архивных документов, подтверждающих факт применения репрессий. К тому же в марте 1998 года на Всероссийском совещании в Генеральной прокуратуре РФ с участием заинтересованных ведомств было принято решение прекратить реабилитацию раскулаченных граждан, а 8 октября 2002 года принимается указание Генеральной прокуратуры РФ за № 13–4–03, в соответствии с которым кулаки и члены их семей, подвергнутые в административном порядке репрессиям в виде конфискации имущества по классовому или социальному признаку без выселения в отдаленные местности, реабилитируются, если установлен факт применения репрессий в судебном порядке. Это было связано с подготовкой проекта закона о внесении дополнений в Закон о реабилитации, который до сих пор не принят.
Первое, что мне бросилось в глаза при изучении дела раскулаченного Я. — это простота расследования и незамысловатость обвинения, изложенного на пожелтевшем листе «прыгающими» строчками старой печатной машинки. Согласно обвинительному заключению следователя Медвенского райаппарата полномочного представительства (ПП) ОГПУ по Центрально-Черноземной области (ЦЧО):
…проведенным расследованием установлено, что в первой половине 1931 г. Я. во дворе сельсовета в группе крестьян говорил: «Что это такое: сидят в сельсовете кучка голодранцев, которые вершат судьбами целой деревни, а вы, как послушное стадо, ходите и их милости выполняете… власть забирает у крестьян все, сначала грабили кулаков, потом середняков, а теперь до ниточки бедняков, придет час, когда мы все как один восстанем».

В протоколе допроса Я. от 13.07.1932 содержалась скромная запись, выполненная от его имени:
…Несмотря на то, что я был раскулачен, на Советскую власть я не обижаюсь и отношусь к ней дружелюбно, никогда я не проводил а/с агитацию.

О том, каким образом власть поступила с имуществом репрессированного, свидетельствовала справка сельсовета: до революции он имел 80 га купленной, 25 га арендованной земли, 15 голов лошадей, 10 коров, 50 овец, 5 свиней, 1 сортировку, 1 жатку, 5 сох, борон, просорушку, ветряную мельницу, 7 сезонных и 4 постоянных батраков, в 1929 году до раскулачивания — 12 га арендованной земли, 3 лошадей, 3 коровы, 7 овец, 2 свиней, 3 сезонных батраков, в 1927 году лишен избирательных прав как кулак и эксплуататор, в 1929 году раскулачен, после чего наложено сельхозналога в 1929 году 15 рублей, в 1930 году — 44 рубля 50 копеек, в 1931 году — 160 рублей, в 1931 году экспроприировано все за невыполнение плана хлебозаготовок. Завершались материалы дела короткой выпиской из протокола заседания Тройки при ПП ОГПУ по ЦЧО по внесудебному рассмотрению дел от 27.08.1932:
…Я. по ст. 58–10 УК заключить в концлагерь сроком на пять лет. Дело сдать в архив.

Вот так запросто, без разъяснения каких-либо прав, без участия защитника и возможности обжалования «приговора» решалась судьба человека.
Я. был посмертно реабилитирован, и у его родственников возник вопрос о получении компенсации за экспроприированное в 1931 году имущество. Однако законодательство до сих пор не позволяет этого сделать. Дело в том, что до и после ликвидации весной 1930 года кулачества как класса имущество владельцев единоличных хозяйств изымалось в счет погашения налогов, других обязательных платежей и сборов за невыполнение «твердого задания» по государственным заготовкам. Данные меры принуждения предусматривались Положением о взимании налогов, утвержденным Постановлением Президиума ЦИК СССР 20 октября 1920 года, ст. 61 УК РСФСР (в редакции 1926 года), а также последующими законодательными актами. Поэтому они не рассматриваются в качестве политической репрессии, хотя в большинстве случаев эти налоги носили ярко выраженный характер репрессии по классовым признакам и применялись как повод для полного раскулачивания.
В моей практике дела о реабилитации оправданных встречались крайне редко. Не только из-за того, что суды мало оправдывают, но еще и потому, что оправданные боятся вновь «связываться» с государством. Людей, решившихся на подобный шаг, с полным основанием можно назвать героями. Многочисленные примеры судебной практики свидетельствуют о том, что и в настоящее время получить от государства компенсации при жизни удается далеко не всем оправданным, чему способствуют пробелы и упущения законодательства.
Так, по ст. 135 УПК РФ за возмещением имущественного вреда следует обращаться к судье, вынесшему незаконный приговор, а на его объективность не приходится рассчитывать. Дела о компенсации морального вреда рассматриваются в порядке искового производства, то есть оправданному приходится вступать в спор с государством. При этом обычно судьи либо отказывают в принятии иска со ссылкой на необходимость обращения истца в районный суд г. Москвы по месту нахождения Минфина РФ (хотя иск может быть предъявлен по месту нахождения Управления Федерального казначейства по субъекту РФ), либо отказывают в иске, используя обтекаемые фразы ст. 1101 ГК РФ, согласно которой размер компенсации морального вреда зависит от характера и объема причиненных истцу нравственных или физических страданий: мол, нет доказательств страданий оправданного, поэтому ему следует отказать.
Приказ Генеральной прокуратуры РФ и Минфина РФ от 20.01.2009 № 12/3н «О взаимодействии органов прокуратуры и Министерства финансов РФ при поступлении сведений об обращении в суд гражданина с иском (заявлением) о возмещении вреда, причиненного в результате незаконного уголовного преследования» обязывает представителей соответствующих ведомств активно участвовать в исследовании доказательств по заявлениям реабилитированных граждан, выяснять, не отменены ли постановления органа дознания, дознавателя, следователя либо прокурора, принимать меры к обжалованию судебных постановлений. Словом, «борьба» с оправданными при рассмотрении их исков и заявлений к казне — это дело государственной важности.

Борьба с коррупцией «по-российски»

В 2000-х годах в правоохранительной деятельности государства было определено несколько приоритетных кампаний, среди которых борьба с коррупцией занимала важнейшее место. Попасть в нее означало все равно, что оказаться в заказном деле, где в роли «заказчика» выступали не бизнесмены-конкуренты и не криминальные авторитеты, а само государство. Судьи старались не «копаться» в коррупционных делах, хотя в некоторых случаях это следовало делать весьма серьезным образом, поскольку для поддержания статистики органы правопорядка зачастую сами провоцировали коррупционные преступления[166].
Одним из типичных дел было дело архитектора одного из районов области по двум эпизодам ч. 1 ст. 290 УК РФ. И не потому, что о нем «растрезвонила» пресса, а из-за того, что мой клиент, человек в возрасте, примерный семьянин, заслуженный и уважаемый среди односельчан работник не дожил до приговора. Как мне тогда казалось, его личные качества, порядочность и глубокое сожаление о случившемся не позволили ему пережить этого позора. Уже в самый последний момент судебного разбирательства подсудимый слег в больницу, на вторые сутки после операции умер в результате внезапных осложнений. Проезжая мимо райцентра, я каждый раз вспоминал об этом деле. Еще бы, в шоке от смерти архитектора пребывали и судья, и прикомандированный прокурор, весьма лояльно и с пониманием относившийся к подсудимому.
В сентябре 2010 года газеты писали:
…Архитектор попал в поле зрения правоохранительных органов за получение двух взяток. Как установили следователи, в компетенцию чиновника входили подготовка документов по выбору земельного участка под строительство и выдача разрешения на строительство самих объектов. И вот в начале 2010 года одна из частных компаний обратилась в администрацию района с заявлением о предоставлении земельного участка для строительства магазина по продаже автозапчастей. За эти услуги чиновник потребовал «благодарность». 18 января 2010 года районный архитектор получил взятку в виде ноутбука с комплектующими и аксессуарами на общую сумму около 47 тысяч рублей за подготовку документов по выбору земельного участка под строительство. Кроме того, 31 августа 2010 года подозреваемый получил взятку в размере 30 тысяч рублей за выдачу разрешения на строительство магазина автозапчастей.

Первые мысли, рождающиеся при прочтении этих строк и текста обвинительного заключения: чиновник получил по заслугам. А ведь в ходе следствия Ч. полностью признал свою вину, хотя с пометкой «прошу не заключать меня под стражу». Но в этом деле все было не так просто. Да, из аудиозаписей следовало, что Ч. просил фирму «потерпевшего» оказать «шефскую помощь» в приобретении компьютера и принтера для служебных целей. Кроме того, Ч. был задержан непосредственно после передачи ему денежных средств. Но одновременно с этим, как следовало из аудиозаписей, Ч. неоднократно предлагал «потерпевшему» и свою помощь в строительстве здания в качестве прораба, а после получения им денег сказал такую фразу, представленную в записи: «Я все сделаю, начиная от пола… Когда начнем строить?» Нигде на записях не было и речи о взятках — этот вывод следствие сделало со слов «потерпевшего».
В ходе многочисленных судебных заседаний, прослушивания разговоров архитектора и «потерпевшего», стало понятно, что имеет место банальная провокация преступления. Хотя никто из сотрудников милиции и сам «потерпевший» напрямую не признались в том, что они осуществляли «оперативную игру», подстрекали Ч. к совершению преступления, но было видно, что частная компания, в интересах которой выступал «потерпевший», ни цели, ни возможностей строительства каких-либо объектов не имела и после получения разрешения к строительству не приступала. Опасаясь разоблачения, «потерпевший» неоднократно уклонялся от явки в суд, выехав в одну из кавказских республик. Когда же его все-таки удалось вызвать на допрос, он стал делать вид, что не в полной мере понимает вопросы защитника, отвечал абстрактно на ломанном русском. Но я знал, что у этого гражданина с языком было все в порядке, так как по удивительному стечению обстоятельств мне пришлось с ним общаться ранее.
Инсценировка, в которой он принял участие, возможно вынужденное, попавшись в поле зрение органов на какой-нибудь афере, изначально была направлена в отношении заместителя руководителя районной администрации. Но меченные деньги, которые «потерпевший» подкинул в машину к своей жертве при встрече, осторожный чиновник в руки не взял и поэтому вечером того же дня решено было передать их Ч., хотя никаких договоренностей о встречах и передаче денег, как следует из аудиозаписей, не было.

Фальшивая явка

Как гласит закон, явка с повинной — это добровольное сообщение лица о совершенном им преступлении. Настоящую явку с повинной, пожалуй, можно встретить лишь в произведениях художественной литературы и кинофильмах. Да и кому она нужна, если разобраться? Суд вряд ли справедливо оценит такой душевный порыв. Часто приходилось наблюдать ситуацию: подзащитный признал вину, раскаялся и обвинение основано лишь на его признаниях, без которых не было бы шансов доказать вину и установить виновного, но суд, несмотря на все это, назначает несоразмерно суровое наказание. Объяснение простое: если судья уверен в виновности человека, то не дрогнет его рука: получай по заслугам! Если же вину не признает и доказательства вины слабы, то и судья может поколебаться. Именно поэтому приходится советовать подзащитным: если готовы, возмещайте ущерб потерпевшим, раскаивайтесь в душе, ходите в церковь, но не перед лицом Фемиды, которая это, скорее всего, не оценит.
В моей практике были искренние признания вины на следствии, но я практически не встречал, чтобы человек сам пришел в органы и бескорыстно заявил: «Я совершил преступление и готов понести любое наказание». Протоколы явок с повинной обычно пишутся, как правило, под диктовку оперативников с применением мер психического и физического воздействия, а потому я давно взял за правило признание вины клиента всегда проверять на прочность. Чаще всего от фальшивых явок с повинной обвиняемые отказываются самостоятельно при первой же возможности. Но один раз мне удалось «разоблачить» своего клиента, которому в обмен на «явку» сотрудники полиции обещали сигареты и «хорошие» условия содержания.
Преступления, в совершении которых обвинялся ранее четырежды судимый рецидивист А. (два раза освобождался условно-досрочно за примерное поведение), были банальны: во время подработок он с подельником украл во дворе дома у хозяйки две старые металлические трубы, сдал в пункт приема лома, и полученные деньги они пропили, причинив ущерб на сумму 1000 рублей. Затем оба украли два радиатора отопления стоимостью 3000 рублей, оставленные хозяином на улице, а похищенным имуществом распорядились аналогичным образом.
И вот, когда А. уже находился под стражей, появляется его явка с повинной о том, что он якобы совершил хищение радиаторов отопления из школьной теплицы. Эта история меня заинтересовала уже потому, что я раньше там учился и хорошо знал прилегающую территорию. Дело шло к ночи. Следователь торопилась составить протокол допроса строго по тексту явки, очевидно полагаясь на мою лояльность (я был вызван в качестве защитника «по назначению»). Рядом с подозреваемым с предвкушением раскрытого преступления сидел оперативник. А я, прослушав короткий рассказ своего подзащитного, засомневался и начал задавать ему вопросы. Да так, что следователь от растерянности возьми и заяви, мол, защитник не имеет права задавать вопросы, он только присутствует при допросе. Молодая она была и неопытная, но, видимо, знала о «фальшивой» явке. Во время моих вопросов стал нервничать и оперативник, и тем более подзащитный, который что-то сочинял на ходу, ссылался на то, что был пьян и подробностей хищения не помнит, а потом и вовсе с нескрываемым раздражением отказался отвечать на вопросы своего адвоката. Как я понял, при написании явки с повинной оперативник обговаривал с А. лишь общие вопросы, при этом положился на то, что А. был знаком со школьной территорией, так как приводил туда своего племянника.
Мои подозрения о фальшивой явке возникли сразу, когда А. сообщил, что он в состоянии сильного алкогольного опьянения самостоятельно вскрыл дверь в кирпичной теплице и перетащил на расстояние примерно двухсот метров в сторону леса шесть чугунных радиаторов. Оттуда, с его слов, он впоследствии намеревался забрать похищенное имущество и распорядиться по уже привычной схеме. Но ни самих радиаторов, ни орудия взлома найдено не было. На мои вопросы А. не мог описать ни входную дверь, ни помещение теплицы. Когда после допроса следователь предоставил для ознакомления заключение трасологической экспертизы, мне стало окончательно ясно, что А. преступления не совершал, его лишь хотели сделать «серийным» преступником. Дело в том, что на месте преступления были обнаружены следы автомобиля, которого у А. не было, а следы обуви говорили о том, что преступник был в кроссовках, тогда как у А. были единственные туфли. В этот момент я понял, почему А. сказал следователю о том, что обувь, в которой был на месте преступления, он выкинул: А. просто боялся, что его единственные туфли заберут на экспертизу. Кроме того, согласно трасологической экспертизе, орудие взлома имело плоскую поверхность, а А. показывал, что взламывал дверь металлическим прутом.
Когда уже новый следователь, соединив дело в одно производство, вызвала меня на предъявление обвинения, А. было собрался все снова подписать со словами: «…Я на суде все равно откажусь от этого эпизода!» Однако я ему не дал совершить очередной глупости. В результате дело по «фальшивой» явке было выделено в отдельное производство и впоследствии приостановлено за неустановлением лиц, совершивших преступление, а А. был осужден лишь за то, что действительно совершил, по ст. 158 ч. 2 п. а УК РФ к одному году шести месяцам лишения свободы в ИК строгого режима.

Насильник или жертва оговора?

При упоминании изнасилования у большинства людей возникают вполне определенные негативные ассоциации. Женщина всегда рассматривается как невинная жертва, которая не ответственна ни за какие свои действия, а единственным виновником предполагается мужчина. Однако совсем немногие задумываются о существовании ложных обвинений в изнасилованиях. Об этом нечасто пишут в юридических пособиях и журналах, а на следствии и в суде случаи разоблачения ложного доноса весьма редки.
«Насильник или жертва оговора?» — так называлась моя публикация в газете ЭЖ-Юрист (2011. № 30), которую я приложил к своей жалобе на приговор суда по делу Б. (о нем далее) в качестве попытки сломить у судей предвзятое отношение к данной категории дел. Основные положения ее приведу теперь, чтобы помочь и коллегам преодолеть устоявшиеся стереотипы.
Уголовное законодательство жестко карает лиц, совершивших изнасилование, поскольку ст. 131 УК РФ предусматривает санкцию от трех до 12 лет лишения свободы, условная мера наказания по данной статье практически не применяется. С другой стороны, уголовная ответственность за заведомо ложный донос, установленная в ст. 306 УК РФ, определена максимальной санкцией шесть лет лишения свободы. При этом лишение свободы в большинстве случаев назначается условно и существует в качестве альтернативы наказанию в виде штрафа. Таким образом, самим уголовным законом созданы условия для ложных обвинений. В какой-то степени это обусловлено активной пропагандой феминизма, где само понятие изнасилования существенно отличается от общего представления и трактуется как любой половой акт, в котором «жертва» была не до конца уверена либо не совсем понимала происходящее, например после выпитого бокала вина. Однако в данной сфере для профилактики заведомо ложного доноса наказание должно определяться архаичным, но не лишенным смысла принципом «талиона», как это было в дореволюционном российском законодательстве.
Встречаются ситуации, когда изнасилования вообще не было, и ложный донос не сопряжен с оговором конкретного лица[167]. Но наибольшую опасность представляют ложные доносы в изнасиловании, направленные против конкретных лиц. Возможны ситуации, когда полового сношения как такового не было, а также когда имело место добровольное половое сношение с инсценировкой изнасилования или без таковой. Причины оговора могут быть самыми разнообразными: желание оправдать свое ночное отсутствие перед родственниками, супругом и т. п., корысть[168], месть за аморальные или противоправные действия[169] либо за правомерные действия (например, связанные с требованием оплаты долга и т. п.), ревность.
Несмотря на достаточную сложность уголовных дел об изнасиловании, следователи, прокуроры и судьи далеко не всегда проверяют достоверность показаний потерпевшей и доводы обвиняемых об их невиновности. С одной стороны, это связано с отсутствием опыта расследования подобного рода дел, а с другой — морально-психологическими аспектами: нежеланием излишне вмешиваться в интимную сферу потерпевшей.
Расследования уголовных дел об изнасиловании требуют серьезной профессиональной подготовки, в том числе в области судебной медицины, гинекологии, психологии. Однако в настоящее время недостаточно литературы, освещающей указанные проблемы. Что же может свидетельствовать об оговоре в изнасиловании?


1. Характеристика личности потерпевшей и подозреваемого

О наличии оговора в изнасиловании может косвенно свидетельствовать социальный и психологический облик потерпевшей. Иногда потерпевшая в ходе допроса открыто сообщает о себе информацию, свидетельствующую о ее провоцирующем поведении, о негативном отношении к подозреваемому до «изнасилования», но во многих случаях эти факты скрываются и могут быть обнаружены лишь путем допроса свидетелей, подозреваемого, истребования детализации СМС-сообщений с телефона подозреваемого и потерпевшей. Оговор в изнасиловании может быть обусловлен индивидуально-психологическими особенностями потерпевшей, которые выявляются при производстве судебно-психологической либо психолого-психиатрической экспертизы[170]. Безусловное влияние на психику женщины оказывают физиологические состояния. Кроме того, оговор может быть следствием истерии и психического заболевания потерпевшей, которые иногда сопровождаются галлюцинациями, эротическим бредом[171].
Что касается личности подозреваемого, то, по данным криминологии, существует типичный портрет насильника: лица, страдающие нарушениями психики (сексуальные маньяки и субъекты, проявляющие явно патологические половые влечения или общее половое расстройство); лица, не имеющие патологических отклонений в психике и половой сфере, но страдающие сильной зависимостью от алкоголя, наркотиков, а также ранее судимые за насильственные преступления, отбывавшие наказание, связанное с длительным лишением свободы. Отсутствие указанных признаков у подозреваемого дает основание усомниться в правдивости показаний потерпевшей.

2. Противоречивость и неконкретность показаний потерпевшей

Не всякая взрослая женщина, а тем более подросток, может подробно описать место, обстановку, где с ней был совершен насильственный половой акт, изложить его детали. Тем не менее при допросе следует подробно выяснять все обстоятельства — этим правилом пренебрегает большинство следователей и защитников.
Об оговоре в показаниях потерпевшей может свидетельствовать внешняя противоречивость ее показаний (например, когда она заявляет о примененном насилии, что не подтверждается данными медицинского освидетельствования) либо внутренняя противоречивость показаний.
Случаи признания потерпевшей оговора единичны, однако даже при таком развитии событий, как свидетельствует практика, не стоит надеяться на благоприятный исход дела, поскольку следователи обычно предпринимают все меры для того, чтобы потерпевшая вернулась к прежним показаниям. При этом потерпевшим они нередко «советуют» мотивировать изменение своих показаний тем, что якобы стало жалко обвиняемого.

3. Отсутствие следов борьбы, полового сношения, орудий преступления на месте происшествия

На месте происшествия отыскивают и оценивают следы присутствия подозреваемого и потерпевшей (следы обуви, отпечатки пальцев, окурки и пр.), следы борьбы (поврежденная мебель, разбросанные и разорванные предметы женского туалета, постельные принадлежности, сломанные ветки, помятая трава и т. п.), совершенного полового акта (следы крови, слюны, спермы), а также оставленные насильником орудия преступления. Отсутствие указанных следов может свидетельствовать о ложности показаний потерпевшей.

4. Отсутствие следов контакта на теле и одежде потерпевшей и подозреваемого

После выезда на место происшествия обычно производится осмотр одежды потерпевшей и подозреваемого, в которой они были в момент предполагаемого изнасилования. При осмотре могут быть выявлены повреждения одежды, следы крови, спермы, мочи, вагинального выделения, а также следы-наложения от контакта с одеждой (например, волокна ткани), с телом (например, волос с лобка и иных частей тела, следы косметики, микрообъекты ногтевого содержимого, запаховые следы). Отсутствие указанных следов может поставить под сомнение правдивость показания потерпевшей. С другой стороны — наличие следов контакта само по себе не свидетельствует об изнасиловании[172].

5. Отсутствие следов насилия на теле потерпевшей и следов сопротивления на теле подозреваемого

Отсутствие следов насилия на теле потерпевшей и подозреваемого также может свидетельствовать об оговоре потерпевшей. В то же время наличие телесных повреждений на теле потерпевшей далеко не всегда свидетельствует о ее изнасиловании.
Во-первых, необходимо учитывать психологию половых отношений. Как указывают психологи и сексологи, при добровольном половом сношении женщина тоже подчас оказывает сопротивление, потому что боится презрения мужчины за слишком поспешное согласие на половое сношение, желая выставить себя в более благоприятном свете. Телесные повреждения могут быть также причинены партнерами в результате так называемых любовных игр (например, закусывание губ), бурных половых актов, ненормального положения партнеров при половом акте, в результате несоответствий между их органами, чрезмерной продолжительности полового акта, неопытности партнеров[173]. Таким образом, физическое насилие при совершении полового акта и применение физической силы — понятия нетождественные.
Во-вторых, необходимо различать телесные повреждения общего характера и телесные повреждения, наиболее типичные именно для изнасилования: на внутренней поверхности бедер в виде полулунных ссадин от ногтей, синяки от давления пальцами и царапины, ссадины и кровоподтеки на спине и ягодицах как последствия активного сопротивления потерпевшей. Вместе с тем, как отмечают судебные медики, телесных повреждений, характерных для изнасилования, не существует[174]. Поэтому наличие незначительных телесных повреждений на теле потерпевшей даже при нарушении девственной плевы не может быть свидетельством насильственного полового акта.
В-третьих, потерпевшие нередко сами наносят себе повреждения. Об этом свидетельствует их множественное количество, неестественный способ нанесения (сверху вниз, параллельно), однородность происхождения, место нанесения (передняя часть тела), характер используемых предметов (булавки, шпильки, иголки и пр.).
Отсутствия телесных повреждений на теле подозреваемого обычно объясняется потерпевшей невозможностью ее сопротивления физической силе мужчины. К таким показаниям нужно относиться достаточно критически с учетом того, что многие медики не без основания отрицают возможность изнасилования здоровой взрослой женщины, находящейся в сознании, без ее сопротивления как минимум одному мужчине[175].

6. Отсутствие очевидцев преступления

Одну группу свидетелей по делам об изнасиловании составляют очевидцы изнасилования или лица, которые видели подозреваемого до, в момент или после совершения преступления, запомнили приметы его внешности и могут его опознать. Другая группа свидетелей — это друзья, знакомые как подозреваемого, так и потерпевшей. Они могут пояснить, что предшествовало преступлению, как вели себя подозреваемый и потерпевшая после случившегося. Не будучи очевидцами происшедшего, эти свидетели знают о случившемся со слов своих знакомых. Бесспорно, отсутствие свидетелей по делу об изнасиловании также создает сомнение в обоснованности обвинения.
* * *
Когда я взялся за дело Б., обвиняемого по ст. 130 ч. 1 (изнасилование), 132 ч. 1 (насильственные действия сексуального характера) УК РФ, у меня уже был определенный опыт ведения дел данной категории. Именно поэтому я не ощущал ни предубеждения, ни отвращения к своему клиенту. Прямо противоположная позиция была у судьи. В силу того, что он принимал решение об аресте Б. после задержания, немотивированно отказывал практически во всех ходатайствах защиты, мной было заявлено ходатайство о его отводе, также оставленное им без удовлетворения.
Эта история началась с необычного объявления в бегущей строке, которое потерпевшая дала на местное телевидение: «Ищу, кто угостит девушку пивом. Без интима». На самом деле таким нескромным способом потерпевшая разыскивала сексуального партнера. Как выяснилось, это объявление заинтересовало многих желающих «попить пива», но «повезло» лишь одному Б.
Из протокола допроса потерпевшей:
…21 марта 2011 года, в ночное время, примерно в начале 01 часа, ко мне домой пришел Б., который находился в состоянии сильного алкогольного опьянения… упал в коридоре квартиры и заснул. Через некоторое время я подошла к Б. и попросила его дать мне его сотовый телефон, чтобы поиграть.
Он передал мне свой телефон, и я ушла в кухню. Примерно через 20–40 минут я услышала, как Б. перешел в зал квартиры и лег на диван. В какой-то момент я услышала, что Б. рвется… взяла ведро… увидела рвотные массы на простыне и диване… сказала, что завтра ему придется все это убирать и стирать. Б. схватил меня за свитер и повалил на диван рядом с ним. После чего начал меня раздевать, я ему сказала, чтобы он меня отпустил, так как у меня были месячные и не было желания вступать с ним в половой акт. Я начала кричать, пыталась вырваться, но Б. продолжал снимать с меня одежду, нанес мне не менее пяти ударов ладонью по лицу, от чего я испытала сильную физическую боль, и от ударов… у меня из носа пошла кровь. Я вытерла кровь о простыню и попросила Б. прекратить меня избивать. Б. сказал мне, чтобы я прекратила кричать и замолчала, или он меня сильнее побьет. Б. стащил с меня всю одежду. Я испугалась, так как он был очень агрессивен, мне было страшно и больно… и я боялась, что он меня может убить… Завершить половой акт у Б. не получилось, и он против моей воли развернул меня к себе спиной… и ввел половой член в анальное отверстие. Отчего я испытала сильную физическую боль… Я пыталась вырваться, но Б. удерживал и не давал мне возможности вырваться… против моей воли ввел половой член мне в рот и сказал, чтобы я убрала зубы… примерно в 05 часов он завершил насилие семяизвержением мне в рот… Сперму я сплюнула на простынь… Б. все снимал на свой телефон… сходили на кухню, покурили, и после этого Б. ушел… мне ничего не говорил, не запугивал, не угрожал…

Из заключения судебно-биологической экспертизы № 172:
Вещественные доказательства: простынь, наволочка… Простынь – хлопчатобумажная белого цвета в цветочный рисунок желтого, зеленого, оранжевого цветов, бывшая в употреблении, загрязнена. Размерами 208 × 135 см… при осмотре обнаружены 9 групп пятен буровато-коричневатого цвета с четкими и нечеткими контурами, пропитывающие и уплотняющие ткань, неопределенной формы, размерами от 0,2 × 0,2 см до 13 × 15,5 см – объект 1–9. У одного угла обнаружена группа пятен желтоватого цвета с наложениями коричневого цвета, с нечеткими контурами неправильной формы, пропитывающие и уплотняющие ткань… Определение наличия спермы на вещественных доказательствах: …из области пятен, описанных на вещественных доказательствах… в 10 препаратах из объектов 3, 4, 5, 7, 8 сперматозоиды обнаружены…

Из заключения судебно-медицинской экспертизы № 307:
…Данные меддокументов: в медкарте в записи врача-хирурга указано, что потерпевшая предъявила жалобы на боли в области прямой кишки. При осмотре хирургом в области заднего прохода гиперемия, отек. Разрывов, инородных тел в прямой кишке не определяется. При ректороманоскопии от 22.03.2011 года: данных за разрыв слизистой анального канала нет… В день осмотра 21.03.2011 г. потерпевшая предъявляет жалобы на боли в местах полученных повреждений, недержание кала, за медпомощью не обращалась… Выводы: у потерпевшей обнаружены телесные повреждения: в правой скуловой области слабозаметный
красновато-синюшный кровоподтек 5 × 3 см, на верхней губе в средняя треть – отек, гиперемия 1,5 × 1,5 см, в нижней трети правого и левого коленных суставов осаднение 2 × 3 см с каждой стороны, отек, гиперемия в области заднего прохода, не причинившие вреда здоровья; на девственной плеве – старые разрывы на «6», «7», «9» часах по условному делению циферблата часов, имеющие срок давности более 10 дней на момент осмотра (21.03.2011 г.), причинившие ЛЕГКИЙ вред… количество зон травматизации: голова – 2, нижние конечности – 2, задний проход – 1, половые органы – 1, всего – 6… все телесные повреждения могли быть получены от воздействия твердого предмета с ограниченной поверхностью, индивидуальные особенности травмирующих предметов в телесных повреждениях не отображены… срок давности всех телесных повреждений не противоречит обстоятельствам дела… все телесные повреждения, кроме разрывов девственной плевы, получены в короткий промежуток времени, который может исчисляться от нескольких минут до 1–2 суток.

На протяжении всего следствия и судебного разбирательства Б. вину не признавал, однако не отрицал того факта, что с потерпевшей у него был половой акт в естественной форме по обоюдному согласию. Сразу же в глаза бросилось то, что Б. ни от кого не скрывался, продолжал, как обычно, ходить на работу и лишь спустя неделю после случившегося его вызвали в милицию для написания явки с повинной, в которой он «признал» вину лишь в том, что половой акт был совершен с согласия потерпевшей. Подобное поведение можно было объяснить тем, что в силу алкогольного опьянения Б. мог не помнить о произошедших событиях. Однако мои сомнения в обоснованности обвинения были построены не только на показаниях подзащитного.
В ходе допросов потерпевшая поясняла, что ранее она 3–4 раза вступала в половую связь с Б. с презервативом, а Б. пояснял, что подобные встречи были многократными без презерватива. Потерпевшая добровольно впустила в квартиру Б. 21 марта 2011 года примерно в 2 часа ночи, при этом выпроводить его из квартиры не пыталась, несмотря на то, что он находился в состоянии сильного алкогольного опьянения. Эти данные давали основание полагать, что оба находились в достаточно близких, доверительных отношениях, а потерпевшая этот факт пыталась скрыть.
В данном деле не было никаких очевидцев, ни прямых, ни косвенных: потерпевшая проживала в квартире одна, ни с кем в доме, с ее слов, не общалась, а у ее матери была отдельная квартира. Когда в суде я ходатайствовал о вызове матери потерпевшей, для того чтобы выяснить, что ей известно о случившемся, об образе жизни дочери, то потерпевшая категорически возражала, будто бы боялась ее, и суд в удовлетворении ходатайства отказал. Также было отказано в удовлетворении ходатайства об истребовании детализации звонков потерпевшей. Таким образом, осталась непроверенной версия моего клиента о том, что оговор со стороны потерпевшей мог иметь место в связи с тем, чтобы оправдаться в глазах матери или бывшего парня девушки, который к тому же, со слов потерпевшей, ранее ее избивал.
Суд указал в приговоре на то, что потерпевшая оказала «активное сопротивление», однако этот вывод противоречил показаниями самой потерпевшей. Осталось непонятным, почему она не оказывала никакого сопротивления «насильнику». По возрасту потерпевшая была на 9 лет старше подсудимого, имела опыт общения с мужчинами. С учетом состояния Б. она вполне могла оказать ему сопротивление либо позвать на помощь, уйти из квартиры. Для проверки потерпевшей в этой части мной было заявлено ходатайство о назначении судебно-психологической экспертизы, в котором было отказано ввиду несогласия потерпевшей на ее проведение. Когда все закончилось (а продолжалось изнасилование со слов потерпевшей на протяжении 3 часов), по показаниям потерпевшей, она мирно курила на кухне со своим «насильником». Детализация звонков с телефона Б. указывала на то, что в период с 3 до 5 часов были многочисленные звонки на телефон его знакомого Ф., который в суде подтвердил, что с ним разговаривала потерпевшая и никакой речи о примененном к ней насилии в разговорах не шло. Суд отнесся критически к показаниям этого свидетеля ввиду того, что при первоначальном его допросе он вообще отрицал факт встречи с Б. и звонков на его телефон. На самом деле первые показания он дал из-за опасений быть привлеченным к уголовной ответственности совместно с Б.
Потерпевшая указывала, что Б. сильно ударил ее ладонью по лицу не менее пяти раз и из носа пошла кровь. Однако в области носа потерпевшей никаких телесных повреждений обнаружено не было. Как следовало из материалов дела, на месте происшествия отсутствовали какие-либо следы борьбы, а на теле потерпевшей не обнаружены сколько-нибудь значительные телесные повреждения, свидетельствующие об изнасиловании. Отсутствовали и следы спермы, подтверждающие совершение полового акта орально.
Судья фактически саботировал мои ходатайства о проведении новых экспертиз, несмотря на то, что допрошенный в суде государственный эксперт не мог сказать ничего внятного, а независимый судебно-медицинский эксперт в пух и прах разбил его заключение. Правда, когда судья удалился в совещательную комнату, он понял, что допустил непростительную ошибку. Экспертизы, на основе которых он собирался выносить обвинительный приговор, были проведены с нарушением закона, так как обвиняемый и защитник оказались ознакомленными с постановлениями об их назначении уже после составления экспертного заключения. В связи с этим судебное следствие было возобновлено, ходатайства защиты удовлетворены. В ходе дополнительной судебно-биологической экспертизы установить давность образования кровяных пятен на простыне и ее происхождение из конкретной части тела не представилось возможным из-за непригодности исследуемого материала. А вот повторная судебно-медицинская экспертиза признала из ранее выявленных телесных повреждений лишь слабозаметный кровоподтек с давностью 2–3 суток на момент освидетельствования (21.03.2011 г.), ссадины в области коленных суставов с неустановленными сроками давности. Что касается отека, гиперемии верхней губы и отека, гиперемии в области заднего прохода, то, согласно экспертизе, они являлись клиническими признаками воспаления и не могли расцениваться как телесные повреждения, поскольку не сопровождались однозначными признаками механических повреждений. В этой связи нелепыми выглядели выводы первоначальной экспертизы о том, что
…отек, гиперемия в области заднего прохода, могли быть получены в результате введения полового члена мужчины, находящегося в стадии напряжения, в задний проход пострадавшей.

Но, несмотря на все имевшиеся противоречия и сомнения по делу, Б. был все-таки осужден к 4 годам лишения свободы в ИК общего режима. Хотя прокурор просил 6 лет, суд «учел» в качестве смягчающего обстоятельства явку с повинной Б., в которой он фактически вину не признавал. Судом кассационной инстанции указанный приговор был оставлен без изменения. Возможно, в связи с тем, что Б. был ранее судим, а возможно, и из-за того, что в тот момент, когда рассматривалось дело, подготавливались документы для назначения судьи на вышестоящую должность.


Дело о наркотиках, или «Дурдом на колесиках»

Мне всегда нравилось вести дела в районах. К моей помощи обычно клиенты прибегали именно потому, что местные адвокаты не шли на конфликты со следователями и судьями рассуждали так: «Клиенты приходят и уходят, а следователи и судьи остаются». В других городах и весях я чувствовал себя более независимым и раскрепощенным, причем очень часто удавалось достигать положительных результатов лишь из-за беспечности следователей, отсутствия у них элементарных знаний процессуального законодательства. Некоторые судьи относились ко мне — заезжему адвокату — с опаской, поэтому, не желая огласки их не всегда правильной практики, сразу же разделяли мою позицию по делу.
Командировки скрашивали жизнь. Помимо того что ведение дел за пределами городской черты позволяет расширить профессиональный кругозор, узнать особенности местного правоприменения, какое удовольствие, особенно летом, ехать по дороге, вьющейся нитью через поля, леса, большие и маленькие деревеньки, которые всегда напоминают мне о когда-то проведенных в той или иной местности делах. Нет большего счастья, чем отвлечься от работы и бесконечно восхищаться этой удивительной красотой. Часто в моей памяти возникают некоторые особенности и колориты провинциальных судей, прокуроров, адвокатов. Вспоминаю клиентов, у которых приходилось столоваться обычной деревенской едой с простым человеческим отношением, что не часто встретишь в городе.
Существует заблуждение о «дремучести» сельских судей, в плену которого находился и я некоторое время. Но среди встречавшихся на моем пути судей-провинциалов были весьма достойные люди, профессионалы своего дела, мало чем напоминавшие гоголевских персонажей — миргородского судью Демьяна Демьяновича и судью уездного города Ляпкина-Тяпкина.
Судью, с которым мне пришлось работать по делу С. на протяжении 2012 года, я буду всегда вспоминать с большим уважением хотя бы за то, что он перед процессом нашел время досконально изучить многотомное дело (более полутора тысяч страниц), вдумывался в каждое заявленное защитой ходатайство, не допускал грубого и надменного обращения с подсудимыми, интеллигентно давал понять обвинителю, что главный в процессе — это он, а не прокурор. Располагало в этом человеке и необычайное чувство юмора, и простота общения. И, несмотря на то что судья не принял абсолютно все доводы защиты, его присутствие помогло вскрыть многочисленные грубейшие нарушения закона, допущенные оперативником и следователем. Дел с таким количеством нарушений, пожалуй, не было не только в моей практике, но и в практике прокурора и судьи, из уст которого однажды в процессе вырвалась фраза: «Дурдом на колесиках!»
Наркомания в России на протяжении длительного времени имеет тенденцию к распространению в размерах, угрожающих ее национальной безопасности. По утверждениям прессы, в стране около трех миллионов наркоманов. С каждым годом их становится еще больше. Причем идет качественное изменение наркотизации в сторону сильнодействующих синтетических средств. Как правило, по делам о незаконном обороте наркотиков в моей практике на скамье подсудимых оказывались рядовые наркоманы и распространители этого зла, а организаторы незаконного бизнеса оставались в тени. При этом значительная часть этих дел правоохранительными органами «раскрывалась» не совсем законно с использованием уже описанных мной в этой книге методов провокационной деятельности.
Супруги С. обвинялись в совершении покушения на незаконный сбыт наркотических средств (маковой соломы) организованной группой за период с 4 августа 2010 года по 15 февраля 2011 года — всего семь эпизодов (п. а ч. 3 ст. 228.1 УК РФ). Дело далеко не рядовое, тем более для районного суда, ведь максимальное наказание, предусмотренное законом за это особо тяжкое преступление — 20 лет лишения свободы.
Подсудимые даже близко не напоминали семью наркоманов: оба работали, имели на иждивении двух несовершеннолетних детей, в квартире у них было скромно, опрятно и чисто. Свою тягу к наркотикам С. объяснял весьма необычным образом — они служили своеобразным допингом, поднимающим тонус и повышающим работоспособность. За время общения с С. в период процесса не только мы, адвокаты, но и судья, а местами и прокурор, настолько привыкли к его сленгу (а наркоманы пользуются особым жаргоном), что, сами того не замечая, общались на нем, задавали вопросы подсудимым, свидетелям. Со временем уже никто из присутствующих не нуждался в разъяснениях, в чем разница между «понтовым» и «беспонтовым» наркотиком, что такое «фуфел», кто такой «барыга» и что означает взять «баян» и «вмазаться» — это то же самое, что «раскумариться».
В ходе судебного разбирательства мой подзащитный С. не оспаривал того факта, что он употреблял наркотики и именно с этой целью неоднократно в свободное от работы время ездил в Москву для покупки неочищенных маковых семян. Сбыт наркотиков он и его супруга категорически отрицали. Но на момент принятия поручения на ведение дела С. выяснилось, что оба обвиняемых в ходе следствия неоднократно признавали вину, даже заключили соглашение со следствием о сотрудничестве. Как они пояснили, сделали это под психологическим давлением. Кроме того, в подтверждение вины обвинение ссылалось на показания многочисленных свидетелей-наркоманов, участвовавших в контрольных закупках наркотиков у С-х., а также свидетелей-понятых, присутствовавших при проведении этих мероприятий, аудиозаписи переговоров. Несмотря на то что при первом прочтении обвинительного заключения доказательства обвинения были налицо, меня это не смутило. По своему опыту я понимал, что дело может принять неожиданный оборот, независимо от признательных показаний на следствии.
В ходе судебного разбирательства документально подтвердились доводы С. о том, что допросы на следствии, в которых он признавал вину, реально с ним не производились. В то время С. отбывал срок, и проверить факт посещения его следователем не составило труда. Ни следователя, ни защитника во время так называемых допросов не было. Повторные допросы составлялись обычным копированием текста и даже воспроизводили ранее допущенные орфографические ошибки.
Фактически по данному делу имела место провокация преступления, поскольку достоверно не был установлен умысел С. на сбыт наркотиков: он их никому не предлагал. Тот факт, что у лиц, производивших «закупки», впоследствии были изъяты наркотики, якобы принадлежавшие С., вызывал большие сомнения, поскольку во всех оперативных мероприятиях участвовали наркозависимые лица, которые своим сотрудничеством могли отрабатывать либо «дозу», либо свою свободу.
О незаинтересованности понятых вообще говорить не приходилось: они участвовали на протяжении ряда мероприятий в неизменном составе.
Подробный анализ вмененной подсудимым квалификации и доказательств, представленных обвинением, содержался в моей жалобе, выдержки из которой приводятся ниже.
…Недоказанность «Организованной группы»
Согласно обвинительному заключению организованная группа характеризуется предварительной договоренностью ее членов, устойчивостью и сплоченностью, организованной системой сбыта наркотических средств, системой мер конспирации от правоохранительных органов, строгим распределением ролей и обязанностей при подготовке и совершении преступлений. Однако в обвинительном заключении не конкретизировано, когда и при каких обстоятельствах возник умысел на создание устойчивой организованной группы.
С. якобы должен был организовать оптовые каналы поставки из г. Москвы наркотических средств (л. 3), однако далее по тексту обвинительного заключения отсутствуют доказательства, на основе которых сделан данный вывод, всего вменено в вину С. за период с 4.08.2010 г. по 15.02.2011 г. сбыт 5,518 г маковой соломы, что вряд ли можно квалифицировать категорией «оптовые поставки».
Кроме того, в обвинительном заключении указано на то, что С. должен был совместно со своей супругой С-вой фасовать, приготавливать наркотическое вещество, хранить, наводить порядок в квартире, однако конкретных фактов со ссылкой на доказательства в нем не содержится. В обвинительном заключении речь идет о совместных действиях С-х по подготовке и совершению преступлений, в то время как п. 5, характеризующий организованную группу (л. 5 обвинительного заключения), указывает на существование строгого распределения ролей и обязанностей между участниками организованной группы.
В частности, к обязанностям С. отнесены приискание на территории г. Льгова приобретателей наркотических средств, однако из фабулы обвинения по конкретным эпизодам следует, что он приобретателей наркотических средств не искал и приобрести наркотические средства конкретным лицам не предлагал. Кроме того, в обвинительном заключении при описании отдельных эпизодов, вмененных в вину С., не конкретизировано, какая именно система мер конспирации и каким образом применялась подсудимыми и когда именно.
Обвинение С-х в совершении ими преступления в составе организованной группы построено исходя из того, что они являются супругами, имеют устойчивую семейную связь, так как проживают на одной жилплощади и ведут совместное хозяйство, пользуются общим имуществом. В п. 4.2. Обзора судебной практики по уголовным делам о преступлениях, связанных с незаконным оборотом наркотических средств, психотропных, сильнодействующих и ядовитых веществ (утв. Президиумом ФС РФ от 27.06.2012 г.) приведен пример ошибочной квалификации сбыта наркотических средств организованной группой, в составе которой были близкие родственники, проживавшие на одной жилплощади.

Недоказанность обвинения и провокация преступления
Как указано в п. 7.2. Обзора судебной практики по уголовным делам о преступлениях, связанных с незаконным оборотом наркотических средств, психотропных, сильнодействующих и ядовитых веществ (утв. Президиумом ФС РФ от 27.06.2012 г.) под провокацией сбыта судами следует понимать подстрекательство, склонение, побуждение в прямой или косвенной форме к совершению противоправных действий, направленных на передачу наркотических средств сотрудникам правоохранительных органов или лицам, привлекаемым для проведения оперативно-розыскных мероприятий (ОРМ), то есть когда сам сбыт явился результатом вмешательства оперативных работников.
Ввиду того, что по настоящему делу проверочные закупки проводились неоднократно на протяжении длительного периода времени с 4.08.2010 г. по 15.02.2011 г. при оценке законности оперативно-розыскных мероприятий необходимо учитывать разъяснения Верховного Суда РФ, содержащиеся в п. 7.1. Обзора судебной практики по уголовным делам о преступлениях, связанных с незаконным оборотом наркотических средств, психотропных, сильнодействующих и ядовитых веществ (утв. Президиумом ФС РФ от 27.06.2012 г.). Проведение повторного оперативно-розыскного мероприятия, также очередной проверочной закупки у одного и того же лица должно быть обосновано и мотивировано, в том числе новыми основаниями и целями и с обязательным вынесением нового мотивированного постановления, утвержденного руководителем органа, осуществляющего ОРД. Целями повторного ОРМ могут быть пресечение и раскрытие организованной преступной деятельности и установление всех ее соучастников, установление каналов поступления наркотиков, а также, если в результате ранее проведенного ОРМ не были достигнуты цели мероприятия (например, сбытчик наркотического средства догадался о проводимом мероприятии). Суд, установив при рассмотрении уголовного дела отсутствие новых оснований для проведения повторного ОРМ, должен признать доказательства, полученные в результате такого мероприятия, недопустимыми, поскольку, согласно положениям закона, ОРМ должно проводиться с целью выявления и пресечения преступной деятельности.
В действиях сотрудников наркоконтроля имела место провокация совершения преступлений в отношении С-х, на что указывают следующие обстоятельства.
• Согласно показаниям свидетеля Х. в суде следует, что он около 9 лет является инвалидом 2-й группы, страдает эпилепсией, 3–4 раза в месяц у него в этой связи случаются приступы, в ходе предварительного следствия он не допрашивался (л. 265 т. 4), протокол, в котором оказались показания, выполненные от его имени о том, что он якобы с июля по октябрь 2010 года приобретал у С. наркотики, он не подписывал, протокол ему привез оперативник М., следователя ни разу не видел. В протоколе указано на то, что допрос производился по его месту жительства с применением компьютера и принтера, однако оргтехники у него дома не было.
• В материалах дела отсутствуют доказательства, в том числе аудиозаписи того, что С. хотя бы по одному вмененному ему эпизоду до начала проверочной закупки предлагал Са. либо Д. приобрести у него наркотические средства. Напротив, из показаний М. в суде следует, что дата проведения очередной проверочной закупки определялась наркоконтролем самостоятельно. Из показаний свидетелей Са. и Д. также следует, что о встрече с С. для закупки у него наркотических средств они каждый раз договаривались после начала проведения проверочной закупки (а не до этого) либо приходили в квартиру С. вообще без предварительной договоренности (эпизод от 22.11.2010 г.), что также подтверждается фонограммами разговоров участников закупки, представленной обвинением.
• Постановления о проведении повторных проверочных закупок по своему содержанию являются идентичными и не содержат каких-либо новых оснований для проведения ОРМ, в них указано, что С. осуществляет незаконный сбыт наркотических средств по цене 500 руб. за одну дозу, при этом ссылки на источники указанной информации отсутствуют (л. 45, 46, 132, 154 т. 1).
• Рапорт об обнаружении признаков преступления за период с 4.08.2010 г. был составлен М. по всем эпизодам 5.03.2011 г. (л. 9 т. 1), протоколы прослушивания фонограмм записей телефонных переговоров за период с 4.08.2010 г. по 15.02.2011 г. были составлены в один день 5.03.2011 г., то есть не во время проведения проверочных закупок, а после их окончания. Данные факты свидетельствуют о том, что сотрудниками наркоконтроля все это время совершались не действия по раскрытию преступлений в сфере незаконного оборота наркотиков, а действия, направленные на искусственное создание признаков «организованной группы».
• Согласно показаниям свидетеля Б. в 2010 и 2011 гг., оперативный сотрудник наркоконтроля М. предлагал ему совершить закупки наркотических средств у С., хотя последний никогда приобрести у него наркотические средства не предлагал. Согласно показаниям свидетеля А., М. предлагал ему дать показания о сбыте С. наркотиков, на что тот отказался, так как от С. никогда подобных предложений не поступало, однако свидетель подписал какие-то бумаги. Согласно показаниям свидетеля Б., в ходе следствия ее вынуждали дать показания о сбыте С-ми наркотических средств и после того, как она отказалась подписать протокол с соответствующими показаниями, следователь порвал протокол и составил новый (л. 268 т. 4) (при этом данные показания не были внесены в текст обвинительного заключения).
Отсутствие достоверных доказательств передачи С. иным лицам наркотических средств
Как следует из материалов уголовного дела, ни у С-ых, ни в их квартире не изымалось каких-либо наркотических средств, а также денежных средств, введенных в оборот проверочными закупками, следы пальцев рук С-ых на упаковках с наркотическими средствами не изымались.

Эпизод от 4.08.2010 г.
Подсудимый С. отрицает факт сбыта Д. наркотического средства, впоследствии изъятого в гараже последнего.
Свидетель Д. также в ходе судебного разбирательства данный факт отрицал, поясняя, что никогда наркотических средств у С. не приобретал, подписал протоколы допросов на следствии не читая их, данные о дате составления протокола проверки его показаний на месте от 1.06.2011 г. (л. 178 т. 3), которые он также не давал, не соответствуют действительности, поскольку при фотографировании на месте его хотели переодеть в шорты, так как фактически фотографии делались в октябре месяце, а не летом. Из фототаблицы отчетливо видно, что снимки произведены осенью (видна опавшая листва, деревья без листьев), а не в начале лета (л. 180, 181 т. 3). Кроме того, понятые при этом отсутствовали, поэтому их нет и на фотографиях, приложенных к протоколу проверки показаний на месте. Сам протокол изготовлен компьютерным способом, а на месте следователем никаких записей не велось, технические средства не применялись и показаний от Д. не отбиралось.
Кроме того, из показаний свидетеля следует, что в ходе судебного разбирательства на него оказывалось давление со стороны оперативного сотрудника М., который передал ему текст протокола допроса Д. на следствии, чтобы свидетель дал в суде аналогичные показания, «выучил как Отче наш» (указанный документ был приобщен судом к делу по ходатайству защиты). Допрошенный в качестве свидетеля следователь указал на то, что этот протокол оказался у свидетеля Д. случайно. Когда следователь разговаривал по телефону, он забыл о том, что уже распечатал протокол свидетелю на подпись и распечатал еще его раз, и свидетель якобы один протокол забрал без разрешения и ведома следователя. На мой вопрос о том, когда следователь вспомнил об этом, он пояснил, что вспомнил в тот момент, когда его вызвали в суд для допроса в качестве свидетеля, то есть в 2012 г.
Свидетель П. (понятой) не подтвердил показаний, отраженных следователем в протоколе его допроса о том, что Д. при изъятии у него в гараже наркотиков якобы пояснял, что приобрел его у С., ввиду того, что его никто не допрашивал, со следователем он ни разу не встречался, протокол, который он не читал, ему привез оперативный сотрудник М. Также свидетель пояснил, что следователя видит в суде впервые. Не доверять показаниям указанных свидетелей оснований нет, поскольку, в отличие от иных понятых, по делу они участвовали лишь в одном следственном действии – осмотре гаража, куда попали случайным образом, с С., Д. они ранее знакомы не были.
Из показаний свидетеля-понятой Сав. следует, что в ходе изъятия наркотических средств у Д. из гаража вопрос о том, у кого Д. приобрел наркотик, задавался, но она в подробности не вдавалась, в ходе следствия она не допрашивалась, следователь привез ей на подписи какие-то ведомости, которые она подписала не читая.
Как следует из протокола осмотра места происшествия Д., никаких пояснений присутствующим о том, у кого он приобрел изъятые у него наркотические средства, не давал.
С учетом изложенного, а также того факта, что наркотические средства были изъяты у Д. 11.08.2010 г., то есть спустя неделю после инкриминируемого С. сбыта этих наркотических средств, полагаю, что достоверных и допустимых доказательств виновности С. по данному эпизоду следствием не добыто.

По эпизодам от 17.08.2010 г., 18.11.2010 г., 22.11.2010 г., 15.02.2011 г.
По уголовному делу были допрошены свидетели Сп., Г., О., А., которые значатся в качестве понятых при проведении проверочных закупок. Однако к показаниям указанных лиц о ходе проведения проверочных закупок и об изъятых при этом веществах необходимо отнестись критически по следующим основаниям.

А. Заинтересованность понятых в исходе дела.
В соответствии со ст. 60 УПК РФ в качестве понятых в уголовном судопроизводстве могут быть привлечены лишь незаинтересованные в исходе дела лица.
Доводы понятых о том, что их участие по делу носит случайный характер, вызывают сомнения, так как они значатся участниками проверочных закупок, проведенных в разное время за пределами того населенного пункта, где понятые проживают.
Кроме того, свидетель О. пояснил, что лично знаком с оперативным сотрудником М., так как вместе отдыхают «на природе». Свидетель А. прибыл в суд совместно со свидетелем М., перед допросом общался с ним у здания суда, как пояснил подсудимый, присутствовавший при этом, М. обратился в адрес А. с просьбой, чтобы тот не ошибся при даче показаний.
Граждане Г. и Сп. длительное время фактически выполняют роль «штатных» понятых при производстве проверочных закупок сотрудниками наркоконтроля, у следователя при прослушивании фонограмм. Г. в судебное разбирательство ни разу не являлся, а при рассмотрении настоящего дела он пояснил, что с М. впервые познакомился с 2010 г. по делу С-ых. Однако данные утверждения не соответствуют действительности.
Так, Г. значится в качестве понятого при производстве проверочной закупки по уголовному делу, находящемуся в производстве Рыльского райсуда Курской области… По этому же делу проходит в качестве свидетеля оперативный сотрудник наркоконтроля М. Кроме того, Г. и Сп. значатся в качестве понятых при проведении контрольных закупок с участием того же оперативника в 2009 г. по уголовному делу в отношении К., рассмотренному Льговским районным судом Курской области… Г. и Сп. значатся в качестве понятых при проведении проверочных закупок по уголовному делу в отношении Т., рассмотренному 25.06.2010 г. Льговским районным судом Курской области, при проведении нескольких проверочных закупок наркотических средств в марте и мае 2009 года. Они же значатся в качестве понятых при проведении проверочных закупок наркотических средств в марте 2009 г. по уголовному делу в отношении Се. по ст. 232 ч. 1, 228 ч. 1, ст. 30 ч. 3, ст. 228.1 ч. 1 УК РФ. Согласно решению судьи Курчатовского горсуда Курской области от 27.10.2010 г. по жалобе на постановление об административном правонарушении по ч. 1 ст. 12.26 КоАП РФ Сп. и О. участвовали в качестве понятых в ходе осуществления М. оперативно-розыскных мероприятий 22.07.2010 г.[176].

Б. Доказательства, свидетельствующие о том, что понятые в проверочных закупках фактически участия не принимали.
Косвенным доказательством того, что указанные выше понятые фактически не принимали участия в проверочных закупках, является тот факт, что в протоколах личных досмотров их подписи стоят ниже рукописного текста, в том числе в местах, для подписей не предназначенных, подписи понятых и лица, выполнявшего функции закупщика, выполнены разными чернилами (л. 49, 51–54, 91–94, 114–117, 134–138 т. 1). Это может свидетельствовать о том, что протоколы понятыми подписывались заранее.
Из показаний свидетеля Д. следует, что в ходе проверочной закупки от 17.08.2010 г. понятые участия не принимали, в то время как он пошел к С. домой, в автомобиле у училища остались его ожидать М. и другой сотрудник. После того как Д. передал сотрудникам наркоконтроля неизвестное вещество, полученное от С., они уехали.
Кроме того, отсутствуют понятые на видеозаписи проверочной закупки, произведенной Са. Как пояснил последний, это связано с тем, что они находились в автомобиле на дороге, а не за углом дома, как следует из показаний понятых. Из показаний свидетеля Сп. следует, что дом, куда вошел Са. в ходе проверочной закупки, был из кирпича, а на видеозаписи видно, что он отделан сайдингом, что также подтверждает факт отсутствия понятого во время проверочной закупки.
Из показаний свидетеля-понятого Г. в суде следует, что 18.11.2010 г. изъятое наркотическое средство упаковывалось в пакеты, а по протоколам значится короб. Также указанный свидетель пояснил, что в ходе проверочной закупки с участием Са. они грелись в машине, проводив его до дома, то есть постоянно до возвращения Са. возле дома С. не находились.
Из показаний свидетеля-понятого А. в суде следует, что при проведении проверочной закупки 17.08.2010 г. в ходе личного досмотра Д. перед проведением закупки у последнего, кроме пустого пузырька и переданных ему сотрудником наркоконтроля денежных средств, каких-либо личных вещей не было. Однако из показаний самого Д. и протокола прослушивания фонограммы следует, что у Д. при себе имелся мобильный телефон, с помощью которого он договаривался о встрече с С.

В. Недостоверность показаний Д. и Са. (лиц, якобы производивших проверочную закупку).
К показаниям свидетеля Са. следует отнестись критически, поскольку он, как и свидетель Д., является наркозависимым лицом, при этом свидетель Д. пояснил, что был вынужден участвовать в проверочной закупке у С., так как «меня оперативник „взял“ с маком».
Первоначально при допросе в суде Са. пояснил, что никогда совместно с С. за семенами мака не ездил и не оставлял их у него на хранение. Однако после допроса в суде свидетеля Л. он подтвердил, что такая поездка имела место в октябре-ноябре 2010 года. Кроме того, Л. пояснил, что, возвратившись из Москвы, он довез Са. домой и никакой поклажи у последнего не было. Са. утверждает, что С. дал ему пару пакетов, а С. данный факт отрицал, пакетов Са. не передавал, так как тот обманул его с деньгами, а впоследствии Са. приходил к С. именно за «своими» семенами, так как в разговоре между ними присутствует фраза Са. «сколько там моего». Таким образом, показания свидетеля Л. подтверждают показания подсудимого о том, что сбывать Са. семена мака он не собирался…

* * *
В приговоре суд указал на отсутствие доказательств признаков организованной группы, в связи с чем действия С-х были квалифицированы по менее тяжкой статье — ч. 3 ст. 30 п. а, ч. 2 ст. 228.1 УК РФ. Государственный обвинитель отказался от обвинения по эпизоду от 4.08.2010. Еще два эпизода (от 26.01.2011 и 15.02.2011) были исключены судом в связи с нарушениями, допущенными при проведении оперативно-розыскных мероприятий.
За несколько месяцев до вынесения приговора Верховный Суд РФ кардинально ограничил судебную практику привлечения лиц к уголовной ответственности на основании повторных проверочных закупок. Именно поэтому по результатам рассмотрения жалобы судом кассационной инстанции были исключены еще два эпизода (от 22.11.2010 и от 24.01.2011). Таким образом, из семи вмененных в вину эпизодов, суд подтвердил приговор по ч. 3 ст. 30 п. а, ч. 2 ст. 228.1 УК РФ по эпизоду от 17.08.2010 (сбыт Д-ну в ходе ОРМ экстракта маковой соломы 0,04 г) и 18.11.2010 (сбыт Са. маковой соломы 1,76 г). Согласно кассационному определению Курского облсуда от 8.11.2012 моему подзащитному С. было снижено наказание до двух лет 11 месяцев лишения свободы без штрафа и ограничения свободы, а С-вой — до одного года двух месяцев лишения свободы без штрафа и ограничения свободы условно с испытательным сроком один год шесть месяцев.
Хотя защите не удалось добиться оправдательного приговора, был нанесен значительный удар созданной и апробированной в многократных делах системе фальсификации оперативных и следственных документов. Однако за допущенные нарушения закона сотрудники правоохранительных органов никакой ответственности в очередной раз не понесли.

Условно оправданные

Адвокатская уголовная практика — это в большей части практика разочарований и поражений, чем удовлетворенности и побед. Хотя у меня и были случаи доказанной невиновности, но чаще всего, когда следовало оправдывать, судьи назначали «компромиссное» наказание, возвращали дело прокурору либо прекращали его за примирением сторон и т. п.
Большинство подзащитных сами не настаивали на оправдании, так как довольствовались тем, что не попали в места не столь отдаленные. Их можно было понять, ведь длительные разбирательства в суде первой инстанции истощали силы, а подача жалоб могла угрожать ужесточением наказания. Но меня в подобных случаях терзали мысли о том, что дело не доведено до конца, не удалось добиться результата. Иногда возникало и ощущение предательства со стороны клиента, а также того, что я, возможно, защищал на самом деле виновного. Так или иначе, в памяти всегда останутся три дела «условно оправданных», хотя в практике подобных дел было значительно больше.

Первое дело
К. — ранее не судимый студент медицинского колледжа совместно с несовершеннолетним учащимся и своим другом Ц. обвинялся в совершении группового грабежа (ст. 161 ч. 2 п. а, в УК РФ) и кражи (ст. 158 ч. 1 УК РФ) имущества своей квартирной хозяйки Л. В числе похищенного значилось: две подушки, два одеяла, две наволочки, две кастрюли на общую сумму 1950 рублей. После этого оба молодых человека, по версии следствия, пришли к Л. якобы для того, чтобы отдать деньги за проживание, и открыто похитили из холодильника продукты питания: две тушки курицы, четыре банки сгущенки, три коробки шоколадных конфет на сумму 510 рублей. А кроме того, отдельным эпизодом Ц. было вменено хищение из квартиры той же потерпевшей 8000 рублей. Обвинение К. строилось исключительно на показаниях потерпевшей и соседей по дому, которым о хищении было известно с ее слов.
Когда ко мне обратились родственники К., он уже написал явку с повинной и находился под арестом в СИЗО. Поэтому вероятность осуждения его к лишению свободы для меня представлялась вполне реальной. К. пояснил, что явку дал вынужденно, никакого имущества у потерпевшей не похищал, с ее согласия забрал лишь подушку и одеяло. Съехать решили из-за того, что потерпевшая вела себя неадекватно: постоянно заявляла о пропаже вещей, могла мыть руки в сваренном им супе, оставляла в чашках квартирантов свой зубной протез. К тому же в последнюю ночь у К. пропала золотая печатка, шарф и часы — на это он пожаловался своим друзьям. Ц. вину признал частично и то лишь по эпизоду о краже денег, но в меньшей сумме, чем ему было вменено. В ходе следствия вину признал и в части грабежа продуктов питания по совету адвоката, который уверил, что за это подзащитному «ничего не будет».
Судебное разбирательство показало, что, скорее всего, К. говорил правду. Потерпевшая была явно психически больным человеком, не могла объяснить, сколько ей лет, где находится суд, неоднократно в ходе допроса повторяла, что работала дояркой, имеет награды, а на мой вопрос о том, читала ли она протоколы следственных действий, отвечала: «Читала не читала, я неграмотная». Вместо требований о возмещении ущерба, она заявила иск о взыскании якобы неоплаченной квартплаты в размере 15 000 рублей. В показаниях потерпевшей можно было усмотреть навязчивые болезненные идеи ограбления, причем противоречия в них объяснить суду она не смогла.
Так, в протоколе устного заявления от 9 февраля 2006 года потерпевшая заявила о пропаже 5 простыней, 3 пододеяльников, а в протоколе дополнительного допроса указала, что простыни не пропадали, а пододеяльников похищено не 3, а 2 штуки. В ходе судебного заседания потерпевшая первоначально заявила о том, что «простыни утащили ребята», а затем вновь отрицала факт пропажи простыней. Также потерпевшая в ходе предварительного расследования по делу поясняла, что у нее неоднократно в 2005 году К. похищал деньги и он ей в этом признавался, а в ходе дополнительного допроса Л. пояснила, что не помнит, признавался ли К. в краже денег или нет, помнит, что он данный факт отрицал. В ходе судебного разбирательства потерпевшая также пояснила, что украденные в феврале 2006 года куры были съедены в 2005 году, перед поездкой к дочери в начале 2006 года просила К. купить на дорогу курицу. Одновременно с этим потерпевшая пояснила, что тушки кур протухли, так как вместе со сгущенным молоком и конфетами были привезены дочерью в августе 2005 года, похищенные постельные принадлежности, за исключением одного одеяла, достались потерпевшей от матери, умершей около 25 лет назад, а в ходе предварительного расследования потерпевшая поясняла, что данные вещи куплены около двух лет тому назад.
Мои попытки проверить психическое состояние потерпевшей ни к чему не привели, так как, согласно ответу поликлиники, она с жалобами на здоровье не обращалась, в удовлетворении ходатайства о назначении психиатрической экспертизы судом было отказано. Независимая оценка, проведенная по моей инициативе, пришла к выводу о том, что стоимость продуктов питания равна 64 рублям, что существенно снижало тяжесть положения моего подзащитного. Вместе с тем судья — человек достаточно жесткий и непредсказуемый — попытался оказать на меня давление. Вызвав к себе в кабинет, он дал понять, что моя активность может плохо кончиться для подзащитного. Поэтому мы с подзащитным решили возместить «ущерб», но вину до последнего не признали. В итоге суд по двум статьям вынес небывало мягкий приговор — один год условно, который впоследствии никем не обжаловался.

Второе дело
Дело, о котором я хотел бы рассказать, также могло бы окончиться оправдательным приговором. Несмотря на то что этого не случилось, я до сих пор вспоминаю волнующий момент оглашения определения облсуда, которым М. был освобожден из-под стражи. Это первый случай моей удачи в кассационной инстанции. Комок в горле от неожиданной развязки, слезы радости родственников, добившихся правосудия, — один из редких и дорогих моментов в моей профессиональной деятельности, который заряжает энергией.
Помню точно, что был выходной день, когда ко мне обратились родственники ранее судимого М., обвиняемого по ст. 30 ч. 3, ст. 161 ч. 2 п. а., г УК РФ (покушение на грабеж группой лиц по предварительному сговору с применением насилия, не опасного для жизни и здоровья). Поэтому я не мог дозвониться до следователя, чтобы договориться об участии в следственных действиях. Впоследствии он мне наврал, что никаких допросов в этот день производиться не будет, и провел их с дежурным адвокатом. Счастье М., предопределившее его судьбу по делу, заключалось в том, что тот вину не признал.
М. пояснял, что преступления не совершал, в ночь с 3 на 4 ноября 2005 года был дома у своей сожительницы М-ой. Но эти показания подтверждались лишь показаниями матери и знакомых.
Обвинение М. было целиком основано на показаниях другого подсудимого А., который в ходе предварительного следствия и судебного разбирательства отказался от ранее данных явки с повинной и показаний, в которых оговорил М. Но даже на основе первоначальных показаний А. нельзя было сделать никакого вывода о наличии у А. и М. предварительной договоренности на совершение грабежа, а также о том, что насилие было применено к потерпевшему З. из корыстных побуждений. Напротив, из явки с повинной А. и его допроса в качестве подозреваемого следовало, что насилие было применено к З. в связи с тем, что последний находился в нетрезвом состоянии и начал приставать к А.
Свидетельницы обвинения пьяницы П. и С. в суде признались, что 3 ноября 2005 года М. не видели, а в ходе следствия его оговорили, указав на то, что, встретившись на блатхате, слышали обращение А. к М.: «Пойдем, кого-нибудь завалим».
Еще в ходе следствия сожительница подзащитного сообщила мне, что П. оговорила М., и они решили вместе написать заявление в прокуратуру об отказе от показаний. Однако, когда эту свидетельницу вызвал следователь прокуратуры, она заявила, что никаких отказов не писала и ей якобы обещали найти жилье за отказ от показаний. В результате этого в отношении сожительницы М. было возбуждено уголовное дело за подкуп свидетеля, и мне пришлось также взять ее защиту на себя. Это дело было передано в милицию, и там при новом допросе П. призналась в оговоре моей подзащитной. В итоге уголовное дело в отношении нее было прекращено.
Свидетельница С. в своих первоначальных показаниях вообще не могла пояснить точную дату прихода М. на блатхату, а в суде пояснила, что М. вообще в суде видит впервые и ранее с ним незнакома. Еще один пьяница и бомж — свидетель Е. к моменту судебного разбирательства умер, а уже после предъявления мне материалов дела для ознакомления и смерти свидетеля в протоколе его допроса появились его недостающие подписи, существенно отличавшиеся от оригинала. Конечно же, факт подлога следователь в суде не признал, указав, что моя фотокопия протокола допроса поддельная.
Из обвинения было неясно, что именно пытались похитить М. и А., а в ходе расследования не было установлено, чтобы у З. пропали какие-то вещи, напротив — при З. в момент осмотра трупа в кармане куртки находился сотовый телефон. Версия следствия о том, что З. оказал «сильное сопротивление» нападавшим и поэтому М. и А. не довели до конца умысел на грабеж, также ничем не подтверждена, поскольку у А., согласно заключению судебной медэкспертизы, какие-либо телесные повреждения отсутствовали. Возникает вопрос: почему же, если, по версии следствия, А. нанес ножевое ранение З. и тем самым подавил его сопротивление, он не забрал имущество З. — сотовый телефон?
Следствие велось вопиющим образом, ведь на кону было не просто дело о грабеже, но и раскрытие убийства, вмененного в вину А. Не случайно всех свидетелей следователь допрашивал в милицейских кабинетах, там, где легко надавить: разбить голову о сейф, ударить дубинкой по спине или просто запугать. В многочисленных ходатайствах и жалобах, адресованных вплоть до Генеральной прокуратуры РФ, мне было отказано в самой грубой форме. Так, в письме заместителя прокурора ж/д округа г. Курска от 12.12.2005 содержались рекомендации «более компетентно осуществлять защиту интересов обвиняемого, иначе обвиняемый может отказаться от адвоката». Письмом Прокуратуры Курской области от 29.12.2005 все же заместителю прокурора ж/д округа было указано на недопущение подобных фактов в работе.
В зале судебного заседания было полно народу, состоящего из родственников и знакомых подсудимых, однако, несмотря на это, уже немолодая судья демонстративно показывала свое безразличие к происходящему. Прикрыв руками лицо, она открыто дремала во время допросов и судебных прений, так что присутствующие недоуменно перешептывались. В итоге М. был «аккуратно» осужден к минимальному сроку в виде двух лет шести месяцев лишения свободы, а кассационная инстанция также «аккуратно» переквалифицировала его действия с грабежа на побои (ч. 1 ст. 116 УК РФ) к пяти месяцам исправительных работ с зачетом в срок отбывания наказания времени семимесячного ареста и немедленным освобождением из-под стражи. Так в очередной раз и волки оказались целыми, и овцы — сытыми.

Третье дело
Эта история началась после обращения ко мне за помощью родственников Б. в тот момент, когда он уже был осужден по ст. 30 ч. 3 228–1, ч. 2 п. а УК РФ (в ред. ФЗ РФ от 8.12.2003) к лишению свободы сроком на 5 лет в ИК строгого режима и находился в тюремной больнице.
При таком положении дела было сложно на что-то надеяться, не верил в благополучный исход и прежний защитник, который сказал родителям примерно так: «Благодарите Бога, что дали пять лет, так как максимальный срок по этой статье — двенадцать!» Именно поэтому родители от него отказались и пришли ко мне. Хотя надо отдать должное тому, что добросовестность моего предшественника предопределила положительный результат. Сложность дела определялась еще и тем, что в отношении П., совместно с которым якобы сбывал наркотики Б., уже был постановлен обвинительный приговор, и обычно в подобных случаях судьи идут по накатанной дороге. Доводы моей кассационной жалобы выражались в следующем.
Б., будучи допрошенным в качестве обвиняемого и подсудимого, вину в совершении преступления не признавал, пояснил, что наркотическое средства — марихуану — он не приобретал и не передавал П. для последующего сбыта С. 22 октября 2008 года он перевозил П. и его знакомого на автомобиле, находящемся в его пользовании в качестве такси.
Как следует из приговора суда, свидетели С. и По. (лица, фактически завербованные оперативниками), участвовавшие в проверочной закупке, якобы подтвердили тот факт, что Б. привез на пост ДПС П., а затем привез и передал последнему марихуану для последующего сбыта С. Вместе с тем показания указанных свидетелей вызывали сомнения, поскольку они были противоречивыми, в связи с чем последовало оглашение в суде показаний, данных ими ранее в ходе предварительного следствия.
В показаниях, данных С. в ходе предварительного следствия, отсутствовали сведения о том, что именно Б. передавал П. привезенную марихуану («Кто-то из двух неизвестных лиц передал газетный сверток П., кто именно, не помню» — протокол допроса от 13.12.2008 л. д. 80 т. 1, протокол судебного заседания л. д. 116 т. 3). Кроме того, в этих показаниях не конкретизировано, с кем именно П. разговаривал по телефону по поводу марихуаны («Позвонил один из знакомых, который поехал за марихуаной»).
Также из приговора суда следовало, что С. и По. в судебном заседании якобы опознали Б. Опознание Б. в ходе судебного разбирательства было произведено без соблюдения требований, предусмотренных ст. 193, 289 УПК РФ, согласно которым запрещено проведение повторного опознания, лицо предъявляется для опознания вместе с другими лицами, сходными по внешности. При этом суд без достаточных оснований отверг протокол предъявления лица для опознания по фотографии (л. д. 230 т. 1), согласно которому С. опознал Т. как лицо, передавшее П. сверток с марихуаной 22 октября 2008 года. Указанное следственное действие было приближено к произошедшим событиям, поэтому оснований не доверять результатам опознания у суда не имелось. Кроме того, согласно протоколу предъявления лица для опознания С. пояснил, что хорошо запомнил Т. как лицо, передавшее сверток П., и не мог ни с кем его спутать. При опознании Б. (л. д. 234 т. 1) С. пояснил, что тот находился за рулем автомобиля в тот момент, когда Т. передавал П. газетный сверток с марихуаной, и также добавил, что все это он помнил хорошо.
В обосновании виновности Б. суд также сослался на показания свидетеля-оперативника М. Помимо того что указанный свидетель был лицом, заинтересованным в подтверждении законности произведенных им оперативно-розыскных мероприятий, показания указанного свидетеля являются противоречивыми, что привело к оглашению в суде ранее данных им показаний. Он в ходе бесед П. и Б. не присутствовал, на вопрос о том, кто передал П. сверток с наркотиком, он лишь в ходе судебного заседания при первоначальном рассмотрении дела заявил «по-моему, Б.», а далее в том же судебном заседании пояснил, что П. передал Б., а последний передал С. (л. д. 83 т. 3), в то время как достоверно установлено и отражено в обвинении, что С. получил сверток с наркотиком от П.
В приговоре также имеется ссылка на показания свидетелей-понятых Г. и К. (л. д. 139), оглашенные в судебном заседании, как указано судом, «в порядке ст. 281 ч. 1 УК РФ в связи с их неявкой в суд». Вместе с тем действующее уголовно-процессуальное законодательство не предусматривает возможности оглашения показаний свидетелей лишь по мотивам их неявки в суд. Из показаний указанных лиц нельзя сделать вывод о том, что именно Б. звонил П. по поводу марихуаны и именно он впоследствии по прибытии на место проверочной закупки передавал газетный сверток с наркотическим средством.
В подтверждение вины Б. суд сослался на показания свидетелей Е. и П., которые, однако, не свидетельствуют о виновности осужденного: Е. пояснял, что в пользовании Б. имелся автомобиль, а П. — о том, что Б. подвозил его на указанном автомобиле, не поясняя последнему о своих намерениях по сбыту наркотических средств.
Вывод суда о том, что голос мужчины, разговаривавшего по телефону с П., принадлежат Б., основан на показаниях свидетелей С., Би., К., Пе. Вместе с тем указанные свидетели не обладают специальными познаниями, поскольку не являются экспертами и не могут проводить какие-либо фоноскопические исследования на предмет идентификации голоса.
Будучи допрошенным на следствии, С. пояснил, что прекратил общаться с Б. из-за неприязненных отношений (л. д. 221 т. 2). Свидетель К. указывал лишь на то, что голос на представленной аудиозаписи похож на голос Б., но точно он утверждать этого не может (л. д. 228 т. 2, л. д. 89 т. 3), свидетель Пе. пояснил, что мог ошибаться при узнавании голоса Б. в прослушанных аудиозаписях (л. д. 91 т. 3) и, кроме того, ему представляли протоколы расшифровки разговоров с указанием фамилии Б.
Обвиняемым были предоставлены образцы голоса (л. д. 206 т. 2), однако, согласно справке эксперта-фоноскописта от 1.04.2010, представленных на исследование фонограмм аудиозаписи в ходе проверочной закупки и телефонных переговоров недостаточно не только для вывода о принадлежности голоса в категоричной, но и в вероятностной форме (л. д. 210 т. 2).
Согласно протоколу судебного заседания свидетели С. и По. были допрошены судом в условиях, исключающих визуальное наблюдение свидетелей другими участниками судебного разбирательства. Вместе с тем, согласно ч. 5 ст. 278 УПК РФ, допрос свидетелей в указанной форме возможен лишь в случае вынесения судом соответствующего постановления. В связи с тем, что требования закона в этой части выполнены не были, что следует из протокола судебного заседания, показания свидетелей С. и По. считаются недопустимыми доказательствами. Вопрос о допустимости допроса указанных свидетелей в порядке ч. 5 ст. 278 УПК РФ необходимо оценивать не только с формальной, но и с содержательной стороны. Фактически, свидетель С. в суде дал крайне противоречивые показания: сначала он пояснил, что сверток (с наркотиками) П. передал худой парень со шрамом на лице (у Б. никакого шрама на лице не было и нет) (с. 11 протокола), а потом что Б. передавал П. сверток (с. 12).
Таким образом, достоверно не было установлено, что Б. имел умысел на незаконный сбыт наркотических средств группой лиц по предварительному сговору. Сам по себе факт его присутствия во время действий по передаче наркотического средства, транспортировка лица, у которого такое средство находится, а также лица, которое намеревается сбыть наркотическое средство, состава преступления не образует.

Волнительный момент отмены приговора судом кассационной инстанции с возвращением дела на новое рассмотрение я не забуду никогда, так как от переполненных чувств в зале суда плакали родственники Б.
В ходе нового рассмотрения дела «засекреченные» понятые вновь опознали подсудимого как лицо, передавшее наркотики, однако не могли пояснить, почему в отношении них были приняты меры безопасности, кто им угрожает. Этих людей с неизвестными лицами и фамилиями приводили сотрудники милиции в потайную комнату, а в зале суда были слышны лишь их видоизмененные голоса. Зависимость их от следствия стала мне очевидной, когда я случайно увидел, что один из «засекреченных» свидетелей был доставлен конвоем в наручниках. Фоноскопическая экспертиза, которая была проведена в другом экспертном учреждении, также не смогла подтвердить, что голос на записи с фразой о наркотиках принадлежит именно Б.
Однако суд так и не услышал мою оправдательную речь, поскольку непосредственно перед завершением процесса государственный обвинитель обратился с ходатайством о возвращении дела прокурору для соединения с новым уголовным делом: обвинение нашло оригинальный способ для возврата дела, решило возбудить в отношении Б. новое уголовное дело.
Постановление о возбуждении уголовного дела явилось для всех неожиданностью и свидетельствовало о том, что якобы около полугода назад Б. угостил одного гражданина «травкой». Как мне пояснил Б., в тот день он находился в другом населенном пункте и с этим наркоманом не встречался и вообще не общался длительное время, а наркоман ему при встрече пояснил, что незадолго до судебного разбирательства его вызвали в прокуратуру и он подписал какие-то показания.
В конце концов спустя год после возвращения уголовного дела прокурору, а затем и следователю, оно было прекращено по всем обвинениям за отсутствием состава преступления.

Недоказанная виновность

Ой, как нелегко адвокату порой вести дела потерпевших! Ты привык защищать, а зачастую требуется не просто обвинять, а обвинять сверх меры. Убитые горем родственники погибшего, как правило, «жаждут» безумной мести: там, где неосторожное преступление — они видят умышленное, где преступление нетяжкое — они настаивают на его особой тяжести. В итоге, какое бы суровое наказание ни назначил суд, для потерпевших оно всегда будет казаться мягким. Если бы возможно было приговорить к расстрелу за убийство, то многие потерпевшие попросили бы это сделать дважды.
Меня часто останавливало при принятии поручения на ведении дел потерпевших то, что в этом случае оказываешься меж двух огней: с одной стороны — твой клиент, требующий максимума возможного и невозможного, а с другой — пассивный следователь, не дающий на «выходе» и минимума обвинительных доказательств. При ведении дел потерпевших на адвоката фактически ложится вся ответственность за результаты следствия. А ведь представитель потерпевшего до окончания предварительного расследования скован по рукам и ногам. Несмотря на то что он выступает на стороне обвинения, но дело ему никто не показывает, его ходатайства следователь так же рассматривает формально-безразлично, как и ходатайства защитника. В итоге по завершении процесса порой приходится оказываться в неловком положении: в судебных прениях нужно говорить о доказательствах вины, а вместо них одни сомнения и домыслы.
До сих пор по делу К., в котором я на заключительном этапе представлял интересы потерпевшего, у меня сохранились противоречивые ощущения. С одной стороны, я понимаю категоричность закона, уравнивающего состояние недоказанной виновности и доказанной невиновности в правовых последствиях, связанных с оправданием обвиняемого. Но с другой — прихожу к выводу, что «недоказанная виновность» довольно часто — результат халатной и безграмотной работы оперативника, следователя, прокурора.
Согласно предъявленному К. обвинению, он 22 августа 2010 года около 5 часов утра увидел на территории своего домовладения В. (сына потерпевшего), который проник туда, чтобы сорвать дикорастущую коноплю, взял лопату, подошел к сидящему на корточках В. и ударил лопатой по голове, а когда тот стал убегать, К. вновь нанес ему сзади по туловищу не менее одного удара. Впоследствии В. от полученной черепно-мозговой травмы скончался в больнице, а К. был осужден по ч. 4 ст. 111 УК РФ (умышленное причинение тяжкого вреда здоровью, повлекшее по неосторожности смерть потерпевшего) к 7 годам лишения свободы в ИК строгого режима. В кассационном порядке этот приговор был отменен, а дело направлено на новое рассмотрение в связи с тем, что не была дана оценка доводам защиты о том, что телесные повреждения были причинены В. в результате самообороны.
Версия подсудимого, не признавшего своей вины на протяжении всего следствия и судебного разбирательства, выглядела следующим образом. Когда в указанное в обвинении время К. вышел из дома, то В. неожиданно напал на него со словами «Убью!» и нанес К. удар лопатой по голове, но тот прикрыл голову правой рукой, в результате чего лопата повредила кисть его правой руки. После того как К. вырвал у В. лопату, последний кинулся ему под ноги крича: «Убью!» В процессе самообороны К. нанес В. два удара лопатой по голове, а когда В. стал убегать, К. для его задержания ударил его лопатой по спине, а затем бросил лопатой вслед В., попав по спине.
Очевидцев происшествия не было. Однако после получения травмы В. успел рассказать обо всем ожидавшему его неподалеку от места происшествия знакомому, а также дома родителям. Хотя при обращении в травмпункт В. сослался на несчастный случай, очевидно, боясь разглашения всех деталей посещения чужого домовладения, ясно, что у В. не было мотивов первым нападать на К., с которым он ранее знаком не был. К тому же В. на 10 лет моложе К. и не видел на один глаз в силу перенесенной операции по удалению хрусталика. Ссылки К. на то, что он принял В. за вора, так как на улице были неоднократные кражи, а у него «много живности», не согласовались с его же показаниями о том, что он, несмотря на «кражи», сараи не запирал и на ночь хозинвентарь не прятал.
В. страдал наркоманией и пришел на территорию домовладения именно для сбора конопли. О том, что она росла, знали в округе многие, но К. отрицал свою осведомленность, так как это ему было невыгодно для обоснования собственной позиции. Между тем К. не мог не знать о конопле высотой 1,5–2 метра, тем более, что о ней знала его супруга. Согласно акту применения служебной собаки и показаний свидетеля Кр., служебно-розыскная собака привела именно к кусту конопли, а не к скирде соломы, из-за которой, по утверждению К., на него напал В. Защитой было высказано предположение, что В. совершил нападение на К., поскольку якобы боялся разоблачения, связанного с приобретением наркотика. Тем не менее конопля росла в домовладении подсудимого, и разоблачение В. неминуемо бросало бы тень на «хозяина», а потому было невыгодно обоим.
Хотя служебно-розыскная собака по запаху крови привела милицию именно в домовладение К., он на некоторое время исчез, а через несколько суток появился в отделе милиции со своим защитником — опытным адвокатом. Вместе с ним К. написал явку с повинной, которой были «рады» оперативники, так как она помогла избавиться от «глухаря». Однако в этой явке, как и в последующих показаниях, К. утверждал, что действовал в состоянии необходимой обороны.
Главная ошибка оперативников и следователя заключалась в том, что никто из них не захотел докопаться до сути. Не была составлена подробная схема происшествия (домовладения К.), которая позволила бы правильно ориентироваться в показаниях. Допросы обвиняемого и свидетелей защиты производились формально, а проверка показаний на месте не зафиксировала все то, что К. демонстрировал следователю с помощью манекена. А ведь выяснение подробностей и деталей могло бы способствовать установлению истины. Первоначально экспертиза исключила из числа возможных версию К., описанную в ходе проверки показаний на месте, поскольку она не соответствовала зонам травматизации головы. А в ходе дополнительной экспертизы был сделан вывод о том, что голова В. была обращена к лопате своей левой половиной и наклонена книзу, удар был нанесен сверху вниз слева направо, спереди назад, определить взаиморасположение пострадавшего и подсудимого не представилось возможным. Также было отмечено о частичном несоответствии перелому версии К., данные различия признаны несущественными, поскольку в ходе следственного эксперимента невозможно добиться соблюдения всех параметров. Таким образом, эксперт уже не исключал возможности образования перелома при обстоятельствах, описанных К. в ходе проверки показаний на месте и в ходе судебного эксперимента. Но ошибки экспертов — явление нередкое в судебной практике, тем более, что, квалифицировав несоответствия как «несущественные», он по сути вышел за пределы своей компетенции, поставил под сомнение материалы, являвшиеся предметом исследования. То, что несоответствия были — это факт.
Имеющиеся в деле противоречия в показаниях обвиняемого и свидетелей ставили под сомнение версию защиты, но не были учтены судом. В частности, К. по-разному описывал действия В. — то он два раза на него замахнулся лопатой, то три, то они стояли лицом к лицу, то В. пытался К. схватить за ноги, и в этот момент К. ударил его лопатой. Поначалу К. говорил, что ударил В. лезвием лопаты по голове, а в дальнейших показаниях — «либо плашмя, либо боковой частью лезвия». Возможно, такой разнобой в показаниях был обусловлен тем, что К. пытался приспособить свои показания к версии о самообороне и к выводам эксперта о механизме образования телесных повреждений.
Что касается свидетелей защиты, то мать и супруга подсудимого как один твердили о том, что, со слов К., именно В. напал на него, а супруга якобы спустя три часа видела, как у К. сочилась из руки кровь. Однако сам подсудимый не указывал на то, что сообщал о случившемся своим близким. Что касается свидетелей — сослуживцев К., которые также свидетельствовали о якобы увиденном у К. телесном повреждении, то следователь даже не уточнил, каким образом свидетели смогли спустя месяц после случившегося помнить дату событий.
Не была изъята майка, о которую подсудимый якобы вытирал раненую руку, а она могла бы прояснить давность образования следов крови, механизм ее образования и принадлежность. Не была проведена генетическая экспертиза следов крови на одной из лопат, изъятой у К., именно к ней привела служебно-розыскная собака, а к моменту проведения ее в суде следы оказались непригодными. К. утверждал, что телесные повреждения были причинены другой лопатой, с которой и проводились все следственные эксперименты. Наконец, прежде чем разбираться с орудием преступления — лопатой, — следователю необходимо было бы уяснить, из каких частей она состоит, так как К. ссылался на то, что В. причинил ему телесное повреждение именно лезвием лопаты. При этом экспертиза категорически исключила возможность образования данного телесного повреждения от одного удара. А после того как экспертиза допустила возможность образования телесных повреждений на правой руке К. от одного удара областью тулейки, К. стал утверждать, что именно ее он и называл лезвием в своих допросах.
Суду не оставалось ничего другого, как истолковать все противоречия и пробелы в пользу подсудимого, действия которого были переквалифицированы на ч. 1 ст. 114 УК РФ (умышленное причинение тяжкого вреда здоровью при превышении пределов необходимой обороны) с назначением наказания вместо 7 лет — 7 месяцев лишения свободы с освобождением из зала суда в связи с зачетом времени ареста.

Охота на «оборотней в погонах»[177]

Когда я представлял интересы потерпевшей — сестры погибшего в отделе милиции сотрудника банка, журналист центрального телеканала в предвкушении сенсации задал мне вопрос: «На вас оказывали давление?» «Нет, по этому делу ничего подобного не было», — ответил я. Но сколько вспомнилось за годы работы! Были многочисленные стычки в отделах милиции с потерявшими рассудок и совесть операми, с пьяным начальником уголовного розыска, пытавшимся спустить меня с лестницы в тот момент, когда подзащитного насильно затаскивали в его служебный кабинет, с крупным чиновником, кричавшим в суде, что «оторвет мне голову». Все это было, но волнения и страх я чувствовал лишь тогда, когда давление оказывали на моих клиентов.
По делу курских милиционеров такие факты тоже имели место. С потерпевшей следователь под угрозой уголовного наказания попытался взять подписку о неразглашении данных следствия. Однако она мужественно отказалась от подписи, и в итоге дело получило широкую огласку.
Из первоначального обвинительного заключения.
19 сентября 2007 года примерно в 22.00 заместитель командира взвода Отдельного батальона патрульно-постовой службы (ОБ ППС) Р. совместно с командиром взвода ОБ ППС З. и милиционером-водителем Л. в составе автопатруля осуществляли охрану общественного порядка… Проезжая по ул. Ленина г. Курска, Р., З. и Л. увидели, что на остановке общественного транспорта, расположенной на улице Ленина г. Курска, напротив гостиницы «Центральная» находились в состоянии алкогольного опьянения П. и Б., при этом П. бросил пачку из-под сигарет мимо урны. Р., З. и Л. 19 сентября 2007 года в 22.40 доставили Б. и П. для разбирательства в отдел милиции, где на П. участковым уполномоченным А. на основании рапорта Л., был составлен протокол об административном правонарушении… «Нарушение правил благоустройства городов и других населенных пунктов». В 23.00 после составления указанного протокола об административном правонарушении П. был отпущен домой. При этом П. стал высказывать свое недовольство в адрес находившихся на крыльце З. и Р. за то, что последние доставили его и Б. в отдел…
З. и Р., понимая, что оснований для доставления П. в отдел не имеется, потребовали от П. вновь проследовать в отдел, на что тот отказался. После этого Р. и З. … повалили П. на тротуар и умышленно стали совместно избивать его ногами, нанеся ему не менее четырех ударов в область головы, не менее одного удара в область шеи, не менее шести ударов в область туловища и не менее двух ударов в область ног. П. после примененного к нему насилия вынужден был подчиниться незаконным требованиям и проследовать в отдел.
Дойдя до крыльца, П. оступился и присел на колено. В этот момент З. вновь нанес удар кулаком в область головы П. После чего Р. и подошедший в этот момент Л. завели П. в отдел, где в помещении для административно-доставленных Р. нанес П. два удара ладонью в область лица и с большой физической силой удар рукой в область грудной клетки. От полученного удара П. упал и ударился головой о бетонный пол. 20 сентября 2007 года примерно в 6 часов 30 минут П. от полученных в результате преступных действий Р. телесных повреждений, скончался в помещении для административно-доставленных.
В результате совместных преступных действий Р. и З., согласно заключению комиссионной судебно-медицинской экспертизы № 79, от 14.10.2008, П. были причинены следующие телесные повреждения.
А. Головы:
• кровоподтек на лбу справа, на 4,5 см выше хвоста брови прерывистый багрово-фиолетовый размерами 2 × 2 см;
• ссадина на лбу слева, на 5 см выше хвоста брови размерами 2,7 × 1,5 см;
• на лбу слева, выше тела брови – багрово-фиолетовый кровоподтек неопределенной формы, размерами 2 × 1,8 см;
• на веках левого глаза – прерывистый овальный аналогичный кровоподтек размерами 3 × 4 см;
• кровоизлияние в толще правой височной мышцы размерами 6 × 8 × 0,5 см.
Б. Шеи:
• кровоизлияние в мягких тканях шеи, выше яремной вырезки грудины, размерами 3,5 × 3 × 0,6 см, с множественными темно-красными крупноточечными кровоизлияниями в стенке трахеи.
В. Туловища:
• кровоподтек в проекции средней трети грудины размерами 7,5 × 6 см;
• кровоподтек грудной клетки справа, между передней и средней подмышечными линиями, выше реберной дуги размерами 9,5 × 8 см;
• кровоизлияние в мягких тканях межлопаточной области размерами 17 × 16 × 1 см;
• кровоизлияние в мягких тканях правой подлопаточной области размерами 15 × 10 × 0,5 см;
• кровоизлияние в мягких тканях левой подлопаточной области размерами 12 × 11 × 0,6 см;
• вертикальное кровоизлияние в мягких тканях поясничной области, в проекции остистых отростков 1, 2 и 3-го поясничных позвонков размерами 7,5 × 1,5 × 0,5 см;
• сгибательные поперечные переломы ребер:
• справа: 4, 5, 6 и 7-го ребер по окологрудинной линии, 3-го ребра по средней ключичной линии;
• слева: 2, 3, 4 и 5-го ребер по окологрудинной линии, 4, 5, 6-го ребер по средней ключичной линии, 2, 3, 4 и 5-го ребер по передней подмышечной линии.
• ушиб легких (множественные темно-красные субплевральные кровоизлияния неопределенной формы, размерами от 0,5 × 1 см до 8 × 5 см, толщиной от 0,5 см до 4 см, на задне-наружных поверхностях легких).
Г. Нижних конечностей:
• ссадина наружной поверхности правого голеностопного сустава размерами 1,2 × 0,8 см;
• ссадина наружной поверхности левого голеностопного сустава размерами 3 × 1,7 см…
В результате преступных действий Р. также были причинены следующие телесные повреждения.
А. Головы:
• Основные компоненты закрытой черепно-мозговой травмы:
• кровоизлияние в мягких тканях правой теменной области на 3 см кнаружи от средней линии размерами 4,5 × 3 × 0,3 см;
• линейный перелом свода черепа справа, начинающийся в правой теменной кости в проекции вышеописанного кровоизлияния в мягкие ткани, идущий сзади наперед и несколько сверху вниз и затухающий в лобной кости справа у задне-наружного края правой передней черепной ямки;
• овальная выпуклая гематома, над твердой мозговой оболочкой в проекции перелома, состоящая из эластичного темно-вишневого свертка крови размерами 8 × 7 см, толщиной в центре до 2,5 см, рыхло спаянная с оболочкой;
• линейный извилистый перелом дна правой передней черепной ямки длиной 2,8 см, с диффузным темно-красным кровоизлиянием в клетчатку правой глазницы и образованием на верхнем веке правого глаза овального багрово-фиолетового кровоподтека с припухлостью, размерами 1,5 × 3,5 см;
• очагово-диффузное темно-красное субарахноидальное кровоизлияние на выпуклой и базальной поверхностях правой лобной доли головного мозга, с переходом на передний полюс правой височной доли мозга, размерами 11 × 8 см;
• ушиб коры головного мозга в проекции субарахноидального кровоизлияния (множественные точечные темно-красные кровоизлияния в коре мозга, местами сливающиеся между собой с образованием кровоизлияний, размерами до 1 × 0,8 × 0,3 см).
Основной причиной смерти П. явилась закрытая черепно-мозговая травма, основными компонентами которой являются перелом костей свода и основания черепа, кровоизлияние над твердой мозговой оболочкой в проекции перелома правой теменной области, субарахноидальное кровоизлияние на выпуклой и базальной поверхностях правой лобной доли с переходом на передний полюс правой височной доли, множественные точечные кровоизлияния в коре головного мозга в проекции субарахноидального кровоизлияния (очаги ушибов мозговой ткани), кровоизлияние в мягких тканях правой теменной области и кровоизлияние в заглазничную клетчатку правого глаза, осложнившееся отеком с дислокацией головного мозга (как непосредственной причиной смерти). Все вышеуказанные повреждения находятся в связи между собой и оценке подлежат в совокупности как причинившие тяжкий вред здоровью по признаку опасности для жизни…

Даже краткое описание причиненных погибшему телесных повреждений приводит к выводу о том, что из человека в милиции сделали «месиво».
В итоге приговором суда оба сотрудника патрульно-постовой службы даже с учетом положительных характеристик, государственных наград и смягчающих обстоятельств были осуждены по ст. 286 ч. 3 п. а УК РФ (превышение должностных полномочий с применением насилия): З. — к 8 годам лишения свободы, а Р. — к 8 годам 6 месяцам лишения свободы в ИК строгого режима. Р. был оправдан по ст. 111 ч. 4 УК РФ (умышленное причинение тяжкого вреда здоровью, повлекшее по неосторожность смерть потерпевшего), поскольку, согласно экспертному заключению, со стороны внутренних органов погибшего не было установлено морфологических признаков, свидетельствующих о придаче телу пострадавшего дополнительного ускорения и, таким образом, не доказано, что черепно-мозговая травма могла быть следствием падения от удара в грудь.
Согласно письму начальника УВД Курской области от 29.09.2009 судья, вынесший частное определение, был проинформирован о том, что в связи с гибелью П. трое сотрудников милиции были уволены (дежурный, помощник, дежурный по разбору с доставленными), командир ОБ ППС и начальник отдела освобождены от занимаемой должности (по неофициальной информации, которую не подтвердило и не опровергло милицейское начальство, он переведен на работу в областное управление), понижены в должности командир роты ППС, предупрежден о неполном служебном соответствии милиционер-водитель Л., объявлены строгие выговоры заместителю начальника отдела и старшему инспектору по делам несовершеннолетних, за неудовлетворительное состояние индивидуально-воспитательной работы объявлены выговоры заместителям начальника УВД области, начальнику УВД города, строгие выговоры его заместителям, начальнику отдела кадров, предупреждена о неполном служебном соответствии помощник начальника отдела по кадрам. В пользу потерпевшей, после многочисленных судебных тяжб, с государства была взыскана компенсация морального вреда 100 000 рублей и материального вреда 132 000 рублей.
Парадокс, но если бы не смерть П., то факты преступных действий сотрудников милиции, возможно, в очередной раз оказались бы сокрыты на архивной полке в бесчисленном ворохе отказных материалов. Одной лишь потерпевшей известно, сколько пришлось потратить душевных сил и средств, чтобы по истечении нескольких месяцев добиться обвинительного приговора. Мне непосредственно пришлось это ощутить в томительных и безрезультатных хождениях по столичным инстанциям, когда чиновники равнодушно и беспомощно регистрировали наши жалобы с приложенными к ним пачками следственных документов.
Несмотря на длительные тюремные сроки, не было удовлетворенности результатом. Следователь не восстановил объективной картины случившегося, при этом пороча в обвинительном заключении моральный облик погибшего, может, из-за отсутствия опыта ведения подобного рода дел, а может быть, из-за установки начальства — не раздувать скандал. Поэтому за халатность и подлог не понесли уголовной ответственности ни оперативный дежурный, ни его помощник и вообще кто-либо из сотрудников отдела милиции, где погиб человек. Создалось впечатление, что сотрудников патрульно-постовой службы просто сделали «крайними».
Когда осужденные отбывали срок, расследование обстоятельств смерти по ч. 4 ст. 111 УК РФ в связи с оправданием Р. по указанной статье за непричастностью к совершению преступления, продолжилось. Было проведено с десяток повторных судебно-медицинских экспертиз, в том числе в Москве. Благодаря настойчивости потерпевшей в 2014 году, когда осужденные уже были освобождены условно-досрочно по отбытии половины срока, Верховный Суд РФ принял беспрецедентное решение, отменив уже исполненный приговор по вновь открывшимся обстоятельствам.
Поводом для отмены приговора стали новые обстоятельства, не известные суду при вынесении первого приговора, а именно: выводы повторной комиссионной судебно-медицинской экспертизы, проведенной в специализированном федеральном госучреждении Минздравсоцразвития России (которые, кстати, основывались на тех же материалах, что и предыдущие экспертные заключения), из которых следовало, что причиной смерти явилась закрытая черепно-мозговая травма, обусловленная нанесенными ударами. После отмены приговора уголовное дело было направлено в районный суд на рассмотрение в новом составе суда, по итогам которого оба подсудимых признаны виновными по ч. 3 ст. 286 и по ч. 4 ст. 111 УК РФ и осуждены к 12 годам лишения свободы.

Стучите, и отворят вам…

Когда в кабинете дознавателя я впервые увидел стройную, аккуратно одетую блондинку с серьезным озабоченным лицом, первая мысль, промелькнувшая у меня в голове, была такой: что же она могла натворить? Как попала на место, которое привычно занимали пьяницы, семейные дебоширы и наркоманы?
Оказалось, все банально просто: девушка обвинялась в покушении на кражу продуктов из магазина самообслуживания. Я читал протокол ее допроса, в котором мелькал скучный и неинтересный, долгий и путаный перечень изъятого неоплаченного товара на сумму 1050 руб., куда входила колбаса и мясные консервы, стиральный порошок и чистящее средство для стеклокерамики, жевательный мармелад, дезодорант, а также лимонная кислота, а сам продолжал теряться в догадках: что же могло толкнуть ее на такой опрометчивый и отчаянный поступок? Честно говоря, я вначале постеснялся у нее спросить об этом напрямую.
В классической типологии магазинных воров выделяют категории: клептоманы, экстремалы и профессионалы. Тут же я вспомнил свою давнюю клиентку — девушку-наркоманку, которая однажды попалась в том же супермаркете на попытке кражи продуктов. После условной меры наказания свою тягу к воровству она побороть так и не смогла и повторно оказалась на скамье подсудимых. По моему совету, чтобы смягчить свое положение и оправдаться перед судом, она обратилась за помощью к психиатрам, но те, очевидно удивившись ее приходу, сказали, что клептоманию «лечит» только милиция. Однако, несмотря на рецидив, ей удалось избежать лишения свободы благодаря беременности.
Не была похожа моя новая клиентка на клептоманку, и профессионал из нее никакой, ведь они чаще всего берут дорогостоящий товар, который впоследствии можно продать, хорошо осведомлены о возможных способах избежать разоблачения, а у нее был повседневным набор товаров без каких-либо премудростей и деликатесов, и преступление заранее не планировалось.
Значит, все-таки решила попробовать экстрима, хотела дополнительного адреналина и эмоций? Можно было бы сделать подобный вывод, если бы не одно но — девушка, как выяснилось, — мать троих несовершеннолетних мальчиков от трех разных браков: первый муж у нее умер, второй платил незначительные алименты, а последний брак фактически распался. Узнав это, я еще больше удивился, так как блондинка не вписывалась в привычный образ многодетной матери, на руках у которой еще и малолетний полуторогодовалый ребенок: она была выхолена до кончиков ногтей, опрятно и стильно, но при этом довольно скромно одета. И лишь серьезность, отпечатанная на ее лице, указывала на какой-то груз, томивший ее душу.
Бесспорно, во всей этой истории финансовые проблемы клиентки занимали не последнее место. Окончив юридический факультет, она жила с тремя детьми и нигде не работала. Государственная поддержка многодетных семей и для нее существовала только на бумаге: нужно было еще постараться, чтобы получить положенные льготы и выплаты: место в детском саду ей, действительно, досталось без очереди, но, так же как и всем, пришлось заплатить «благотворительный» взнос заведующей, хотя и в меньшей сумме, чем остальным родителям. Когда я спрашивал девушку о жизни, делая это не из праздного любопытства, а чтобы раскрыть ее личность перед судом, она рассказала мне, что мать умерла, а отец болен лейкемией и находится в тяжелом состоянии. Ей приходится мыкаться между детьми и отцом, оставляя то и дело детей со старшим 10-летним ребенком. После этих слов мне стало все ясно, и не было никакого дела до того, есть ли у нее кто-либо, кто мог бы о ней позаботиться, хотя, по внешнему виду девушки, возможно, такой человек был, но, как мне показалось, без серьезных намерений.
Большинство людей обычно никак не объясняют причины совершения преступления, но девушка отвечала совершенно определенно: «Все воровали, и я решила попробовать». Говорила она чуть тихим, но твердым голосом, все время оправдываясь: «Мне стыдно, стыдно, как же так получилось?!» Быть может, девушка считала, что окружающие ее люди и я относятся к ней с презрением, но этого не было, хотя бы потому, что сумма похищенных продуктов едва перевалила за грань уголовно наказуемого деяния в 1000 рублей, а потерпевшим по делу оказался олигарх — владелец крупнейшей сети магазинов гипермаркетов в регионе с ежегодной выручкой порядка 40 млрд рублей. Проблема заключалась в том, что из-за многочисленных фактов хищений бизнесмен ни под каким предлогом и никогда не соглашался на прекращение дел о хищении за примирением.
В начале процесса подсудимая признала вину, а я, к изумлению представителя потерпевшего, заявил, что полагаю, при подобном размере хищения и с учетом семейных обстоятельств клиентки уголовного дела быть не может. Здесь, по крайней мере, следует говорить о малозначительности деяния, но если разбираться глубже, то накладные, представленные в суд, не свидетельствуют о том, что они относятся именно к похищенному товару. Каждый день в гипермаркет приезжают фуры с продуктами, принимается по несколько тонн товара, где же уверенность в том, что речь идет о конкретном товаре? А раз так, то как можно говорить о доказанности размера ущерба? Я закончил свое вступительное слово с намеками о возможности длительного процесса и тем, что буду добиваться прекращения дела во что бы то ни стало. Судья, видимо, поддержала мое настроение, поскольку молниеносно пресекла недовольный выкрик представителя потерпевшего и сразу же стала искать повод для отложения дела, переспросив представителя потерпевшего: «Вы никогда не миритесь?» Ответ был очевиден: к гадалке не ходи.
Первое, что было предпринято клиенткой по моему совету, — это безуспешный поход в администрацию фирмы. Зная, как относятся к адвокатам, которые просят за своих клиентов, я не пошел с ней сознательно, но объяснил, как нужно себя вести. Однако ее никто и слушать не стал, сославшись на отпуск компетентных в судебных вопросах сотрудников и на то, что руководитель граждан не принимает.
Позже возникла простая мысль: написать искреннее письмо и приложить документы, подтверждающие трудные жизненные обстоятельства. Это вряд ли кто-либо когда-либо из обвиняемых делал из-за боязни не быть услышанным. Но как письмо должно было звучать? Написать: «Извините, нечем детей кормить?» А в ответ на это читатель мог бы подумать: «У самого куча проблем». Или написать: «Так получилось, ошиблась?» А в ответ можно было услышать: «Много вас таких, ошибающихся…». Нужно было подобрать правильные ноты без фальши, и это получилось сделать, так как за короткое время общения с девушкой я проникся ее судьбой. Дословное содержание письма я уже не помню. Могу лишь сказать, что оно было проникнуто болью и страхом за судьбу и будущее детей в связи с получением их матерью судимости.
Судья не надеялась на мирный исход дела, поэтому, открыв очередное заседание, не стала задавать сторонам по этому поводу никаких вопросов. Но ее вдруг оборвал представитель потерпевшего, рассчитывавший побыстрее освободиться от дела. Впервые в практике фирмы исключение было сделано для многодетной матери, и дело прекращено в связи с примирением сторон.
Просите, и дано будет вам; ищите, и найдете; стучите, и отворят вам; ибо всякий просящий получает, и ищущий находит, и стучащему отворят.

Это библейское изречение, принадлежащее Иисусу, действительно, помогло.

«Сувенир» для прокурора

Однажды ко мне на прием пришла с улицы взволнованная женщина с просьбой заключить с ней соглашение на ведение уголовного дела. Она обвинялась в нанесении побоев и угроз убийством в отношении престарелой больной матери, инвалида 1-й группы. Эта настоятельная просьба выглядела весьма странно не только потому, что обычно в места не столь отдаленные клиенты по таким статьям не попадают, но и в связи с тем, что озабоченность собственной судьбой нехарактерна для людей, злоупотребляющих спиртными напитками.
Несмотря на то что по паспорту ей было около пятидесяти, обрюзгшее лицо старило ее как минимум лет на двадцать, говорила она сбивчиво, часто повторяясь и заговариваясь. Достаточного количества денег для найма адвоката у женщины не было, однако я взялся за дело, так как меня подкупила какая-то ее неподдельная искренность и не мог я остаться равнодушным к ее «крикам» о помощи… И еще была причина: маникюр, который не увязывался, на первый взгляд, с ее беспорядочным образом жизни. Не смутило меня и то, что, по сообщению моего коллеги, присутствовавшего при разговоре, ее он видел недавно в здании суда в самом непристойном для женщины виде, который стыдно здесь описывать даже в общих чертах.
Подзащитная пыталась меня убедить в том, что она никаких телесных повреждений матери не наносила и принесла письменное заявление от нее о прекращении дела, поскольку сама потерпевшая была лежачей больной и с постели не вставала. Это заявление мы сразу же отправили в суд почтой, но, честно говоря, оно вызвало у меня недоверие. Вполне возможно, что, живя вместе с матерью, клиентка могла ее уговорить дать нужные показания или даже заставить сделать это. В конце концов, потерпевшая могла написать это заявление, пожалев свою непутевую дочь.
Как ни странно, но заявление озадачило судью в момент решения вопроса о необходимости оглашения показаний неявившейся потерпевшей, в которых она обличала свою дочь по всем статьям. Моя клиентка заявила, что расписывалась в протоколах своих признательных показаний, не читая их, в состоянии алкогольного опьянения (косвенно это подтверждалось отсутствием собственноручных записей о личном прочтении протоколов) и в отсутствие адвоката. Объясняя телесные повреждения, она ссылалась на то, что мать постоянно падает, вставая с постели. После был вызван сотрудник полиции, подтвердивший, что клиентка виновата и во всем ему признавалась, а также единственная свидетельница-соседка, которая еще более запутала дело, отказавшись от своих показаний. Как это часто бывает, сотрудники полиции заинтересованы в возбуждении уголовных дел, составляют протоколы как под копирку, а тут удача — обвиняемая, уже ранее привлекавшаяся к уголовной ответственности, которой вряд ли кто поверит в том, что она не совершала очередного преступления.
В конце концов судья решила организовать выездное заседание для допроса потерпевшей и разобраться на месте в том, что произошло. К моему удивлению, в доме и на приусадебном участке был полный порядок, не было и намека на то, что хозяйка — пьяница, ведущая аморальный образ жизни. На пороге мы сразу же услышали громкий голос глуховатой старушки — матери подсудимой, прикованной к постели.
Я понял, что на фоне постоянного беспокойства и капризов со стороны тяжелобольной матери моя клиентка не могла удержать себя от пагубной привычки, хотя она добровольно предпринимала попытки лечения от алкогольной зависимости. Когда-то давно подзащитная работала дворником, но ей пришлось бросить работу из-за матери, и теперь жила она на ее пенсию и те нерегулярные крохи, которые приносил в дом сожитель. К тому же жила она не в Переделкино, среди ее соседей не было ученых и писателей, напротив, все в этом микрорайоне пили в той или иной степени. В общем, не было никаких интересов и просветов в жизни и у нее. Картина предстала весьма мрачная и безысходная. При всем этом потерпевшая заявила судье, что протоколы подписывала не читая, раньше неоднократно падала с дивана, угрозы попытки ее удушения категорически отрицала.
Я изначально настаивал на прекращении уголовного дела за примирением — эта позиция в данном случае представлялась более реальной, чем требовать постановления оправдательного приговора, но судья открыто возражала мне, ссылалась на то, что уже дважды в отношении моей подзащитной аналогичные дела при сходных обстоятельствах прекращались за примирением. Хотя, думаю, что судья после выездного заседания прекрасно все поняла и вряд ли хотела вынести обвинительный приговор, но и оправдательный приговор она вынести не могла. Тогда я пообещал, что буду настаивать на возвращении дела прокурору, поскольку для этого имелись весьма серьезные основания. Для прокуратуры такая перспектива дела была весьма нежелательна, тем более в конце отчетного года.
После того как сама судья недвусмысленно намекнула о такой возможности, в перерыве между заседаниями мне на работу неожиданно позвонил заместитель прокурора района и сообщил, что меня хочет видеть прокурор. Причин он не указывал, а я и не спрашивал. Поскольку такое случилось впервые в моей практике, я с любопытством поспешил на встречу.
Прокурор сидел в своем кресле, предложил присесть и спросил: «Вы защищаете …?» — «Да, я». — «Я смотрел ее дело, она виновата, уже много раз один и тот же вопрос…» В общем, суть разговора сводилась к тому, что прокурор ничего конкретного у меня не просил и, казалось, даже чувствовал себя как-то неловко, только повторял, что судья не может прекратить дело, а санкция предусматривает различные виды наказаний, в том числе есть возможность назначить минимальное наказание. Я понял, на что он намекает и что хочет от меня, но из вежливости не стал с ним спорить и доказывать невиновность своей подзащитной, а лишь озвучил бескомпромиссную позицию защиты. Так безрезультатно мы и расстались.
Перед последним заседанием судья, улыбаясь, спросила меня: «Вас вызывал прокурор?» По всей видимости, она узнала об этом случайно, без подробностей, так как тщетно пыталась выяснить у меня, о чем был разговор. Как мне показалось, ей была не совсем приятна эта ситуация, и в итоге дело было прекращено за примирением сторон — в третий раз.

Чужой среди своих

После известных событий на Украине граница наших государств стала очагом повышенной напряженности и подозрительности. В моей практике было два показательных в этом смысле дела.

Первое — о восстановлении молодой пограничницы на службе в органах ФСБ, которая была уволена из-за контактов с бывшим супругом, отцом общего ребенка — сотрудником таможенной службы Украины. Ей вменялось в вину невыполнение секретного приказа ФСБ, который предписывал сотрудникам сообщать руководству определенную информацию об иностранных гражданах. Приказ этот был принят еще задолго до того, как отношения между братскими народами испортились. Теперь же вполне заурядное и незначительное нарушение правил могло иметь далеко идущие правовые и политические последствия, что и случилось с моей клиенткой.
Вспоминаю судью гарнизонного суда, который не стал углубляться во все лингвистические тонкости ведомственного нормотворчества, а приговаривая в процессе о том, что русские и украинцы братья навек и нельзя ограничивать семейные контакты членов семьи, вынес простое и действительно справедливое решение об удовлетворении иска. Однако оно было отменено судом второй инстанции после патетической речи прокурора, кстати, армянина по национальности, о том, что моя подзащитная, хрупкая молодая девушка, подорвала обороноспособность великой державы, которую, кстати говоря, не смогли победить на протяжении многовековой истории грозные завоеватели. Около полугода это дело находилось на изучении заместителя Председателя Верховного Суда РФ, но политика, думаю, сыграла в итоге решающую роль.

О втором деле, уголовном, расскажу более подробно. На скамье подсудимых по обвинению в неоднократном незаконном пересечении государственной границы РФ оказался цыган — гражданин Украины. Вообще цыгане — это один из самых удивительных народов, расселенных во многих странах Европы, Америки, Австралии и даже Северной Африки. Они никогда не имели собственной государственности, может быть, поэтому законы и границы для них существуют как нечто мешающее нормальной цыганской жизни. Когда табор цыган собрался в помещении районного суда в ожидании изменения меры пресечения своему соплеменнику с ареста на залог, они на радостях встречи обнимались с ним, разговаривали, пытались передавать какие-то вещи и продукты, чем вызывали справедливое недовольство конвоиров, в ответ на которое они так и говорили: «Что это за законы у вас такие?»
Наш герой постоянно приезжал на автомобиле в Россию к своим многочисленным родственникам, вместе с которыми вел торговлю разными товарами, так как на Родине настали трудные времена. Во время одной из таких поездок был оштрафован за превышение скорости и езду без габаритных огней, штрафы оплатил, однако, пытаясь пересечь границу через пункт пропуска в очередной раз, не был пропущен пограничниками ввиду запрета въезда в страну в связи с совершением вышеуказанных административных правонарушений. На какой срок этот запрет был установлен, не говоря уже о том, с какого момента он отсчитывается, ему на пункте пропуска не сообщили, так как в программе, отслеживающей лиц, въезд которым на территорию РФ запрещен, такой информации нет. Он подписал документ о том, что предупрежден о запрете въезда на территорию РФ, в котором также не содержалась информация о сроках запрета. А мотивированное решение о запрете въезда так и не было вручено ему ввиду отсутствия соответствующей обязанности у чиновников. Тщетно пытался цыган выяснить в консульстве, когда же ему можно будет въезжать в Россию. Примерно в это же время он женился, взял фамилию жены и через пару месяцев снова попытался въехать на территорию РФ. И его пропускали восемь раз, а на девятый раз цыган оказался в следственном изоляторе г. Курска…
Обвиняемый категорически не признавал своей вины, поясняя, что сначала он просто не знал о запрете, потом не знал о его сроках и считал, что запрет закончился. Приезжая на пункт пропуска, он был готов к тому, что если есть запрет, то его не пропустят, но его пропускали. То есть цыган таким образом, фактически экспериментальным путем, пытался выяснить, закончился запрет или нет. При этом никаких злонамеренных действий он не совершал и не планировал совершать.
По поводу смены фамилии. С 12 лет моего подзащитного воспитывала старшая сестра. Отец погиб в автокатастрофе, мать бросила детей, уехав устраивать личную жизнь в другой город. Он отказался от общения с ней и более 20 лет ее не видел. Поэтому, по его словам, когда родня невесты стала настаивать на том, чтобы он взял ее фамилию, дабы их фамилия не прервалась, цыган согласился. Старая фамилия ассоциировалась у него с матерью, с которой он не желал иметь ничего общего. Не исключено, что, соглашаясь взять фамилию жены, он понимал, что при этом может получиться въезжать в РФ, но однозначно утверждать этого нельзя, поскольку со слов подзащитного, не оспоренных обвинением, документы на регистрацию брака он с будущей женой подал еще до того, как узнал о наложенном запрете.
Как же получилось, что цыган восемь раз незаконно пересек границу РФ? По показаниям сотрудников пункта пропуска, если программа («Мигрант») указывает на частичное совпадение данных гражданина, они, по должностной инструкции, обязаны докладывать об этом старшему смены, который после этого должен опросить предполагаемого нарушителя на предмет смены фамилии и в зависимости от этого принять решение о возможности пропуска на территорию РФ. Большинство свидетелей ничего конкретно по обвиняемому не могли вспомнить, утверждая лишь, что действовали по инструкции. Но в связи с большой загруженностью пункта пропуска в реальности все могло быть иначе. По словам обвиняемого, было именно так — несколько раз его вообще без проблем пропускали, несколько раз просили подождать и все равно пропускали минут через 10–15, не опрашивая ни о чем.
Далее я приведу фрагменты дневника студента-практиканта Семенова А. В., присутствовавшего на этом процессе. Нечасто встречается возможность посмотреть на происходящее со стороны, глазами будущего, но уже сформировавшегося юриста. Неожиданными для меня оказались его тонкие наблюдения за моей работой и поведением судьи, прокурора.
Наиболее существенными были показания сотрудников пункта пропуска, которые на предварительной стадии давали показания о своих действиях в соответствии со строгим соблюдением должностной инструкции. Адвокат работал активно, задавая вопросы, не позволяющие сотрудникам пункта пропуска умолчать о фактическом положении дел. Прокурор несколько раз заявлял о расхождениях в показаниях. В итоге большинство показаний сотрудников свелись к следующему: по инструкции должно быть так, инструкцию не нарушали, но как конкретно было в случае с обвиняемым – не помним.
В плане обсуждения хода процесса необходимо выделить еще два момента.
Во-первых, это образцово-показательная работа судьи. Не секрет, что некоторые судьи, несмотря на указания закона, относятся к адвокатам чуть ли не как к людям, паразитирующим на даче ложных надежд обвиняемым и своим словоблудием мешающим вершить правосудие. То есть – без особого уважения. Я, наверное, несколько сгустил краски, но как показывает практика, если сравнивать отношение судей в плане уважения к личности и профессиональным качествам адвоката и прокурора, на чьей стороне будет перевес – очевидно. И дело не в том, что судьи необъективны, они, как правило, наоборот, стараются сохранять объективность, но этому мешают очевидные психологические факторы. Прокурор – госслужащий, имеющий звание и власть, данную законом. К тому же судья видит одного и того же прокурора в работе достаточно часто и знает, что, скорее всего, ему с ним еще работать и работать. Адвокат – работник по найму, выбранный зачастую случайно, с неизвестным опытом и уровнем профессионализма – видит его в работе судья очень редко, зачастую – впервые. Нетрудно понять, чье мнение и личность будут вызывать большее уважение. Так вот – здесь этого не было настолько, насколько это вообще возможно.
Я не был на первом заседании и не знаю, сразу ли сложилась такая картина, но из того, что я видел, выделю: огромное желание судьи понять все тонкости дела, очень внимательное слежение за ходом мысли адвоката, вопросы, уточняющие позицию защиты, вопросы свидетелям, уточняющие ответы на вопросы сторон, неформальное отношение к процессу, спокойный доброжелательный подход, исключительно вежливое обращение. Казалось бы – так и должно быть всегда. Но это было так необычно, что вызывало недоумение, переходящее в уважение с примесью восторга. При этом судья отнюдь не был мягкотелым. После одного из заседаний родственники обвиняемого, приехавшие издалека, очень эмоционально стали просить дать им время пообщаться с обвиняемым. Конвоиры и секретарь судебного заседания под таким напором заявили, что такое разрешение может дать только судья. И так получилось, что именно в этот момент он вышел из кабинета, собираясь покинуть здание. Естественно, вся родня бросилась к нему, умоляя разрешить. Спокойное, но железное: «Нет!» – на секунду повиснув в воздухе, урезонило даже самых эмоциональных. Все правильно – закон.
Во-вторых, обсуждалось, как вести себя в ситуации, когда родственники подсудимого и сам подсудимый начинают вмешиваться в работу адвоката, мешая ей. Я не говорю, об обычных вопросах, типа: «Что будет?» – хотя их тоже было с избытком, но тут все элементарно: Кодекс адвокатской этики ч. 3 ст. 10. Но тут все было гораздо серьезнее. В какой-то момент желание обвиняемого и его родственников сделать так, чтобы процесс побыстрее завершился, стало столь нестерпимым, что поставило под угрозу результат. И если на желание родственников можно было вежливо не обращать внимания, то на мнение подсудимого, высказанное в ходе судебного заседания, – уже никак. Прокурор предложил зачитать показания старшего смены, снова не явившегося в суд, адвокат был против, но обвиняемый, торопя события, заявил, что не возражает. Адвокат попросил объявить перерыв для согласования позиции с подзащитным. Судья перерыв объявил, но это не помогло. Я этого не мог видеть и не могу это наверняка утверждать, но сложилось впечатление, что у подсудимого случился нервный срыв. Он устал от неопределенности и хотел, чтобы все закончилось быстрее, даже с риском получить реальный срок. Переубедить его не удалось. Показания старшего смены, утверждавшего, что обвиняемый при опросе утверждал, что фамилию не менял, были зачитаны. Это поставило под угрозу результат всей проделанной адвокатом работы. Естественно, он был недоволен. Его нетрудно понять. Конечно, это обвиняемого жизнь и его свобода. И оплата тоже его – он имел право так сделать. Но оплата в данном случае – лишь эквивалент возможности адвоката качественно делать свое дело, не те это деньги, чтобы работать исключительно ради них. И именно качественно выполнить эту работу сам доверитель и не дал.
«Если бы знал, что так будет, – не брался бы. А теперь как все бросить? Неэтично. Да и просто уже усилий своих жалко».
Впрочем, объективности ради, было замечено, что судья действительно охотно откладывает заседания и делает довольно большие паузы между ними. В ходе обсуждения, что бы это значило, я полушутя высказал нелепую на первый взгляд мысль: «Может, он отпустить его хочет?» – и видя реакцию адвоката пояснил: «Хочет увеличить срок пребывания в СИЗО до более существенного, чтобы выйти на штраф». Адвокат был серьезен: «В таком случае надо, чтобы они были готовы заплатить штраф сразу. Надо переговорить с родственниками, чтобы можно было сказать об этом в прениях».
На следующем заседании давал показания обвиняемый, затем были прения. Адвокат плохо себя чувствовал, но приехал, чтобы заседание не переносилось. Перед заседанием родственники очень уклончиво ответили на счет наличия денег для оплаты предполагаемого штрафа, притом что на залог находилась сумма значительно большая.
– Что будете делать? – спросил я.
– Работать. И будь как будет, – ответил адвокат. И пошел работать…
Первым вопросы задавал адвокат. Очень спокойно и медленно подбирая слова. Думаю, никто ничего не заметил, но я, будучи в курсе, видел и то, как он борется с собой из-за плохого самочувствия, и досаду, вызванную действиями обвиняемого и его родственников, и огромное желание выполнить свою работу и помочь, несмотря ни на что. Позицию обвиняемого я уже изложил выше. Единственный интересный момент был, когда речь зашла о непризнании себя виновным. Судья дважды очень жестко повторил вопрос: «Как это вы невиновны?» И если первый раз подсудимый ответил, что сначала не знал о запрете, потом о его сроках, то после тирады судьи о том, что, зная о запрете и будучи грамотным, можно узнать всю информацию через Интернет, и повтора вопроса, он не нашелся что сказать, пробормотав что-то невнятное.
Далее речь зашла о полученных и исследованных судом документах. Характеристики обвиняемого – все положительные и ответ УФМС о сроках запрета. Затем суд перешел к прениям.
Прокурор в своем выступлении заявил, что считает обвинение полностью доказанным, достаточно подробно и убедительно остановившись на показаниях сотрудников пункта пропуска и самого подсудимого. А затем – учитывая беременность и нахождение в больнице жены обвиняемого, его положительные характеристики, то, что преступление было совершено обвиняемым впервые и обвиняемый не представляет социальной опасности, прошу назначить обвиняемому наказание в виде штрафа в размере 100 тысяч рублей за каждый из 8 эпизодов незаконного въезда на территорию РФ. В связи с тем, что 7 из 8 эпизодов попадают под действие амнистии[178] – освободить обвиняемого от уплаты штрафа по этим эпизодам. Также зачесть срок нахождения обвиняемого в СИЗО в счет частичного погашения штрафа за восьмой эпизод и уменьшить сумму штрафа до 50 тысяч…
Все в зале, за исключением судьи, секретаря и конвоиров, отчаянно пытались не улыбаться, но получалось плохо. Интереснее всего было наблюдать за судьей, старавшимся не смотреть в сторону прокурора, но все равно бросившим на него пару раз ироничный взгляд.
Адвокату пришлось корректировать свою речь на ходу (естественно, после такого выступления прокурора говорить что-либо о штрафе было уже не надо). В ней он использовал домашнюю заготовку, акцентировав внимание на банальной, казалось бы, строчке обвинительного заключения, логически полностью перечеркивающей доказанность обвинения. Судья, по достоинству оценив мысль, оживился: «Может быть, надо отправить дело на доследование?» Получается, прокурора он нарочито проигнорировал. Чудеса. Запрошенные прокурором 50 тысяч штрафа совершенно очевидно выглядели для подзащитного предпочтительнее, чем еще месяц в СИЗО, даже если не было бы риска нового процесса. А риск такой очень даже был. Именно поэтому адвокат не дал ответ на прямой вопрос судьи о возможности отправки дела на доследование и не просил оправдательного приговора. И то и другое увеличивало вероятность отправки дела на доследование, что означало бы чистую победу адвоката, но было бы не в интересах подзащитного.
Далее адвокат привел в качестве довода психологическое несоответствие реального поведения обвиняемого и человека, решившего нарушить запрет на въезд, рассказал философский анекдот, несмешной, но очень в тему, и высказал мысль, что можно спорить о том, мог ли его подзащитный при правильном подходе к ситуации выяснить сроки запрета самостоятельно или нет, но говорить о том, что он заведомо знал о действии запрета, однозначно нельзя.
После речи адвоката судья отложил дело, сославшись на занятость в других процессах. На обвиняемого было больно смотреть. Завершающее заседание началось с последнего слова обвиняемого, в котором он очень сумбурно заявил, что в случае вынесения приговора в виде штрафа в 50 тысяч, он готов признать свою вину. Он очень устал сидеть и готов все, что угодно, признать за штраф в 50 тысяч. Только, пожалуйста, выпустите.
От реплики адвокат отказался, а прокурора на этом заседании, как ни странно, не было. Судья удалился в совещательную комнату для вынесения приговора, которое должно было состояться спустя два дня. Обвиняемый бьется головой о стекло «аквариума». Мы с адвокатом, кое-как отбиваясь от его родственников, настроенных очень агрессивно, уезжаем.
К счастью, через 2 дня ничего неожиданного не произошло. Судья чуть более получаса зачитывал приговор (на 16 листах), тезисно повторив позицию прокурора. Виновен, 8 эпизодов по 100 тысяч, 7 из 8 амнистия, зачесть срок, проведенный в СИЗО, штраф 50 тысяч. Выйдя из зала суда, я оказался рядом с судьей и услышал, как он, отвечая на чей-то вопрос, сказал, что такие приговоры, когда можно отпустить человека, – самое приятное в его работе.
Чтобы как-то убить время, необходимое на получение копии приговора для пересечения границы, решили сделать фото на память, на фоне довольно неоднозначной растяжки, висящей в Судже напротив суда и прокуратуры: «Суджа – территория законности». И если поначалу ее обратный смысл (то есть либо это вопиющая банальность, либо за пределами Суджи – местами Дикий Запад и царит бандитизм) казался забавной нелепицей, то к концу процесса эта растяжка стала казаться все более и более уместной.

Мой подзащитный в неотапливаемой камере провел шесть месяцев, значительная часть из которых пришлась на студеные месяцы. У него обострились хронические заболевания, и попытки защиты обеспечить клиента квалифицированной медицинской помощью не увенчались успехом. Слезы, страхи, а иногда и укоры родственников в затянутости дела только мешали работе и усиливали опасения за судьбу подзащитного, которые не оставляли меня ни на минуту.
Так уж случилось, что в последнюю неделю этого процесса моя мама внезапно оказалась в районной больнице. Диагноз был неясен, лечение вследствие этого откладывалось. Я надеялся на то, что врачи ей помогут, ее спасут. Было очень большое доверие людям в белых халатах, и я не стал и не мог откладывать процессы, считая, что мое участие в суде крайне важно, оставались считанные дни до судебного приговора, на мою помощь очень надеялись люди, которые доверились мне.
Дело это решилось удачно, мой клиент, оказавшись на свободе, был счастлив до безумия. Я помню это ощущение его свободы, которой он жаждал многие месяцы, не надеясь наверняка ее обрести. Он радовался, как меленький ребенок, лишь тому, что живет, много раз повторял, что не верит, кричал, смеялся и, казалось, ничего ему в жизни теперь не нужно было больше, чем свобода и возможность видеть близких людей не через металлическую решетку, а рядом, и держать их за руки, и разговаривать с ними.
Но через два дня произошла самая большая трагедия моей жизни. Мама умерла. Это случилось в ночь с воскресенья на понедельник, когда врачи отдыхали, а больница оказалась брошенной на плечи единственного дежурного врача. И никто ей не помог…

Заключение


Многолетняя работа в адвокатуре однажды последней каплей переполнила мои ощущения беспомощности и безрезультатности защиты, напоминавшей молебен перед всесильной и беспощадной судебной властью. Меня разрывало чувство вины за ту несправедливость, с которой я не смог справиться, видя незаконно осужденных, людей, готовых пуститься во все тяжкие ради получения материальных выгод или жестокой мести обидчику.
Пытаясь найти душевное успокоение, я пришел в сельскую церковь. Не знаю почему, у меня появилось тогда огромное желание взобраться высоко, на колокольню. И священнослужитель, узнав о моем отчаянии, сочувствующим голосом произнес отпечатавшуюся в моей памяти фразу: «… И в церковь приходят только с горем». Я тогда подумал, что нет горше профессии врача, священника и адвоката, но и нужнее этих профессий не отыскать.
Когда-то в первый месяц работы, разбирая старые подшивки адвокатских газет, я натолкнулся на стихи неизвестного автора, а затем часто вспоминал эти строки, в которых выражена вся суть адвокатской профессии, вся ее прелесть и весь трагизм.
Непростая такая – работа,
Непонятная до немоты.
Каждый день защищаем кого-то
Из попавших под суд: я и ты.

Нам рекламу не делает пресса,
Но минует нас милость властей,
И значенье любого процесса
Легковесно без наших речей!

Осветить бездны душ кто поможет
Тех, чья жизнь преступлений парад?
Кто законы по полкам разложит?
Это может – один адвокат!

Веселитесь сегодня, ребята!
Доживем до покоя едва ль!
Такова уж судьба адвоката:
Сердце есть – значит, будет печаль!
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Когда коллеги говорят об отсутствии книг по практической юриспруденции, я искренне этому удивляюсь, ведь их довольно много. И все же авторы из-за недостатка свободного от основной работы времени пишут наспех, другие не торопятся раскрывать секреты профессии и придерживаются внутренней цензуры.
Я решил отойти от традиционного изложения списка использованной литературы и не стал «сваливать» все книги в кучу, как на складе старой мебели. Тем более, что вряд ли возможно составить какой-либо ограниченный перечень источников, на основе которого был составлен самоучитель, по большей части содержащаяся в данной книге информация основана на личном опыте автора. Здесь же я хочу просто сказать несколько слов о книгах, которые считаю достойными внимания каждого юриста и в которых вы, возможно, найдете для себя ответы на неразрешенные вопросы.
Книга английского адвоката Гарриса Р. Школа адвокатуры. Руководство к ведению уголовных и гражданских дел (Тула: Автограф, 2001) всегда считалась «украшением судебной литературы», поэтому выдержала 13 изданий и была переведена известным дореволюционным русским юристом П. Сергеичем, который под влиянием этого труда создал собственные замечательные книги: Уголовная защита. Практические заметки (СПб., 1913 / М.: Юрайт, 2008 с предисловием Генри Резника) и Искусство речи на суде (Тула: Автограф, 1999). Сходство этих двух авторов заключается в том, что они анализируют богатый практический материал и приводят большое (иногда чрезмерное) количество примеров. Даже при самом поверхностном прочтении видно, что книги были написаны не в кабинетах, а создавались на ходу, по заметкам.
Еще одна легко читаемая книга, неоднократно переизданная в удачном переводе, ее автор — французский адвокат: Де Бетс Г. Искусство говорить на суде (М.: Издание книжного магазина Фон Ланге и Ко, 1898).
К классике западной юридической литературы относится также книга: Веллман Ф. Искусство перекрестного допроса / Пер. с англ. К. Адамович (М.: Американская ассоциация юристов, 2011). Преподаватели высших школ США и Великобритании рекомендуют ее студентам, так как в этой работе описаны тактические приемы, использованные выдающимися адвокатами.
Несколько иного рода — книга дореволюционного профессора Владимирова Л. Е. Пособие для уголовной защиты (М.: Ленанд, 2014), поскольку это скорее академический труд, чем справочник защитника. В ней подробно освещены вопросы истории и теории адвокатуры, детально прокомментированы дореволюционные правила судопроизводства. Но эта книга также достойна внимания, ведь ее автор был не только ученым, но и выступал в судах в качестве присяжного поверенного. Обстоятельному анализу судебных доказательств посвящена его известная книга Учение об уголовных доказательствах (Тула: Автограф, 2000). Особенность работ этого автора, как и любого крупного ученого, заключается в многочисленных ссылках на различную специальную литературу, анализ всевозможных позиций и мнений по исследуемым вопросам. Удивительно, но, несмотря на то, что внешне судопроизводство с тех пор претерпело существенные изменения, многие проблемы, о чем свидетельствуют перечисленные книги, остались в неизменном виде. Здесь также идет речь о том, что на судебные должности попадают случайные лица, что полиция добивается во что бы то ни стало признания от обвиняемых, что судьи вследствие лени не разбирают дела (особенно в провинции), о неэффективности апелляции и бесчеловечных законах.
Аналогичное впечатление на меня произвело другое классическое произведение: Миттермайер К. Руководство к судебной защите по уголовным делам (М.: Издание Унковского, 1863).
В советский период издавалось большое количество юридической литературы, посвященной деятельности защитника в уголовном процессе, представителя по гражданским делам. Однако эти книги были весьма идеологизированными, а их содержание, как правило, сводилось к комментированию действующего законодательства, причем обычно даже не допускалось и намека на недобросовестность следователей или судей. Стратегия и тактика адвокатской деятельности формулировалась с учетом особого положения защитника в советском суде как помощника правосудия. В связи с монополией адвокатуры на рынке юридических услуг книги советского периода, естественно, не содержали информации о маркетинговой стороне адвокатской профессии.
Наибольшую практическую пользу, на мой взгляд, представляют книги, написанные адвокатами того времени, в частности: достаточно обстоятельное и не лишенное своей актуальности пособие по представительству в гражданскому процессе: Антимонов Б. С., Герзон С. Л. Адвокат в советском гражданском процессе: Пособие для адвокатов (М.: Госюриздат, 1954); первое советское фундаментальное практическое пособие по защите: Левин А. М., Огнев А. А., Россельс В. Л. Защитник в советском суде (М.: Госюриздат, 1960); и еще ряд работ: Гинзбург Г. А. Советский адвокат (М.: Юридическая литература, 1968); Ватман Д. П., Елизаров В. А. Адвокат в гражданском процессе (М.: Юридическая литература, 1969); Ватман Д. П. Адвокатская этика: нравственные основы судебного представительства по гражданским делам (М.: Юридическая литература, 1977); Стецовский Ю. И. Адвокат в уголовном судопроизводстве (М.: Юридическая литература, 1973), а также любые из немногочисленных издававшихся в советский период времени сборников речей адвокатов.
Существует большой массив мемуарной юридической литературы. Но, к сожалению, не всегда авторы рассказывают о своих делах настолько подробно, как хотелось бы. Весьма редко они приводят в своих воспоминаниях какие-либо тактические хитрости, примененные на практике. Перечислю мемуары, которые мне пришлось держать в руках. Одна из моих любимых книг, написанная легко и увлекательно: Брауде И. Записки адвоката (М.: Советская Россия, 1974); откровенный дневник о суровых нравах адвокатского сообщества члена коллегии защитников (ЧКЗ) 20-х годов: Валерин В. Волчья стая (М.: Советское законодательство, 1931); мемуары прославленных коллег: Гофштейн М. Тропинки в прошлое (М.: Изд-во «Захаров», 2012); Дервиз О. В. Мое дело — защищать. Записки адвоката (Звезда, 2012); Коган М. Исповедь строптивого адвоката (М.: Изографус, 2002); Мове А. За кулисами защиты (М.: Международный союз адвокатов, 1993); Падва Г. От сумы да от тюрьмы. Записки адвоката (М.: Прозаик, 2011); любопытные воспоминания бывшего присяжного поверенного и советского защитника-эмигранта: Палибин Н. В. Записки советского адвоката. 20–30-е годы (Paris, 1988), а также книги: Погоняйло Г. Адвокатские хроники. Мемуары, документы, публикации (Смоленск, 2013); Царева Н. Я — адвокат (Саратов: Изд-во «Слово», 2006); Астахов П. А. Правописные истины, или Левосудие для всех (М.: Эксмо, 2006).
К классике современной литературы, на которой мне пришлось учиться самому, я отношу две замечательные книги, написанные практикующими юристами: Адвокат: навыки профессионального мастерства / под ред. Л. А. Воскобитовой, И. Н. Лукьяновой, Л. П. Михайловой (М.: Волтерс Клувер, 2006) и пошаговое практическое руководство по ведению уголовных дел с образцами документов: Защита по уголовному делу: Пособие для адвокатов / Под ред. Е. Ю. Львовой (М.: Юристъ, 2000).
С точки зрения практической юриспруденции интересны книги известного украинского адвоката, одна из них: Зейкан Я. П. Адвокат. Навыки профессии (Киев: КНТ, 2007) — на укр. яз.; книга председателя Магаданской коллегии адвокатов: Чашин А. Н. Стратегия и тактика адвокатской деятельности (М.: Дело и сервис, 2007). Стоит прочитать и книгу известного воронежского адвоката и ученого, в которой рассматривается ряд актуальных проблем этики и тактики адвокатской деятельности: Баев М. О. Тактические основы деятельности адвоката-защитника в уголовном судопроизводстве (Воронеж: Изд-во ВГУ, 2004).
Сейчас редко издаются сборники судебных речей: одна из книг написана моим другом — адвокатом из Кабардино-Балкарской Республики, она затрагивает и некоторые важные этические аспекты адвокатской деятельности: Тимишев И. Я. Адвокат об адвокатах. Судебные речи (М.: Перо, 2017).
Не так уж много книг написано адвокатами о маркетинге юридических услуг, среди которых: Буробин В. Н. Русская бизнес-адвокатура. Опыт практического создания юридической фирмы (М.: Статут, 2009); Мельниченко Р. Г. Адвокатская деятельность. Универсальные правила успеха (М.: Дашков и Ко, 2009). Очень удачная и полезная в практическом отношении книга: Галкин А. Юридическая фирма на миллион: от частной практики до лидерства на рынке (Ростов н/Д: Феникс, 2014).
Есть еще целый ряд книг, посвященных суду присяжных. Однако авторы — практикующие адвокаты — значительное место уделяют в них общим вопросам тактики защиты, допросу свидетелей, выступлению с речью в суде. Я бы рекомендовал к прочтению неоднократно переиздававшуюся книгу: Мельник В. В., Трунов И. Л. Искусство речи в суде присяжных (М.: Юрайт, 2011); а также книгу адвоката — участника судебного телешоу: Маркарьян Р. В. Суд присяжных. Особенности процесса и секреты успешного выступления в прениях (М.: Центрполиграф, 2015); кроме того, можно посоветовать одну из книг адвоката, ранее оправданного судом присяжных по делу о покушении на А. Чубайса: Миронов И. Суд присяжных. Стратегия и тактика судебных войн (М.: Книжный мир, 2015).
Еще я бы отметил замечательную книгу по краеугольной проблеме адвокатуры, написанную известным адвокатом: Барщевский М. Ю. Адвокатская этика (М.: Изд. дом «Федоров», 1999). И его же книгу, по которой был снят восьмисерийный фильм «Защита против»: Барщевский М. Ю. Командовать парадом буду я (М.: Олма Медиа Групп, 2007).
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Список сокращений

ГПК РФ — Гражданский процессуальный кодекс РФ.
ЕГРИП — Единый государственный реестр индивидуальных предпринимателей.
ЕГРЮЛ — Единый государственный реестр юридических лиц.
ЖК РФ — Жилищный кодекс РФ.
ИВС — изолятор временного содержания.
КоАП РФ — Кодекс об административных правонарушениях РФ.
НК РФ — Налоговый кодекс РФ.
ОРМ — оперативно-розыскные мероприятия.
ОРД — оперативно-розыскная деятельность.
СК РФ — Семейный кодекс РФ.
УК РФ — Уголовный кодекс РФ.
УПК РФ — Уголовно-процессуальный кодекс РФ.
УТП — уникальное торговое предложение.
УФССП РФ — Управление Федеральной службы судебных приставов РФ.
ФЗ — Федеральный закон.
ФКЗ — Федеральный конституционный закон.

Примечания

1 Например, химик А. Лавуазье, философ Вольтер, писатели П. Мериме, Ш. Перро, Л. Н. Толстой, А. Островский, К. Паустовский, поэты А. Ахматова, Н. Гумилев, К. Д. Бальмонт, художники М. А. Врубель, Н. Э. Грабарь, А. Н. Бенуа, И. Я. Билибин, М. В. Добужинский, В. В. Кандинский, А. Матисс, Э. Дега, П. Боннар, П. Сезанн, композиторы Г. Гендель, П. И. Чайковский, С. Рахманинов, современный тенор А. Бочелли.

2 Например, император Наполеон Бонапарт, основоположник теории научного коммунизма К. Маркс, чилийский политический деятель С. Альенде, писатель Стендаль, философ Дж. Локк, художники П. Рубенс и С. Дали, психолог С. Рубинштейн, российские артисты С. Крамаров, В. Гафт и Я. Арлазоров.

3 В судах существовала должность консультанта, который обязан был вести огромную картотеку нормативных актов, размещенную в библиотечных ящиках. Поскольку она была в запущенном состоянии из-за многочисленных новелл законодательства, судьи сами кое-как отслеживали изменения законодательства по Российской газете, а иногда предлагали и участникам процесса найти текст того или иного закона. Согласитесь, сейчас это выглядит дико, но дефицит юридической информации присутствовал даже в судах.

4 Например, писатели Оноре де Бальзак, Ч. Диккенс, В. Скотт, Т. Шторм, философ Иеремия Бентам, политик и философ Марк Туллий Цицерон, отцы-основатели Первой французской республики М. Робеспьер и Ж. Ж. Дантон, президенты США А. Линкольн и Б. Клинтон, отечественные политики А. Керенский, В. Ленин, А. Собчак.

5 Например, А. ван Остад «Адвокат в своем кабинете», Ч. Вебб «Адвокаты», П. Уберти «Портрет трех адвокатов», Т. Кутюр «Адвокат направляется в суд», У. Боччони «Портрет адвоката», Ф. Гонин «Адвокат», П. Сезанн «Адвокат», М. Лейендекер «Портрет адвоката в его библиотеке», Жан-Луи Форен «Адвокат в суде», Д. Щербиновский «Комната присяжных поверенных в перерыве судебного заседания».

6 Например, Рембрандт «Адвокат Толлинг»; К. Брюллов «Портрет итальянского адвоката Франческо Аскани»; П. Сезанн «Мужчина в соломенной шляпе» (портрет адвоката Г. Бойера); И. Репин — портреты присяжных поверенных В. Д. Спасовича, В. Н. Герарда, Л. Андреева; В. Серов — портреты А. В. Турчанинова, Д. В. Стасова, О. О. Грузенберга с супругой; Э. Мане — портрет адвоката Жюля де Жюи, О. Дикс «Портрет адвоката Х. Симонса».

7 Например, С. Иванов «Суд в Московском государстве»; М. Зощенко «Волостной суд»; Н. А. Касаткин «В коридоре окружного суда»; Б. Иогансон «Советский суд»; С. Никритин «Суд народа»; А. Солодовников «В советском суде».

8 Аблокат (прост.) — темный делец, устраивающий чужие дела за плату и часто на кабальных условиях. Среди «аблокатов» было немало мелких аферистов, бесстыдно обиравших темных людей, и просто опустившихся пьяниц, занимавшихся писанием прошений и жалоб. Составленные ими бумаги нередко становились предметом осмеяния городской прессы.

9 На сюжет фарса написаны одноименные оперы Франсуа Базеном (1856) и Якопо Форони (1858).

10 Например, «Дело Румянцева» (1955), «Берегись автомобиля» (1966), «Рожденная революцией» (1974–1977), «Петровка, 38» (1980), «Приступить к ликвидации» (1983) и т. п.

11 Например, «Улицы разбитых фонарей» (1997), «Убойная сила» (2000), «Ментовские войны» (2004).

12 Например, «Суд идет», телеканал Россия; «Федеральный судья», Первый канал (2005–2011); «Час суда» — первое судебное шоу с П. Астаховым на Рен-ТВ (2004–2012); «Судебные страсти», ДТВ; «Суд присяжных», НТВ; «Дела семейные», Домашний и т. п.

13 До революции в русском языке была такая общеупотребительная фраза, относившаяся к деятельности адвокатов: «хождение по делам». Наша профессия — это действительно не только хождение и бегание, но и утомительное сидение в коридорах в ожидании суда.

14 Кстати, именно потому, что сообщество адвокатов пополняется многочисленными пенсионерами — судьями, прокурорами и следователями, его иногда называют «кладбищем юристов».

15 Справедливости ради отмечу, что так называемая «адвокатская корочка» — удостоверение адвоката, выдаваемая Управлением Минюста РФ, имеющая гербовую печать, у многих чиновников и частных лиц вызывает страх.

16 Более жесткий подход в отношении рекламы принят в нотариальном сообществе. Так, согласно Профессионального кодекса нотариусов г. Москвы, индивидуальная реклама нотариусов в СМИ, включая Интернет, не допускается.

17 Известный адвокат М. Ю. Барщевский в своей книге «Адвокатская этика» так сформулировал «краеугольные камни» сущности адвокатской деятельности: честность перед клиентом; компетентность как наличие навыков и знание законодательства; добросовестность, предполагающая работу с максимальной отдачей собственных сил.

18 Весьма обстоятельный и содержательный труд Г. Гросса «Руководство судебных следователей как система криминалистики» является наглядной иллюстрацией этих слов.

19 Книг по психологии, которые были бы адресованы непосредственно адвокатам, немного. Среди них: Гулевич О. А. Психология в суде присяжных. Аналитический обзор: Учебное пособие для студентов факультетов психологии высших учебных заведений по специальности 020400 — «Психология». М.: Международное общество им. Л. С. Выготского, 2003; Гулевич О. А. Психологические основы юриспруденции: учебное пособие. М.: НОУ ВПО Моск. психол. — соц. ин-т, 2009; Скабелина Л. А. Психологические аспекты адвокатской деятельности: монография. М.: Федеральная палата адвокатов, 2012.

20 О получении информации из невербальных каналов общения интересно рассказано в пособии: Комиссарова Я. В., Килессо Е. Г., Перч В. В. Криминалистика + Криминалисты = Опыт борьбы с преступностью. М.: Юрлитинформ, 2005.

21 Могу порекомендовать один из наиболее полных учебников для тренировки памяти: Васильева Е. Суперпамять, или Как запомнить, чтобы вспомнить? Краснодар: Сов. Кубань, 2003.

22 Интересующимся можно порекомендовать старую советскую методичку, выпущенную для лекторов: Никольская С. Т. Техника речи. М.: Знание, 1978.

23 Рекомендую коллегам и другие работы этого автора, например: Стернин И. А. Общение с разными типами собеседников. Воронеж: Истоки, 2013; Стернин И. А. Правила и приемы речевого воздействия. Воронеж: Истоки, 2013.

24 Именно так многие сотрудники полиции на профессиональном сленге называют задержанных и обвиняемых.

25 Рекомендую также уделить внимание изучению различных методических рекомендаций, принятых Федеральной службой судебных приставов РФ, а также инструкциям по делопроизводству в суде, инструкциям по рассмотрению обращений граждан, инструкциям по рассмотрению сообщений о преступлениях.

26 Если говорить о практике Верховного Суда РФ, желательно использовать обобщенную практику в форме «Постановлений Пленумов», «Обзоров судебной практики», «Вопросов по применению законодательства», которые размещены на сайте Верховного Суда РФ http://www.supcourt.ru/ в разделе «Документы».

27 Судьи, отказывая в приобщении практики по гражданским делам, обычно ссылаются на то, что преюдициальное значение, согласно ст. 61 ГПК РФ, имеют лишь решения, вынесенные при рассмотрении другого дела с участием тех же лиц.

28 Обычно эта угроза сопровождается незаконным задержанием подозреваемого в порядке ст. 91 УПК РФ.

29 Во времена сталинских репрессий существовал официальный «план на репрессированных». Так, приказом Наркома внутренних дел СССР № 00447 от 30.07.1937 «Об операции по репрессированию бывших кулаков, уголовников и других антисоветских элементов» было утверждено количество лиц, которые подлежали репрессии, и сроки проведения данных мероприятий. На самом деле такие планы существуют и сейчас, и скрыты они в различных ведомственных инструкциях под названием «критерии оценки работы», недоступных для обозрения общественности и большей части юристов, обнародуются они только на оперативных совещаниях и планерках.

30 Изменения в процессуальном законодательстве, касающиеся введения автоматизированных систем распределения дел между судьями, вряд ли в ближайшем будущем устранят влияние на эти процессы субъективных факторов.

31 Например, практика специализации по врачебным делам показывает, что работать с клиентами по данной категории дел в небольших населенных пунктах довольно сложно: немногие пациенты стремятся отстаивать свои права и идти на конфликт с врачами, к тому же пострадавшие нуждаются в повышенных затратах на продолжение лечения, и с ними весьма трудно общаться из-за переживаемых психо-эмоциональных расстройств.

32 См.: Обзор судебной практики Верховного Суда РФ за четвертый квартал 2013 года (утв. Президиумом Верховного Суда РФ 04.06.2014).

33 См.: Определение Судебной коллегии по уголовным делам Верховного Суда РФ от 26.11.2008 № 86-О08–24 // Бюллетень Верховного Суда РФ. 2009. № 12.

34 См.: Определение Судебной коллеги по уголовным делам Верховного Суда РФ от 13.07.2010 № 11-О10–90 // Бюллетень Верховного Суда РФ. 2011. № 3.

35 См.: Определение Судебной коллегии по уголовным делам Верховного Суда РФ от 12.01.2011 № 93-Д10–11 // Бюллетень Верховного Суда. 2011. № 10.

36 См.: Определение Судебной коллегии по уголовным делам Верховного Суда РФ № 44-Д09–27 // Бюллетень Верховного Суда. 2010. № 5.

37 См.: п. 10 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 19.12.2003 № 23 «О судебном решении» // СПС «Консультант Плюс».

38 См.: Обзор законодательства и судебной практики Верховного Суда Российской Федерации за третий квартал 2008 года утв. Постановлением Президиума Верховного Суда РФ от 05.12.2008 // СПС «Консультант Плюс».

39 См.: Постановление Конституционного Суда РФ от 23.01.2007 № 1-П «По делу о проверке конституционности положений п. 1 ст. 779 и п. 1 ст. 781 ГК РФ в связи с жалобами ООО „Агентство корпоративной безопасности” и гражданина В. В. Макеева».

40 Тексты основных кодифицированных актов желательно иметь и в печатном виде, поскольку в этом случае легче обосновывать свою позицию ссылкой на материальный источник.

41 Большую часть необходимого программного обеспечения можно найти в Интернете абсолютно бесплатно, воспользовавшись приложением Play Маrкеt.

42 Для составления электронной базы данных можно использовать доступную и простую в обращении программу Microsoft Access.

43 На бланках (шаблонах) документов целесообразно использовать фирменный логотип, который можно разработать самостоятельно с помощью бесплатных сервисов сети Интернет.

44 Защита информации может быть обеспечена путем специальных шифровальных программ, например PGP (Pretty Good Privacy), которая доступна на сайте www.pgp.com.

45 На практике мне неоднократно поступали просьбы от следователей заменить листы обвинения с описками или неточностями, «переподписать» протоколы допросов и других следственных действий и пр. Были и прямые угрозы со стороны процессуальных противников.

46 В США популярность подобного рода услуг растет, в частности там функционирует Virtual Law Partners, представляющая собой объединение опытных юристов.

47 О так называемом «партизанском маркетинге» речь пойдет в следующей главе книги.

48 Парадокс, но многие граждане искренне полагают, что следователи защищают права потерпевших, а судьи оказывают помощь сторонам в сборе доказательств. Не взяв с собой юриста, они проигрывают дело, а затем что-либо изменить бывает просто невозможно.

49 Иногда коллеги-юристы «мотивируют» клиентов для обращения в суд различного рода страхами о том, что если сейчас не подать иск, то потом возникнут какие-либо сложности либо это будет сделать невозможно.

50 Ни в коем случае не следует хвалиться перед клиентом о том, что у вас много дел и нет отбоя от предложений. Даже если так на самом деле, то это может отпугнуть клиента, который решит, что вы не сможете тщательно вникнуть именно в его дело.

51 В Интернете существуют сервисы email-рассылок (например, http://www.unisender.com/, http://smartresponder.ru/).

52 Следует различать партнеров, к которым клиенты, как правило, идут от вас, и партнеров (например, эксперты, оценщики), от которых клиенты могут прийти к вам с большей вероятностью (например, нотариусы). Вместе с тем в первом случае вы можете претендовать на скидки и повышенный сервис со стороны партнеров.

53 По мнению специалистов Федеральной антимонопольной службы (ФАС), изложенному в Письме № АК/13623, если информация о производимых или реализуемых товарах выставлена на официальном сайте их производителя или продавца и если эти сведения предназначены для информирования посетителей сайта об ассортименте товаров, правилах пользования и т. п., на такую информацию положения Закона о рекламе не распространяются. Вместе с тем квалификация материала как рекламного либо информационного определяется манерой его представления и назначением. Так, в отдельных случаях, когда размещаемая на сайте информация направлена не столько на информирование потребителей, сколько на выделение определенных товаров или самой организации среди однородных товаров и организаций (например, в виде всплывающего баннера), такая информация может быть признана рекламой.

54 Могу порекомендовать коллегам неоднократно переизданную книгу для самостоятельного продвижения интернет-сайтов любой сложности: Яковлев А. А., Ткачев В. Г. Раскрутка сайтов: основы, секреты, трюки. 5-е изд., перераб. и доп. СПб.: БХВ-Петербург, 2015.

55 Продвижение в социальных сетях — это тема отдельного разговора. Для начала можно почитать книгу Кремнева Д., которая так и называется: «Продвижение в социальных сетях» (СПб.: Сеть, 2011).

56 Методы вирусного маркетинга заключаются в создании условий, при которых информацию о ваших услугах распространяют сами клиенты. В случае с вирусным видео скрытое или открытое рекламное сообщение распространяется самими пользователями в форме смешного или уникального (невероятного) видео. Допустим, кому-то понравился видеоролик, и он захотел поделиться им с «друзьями» по соцсетям. Распространение может осуществляться и в случае, когда люди шокированы либо возмущены увиденным. Подробнее об этом: Богатов В. Вирусное видео. Секреты и технологии. СПб.: Питер, 2015.

57 Обычно местные органы власти в своих нормативных актах определяют дополнительные условия для установки штендеров. Например, может быть запрещена установка штендеров при ширине тротуара менее 2 метров, ближе 5 метров к проезжей части и дальше чем 2 метра от входа в здание.

58 См. подробнее: Письмо ФАС РФ от 27.12.2017 № АК/92163/17 «О разграничении понятий вывеска и реклама».

59 См.: Постановление Федерального апелляционного суда Западно-Сибирского округа от 14.03.2014 по делу № А46–8702/2013.

60 См.: Письмо ФАС РФ от 01.12.2011 № АК/44573 «О рекламе на дорожных знаках».

61 См.: Письмо ФАС России от 02.05.2012 № АК/13623 «О рекламе на транспортных средствах и квалификации информации, размещенной на сайте».

62 Один отчаявшийся от очередных отказов по различным бытовым вопросам мужчина заказал печать с изображением государственного герба и надписью «непосредственная власть народа», которую он впоследствии ставил на свои многочисленные жалобы, адресованные в различные инстанции. Вскоре он был привлечен к административной ответственности за незаконное использование государственной символики, а впоследствии его внимание переключилось на доказывание собственной невиновности по делу об использовании печати.

63 Для меня всегда было унизительным входить в какие-либо «нечистые» сделки, поэтому я лично взяток никогда не давал. Но представьте человека, которого разбойники поймали ночью на большой дороге, приставили нож к горлу и требуют: «Кошелек или жизнь?» Можно попытаться доказывать бандитам, что существуют какие-то моральные принципы, ссылаться на законы и решения Верховного суда, рассыпать перед ними бисер ораторского искусства, но иногда откупиться от бандитов — единственный способ спасти человека.

64 Автор одного известного юридического бестселлера (не буду называть его имени) учит, как находить «своего» клиента и «сливать» нежелательных. Однако того адвоката, который пытается построить практику на ведении лишь простых дел и общении с «удобными» клиентами, вряд ли можно назвать профессионалом.

65 Существует небольшое по объему классическое произведение на эту тему известного российского присяжного поверенного, одного из авторов словаря Брокгауза и Ефрона: Джаншиев Г. А. Ведение неправых дел. Этюд по адвокатской этике. М.: Типография А. И. Мамонтова и Ко, 1886. В нем, в частности, автор пишет о том, что адвокат, освобожденный от нравственных обязанностей, вступающий в торг с собственной совестью, не приносит обществу никакой пользы, защитник не должен давать господство неправде и преследовать лишь цель получить вознаграждение.

66 В советский период было принято говорить о непроцессуальной деятельности защитника, связанной с пропагандой правовых знаний и воспитанием граждан в духе соблюдения закона. Адвокат и сейчас должен проводить индивидуальные профилактические беседы с клиентами, особенно по уголовным делам в отношении несовершеннолетних подзащитных, так как практика показывает, что в противном случае в период следствия клиенты иногда совершают новые преступления.

67 В качестве иллюстрации этих слов читайте далее: «Дело о наркотиках, или „Дурдом на колесиках”».

68 Один мой коллега разработал целый «прейскурант» адвокатских услуг, напоминающих меню дорогого ресторана с установлением отдельных тарифов за: определение позиции по делу, подготовку к делу, сортировку документов доверителя, ведение аудиозаписей в процессе судебного заседания, расшифровку записей, снятие фотокопий материалов дела, распечатку фотокопий материалов дела, составление ходатайств по делу, написание заявления о получении судебного акта или протокола судебного заседания, а также получение указанных документов, их изучение, поиск специалиста, написание заключения об отсутствие оснований для составления жалобы, опрос свидетелей, выезд за получением решения суда и ознакомление с ним.

69 Некоторые авторы приводят и третью форму оплаты вознаграждения — «в зависимости от результата». Но на практике она не имеет какого-либо самостоятельного значения в силу ранее упомянутых в настоящей книге разъяснений Конституционного Суда РФ.

70 Классическая повременная (почасовая) форма оплаты развита на Западе. Но широко использовать ее в чистом виде у нас в повседневной практике затруднительно ввиду сложности учета рабочего времени (адвокат должен осуществлять его самостоятельно) и отсутствия платежеспособных клиентов. В России в силу национального менталитета добросовестные адвокаты не могут требовать оплаты всей своей работы, включающей многочисленные звонки клиентов в нерабочее время, поездки в интересах клиента, «душеспасительные» беседы с родственниками, ожидание в суде и пр. Мне приходилось встречать мнение клиентов и о том, что адвокат, работающий на повременной оплате, заинтересован не в результате, а в деньгах. Хотя, убежден, что в ряде случаев почасовая оплата работы адвоката при разумных ее ставках может оказаться выгодной самим клиентам.

71 Юридическую помощь по закону адвокат оказывает на основании соглашения об оказании юридической помощи, а не соглашения об оказания юридических услуг, поскольку мы имеем дело с самостоятельным договором как с точки зрения субъектного состава, так и с точки зрения содержания: юридическая помощь адвоката не связана с осуществлением предпринимательской деятельности.

72 Крайне важно четко определить в соглашении предмет поручения и акцентировать клиента на этой части соглашения, поскольку в процессе ведения дела его объем и сложность могут увеличиться, например заявлением встречного иска или увеличением объема обвинения. Именно с этой целью сформулирован п. 1.2 Соглашения, подразумевающий во всех подобных случаях необходимость заключения дополнительного соглашения. Возможно предусмотреть приложение к соглашению, включающее не только тарифы, но и перечень действий адвоката, которые предполагается совершить во исполнении Соглашения, например: проведение экспертизы документов, выработка позиции по делу, составление ходатайств и т. п. Нельзя не учитывать тот факт, что чем подробнее описан предмет поручения, тем больше шансов полного взыскания судебных расходов с противоположной стороны.

73 Доверитель и лицо, которому адвокат обязуется оказывать юридическую помощь, могут не совпадать.

74 Допустимо ли включить в соглашение, как делают некоторые коллеги, условие об удержании гонорара сверх выполненной работы? Ответ может быть только отрицательным, и он основан на принципе пропорциональности вознаграждения, закрепленном в ст. 978 ГК РФ.

75 Взыскание подобных пеней за задержку платежа возможно лишь по разумной ставке.

76 Есть пережившая несколько изданий книга известного венгерского врача, целиком посвященная психологии общения доктора и пациента при оказании различных видов медицинской помощи: Харди И. Врач, сестра, больной. Психология работы с больными. Будапешт: Академия, 1974. Автор рассуждает в ней и о том, как настроить пациента на операцию (проще это сделать медикаментозно, а гораздо сложнее психологически), как избавить его от послеоперационных страхов и пр. На протяжении чтения этой весьма содержательной книги невольно приходится проводить параллели, касающиеся общения адвоката с клиентами.

77 Неправильные сценарии разговоров с клиентами и их родственниками могут привести к непоправимым последствиям. Дело в том, что дурные вести некоторые люди преувеличивают, воспринимают чрезмерно, и человек в итоге может даже умереть от переживаний.

78 Есть замечательная книга, целиком посвященная проблеме конфликтов с соответствующим ее содержанию названием: Барлоу Д. Жалоба как подарок. М.: ЗАО «Олимп-Бизнес», 2006.

79 В 2007 году Конституционный Суд РФ высказал свою точку зрения и по этому вопросу в своем Постановлении от 23.01.2007 № 1-П. В частности, в нем было указано, что, «определяя исчерпывающим образом такое существенное условие договора, как его предмет, федеральный законодатель не включил в понятие предмета договора возмездного оказания услуги достижение результата, ради которого он заключается».

80 Необходимо иметь в виду, что, согласно п. 6 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 28.06.2012 № 17 «О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей», к отношениям по оказанию профессиональной юридической помощи адвокатами законодательство о защите прав потребителей не применяется. Это означает, что взыскать с адвоката неустойку, штраф, а тем более моральный вред, которые предусмотрены законодательством о защите прав потребителей, клиент не сможет, как и не сможет воспользоваться льготным режимом подачи иска по делам о защите прав потребителей, предусматривающим освобождение истца от уплаты госпошлины, право подачи иска по месту жительства истца.

81 См.: Определение Верховного Суда РФ от 13.05.2009 № 49-О09–51СП; Определение Верховного Суда РФ от 15.10.2008 № 66-О08–73 // СПС «Консультант Плюс».

82 В юридической литературе можно встретить термин «процессуальная диверсия», под которым понимается средство адекватного ответа профессионального юриста на использование административного ресурса. В условиях, когда юрист вынужден принимать участие в «запрограммированных» процессах, умение совершать процессуальные диверсии признается необходимым навыком. Процессуальная диверсия — это тактическая временная мера, которая может устранить опасность поражения здесь и сейчас, но, как правило, не обеспечивает победу как таковую. Поэтому совершение процессуальных диверсий всегда должно дополнять осуществление определенного «стратегического плана», направленного на общую победу в правовом конфликте.

83 По большинству уголовных дел мы наблюдаем такое явление: в первые дни после совершения преступления потерпевший настроен к своему обидчику категорично и с агрессией, но проходят недели, месяцы, и вот уже, находясь в суде, потерпевший жалеет подсудимого, просит не лишать его свободы или вообще относится безразлично к тому, чем все закончится.

84 См. подробнее: Шевченко И. А. Интервьюирование и консультирование клиента. Техники эффективной коммуникации: пособие для начинающих юристов. Красноярск: ООО «Центр информации», 2013.

85 Аудиозапись беседы с клиентом особенно важна при разрешении весьма запутанных дел, в частности при оспаривании сделок с недвижимостью, заключенных пожилыми людьми.

86 Есть очень полезное для юристов пособие, разбирающее типичные ошибки в юридических документах с многочисленными примерами того, как следует и как не следует составлять документы: Хазова О. А. Искусство юридического письма. М.: Изд-во Юрайт, 2011.

87 Так обычно пишут жалобы осужденные к лишению свободы: вместо оснований для отмены или изменения приговора, они многократно обращаются к суду со словом «уважаемый» и в различной форме подчеркивают, что верят в справедливость и гуманность правосудия.

88 По этому поводу существует полезный судебный прецедент Верховного Суда РФ, согласно которому суд на стадии принятия иска не может фактически рассматривать иск по существу: Определение Судебной коллегии по гражданским делам Верховного Суда РФ от 15.01.2013 № 78-КГ12–22 // Бюллетень Верховного Суда РФ. 2013. № 8.

89 См.: п. 6 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 24.06.2008 № 11 «О подготовке гражданских дел к судебному разбирательству».

90 В законе отсутствуют понятия «предмета» и «основания» иска, они сформулированы в теории процесса и в судебной практике. Изменение предмета иска означает изменение материально-правового требования, изменение основания иска означает не изменение норм закона, а изменение обстоятельств, на которых истец основывает свое требование к ответчику. См.: п. 3 Постановления Пленума ВАС РФ от 31.10.1996 № 13 «О применении АПК РФ при рассмотрении дел в суде первой инстанции».

91 Иной вывод следует из п. 14 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 29.09.2015 № 43 «О некоторых вопросах, связанных с применением норм ГК РФ об исковой давности».

92 По ряду дел мне приходилось обосновывать нарушение судьями тайны совещательной комнаты со ссылкой на данные официальных сайтов судов, содержавших информацию о рассмотрении судьями в этот период других дел. Хотя в соответствии с Постановлением Президиума Совета Судей РФ от 27.01.2011 № 253 «Об утверждении Регламента организации размещения сведений о находящихся в суде делах и текстов судебных актов в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на официальном сайте суда общей юрисдикции» достоверность указанной информации обеспечивается председателями судов. Однако каждый раз апелляция отвергала эти доводы со ссылкой на технические ошибки и результаты служебных проверок.

93 Следует при этом учитывать пресловутую практику стабильности судебных актов. Судьи в апелляции более охотно идут на изменение судебного акта, чем на его отмену, на прекращение уголовного дела по нереабилитирующим основаниям, чем по реабилитирующим, а по гражданским делам еще и на утверждение между сторонами мирового соглашения.

94 Ошибочность этой позиции подтверждена Верховным судом РФ. См.: Определение Верховного Суда РФ № 15-Г11–5. Обзор судебной практики Верховного суда РФ за 2 квартал 2011 года // Бюллетень Верховного Суда РФ. 2011. № 11.

95 Интересный факт: именно в образе справедливого судьи-примирителя на многих картинах XIII в. был изображен Иво Бретонский, который в западной традиции считался покровителем адвокатов.

96 Дипломатия должна быть основным тактическим принципом адвоката не только во взаимоотношениях с противоположной стороной, но и с судьями и следователями. Прежде чем пойти на конфликт, обострение ситуации, несколько раз подумайте о том, какие выгоды это может принести в соотнесении с возможным ущербом для вас и вашего клиента.

97 Пункт 20 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 29.09.2015 № 43 «О некоторых вопросах, связанных с применением норм ГК РФ об исковой давности».

98 См.: Определение Верховного Суда РФ от 25.02.2014 № 18-КГ13–165.

99 Целесообразно не только напоминать сотрудникам полиции нормы закона, регламентирующие их права, но и уголовную ответственность за неправомерные действия, в первую очередь, это положения ст. 127, 286 УК РФ.

100 С этой целью также возможно установить на смартфоне соответствующее программное обеспечение, позволяющее отслеживать местонахождение лица его родственниками или близкими людьми.

101 Некоторые адвокаты своим клиентам выдают пластиковые карты, информирующие о наличии соглашения с конкретным адвокатом, а также содержащие запись о том, что при предъявлении карты правоохранительные органы должны немедленно связаться с адвокатом.

102 Особые проблемы возникают с этим в следственном аппарате ФСБ РФ.

103 Пожалуй, единственный способ изменения подведомственности спора и переноса его из арбитражного суда в суд общей юрисдикции указан в п. 1 Обзора судебной практики по гражданским делам, связанным с разрешением споров об исполнении кредитных обязательств, согласно которому споры с участием физических лиц подведомственны судам общей юрисдикции, если даже одним из соответчиков является юридическое лицо (даже если такое юридическое лицо находится в стадии банкротства). Такое, например, возможно, когда заемщик — юридическое лицо, а поручитель — его генеральный директор. В соответствии со ст. 323 ГК РФ при солидарной обязанности должников кредитор вправе требовать исполнения как от всех должников совместно, так и от любого из них в отдельности.

104 См. например: Определение ВАС РФ от 30.01.2007 № 14880/06 // СПС «Консультант Плюс».

105 В отличие от КоАП РФ в п. 3 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 24.03.2005 № 5 «О некоторых вопросах, возникающих у судов при применении КоАП РФ» говорится о том, что судья вправе отказать в удовлетворении ходатайства, если это необходимо для обеспечения баланса прав всех участников производства по делу об административном правонарушении или защиты публичных интересов (например, в случае возражений потерпевшего, установления фактов недобросовестного пользования своими процессуальными правами лицом, при рассмотрении дела об административном правонарушении, санкция за совершение которого предусматривает назначение наказания в виде административного ареста или административного выдворения).

106 Дела, подсудные мировому судье, распределяются согласно заранее установленной дислокации.

107 Этот пример достаточно мягкий. В моей практике подзащитный пытался оскорбить судью нецензурными словами, чтобы впоследствии заявить ей отвод, но я ему разъяснил, что помимо отвода может возникнуть еще одно уголовное дело, и мой клиент отказался от этой затеи.

108 В моей практике был забавный случай, когда неоднократно на протяжении полугода поданный иск председателем суда необоснованно оставлялся без движения. После подачи иска с просьбой передать дело другому судье председатель суда принял его немедленно в свое производство, как он указал на беседе, из-за желания разобраться, в чем же заключается конфликт интересов.

109 При переподаче документов первый экземпляр иска со штампом суда о получении следует заменить на новый.

110 Льготы по оплате госпошлины касаются ограниченных категорий дел: чаще всего это истцы по алиментам, взысканию заработной платы, инвалиды 1–2-й групп, потребители и пр. (ст. 333. 36 НК РФ). Рекомендую анализировать судебную практику, которая иногда разъясняет применение налогового законодательства в пользу клиента. Например, прецедент создан Постановлением Президиума ВАС РФ от 26.03.2013 № 15069/12, согласно которому требования о применении последствий недействительности сделок является требованием не о взыскании долга, а о приведении сторон в первоначальное положение, существовавшее до совершения сделок, поэтому оно не может быть отнесено к искам имущественного характера.

111 Кстати, на Западе к данному методу прибегают довольно часто и именно с целью минимизации судебных расходов. У нас же некоторые коллеги этим занимаются для «списания» завышенных гонораров на ведение дела в суде.

112 Право суда освободить от оплаты госпошлины в законе не содержится, но, согласно правовой позиции Конституционного суда РФ (Определение Конституционного суда РФ от 13.06.2006 № 272–0), оно признано допустимым, хотя на практике реализуется исключительно по усмотрению суда, поскольку отсутствуют конкретные критерии для освобождения граждан от уплаты госпошлины и перечень документов, служащих основанием для получения льгот. Даже в тех случаях, когда неплатежеспособность истца очевидна, судьи могут возвратить иск по мотивам отсутствия оснований для освобождения от госпошлины, а фактически — чтобы не обременять себя лишними делами.

113 Если судьи интересуются доходами лица, привлекаемого к ответственности по административному или уголовному делу, это верный признак назначения наказания в виде штрафа.

114 В оперативно-розыскной теории для этих целей есть такой подходящий и точный термин, как «разработка», то есть целенаправленное накопление сведений о лицах, имеющих оперативный интерес.

115 См.: Определение Конституционного Суда РФ от 12.05.2003 № 173 «По жалобе гражданина Коваля Сергея Владимировича на нарушение его конституционных прав положениями статей 47 и 53 УПК РФ» // СПС «Консультант Плюс».

116 Хотя в московских судах запрещено в помещение суда проносить фотоаппараты, однако для фотокопирования вполне возможно использовать различные электронные гаджеты.

117 Хрестоматийный пример необоснованного обвинения гражданина в изнасиловании и причинении телесных повреждений по первоначальным его признательным показаниям, многочисленным следам крови на его одежде, которые, как впоследствии выяснилось, образовались, когда он в безлюдном месте отправлял естественные надобности и вдруг неожиданно увидел лежавшую женщину, в целях оказания ей помощи он стал хлопать ладонями по лицу и, обнаружив кровь на своих ладонях, испугался, поскользнулся и упал на тело (из материалов Военной коллегии Верховного Суда РФ от 11 апреля 1996 г. по уголовному делу в отношении Шантина // СПС «Консультант Плюс»).

118 По гражданскому делу клиент может переадресовывать заданные ему вопросу своему представителю либо указывать на то, что ему неизвестны факты, о которых задаются вопросы, а также вообще не являться в судебное заседание.

119 Этот способ иногда целесообразно использовать для усыпления бдительности прокурора в процессе и с тем, чтобы лишний раз не «волновать» агрессивно настроенных потерпевших.

120 По вопросу допустимости использования в качестве доказательства аудиозаписи телефонного разговора имеется судебный прецедент (Определение Верховного Суда РФ от 06.12.2016 № 35-КГ16–18), в котором указано следующее: в обоснование недопустимости аудиозаписи телефонного разговора суд сослался на п. 8 ст. 9 ФЗ РФ от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и защите информации», согласно которому запрещается требовать от гражданина предоставления информации о его частной жизни, в том числе информации, составляющей личную или семейную тайну, и получать такую информацию помимо воли гражданина, если иное не предусмотрено федеральными законами. По мнению апелляционной инстанции, запись разговора между истицей и ответчицей была сделана первой без уведомления о фиксации разговора, а потому такая информация получена помимо воли, что недопустимо в силу вышеприведенной нормы закона. При этом не было учтено, что запись телефонного разговора была произведена одним из лиц, участвовавших в этом разговоре, и касалась обстоятельств, связанных с договорными отношениями между сторонами. В связи с этим запрет на фиксацию такой информации на указанный случай не распространяется.

121 Обычно при появлении детей во втором браке алиментщики обращаются в суд с иском к первой супруге об уменьшении размера алиментов на первого ребенка, и суды, как правило, рассматривают подобные иски стандартно — положительно. Однако существует редкая судебная практика в пользу алиментополучателей, согласно которой изменение уже установленного судом размера алиментов производится по правилам статьи 119 СК РФ, в которой указывается, что это право, а не обязанность суда (Постановление Президиума Воронежского областного суда от 25.03.2015 № 44 г-13, Апелляционное определение Мосгорсуда от 2.02.2015 по делу № 33–238/2015, Апелляционное определение Ставропольского краевого суда от 26.02.2015 № 4 г/7–1018/15).

122 В отношениях с «проблемными» клиентами целесообразно отбирать от них письменную подписку об отсутствии иных доказательств, об отказе в сборе иных доказательств или назначении экспертиз, необходимых по делу, либо об отказе в предоставлении имеющихся доказательств. Если этого не сделать, то клиент может впоследствии поставить в вину своему адвокату проигрыш дела.

123 Аналогичный алгоритм можно использовать при подготовке клиента. Кроме того, его нужно предупреждать о том, что давать объяснения и отвечать на вопросы — это право, а не обязанность, и он всегда может апеллировать к помощи своего представителя, особенно если вопрос носит правовой характер. В некоторых случаях участие клиента в суде нежелательно, когда, например, необходимо умалчивать о каких-либо обстоятельствах. В других — его участие крайне необходимо, например, когда в ходе рассмотрения дела могут появиться доказательства, известные лишь клиенту.

124 Очень важно знать порядок делопроизводства, существующий в той или иной организации, который утверждается инструкциями, иметь эти инструкции на руках, чтобы избежать необоснованных отказов в приеме документов.

125 Ходатайство об отложении дела в связи с занятостью в другом процессе также целесообразно подавать только в письменном виде. В экстренных случаях возможно передавать телефонограмму об отложении дела по телефону с ее одновременной записью. Есть категории судей, которые откладывают дело по любой, в том числе документально неподтвержденной причине, то есть все зависит от практики и привычек определенного судьи. Также нужно иметь в виду, что некоторые судьи предлагают клиентам начать процесс в отсутствие неявившегося представителя, а затем полностью рассматривают дело по существу, несмотря на ходатайство об отложении дела. Поэтому по возможности в рассматриваемой ситуации не следует отпускать в суд доверителя одного.

126 Под сложными случаями я подразумеваю ситуации, когда разрешение ходатайства требует длительного времени для его изучения или дополнительного изучения каких-либо материалов дела, нормативных актов или судебной практики.

127 В этой связи в арбитражном судопроизводстве стороне с копией иска обычно не направляются приложенные документы, а в гражданском — предоставленные суду документы нередко не изготавливаются в копиях для другой стороны и пр.

128 Марк Фабий Квинтилиан (35–96) — римский ритор, автор «Наставлений оратору», самого полного учебника ораторского искусства, дошедшего до нас от античности.

129 Интересна в этом отношении следующая работа: Гельманов А. Г., Гонтарь С. А. Как установить участие лица в правонарушении? Эффективный и экономичный метод диагностики скрываемой причастности и получения признания виновного в отсутствие доказательств. М.: ОАО «Можайский полиграфический комбинат», 1999.

130 В случае, если показания свидетелей, несмотря на возражения стороны, в нарушение закона оглашены, то в дальнейшем необходимо использовать позицию Конституционного суда РФ, согласно которой обвиняемому в соответствии с принципами состязательности и равноправия сторон должна предоставляться возможность защиты своих интересов в суде всеми предусмотренными законом способами, в том числе путем заявления ходатайств об исключении недопустимых доказательств или об истребовании дополнительных доказательств в целях проверки допустимости и достоверности оглашенных показаний (Определение Конституционного Суда РФ от 22.03.2011 № 393 «Об отказе в принятии к рассмотрению жалобы гражданина Шинкаренко Е. А. на нарушение его конституционных прав п. 4 ч. второй ст. 281 УПК РФ»).

131 С учетом собственной практики могу отметить, насколько огромны возможности психологической экспертизы. С ее помощью по каждому уголовному делу можно углубленно исследовать личность подзащитных, выявить причины и условия, толкнувшие их на преступление либо, напротив, с применением полиграфа обосновывать непричастность подзащитных к совершенным преступлениям. Однажды приходилось обращаться к психологу для исследования вопроса о том, могли ли быть с точки зрения психологии труда процессуальные документы (протоколы, судебные акты) выполнены за определенный промежуток времени. С помощью психолога также производилась оценка показаний потерпевшего на предмет их авторства и достоверности. А в одном случае с помощью психологической экспертизы была установлена недостоверность показаний свидетелей по невербальным признакам лжи, обнаруженным в ходе их допроса с применением видеозаписи.

132 Заинтересованность обусловлена тем, что часть экспертиз проводится экспертными подразделениями правоохранительных органов, расследующих дело, а часть экспертиз — в рамках иных ведомств, которые также традиционно негласно сотрудничают со следователями.

133 Пункт 2 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 21.12.2010 № 28 «О судебной экспертизе по уголовным делам».

134 Это нужно иметь в виду и в тех случаях, когда вы приглашаете в суд своих специалистов.

135 Также советую брать повестки с отметкой о нахождении у следователя и в суде, поскольку возможны фальсификации, связанные с временем и датой следственных и судебных действий.

136 На практике получить заверенные копии всего дела, как правило, невозможно: судьи и следователи объясняют это занятостью технического персонала, неисправностью копировальной техники и отсутствием соответствующей нормы закона. Доказать фальсификацию материалов дела фотокопиями вряд ли удастся. В этой связи при изготовлении или получении копий материалов дела обязательно указывайте на это в справочном листе, расписке и других документах, приобщенных к делу, с тем чтобы не возникало вопросов о происхождении этих копий.

137 Согласно позиции Верховного Суда РФ, содержащейся в п. 9 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 24.03.2005 № 5, «учитывая, что КоАП РФ не содержит запрета на ведение протокола при рассмотрении дела судьей, в необходимых случаях возможность ведения такого протокола не исключается». Аналогичная позиция высказана Верховным Судом РФ в ответе на вопрос 19, содержащийся в Обзоре законодательства и судебной практики ВС РФ за IV квартал 2006 года, а также Конституционным Судом РФ в Определении от 16.07.2009 № 948-О-О.

138 Иногда судьи отказывают в выдачи копии протокола, ссылаясь на то, что заявитель за свой счет может снять копии материалов дела. В таких случаях я обычно указываю, что технические средства для снятия копий у меня отсутствуют. Что касается снятия копий за свой счет, то я прошу разъяснить способ реализации данного права. Суду не остается ничего другого, как выдать копию протокола, поскольку согласно п. п. 5 п. 1 ст. 333.36 НК РФ госпошлина за выдачу копий не предусмотрена, а платные услуги по изготовлению копий по сути являются реализацией работ или услуг (ст. 39 НК РФ), а суды могут иметь право на получение доходов от платных услуг, только если это предусмотрено законодательством.

139 См.: Определение Конституционного суда Российской Федерации от 2.07.2009 № 1014-О-О и от 17.11.2009 № 1401-О-О // СПС «Консультант Плюс».

140 См.: п. 2.2 Определения Конституционного суда РФ от 18.07.2006 № 363-О «Об отказе в принятии к рассмотрению жалобы гражданки Кружихиной Е. В. на нарушение ее конституционных прав положениями ст. 228, 230 и 232 ГПК РФ» // СПС «Консультант Плюс».

141 См.: Определение Судебной коллегии по уголовным делам Верховного Суда РФ по делу Котова от 5 февраля 2003 г. № 50-о02–33 // СПС «Консультант Плюс».

142 К сожалению, законодатели не предусмотрели последствий составления судом некачественной аудиозаписи или повреждения ее в ходе хранения. Если отсутствие протокола судебного заседания влечет отмену судебного акта, то отсутствие аудиозаписи таковых последствий не влечет, именно поэтому рекомендации о необходимости ведения самостоятельной записи продолжают оставаться актуальными.

143 В п. 13 Постановления Пленума Верховного суда РФ от 13.12.2012 № 35 «Об открытости и гласности судопроизводства и о доступе к информации о деятельности судов» сделан акцент на том, что положения ч. 7 ст. 10 ГПК РФ, ч. 3 ст. 24.3 КоАП РФ, ч. 5 ст. 241 УПК РФ не предусматривают обязанность лиц, присутствующих в открытом судебном заседании и фиксирующих его ход в письменной форме и (или) с помощью средств аудиозаписи, уведомлять суд и получать у него разрешение на фиксацию хода судебного разбирательства в данных формах.

144 Профессиональная расшифровка аудиозаписей стоит недешево, поскольку тарифицируется за каждую минуту записи и, как правило, со скидками на объем информации.

145 См.: Кассационное определение Судебной коллегии по уголовным делам Верховного суда РФ от 22.06.2011 № 45-О-11–63сп // СПС «Консультант Плюс».

146 См.: Кассационное определение Верховного суда РФ от 15.05.2013 № 66-О13–31СП // СПС «Консультант Плюс».

147 Заинтересованных в посещении судебных процессов лиц целесообразно собирать заранее.

148 Для минимизации расходов клиентов, связанных с обжалованием судебных актов в различных инстанциях, можно разработать памятку и шаблон жалобы, которые могут дать клиентам возможность самостоятельного обжалования.

149 Как-то мне на глаза попалось методическое пособие о работе церковной социальной службы, из которого я с удивлением узнал, что даже в этом учреждении серьезно относятся к проблеме недобросовестных просителей и мошенников. Именно поэтому авторы настоятельно рекомендовали служителям церкви тщательно проверять документы и выяснять подлинные мотивы обратившегося.

150 Профессионально методика профилактики и взыскания долгов детально освещена в замечательной книге юриста-практика, которую всем рекомендую: Саблин М. Т. Взыскание долгов: от профилактики до принуждения. 4-е изд., испр. и доп. М.: Статут, 2017.

151 Запреты регистрационных действий могут быть применены и в отношении единственного жилья должника.

152 Даже если имущество негодное и малоценное, на ваш взгляд, обеспечительные меры в отношении него применить необходимо.

153 Для минимизации риска отказа в обеспечительных мерах некоторые истцы заявляют одновременно несколько исков с заявлениями об обеспечении к разным судьям.

154 Первый случай перерыва срока — предъявление листа к исполнению (как в службу судебных приставов, так и в банк), второй — частичное исполнение решения суда.

155 Дело в том, что в ФЗ РФ «Об исполнительном производстве в РФ» от 02.10.2007 № 229-ФЗ нормативно не закреплен принцип полноты исполнительного производства, подразумевающий необходимость совершения всех возможных с точки зрения закона исполнительных действий для исполнения решения суда, а не только тех, которые судебный пристав-исполнитель посчитал необходимым выполнить. В ряде норм этого закона содержится формулировка: «Судебный пристав-исполнитель вправе»… совершать исполнительные действия (ст. 64) … обратиться в регистрирующий орган для регистрации права собственности имущества должника (ст. 66) … вынести постановление об ограничении на выезд должника за пределы РФ (ст. 67) и т. п. Этим пробелом на практике пользуются судебные приставы-исполнители, которые в оправдание своего бездействия по совершению определенных исполнительных действий ссылаются на отсутствие соответствующих ходатайств со стороны взыскателя.

156 Для минимизации расходов клиентов по обжалованию бездействий судебных приставов-исполнителей (особенно, когда эти расходы могут значительно превысить размер присужденной суммы) можно предложить использовать им шаблоны жалоб.

157 См.: например: Тарташев В. Как избавиться от кредита? Реальные способы выхода из долгового тупика. СПб.: Питер, 2010.

158 Оригинальный способ выявления принадлежащего должнику транспортного средства с использованием сайта Odnoklassniki.ru был применен в УФССП России по Забайкальскому краю. При выходе на сайт судебный пристав по розыску, представившись девушкой, предложил должнику встретиться. Должник предложение принял и прибыл на свидание на автомобиле, находящемся в розыске. В результате на данное транспортное средство был наложен арест.

159 Существует судебная практика, позволяющая взыскивать и неустойку, и индексацию одновременно. Кроме того, Конституционный Суд РФ в Постановлении от 23.07.2018 № 35-П отметил, что, несмотря на отсутствие в ст. 208 ПК РФ механизма индексации, в качестве критерия индексации должна использоваться статистика индекса потребительских цен.

160 На практике возбудить дело по данным составам весьма сложно, поскольку доводы заявителей обычно по результатам проверок переводятся в разряд гражданско-правовых отношений. Поэтому вынесенные постановления об отказе в возбуждении уголовного дела нужно обжаловать и добиваться таким образом проведения дополнительных проверок.

161 Дела «по назначению» — это дела в отношении имущественно несостоятельных граждан, несовершеннолетних, оплачиваемые скудными бюджетными средствами и притом не всегда своевременно. Как правило, они — удел начинающих адвокатов, но на периферии — это основной адвокатский хлеб.

162 Если в Советском Союзе было налажено собственное часовое производство с выпуском 50 млн часов в год, треть которых шла на экспорт, а остальную часть граждане периодически приносили в ремонтные мастерские, то в России эта отрасль переживала кризис, а профессия часовщика стала невостребованной, спецы со стажем работали лишь на сборке без достойной зарплаты.

163 «Десять дней, которые потрясли мир» — книга американского журналиста Джона Рида об Октябрьской революции 1917 года в России, свидетелем которой он был сам.

164 См.: Чурилов Ю. Ю. Всемирная история неправосудия. РнД: Феникс, 2012.

165 (~) В частности, в обязанности следователя в силу закона (независимо от участия по делу защитника) входит разъяснения обвиняемому следующих особенностей рассмотрения уголовного дела судом с участием присяжных заседателей:
1) при этой форме судопроизводства основные вопросы о фактической стороне и виновности, а также вопрос о том, заслуживает ли подсудимый снисхождения, решаются непрофессиональными судьями, а вопросы правовой квалификации тех действий, которые признаны установленными вердиктом присяжных, и назначение наказания, а также другие юридические вопросы решаются профессиональным судьей (ст. 339, 343, 345, 350, 351 УПК РФ);
2) в ходе судебного следствия и судебных прений в суде с участием присяжных заседателей запрещается исследовать и упоминать в присутствии присяжных доказательства, признанные в установленном порядке недопустимыми, а также факты прежней судимости и иные данные, способные вызвать предубеждение присяжных в отношении подсудимого (ч. 6, 8 ст. 335, ч. 2, 3 ст. 336 УПК РФ);
3) оправдательный вердикт коллегии присяжных заседателей обязателен для председательствующего судьи и влечет за собой постановление им оправдательного приговора (ч. 1 ст. 348 УПК РФ);
4) обвинительный вердикт обязателен для председательствующего судьи, за исключением следующих двух случаев:
а) обвинительный вердикт коллегии присяжных заседателей не препятствует постановлению оправдательного приговора, если председательствующий признает, что деяние подсудимого не содержит признаков преступления (ч. 4 ст. 348 УПК РФ);
б) если председательствующий признает, что обвинительный вердикт вынесен в отношении невиновного и имеются достаточные основания для постановления оправдательного приговора ввиду того, что не установлено событие преступления либо не доказано участие подсудимого в совершении преступления, то он выносит постановление о роспуске коллегии присяжных заседателей и направлении уголовного дела на новое рассмотрение иным составом суда со стадии предварительного слушания. Это постановление не подлежит обжалованию в кассационном порядке (ч. 5 ст. 348 УПК РФ);
5) решение суда с участием присяжных заседателей может быть отменено или изменено в кассационном порядке только по таким общим основаниям, как нарушение уголовно-процессуального закона, неправильное применение уголовного закона и несправедливость приговора (ч. 2 ст. 379 УПК РФ);
6) согласно ч. 2 ст. 379 УПК РФ решение суда с участием присяжных заседателей не может быть отменено или изменено по такому основанию, как несоответствие выводов суда, изложенных в приговоре, фактическим обстоятельствам дела, установленным судом, поскольку при рассмотрении дел с участием присяжных заседателей вопрос о доказанности события преступления и виновности подсудимого отнесен к исключительной компетенции присяжных заседателей и их вердикт обязателен для председательствующего судьи (за исключением указанных случаев, предусмотренных ч. 4 и 5 ст. 348 УПК РФ);
7) приговор, постановленный на основании вердикта присяжных заседателей и противоречащий ему, подлежит отмене с передачей уголовного дела на новое рассмотрение в суд первой инстанции. В этом случае новое рассмотрение уголовного дела начинается с момента, следующего за вынесением вердикта присяжными заседателями (ч. 3 ст. 386 УПК РФ).

166 Провокация — это вовлечение лица в совершение преступления, совершенное с целью возбуждения в отношении него уголовного преследования. УК РФ содержит понятие провокации и устанавливает уголовную ответственность за нее, когда речь идет о провокации взятки либо коммерческого подкупа, однако за сферой уголовно-правовой регламентации остались иные виды провокационных действий.

167 Например, уголовное дело было возбуждено в отношении 25-летней Ч., которая, желая скрыть посещение ночного клуба в ночь с 1 на 2 апреля 2011 года, заявила в милицию, что ее изнасиловали. В подтверждение этого девушка порвала блузку, в которой находилась в клубе (http://www.newslab.ru).

168 В моей практике были случаи, когда причиной оговора в изнасиловании послужило желание супруги завладеть квартирой супруга.

169 Был случай, когда таким образом одна супруга отомстила за измену, а другая — за неуплату алиментов на общих несовершеннолетних детей.

170 Обычно в рамках этих экспертиз выясняются вопросы о склонности потерпевшей к фантазированию и о способности ее оказывать сопротивление.

171 Есть примеры мнимого изнасилования даже после посещения врачей-гинекологов (см.: Сердюков М. Г. Судебная гинекология и судебное акушерство. М.: Медгиз, 1957. С. 122–124).

172 Хрестоматийный пример оправдания, при котором, объясняя происхождение на одежде волос П. и ее крови в подногтевом содержимом, на голове и трусах, Ш. утверждал, что он в безлюдном месте отправлял естественные надобности и вдруг неожиданно увидел лежавшую женщину. В целях оказания ей помощи он стал хлопать ладонями по лицу и, обнаружив кровь на своих ладонях, испугался, поскользнулся и упал на тело, а затем на землю, а поднявшись, поправил руками трусы и застегнул брюки (Из материалов Военной коллегии Верховного Суда РФ от 11 апреля 1996 г. по уголовному делу в отношении Шантина).

173 См.: Сердюков М. Г. Судебная гинекология и судебное акушерство. М.: Медгиз, 1957. С. 142

174 См.: Геннадиев В. Защита по делам о половых преступлениях. Л., 1977. С. 51.

175 См.: Авдеев М. И. Курс судебной медицины. М., 1959. С. 496; Попов Н. В. Судебная Медицина. М., 1950. С. 337.

176 Данные о «штатных» понятых удалось собрать у коллег-адвокатов и в Интернете.

177 «Оборотни в погонах» — название, данное министром внутренних дел РФ Б. Грызловым обвиняемым по громкому делу о коррупции и других преступлениях в органах МЧС РФ и МВД РФ, разбиравшемуся в 2003–2006 годах. Впоследствии термин получил большую известность и распространение в прессе и в обществе. В более широком смысле «оборотнями в погонах» стали называть сотрудников правоохранительных органов, которые под прикрытием своих званий и должностей совершали преступления.

178 По иронии судьбы, единственный эпизод пересечения границы обвиняемым, не попадающим под действие амнистии, случился 8 мая 2015 года, когда он въехал на территорию РФ, чтобы отпраздновать День Победы в г. Москве вместе со своими родственниками.
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cocTaBa npectynneHus; cayuaiHoe
(HeBMHOBHOE) NpUYUHEHMe Bpefa

Cr. 119 YK PO —
yrpo3a ybuiicteom unm
NPUYUHEHUEM THKKOTO
Bpefa 340p0BbI0

Her coctasa npectynnexus 8 cesisn
C HE[0Ka3aHHOCTbIO PEANbHOTO BOC-
NPUATUA NoTepneBwUM hakTa yrpo3si

4.3 cr. 30, . 131 VK
PO — nokyweHue Ha u3Ha-
cunosanme

Mpuymkenne Bpefa 380poBbI0.

Het coctaBa npectynnexus: jo6po-
BO/IbHbII OTKa3 OT COBEPWEHMA npe-
cTynnexus

Cr. 131 VK PO —
NOKylWeHWe Ha u3Hacuno-
BaHue

MpuynHenve Bpeaa 330poBbI0.
Het coctasa npectynneHus 8 cBA3n
£ ﬂOﬁpOBDAbeIM NONOBbIM aKTOM

4.3 c1. 30 cT. 158 VK
PO — nokyweHue Ha Kpa-
Xy

MpurotoBneHue K CoBEPLWEHUIO KPaKK.
Het coctasa npectynnexus 8 cBsA3n
C OTCYTCTBUEM YMbICNA HA XULEHMe

Cr. 158 YK P — Cr. 330 YK P® — camoynpascrso.

Kpaxa Her coctasa npectynnexus 8 cessu
C TeM, YTO CTOMMOCTb MOXUUEHHOTO
He NpeBbIWAET YCTaHOBAEHHBIX Pa3-
MepoB

Cr. 159 VK P — Cr. 330 YK P — camoynpascrso.

MOWeEHHNYECTBO Her coctasa npectynnexus 8 cesisn
C HanuyueM rpaxjaHCKo-npasoBbix
OTHOWeHui

Cr. 161 YK PO — Cr. 158 YK P® — kpaxa, c1. 330 YK

rpabex P® — camoynpasctBo

Cr. 162 YK P® — pasboit

Cr. 161 YK P® — rpabex

Cr. 228-228.1 YK PO —
He3aKOoHHIt 060poT Hap-
KOTMKOB

Het cocrasa npectynnenus & ceasu
C NpoBoOKauveit npectynnenms

Cr. 290 YK P® — nonyye-
HUe B3ATKN

Het cocrasa npecTynneHnsa B CBA3MN
C NpOBOKALMeN NpecTynneHus
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XapakTep gena No3uyusa oTeeTuMKa No Aeny

Cnopsl 0 Bo3MeueHun | Ocnapusane dakta npuyMHeHUA Bpeaa,

yuep6a BMHBI U (MNW) pa3Mepa NpUYMHEHNA Bpeaa
Cnopel 0 pasgene umy- |Ocnapusakue hakTa HaXOXAEHUA MMylle-
ujectsa cynpyros cTBa B o6ueil cOGCTBEHHOCTH, (akTa Ha-
NMYUS MMYWeCTBa, CTONMOCTY MMylecTBa
Cnopsi 0 Bcenennu Ocnapusanue dakta npuobpeteHua npasa

Ha Xunoe nomeujeHune nubo AoKasbiBaHue
daKTa NPeKpPaLeHNs KUNNILHBIX NPaB
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