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Аннотация
Перед вами самое простое, понятное и дружелюбное руководство по созданию подкаста для тех, кто не знает, с чего начать. Своим опытом – от записи программы до раскрутки личного бренда – делятся авторы популярного культурного подкаста «Ковен Дур».
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— Ау, все на связи?
— Сашу не слышно.
— А так?
— Так слышно, да.
— Кто здороваться будет? Я в прошлый раз начинала. Марин, давай ты?
— Ок.
— Считать будем?
— Давайте.
— Раз! Два! Три!
— Здравствуйте, дорогие слушатели. Это самый хулиганский из литературных подкастов — «Ковен Дур», и с вами сегодня Саша Степанова…
— Привет!
— Оля Птицева…
— Здравствуйте, дружочки!
— Женя Спащенко…
— Привет-привет.
— И я — Марина Козинаки. Ну что? Поехали!

Глава 1. С чего начался подкаст «Ковен Дур»
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Наша история: из писателей в подкастеры и обратно. Зачем творческому (и не только) человеку подкаст. Какова его ценность для аудитории. Поиск уникальности и ответственность за каждое слово.

В начале было Слово. Нет, стоп. Это не наша история. Наша история другая.
Вначале были мы: Марина Козинаки, Евгения Спащенко, Саша Степанова и Оля Птицева. Вечно начинающие авторы из редакции, выпускающей книги для подростков. Мы устраивали презентации, встречались с читателями в книжных магазинах и кафе, выпускали мерч, организовывали дискуссии и старались делать все, чтобы наши книги нашли свою аудиторию. Самостоятельно превратить книгу в бестселлер сложно, но делать это в компании куда веселее.
У нас был чат в «Телеграме». Там мы делились своей писательской болью: дополнительный тираж не дали, качество печати падает, продвижения от издательства не жди, редактура подкачала, книги снова попали в неподходящую серию и вызвали волну читательского недоумения. А еще хохотали над забавными отзывами, обсуждали литературные новости вкупе с личными, как это делают обычные подруги. Иногда нам казалось, что мы живем в ситкоме или стендап-шоу. Тогда-то наш серый кардинал Сергей Христолюбов, а по совместительству муж Марины предложил заменить поток голосовых сообщений живой беседой, которую смогут услышать все. Превратить его в подкаст.
— У вас же куча историй, вас любят читатели, — сказал он. — Значит, и слушатели полюбят!
Сергей как раз страстно увлекся зарубежными подкастами и мечтал создать свой. Но попробовать самому показалось сложным. А вот надоумить других — проще простого. Так началась совместная работа над проектом «Ковен Дур».
Первый эпизод записывался на кухне под чашечку чая и пирог, на чистом энтузиазме. Нас обычно хлебом не корми — дай поболтать, а у Сергея под рукой была профессиональная техника (в пятой главе мы подробно расскажем какая), так что проблем не возникло.
Конечно, если бы мы писали пилотный выпуск сейчас, то отнеслись бы к разработке плана и сбору фактов куда серьезнее. Возможно, иронии и смеха бы чуть поубавилось, а полезности прибавилось. Но мы не понимали всей серьезности затеи, потому решили начать с того, что умели лучше всего, — с веселой дружеской болтовни о литературе и жизни современного автора.
Нам повезло: уровня ораторской подготовки, опыта написания, редактуры, публикации, продвижения книг и взаимного интереса хватило для содержательной беседы. Даже обилие личных проблем ее не испортило, поскольку они были показательными для начинающего писателя, который так или иначе сталкивается с нарушением границ в интернете, с необходимостью выстраивать свой бренд и прокачивать писательский скилл, а еще — с минусами серийной публикации книг и читательских ярлыков.
Но легко можно представить, как все складывается иначе и подкаст «Ковен Дур» загибается, так и не став популярным. Чтобы с вами такого не произошло, в четвертой главе мы основательно подготовим вас к записи первого выпуска. А пока вернемся к нашему «пилоту».
Итак, мы рассказали о себе и своих книгах, поделились внушительным списком волнующих нас вопросов и без особых ожиданий выложили подкаст в Сеть. И вдруг он начал стремительно набирать прослушивания! Тут-то мы и задумались о новом формате всерьез.

Зачем нам и вам подкаст?

Все мы разные, и мотивация запустить подкаст может существенно отличаться. Давайте мы расскажем, для чего он нам, а потом вместе подумаем о вашей личной выгоде.
Для писателя подкаст — возможность найти свою нишу на книжном рынке, поговорить с читателем с глазу на глаз, поделиться переживаниями и мечтами, попробовать изменить свое место в литературном мире, стать видимым для тесного литературного сообщества. Это отличный шанс обзавестись знакомыми и друзьями, собрать вместе людей, горящих одной идеей. Подкаст выводит автора, запертого в четырех стенах, на свет, делает его публичным, а книги — узнаваемыми. Писательство — закрытая профессия. Как общаться с читателем, если постоянно сидишь за компьютером, уткнувшись в текст? А ведь и харизма, и взгляды на мир, и главная цель, которую автор ставит для себя, — это ресурс для роста личного бренда. Подкасты помогают его развивать.
Целью первых выпусков «Ковена Дур» была работа над собственными ошибками, которых накопилось немало. Мы хотели рассказать, чем и как живет современный молодой писатель, что болит в нем и куда он стремится. Конечно, это была полнейшая авантюра — выбраться из зоны комфорта и заговорить настолько громко, насколько позволял микрофон. К счастью, читатели, давно следившие за нашим творчеством через «Инстаграм» и «ВКонтакте», привыкли ко всевозможным странностям нашей четверки и поддержали смену курса. Подкаст получил отличный старт.

Вполне вероятно, что и вам подкаст сулит немалые выгоды. Например, он поможет:
• вовлечь аудиторию в то, чем вы занимаетесь;
• сформировать свой авторский голос;
• создать дополнительный контент;
• построить сеть полезных знакомств;
• не покрыться пылью в собственных взглядах.

Список можно продолжить, опираясь на ваши жизненные и творческие цели, интересы. Предлагаем заняться этим прямо сейчас.
ЗАДАНИЕ
Поразмышляйте, что может принести вам работа над подкастом, и запишите несколько тезисов. Возвращайтесь к ним снова и снова, когда первая мотивация пойдет на спад.
Зачем мне подкаст:
___________________


Что получает слушатель?

Зачем нам нужен «Ковен Дур», кажется, выяснили. Но для чего этот подкаст слушателям?
Главная цель проекта совпадает с личной целью участников. Мы хотим стать проводниками слушателей в большой и прекрасный околокультурный мир. Книги, театр, музыка, блогинг, иллюстрации и активизм. Сегодня человек тонет в обилии информации, не успевает быть в курсе всего и стыдится этого. Мы же считаем, что не знать чего-то — нормально. Не разбираться в современном искусстве и большой литературе — нормально. Мы — те самые друзья, с которыми можно начать узнавать и понимать, но делать это легко и весело.
Легко и весело о сложном и серьезном — вот наша основная концепция. Вокруг и так чересчур много стыдного. Стыдно не знать классику, не любить премиального автора или любить определенные жанры и читать — а то и писать! — только их. Мы против табу, запретов и предрассудков. Против снобизма в культуре и вообще. Плох тот ученый, который не может объяснить свою теорию пятилетнему малышу. Мы учимся вместе с нашими слушателями. И это подкупает.
А что насчет других профессий, спросите вы? С писательством все понятно, но я-то финансист/водитель/герпетолог[1]. Как совместить подкаст с моей специальностью?
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Мы считаем, что нет такой сферы деятельности, о которой невозможно было бы увлекательно рассказать. Как вариант, банковский работник может дать ценные советы об экономии, личном бюджете и о том, куда вкладывать средства, любитель рептилий — популяризировать хамелеонов в качестве домашних животных, а водитель — поведать миру странные и даже мистические истории, подслушанные у пассажиров.
Вышиваете крестиком или коллекционируете комиксы? Расскажите, почему это интересно и важно. Увлечены историей своего города? Обязательно найдутся те, кто тоже захочет ее узнать. Возможно, именно вы запишете первый русскоязычный фэнтези-подкаст. Или внутри вас накопилось некоторое количество боли, связанной со сферой вашей учебы или работы?
Когда-то мы сильно переживали за начинающих авторов, которым только предстоит пройти по всем кругам книгоиздания, и решили рассказать в подкасте о тех ошибках, которые совершили сами, — а теперь пишем эту книгу для начинающих подкастеров.
ЗАДАНИЕ
Подумайте, чем вы интересны незнакомым слушателям. Что в вашей жизни делает вас уникальным рассказчиком? Поверьте, каждый из нас именно таков, главное – хорошенько в себе разобраться.
Моя интересная профессия / мое неожиданное хобби:
_________________

Итак, живой материал для подкаста у вас есть, осталось сформулировать идею. Идея подкаста — это повестка и темы, которые задевают именно вас. Чем сильнее будет эмоциональный отклик создателя подкаста, тем ярче и крепче к нему привяжутся слушатели. Да и шансов, что ваша команда не перегорит и не бросит проект, в таком случае куда больше. Как же определиться с темой? Попробуйте для начала решить, по какому пути пойдет ваш подкаст:

Путь А: есть тема, в которой вы отлично разбираетесь, поэтому вам будет интересно о ней говорить.
Пусть Б: есть тема, в которой вы ничего не смыслите, но очень хотите разобраться, поэтому о ней будет интересно говорить.

Мы хорошенько подумали и выбрали темы, которые подходят для нас.

Идеи «Ковена Дур» для пути А:
• как заработать на гречку, если ты писатель;
• занимательное котоведение;
• тяготы и лишения жизни мультипотенциала.

Идеи «Ковена Дур» для пути Б:
• физика для любопытных, или откуда в лампочке свет;
• архитектура для тех, кто просто любит дома;
• театральный ликбез для чайников, влюбленных в «Гоголь-центр».

Если вам кажется, что самые интересные темы и популярные ниши в мире русскоязычного подкастинга уже заняты, поспешим развеять ваши опасения: этот рынок в России не освоен и наполовину (об этом подробнее во второй главе). И пока он стремительно растет, у вас есть все шансы заполучить свой лакомый кусочек, ворвавшись в мир подкастов с уникальным звучным проектом.
Вот лишь несколько идей, которые мы — ведущие «Ковена Дур» — набросали навскидку, задумавшись о том, каких подкастов не хватает лично нам. На самом деле запросов у будущей аудитории намного больше.

Вот бы послушать подкаст про:
• веганство и экологичную жизнь с советами для городского жителя;
• урбанистику (спасибо Илье Варламову, который запустил его, пока мы писали эту книгу);
• экономные путешествия с лайфхаками для начинающих;
• выбор недвижимости, ремонт своими руками;
• финансовую грамотность простым языком;
• домашних животных с советами по уходу, воспитанию;
• жизнь известных и не очень писателей в жанре журналистского расследования;
• книги, кино, постановки в жанре фэнтези;
• букинистов;
• Льва Толстого на основе его дневников — в нарративном формате.
ЗАДАНИЕ
Настал ваш черед. Если вы по-прежнему сомневаетесь в личной пригодности к подкастингу, возьмите карандаш и запишите пять самых безумных идей для пути А и для пути Б. Чем оригинальнее будут эти идеи, тем лучше. Ориентируйтесь на пользу, которую они принесут людям, и помните: полезны не только материальные вещи, но и радость, душевная беседа, расширение горизонтов.
Идеи для моего подкаста, путь А:
______________________
Что получит слушатель?
______________________

Идеи для моего подкаста, путь Б:
______________________
Что получит слушатель?
______________________

Прислушайтесь к себе: какая из идей находит в вас самый сильный отклик? Готово? Выделите выбранную тему! А теперь айда воплощать задуманное в жизнь!
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Поболтали – и хватит?

Если вы подумали, что для успешного подкаста достаточно ненавязчивой болтовни, то это не совсем так. Наша «чайная» беседа в первом выпуске сработала только потому, что мы успели набраться писательского опыта, а с ним и смешных историй. В них легко было найти материал для первых выпусков. Проблемы, которые мы поднимали, оказались актуальными для творческих людей. К тому же первыми слушателями подкаста стали читатели наших книг. Благодаря им он «выстрелил».
В пилотном выпуске мы говорили в основном о личном. Этот путь подходит подкастерам с наработанной лояльной аудиторией. Если и вы собираетесь непринужденно рассказывать о собственных буднях, убедитесь, что это нужно слушателям. Иначе проект рискует превратиться в голосовые сообщения, интересные только тем, кто вас знает.
«Ковену Дур» повезло еще и с техником. Вся работа по сведению звука, выкладке подкаста, нарезке смешных реплик для короткого пролога, выбору техники и даже написанию джингла легла на плечи Сергея. Именно благодаря качеству его работы «Ковен Дур» приятно слушать в записи с первого выпуска.

Поиск уникальности

Наш подкаст до краев полон самоиронии. Даже название говорит само за себя, хотя нас постоянно спрашивают, что оно значит и как правильно читается.
Это что-то французское? Пишется слитно, так? О, это крепость из книг Толкина? Нет. Это «Ковен Дур», где ковен — компания ведьм, регулярно слетающихся на ночной шабаш, а «дуры» — просто глупые женщины.
Чем больше у нас появляется знаний, тем их меньше из-за растущей лавины новых смыслов. Своим названием мы признаем, что не понимаем многого, как и наши слушатели, но это вовсе не порок. Да, с детства нас приучают к элитарности литературы. Если ты не читал ранние труды Достоевского, в приличном обществе лучше не появляться, но мы с этим не согласны! И честно признаемся в подкасте, какие книги только планируем прочесть, на какие спектакли так и не попали и какое кино в глаза не видели.
У нас получается не навязывать слушателю свою правду. Мы делимся личным опытом, а принимать ли его за истину — каждый решает сам.
Есть ли другой путь для создания подкаста? Их тысячи! Вот несколько примеров того, на чем можно построить проект:
• экспертность: главное, чтобы вы в полной мере владели информацией, а слушатель был готов к ее потоку и не заскучал;
• личная харизма: не обязательно выступать положительным персонажем; людей способен заинтересовать и собеседник-антагонист, своеобразный «злой гений»;
• конфликт ведущих: спорьте и выясняйте правду, но помните, что вашу драку никто не увидит;
• атмосферность: используйте необычный тембр голоса или акцент, чтобы влюбить в себя слушателя, создавайте нестандартный музыкальный фон, добавляйте звуки, нагнетайте напряжение, до конца сохраняйте интригу;
• неидеальность: заявите о своих ошибках, изъянах и покажите, как преодолеваете проблемы, идете по жизни с таким багажом;
• формат: запишите самый короткий подкаст в мире (но информативный), создавайте пятнадцатиминутные выпуски каждый день, берите блиц-интервью. Приступайте к записи рано утром, едва проснувшись, или, наоборот, работайте над проектом глухой ночью, запершись в подвале;
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• новизна: воплотите идею, которая раньше никому не приходила в голову, — нечто странное, невозможное на первый взгляд, и пусть вопрос, кому вообще такое интересно, вас не останавливает.

Только вам решать, в чем будет ваше уникальное конкурентное преимущество. Главное, чтобы его поиск не слишком вас утруждал, — здесь важна естественность.
ЗАДАНИЕ
Кратко запишите, в чем ваша неповторимость. Вспомните хотя бы пять-семь характеристик, и пусть их оценка вас не волнует. Любите вставлять в речь иностранные словечки – в копилку идей, картавите или на ходу сочиняете стихи – отлично! А может, вы говорите слишком медленно или быстро (как соведущие подкаста «Ковен Дур») и не раз слышали, что раздражаете этим публику? Засчитано как индивидуальная особенность. Не пытайтесь придумывать, пишите все, что приходит в голову. Так работают актеры, превращая видимые недостатки речи или внешности в визитную карточку, изюминку, которую полюбят зрители. Давайте поступим согласно их принципу и на мгновение поверим, что любая уникальная характеристика выделяет вас из толпы, придает харизмы, если правильно ее обыграть.

В чем моя уникальность:
_____________________

Если ничего особенного так и не вспомнилось, не отчаивайтесь. Берите ручку, блокнот и отправляйтесь опрашивать друзей и родственников. Наверняка они подскажут, чем вы отличаетесь от остального мира. Позже, когда мы будем говорить о личном бренде, эти записи вам понадобятся.
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Мы в ответе за свои слова

Подкаст, как и книга или блог, — серьезный проект. Все, что было сказано под запись, отправляется в мир, и важно, чтобы ведущие об этом помнили. Если вы намерены обсуждать острые темы, запаситесь правдивой информацией, чтобы не вводить слушателей в заблуждение. Держите в кармане факты и доводы, будьте готовы отстаивать свою точку зрения публично и никогда не обвиняйте никого голословно.
В соцсетях наша команда не раз сталкивалась с неоднозначными вопросами от слушателей. Если мы сходимся во мнениях, то отвечаем от имени всего «Ковена Дур», если нет — каждая озвучивает свое видение. Главное здесь — понимать, что любые слова порождают информационную волну. То, насколько открыты и откровенны вы будете, зависит только от вас. Подкаст — это информационный продукт, в основе которого — ваш авторитет перед слушателем. И отсутствие личной ответственности за свои высказывания способно очень серьезно его подорвать.
[image: ]ВСЕГДА ПРОВЕРЯЙТЕ СПОРНУЮ ИНФОРМАЦИЮ ПЕРЕД ЭФИРОМ, ЧТОБЫ НЕ ПОПАСТЬ ВПРОСАК.

ИСТОРИЯ ПРО ДРАКОНОВ
Как-то раз во время записи подкаста одна из нас высказала мнение, что на бесплатных самиздат-платформах полным-полно странных историй про влюбленность в драконов[2]. Замечание органично вписывалось в беседу, но к концу выпуска мы засомневались, так ли уж много подобных книг в действительности. Чтобы не выдавать личные догадки за факты, мы открыли одну из самых известных самиздат-площадок и в топе рекомендованной литературы наткнулись на десяток любовных романов про героинь, воспылавших чувствами к крылатым гадам (и прекрасным юношам по совместительству). Утверждение было доказано. С тех пор мы стараемся проверять информацию заранее, чтобы и впредь избегать оценочности и когнитивных искажений.


Обязательно ли придерживаться темы

Когда мы размышляли о продукте, который хотим создать, то решили, что будем выпускать окололитературный подкаст в режиме стендапа и говорить о литературе легко и с юмором, тем самым развенчивая миф о чтении как привилегии для избранных.
Но постепенно мы стали замечать, что спектр интересных нам явлений гораздо шире, чем книги. Поэтому с третьего сезона решили взять курс на околокультурность и отважно шагнули в мир культуры в целом.
Это пример того, как подкаст растет и видоизменяется. Любой проект обладает жизненным циклом: после этапа стремительного роста он либо пойдет на спад, либо трансформируется во что-нибудь другое, отвечающее новым интересам создателей.
Если наш пример вас вдохновил, наверняка вам не терпится приступить к записи собственного подкаста или хотя бы оформить идеи в стройный план. Именно с этого и нужно начать. Следующие главы помогут определиться с основными задачами первого выпуска. А пока давайте разберемся, что за зверь такой — подкаст.

Глава 2. Подкасты: что это такое и с чем их едят?
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Очень краткая история подкастинга. Почему подкасты — это актуально и интересно. Как сформировать правильное инфополе. Словарик начинающего подкастера.

Термин «подкастинг» (англ. podcasting) возник в результате объединения двух слов: iPod и broadcasting (широкое вещание). Компания Apple к его появлению прямого отношения не имеет: просто британский журналист Бен Хэммерсли в своей статье для The Guardian, рассуждая о новом буме любительского радио, привел в пример именно плеер iPod от Apple, все остальное — удачная игра слов. «Я придумал дрянное предложение, — признается потом Хэммерсли. — Даже не помню, как это произошло». Немногим позже, в том же 2004 году, бывший виджей MTV Адам Карри напишет код программы iPodder, которая позволит автоматически загружать аудиофайлы в плеер по технологии RSS, — и станет первым, кто использовал подкастинг.
В 2005 году слово «подкаст» внесли в Оксфордский словарь в качестве слова года.

Мир подкастов за рубежом и у нас

Интересный факт: первое интернет-радио появилось в США в 1993 году. Это было еженедельное шоу-интервью на компьютерную тематику. Записи эфиров распространялись в формате аудиофайлов, которые нужно было скачивать.

Нельзя сказать, что новый формат мгновенно оценили. Поначалу подкасты выпускались немногочисленными заинтересованными людьми и постепенно отправлялись на свалку истории, не будучи способными конкурировать с куда более успешным видео. Все изменилось в 2014-м с выходом Serial — true crime подкаста Сары Кениг, которая в течение года разбиралась в обстоятельствах убийства школьницы Хэ Мин Ли, а затем в лучших детективных традициях рассказала о своем журналистском расследовании в эфире. Serial не только пробудил интерес к подкастам, но и практически с нуля создал для них многомиллионную аудиторию слушателей.

Еще один интересный факт: в СССР концептуальный прообраз подкастинга появился задолго до самого термина и даже до возникновения интернета. Проект «Иллюзия независимого радио» был создан журналистами Галиной Пилипенко и Валерием Посиделовым в 1989 году. Он представлял собой аудиозаписи ростовских андеграундных рок-групп, которые по подписке рассылались по всей стране на аудиокассетах и бобинах и были своеобразным «звуковым приложением» к самиздат-журналу «Ура Бум Бум». Всего было создано четыре выпуска; сейчас это раритетный и очень ценный материал.

История русскоязычных подкастов в привычном нам виде началась в 2005-м. Именно тогда Василий Стрельников открыл первый в России подкаст-хостинг Rpod. Просуществовав девять лет, проект закрылся в 2014-м после выхода Serial: сравнив статистику прослушиваний русских подкастов с зарубежной, Стрельников заключил: «Русский подкастинг мертв».
Мертв или не мертв, но в настоящее время во всем мире насчитывается около семисот тысяч подкастов. Около трех тысяч из них — сегмент России, и это число продолжает расти.
Однако если в США уже существуют самостоятельные подкаст-студии и отдельные крупные медиа (The Guardian, Forbes, National Geographic) выпускают собственные подкасты в качестве еще одного способа привлечь внимание аудитории, то в нашей стране индустрия только начинает формироваться: статистика неясна, продвижение довольно стихийно, а стабильная монетизация отсутствует вовсе. Всем прекрасно известны подкасты «Медузы» и «Арзамаса»; помимо этого в Рунете существует немало специализированных подкастов от независимых блогеров, но многие тематические ниши остаются незаняты, и это хорошая новость для тех, кто ищет свободу творчества. Тем более что сфера подкастинга сравнительно бюджетна: новичку будет достаточно технических средств, которые и так у каждого под рукой, — смартфона и компьютера с программой обработки звука.

Почему подкасты актуальны

В самом общем смысле подкаст — это аудиоблог одного или нескольких людей, а подкастинг — процесс, или, вернее, искусство создания такого блога. Именно в слове «блог» заключается основное отличие подкастов, например, от радио: это очень «теплый» формат, основанный на искреннем интересе слушателей к теме подкаста и личности ведущего. К тому же можно выбрать удобное для себя время прослушивания, поставить выпуск на паузу или перемотать.
В отличие от коротких вирусных видеороликов на «Ютубе» или в «ТикТоке», подкаст подразумевает более глубокое погружение в контент: мы вряд ли случайно услышим где-то в Cети отрывок из того или иного подкаста и решим, что он нам нравится, как это часто происходит с текстами или видео. Постоянные слушатели подкаста — действительно заинтересованные в нем люди, так называемая лояльная аудитория (о которой мы подробно поговорим в седьмой главе, посвященной личному бренду). Между слушателем и подкастером неизбежно устанавливается эмоциональная связь: если подкаст по-настоящему захватывает, то ожидание нового выпуска сравнимо с ожиданием очередной серии любимого телесериала. Восемьдесят процентов аудитории дослушивают выпуски до конца, несмотря на то что их средняя продолжительность от тридцати до шестидесяти минут. Чтобы достичь такого же количества досмотров визуального контента, видео должно быть по-настоящему новаторским!
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[image: ]По текстам кликают чаще. Но их и закрывают чаще. Включая подкаст, человек совершает более осознанный выбор. И часто остается верен этому выбору. [image: ]
Лика Кремер (студия подкастов «Либо/Либо») для Wonderzine

Еще одним преимуществом подкастов является возможность слушать их, не отрываясь от повседневных занятий: на пробежке, за рулем или в метро, перед сном, вместо сна, во время рутинных дел вроде приготовления еды или мытья посуды — и при этом получать информацию! И нужен для этого всего лишь обычный смартфон с установленным приложением — подкаст-платформой.
Во время карантина подкасты стали еще одним способом почувствовать себя в безопасности и расширить границы мира, чтобы не ощущать полную от него оторванность. Для многих людей они стали настоящим спасением!
[image: ]Будьте собой. Не пытайтесь jump of the backward – перепрыгнуть через себя спиной вперед. Вся прелесть подкаста – когда интересный человек с внутренней глубиной сидит перед микрофоном и может заинтересовать этим слушателей. ‹…› Просто наслаждайтесь тем, что вы делаете![image: ]
Василий Стрельников в подкасте «Либо выйдет, либо нет»

[image: ]Медийная личность – точка отсчета для старта хорошей передачи… Личность с четкой авторской позицией формирует хорошего блогера, журналиста, телеведущего и ведущего подкастов… Найдите в себе то, что вам интересно. Если вы сумеете рассказать об этом ярко и зажигательно, если это будет еще и информативно – может получиться.[image: ]
Максим Спиридонов (руководитель подкаст-сайта PodFM)


«Наслушанность» – наше всё

Точно так же как для автора книг важна начитанность, подкастеру полезно быть достаточно «наслушанным», чтобы разбираться в форматах, создавать вокруг себя инфополе, понимать тренды своей индустрии и просто вдохновляться качественными и душевными историями коллег. Мы в «Ковене Дур» слушаем разные подкасты и рекомендуем их друг другу — так гораздо проще не пропустить что-то важное и интересное. (Список рекомендованных нами книжных подкастов вы найдете в девятой главе.)
[image: ]Во время работы над новой книгой я стала слушать true crime, подкасты-расследования. Информация была нужна мне для сюжета, а формат подкастов создавал ощущение экстремальной близости к происходящему: было неуютно и чертовски страшно, но это именно то, чего я добивалась. Как только я чувствовала, что слишком расслабилась и подозрительно не паникую, достаточно было послушать всего один выпуск, и вот уже свет тускнеет, температура вокруг падает на несколько градусов и хочется эмигрировать с планеты, – отлично, работаем!
«Трасса 161» – нарративный подкаст журнала «Холод» о таксисте-маньяке Дмитрии Лебеде, который на протяжении пяти лет насиловал и убивал девушек и женщин, однако оставался безнаказанным. Алексей Пономарев и Таисия Бекбулатова съездили в Абакан и поговорили не только с выжившими жертвами, но и со следователями, в разное время занимавшимися этим делом. Вся история рассказана их голосами, и в этом состоит огромное эмоциональное отличие от текстовой версии материала, которую можно прочесть на сайте «Холода».
«Привет, это Валера» – подкаст студии «Проект» и журналиста Петра Рузаева. Здесь мы слышим голос черного риелтора Валерия Зильберварга, одного из самых кровавых убийц 1990-х. Несмотря на совершенные преступления, Зильберварг отделался ничтожным сроком заключения и вышел на свободу. С помощью записей телефонных разговоров Петр Рузаев рассказывает свою историю поисков убийцы, которая заканчивается личной встречей.[image: ]
Саша Степанова

[image: ]Слушать подкасты я начала значительно позже, чем записывать наш. Это не слишком правильная стратегия. К счастью, в нашей команде есть куда более подкованные в данном вопросе участники. Сейчас я стараюсь быть в курсе основных трендов, слушаю подкасты коллег и уже выбрала пару любимчиков. Мне нравится, когда подкаст рассказывает о том, что меня увлекает, расширяет мои горизонты и максимально похож на дружескую беседу.
С большим интересом я слушаю «Книжный базар» Галины Юзефович и Насти Завозовой. Они наши старшие товарищи, их книжный кругозор настолько широкий, что каждый выпуск я конспектирую в заметки, составляю списки книг, а иногда спорю с ведущими, – хорошо, что при этом меня никто не слышит.
Кроме книг я люблю сериалы, так что подкаст «В предыдущих сериях» от «Кинопоиска» – мой фаворит. Ведущие очень эмоционально обсуждают топовые сериалы, подмечают все отсылки и неожиданные повороты, влюбляются в героев, ждут новые сезоны, и я вместе с ними.
Особое место в моем сердце занимает нарративный подкаст «Жизнь человека»: это совместный проект портала «Такие дела» и врача-онколога Андрея Павленко, который честно и открыто делился собственной историей борьбы с раком желудка. К сожалению, в январе 2020-го Андрей умер, но его вклад в развитие лечения от онкологии и просвещения людей, которые ничего не знают про рак, но боятся его, невозможно переоценить.
Словом, подкасты для меня – это самая живая эмпатия из возможных. Радуюсь, что они появились в моей жизни.[image: ]
Ольга Птицева
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[image: ]Я мало что знала о подкастах вплоть до записи самого первого выпуска «Ковена Дур». И даже после мне понадобилось какое-то время, чтобы разобраться в жанровом разнообразии и найти подкасты себе по душе, но формат мне однозначно понравился.
Теперь я слушаю выпуски любимых проектов по утрам, пока готовлю себе завтрак, – это гораздо продуктивнее, чем листать ленты соцсетей или залипать на «Ютубе». Никакого бездумного скроллинга, есть время остановиться и обдумать информацию, легко отбраковать лишнее и бесполезное из подборки.
С подкаста «Розенталь и Гильденстерн» начинать день особенно приятно. Это научно-популярный подкаст о русском языке и лингвистике от интернет-издания «Медуза». Но пусть описание, отдающее школьной программой, не вводит вас в заблуждение. Ведущие проекта Владимир Пахомов и Александр Садиков так живо и интересно обсуждают особенности изменений языка, ошибки, которые нас раздражают, новые и хорошо забытые старые слова и правила, что лично я не могу нажать на паузу. А позиция ведущих относительно того, что язык невозможно испортить, их лояльность по отношению к разговорной речи меня восхищают.
Так же как финансового, экономического и правового образования, мне не хватает подкастов на эту тему. Но один – про деньги и про то, как правильно их тратить, – я смело могу посоветовать. Это подкаст Саши Поливанова и Ильи Красильщика «Деньги пришли». И особенно ценен он тем, что в каждом выпуске разнообразным опытом делятся реальные люди. Здесь можно послушать о том, как копить, продавать и покупать недвижимость, путешествовать, открывать рестораны и играть на бирже. У героев выпусков достаточно и достижений, и неудач, о которых они честно рассказывают.
Для меня мир – одновременно и удивительная головоломка, в процессе решения которой можно открыть парочку внутренних вселенных, и бесконечный источник волнений. Иногда он движется так быстро, что однозадачные созерцатели вроде меня ощущают себя лодками во время шторма. Справиться с тревожностью помогают психотерапия, общение с друзьями и подкасты. В данном случае я говорю об одном конкретном, под названием «НОРМ». Его ведущие Даша Черкудинова и Настя Курганская обсуждают, как меняется мир и все самое важное в нем, то есть буквально все на свете. Я нашла выпуски, посвященные эмпатии, эзотерике, конфликтам с родителями, дружбе, покупке жилья, этичному потреблению, активистам, страху смерти, приютам для животных. При таком широком разбросе тем ведущим удается углубиться в каждую и сделать это максимально бережно. Их подкаст смешит, заставляет рефлексировать и убеждает меня в том, что носить в себе океан противоречивых эмоций – совершенно нормально.[image: ]
Женя Спащенко
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ЗАДАНИЕ
Запишите подкасты, которые вы уже слушаете и полюбили, и те, которые только планируете послушать, чтобы точно это сделать! Отметьте фишки каждого подкаста, которые стоит взять на заметку.
Мои любимые подкасты:
___________________
Что взять на заметку:
___________________
Подкасты, которые я хочу послушать:
___________________


Говори как подкастер

Ну что, мы убедили вас попробовать? Тогда, прежде чем мы приступим к делу, держите список терминов, оперируя которыми вам будет гораздо проще запустить собственный проект.

Подкаст — отдельный выпуск или регулярная серия выпусков, опубликованные на подкаст-платформе с возможностью прослушивания по подписке (платно или бесплатно).

Подкастер — человек, который записывает и выкладывает такие выпуски.

Подкастинг — весь процесс создания подкаста.

Подкаст-хостинг — сервер, на который загружается файл с подкастом, описанием и обложкой, чтобы уже оттуда попасть на все подкаст-платформы мира. Там же можно посмотреть суммарную статистику прослушиваний. Самые популярные хостинги: Anchor, Libsyn, Simplecast. Функцию заливки и прослушивания подкастов поддерживают «Ютуб» и «ВКонтакте». «Ковен Дур» пользуется хостингом PodBean.

Подкаст-платформа — приложение для прослушивания подкастов. У пользователей iOS, iPadOS и macOS есть предустановленная подкаст-платформа Apple Podcasts. Система Android поддерживает «Google Подкасты». Кроме этого существуют приложения Castbox, Spotify, SoundCloud, уникальные подкасты на «Яндекс. Музыке». Подкаст-платформы предоставляют возможность подписки, уведомлений о новых выпусках, скачивания для офлайн-прослушивания, ускоренного воспроизведения и так далее.

Джингл — звуковое сопровождение, которое звучит в начале и в конце каждого выпуска. Хорошо, когда джингл уникален и ассоциируется только с вашим подкастом, — для этого он должен быть написан вами или для вас по заказу. Если такой возможности пока нет, на помощь придут подсейфы.

Подсейф — музыка со свободной лицензией, которую, в отличие от коммерческой, можно использовать в подкастах без нарушения авторских прав. Подсейфы можно найти на сайтах: Creative Common Music, Freesound, Free Music Archive, Incompetech.

Блуперы — забавные моменты и неудачные дубли, которые могут звучать в конце выпуска (как, например, в подкасте «Сперва роди»).

Шоуноты — описания выпусков, включающие в себя тему, краткое содержание, важные ссылки и контакты. Здесь же иногда можно найти таймкоды — временные интервалы, соответствующие тому или иному обсуждению и облегчающие поиск по контенту.

Трейлер (тизер) — короткий рекламный аудиоролик, который кратко демонстрирует тематику подкаста и ее реализацию. Это может быть нарезка интригующих, смешных, ярких цитат или рассказ о том, что ждет слушателей в выпусках. Выкладывается перед первым выпуском.

RSS — ссылка, которая транслирует регулярные обновления подкаст-хостинга на выбранные подкаст-платформы.

Поначалу все это может показаться китайской грамотой, однако не переживайте: дальше мы расскажем о каждом из процессов подробнее и составим алгоритм ваших действий.

Глава 3. Мама, я подкастер!

[image: ]

Поиск концепции и формата. Устный сторителлинг. Кто он — наш идеальный слушатель? Ищем целевую аудиторию.

Ценный сам по себе

Махатма Ганди говорил: «Отыщи цель, а ресурсы найдутся». В предыдущих главах мы разобрались, почему подкасты — это не только увлекательно и весело, но еще продуктивно и полезно. Значит, пришло время приниматься за свой собственный подкаст! Сейчас вам кажется, что это слишком масштабная задача. Скажем честно, так и есть. Но любой проект исполним, если подойти к нему с любопытством и любовью. А еще разделить всю подготовительную работу на этапы.
Главное вы уже придумали — решили, о чем и зачем хотите записывать подкаст. Повестка и темы, на которые вы будете говорить в выпусках, — это основная идея проекта. Конечно, по мере развития идея будет расширяться и углубляться, а иногда и меняться самым неожиданным образом. Чтобы не забыть, с чего все начиналось, стоит сразу записать главные ценности будущего подкаста. Они должны находить в вас отклик и делать работу интересной.
Ценности — это универсальные жизненные установки, которые разделяют все создатели проекта. Они бывают разными; главное — чтобы придерживаться их было для вас на самом деле важно. Когда подкаст соответствует вашим ценностям, вокруг вас собирается круг людей со схожими взглядами на мир. Это дает опору, поддерживает в сложные периоды и помогает сохранить мотивацию. Имея поддержку, намного проще реализовывать свои цели. Такая работа приносит удовольствие. Звучит здорово, правда?
[image: ]ЦЕННОСТИ ПОМОГУТ ВАМ ОПРЕДЕЛИТЬ ОСНОВНОЙ ПОСЫЛ, КОТОРЫЙ ВЫ БУДЕТЕ ТРАНСЛИРОВАТЬ ВО ВСЕХ ЭПИЗОДАХ ПОДКАСТА, В СТОРОННИХ ПРОЕКТАХ И НА КАНАЛАХ.

Поделимся ценностями, которые отлично подошли подкасту «Ковен Дур», и проистекающими из них посылами.
Ценность / Посыл
Прикладная полезность для целевой аудитории / Литература – это увлекательно и весело. Сомневаетесь в этом? Тогда мы идем к вам!
Доступность в подаче информации / О сложном легко!
Бережность по отношению к слушателю, доброжелательность / Не знать – не стыдно!
Теплая атмосфера внутри проекта / Друзья не ставят оценок!

Достаточно послушать пару наших выпусков, чтобы понять, что все они транслируют дружескую поддержку молодым творческим слушателям.
Для того чтобы ценности не оставались просто списком на бумаге, их нужно преобразовать в конкретные посылы и решить, как именно вы будете добиваться соблюдения этих ценностей. Вот примеры ценностей и принципов их реализации в наших любимых подкастах.

Подкаст «Сперва роди». Ценность: безопасность, доброжелательная атмосфера. Посыл: «Не осуждай! Твой опыт — это только твой опыт». Рабочий принцип: не давать советов, делиться опытом без навязывания точки зрения.

Подкаст «Одно расстройство». Ценность: толерантность, открытость. Посыл: «Люди с ментальными расстройствами — такие же люди, как и те, кто без них». Рабочий принцип: дать голос героям подкаста, чтобы они сами рассказали о своей жизни с особенностями, которые вносят коррективы в привычный нам быт.
ЗАДАНИЕ
Часть 1
Теперь дело за вами. Попробуйте вспомнить свои любимые подкасты: какие ценности транслируют они? Каким способом их реализуют? Совпадают ли эти ценности с вашими? Чаще всего именно такие совпадения и привязывают нас к подкастам. Распишите три любимых проекта – это поможет вам расширить перечень ценностей и принципов вашего подкаста и понять, что именно вызывает самый сильный отклик.
Подкаст:
__________________
Ценности:
__________________

Часть 2
Половина работы успешно выполнена! Осталось определить, какой посыл для вас максимально важен и как вы хотите отправлять его своему слушателю. Вы цените оптимизм в любой жизненной ситуации, поэтому все ваши истории будут ободрять и вдохновлять? Вы влюблены в науку и планируете удивлять слушателя, открывая неожиданные факты о привычном? Может, вы станете настоящим другом для своей аудитории, потому что верите в ценность социальной поддержки? А может, будете еженедельным попутчиком, который готов рассказывать увлекательные истории, чтобы скоротать время в метро, потому что сами устали скучать в общественном транспорте? Запишите свои мысли, примерьте на себя самые необычные роли.
Пусть ваш подкаст станет территорией свободного творчества. Но помните, что ценности проекта должны сидеть на вас как влитые: неискренность и усталость всегда слышны в аудиоформате. Они оттолкнут слушателя, а мы этого не хотим.
Ценности моего подкаста (формулируются как качества, полезные свойства):
__________________
Посылы моего подкаста (формулируются как цитаты):
__________________
Рабочие принципы моего подкаста (формулируются как действия, которые вы будете или не будете предпринимать):
__________________


Внеформатный формат

Наши ценности поддерживают рабочую концепцию подкаста — то, как он устроен, о чем и как мы говорим в выпусках, в каком составе ведем беседу и каких гостей приглашаем.
Например, нам хочется поговорить с переводчиком художественных книг, но перед тем, как позвать его на подкаст, мы обязательно обсуждаем, будет ли этот выпуск полезен слушателям. Что такого особенного можно разузнать у гостя, чтобы молодые творческие ребята смогли почерпнуть из выпуска свежее и актуальное знание, которое поможет им реализовать собственные идеи и мечты?
Или нам хочется обсудить социально значимую конфликтную тему, которая задевает всех соведущих, но разговор может расстроить или обидеть слушателей, а это нарушает одну из главных ценностей проекта — бережность к аудитории и друг к другу. Поэтому мы заранее обсуждаем, какой ход и накал может принять беседа, чтобы нам остаться искренними, но не задеть чувства других. Если в готовой записи все-таки встречаются моменты, которые кажутся сомнительными, мы либо вырезаем их, либо заранее предупреждаем об этом в описании эпизода.
Да, такой подход добавляет трудностей, зато мы остаемся спокойными и уверенными в соблюдении концепции проекта. Чтобы концепция подкаста была рабочей, она обязательно должна перекликаться с целью и форматом.
По способам подачи информации подкасты можно условно разделить на два вида: разговорные и нарративные.

1. РАЗГОВОРНЫЕ ПОДКАСТЫ: один или несколько ведущих обсуждают выбранную тему, приглашают к себе гостей, отвечают на вопросы слушателей и просто болтают без особых ограничений. Разговорные подкасты записываются в формате соло-аудиоблога, интервью и ток-шоу.
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Соло-аудиоблог — это аудиодневник, проект одного человека, который записывает собственные мысли и размышления, рассказывает о своей жизни, увлечениях и опыте. Такой подкаст можно делать самостоятельно, ориентируясь только на свой вкус, интересы и время. А можно попросить техническую поддержку. Но в эфире будет только один человек. Это очень личный, даже интимный формат, и все держится на интересных темах и харизме ведущего, ведь между ним и слушателями нет никаких барьеров.
Пример: «Эмоциональный интеллигент».

Интервью — один из самых популярных жанров подкастов в России. В гости к ведущему приходит интересная личность, вокруг которой и строится выпуск. Гость задает тему и настроение беседы. Ведущий управляет вниманием слушателя, задавая темп беседы частотой вопросов, его главная задача — раскрыть мотивацию гостя, показать аудитории, что за человек сидит у микрофона, что для него важно и почему его взгляды на тему так интересны. Главное преимущество формата — динамика разговора и живая драматургия. Когда у микрофона два человека, гораздо легче выстроить конфликт и интригу.
Примеры: «Читатель», «Это провал», Fabula Rasa.

Ток-шоу. Здесь в дело вступает группа ведущих, они беседуют на выбранную тему, чаще всего делая это легко и весело. Ток-шоу хороши, когда их записывает компания друзей: тогда разговоры становятся открытыми и искренними. А иногда превращаются в самый настоящий стендап. Так вышло с нашим подкастом «Ковен Дур». Мы рассказываем истории, ведем беседы, вовлекаем в них гостей, много рефлексируем и рассуждаем, но легко можем перебить друг друга или свести разговор к шутке. Конечно, тон беседы зависит от задачи проекта: подкасты в жанре ток-шоу могут и вовлекать, и развлекать, и просвещать. Словом, абсолютная свобода выражения в дружеской компании.
Примеры: «Ковен Дур», «Книжный базар», «Полка».

2. НАРРАТИВНЫЕ ПОДКАСТЫ — это подкасты-истории, рассказанные по всем правилам сторителлинга. В их четко выстроенном сюжете есть и завязка конфликта, и развитие событий с кульминацией, и итог, который приводит героев истории к новому началу. Такие подкасты похожи на аудиокниги, которые будят в слушателе воображение. Детективные истории, начитанные по главам, документальные рассказы, художественные произведения, журналистские расследования, научно-популярные лекции. Этот формат — самый эффективный рычаг воздействия на слушателя, его вовлечения и погружения в выпуск. Создавать нарративные подкасты действительно сложно, они требуют большой подготовительной работы, серьезного монтажа и звуковых эффектов. Зато таких подкастов мало, и они пользуются большой популярностью.
Лекции. Такие подкасты чаще всего запускают люди, наделенные экспертным мнением. Если вы специалист в любой, лучше самой неожиданной, области или мечтаете им стать и поэтому просматриваете много информации, то подкаст-лекция — ваш формат. Научно-популярные лекции лучше всего вписываются в концепцию осознанного потребления, расширяют кругозор и помогают изучить тему максимально глубоко.
Пример: лекции «Арзамаса».
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Истории. Непосредственное рассказывание историй. Подкасты в этом жанре создаются как настоящий аудиоспектакль, где один или несколько ведущих строят повествование по принципам сериала — так, чтобы слушатель не мог оторваться и хотел узнать, что же будет в следующей серии. В таких подкастах обязательно есть все составные части классической истории, рассказанной по законам сторителлинга. О том, что такое сторителлинг и почему рассказывание историй — это навык, которому нужно учиться, мы еще поговорим.
Примеры: «Заварили бизнес», «Жизнь человека», «Горячая ультрасовременность».
Разобраться в таком многообразии форматов непросто. Но мы постараемся вам помочь. Ответьте на вопросы и подсчитайте полученные баллы, чтобы найти самую подходящую для себя концепцию подкаста. Помните, раньше в журналах часто встречались тесты на совместимость со второй половинкой? Наш тест еще лучше, ведь любовь проходит, а подкаст остается в эфире!

1. Я буду заниматься подкастом…
– один (1 балл)
– с друзьями (2 балла)
– с командой (3 балла)

2. Я хочу приглашать гостей…
– нет (1 балла)
– да (2 балла)
– только экспертов для консультации (3 балла)

3. Я хочу освещать…
– множество тем, близких моей идее (1 балл)
– жизнь и мнения интересных мне людей (2 балла)
– одну, но масштабную историю/тему (3 балла)

4. Мои главные качества:
– я общительный, веселый и открытый (1 балл)
– я умею слушать и люблю расспрашивать людей (2 балла)
– я вдумчивый и умею тщательно изучать выбранную тему (3 балла)

5. Я готов тратить на подкаст…
– достаточный минимум времени (1 балл)
– столько времени, чтобы легко совмещать с другими занятиями (2 балла)
– максимум свободного времени (3 балла)

Результаты
5–7 баллов: вам больше подходит разговорный жанр подкаста – ток-шоу и сольные размышления на выбранные темы. Это достаточно легкий, но увлекательный формат, в котором можно освещать интересующие вас события, приглашать к участию друзей, привлекать слушателя открытостью и доступностью и тратить на создание подкастов не слишком много времени.
8–11 баллов: вам подходит разговорный жанр на стыке интервью и ток-шоу. Вы готовы заниматься подкастом в команде, хотите приглашать в гости интересных вам людей, изучать выбранные темы, но поддерживать легкий, развлекательный формат. Командная работа позволит вам тратить на проект комфортное для вас количество времени, а интересные гости добавят выпускам воздуха и нового смысла.
12–15 баллов: вам подходит нарративный жанр подкаста. Кажется, вы настроены серьезно! Готовы работать в команде с экспертами, изучать выбранную тему с максимальным погружением и тратить достаточно времени, чтобы финальный результат был настоящим журналистским высказыванием. Остается выбрать, будет ли это долгая и качественно рассказанная история или научно-популярная лекция.

ЗАДАНИЕ
Давайте попробуем придумать формат будущего подкаста, не забывая об идеях, которые у вас наметились после прочтения предыдущей главы. Спросите себя: каким образом вам хочется донести выбранную идею подкаста? Что вам для этого понадобится? Или, может быть, кто? И помните, что любой формат по-своему уникален и хорош; главное – чтобы работа в нем приносила вам удовольствие.
Моему подкасту подойдет формат:
_____________________


Искусство рассказывать истории

На самом деле все мы уже постигли науку сторителлинга, ведь это простое рассказывание историй. От древней культуры сказительства до сторис в «Инстаграме». От многотомных эпопей до случайного разговора в метро. Истории развлекают, вдохновляют и вовлекают нас. Слушая истории, мы переживаем чужой опыт, примеряем его на себя. Выходит, что главное искусство нашего мира — искусство рассказывать истории так, чтобы от них невозможно было оторваться. И это искусство нам по плечу, главное — придерживаться простых и понятных правил.
[image: ]ВСЕ МЫ ЛЮБИМ ИСТОРИИ. ГЛАВНОЕ ИСКУССТВО НАШЕГО МИРА – ИСКУССТВО СКАЗИТЕЛЬСТВА, А ДЛЯ НЕГО НЕТ ФОРМАТА УДОБНЕЕ, ЧЕМ ПОДКАСТ.

Любая тема, которую вы обсуждаете в подкасте, найдет куда больше поддержки и откликов, если подкреплять ее историями. Они могут быть любыми:

• случаи из прошлого друзей / знакомых / известных личностей;
• истории из вашей жизни;
• забавные общеизвестные истории, которые соответствуют теме беседы;
• интересные факты, цитаты, мысли и даже анекдоты;
• многоуровневые вопросы, которые позволяют собеседникам рассказывать свои истории.

Продумывая историю, стоит придерживаться формулы, на которую опираются любые ораторы, рассказчики и писатели. Для начала вам понадобится базовая идея — смысл истории в самом чистом виде, выраженный одной законченной фразой. Ответ на вопрос: зачем мы рассказываем эту историю?

Базовая идея (тезис) должна:
• выражать вашу уникальную точку зрения;
• касаться чего-то, что имеет ценность для слушателя;
• формулироваться одной законченной фразой;
• логично вписываться в ход беседы вашего подкаста.

Тезис стоит озвучить в начале всей истории, а дальше приступить к раскрытию сюжета, который бы поддержал или опроверг базовую идею вашего спича. Чаще всего в истории есть герой (это может быть ваш знакомый, выдуманный персонаж, известная личность или вы сами), который вступает в конфликт с обстоятельствами. Конфликты бывают разных видов:

• внутренний, где герой противостоит недугу, собственным желаниям и эмоциям;

• личностный, где у героя возникают проблемы из-за недопонимания с другими людьми;

• внеличностный, где герой противостоит социальной несправедливости и предрассудкам.

С развитием сюжета ваша история приходит к выводам, которые пригодятся вам в завершении. Эти выводы обычно расширяют тезис и оставляют место для маневра: теперь рассказанную историю можно обсудить, расширить или пошутить о ней. Словом, беседа обретает дополнительные краски, становится ярче и искреннее, а слушатель начинает воспринимать тему более лично, ведь хорошо рассказанная история вызывает эмпатический отклик — сопереживание, на котором строится особая связь между подкастом и слушателем.
Вот так может выглядеть структура повествовательных историй.

Завязка: Школу прогуливают не только двоечники. Развитие: Мы с друзьями начали вспоминать самые нелепые, смешные и странные причины таких пропусков. Сорванный кран; родители, случайно закрывшие ребенка в квартире; один мой приятель застрял между прутьев школьного забора перед сдачей важного зачета. Но все это ерунда в сравнении с моей историей. Однажды мы с сестрой пропустили школу, потому что в наш поселок пришел белый медведь. Да-да, вы не ослышались. Мы жили на Крайнем Севере. Огромный белый медведь-шатун выбрался из берлоги раньше срока и в поисках еды набрел на наш поселок. Представьте, просыпаюсь я утром, а за окном в мусорном баке роется медведь. Тут уж точно не до контрольной по математике. Итог: Может, в вопросах дробей у меня остались пробелы, зато победу в соревновании самых странных причин прогулов я одержала легко.

Завязка: Однажды я совершенно случайно оказалась голой в квартире незнакомого человека. Развитие: Вот как это произошло. Студенческая подруга пригласила меня на день рождения накануне летних экзаменов. Праздновали мы до утра и в университет ехали сонные, как осенние мухи. Неудивительно, что по дороге она умудрилась разбить банку с черничным вареньем — один из подарков — прямо на мой белый костюм. Я готова была умереть на месте: «Это же наряд сестры! Я обещала его вернуть». «Я живу совсем рядом, — попыталась успокоить подруга. — Заскочим и быстро застираем». Так мы и сделали. И вот я стою в одном белье посреди чужой гостиной, пока вчерашняя именинница в ванной орудует отбеливателем. А в комнату тем временем входит ее заспанная старшая сестра, о существовании которой я не догадывалась: «Доброе утро. Может, вам чайку?» Дальше следует немая сцена, наконец я невпопад отвечаю: «А платья у вас не найдется?» Итог: На экзамен мы с подругой опоздали, но обе сдали его хорошо, повеселив преподавателя нелепой историей. Костюм, кстати, благополучно отстирался.
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А вот так выглядит структура историй-рассуждений.

Тезис: Подкаст обо всем — это подкаст ни о чем. Аргументация: Когда мы смотрим сериал про ведьмака, нас интересует история Геральта, Йеннифэр и Цири, и мы будем страшно разочарованы, если во втором сезоне нам зачем-то начнут рассказывать про детство, отрочество и юность Весемира. Вывод: То же самое и с подкастами: слушатель хочет знать, чего ожидать от каждого нового выпуска!

Тезис: Научиться рисовать можно в любом возрасте! Аргументация: Многие взрослые очень хотят рисовать, но боятся начать. В детстве нет страха перед чистым листом — наоборот, приятно и любопытно измазать его восхитительно-фиолетовой краской, ляпнуть сверху зеленой, а потом замазать все черным. Сначала будут кляксы, потом станут получаться круги и квадраты, которые можно будет выдавать за дома и солнышки, а после пойдут и портреты. Все эти этапы нормальны. Но взрослые, которые давно не рисовали, чаще всего уверены, что если уж рисовать, то только как Веласкес. Или хотя бы как Ван Гог. Ну, минимум — как Марина Козинаки. Мы с этими ребятами находимся на разных уровнях мастерства и, главное, признания. Но ведь в творчестве есть не только талант, умение и знание анатомии. Есть еще и чистое удовольствие от процесса. Я рисую не потому, что умею. Я рисую, потому что хочу! И чем чаще я потакаю этому желанию, тем быстрее набираюсь опыта и догоняю моих коллег (Диего и Винсента, ха-ха). Вывод: Не важно, сколько вам лет и как давно вы не рисовали. Доверять можно только своему желанию. И если каждый раз, когда хочется порисовать, вы будете рисовать — что угодно и как угодно, то скорее достигнете мастерства.
ЗАДАНИЕ
Давайте попробуем вспомнить (а может, и придумать с чистого листа!) интересную историю, которой бы вам хотелось поделиться. Помните о формулах. Для повествования: ЗАВЯЗКА → РАЗВИТИЕ → ИТОГ. Для рассуждения: ТЕЗИС → АРГУМЕНТ → ВЫВОД.
_____________________
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Рассеянная рептилия

Мало создать хорошую историю. Необходимо, чтобы она была принята. Иногда даже самая увлекательная история не трогает слушателя. Причина проста и сложна одновременно. Любая информация сначала попадает в рептильный мозг — самую древнюю часть человеческого мозга. Этот мозг кодирует информацию по простому принципу:

скучно — игнорируй;
сложно — упрощай и передавай дальше в сокращенной форме;
опасно — борись или беги.

Именно эта часть мозга определяет первую реакцию человека на вашу историю. Если история кажется рептилии понятной, интересной и безопасной, она пропускает ее в сознание слушателя. Если же ваша история не проходит рептильный фейс-контроль, то дорога будет закрыта, а ваш посыл влетит в одно слушательское ухо, а вылетит из другого. Поэтому тут еще пока не так важно, насколько полезную и забавную историю вы рассказываете, — важно, насколько хорошо она приготовлена для рептилии, которая живет в каждом слушателе.
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Как же готовить истории? Во время работы над книгой мы записывали подкаст, посвященный эпидемии коронавируса. На примере этого выпуска хорошо видно, какие принципы качественного сторителлинга помогают раскрыть проблемную тему и удержать внимание аудитории, несмотря на общий информационный перегруз.

1. Необходимо убедиться, что ваши слова не отпугивают слушателя и воспринимаются как нечто положительное и неожиданное.
Вы хотите рассказать о том, как эпидемия коронавируса влияет на жизнь обычного человека. Если начать выпуск с пугающих новостных сводок, то слушатель, скорее всего, почувствует тревогу и выключит подкаст: вокруг и без того много стрессов. Если же вы расскажете, как провести время на карантине весело и с пользой, то слушателю точно станет спокойнее и он дослушает подкаст до самого конца.

2. Помните, что внимание привлекает новизна. Удивлять стоит с первых фраз. Особенно первой фразой!
Продолжим работать над карантинным выпуском! Пока все вокруг однотипно трубят о трудностях самоизоляции, с ходу заявите, что рады хорошенько отсидеться дома. Почему? Правильно! Потому что у вас есть увлекательный план на каждый из четырнадцати дней карантина. Какой? Вот об этом и будет выпуск. Не переключайтесь, дорогие слушатели.

3. Ваша история должна быть личной, но узнаваемой для чужого опыта, а значит, достаточно универсальной. Помните, что в каждой беседе есть особое настроение, — придерживайтесь его.
Все мы любим смотреть сериалы и расстраиваемся, когда в будничной суете не хватает времени на новую серию «Мира Дикого Запада», а еще на книги, настольные игры и разбор вещей в шкафу. Расскажите, как собираетесь провести ревизию футболок и носков, играть в «Имаджинариум» и перечитать всего «Гарри Поттера». Составьте список фильмов для расслабления. Сделайте подборку курсов, которые можно пройти удаленно. Придумайте забавный хештег, чтобы слушатели отмечали вас в социальных сетях, когда будут пользоваться советами в надежде скрасить свой карантин.

4. Будьте эмоциональны, открыты и искренни. Представьте, что рассказываете свою историю в компании друзей — ведь так оно и есть!
Если вам тревожно от всеобщей паники, признайтесь в этом; если повсеместная изоляция вас злит, то расскажите почему и как вы справляетесь. Расскажите, как вам трудно вставать по утрам, как ломается рабочий график и надоедает рисунок на обоях. Главный механизм работы с аудиторией — открытость. Любая тема вызывает эмоциональный отклик, особенно такая масштабная, как эпидемия. Говоря о своих чувствах, вы поддерживаете тех, кто тоже их испытывает.

5. Помните, что краткость — сестра таланта, а внимание — ограниченный ресурс, но еще сильнее ограничен хронометраж выпуска. Так что не затягивайте свой рассказ.
Говорить на тему, которая вас беспокоит, можно бесконечно долго. Не стоит затягивать выпуск, повторяя факты, которые и без вас разнеслись по всем площадкам в мире. Лучше высказаться кратко, но живо и свежо. И не забыть посоветовать слушателям чаще мыть руки. Во время эпидемии. И всегда.

А слушатели кто?

Истории, конечно, можно рассказывать самому себе, стоя в душе. Но подкаст — это способ коммуникации. А цель любой коммуникации — донести определенную идею до получателя. Поэтому каждую историю мы рассказываем в надежде, что слушатель откликнется, заинтересуется и начнет сопереживать.
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Для того чтобы этот процесс запустился, стоит заранее понять, для кого вы записываете подкаст. Кто он — ваш идеальный слушатель? Сколько ему лет? Где он живет? Чем занимается? О чем мечтает и к чему стремится? Какие смотрит сериалы, в каком окружении проходят его дни? Словом, чем ближе вы подойдете к образу вашего слушателя, тем лучше рассмотрите его и начнете говорить с ним на одном языке.
На самом деле о важности визуализации своей целевой аудитории до сих пор ведутся споры. Как, впрочем, и о многом другом, связанном с подкастами в России: слишком уж молодая и несформировавшаяся это ниша. Одни говорят: слушателя нужно изучить досконально. Как можно начинать записывать подкаст, не подсчитав, сколько у него веснушек? Другие презрительно фыркают: мол, идти на поводу у воображаемого слушателя — путь, который не подходит творцу.
И снова на помощь приходит правило золотой середины!
Не нужно стопориться на моменте изучения целевой аудитории. В итоге она нарастет сама, привлеченная интересным контентом. Для начала вам хватит общего представления, к кому вы обращаетесь. Если вам сложно представить, что за аудитория будет слушать ваш подкаст, попробуйте разобраться, к какому комьюнити относитесь вы сами. Ведь тема подкаста интересует вас, находит отклик в сердце и подталкивает к началу большого проекта. Выходит, что ваш потенциальный слушатель будет хоть в чем-то, но похож на вас.
Давайте попробуем сформулировать, что характеризует вас, увлеченного темой подкаста, а значит, будет характеризовать вашу целевую аудиторию.
Сколько вам лет? __________
Чем вы занимаетесь? __________
Чем вы увлекаетесь? __________
Какие темы вас волнуют? ___________
Как проводите свободное время? ____________
Когда и где вы слушаете подкасты? ____________

Нам понадобилось время, чтобы разобраться, какая же она — целевая аудитория нашего подкаста. Чем отличается от аудитории наших книг? Что в ней болит и на что она откликается сердцем сильнее всего? Смотрите, что у нас получилось.
Анкета слушателя подкаста «Ковен Дур»
Сколько вам лет? → От пятнадцати до тридцати пяти
Чем вы занимаетесь? → Учусь в университете / работаю, но продолжаю искать себя
Чем вы увлекаетесь? → Книгами, психологией, фильмами, музыкой и иллюстрацией
Какие темы вас волнуют? → Психологические, социальные и экологические проблемы
Как проводите свободное время? → Занимаюсь творчеством, путешествую, веду блог
Когда и где вы слушаете подкасты? → В транспорте, во время выполнения домашних дел

Целевая аудитория — очень субъективное понятие. Часть из нее привлечет тема, кого-то — манера повествования, кто-то влюбится в ваш голос, а кого-то приведет к вам сарафанное радио: «Если новый подкаст слушает мой друг, то и мне стоит его послушать».
Постарайтесь на первых порах ориентироваться на своих друзей и соратников, которые разделяют ваш интерес к теме, выбранной для подкаста. Говорите с ними, представляйте их реакцию на ваши слова во время записи. И обязательно пришлите им готовый материал, чтобы собрать первую обратную связь. Так вы прощупаете почву до того, как покажете свое детище миру.
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Не переживайте, если проектом на старте заинтересуется малое количество людей. Вполне возможно, вы обозначите проблематику, об актуальности которой слушатели пока не догадываются, создадите новое предложение и спрос на него. Или станете основателем узконаправленного подкаста. Аудитория у них небольшая (около трех-пяти тысяч прослушиваний выпуска), зато уровень ее вовлеченности (глубина интереса, лайки, комментарии, приверженность, доверие экспертному мнению ведущего) высокий. Все больше рекламодателей обращаются именно к микроблогерам, и подкастеры — не исключение. Да и конкуренция среди них ниже.
[image: ]ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ – ЭТО НЕ ПРОСТО ЦИФРЫ И СТАТИСТИКА. ЭТО ЖИВЫЕ ЛЮДИ, ДЛЯ КОТОРЫХ ВАШ ПОДКАСТ СТАНЕТ МЕСТОМ УВЛЕКАТЕЛЬНЫХ АУДИОСБОРИЩ.

Согласны, вся эта информация про аудиторию выглядит сухой и строгой. Цифры, статистика, расчеты и прогнозы. Чтобы не заскучать, стоит помнить о главном: ваши слушатели — это люди! Теплые, живые, увлеченные и удивительные! Они живут в разных концах страны и за ее пределами. Еще учатся в школе или уже растят своих детей. Мечтают путешествовать, писать книги, изучать квантовую физику или играть на укулеле. У каждого из них своя большая и сложная жизнь. Они могут даже не подозревать о существовании друг друга. Но есть вы и ваш подкаст, который их объединяет. И каждый ваш выпуск запускает новую цепочку их аудиообщности. Где бы они ни были, чем бы ни занимались, у них есть ваш голос, который делает их чуточку счастливее. Удивительно, правда? И очень вдохновляюще.
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Глава 4. Первый выпуск – самый важный
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Название, обложка, джингл и трейлер. Новая искренность и процессы, на которые мы влияем. Рубрикатор и сценарий.

Подготовительный этап, конечно, нужен, но затягивать его не стоит. Так или иначе, живая и рабочая концепция проекта складывается только в процессе непосредственной работы с ним. Вы уже сформулировали основные ценности будущего подкаста, очертили круг тем и даже пофантазировали, каким он будет — идеальный слушатель.
Но слушателю, особенно самому идеальному, нужно что-то слушать, правда? Поэтому настало время приступить к основной стадии работы над подкастом — к подготовке первого выпуска.

Как корабль назовешь…

Название подкаста — его лицо, биография и цель в одном флаконе. Именно название будут запоминать и передавать друзьям ваши первые слушатели. С ним будут ассоциировать весь проект, да и вас самих. Иногда с названия начинается разработка концепции подкаста. Иногда оно становится вишенкой на торте — последним штрихом, завершающим образ. Но в любом случае это важный атрибут проекта. Идеальное название характеризует вас и тематику, которую вы решили освещать, соответствует выбранному настроению подкаста, выделяет вас, а в самом благоприятном случае становится эдаким кодовым словом, положительным триггером, который привлечет к вам идеального слушателя. Сложно? Да, звучит не слишком просто. Но мы попробуем разобраться.

Итак, каким должно быть название?
• Характеризующим. По сути, все те списки ценностей, особенностей и тем, которые мы так старательно составляли в прошлой главе, должны объединиться в названии, и тогда оно сядет на ваш подкаст как пальто, сшитое по меркам.

• Лаконичным. Подкаст-платформы обрезают длинные названия. Три слова — максимум, который у вас есть. Да и нужно ли больше? Подумайте сами, в бешеном потоке информации, крутящемся вокруг нас каждый день, запомнить что-то многословное становится настоящей проблемой. Краткость сегодня не просто сестра таланта, а все его родственники, вместе взятые.

• Уникальным. Иногда очень хочется оглянуться на успешных коллег, подглядеть, что они там придумали. К тому же никто не запрещал нам красть как художникам. Но название — определяющая часть вашего личного бренда. Так что держитесь как можно дальше от прямых ассоциаций с другими подкастами, тем более связанными с вами тематически.
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Что точно не нужно использовать в названии:
• Латинские слова, если вы собираетесь вести подкаст на русском языке. Это золотое правило подкастера — использовать в названии тот язык, который будет основным для проекта.

• Кавычки, сложные знаки препинания и букву ё. Чем экзотичнее знаки, которые вы используете, тем больше рисков, что ваш подкаст не получится отыскать через поиск в приложениях.

• Разнообразные «подкаст» и «каст», которыми грешат названия. Возможно, на заре подкастинга в России это было актуально и даже свежо. Но сегодня подобные обороты навевают скуку. Нишу успешных «кастов» плотно заняли ведущие подкаста про игры и медиа «Завтракаст» и их побочный нарративный сторителлинг-проект «Сторикаст», который мы горячо рекомендуем к прослушиванию.

Какое же название точно станет вирусным и говорящим? Любая крылатая фраза — это устойчивое образное выражение, у которого получилось войти в каждодневный разговорный обиход. Так и название подкаста может стать метким выражением, крепко привязывающим ваш проект к теме, которую он раскрывает. Все мы любим пользоваться такими фразами, особенно когда они отлично вписываются в контекст. Так и с названием: оно должно рождать в воображении готовый образ, несущий основную идею вашего подкаста, быть прилипчивым, ярким и оригинальным.
Если идеальное название так похоже на крылатую фразу, почему бы не породнить их еще крепче? Подумайте, какие фразочки так и витают вокруг темы вашего подкаста? Оригинальное и остроумное название запоминается лучше всего! Чтобы вдохновить вас, расскажем историю о том, как мы стали «Ковеном Дур».
В книжной среде найдется много примеров удачных названий. Например, подкаст Галины Юзефович и Анастасии Завозовой «Книжный базар». Все мы помним книжные развалы на рынках в нашем детстве! О, эти бесконечные ряды разноцветных обложек и продавцы с суровыми лицами, следящие, чтобы никто не успел тайком прочитать половину книжки, пока выбирает, с чем уйдет домой. И это только один смысл названия; есть и другой. Поболтать о книгах любят все, а ведущие подкаста делают это с особым профессионализмом и легкостью, так что их литературная беседа стала любимым книжным базаром слушателей.
В названии подкаста Fabula Rasa (да-да, оно на латинице, но в этом случае общая концепция важнее!) от Яны Семёшкиной скрывается два ядрышка: латинское крылатое выражение Tabula rasa и литературный термин «фабула». Первое пришло к нам из латыни, оно означает, что человек, подобно пустой тетради, обретает знания с помощью собственного опыта и чувственного восприятия внешнего мира. Второе — фактическая сторона повествования любой истории. А вместе они — подкаст, который исследует опыт гостей, помогая слушателям обогатить свой собственный ресурс знаний о книжном мире. Здорово, правда?
Или подкаст «На допе поправим», который вместе с коллегами запустила редактор издательства молодежных книг Popcorn Books Тата Анастасян. Выражение «на допе поправим» широко известно в писательских кругах. Так говорят про ошибки, опечатки и неточности в уже изданных книгах: мол, вот будет дополнительный тираж, там все исправим. К слову, дополнительные тиражи бывают далеко не всегда, и многие опечатки так и остаются в изданных книгах. Такое название — отличный маркер «для своих», иронию поймут только посвященные в проблемы книгоиздания. И это работает на проект, ведь подкаст — о том, как писать и издавать книги, с интервью с известными писателями, редакторами, переводчиками, критиками и всеми теми, кто причастен к изданию книг.
Выходит, что удачно подобранное название работает на благо подкаста. Как понять, что название удачное? Давайте попробуем проанализировать положительные и отрицательные стороны названия «Ковен Дур».

Плюсы:
• отражено хулиганство, на которое мы способны в выпусках;
• отсылки к прошлому участниц проекта, которые понятны нашим постоянным читателям;
• отражаются главные ценности проекта — легкость, простота в самом сложном, дружественный настрой к себе и к слушателям;
• оригинальное звучание, лаконичное и запоминающееся.

Минусы:
• нет привязки к основной тематике проекта, поэтому нам приходится добавлять к названию «окололитературный»;
• некоторым слушателям бывает сложно уловить верное написание названия, а это мешает найти нас в подкаст-приложениях.

Надо сказать, что во время официальных мероприятий многие ведущие смущаются, произнося наше название в микрофон, но мы не считаем это отрицательным фактором; напротив, сбивать с толку и подрывать ханжеские устои литературного мира — одна из наших задач, к тому же самая любимая. На книжной ярмарке ММКВЯ в 2019 году нам вручали премию за лучший книжный подкаст по версии «Блог-пост»; ведущий не скупился на комплименты, но, когда настал момент огласить победителя, запнулся и даже покраснел: сказать громко и четко название, в котором есть слово «дура», для него оказалось непросто. В итоге он справился, а мы уехали домой с памятной статуэткой.
[image: ]ПРИ ВЫБОРЕ НАЗВАНИЯ НЕ СТАРАЙТЕСЬ УГОДИТЬ ВСЕМ. ХОРОШЕЕ НАЗВАНИЕ ДОЛЖНО НРАВИТЬСЯ И ПОДХОДИТЬ СВОЕМУ ОБЛАДАТЕЛЮ, МНЕНИЕ ЖЕ СО СТОРОНЫ ОСТАЕТСЯ ПРОСТО МНЕНИЕМ.

ЗАДАНИЕ
Примеры разобрали, в важности нейминга убедились. Время взяться за чистый креатив и придумать идеальное название для вашего подкаста! Дело это сложное, так что стоит разделить его на несколько этапов.

1. Вернитесь назад и освежите в памяти ценности, идеи и темы, которые вы выбрали основными для вашего подкаста.
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2. Обратитесь к друзьям, родственникам, коллегам, соседям и коту, чтобы они подкинули вам самые ходовые крылатые фразы, приходящие им на ум, когда вы рассказываете, о чем будете вести подкаст. Запишите полученный материал – он точно вам пригодится.

3. Составьте список из десяти вариантов названия. Если десять – много, то из пяти. Если фантазия разыгралась, то не ограничивайте себя, вносите в список все, что придет на ум.
_________________

4. Вернитесь к друзьям, коллегам и коту, зачитайте им полученные варианты. Посмотрите на их реакцию (особенно на реакцию кота!) и отложите принятие решения на пару дней. За это время названия «отлежатся» в памяти, а на поверхности останется всего парочка лучших. Вот из них и стоит выбирать!

5. Теперь нужно проверить, а не занято ли это название. Проверять лучше не только среди подкастов, но и среди других проектов. Название, которое дублирует уже существующий проект, может стать проблемой. Да, мало кто патентует названия своих подкастов (хотя и такое бывает!), но путаница точно не будет вам на руку. Вторичность убивает всякий интерес. А избавиться от дурной славы подкастера, неспособного придумать оригинальное имя своему детищу, будет непросто. Обязательно проверьте соцсети и ссылки с доменным именем: все это должно быть свободным и ожидающим вас.

6. Если все чисто, друзья запомнили название и легко записывают его на слух, а вам отчаянно хочется набить татуировку, чтобы застолбить его своим, значит, выбор удачен!
_________________


Встречают по обложке

Фух, с названием разобрались! Но кроме названия, а иногда даже раньше него на глаза потенциального слушателя попадает обложка подкаста — некая картинка, что отображается на всех подкаст-платформах. Еще обложку называют логотипом. И снова мы возвращаемся к уникальности, лаконичности образа, который будет визуально характеризовать ваш подкаст. Это может быть рисунок, графический объект или каллиграфия, главное — чтобы на нем ясно читалось название подкаста и передавались атмосфера с тематической принадлежностью.

Технические требования к обложке:
• размер 3000 на 3000 пикселей;
• крупные объекты;
• читаемая надпись — название подкаста.

Нужно ли указывать имена ведущих? Да, если это привлечет аудиторию. Если вы популярны в тематических кругах или вовсе знаменитость, то ваша фамилия — бренд, который сам по себе играет значимую роль в продвижении контента. Если же эта история не про вас, расстраиваться не стоит, но и занимать ограниченное пространство обложки своим именем особого смысла нет.
В самом начале работы над «Ковеном Дур» мы ориентировались на аудиторию наших читателей. Это были люди, далекие от подкастинга, зато знающие нас, наше творчество и следящие за его развитием. Поэтому в обложке мы решили сделать акцент на личный бренд каждой из нас. В изображение вынесли аббревиатуру КД, а с четырех сторон ее окружали наши фамилии: Козинаки, Степанова, Птицева и Спащенко. Но ко второму сезону такая обложка потеряла актуальность: аудитория расширялась, слушатели начали приходить к нам с подкаст-платформ, поэтому мы приняли решение заполнить все пространство обложки надписью «Ковен Дур», сохранив привычный нам леттеринг.
Да, максимальная лаконичность нашей обложки не отображает тематику подкаста, но сама необычность и броскость названия подчеркивает нашу оригинальность, поэтому мы считаем логотип удачным.
Логотип можно создать самому или обратиться за помощью к иллюстратору. Чтобы сотрудничество с художником было успешным, стоит подготовиться заранее. Как говорится, без ТЗ (технического задания) результат ХЗ (м-м-м… кто его знает).
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Пункты ТЗ для обращения к иллюстратору:
• о чем мой подкаст (идея, темы, уникальные особенности);
• что я хочу видеть на обложке (конкретный предмет, текст);
• пара примеров обложек других подкастов, которые вам нравятся;
• примерный набросок обложки, если вы представляете себе его максимально точно.

Есть и другой вариант: можно рассказать иллюстратору о своем подкасте и полностью довериться таланту и чутью. Свобода творчества чаще всего дает удивительные плоды, почему бы не рискнуть? К тому же вы всегда сможете внести правки и вместе с художником довести обложку до идеала.
Логотип должен быть максимально лаконичным, ведь в девяноста девяти процентах случаев на него будут смотреть в приложении для прослушивания подкастов, а масштаб отображения там маленький, размер меньше почтовой марки — и в этот размер нужно вписать название, чтобы оно хорошо читалось. В некоторых приложениях в окне отображаются только обложки подкастов, без подписи, поэтому в ваших же интересах, чтобы можно было без проблем прочитать название вашего подкаста в масштабе 1,5 × 1,5 сантиметра.
Если у вас нет возможности заказать логотип у дизайнера, в интернете можно найти множество конструкторов логотипов с тысячами шаблонов, например canva.com. Вы регистрируетесь на сайте, устанавливаете размер холста 3000 × 3000 пикселей, выбираете понравившийся вам шаблон, вписываете туда название вашего подкаста и сохраняете файл обложки.

Звуки му

Формат подкаста предполагает, что большую часть времени его будут слушать, а не любоваться обложкой. Поэтому для подкаста нужен джингл — небольшая (десять — тридцать секунд) музыкальная вставка в начале выпуска и в конце. Он, как аудиологотип, создает ассоциацию с вашим подкастом. Узнаваемый, прилипчивый и оригинальный джингл, как и любая популярная мелодия, заставляет слушателя погружаться в атмосферу подкаста до его начала.

Как же его можно сделать? Есть несколько путей:
• Придумать, как должен звучать ваш джингл, и попросить специалиста его создать. В этом случае вы получите свой уникальный джингл, который будет звучать так, как вы хотите.
• Купить готовый джингл на аудиостоке. Аудиосток — это сайт, где продаются готовые композиции. Для музыки, что там находится, есть несколько лицензий; например, вы можете купить право на использование конкретной композиции, но кроме вас эту композицию могут купить и другие пользователи. Чтобы этого не случилось, вам нужно приобрести эксклюзивное право, а это недешево.
• Сделать джингл самому. Далеко не все умеют сочинять музыку. Но есть одна хитрость: можно использовать лупы. Луп — это закольцованная музыкальная фраза с определенным темпом и тональностью длиной в несколько тактов. Вы выбираете понравившийся луп и выставляете несколько копий друг за другом: как только первый отрезок доиграл, начинает звучать следующий и так далее. Процесс создания джингла в таком случае похож на конструктор лего. Например, в первом слое вы делаете восемь тактов партии пианино (допустим, это один луп на два такта, повторенный четыре раза), во втором слое — восемь тактов баса и в третьем — восемь тактов барабанов. Создать такой джингл можно в программе Garageband (только Mac OS) и на сайте bandlab.com/mix-editor (требуется регистрация и браузер Google Chrome). На первый взгляд это покажется сложным, но на деле все достаточно просто, можно посмотреть уроки на «Ютубе».

Наш джингл сочинил Сергей Христолюбов. По официальной версии, это заняло у него пятнадцать минут и, как все гениальное, делалось в шутку. Шутка или нет, но во время живой записи пятидесятого выпуска «Ковена Дур» все гости, а их было больше шестидесяти человек, с огромным удовольствием плясали дикие танцы под звучавший из колонок джингл. Это было очень здорово! Никогда еще мы не чувствовали себя рок-звездами — очень советуем, опыт незабываемый.

Коротко о главном

Если вам захочется прямо сейчас выложить свое детище на хостинг (а делать этого пока не нужно, поверьте), то для полной готовности не хватает только одного — описания подкаста. Короткой, но емкой формулировки, о чем, собственно, пойдет речь.
Представьте, что вы оказались в лифте с кем-то, кому просто необходимо узнать про ваш подкаст. Это может быть идеальный гость, эксперт по теме, которая вам интересна, человек, готовый вручить вам чемодан денег на реализацию проекта, или ваша мама, которая про подкасты ничего еще не слышала. У вас есть около минуты, чтобы объяснить этому человеку, что за подкаст у вас, о чем вы в нем рассказываете и в чем соль всей концепции. Два-три предложения. Сто — сто пятьдесят слов. Знаменитый принцип Elevator Speech (дословно с английского — «речь в лифте») в мире подкастинга.
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ЗАДАНИЕ
Попробуйте сформулировать этот короткий рассказ о подкасте в описании. Помните, что за пару выпусков оно намертво прилипнет к проекту вместе с названием, обложкой и джинглом. Так что не бойтесь зачеркивать, переписывать и искать формулировки, которые лучше передадут основную идею вашего подкаста.
___________________

Вначале с описанием «Ковена Дур» тоже не все было гладко. Задуманный как шутка, первый выпуск появился на подкаст-платформах с веселым описанием, которое не отражало ни его сути, ни идеи. Там было написано:

«Ковен Дур» — это мы, четыре писательницы: Козинаки, Спащенко, Степанова и Птицева. Мы уже не знаем, как хайпануть, и поэтому записали подкаст. Вас ждет много глупых шуточек, чуток серьезных размышлений и разговоры на окололитературные темы, где дурости больше, чем литературы.

Спустя первый десяток выпусков мы поняли, что дело перестает быть забавной шуткой, а становится проектом, который приносит пользу и удовольствие как нам, так и слушателям. Мы поменяли описание. К тому времени концепция окончательно сформировалась, так что мы сумели облечь ее в подходящие слова:

«Ковен Дур» — это четыре писательницы: Козинаки, Спащенко, Степанова и Птицева — в режиме литературного стендапа. Подкасты выходят каждую неделю, а в них — авторское закулисье, книжные полезности и разговоры на окололитературные темы.

С этим описанием мы закончили первый сезон и провели второй. К третьему сезону нам захотелось расширить тематику выпусков, и мы решили попробовать себя в околокультурном масштабе. Чтобы наши слушатели не путались, в начале выпусков третьего сезона мы проговаривали:

С вами «Ковен Дур» — окололитературный, а в этом сезоне околокультурный подкаст. Мы говорим о современном культурном контексте, который влияет на каждого, даже если нам кажется, что нет.

Чем чаще ведущие проговаривают концепцию, особенно если она меняется по ходу развития проекта, тем четче ее понимают слушатели. И на вопрос, что за «Ковен Дур» такой, они легко отвечают нашими же словами: «О, это книжный подкаст четырех писательниц, очень забавный, настоящий стендап, они вещают на окололитературные темы. А в этом сезоне подняли тему культуры. Очень интересно, послушай обязательно!»

Marvel в мире подкастинга

Признайтесь, вы ведь тоже любите смотреть трейлеры? Прий-ти пораньше в кинотеатр, сесть в удобное кресло и начать хрустеть попкорном под яркие, динамичные и захватывающие все внимание нарезки из фильмов, на которые точно теперь придется сходить? С подкастами точно такая же история. Слушателю просто некогда вникать, о чем это вы беседуете, ему хочется сразу ухватить основную идею, манеру разговора и главные фишки подкаста, чтобы тут же решить, слушать его или нет.
Трейлер подкаста — это короткая справка о проекте, его особенностях и характерных чертах, приправленная нарезкой самых запоминающихся реплик из бесед первых выпусков. Обычно трейлеры выкладывают в самом начале, чтобы проверить работу хостинга, тогда к выходу первого эпизода подкаст уже одобрен на платформах и его можно спокойно публиковать.

Успешный трейлер — это:
• краткое, но эмоциональное описание подкаста;
• нарезка интригующих и ярких отрывков из бесед первых выпусков;
• премьера джингла;
• максимум пять-семь минут.

Надо признаться, что у нашего подкаста нет трейлера. И мы немного грустим по этому поводу. Как вы уже поняли, на первых порах мы не относились к проекту с должной серьезностью, поэтому не озаботились важными мелочами. К третьему выпуску мы уже устали объяснять, что за подкаст у нас такой и в каком формате мы его записываем. Потом это, конечно, вошло в привычку, но, будь у нас трейлер, все было бы куда проще и эффективнее. К сожалению, записывать его сейчас, опубликовав три сезона подкаста, уже не имеет смысла. Трейлер должен быть первой опубликованной аудиозаписью вашего проекта. Не забудьте воспользоваться этой возможностью!
Словом, не будьте столь же легкомысленны, как мы, обязательно внесите запись и монтаж трейлера в план запуска подкаста. А как записываться и куда выкладывать трейлер, мы расскажем в пятой главе.

Господин Рубрикатор

Кажется, мы успели поговорить обо всем на свете. Надеемся, вы не очень устали, потому что настоящая работа над первым выпуском только начинается. И дальше будет еще интереснее!
Помните, вы очерчивали круг тем, на которые хотите говорить в подкасте? Самое время вернуться назад и посмотреть на них повнимательнее. Любая тема — это несчетное количество подтем и поводов для самых жарких дискуссий. Чувствуете, какой размах для творчества скрывается в выбранной тематике подкаста? Здорово, скорее записывайте пришедшие на ум подтемы (назовем их рубриками), чтобы ничего не забыть.

Пример
Тема для нарративного подкаста в формате лекций:
«Основы креативного мастерства для молодого писателя».
Рубрики:
• Можно ли научиться писать?
• Карманный демиург. Выбираем жанр.
• Основы сторителлинга по Макки на примере «Гарри Поттера».
• Путь героя по Кэмпбеллу на примере того же «Гарри Поттера».
• Идея + замысел + конфликт = идеальный сюжет.
• Наука клиффхэнгеров на примере популярных сериалов.
• Героические диалоги. Думать как подросток, писать как взрослый.
• Особенности стилистики. Как не завязнуть в штампах, но не перемудрить?
• Садовники и архитекторы, но все-таки писатели.
• Саморедактура. Спасение утопающих — дело самих утопающих.
ЗАДАНИЕ
Основная тема (тематика):
__________________
Подтемы (рубрики):

Поздравляем: если вы выполнили задание, то ваш подкаст обеспечен темами для выпусков как минимум на половину первого сезона. Это выглядит многообещающе! Но если вам кажется, что вы все еще не знаете, о чем говорить, или вы не уверены в том, что получилось, то стоит прямо сейчас углубиться в предмет.
Почитайте новостные каналы, которые специализируются на тематике вашего проекта, послушайте своих будущих коллег, задайте вопрос заинтересованным темой друзьям: о чем именно им хотелось бы услышать в подкасте?
ЗАДАНИЕ
Начать можно с самого простого. Сформулируйте для себя пять самых актуальных и находящих в вас живой отклик проблем, которые касаются темы подкаста и вас лично.
Волнующие меня проблемы:
__________________

Например, когда мы только начинали разработку рубрикатора «Ковена Дур», то прошлись по всем животрепещущим и конфликтным вопросам, мешающим жить молодым авторам. Мы говорили про редактуру, творческий кризис, монетизацию и проблемы с издательствами. Мы рефлексировали собственный опыт, делились страхами и сомнениями, искали пути решения и без стеснения рассказывали о шишках, которые успели набить. Эти выпуски до сих пор набирают прослушивания, хотя со дня их публикации прошло больше года. Открытый и честный разговор людей, делящихся опытом на актуальную для аудитории тему, всегда привлекает. Поэтому без стеснения расскажите в первом выпуске, почему вас так волнует выбранная проблема, и слушатели обязательно проникнутся, а там и до их собственной заинтересованности рукой подать.
А вот дальше начинается самое интересное. Тематик для обсуждения много. Чем больше вы будете посвящать им времени, тем чаще они будут попадаться вам на глаза. В конечном счете вам начнет казаться, что все вокруг только и делают, что обсуждают выбранную вами тему. Не волнуйтесь, мы все через это проходим. Внимание, сконцентрированное на одной-единственной проблеме, начинает вычленять ее из сотни других. И это отличный способ заполнить ваш рубрикатор на весь сезон вперед. Вот так выглядел рубрикатор на первые пять выпусков «Ковена Дур».
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Спустя два сезона мы стали куда меньше нервничать во время записи по «Скайпу», а для живой записи научились выбирать тихие места без шумных кофемашин. К началу третьего сезона наш рубрикатор выглядит примерно так.
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Как видите, мы стараемся чередовать темы, чтобы они не наскучили ни нам, ни нашим слушателям. Поговорили про тяжелую судьбу писателей? Теперь поговорим о зависти или выгорании. Пригласили в гости создательницу феминистических экскурсий? Отлично! Теперь можно про выход новой книги поговорить!
Сложно это выглядит только до момента, когда начинаешь заполнять свободные клеточки. Стоит попробовать прямо сейчас. Что нужно сделать?
ЗАДАНИЕ
1. Перечитайте темы из первого списка рубрик, сформулированные во время мозгового штурма.
2. Дополните их актуальными проблемами из второго списка проблем.
3. Подумайте, стоит ли приглашать в первые выпуски сторонних экспертов, и если да, то кого именно.
4. Решите, как вы будете записываться. Лично или удаленно?
5. Вдохните глубоко и принимайтесь за свой первый рубрикатор!
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Для того чтобы не забыть ничего важного, стоит пользоваться списками и методично заносить в них каждую возникшую идею. Если вы планируете работать над подкастом в команде, как мы, то стоит обратить внимание на Trello или другой облачный сервис для ведения командных проектов.
Наша команда старается заносить на доску Trello темы для будущих выпусков, имена возможных гостей, которых мы хотели бы пригласить, и вопросы, ждущие нашего обсуждения. Иногда бывает просто необходимо визуально оценить предстоящую работу и порадоваться галочкам напротив выполненных задач. Особенно удобно, что внесенные правки тут же отображаются у всех участников команды: это повышает шансы не упустить что-то важное. Если, конечно, мы не забудем внести задачу на доску. Такое тоже бывает.
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Хайп или новая искренность?

Буквально пару лет назад все мы были крайне ироничны, а порой и циничны. О проблемах и сложностях говорить было не принято. О провалах — тем более. Под грубой кожей напускного равнодушия скрывались те же проблемы, что и сейчас, но из-за умалчивания и отсутствия поддержки даже самому непоколебимому гордецу бывало невыносимо тяжело переживать травмы и неудачи.
К счастью, эпоха циничного умалчивания проблем осталась в прошлом. Сегодня мы все чаще говорим о трудностях, возникающих на нашем пути. Мы можем легко написать на страничке в «Фейсбуке», что расстались с парнем. Пожаловаться на хроническую простуду в сторис «Инстаграма». Или долго сокрушаться в «Телеграме» о несправедливости социальных норм, которые мешают людям быть разными, но одинаково счастливыми.
Мы становимся искренними во всем. И наша искренность снимает стигму со многих процессов, о которых раньше говорить было стыдно, неловко и не принято. Мы перестаем стесняться просить совета и помощи, мы делимся опытом, ищем поддержку и сами ее оказываем, потому что сумели признаться себе и миру: жизнь неидеальна и только в наших силах сделать ее лучше. В силе слов, которые мы говорим.
Подкастинг стал порождением эпохи новой искренности. Открытый и честный разговор со слушателями — один из главных рецептов успешного подкаста, который, ко всему прочему, наполняет проект смыслом куда большим, чем просто болтовня в микрофон.
Вспомните, какие социальные и этические вопросы набрали для вас максимальную актуальность за последний год. Уверены, что будет достаточно зайти на подкаст-платформу, чтобы найти проекты, посвященные каждому из этих вопросов. Вот примеры того, что беспокоит нас и какие подкасты об этом рассказывают.
Проблемный вопрос / Посвященный ему подкаст
Как живут люди с психическими расстройствами? / «Одно расстройство»
Природу уже не спасти? / «Грета была права»
Что читают подростки и чем они живут? / «Экспекто патронум»
А если я захочу открыть кофейню, с чего начать? / «Заварили бизнес»
А что, если я провалюсь (с книгами, кофейней и жизнью вообще)? / «Это провал»
Как решиться на ребенка во всем этом хаосе? / «Сперва роди»

ЗАДАНИЕ
А теперь попробуйте сами! Составьте список проблем, которые не дают вам спать по ночам, запишите их и скорее ищите подкасты, авторы которых уже нашли ответы на все вопросы. Или старательно ищут их в самых увлекательных свежих выпусках.
Проблемный вопрос:
__________________
Подкаст:
__________________

Здорово, правда? Столько проблем и тревог беспокоят нас каждый день, а кто-то говорит о них, делится своим опытом, на собственном примере доказывая, что все не так страшно. Или страшно, но и с этим тоже можно жить. А теперь представьте, что вы уже запустили свой ультраактуальный и безудержно искренний подкаст и кто-то другой, грустный и растерянный, находит его, чтобы обрести поддержку. От этой мысли становится тепло, согласны?
Вот поэтому в подкасте «Ковен Дур» мы не стесняемся откровенно говорить на самые неудобные темы. Как жить, если постоянно завидуешь чужим успехам? Да-да, в одном из выпусков мы признались, что завидуем друг другу и коллегам по писательскому ремеслу. В другом эпизоде мы говорили о том, как больно бьет по нам критика, как мы злимся и расстраиваемся, когда читаем негативные отзывы о своих книгах. Был выпуск, где мы решились признаться в самых стыдных событиях своей жизни, а в финале пришли к общему выводу: нет, все это не стыдно, потому что стыд нам навязывает социум, чтобы успешнее нами управлять. Именно эти выпуски, основанные на глубокой искренности, набирают большее количество прослушиваний и отзывов.
[image: ]Мне больше не стыдно заниматься творчеством! Да, это не самая обычная работа, зато она делает меня счастливой![image: ]

[image: ]Я ужасно завидую подруге. Ей дали грант, а я не вошла даже в шорт-лист. До выпуска мне казалось, что я плохой человек, если испытываю такую злость, но вы меня успокоили![image: ]

[image: ]Я больше не буду отмечать авторов на негативных отзывах к их книгам. Мне казалось, что это нормально. Но теперь я понял, что это нарушает личные границы.[image: ]

[image: ]Мне казалось, что скачивать книги на пиратских сайтах – это нормально. Здорово, что вы объяснили, насколько авторам нужна поддержка. А воровство всегда остается воровством, да. Пошел подписываться на электронную библиотеку.[image: ]

Такие отзывы стоят максимальной открытости во время записи. Получив их, мы еще крепче полюбили наш подкаст, ведь он сумел поддержать и направить незнакомых нам, но близких по духу людей. А для тех, кто поддерживает нас на краудфандинговой площадке «Патреон» (об этом мы расскажем в восьмой главе), мы записываем особенные, самые интимные выпуски, где рассказываем личные истории, которыми и с друзьями-то не станешь делиться просто так. В этих нарративных выпусках мы говорим о своих отношениях с родителями и партнерами, спорим о религии и вспоминаем поворотные моменты из жизни. Разумеется, это иная степень близости со слушателем, которую нужно выстраивать, как и любые близкие отношения. Мы очень ценим это.
Но как отличить искренность от банального желания поймать волну актуальности острой темы? Хайп — штука полезная, но часто используется из корыстных побуждений. Всем нам хочется набрать максимальное количество прослушиваний, выйти в топ и заявить о себе, но стоит ли это потери лояльности и доверия аудитории? Нам кажется, что нет. Поэтому мы стараемся быть максимально осторожными в обсуждении тем, которые и без того находятся на пике актуальности. Но бывают случаи, когда молчать нельзя.
[image: ]ПОМНИТЕ, ЧТО ХАЙП – ОБОЮДООСТРОЕ ОРУЖИЕ! В ОБСУЖДЕНИИ СЛОЖНЫХ ТЕМ ПРИДЕРЖИВАЙТЕСЬ ОБЪЕКТИВНОСТИ И БУДЬТЕ ИСКРЕННИМИ.

Проблема домашнего насилия в нашей стране становится острее день ото дня. И каждый сегодня находится в центре этой информационной бури. С одной стороны, гласность, освещающая тему насилия, снимает с нее табу. Жертвы обретают голос. Они больше не одиноки, они перестают молчать и получают поддержку, необходимую им. Но есть и еще одна сторона: любую тему, особенно такую важную, можно осветить плоско и однобоко, можно нарушить этические нормы или вовсе нанести своими словами дополнительную травму слушателям.
Мы не смогли пройти мимо проблемы домашнего насилия. Нам нужно было поговорить об этом, выразить свои мысли и разделить обеспокоенность с аудиторией. Этот выпуск мы назвали «Право на голос», потому что стигматизация подобных бесед страшна не меньше, чем умалчивание самого факта насилия.
Во время записи этого выпуска мы ощущали себя идущими по тонкому канату, натянутому над пропастью. Одно неудачное слово — и вот мы уже задели чувства тех, кто стал жертвой. Необдуманная шутка — и этичная атмосфера нашего подкаста, которую мы так старательно поддерживали, рухнет, и мы останемся у разбитого корыта (проекта). Это была сложная работа, но отклик от слушателей стоил того. Мы сумели осветить борьбу с домашним насилием, поддержать тех, кто его пережил, выразить свое отношение к теме и остались верны своим ценностям — бережности и безопасности среды.
Да, проблема острая и актуальная. Но различие между новой искренностью и охотой на хайп скрывается именно в этичности подхода к выбранной теме. Уверены, что в рубрикаторе будущего сезона вы указали пару проблемных вопросов, освещать которые придется особенно аккуратно. Давайте составим чек-лист для работы с острыми темами.
Как обсуждать острую тему в выпуске подкаста?
• Проверить факты. Перед записью стоит изучить максимум доступной информации по теме, опираясь на источники, которым вы доверяете.
• Тезисно записать свою позицию по вопросу, чтобы от волнения не запутаться в формулировках.
• В начале выпуска предупредить слушателей, что поднятая тема может задеть их или расстроить.
• Во время записи высказывать мнение безоценочно, уточняя, что это ваша личная позиция.
• Не обобщать, не давить на собеседника, быть лояльным к чужой точке зрения, не навязывать свою.
• Быть корректным, воздерживаться от сомнительных шуток, не манипулировать собеседниками и слушателями.
• Быть готовым к наплыву негативных комментариев под выпуском.
Пример неудачного обсуждения острой темы
[image: ]
Пример удачного обсуждения острой темы
[image: ]

Разница очевидна, правда? В первом случае слушатель не получит полезной информации, а тон беседы и вовсе отпугнет его от темы: какие-то истеричные дамы ругаются про какую-то кусачую Грету. Если же говорить о потеплении климата спокойно, оперируя фактами, советуя литературу по теме и выражая свои сомнения и обеспокоенность, то шансов заинтересовать и вовлечь слушателя в обсуждение проблемы куда больше. А это в конечном счете наша главная цель!

Давайте по сценарию!

С темами разобрались, но как охватить их, не упустив самое важное, и все это за один выпуск? Каждому эпизоду нужен сценарий! Вопрос о том, насколько жесткий сценарий подходит подкастам, остается открытым. Да, любое планирование ставит беседу в рамки, делая ее менее живой. Но подкаст не просто разговор нескольких людей на заданную тему, ведь он нацелен на реакцию аудитории, ее интерес и внимание. Так что стоит найти золотую середину — компромисс между планированием и экспромтом. Давайте попробуем разобраться, какая подготовительная работа необходима для подкастов разных жанров.
[image: ]ПОДКАСТЫ ЛЮБЯТ ЗА ЖИВОСТЬ. ДЕРЖИТЕ ПЕРЕД ГЛАЗАМИ ОПОРНЫЕ ТЕЗИСЫ, НО НЕ ПУГАЙТЕСЬ, ЕСЛИ ОБСУЖДЕНИЕ ВЫЙДЕТ ИЗ-ПОД КОНТРОЛЯ. ВСЕ СОМНИТЕЛЬНЫЕ ШУТКИ МОЖНО ВЫРЕЗАТЬ ПРИ МОНТАЖЕ.

Если вы готовитесь к интервью, стоит прочесть, что пишут о будущем собеседнике в других источниках. Придумайте интересную и полезную тему, которая будет профильной для вашего гостя. Запланируйте вопросы, чтобы предстоящая беседа была логичной и охватывала все интересные стороны личности вашего героя. Перечитайте список вопросов перед началом записи, но не берите его с собой. Помните, что беседа ценится, только если она живая. В истории поверят, если они не будут вымучены и притянуты к теме за уши. Говорите с гостем так, будто вы сидите за чашкой кофе, а рядом нет никаких микрофонов. Проявляйте живой интерес к его историям, задавайте уточняющие вопросы, но помните, о чем именно вы хотели поговорить с ним, чтобы беседа вышла информативной. Не забывайте задавать вопросы с позиции вашей целевой аудитории, просите объяснить термины, даже если сами их знаете.
Для ток-шоу достаточно подготовить тезисы, которые вы собираетесь обсуждать, и заранее распределить роли между участниками. Главное — развивать конфликт. Не стоит постоянно соглашаться с собеседниками, ищите спорные моменты — это поможет сохранить интригу и внимание слушателей до конца эпизода. Например, команда нашего подкаста «Ковен Дур» придерживается схожих взглядов на жизнь, но мы стараемся выбирать сложные темы и хоть в чем-то, но не соглашаться друг с другом. Во время подготовки к выпускам мы не обсуждаем шутки и не репетируем свои истории заранее, иначе энергетика и задор исчезнут — а именно благодаря им слушатели нас и любят.
Если же вы пишете нарративный подкаст, то вам определенно нужен сценарий. Это самый сложный этап работы, ведь именно сценарий определяет качество выпуска. Ваша задача — сделать историю ощутимой. Апеллируйте ко всем чувствам слушателя. Используйте яркие метафоры, погружайте читателя в происходящее, пугайте его и вдохновляйте. По сути, сценарий нарративного подкаста — готовая история, написанная заранее. Как и в любой истории, в ней должны быть завязка, развитие сюжета, которое подкрепит ваш посыл или опровергнет его, и важный для истории итог.

Плюсы четкого сценария:
• продуманность структуры;
• глубокая проработка темы;
• чувство уверенности во время записи;
• логичный ход повествования.

Минусы четкого сценария:
• зажатость во время записи;
• страх выйти за рамки сценария;
• наигранность беседы;
• нарочитая притянутость историй к теме выпуска.

К третьему сезону «Ковена Дур» мы пришли к балансу между сценарием и живой беседой. У нас есть «болтательные выпуски», где мы просто разговариваем на тему, вспоминаем случаи из жизни, делимся мнением и много смеемся. Сценарии таких эпизодов — краткий перечень основных вопросов, которые мы хотим обсудить. Вот как выглядел план выпуска о ресурсности под названием «Батарейка, которая всё»:

1. Что для нас ресурс (силы / вдохновение / желание работать / возможность)?
2. Как и сколько его копить?
3. Личные истории о потере ресурса.
4. Главные «пожиратели» ресурса, их друзья — вина, стыд, страх.
5. Чем выгорание отличается от «просто устала»?
6. Что делать, если ресурс потерян? Надо ли что-то делать?
7. Про бережность к себе, к другим, к миру.

Если же выбранная тема требует участия эксперта или мы приглашаем в выпуск гостя, то работа над сценарием становится сложнее. Здесь нужно не только осветить тему, но и ввести в дискуссию нового человека. О работе с гостями мы подробнее расскажем в шестой главе, а пока — пример сценария выпуска о литературном процессе, гостем которого стал ведущий литературного портала «Хемингуэй позвонит» Егор Апполонов.

Блок о литературном портале
• Как собирается материал, кто ведет сайт и канал?
• Какую главную задачу портала выделил для себя Егор?
• Позвонил ли Хемингуэй? Спойлер: да, но не сам, а внук.
• Какие каналы нужно читать начинающему писателю, чтобы быть в теме?

Блок о литературном процессе
• Существует ли литературный процесс?
• Что движет литературой?
• Кто на нее влияет и как?
• Чего не хватает для активного развития?
• Стали ли блогеры частью литературного процесса?
• А сам Егор — блогер?

Блок о креативном письме
• Можно ли научиться писать?
• В чем главная проблема курсов литературного мастерства?
• Кому нужно на них ходить, а кому нельзя ни в коем случае?
• Как Егор писал учебник по литмастерству «Пиши рьяно, редактируй резво» и зачем он ему понадобился?

Ориентируясь на эти вопросы, мы сумели быстро, но полно охватить все интересующие нас темы и не заскучать в процессе. Живая беседа осталась живой, мы много шутили и получали удовольствие, а нашим слушателям было весело и полезно узнать о литературном процессе изнутри.
Выходит, что сценарий — это палочка-выручалочка, а не костыли! Так что смело принимайтесь за составление плана беседы своего первого выпуска. И помните, что вы легко сможете отходить от него во время записи, главное — сохранять целостность разговора и его информативность.
Сценарий первого выпуска:
_______________

Нужно сказать, что у сценария есть еще один очень весомый плюс. Каждый выпуск должен появляться на платформах с кратким описанием, чтобы слушатели заранее понимали, о чем пойдет речь. В идеале к пунктам нужно прилагать отметку о времени, указывающую, в какой момент беседы обсуждался тот или иной вопрос. Но даже без этой удобной функции описание просто необходимо любому эпизоду подкаста.
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Между записью и публикацией может пройти достаточно времени, чтобы напрочь позабыть, что же такое важное и интересное вы обсуждали в выпуске. Тут на помощь приходит сценарий! Опираясь на него, намного легче воссоздать хронологию беседы для ее текстового описания. Здорово, если в своих описаниях от выпуска к выпуску вы будете придерживаться схожей стилистики. Обычно мы перечисляем опорные темы беседы и добавляем к ним немного забавных подробностей, прозвучавших во время записи.
Например, описание к эпизоду «Батарейка, которая всё» выглядело вот так:
#53 Батарейка, которая всё
Слово «ресурс» все глубже прорастает в каждодневный обиход. Мир учится говорить об усталости и выгорании, а люди – быть бережными к себе. Мы решили поговорить о ресурсности, которая временами нас подводит. Ну, или мы ее.

Из выпуска вы узнаете:
• что мы вкладываем в понятие «ресурс» и как пытаемся его в себе поддерживать;
• почему один подход невозможно применять ко всем, даже если правила бережности одинаковы;
• чем сломанная нога похожа на севшую батарейку и почему танцевать с переломом – плохая идея;
• как перегорела Птицева, что ищет в себе Спащенко, чему учится Козинаки и как Степанова все еще держится на плаву.
• А еще про страх не успеть, тревогу за трудоголиков, вездесущие сжиратели ресурса и соцсети, которые нас вампирят.

Выпуск с Егором Апполоновым появился на подкаст-платформах в сопровождении такого текста:
#48 Хемингуэй позвонил – с Егором Апполоновым
Фразочка «Пиши пьяно, редактируй трезво» давно уже стала путеводной звездой всея «КовенДура», а потом вышла книга «Пиши рьяно, редактируй резво», и мы тут же решили поговорить с автором книги, а по совместительству ведущим литературного портала «Хемингуэй позвонит» Егором Апполоновым.

Из выпуска вы узнаете:
• как Хемингуэй все-таки позвонил и что тому предшествовало;
• в чем главная цель портала и когда писательская прокрастинация бывает продуктивной;
• существует ли литпроцесс и как в него встроиться, если да, и зачем мы тут все собрались, если нет;
• для чего журналисту книга о писательском ремесле, при чем тут тысяча заметок в телефоне, какое отношение алкоголь имеет к писательству и что об этом думает Пелевин.

А еще про писателя, который не бросил, про писателей, которые так и не начали, про литературную среду, винишко и чувство книжной сопричастности.

Из сухого перечня вопросов у нас получились интригующие описания эпизодов, которые мотивируют слушателей побросать все дела и скорее включить «Ковен Дур», да погромче. Когда ваш первый выпуск будет готов, вернитесь к этой части нашей книги, перечитайте сценарий эпизода и попробуйте сформулировать описание, подходящее ему по настроению и тематике.
Описание первого выпуска:
_____________________

На этом подготовка к записи первого выпуска переходит к этапу технических тонкостей, и мы передаем слово звукорежиссеру «Ковена Дур» Сергею Христолюбову. Не волнуйтесь, уж он-то вас в беде не бросит!

Глава 5. Технический вопрос
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Готовимся к записи. Изучаем все шаги для довольных чайников и будущих профи. Микрофон или телефон в носке? Записываем первый выпуск, редактируем его, публикуем на хостинге и пьем чай.

Итак, вы окончательно решили, что будете записывать подкаст. У вас есть идея, рубрикатор и даже сценарий первого выпуска. И что с этим делать? В мультсериале South Park однажды появились гномы, которые воровали трусы. В их пещере были целые горы трусов. Гномы рассчитывали, что трусы принесут им прибыль. На стене пещеры был написан великий план по получению этой прибыли.

Первый шаг: воруем трусы
Второй шаг
Третий шаг: прибыль

Когда гномов спросили, в чем же заключается второй шаг, который приведет их к успеху, оказалось, что его-то гномы и не продумали. Вот и с подкастами часто бывает именно так.

Первый шаг: мы придумали ультраактуальную тему, запланировали разрывной первый выпуск и пригласили на него самых неожиданных гостей
Второй шаг
Третий шаг: топ «Айтюнса»

Для того чтобы вы не оказались в пещере, до краев забитой ворованными трусами — простите, запланированными, но не записанными подкастами, мы разработали для вас пошаговую инструкцию к записи первого выпуска. Но признаемся сразу: творческая компания «Ковена Дур» — те самые гномы. Наш звуковой режиссер Сергей забирает записанные дорожки, творит с ними настоящее колдовство, а потом мы оказываемся в топе «Айтюнса». Нам с ним очень повезло. Но! Разобраться в тонкостях монтажа совершенно реально, главное — не спешить и не пытаться сразу же стать профи. Быть довольным чайником, который записывает любимый подкаст на том техническом уровне, который ему по плечу, уже здорово.
Эта глава не раскроет все технические тайны записи и монтирования выпусков, но мы постараемся в общих чертах обрисовать вам план будущей работы. Да, обращайте особое внимание на рисунки, они помогут вам визуализировать самые мудреные схемы.
Ничего не бойтесь, мы рядом!
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Первый шаг: на что записываться?

Для начала нужно определиться, готовы ли вы вкладывать деньги в оборудование, или будете обходиться тем, что уже есть. Мы рассмотрим несколько вариантов: телефон, USB-микрофон и внешний микрофон. Сложно? Значит, попробуем разобраться.

Для довольных чайников
Если у вас отсутствует бюджет или нет уверенности, что идея записывать свой подкаст стоящая и в нее есть смысл вкладывать средства, телефон — отличный вариант для начала. На айфонах качество записи достаточно хорошее. На одних андроид-моделях качество достойное, на других посредственное — нужно проверять. В любом случае, какое бы устройство вы ни использовали, нужно убедиться, что качество записи в диктофоне телефона установлено максимальное. Как правило, по умолчанию качество записи среднее — для экономии памяти. Если есть возможность, записывайте в WAV — это несжатый формат аудио.
Для того чтобы ваш подкаст выстоял в полевых условиях записи на диктофон телефона, стоит воспользоваться маленькой хитростью. Матерые подкастеры называют ее принципом «телефон + носок + стакан». Лучше всего голос будет записываться, если расположить телефон под углом от источника звука (рта говорящего). Но как сделать это без специальной подставки? Очень просто: возьмите обычный стакан, убедитесь, что в нем нет жидкости, и засуньте в него телефон так, чтобы микрофон, расположенный в телефоне снизу, выглядывал наружу. Самодельная стойка для записи готова!
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Но есть еще одна сложность. Источник звука (да-да, рот говорящего) имеет свойство плеваться, громко дышать и всячески засорять звук. Обычно для борьбы с этим используются поп-фильтры (мы еще поговорим о них), но и фильтр можно сделать из подручных средств. Просто натяните на телефон тонкий нейлоновый носок. Ткань будет поглощать лишнее сопение, и звуковая дорожка получится чище.
Можно потренироваться прямо сейчас. Возьмите микрофон, отыщите тонкий носок, включите запись диктофона и поместите ваше новое записывающее устройство в пустой (!) стакан. А теперь зачитайте нашу любимую скороговорку. Сразу два зайца — и запись проверим, и артикуляцию прокачаем!

В четверг четвертого числа в четыре с четвертью часа лигурийский регулировщик регулировал в Лигурии, но тридцать три корабля лавировали, лавировали, да так и не вылавировали, а потом протокол про протокол протоколом запротоколировал, как интервьюером интервьюируемый лигурийский регулировщик речисто, да не чисто рапортовал, да не дорапортовал, дорапортовывал, да так зарапортовался про размокропогодившуюся погоду, что, дабы инцидент не стал претендентом на судебный прецедент, лигурийский регулировщик акклиматизировался в неконституционном Константинополе, где хохлатые хохотушки хохотом хохотали и кричали турке, который начерно обкурен трубкой: не кури, турка, трубку, купи лучше кипу пик, лучше пик кипу купи.

Для будущих профи
Если же с бюджетом все в порядке, а планам по развитию подкаста позавидовал бы и Наполеон, то стоит задуматься о покупке более продвинутого записывающего устройства. Микрофоны бывают разными, у каждого вида свои достоинства и недостатки. Ниже мы предлагаем вам примерный список моделей, на которые стоит обратить внимание будущему подкастеру. Выбирая среди них, придерживайтесь простого правила: чем дороже устройство, тем оно лучше.

По типу подключения к компьютеру микрофоны делятся на два вида:

1. USB-микрофон, который подключается напрямую к компьютеру USB-шнуром.
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Плюсы:
• качество записи намного лучше, чем на диктофон телефона;
• невысокая цена;
• мобильность, то есть для записи вам будет нужен только микрофон, USB-шнур и компьютер.

Минусы:
• в большинстве моделей установлены бюджетные компоненты, отчего качество записи не самое лучшее, но достаточно хорошее, чтобы записывать подкасты;
• невозможно подключить больше одного микрофона к одному компьютеру. В Mac OS возможность подключения нескольких интерфейсов реализована, но это решение не очень надежно, и во время записи могут возникнуть проблемы.

Можно обратить внимание на следующие модели: Samson Q2U / C01U Pro, Audio-Technica AT2020 USB+ / ATR2100 / AT2005USB, Rode NT-US, AKG 120 USB.

2. XLR-микрофон и аудиоинтерфейс. Органы управления звуком в таком случае расположены на внешней панели аудиоинтерфейса. Аудиоинтерфейс — это устройство, которое преобразует электрический сигнал микрофона в цифровой сигнал, понятный компьютеру. Для подключения микрофона к интерфейсу потребуется шнур XLR — XLR.
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Плюсы:
• качество звука заметно лучше;
• удобство в использовании;
• возможность подключать несколько микрофонов к одному компьютеру.

Минусы:
• ощутимая стоимость;
• не такой мобильный, как USB-микрофон.

Помимо способа подключения к компьютеру, микрофоны различаются по степени чувствительности. Нас интересуют два вида:

1. Конденсаторный. Как правило, конденсаторные микрофоны используют в студиях. Они отлично передают все нюансы звука. Но проблема в том, что конденсаторные микрофоны очень чувствительны. Если у вас в комнате эхо, за окном — дорога, а за стеной — шумные соседи, конденсаторный микрофон все это уловит. Поэтому он подходит не всегда.

2. Динамический. Динамические микрофоны часто используются вокалистами на сцене, а также служат для подзвучивания барабанов и усиления. Они менее чувствительны, чем конденсаторные, часто не передают всех нюансов и звучат менее детально, но воспринимают только громкий звук на небольшом расстоянии; соответственно, эха и посторонних шумов на записи будет меньше.

Микрофоны динамические: AKG D5 / P5, Shure SM 58, Behringer XM8500 / SL 85S / BA 85A.
Микрофоны конденсаторные: Rode NT1-A / NT1, Audio-Technica AT2020 / AT2035, AKG 120 / 220.
Аудиоинтерфейсы: Focusrite Scarlett 2i2 / 4i4, Audient ID14, Behringer UMC202HD / UMC204HD/ UMC404HD.

Помните: чем дороже устройство, тем качественнее оно записывает звук. Вам самим придется нащупать баланс между бюджетом и желаемым качеством записи. Перед покупкой можно поискать в сети материалы, где устройства сравнивают, демонстрируя результаты их работы. Это поможет вам сориентироваться точнее.

Второй шаг: что еще нужно?

Для довольных чайников
Этот шаг вы можете смело пропускать, ведь стакан и носок полностью закрывают все ваши потребности в оборудовании. Лучше потренируйтесь записываться на диктофон телефона, начитав еще одну скороговорку:

Клара к крале в то время кралась к ларю, пока Карл у Клары кораллы крал, за что Клара у Карла украла кларнет, а потом на дворе деготниковой вдовы Варвары два этих вора дрова воровали; но грех — не смех — не уложить в орех: о Кларе с Карлом во мраке все раки шумели в драке, вот и не до бомбардира ворам было, и не до деготниковой вдовы, и не до деготниковых детей; зато рассердившаяся вдова убрала в сарай дрова: раз дрова, два дрова, три дрова — не вместились все дрова, и два дровосека, два дровокола-дроворуба для расчувствовавшейся Варвары выдворили дрова вширь двора обратно на дровяной двор, где цапля чахла, цапля сохла, цапля сдохла.

Для будущих профи
Если вы уже решили, что вам обязательно нужен микрофон, то к нему придется докупить парочку аксессуаров. Не пугайтесь, они стоят недорого, зато выглядят очень профессионально. Гости, к которым вы будете приходить на запись с собственным оборудованием, сразу поймут, кто тут главный подкастер. Спойлер: вы!

1. Стойка для микрофона. В случае с конденсаторным микрофоном она просто необходима, потому что микрофон чувствителен: если его просто держать в руке, уровень шума будет катастрофический. С динамическими микрофонами дело обстоит так: профессиональные модели хорошо гасят вибрацию от рук, но бюджетные все же не очень, поэтому лучше иметь стойку. Можно взять небольшую настольную стойку пятнадцати — двадцати пяти сантиметров в высоту или купить пантограф, если вы собираетесь часто двигать микрофон во время записи. Он выглядит как небольшой кран.

2. Поп-фильтр. Микрофоны плохо справляются с потоками воздуха. Если подуть в микрофон, вы получите перегруженный и искаженный звук. Чтобы этого избежать, нужно рассеять поток воздуха. Для этого используется поп-фильтр, который помещается между ртом и микрофоном. Обычно он состоит из одного или нескольких слоев нейлона. Для динамического микрофона подойдет поролоновая ветрозащита.
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Когда начнете искать, где прикупить все это подкастерное имущество, введите в поиске «поп-фильтр» и «ветрозащита для микрофона»; они продаются в специализированных магазинах и ждут, когда же вы их купите.
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3. Рекордер. Этот вариант стоит рассматривать, если вы будете много записывать на выезде, где портативность играет существенную роль. Записываться на рекордер можно без использования компьютера! А это очень удобно в «полевых» условиях, когда приходится везти оборудование на кухню к гостю нового выпуска.
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Портативный XLR-рекордер позволяет одновременно записывать несколько дорожек. На выходе вы получаете столько аудиофайлов, сколько голосов записывалось. И все в высоком качестве! Для этих устройств требуются XLR-микрофоны (USB-микрофоны в таком случае не подойдут) и карта памяти, на которую рекордер будет записывать все дорожки. И много батареек типа AA; некоторые модели могут работать от пауэр-банка.

Самые популярные фирмы — Zoom и Tascam. Мы пользуемся рекордером Zoom H6: к нему можно подключить четыре микрофона. Если вам хватит и двух, то можно рассмотреть модель Zoom H4n Pro.

Третий шаг: где вести запись?

Как для довольных чайников, так и для будущих профи идеальный вариант — записываться в студии. Подойдет и комната, акустически подготовленная для записи (сейчас поясним). По крайней мере, найдите помещение, в котором меньше всего эха.
Правило простое: чем больше в комнате мебели, то есть поверхностей, которые рассеивают звук, и чем меньше поверхностей, которые отражают звук, а в этом списке окна и открытые стены, тем лучше.
Если на каждой стене висит ковер, вам больше не нужно ни о чем беспокоиться, так что самое время навестить бабушку. Или даже переехать к ней на время записи первого сезона подкаста.
Что же делать, если в вашем распоряжении всего одна, зато совершенно пустая комната? Утепляться! Вспомните детство, когда все мы любили строить шалаши из подручных средств. Соорудите себе временное рабочее место под столом, завешенным пледом, с головой укутайтесь в одеяло или сядьте на пол так, чтобы позади вас был большой и мягкий диван. Словом, не давайте звуку свободно гулять по комнате, отражаясь от стен и потолка. Чем уютнее и потаеннее будет ваше особенное место для записи, тем чище запишется дорожка.

Чек-лист комнаты для записи:
• много мебели;
• закрытые окна;
• плотные шторы;
• ковер на полу (а лучше и на стене!);
• возможность построить шалаш из стола и пледа;
• большой и мягкий диван, за которым можно спрятаться.

Словом, чем больше ваша комната-для-записи будет похожа на уютную нору интроверта, тем лучше получится звук подкаста. Помните, что эхо — наш главный враг. Порой, чтобы проверить помещение на годность стать мини-студией, достаточно похлопать в ладоши и прислушаться. Если эха нет, значит, место вам подходит!

Четвертый шаг: а если удаленно?

Когда нет возможности встретиться с гостем или соведущим лично, можно записать подкаст дистанционно. Для этого нужен будет «Скайп» или любой удобный его аналог, микрофон или телефон и наушники. Каждый участник должен записывать только свой голос. Чтобы на дорожку не попали голоса других участников, мы используем наушники. После записи остается только подогнать дорожки друг к другу.

Итак, у всех участников записи должны быть:
• рабочая программа для видеосвязи (Skype, Zoom, Google Hangouts);
• наушники;
• телефон/микрофон;
• если запись идет не на телефон, то установленная на компьютер программа для записи (о них мы поговорим чуть ниже).

Если вы записываетесь с гостем удаленно, стоит объяснить ему алгоритм записи. А потом еще раз. И еще разок. О том, как нелепо мы сами порой портим удаленную запись, рассказано в шестой главе. Мы рассмотрим вариант, где все участники записи связываются по компьютеру, а гость записывается на телефон.
1. Подготовить компьютерную программу для связи.
2. Убедиться, что диктофон в телефоне гостя записывает приемлемый по качеству звук.
3. Подготовить наушники (по возможности используйте те наушники, в которых есть микрофон, на случай, если в вашем компьютере нет встроенного) и подключить их к компьютеру, чтобы диктофон записывал только голос говорящего.
4. Созвониться по видеосвязи.
5. Одновременно включить запись, синхронизировать дорожки, посчитав вслух до трех.
6. После окончания записи сохранить дорожки.
7. Попросить гостя выслать свою аудиодорожку, чтобы смонтировать ее с остальными.

О том, как это делается, мы расскажем чуть позже, а пока перечитайте алгоритм и разберитесь с каждым пунктом. Скорее всего, вам придется разъяснять их каждому гостю в самых мельчайших подробностях. Наберитесь терпения! Уверены, что выпуски с гостями будут того стоить.

Пятый шаг: как записываться?

Вот мы и подошли к самому главному — записи. Тем, кто планирует записываться на телефон, этот шаг можно пропустить. Вам хватит предустановленного приложения с диктофоном. Если же вы будете записываться на микрофон, вам понадобятся специальные программы.

Для довольных чайников
Поначалу для записи на микрофон вам будет достаточно предустановленных программ на вашем компьютере — QuickTime Player (Mac) или «Звукозапись» (Windows). Там все очень просто:

• открываете QuickTime Player и нажимаете New Audio Recording;
• открываете «Звукозапись» и нажимаете «Начать запись».

После сделайте пробную запись; можно вспомнить наши скороговорки, а потом послушать, нет ли на дорожке посторонних шумов. Если все нормально, значит, можно приступать к записи!

Для будущих профи
А если вам хочется следить за громкостью сигнала и качеством записываемого звука, то понадобятся более сложные программы для записи. Их множество, и каждая по-своему хороша. Со временем вы найдете именно ту, которая максимально подходит вам по удобству и функционалу. Мы записываемся, монтируем и обрабатываем звук в программе REAPER, многие наши коллеги используют Adobe Audition, GarageBand и Audacity. Информацию о том, как работать в программах для аудиомонтажа, можно найти в обучающих роликах на «Ютубе»: просто введите в поиске «монтаж аудио в [название вашей программы]».
В основном программы для записи и обработки звука платные, однако есть и исключения: Cakewalk, Audacity и GarageBand (только на Mac OS) бесплатны. Со многими аудиоинтерфейсами в наборе идут пробные версии программ, они ограничены по функционалу, но для подкаста этого больше чем достаточно. Например, с аудиоинтерфейсами Focusrite в комплекте идет Ableton Live Lite. После того как программа установлена, в настройках выбираем наш микрофон или аудиоинтерфейс, создаем новую дорожку для записи, проверяем, чтобы звук на нее шел с нужного канала (если мы записываемся на встроенный в компьютер микрофон, его тоже нужно выбрать), после нажимаем Record Arm (эта кнопка нужна, чтобы программа понимала, на какую дорожку вы хотите записывать) на дорожке записи и потом Rec.
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А дальше главное правило: чем ближе микрофон к источнику звука (тот самый рот, который плюется и дует), тем лучше качество записанного звука.
Громкость сигнала находится в диапазоне от минус бесконечности до 0 дБ. Как только сигнал достигает 0 дБ, он искажается, и, даже если сделать после записи звук тише, искажения никуда не уйдут, поэтому нужно следить, чтобы сигнал никогда не достигал 0 дБ. Микрофон нужно настроить так, чтобы самые громкие пики звука не выходили за диапазон от –18 до –9. Молчание — это минус бесконечность. Если представить громкость звука в виде человека, прыгающего в комнате на батуте, то ноль — это потолок, его нельзя пробить головой, но об него можно разбить голову (при достижении нуля звук искажается), ну а диапазон –18 … –9 — это условные 18–9 сантиметров до потолка.
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Прежде чем начать запись, нужно настроить уровень сигнала. На интерфейсе это делается с помощью ручки Gain, у USB-микрофона данная функция расположена в системных настройках. Пики громкости должны находиться в диапазоне между –18 и –9 дБ, так у вас будет запас для неожиданно громких звуков. Обычно в программе можно настроить интерфейс отображения шкалы громкости входящего сигнала. Следите за ней во время записи! Уровень громкости должен оставаться в заданном диапазоне от –18 до –9 дБ.
Каждого человека нужно записывать на отдельную дорожку, потому что у всех людей разные тембры, и при обработке звука хорошо иметь возможность для каждого голоса применить необходимые конкретно ему настройки. Разобраться в том, как правильно обрабатывать голоса во время монтажа, вы сможете, изучив дополнительные материалы по запросу «обработка голоса в [название вашей программы]».
Во время записи необходимо прислушиваться к своему голосу в наушниках. Для этого есть две причины. Первая: если появятся посторонние звуки или, наоборот, звук по какой-то причине исчезнет, у вас будет возможность сразу это отследить и предпринять действия по спасению записи. Вторая: сколько бы раз вы ни говорили гостю, что ему нужно не отворачиваться от микрофона, он все равно будет это делать. Но если он будет слышать себя в наушниках, он сразу же заметит, что громкость его голоса стала сильно меньше после того, как он отвернулся от микрофона. Да, на первых порах многих сбивает с толку необходимость слышать себя в наушниках. Но это определенно идет на пользу записи, а значит, выбора нет. Чем быстрее вы привыкнете, как звучите, тем лучше. Поверьте, через пару-тройку записей вы окончательно расслабитесь и перестанете обращать на это внимание. Мы проверяли.
Ну и главный совет, который точно пригодится. Когда все будет готово, микрофоны настроены, звук проверен, а все участники заряжены желанием обсудить самую животрепещущую тему, не забудьте нажать на кнопку записи. Ни пуха ни пера!

Шестой шаг: что такое монтаж?

Скажем сразу: прочитав эту главу, вы не станете мастером аудиомонтажа. Это наука, которой стоит учиться очно — у знакомых или с помощью видеоуроков. Пугаться этого не нужно, любое знание сегодня можно получить, любому мастерству можно научиться, главное — проявить интерес. Но общие вешки, которые помогут вам сориентироваться в будущей работе над звуковыми дорожками, мы расставим!
Разумеется, звук можно и не обрабатывать, оставить его так, как он записался, но лучше все-таки отредактировать его и вырезать все паузы, заикания и прочие шероховатости. Так вашей аудитории будет намного легче и приятнее слушать подкаст. Если проводить аналогию с текстом, то отредактированный текст, без опечаток и ошибок, всегда ценится выше, чем оставленный на уровне черновика.
Итак, записать звук мало, нужно его еще отредактировать и обработать, чтобы голос хорошо слышался, чтобы не было резких скачков громкости и чтобы подкаст звучал достаточно громко, ведь его будут слушать в метро.
Какие программы нам пригодятся?

Для довольных чайников
1. Anchor. Приложение позволяет записывать и редактировать подкаст прямо в смартфоне. Если вы только начинаете делать подкасты, то Anchor подходит вам лучше всего. В программе доступны функции основного монтажа: обрезка и добавление музыки.

2. Audacity. Простая программа для компьютера, где есть все для минимального редактирования аудиозаписей. И это отличное начало для самостоятельной работы с подкастом.
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Для будущих профи
1. Audio Evolution Mobile. Настоящая аудиостудия в вашем смартфоне. Обрезка, добавление музыки, возможность накладывать записи друг на друга и добавлять эффекты.

2. REAPER. Программа для компьютера. Широкий выбор инструментов, легкость в освоении, обрезка, улучшение звука и добавление музыки.

Отдельное внимание нужно уделить плагинам — это модули внутри программы, которые выполняют конкретную задачу. Чтобы объяснить принципы обработки звука, понадобилось бы написать еще одну книгу, но мы попробуем обзорно рассказать вам о принципах работы со звуком во время монтажа. Нам понадобятся: гейт + эквалайзер + компрессор + максимайзер. В программах для обработки звука есть предустановленный набор плагинов; ниже мы предложим бесплатные альтернативы.

1. Гейт — плагин, который не пропускает звук ниже заданного уровня. Если вы делаете подкаст в одиночку, то гейт вам не понадобится, но если вы записали двух и более человек, то гейт нужно будет поставить на каждую дорожку, чтобы в тот момент, когда человек не говорит, его дорожка глушилась, потому что, даже если человек молчит, вокруг него есть негромкие звуки, и эти шумы суммируются и загрязняют финальное звучание.
Можно установить ReaGate или Sonic Anomaly SEGX2.

2. Эквалайзер вырезает, делает тише или громче заданные частоты. Для начала можно остановиться на том, чтобы вырезать частоты ниже восьмидесяти герц: обычно голос на такой низкой частоте не звучит, но зато там могут находиться стуки о микрофон и различное гудение.
Подойдут ReaEQ или TDR Nova.

3. Компрессор сжимает динамический диапазон. Компрессор можно сравнить с ручкой громкости. Ваша задача — сделать так, чтобы уровень звука был постоянным и не прыгал вниз-вверх. Как только сигнал становится слишком сильным, нужно повернуть ручку громкости, чтобы уменьшить звук, и наоборот — увеличить его, если сигнал слишком тихий. Только компрессор делает это автоматически, и не нужно постоянно крутить ручку громкости. Понять тонкости настройки компрессии новичку будет сложно, поэтому для начала можно использовать аналоги легендарного компрессора Teletronicx LA-2A, на котором есть только две ручки: уровень компрессии и восстановление громкости.
Хороший вариант — Sonic Anomaly S.LA.X.

4. Максимайзер поднимает уровень громкости до нужного уровня. Максимайзер обычно ставится на мастер-канале. Если представить записанные дорожки в виде водопровода, то последняя труба, куда сходятся все трубы-дорожки, и есть мастер-канал. У максимайзера нам нужны две настройки: Ceiling и Treshold. Ceiling («потолок») — это значение, выше которого пики громкости звука подниматься не будут. То есть это такой мягкий потолок, который смягчает пики громкости. Ceiling всегда устанавливаем на –1 дБ. С помощью настройки Treshold («порог») мы устанавливаем уровень громкости, и он должен быть –13 LUFS (Loudness Units Full Scale). Если в вашем максимайзере нет шкалы LUFS, вам нужно будет установить плагин Youlean Loudness Meter и поставить его после максимайзера, чтобы вы могли настраивать громкость ручкой Treshold в максимайзере и смотреть на шкалу в Youlean, чтобы уровень в среднем был –13 LUFS (integrated). Важно, чтобы после максимайзера не было плагинов, влияющих на громкость сигнала.
Возьмите плагин с простым интерфейсом Sonic Anomaly Unlimited.

Да, сейчас вам может показаться, что все это слишком трудно, но с опытом даже самые сложные процессы становятся понятнее и нативнее. Чтобы это произошло как можно скорее, советуем вам больше работать со звуком, смотреть обучающие видео и получать удовольствие от процесса!

Режьте, доктор!

После того как вы покрутили плагины и перестали пугаться программы, в которой планируете заниматься монтажом подкаста, наступит время редактирования. Задача редактирования — вырезать лишние паузы, повторы, ненужную информацию, плохие шутки и хезитацию — всяческие слова-паразиты, заминки и произвольные звуки, которые засоряют нашу речь и уж тем более засорят эфир.

Что стоит вырезать из записи:
• Раздражающие звуки. Это могут быть оговорки, кашель, шмыганье носом, неожиданный крик кота на фоне, стук упавшей на пол ручки, удар зубов об микрофон или влажное причмокивание.
• Слова-паразиты. И звуки-паразиты тоже. Все эти «эм-м», «короче», «типа» и «ну». Будьте с ними безжалостны, но аккуратны. Резать нужно так, чтобы слушатель не понял, где склейка, и уж точно не потерял смысл фразы.
• Бессвязности и неудачные шутки. Порой бывает, что беседа в выпуске идет не в том направлении, мысль теряется, ведущие начинают глупо шутить, гость засыпает от скуки, а на фоне вступают в активную фазу ремонта сосед и его дрель. Провисы в динамике выпуска тоже стоит аккуратно подрезать.
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Но увлекаться монтажом не стоит. По нашему общему мнению, энергия разговора, настоящие эмоции и искренние герои дают подкасту куда больше дополнительных шансов, чем вычищенная до блеска, но потерявшая всякую жизнь звуковая дорожка. Мера хороша во всем, особенно в редактировании.
И сохраняйтесь почаще. Мы не шутим! Сохраняйте промежуточные этапы работы, сохраняйте исходники и все варианты итоговой записи. Редактирование — такой же творческий процесс, как и сама запись. Попробуйте отнестись к нему как к приключению, в финале которого вас ждет идеальный вариант вашего первого выпуска!

Седьмой шаг: куда выгружать?

Хорошо, вы записали и даже отредактировали свой первый выпуск. Что же делать дальше? А дальше нужно его экспортировать в mp3! Для того чтобы получить итоговый файл, программа должна собрать все дорожки в одну; это и называется экспорт. Экспортируется такой файл на жесткий диск.
Если у вас обычный разговорный подкаст, не дополненный звуковыми эффектами (такое бывает в некоторых нарративных), то передача мельчайших нюансов звука не стоит в приоритете и можно экспортировать файл не в наилучшем качестве: переменного битрейта будет достаточно, и вы сэкономите трафик своему слушателю. При настройке экспорта у вас будет возможность выбрать качество экспортируемого файла. Но опускать битрейт ниже 128 кбит/с не стоит.
При экспорте финальной версии подкаста есть две опции: экспорт в моно и в стерео. Может показаться, что здесь все очевидно: стерео лучше, чем моно. Это не совсем так. Все зависит от поставленных задач.
Если в подкасте нет материала, который требует воспроизведения в стерео, то, возможно, стоит экспортировать подкаст в моно, потому что моноаудиофайл будет занимать в два раза меньше места, чем стерео, и вы опять же сохраните трафик вашего слушателя.
Стерео будет оправданно, если на протяжении всего подкаста звучит музыка или если у вас в подкасте есть спойлеры. Да-да, они бывают не только в «Игре престолов». Если вы озвучиваете любую информацию, которая может показаться слушателю спойлерной, то можно заранее предупредить об этом, а спойлер пустить только в левый или правый канал, чтобы слушатель мог вытащить из уха наушник и пропустить спойлер.
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После того как вы экспортируете выпуск и послушаете его примерно тридцать раз (шутка!), вам останется выбрать хостинг, который будет разносить ваш подкаст по полям и весям — автоматически подгружать его на все подкаст-платформы, например в Apple podcasts или в Castbox. Давайте разбираться.

Самые популярные хостинги:
• Anchor (бесплатно);
• Libsyn;
• Simplecast;
• PodBean.
АЛГОРИТМ ДЕЙСТВИЙ:
1. Выбираете хостинг и регистрируетесь.
2. Создаете профайл подкаста.
3. Выкладываете первый эпизод.
4. Получаете RSS-ссылку.
5. Загружаете RSS-ссылку на основные подкаст-платформы.
6. Регистрируете свой подкаст в iTunes Connect и добавляете туда RSS-ссылку.

Все последующие эпизоды заливаете только на хостинг: остальные платформы добавят их автоматически.

Платформы, на которых точно должен появиться ваш подкаст:
• iTunes;
• «Google Подкаст»;
• Castbox;
• «Яндекс. Музыка» (необходимо подать заявку).

Еще подкаст можно загрузить:
• в соцсеть «ВКонтакте»: если вы знаете, что целевая аудитория вашего подкаста обитаем там, то создавайте паблик и отправляйте его на одобрение, чтобы вам добавили подкастный функционал;
• на «Ютуб»: чтобы залить подкаст, нужно сделать либо live-запись, либо подложить статичную картинку под ваш выпуск.

После того как вы загрузили файл с подкастом на хостинг и опубликовали его, в течение нескольких часов он должен появиться на подкаст-платформах. Волшебство чистой воды!

Восьмой шаг: выдыхаем и пьем чай

Да, на первый взгляд такой объем работы кажется неподъемным. Но вам это по силам! Откуда мы знаем? В мире сотни тысяч подкастов, и все они записываются, редактируются и публикуются командами, которые тоже когда-то только начинали разбираться в тонкостях звукозаписи. Если получилось у них, то и у вас получится.
Любое развитие — дело продолжительное, и от него тоже нужно получать удовольствие. Смотрите обучающие ролики на «Ютубе», проходите очные или онлайн-курсы, обращайтесь за помощью к более опытным подкастерам, совершенствуйте мастерство. А для тех, кто хочет заниматься только творческой стороной подкастинга, есть команды специалистов, подкастерские студии и звукорежиссеры, готовые привести в идеальный вид любой аудиопроект. Трезво оцените свои возможности, желания и бюджет. Возможно, это именно ваш путь. По крайней мере, на первое время.
Словом, работа со звуком — совершенно особенная часть жизни любого подкастера. Но благодарность слушателей стоит любых усилий.

Глава 6. Гость всему голова
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Кого и как пригласить в гости. Чем заинтересовать собеседника. Как подготовиться к интервью. Почему эмпатия превыше всего. Нужен ли список вопросов и как не бояться от него отходить.

Содержательная беседа с приглашенным специалистом, разбирающимся в тематике выпуска, добавит вашему подкасту экспертности. Задумывая «Ковен Дур», мы отдавали себе отчет в том, что не вполне понимаем, как «работает» литературная среда, несмотря на то что к тому моменту у каждой из нас вышло по несколько книг. Мы задумались над тем, что за процессы делают одни книги событием еще до выхода, в то время как другие при хорошем качестве текста остаются невидимками.
Первым гостем нашего подкаста стала Екатерина Северина, книжный обозреватель, журналист изданий «Афиша», «Год литературы», «Папмамбук» и других. В разговоре с Катей мы попытались разобраться в том, что такое жанровая, а что — большая литература. Опробовав формат и убедившись, что он интересен слушателям, мы стали приглашать людей, так или иначе связанных с литературой и издательским делом, — таким образом наш личный изначальный запрос как бы поворачивался к нам разными сторонами, и можно было поразмышлять о нем с ранее недоступных позиций. Гостем девятнадцатого выпуска стала Галина Юзефович, один из самых влиятельных литературных критиков и соведущая подкаста «Медузы» «Книжный базар». Если бы не «Ковен Дур», мы вряд ли когда-нибудь смогли бы задать ей свои вопросы. Это было исполнением мечты.
Разумеется, не каждому подкасту нужны гости и не всем гостям — подкасты, однако если вы рассматриваете для своего проекта формат интервью, то приготовьтесь к сложной, но интересной работе, новым знакомствам, инсайтам и точкам зрения, отличным от вашей. Вам придется побыть и журналистом, и психологом, и первоклассником, но — хорошая новость! — в позиции незнания нет ничего зазорного. Доказано «Ковеном Дур»!

Кто он?

Выбор гостей для книжного подкаста зависит от изначального вопроса, который вы для себя сформулировали, и от вашей аудитории. Не забывайте о ней! В первом сезоне «Ковена Дур» мы скрывали личность гостя и называли его имя непосредственно в выпуске, однако это не единственно возможный подход. Советоваться со слушателями можно и нужно.
Устраивайте опросы в соцсетях с перечнем имен людей, которых вы сами хотели бы пригласить в подкаст; попросите подписчиков предложить интересного для них гостя в комментариях и внесите все предложения, даже те, которые покажутся неосуществимыми, в список идей — возможно, когда-нибудь все получится. Именно так произошло с гостем нашего сорок седьмого выпуска Алексеем Сальниковым: на протяжении предыдущих сорока шести мы были уверены, что запись с ним невозможна, потому что он обязательно откажется!
Не переставайте мечтать. Возможно, вы хотели бы пообщаться с издателем собственной пока что не дописанной книги? В список идей. С Джоан Роулинг? В список идей! На нашей доске в Trello, куда мы вносим все задумки (подробнее об этом рубрикаторе мы говорили в четвертой главе), есть строчка «Нил Гейман»…
[image: ]ПО СЕКРЕТУ: МЫ СДЕЛАЛИ СВОЙ ПОДКАСТ, ЧТОБЫ ПОЗНАКОМИТЬСЯ С ЛЮБИМЫМИ АВТОРАМИ И БЛОГЕРАМИ ЛИЧНО.

Если вы тоже хотите вести подкаст, связанный с литературой, то в вашей сфере интересов:
• книжные блогеры;
• авторы самиздата (поэзия и проза);
• издающиеся авторы;
• литературные редакторы;
• представители издательств: ведущие редакторы, книжные иллюстраторы, корректоры, маркетологи, переводчики;
• сотрудники книжных магазинов и библиотек;
• организаторы книжных клубов;
• представители электронных книжных площадок.
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И это далеко не полный список! Выбор зависит только от вашего запроса. Например, обычно мы не приглашаем в «Ковен Дур» авторов книг просто для того, чтобы поговорить исключительно об их книгах, потому что каждым выпуском задаем более широкие темы. Но если автор обладает экспертным мнением, он нам нужен! Так было, например, в выпусках с Алексеем Сальниковым, Алесей Казанцевой и Арсением Гончуковым.
Может сложиться впечатление, что гость подкаста непременно должен быть медийной личностью, однако это вовсе не так. Если у человека есть интересная история — он вам подходит. Если он умеет рассказать ее так, что невозможно не дослушать, — подходит вдвойне. Если способен привнести что-то новое в актуальную повестку — берем!
ЗАДАНИЕ
Начинайте продумывать список гостей подкаста уже сейчас. Напишите имена людей, с которыми вам хотелось бы побеседовать в ближайшее время или в будущем. Записывайте даже самые невероятные варианты – возможно, они воплотятся в жизнь быстрее, чем вам кажется!
Будущие гости моего подкаста:
___________________


Где его искать?

Есть мнение, что все самое интересное происходит в Москве и Санкт-Петербурге. Фестивали, ярмарки, встречи с писателями. Здесь же расположены офисы крупных издательств. Прийти на мероприятие, преодолеть смущение и познакомиться с участниками — хороший способ найти гостей. Но что, если я живу в маленьком городе? А если в очень маленьком?..
ЗАДАНИЕ
Проведите исследование на местности. Возможно, неподалеку от вас действует небольшой, ламповый читательский клуб. Или открылся книжный магазин с забавным названием, которому как раз не помешает рекламная поддержка. Может быть, среди ваших земляков были или есть писатели, о которых должен знать мир?
Интересное в моем городе:
_____________________

Вот каких интересных собеседников мы могли бы найти в своих родных городах.

Саша Степанова (г. Нижний Новгород):
• Владелец независимого книжного магазина «Полка»: о сложностях и преимуществах несетевой книготорговли.
• Литературный блогер Евгения Лисицына (телеграм-канал @greenlampbooks): о критиках и блогерах, насколько место жительства блогера определяет его инфополе и существует ли вообще в современном мире подобная связь.

Марина Козинаки (г. Химки):
• Владельцы маленьких несетевых кафе: в чем их мотивация, идея, что держит их на плаву?
• Люди, переехавшие из квартиры в загородный дом: почему предпочли природу, но не уехали от столицы подальше?

Ольга Птицева (г. Щелково):
• Работник краеведческого музея: о том, что любой город — это история, которую надо сохранять и рассказывать.
• Команда граффитчиков: об их работе вместе с администрацией города и оформлении нескольких фасадов жилых домов портретами Людмилы Зыкиной, Юрия Гагарина, Алексея Леонова и большим панно, посвященным Дню Победы.
• Местный житель — пожилой мужчина, который каждый день прогуливается по аллейкам города с большим черным котом и рассказывает всем, что они — жители Вселенной: о мироздании, миссии и добре.

Как правило, люди чувствуют себя увереннее, когда запись подкаста происходит при личной встрече, однако у дистанционного общения — с помощью «Скайпа» или программы, которой пользуемся мы, Hangouts, — есть свои преимущества. Вам и гостю не нужно выходить из дома, искать подходящее помещение или оплачивать студию звукозаписи. Наконец, так легче выбрать удобное для всех время и обойтись минимальным доступным оборудованием.
Даже если исследование из предыдущего задания не приведет вас к грандиозной идее выпуска с гостем, в вашем распоряжении остаются социальные сети и возможность связаться практически с кем угодно. Главное — корректно и грамотно составить сообщение. Это именно то первое и самое важное впечатление, которое не получится произвести дважды.

«Доброго времени суток!»

Все редакторы, с которыми нам довелось пообщаться, не сговариваясь, испытывают ненависть к этой фразе. И не только они. Людмила Сарычева, соавтор книги «Новые правила деловой переписки», объясняет это так: «Приветствие, которое звучало свежо и остроумно двадцать лет назад, сейчас — затертый штамп. Людям хочется более личного и человечного общения, поэтому “Доброго времени суток” раздражает».
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Это сейчас мы в «Ковене Дур» очень ответственно подходим к составлению деловых писем, особенно если речь идет о переписке с незнакомыми людьми. Однако истории известны времена, когда Птицева начинала рабочее письмо с возгласа «АЛЛОХА!», а Спащенко, отправляя резюме на вакансию маркетолога, писала в сопроводительном тексте: «Здравствуйте, я ваш новый Мастер Сказок!» – как бы намекая на свою будущую литературную карьеру под таким псевдонимом.

Для деловой переписки существуют нейтральные способы приветствия: «Здравствуйте!» и «Добрый день!» (несмотря на разницу в часовых поясах) — с добавлением имени получателя, если оно вам известно.
Пользоваться заранее заготовленным шаблоном допустимо, однако проследите за тем, чтобы в нем не осталось имени предыдущего адресата: это будет провал. И не забывайте о том, что если вы рассылаете такие сообщения нескольким людям подряд, то любой системой они могут быть расценены как спам.
Универсальный способ проявить уважение к другому человеку и сделать так, чтобы ему было приятно отвечать на письмо, — придерживаться нейтрального тона и не пытаться привлечь внимание, например, капсом или количеством смайликов. Повторяющиеся сообщения тоже не приведут к успеху: они раздражают и вызывают только одно желание — поскорее избавиться от назойливого отправителя, заблокировав его навсегда.
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Самое элементарное правило — обращаться к незнакомому человеку, независимо от его возраста, на «вы» — нарушается чаще всего. Благодаря блогам и соцсетям нам кажется, что мы практически члены семьи тех, на кого подписаны. Но это не так! Если собеседник захочет перейти на «ты», то сообщит об этом. Но для первой коммуникации способ не подходит.
Подумайте о том, что именно в вашем предложении может заинтересовать человека и побудить его стать вашим гостем. Каков его профит от потраченного на запись времени? Профессиональные журналисты используют несколько блоков мотиваторов — их выбор зависит от личности и интересов конкретного человека:

• получить известность, рассказать о себе или своей книге;
• выступить просветителем, разрушить стереотипы;
• высказать свое экспертное мнение о проблеме;
• помочь другим людям избежать ошибок;
• стать героем подкаста, чтобы рассказать об этом своим родственникам и друзьям.

Составляя сообщение, которое будет отправлено по электронной почте, «ВКонтакте», в мессенджер «Фейсбука» или «Телеграм», постарайтесь изложить максимум необходимой информации, придерживаясь следующего плана: приветствие; представление себя, название подкаста, цель сообщения (приглашение на запись), мотивация гостя; суммарная статистика прослушиваний (предоставляется подкаст-хостингом); концепция подкаста в одном-двух предложениях (позволит собеседнику сразу сориентироваться в теме); запрос, ваша мотивация — то, зачем вам нужен именно этот эксперт; ссылки (для экономии времени гостя лучше выбрать два-три выпуска, которые кажутся вам наиболее удачными или целевыми).
Вот идеальный, с нашей точки зрения, текст сообщения с приглашением принять участие в записи подкаста:

1. Приветствие: Здравствуйте, Нил!
2. Представление, цель сообщения: Меня зовут Александра, я писательница и соведущая околокультурного подкаста «Ковен Дур», который мы записываем с тремя коллегами: Мариной Козинаки, Женей Спащенко и Ольгой Птицевой. Мы хотели бы пригласить вас принять участие в записи одного из выпусков.
3. Статистика: В прошлом году наш подкаст стал победителем премии для блогеров «Блог-пост» в номинации «Лучший аудиоподкаст». Суммарное количество прослушиваний — более ста шестидесяти тысяч.
4. Концепция: Подкаст «Ковен Дур» направлен на исследование актуальных культурных контекстов и их влияния на творческую личность (писателей, иллюстраторов, драматургов, всех тех, кто в своем творчестве отражает современность). Мы рассматриваем культурные и социальные явления с позиции незнания и призываем слушателей к тому, что непонимание чего-либо не так страшно, как отсутствие желания разобраться.
5. Запрос, мотивация: В нашем с вами интервью мы хотели бы обсудить механизмы преломления личного опыта в писательский, специфику литературного переживания исторической боли в разных культурах и поговорить о важности актуальной социальности. В финале выпуска мы порекомендуем своим слушателям ваши книги (рубрика «Домашка по лит-ре»). Это отличная возможность найти новую читательскую аудиторию!
6. Ссылки.

Однако практика показывает, что слишком длинные и подробные тексты от незнакомых людей, присланные в директ «Инстаграма», субъективно воспринимаются как спам. Если у вас нет других выходов на человека, кроме директа этой соцсети, лучше сократить сообщение.
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Ситуация отказа — то, к чему мы должны быть готовы. Если вам важно уточнить причину такого решения, сформулируйте свой вопрос максимально корректно, с уважением к собеседнику и его времени. Наверняка вы почувствуете обиду и подумаете, что дело в вас, однако следует помнить, что в жизни каждого человека существуют обстоятельства, о которых мы не знаем. В девяноста девяти и девяти десятых процента случаев главную роль играют именно они.
Сообщение составлено по всем правилам деловой переписки, но ответа нет. Что делать?
Бороться и искать, найти и не сдаваться! Девяносто девять и девять десятых процента личных причин по-прежнему актуальны. Возможно, ваше предложение пришлось на не самый подходящий период в жизни выбранного человека. Возможно, его не заинтересовала предложенная тема, не впечатлила статистика прослушиваний или его время стоит слишком дорого. Страх публичного выступления, нелюбовь к звучанию собственного голоса в записи, усталость от интервью — уважительных причин миллион, но ни одна из них не должна останавливать вас до тех пор, пока ваш подкаст важен для вас самих. И для тех людей, которые ждут новых выпусков.
А если да?
Отлично! Вы уже чувствуете приятный страх перед неизвестным? Победить его не так уж сложно, главное — основательно подготовиться.

Подготовка к эфиру

Общий план беседы — маст-хэв, даже если вы ведете подкаст в одиночку или с друзьями. Спланированный выпуск выгодно отличается от спонтанного, потому что не производит впечатления пустой болтовни ни о чем. Когда вы приглашаете кого-то извне, ответственность многократно возрастает: в ваших интересах получить именно ту информацию, которая вам нужна, и оставить приятное впечатление о совместной работе. Вот основные правила подготовки.

1. Определите цель беседы, составьте список вопросов. Приглашая того или иного гостя, вы, скорее всего, уже имеете представление о цели вашей беседы, ведь именно поэтому вы его и выбрали. Сформулируйте для себя эту цель и составляйте вопросы, отталкиваясь от нее. Количество вопросов и время, отводимое на каждый ответ, зависят от общего тайминга вашего подкаста и темперамента собеседника. Для того чтобы не ошибиться, проведите предподготовку — изучите бэкграунд того, кто вскоре будет сидеть напротив вас! Почитайте его посты в соцсетях и статьи на канале, если они есть. Возможно, ваш гость уже давал интервью, и даже не одно, — вся эта информация понадобится вам для того, чтобы сформировать представление о нем и не задавать вопросы, на которые он уже отвечал. Если повторов не избежать, переформулируйте вопрос. Добавьте в него шутливую интонацию. Придумайте подводку, которую произнесете в самом начале выпуска, прежде чем представите своего гостя: она должна быть яркой и вкратце объяснять слушателю, что (и кто) ждет его дальше.

[image: ]

Готовясь к подкасту с гостем, мы разбиваем все имеющиеся вопросы, которых обычно достаточно много, на несколько тематических блоков и ориентируемся на время. Как правило, задать их все не получается, но, если выпадает один блок, беседа не выглядит прерванной на середине.
Вот как выглядел наш план работы над выпуском с Алексеем Сальниковым[3].

Цель: узнать, правда ли, что хорошая книга может выстрелить без помощи пиара.

Список вопросов (по блокам):
• История «Петровых в гриппе»: написание, успех, кино, что дальше.
• История работы над книгой: сразу ли родилась финальная концепция? Кем была жена Петрова — реальным человеком или нет? Как действовала на людей просроченная таблетка аспирина? Что случилось со Снегурочкой? Не было ли страшно, что не поймут, не раскусят, что автор останется умнее читателя? Какие трактовки сюжета Петровых самые забавные? Почему «Волга», а не сразу издательство? Волна популярности на «Букмейте» — до Юзефович или после? Что почувствовал автор, когда понял, что книга «зашла»?
• Кино: как идет процесс? Участвует ли в нем автор?
• «Опосредованно» — это роман о поэтах или для них? Каков идеальный читатель? В чем принципиальная разница работы над прозой и поэзией именно для гостя?
• Особенности литературной жизни в регионе: все жалуются, что жизнь только в столицах. Правда ли это? Писательство — работа или чистое творчество? Можно ли написать такую сложносочиненную книгу, как «Петровы», без четкого плана?
ЗАДАНИЕ
Выберите одного из интересных собеседников, которых планируете пригласить в качестве гостей на свой подкаст, и подумайте о цели его визита. Составьте как минимум три вопроса к гостю, а лучше распланируйте всю беседу с тематическими блоками вопросов.
Цель:
_________________
Вопросы к гостю:
_________________

2. Будьте пунктуальны. Назначая дату и время записи, отталкивайтесь от возможностей своего собеседника. Подстраиваться под график работы и свободное время в этом случае придется именно вам. Будьте готовы к форс-мажорам и переносу записи, однако это не должно превращаться в систему и вести к прокрастинации. Если в жизни вашего гостя раз за разом происходят непредвиденные случаи, мешающие вашей встрече, скорее всего, он просто не заинтересован в общении и жалеет о том, что согласился на запись. Забавно, что в нашей работе подобная история произошла с экспертом по цифровому этикету…
Однако собственная пунктуальность зависит только от вас, и мы настоятельно рекомендуем придерживаться ее.

3. Заранее объясните гостю, как будет происходить запись и что ему для этого понадобится. Это особенно важно, когда запись ведется дистанционно: озвучьте, а лучше подготовьте и вышлите памятку, в которой будет подробно описано все, что нужно иметь под рукой:

• инструкция по подключению;
• телефон с диктофоном (в авиарежиме) или микрофон (если есть);
• наушники, чтобы не записывался звук с программы.

Если бы мы сами всегда следовали этому нехитрому правилу, то избежали бы перезаписи, когда одни и те же шутки приходилось повторять дважды, потому что спустя полчаса вдруг обнаруживалось, что гость просто общается с нами и не записывает свою дорожку, или сидит без наушников, или… Ой… Что случилось? Ведь все же нормально было… Они не работают у одной из нас!

4. Перед началом записи поинтересуйтесь у гостя, как его лучше представить. Или приготовьте эту фразу сами и согласуйте ее.

Наконец все готово. Стартуем!

Счастье – это когда тебя понимают

Разговор о гостях был бы неполным без одной простой мысли: люди очень разные, и вы обязательно с этим столкнетесь. Кое-что можно понять уже на этапе переписки, но в целом каждый выпуск с гостем — новая терра инкогнита. Ваш собеседник может оказаться настоящей находкой для подкастера — прекрасным рассказчиком, кладезем невероятных историй, к тому же не новичком в ораторском искусстве. А может — обладателем огромного количества слов-паразитов (монтаж спасет!). Иногда во время беседы вдруг, ненамеренно, вскрывается личная боль, о которой вы не подозревали и вовсе не собирались ее тревожить, но так получилось. А ведь есть еще внутренний трепет перед авторитетными для вас людьми: спасибо, мы очень рады, что вы согласились на запись, но можно я, пожалуйста, умру? Что с этим делать?
Позаботиться о стаканах с водой и оставаться эмпатичным. Перед началом записи уделите немного времени обычной беседе. Попытайтесь понять, с чем пришел к вам человек. Он бежал и опаздывал? Вы бежали, а он над вами подшучивает? Проснулся только ради того, чтобы поговорить с вами по «Скайпу»? Расслаблен и настроен отлично провести время?
Шутка или забавная история из собственного опыта, рассказанная в начале выпуска, поможет сбросить напряжение и сократить дистанцию между вами и собеседником. Встречаются люди, которые настороженно относятся к юмору или не понимают его, но таких меньшинство. Внимательное и бережное отношение к собеседнику поможет вам понять, уместно ли сейчас съюморить, или посочувствовать, или ввернуть крепкое словцо, если ваш формат его допускает (монтаж, опять же, спасет).
Пространство диалога — особая среда, которую создают все участники этого диалога. И она может быть исцеляющей. Эмпатически подключаясь к собеседнику, вы становитесь немного его зеркалом — в позе, выражении лица, фразах, интонациях, громкости речи. Секрет в том, что подобная связь, если она установлена, действует взаимно. Не только собеседник влияет на вас — вы тоже влияете на собеседника. Это возможность вложить в разговор силу и искренность. Слушатели непременно почувствуют огромную энергетическую отдачу.
Случается, что увлеченная беседа развивается по собственному, а не по вашему плану. Можно попытаться вернуть ее в заранее проложенное вами русло, можно винить себя в непрофессионализме, а можно выкинуть план и импровизировать. Скорее всего, после окончания записи вы почувствуете, что вас переехал трамвай. Но оно того стоило, поверьте. Оно того стоило.
ЭМПАТИЧНЫЙ СЛУШАТЕЛЬ:
• не критикует;
• не осуждает;
• не дает готовых советов;
• не ограничивает собеседника во времени;
• не ставит оценок и не вешает ярлыков;
• позволяет собеседнику играть главную роль.


SOS-вопросы

Все шло отлично, запись уже началась, но гость ведет себя не так, как вы ожидали: он неразговорчив, замкнут и словно отгородился невидимой стеной, через которую вам не удается пробиться. Что можно экстренно предпринять, чтобы исправить ситуацию?

1. Активное слушание. Это метод демонстрации внимания, которым пользуются профессиональные психологи-консультанты. Человеку важно понимать, что его слушают. Метод включает в себя:
• использование пауз: выдерживайте их, когда собеседник заканчивает говорить, чтобы он мог осмыслить сказанное и при необходимости что-то добавить;
• парафраз: пересказ услышанного одной фразой дает собеседнику возможность почувствовать, что его понимают («Я правильно понимаю, что?..», «То есть вы имеете в виду?..»);
• уточнение: простые вопросы «Почему?» и «Что вы почувствовали в этот момент?» позволят вам собраться с мыслями, а гостю — углубиться в обсуждение;
• язык тела: открытая поза, кивки, подстраивание под мимику, жестикуляцию, темп речи клиента — так называемое отзеркаливание.
Не бойтесь вставлять свои «ага», «угу» и «да»: в жизни мы делаем это, чтобы показать, что слушаем. В дальнейшем вырежете ненужное на монтаже.

2. Использование открытых вопросов. Избегайте формулировок, в ответ на которые можно отделаться словами «да», «нет» или ответить односложно: закрытые вопросы демонстрируют интерес не к собеседнику, а к тому, что крутится в вашей голове. Доверительной беседы на них не построить. Начинайте вопрос со слов «что», «как», «почему», «каким образом» и так далее. Если вы не хотите, чтобы ваш собеседник чувствовал себя как на допросе, наберитесь терпения и ослабьте контроль: пусть беседа направляется в то русло, которое выберет ваш гость. По крайней мере, в самом начале интервью.
Неправильно: «В каком издательстве вышла ваша книга?», «Сложно ли было работать над текстом?», «Вы читаете отзывы на свои книги?»
Правильно: «Как именно началось ваше сотрудничество с издательством?», «С какими сложностями вы столкнулись, работая над текстом?», «Что вы чувствуете, когда читаете отзывы?»

3. Откровенность. Если вы продолжаете чувствовать сопротивление собеседника, начните открыто рассказывать о себе и собственной ситуации, связанной с тем, о чем идет речь. Люди склонны доверяться в ответ на доверие, и, скорее всего, вы добьетесь откровенности, когда сами проложите этот путь.

Не ломайте микрофон!

Но ведь все должно было получиться совсем иначе! Выпуск погиб, и его обломки медленно опускаются на дно вместе с остатками вашего самоуважения. Нет, нет и еще раз нет! Даже если вы не согласны ни с одним словом собеседника и от души жалеете о том, что пригласили этого человека на подкаст, это не повод завершать запись досрочно.
Во-первых, не нужно бояться конфликтов! Выпуски, в которых встречаются люди с разными мнениями, гораздо более эмоциональны и ценны для аудитории, чем те, где все друг с другом согласны.
Во-вторых, есть действенные инструменты для выхода из конфликта. Для начала срочно подышите (например, по методу квадрата из девятой главы). Помните, вы — мама и папа своего подкаста, все в ваших руках! А микрофон вам еще пригодится.
Придерживайтесь я-высказываний — формы безоценочного выражения мыслей, когда вы сообщаете о своем намерении, видении и состоянии, но не отрицаете чувств и эмоций собеседника (и его права на эти эмоции). «Мне кажется», «я думаю», «по моему мнению/опыту/пониманию» и так далее. Вот пример из нашего общения:
[image: ]Когда я читала «Маленькую жизнь», мне буквально каждые пять страниц хотелось захлопнуть книгу. В жизни Джуда столько страданий, что мне тяжело было это вынести. Возможно, автор специально не давала читателю продохнуть, чтобы погрузить в определенное состояние. Но мне это было неприятно. Воспринималось как манипуляция.[image: ](Вместо: «Эта книга – просто дешевая манипуляция! Автор хочет выжимать слезы из читателя и пытается заставить меня сопереживать Джуду! Кому вообще такое нравится?!»)
[image: ]Любопытно! У меня создалось другое впечатление. Страданий героя в книге настолько много, что это позволило мне отстраниться и воспринимать их просто как условия для его развития. Мне не казалось, что мной манипулируют.[image: ] (Вместо: «Да какая манипуляция! Ясное дело, что это просто художественный прием, как можно этого не понимать?»)

[image: ]

Апеллируйте к цели общения: «Замечательно, что у нас такие разные точки зрения! Наши слушатели смогут сделать собственный вывод, исходя из обеих». Возвращайте себя и собеседника к исходной позиции: мы здесь затем, чтобы донести до наших слушателей полезную информацию, а не доказать друг другу чью-либо правоту.
Используйте фразы «Я вас понимаю» и «Я уважаю вашу точку зрения». Помните о том, что вы пригласили этого человека с определенной целью.
Озвучивайте свои мысли, если согласны с частью позиции: «Я согласен здесь, а вот здесь думаю иначе…» Истина по-прежнему рождается в спорах, нравится нам это или нет.
Ищите третью дверь: «Как вы думаете, существует ли еще одно мнение, не совпадающее ни с моим, ни с вашим? Каким оно может быть?»
ИСТОРИИ ИЗ ЖИЗНИ
Мы ведем «Ковен Дур» вчетвером, и иногда это становится причиной ситуаций «ожидание vs реальность»: например, кто-то из нас мечтает пригласить в подкаст своего любимого автора или блогера, а кто-то понятия не имеет, что это за человек. Но поскольку подкаст — это в том числе способ достижения мечты, мы договариваемся о том, что незнающий будет задавать вопросы с позиции любопытствующего профана. В конце концов, среди наших слушателей наверняка окажутся те, кто тоже не знает…
[image: ]Похожая история получилась у меня с гостем тридцать восьмого выпуска – фешен-блогером Чумой Вечеринкой. Я ужас как далека от целевой аудитории блогов о моде, но Марина и Женя очень хотели сделать выпуск с этой героиней, и она согласилась прийти к нам на офлайн-запись. То есть не по «Скайпу», а личную. Накануне я прилежно отсмотрела несколько видеороликов «Луи Вагона» в «Ютубе» с Чумой в главной роли, чтобы несколько проникнуться темой, однако ничего не изменилось. Между мной и всеми этими брендами по-прежнему пролегали километры, извините, вагонов. Чтобы не позориться, надела оригинальные «конверсы» старшего сына и с тяжелым сердцем поехала в студию. Мне интересно, внушала я себе в метро, интересно, но тощий кошелек писателя-фрилансера как бы намекал на обратное: мы живем в разных мирах.
Все изменилось, когда я увидела Чуму вживую: невероятной красоты улыбчивый человек с раскрытыми объятиями! Во время записи она вела себя очень профессионально и «подхватывала» невольно возникающие паузы. Если бы меня попросили составить топ самых комфортных в общении людей, она, безусловно, оказалась бы там. Да, у страха глаза велики, и иногда ожидание провала может быть совершенно беспочвенным![image: ]
Саша Степанова

[image: ]Я фанатка театра «Гоголь-центр». Фанатка настолько, что коллекционирую фотографии с их фирменного фотопита с табличками с названиями спектаклей. Надо ли говорить, что одна мысль пригласить в гости к «Ковену Дур» ведущего драматурга ГЦ Валерия Печейкина вызывала у меня неконтролируемый прилив восторга?
Мечты, как известно, сбываются. Но стоило нам подойти к закрытому на лето «Гоголь-центру», как восторг сменился плохо скрываемой паникой. А вдруг все пойдет не так? Вдруг я задам самый глупый/неуместный/банальный вопрос и Валера многозначительно промолчит в ответ? Конечно, из выпуска мы паузу вырежем, но как мне с ней потом жить? Словом, пройдя через служебный вход в знакомое, но абсолютно пустое и тихое фойе ГЦ, я уже не могла поддерживать обмен шуточками. Марина сжала мой локоть – мол, прорвемся! Но сама выглядела бледновато, или мне это показалось. К счастью, с нами был Сергей, он начал раскладывать технику, от привычных действий стало спокойнее; к тому же мы подготовили плотный список вопросов гостю, надеясь, что хотя бы треть покажутся ему достойными ответа.
Началась запись; мы поздоровались, представили Валеру, который до этого сидел достаточно тихо, не особо поддерживая беседу, и задали ему первый вопрос. Что-то пространное про «Гоголь-центр» и место, которое тот занимает в культурной жизни Москвы. Валера немного помолчал… и начал говорить. Если вы не слушали выпуск, то скорее включайте, потому что описать это буквами практически невозможно. На каждый наш вопрос у гостя был масштабный, ироничный и увлекательный ответ. Порой приходилось напоминать себе, что мы не просто слушаем лекцию Валерия Печейкина, а все-таки ведем подкаст. История про женщин, которые решили уйти со спектакля, но заблудились в темноте и вышли из зала через сквозной светящийся шкаф, которым по ходу пьесы задвинули двери, чтобы герои пьесы отправлялись через него в мир иной, возглавила список лучших историй нашего подкаста. Да и сам выпуск до сих пор остается в топе.
Уходя из ГЦ, мы сфотографировались в пустом фотопите, а потом дорисовали нам в руки красную табличку: «Ковен Дур». С тех пор я верю в силу заранее составленного плана беседы с гостем. И знаю, какой он – закрытый на лето ГЦ.[image: ]
Ольга Птицева

[image: ]Самой непредсказуемой для меня была блогер и режиссер Алеся Казанцева, которую многие из вас наверняка знают по «ЖЖ» как Алесю Петровну. Это автор самых смешных в мире постов и книги «Режиссер сказал: одевайся теплее, тут холодно». Выпуск с Алесей – хороший пример того, что никогда не стоит считать, будто все гости будут одинаково реагировать на вопросы; и даже если в уме мы рассчитаем примерное время их ответов, что-то может пойти не так. Иногда на вопрос, который мы долго формулировали и ожидали, что в ответ Алеся расскажет историю минут на десять, она просто говорила: «Хм, нет». Это научило нас быстро выкручиваться, но, конечно, обернулось стрессом.[image: ]
Марина Козинаки


Глава 7. Личный бред про личный бренд
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Что такое личный бренд и зачем он нужен. Где и как его строить. Почему без лояльной аудитории обойтись нельзя. Какая из социальных сетей подойдет для продвижения вашего подкаста. На чем держится репутация подкастера.

Мир перенасыщен информацией, как никогда прежде. Мы выбираем каналы, по которым нам удобно ее получать, из тысяч предложенных: книги, газеты, кино, телевидение, подкасты, социальные сети и блоги, «Ютуб», радио, рассылки, новостные порталы. Сами по себе знания больше не уникальны — чтобы добыть их, достаточно пары свайпов по экрану смартфона. Поставщикам информации приходится яростно бороться за своего зрителя/читателя/слушателя.
Вступить в борьбу предстоит и вам — будущим ведущим подкастов, чтобы доказать: ваш инфопродукт не просто стоит потраченного времени — он необходим слушателю как воздух. Постоянно и желательно не реже раза в неделю. Самый надежный способ сделать это — выстроить вокруг своей личности бренд, который станет вашим уникальным конкурентным преимуществом и, будто магнит, притянет популярность к любому вашему проекту.
Почему мы советуем отталкиваться от персоны ведущего, а не от тематики подкаста, что вроде бы логичнее? Потому что по-настоящему новаторских идей, способных с ходу заинтересовать аудиторию и долгое время удерживать ее внимание, не так много. Большая часть инфоповодов вторичны, и если вы не ученый-исследователь или адепт новой религии, то вряд ли сумеете сообщить людям нечто исключительное.
Зато ваш опыт, особая точка зрения, манера общения и творчество выделят вас среди конкурентов. Это же поможет завоевать симпатии слушателей, подружить их с образом, который вы воплощаете. Ну а после того, как вы «сблизитесь», любые ваши начинания получат «кредит доверия» и будут восприниматься аудиторией априори благосклонно. Так работает личный бренд.
[image: ]ЛИЧНЫЙ БРЕНД – ЭТО ИМИДЖ, В ОСНОВЕ КОТОРОГО ЛЕЖИТ РЕПУТАЦИЯ, АССОЦИАЦИИ С ВАШИМ ИМЕНЕМ, ВОЗНИКАЮЩИЕ ДАЖЕ У ТЕХ, КТО НИКОГДА ВАС НЕ ВИДЕЛ. ЭТО ИНСТРУМЕНТ, ПОЗВОЛЯЮЩИЙ ПОПУЛЯРИЗИРОВАТЬ И ПРОДАВАТЬ.

Личный бренд собирает вокруг себя лояльную аудиторию, на чью поддержку всегда можно рассчитывать. Эти люди с готовностью станут амбассадорами вашего подкаста, расскажут о нем другим, тем самым привлекая новых слушателей, поставят вам лайки и напишут комментарии, с большей долей вероятности простят ошибки и недочеты в виде неидеального звука или запоздавшего на неделю выпуска. Это ваша армия, смело шагающая за своим лидером. Она обязательно появится, стоит только захотеть и немного потрудиться.
Не волнуйтесь, обойдемся без раздачи агитационных листовок. Давайте же обсудим, из чего и как вылепить пресловутый личный бренд.

Ингредиенты личного бренда

Наверняка вас можно описать с самых разных сторон. К примеру, вы — студент, сын или дочь, любитель роботов или страстный поклонник фильмов Ларса фон Триера, умеете готовить шарлотку, к тому же вегетарианец, а еще боретесь за права животных.
Продолжать можно до бесконечности, ведь вы — многогранная личность. Но для работы с личным брендом подойдут исключительно те особенности, которые можно превратить в информационную составляющую подкаста. В первой главе вы определились со списком идей для своего проекта, а с помощью второй главы набросали свои уникальные черты. Пришло время совместить одно с другим и расширить тематику.
ЗАДАНИЕ
Запишите одним предложением, о чем будет ваш подкаст (эту работу вы уже проделывали, так что сложностей возникнуть не должно).
__________________

Вернитесь к списку ваших уникальных характеристик из второй главы и выберите те, которые вписываются в концепцию подкаста лучше остальных.
__________________

А теперь подумайте, как расширить тематику подкаста, опираясь на ваши сопутствующие знания и опыт. Помните, одну и ту же тему можно осветить по-разному в зависимости от точки зрения.
К примеру, книжный подкаст, который ведут писательницы, будет посвящен их творческим мукам и изнанке писательского мира, переводчики сделают акцент на иностранной переводной литературе и нелегкой судьбе собратьев, а компания сантехников, если вдруг она решится на запись подкаста про книги, обязательно пригласит в гости Славу Сэ[4] и поделится наблюдениями о том, какую литературу чаще всего читают в туалетных комнатах страны.
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Вариацией множество.
Другой пример. Вы — изобретатель. Но помимо технологий вас тревожит глобальное потепление, ваша мечта — создать двигатель, в качестве топлива потребляющий отходы из пластика. Вы усидчивы и подкованы в технических дисциплинах, потому без проблем штудируете научные статьи и вычленяете из них главное, а также умеете превратить сложное знание в понятное. Для создания личного бренда этого вполне достаточно.
Если совместить интересующие вас темы и ваши сильные стороны, получится социально ответственный подкастер-изобретатель, небезразличный к проблемам экологии. Его цель — помочь сократить количество мусора на планете и сохранить природные ресурсы. Ради ее воплощения наш активист в доступной форме делится открытиями из мира науки, рассказывает, как использовать технологии в повседневной жизни.
О чем еще я могу рассказать:
___________________


Я не вижу ваши ручки!

Для построения личного бренда нужна аудитория. Именно она формирует мнение о вашей работе и транслирует его. Нет слушателя — нет и имиджа (есть лишь ваше о себе представление).
Но это не значит, что без толпы фанатов запуск подкаста невозможен. Просто придется потрудиться вдвойне, рассказывая о себе не только из выпуска в выпуск, но и с помощью постов в социальных сетях или во время публичных выступлений.
Почему собрать вокруг себя лояльную аудиторию проще всего с помощью социальных сетей? Там удобно обновлять информацию, делиться ссылками и фото. В конце концов люди запомнят, в чем ваши главные отличительные черты. Вы также сможете задавать вопросы, следить за реакциями — словом, быстро получать обратную связь.
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Для того чтобы не распыляться, составьте список тем, которые собираетесь освещать. Помните, сфера ваших интересов может быть довольно широкой. В конце концов, сложно изо дня в день находить свежие инфоповоды узкой направленности.

Для «Ковена Дур» вполне нормально делиться:
• процессом создания подкаста — например, фотографиями с записи;
• трудностями — например, перипетиями с покупкой техники;
• ожиданиями: кого из гостей мы хотим позвать, сколько планируем набрать прослушиваний;
• размышлениями и новостями, которые приоткрывают завесу тайны над нашей личной жизнью.

При этом ваш образ должен быть цельным, а контент — полезным.
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Самые верные слушатели подкаста, конечно, хотят узнавать больше о закулисье проекта, но воспринимают вас как эксперта в определенной области. Держите это в голове, чтобы не превратить каналы коммуникации в личный дневник обо всем на свете и не потерять аудиторию.
О чем я могу рассказать в соцсетях помимо темы подкаста:
___________________


Дивный мир социальных сетей

Есть несколько непреложных правил, которые работают в любых соцсетях. Не пренебрегайте ими.

Правила поведения в соцсетях:
• На личных страничках для аватарок используйте собственные фотографии высокого качества, которые отражают ваш характер и индивидуальность и перекликаются с тематикой подкаста. Никаких фото домашней выпечки, если вы ведете подкаст о политике, никаких картинок с «Пинтереста». Меняйте аватарки в соответствии с тем, как изменяется ваш внешний вид, не выставляйте фото двадцатилетней давности. Для аккаунтов групп подойдет изображение с логотипом вашего подкаста.
• Сделайте хорошую, гармоничную обложку там, где есть такая возможность (в «Фейсбуке», «Твиттере», в группе «ВКонтакте»). Пусть она отображает сферу ваших интересов. Можно использовать обложку подкаста и добавить пару слов о нем, если это уместно.
• Оформляйте информацию о себе четко и структурированно. Все бесполезное для создания личного бренда — прочь из списка: курсы по вязанию, семейный статус и имена детей или клички кошек — пристрастия, которые не имеют отношения к делу. Будьте безжалостны!
• Обязательно размещайте актуальные ссылки в соцсетях на видном месте, чтобы любой мог их найти и ознакомиться с вашими проектами. Человек, оказавшийся на страничке впервые, не будет тратить время на поиск: чтобы ответить на его вопросы, у вас есть буквально пять секунд.

Скорее всего, вы продвинутый пользователь большинства социальных платформ. Но на всякий случай мы подготовили краткую подборку с их перечнем и пояснениями, какая социальная сеть для чего больше подойдет.
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Instagram
Даст возможность вашим слушателям «узнать героя в лицо». Акцент здесь делается на визуальном контенте, а значит, вам необходимы качественные, соответствующие вашему образу фотографии. Важен и текст. В описании профиля (в так называемой шапке) не стремитесь к сверхоригинальности, расскажите о себе коротко и по делу, чтобы любому с ходу стало понятно, кто вы, чем интересны (например, «четыре писательницы в режиме окололитературного стендапа» и их фамилии). Посты тоже постарайтесь «высушить», уместив емкий посыл в две тысячи символов.
В «Инстаграме» легко стать «своим» для слушателей, это одна из самых личных соцсетей, поскольку инстаблогер может выкладывать кадры из своей повседневной жизни в сторис, спрашивать советов у подписчиков, проводить голосования.
Но он также требует активного вовлечения: на комментарии нужно отвечать быстро, за трендами и постоянно меняющимися алгоритмами следить пристально, чтобы не исчезнуть из ленты.
Для привлечения новых пользователей неплохо хотя бы время от времени попадать в раздел «Рекомендации». Это вкладка поиска, обозначенная лупой. Материал в нее алгоритмы «Инстаграма» подбирают самостоятельно — на основе популярных постов, информации, которая может быть интересна пользователю, публикаций людей, на которых он подписан.
Для того чтобы «Инстаграм» порекомендовал ваш контент, он должен быть уникальным и точечным — не для всех, но для конкретной аудитории. Также важны охваты (количество просмотров), живая реакция (ненакрученные лайки и комментарии).

Facebook
Традиционно считается социальной сетью экспертов и интеллектуалов. Тематического контента, связанного с наукой, искусством, экономикой, маркетингом, здесь больше, чем развлекательного, а аудитория взрослее, чем в «Инстаграме». «Фейсбук» чаще используют для нетворкинга — поиска полезных контактов.
От других соцсетей он отличается в первую очередь тем, что в ленту попадают не только публикации друзей, но и те, которые друзья друзей прокомментировали или лайкнули. Это помогает распространять контент вирусно, что само по себе крайне эффективно. Идеальный пост в «Фейсбуке» — пост с текстовой подводкой, одной или несколькими фотографиями и ссылками. Мы предпочитаем оставлять их в комментариях: по нашим наблюдениям, это повышает охваты, но официальной статистики, которая бы подтверждала, что ссылки в постах менее эффективны, нет.

«ВКонтакте»
Самая массовая русскоязычная соцсеть по количеству уникальных авторов и единственная, в которую можно загружать подкасты. Это удобно, ведь вы можете давать на них прямые ссылки в своей группе. Пользователи «ВК» предпочитают визуальный контент и, как правило, игнорируют тексты слишком длинные, без картинки или видео. Фотографии, которые вы размещаете здесь, следует снабжать максимально коротким и лаконичным текстом. Лучший формат публикации в «ВК» — фото плюс короткая подпись.
На территории Украины соцсеть заблокирована и в целом потихоньку отмирает (в остальных странах СНГ пока работает): помните об этом, когда будете анализировать аудиторию и строить планы по ее охвату. А еще учтите, что пользователи «Фейсбука» и «Инстаграма» гораздо охотнее платят за товары и услуги.

Twitter
Если вы планируете короткие публикации длиной не более ста сорока символов, вам подойдет «Твиттер». Для продвижения постов используйте хештеги — ключевые слова-отметки, по которым их легко можно найти. Самый удачный формат контента для «Твиттера» — емкий текст со ссылкой и два-три популярных хештега.
КАК СТАТЬ КОРОЛЕМ СОЦСЕТЕЙ
Если вы начинающий блогер и до этого вели один-два личных профиля в соцсетях, где изредка делились снимками, возьмите на вооружение простое правило «30/30/30». Публикуйте тридцать процентов профессионального контента, связанного с подкастом, тридцать процентов личного и еще тридцать в формате отзывов о вашем проекте, статей и постов, в которых вас упомянули. Остальные десять процентов оставьте для общения, розыгрышей, опросов, чек-листов, списков.

Telegram
Эта платформа идеальна для любителей букв: здесь смело можно размещать лонгриды — длинные информативные посты — и даже целые статьи, давать активные ссылки, выкладывать фото и прикреплять к постам голосования.
Если хороших фото у вас мало, а рассказать о процессе создания подкаста хочется, канал в «Телеграме» легко может стать вашим живым блогом. Вы даже можете снимать короткие видео и таким образом болтать со своими подписчиками. Четких схем наращивания аудитории у этой сети пока нет, хотя эффект вовлечения довольно ощутимый. Главное — не увлекаться репостами и копипастами из чужих блогов.
ШПАРГАЛКА ПО СОЦСЕТЯМ
Если определиться с соцсетями вам все еще сложно, используйте короткую шпаргалку с плюсами и минусами платформ.
Instagram
+ Красивый контент, живое общение, быстро привлекает аудиторию, можно вирусно распространять уникальные экспертные посты.
– Высокая конкуренция. Комментариев много, но они бывают негативными; алгоритмы соцсети постоянно меняются; нужно регулярно постить и вкладывать деньги в развитие блога, чтобы наращивать аудиторию, оставаться в топе и не растерять подписчиков.

Facebook
+ Можно вирусно распространять уникальные экспертные посты, находить полезные связи.
– Не самый удобный для пользователя (сложнее делиться постами, копировать ссылки и тегать людей, не очень дружелюбный интерфейс в мобильной версии); необходимо убирать ссылки в комментарии.

«ВКонтакте»
+ Можно загружать подкасты и давать прямые ссылки, выкладывать статьи, фото, видеоролики, аудиозаписи, создавать голосования.
– Аудитория наименее платежеспособная по сравнению с «Фейсбуком», «Инстаграмом»; соцсеть отмирает.

Twitter
+ Возможность молниеносно делиться короткими мыслями и новостями и получать обратную связь.
– Не для поклонников основательных детальных лонгридов.

Telegram
+ Позволяет писать по-настоящему длинные тексты, постить ссылки и любые картинки, не задумываясь о гармоничном внешнем виде ленты; отключены комментарии.
– Авторский голос, не подкрепленный визуальным рядом, должен быть сильным и четким; если вторичной информации будет слишком много (перепосты, чужие тексты), популярность упадет.

Не исключено, что после разбора схемы вы резонно заметите: «Социальных сетей много, а я один! Как справиться и при этом найти время на запись подкаста?»
Не обязательно вести их все, но выбрать хотя бы несколько удобных и подходящих придется. Выкладывать посты нужно регулярно, чтобы не растерять аудиторию и не лишиться показов («Инстаграм», например, прячет записи, если вы долго отсутствовали). Ни в коем случае нельзя забывать и о своевременных ответах на комментарии и общении с аудиторией. Ее внимание рассеивается быстро: день или два промедления сделают переписку бессмысленной.
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Не лучше ли тогда отказаться от подобных активностей и заниматься только подкастом, спросите вы?
Конечно, такой вариант возможен. Но чем меньше сил и времени уделяется продвижению собственного личного бренда, тем больше тех же сил и времени займет популяризация подкаста. Ведь слушателям хорошо бы узнать вас поближе, прежде чем подхватить ваши идеи.
Без преданной аудитории придется снова и снова тратить колоссальное количество сил (или денег) на привлечение слушателей к каждому новому выпуску подкаста. А людей еще и удержать нужно.
Если вы сомневаетесь, что у личного бренда есть преимущество на рынке, то представьте безликого, но хорошего диктора, начитывающего интересный текст для трансляции. А теперь — такого же профессионала, но любимчика публики, у которого есть характер. Как думаете, у кого из них больше шансов заполучить всеобщее внимание и любовь?

Подогреваем страсть

Любовь аудитории не безусловна и не вечна, иногда ее бывает нелишним подогреть. Да и о пользе для слушателей забывать не стоит: именно она привлекла их изначально, и, как только вы перестанете быть полезным, карьера подкастера закончится. Вот несколько верных способов сделать аудитории приятное.

Полезные имейл-рассылки
Письма с тематическими подборками и выжимками из ваших подкастов. Теплые личные послания в формате «писем для друзей». Рабочий вариант, если у вас собраны адреса слушателей. После их можно использовать как базу для рекламных рассылок, если вы решите запустить курс или новый проект.

Контент для патронов на «Патреоне»
«Ковен Дур» сначала вдохновился идеей отправлять людям письма. Это казалось нам чем-то интимным, уютным. Но на деле оформление рассылки отнимало много времени, и мы поняли: наш рабочий вариант — публиковать личные послания на «Патреоне».
Посты, эксклюзивные аудиозаписи, видеорепортажи и ролики в формате видеодневника, черновики интервью и неудачные дубли подкаста — все самое интересное, чтобы отблагодарить слушателей, поддерживающих вас финансово. Работа над контентом для «Патреона» так обширна, что требует детального рассмотрения (подробнее мы расскажем о ней в восьмой главе).
«“Патреон” — наше всё!» — заявляет «Ковен Дур» и активно использует платформу. Через нее мы не только получаем донаты, но и общаемся с фанатами подкаста, проводим опросы, тестируем новые идеи и собираем статистику.

Живые встречи
Встречи со слушателями вашего подкаста, чтобы записать живой выпуск или просто поболтать, обсудить с аудиторией планы на будущее, узнать, чем ваш проект ценен для людей.
«Ковен Дур» не упускает возможность вживую увидеться со своими фанатами. Обычно на таких встречах мы рассказываем обо всех своих проектах (книгах, курсах), вдохновляемся и стараемся вдохновлять, знакомимся с новыми людьми, которых позже приглашаем в гости на подкаст.

Эфиры
Если у вас нет возможности физически собрать поклонников подкаста в одном месте, прямой эфир в «Инстаграме» тоже сгодится. Пока вы будете вещать онлайн, люди смогут отвечать вам в комментариях. О чем говорить? Посвящайте слушателей в тонкости процесса, делитесь новостями и секретами по поводу будущих гостей, тем, спрашивайте, о чем еще им хотелось бы узнать из выпусков, и старательно записывайте ответы. В неформальной обстановке люди раскрепощаются и могут подбросить вам не одну стоящую идею.
Территориально ведущие подкаста «Ковен Дур» находятся далеко друг от друга. И возможность выйти на связь со слушателями онлайн неизменно нас спасает. Таким образом мы укрепляем связь с аудиторией, превращаем воображаемую дружескую беседу, которая возникает во время прослушивания подкаста, в реальную. Кстати, эфир не обязательно вести в одиночку, к трансляции могут присоединиться сразу несколько участников.

Интересные ссылки
Ссылки на дружественные и тематически близкие вам проекты, на интересную литературу, первоисточники, информационные порталы, которыми вы пользуетесь для подбора тем, на книги, фильмы, интервью, о которых заходит речь на подкасте.
«Ковен Дур» подписан на множество каналов. Самую интересную информацию мы постим у себя после того, как превратим ее в краткую полезную выжимку для слушателей. Чаще всего в нее попадают списки книг, всевозможные писательские конкурсы и окололитературные новости, анонсы спектаклей и других культурных активностей. А еще мы обязательно даем ссылки на мероприятия, которые освещаем в выпусках.

Авторские стикеры в «Телеграм»
Пак эксклюзивных стикеров с вашими стилизованными изображениями, излюбленными фразочками, мемами. Это одновременно и подарок для ценителей, и реклама, которая по принципу сарафанного радио разносит славу о вашем подкасте.
Давным-давно «Ковен Дур» впервые задумался о стикерах. Но нарисовать и выложить их у нас не доходили руки. Зато мы собрались с силами и написали эту книгу. И теперь можем использовать иллюстрации из нее для стикеров — это победа!

Промокоды и партнерские скидки
Мы за любые подарки, потому часто просим у магазинов, дружественных сервисов скидки для наших слушателей. Они получают рекламу и новых клиентов, а мы — возможность сделать людям приятное и полезное.

Теперь мы онлайн-друзья

Лояльная аудитория — ваш главный инструмент продвижения и получения обратной связи. Она позволит монетизировать подкаст. Подробно способы получения прибыли мы обсудим в восьмой главе, а пока примите как данность: монетизация возможна исключительно благодаря верным слушателям. Это они терпеливо выдержат первую рекламу в подкасте, станут вашими патронами (дадут вам денег), так как прошли вместе с вами долгий путь от старта проекта и благодарны за труд и интересные мысли. Они по сарафанному радио раструбят о вас маме, соседке или коллеге на работе; они же придут на встречу, если вы захотите записать лайв-подкаст.
[image: ]СРЕДИ ФАНАТОВ ВАШЕГО ПОДКАСТА НАВЕРНЯКА НАЙДУТСЯ САМЫЕ РАЗНЫЕ СПЕЦИАЛИСТЫ. ОБРАЩАЙТЕСЬ К НИМ, ЕСЛИ ВАМ ПОНАДОБИТСЯ НАСТРОИТЬ САЙТ, ПОМОЧЬ С МОНТАЖОМ, НАРИСОВАТЬ ОБЛОЖКУ ДЛЯ ПОДКАСТА.

Этих людей всегда можно попросить написать комментарии под выпуском, поставить лайки, что крайне важно для продвижения подкаста на многих платформах, поучаствовать в опросе, порекомендовать вас кому-то, с кем вы мечтаете поработать.
Мы ни в коем случае не приветствуем бесплатный труд и уверены: профессионалы должны получать за свою работу достойную плату. Но иногда слушатели готовы помочь на бартерных условиях (например, вы рекомендуете их в выпуске), сделать скидку, подсказать специалиста. Так что обязательно общайтесь с ядром своей аудитории, дружите с людьми.
Как бы популярны вы ни были, рядом всегда будут появляться те, кто пока знает о вас мало или совсем ничего. Как быть с ними?
Одно из преимуществ личного бренда состоит в том, что лояльные слушатели частично решают и этот вопрос — вовлекают новичков и презентуют вас с самой лучшей стороны. Вам же остается и дальше генерировать полезный и качественный контент и поддерживать с ними связь.

Репутация дороже денег

Репутация — то, на чем держится личный бренд. Слушатели подкаста верят вам на слово, когда вы рисуете в их воображении свой образ, выступаете экспертом, лидером мнения. Нельзя обмануть их. Для этого прежде всего оставайтесь собой.
Создавайте подкаст из тех особых фишечек, которые у вас уже есть (помните список из второй главы?), не пытайтесь быть тем, кем не являетесь: любой наигранный образ рано или поздно наскучит вам, люди быстро почуют фальшь в вашем поведении и потеряют интерес к подкасту.
Для репутации также критично оказаться непоследовательным в своих высказываниях. Нельзя одновременно транслировать разные мысли — например, поддерживать в подкасте фем-активисток, а потом высмеивать их движение в социальных сетях. Держать ответ за любые слова — в этом заключается вежливость публичного человека.
Юридическую ответственность тоже никто не отменял: за умышленное распространение ложной и порочащей репутацию информации, подстрекательство к дискриминации, разжигание межрасовой и религиозной вражды можно запросто угодить под суд.
Не забывайте и о рекламе, которая планируется в вашем подкасте. Детальнее мы обсудим ее в восьмой главе. Здесь же сделаем акцент на этичности вопроса. Не все блогеры проверяют качество товаров и услуг, которые рекламируют, особенно когда партнеров становится много. Но так или иначе, публичное одобрение обязывает. Если слушатель положился на ваше мнение и столкнулся с проблемами, его недовольство обязательно ударит по вашей репутации.
ИСТОРИЯ ПРО САД
До того как нам пришла в голову идея записывать подкаст, мы четверо входили в творческое объединение «Ведьмин сад», которое сами же и создали. Его главной целью были организация дружеских встреч с читателями и распространение нашего творческого видения.
Позже издательство «АСТ» использовало эту концепцию и название, чтобы открыть книжную серию. И мы отказались от дальнейшего развития своего проекта. Главным образом потому, что приходилось постоянно объяснять: творческое объединение и книги – разные вещи, лично нас никто не финансирует. К тому же в серии появлялись новые авторы, не имеющие отношения к нашему «Саду» и всему, что с ним связано. Со стороны читателей это должно было выглядеть нелогичным и даже странным.
Итак, мы приостановили деятельность сообщества, и людям пришлось гадать, что произошло. В распоряжении читателей были только наши метафоричные посты и сплетни. Неудивительно, что это привело ко множеству заблуждений.
Куда последовательнее было бы сразу и во всеуслышание объявить о закрытии нашего «Ведьминого сада» по вполне логичным причинам и не плодить многочисленные слухи.

Итак, вы усвоили, что репутация для подкастера почти так же важна, как вода и хлеб насущный, и обещаете сохранить ее, даже если онлайн-сервис игровых автоматов будет предлагать вам миллион за рекламу. Давайте подытожим правила безопасности. Пусть они станут китами, на которых будет строиться ваша репутация.

Киты репутации подкастера
• Первый кит. Последовательность: придерживайтесь в подкасте одного мнения, а если оно меняется, объясните это слушателям.
• Второй кит. Достоверность: всегда проверяйте факты (мы об этом уже писали, но повторимся): как и журналист, подкастер не должен лгать.
• Третий кит. Уважение: общайтесь со своими слушателями так, как хотели бы, чтобы общались с вами; при этом не обязательно поступаться личными границами и по-приятельски болтать с каждым, кто постучался в личные сообщения, но элементарная вежливость не помешает.
• Четвертый кит. Отзывы и комментарии в соцсетях: старайтесь отвечать на комментарии в соцсетях, особенно если вам задают вопросы или спрашивают мнение. Диалог помогает не терять контакт.
• Пятый кит. Удобство. Сделайте так, чтобы людям было удобно находить и слушать ваш подкаст: систематически оставляйте ссылки на все подкаст-платформы, на которых он размещен, делайте короткие информативные описания, составляйте список рекомендаций из подкаста и публикуйте его под выпуском.
• Шестой кит. Душевность — это последний в списке, но самый главный из всех китов. Если ваш подкаст не будет наполнен искренним интересом и желанием быть полезным, успеха вам не дождаться. Слушатели ценят все, что вы делаете от чистого сердца. Думайте об этом во время выбора тем, общения с гостями и монтажа, и тогда преодолеете любые трудности.
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Обратная сторона славы

Вот вы построили личный бренд и стали для слушателя виртуальным другом, с которым он встречается раз в неделю — во время завтрака или за рулем по дороге на работу. Он доверяет вам, и это ценно. Чувствуешь определенную ответственность.
Обязывает ли она отвечать на все комментарии в директе, фотографироваться, обниматься на улице с любым желающим, быть душкой даже в ответ на неприкрытое хамство?
Наш ответ: нет. Подкастер — прежде всего живой человек, имеющий право на личные границы и особенности характера. Не нужно разливаться соловьем, если вы — тихий флегматик, или строчить лонгриды, если привыкли к лаконичности.
Репутация — это вовсе не о том, чтобы нравиться каждому и быть повсеместно удобным. А скорее об уважении к аудитории, которое чувствуется независимо от того, как близко вы намерены подпускать слушателей и насколько неформально готовы с ними общаться.
Не вступайте в долгие споры и перепалки, если вам встретился тролль. Смело отправляйте его в бан, а если мучает совесть, скажите себе: я создаю полезный и интересный информационный продукт и хорошо делаю свою работу. Именно в этом моя сила.
[image: ]НЕ КОРМИТЕ ТРОЛЛЕЙ! ПОМНИТЕ О ЦЕННОСТИ СВОЕГО ПРОЕКТА И СМЕЛО ОТПРАВЛЯЙТЕ В БАН ТЕХ, КТО НАРУШАЕТ ВАШИ ЛИЧНЫЕ ГРАНИЦЫ.

Все четыре участницы «Ковена Дур» девушки публичные. Мы не только создаем подкаст, но и пишем книги, общаемся с читателями, ведем писательские курсы. У каждой есть блоги в соцсетях, в которых мы транслируем свое мнение. Неудивительно, что находятся десятки несогласных с ним людей, которым не терпится сообщить: они нас терпеть не могут, наши книги никудышные, а сами мы нисколько не симпатичные. На одних легко получается не обращать внимание, выпады других ранят.
Справиться в таких ситуациях помогает взаимная поддержка. Если вы планируете записывать подкаст в одиночку, без братского или сестринского плеча соведущего, позаботьтесь о том, чтобы в критический момент рядом оказался друг. Вживую или через мессенджер — пускай он смеется над троллями и негодует из-за хейтеров вместе с вами, разделяет вашу обиду, а иногда и встает на вашу защиту в комментариях. Тогда пережить «прелести» подкастерской славы будет проще.
И подготовьте список стопперов — слов, выражений, особенностей поведения, мириться с которыми вы не согласны ни за какие коврижки. У нас такой есть!
ЧЕГО НЕ ТЕРПИТ «КОВЕН ДУР»:
[image: ]Ненавижу, когда незнакомые люди обращаются ко мне в соцсетях на «ты»: почти сразу они попадают в категорию тех, на чьи сообщения я не отвечаю. Еще не люблю непрошеных советов в духе «вашей аудитории точно надо», безграмотно составленных деловых писем, из которых непонятно, чем мне полезно потенциальное сотрудничество.
Однажды мне предложили разместить у себя рекламу магических кристаллов, аргументируя тем, что я пишу про энергию солнца. Я удивилась (ничего подобного в моем «Инстаграме» сроду не наблюдалось) и поинтересовалась у рекламодателя, откуда информация. «Мы составили универсальный текст для массовой рассылки, – не растерялся он, – простите за недоразумение, Лиза, вот уникальное предложение для вас.[image: ]
Женя Спащенко

[image: ]Отдельный котел в аду подготовлен и оплачен лично мной для тех, кто спрашивает цену фотосессии, книги, иллюстрированной обложки и пишет в ответ: «Извините, конечно, но почему так дорого?», «Я вчера купил на “ЛитРесе” книгу за пятьдесят рублей!», «Моя сестра пофоткалась у подруги за три тысячи рублей!», «Обложка не может стоить как моя зарплата!»
Еще меня легко можно вывести из себя формой вопроса: «А вы никогда не думали?..» А вы никогда не думали снять по своей книге фильм? Никогда не думали нарисовать комикс? Вы никогда не думали рассказывать об этом в постах?[image: ]
Марина Козинаки

[image: ]Я общительный человек. Правда! Я отвечаю на любые творческие (и не очень!) вопросы в соцсетях, веду беседы в директе и дружу с людьми в комментариях.
Но меня ужасно бесит невоспитанность в Сети. Например, если в личных сообщениях мне предлагают прочитать свою книгу и активно оскорбляются на корректный отказ. Или присылают голосовые сообщения, заранее не спросив, удобно ли мне их слушать. Особенно если до этого мы не были знакомы.
Но сильнее всего меня раздражают непрошеные советы. Чаще всего они приходят в ответ на новости о моей черепахе. Да, у меня живет старая черепаха, с которой связаны многочисленные истории, рассказанные в подкасте. Но стоит ей появиться в моих соцсетях, как на нее слетаются разнообразные хелонографы (так называются люди, изучающие черепах) и спешат заверить меня, что я неправильно содержу свою любимицу и очень скоро она улетит на черепашье облачко по моей вине. Черепахе, к слову, уже перевалило за двадцать лет. И чувствует она себя замечательно.
Уважаемые диванные критики, не надо так![image: ]
Оля Птицева

[image: ]«23:59. Я прочитала твою книгу за один день и не поняла концовку. Что там произошло?» – и мой палец уже зависает над кнопкой «Заблокировать». Такие сообщения приходят от незнакомых людей, с которыми я никогда прежде не общалась. Откуда возникает предположение, что я захочу это сделать за минуту до полуночи, если «тыкнуть» в меня без предварительных ласк? К тому же я абсолютный противник краткого пересказа того, на что ушел объем целой книги, ради разъяснения событий в финале. Непонятно – значит нужно перечитать. Не спеша.[image: ]
Саша Степанова
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Глава 8. Как монетизировать ваш подкаст

[image: ]

Этично ли зарабатывать на подкасте? Избавляемся от стыда. Что и как рекламировать. Составляем идеальное коммерческое предложение. Краудфандинг и донаты как источники монетизации. Прелесть и печаль онлайн-тренингов. Стоит ли продавать мерч.

Как и любой нормальный человек, вкладывающий в творческий проект силы, энергию и средства, ведущий подкастов рано или поздно задумывается о том, чтобы получать в качестве обратной связи не только любовь поклонников и добрые слова. Хорошо бы иметь возможность пойти на курсы по улучшению техники речи, купить новое оборудование, заказать рекламу у блогеров или просто отдохнуть субботним вечером. Конечно, речь пойдет о деньгах. Но прежде, чем перечислять способы зарабатывания с помощью подкаста, давайте убедимся, что стыд, связанный с коммерциализацией творчества, не терзает ваш ум.

[image: ]

Бедный подкастер или богатый жмот?

Если хотя бы однажды вы спрашивали себя, этично ли зарабатывать на собственном творчестве, которое вроде как «для души», спешим поздравить: вы в группе счастливчиков с навязанным чувством вины и, вероятно, синдромом самозванца.
«Ты ведь ради удовольствия пишешь!» — стыдят автора читатели в ответ на просьбу не пиратить его книгу в Сети, а поддержать любимую историю звонкой монетой.
«Еще и за картинки платить?!» — вторят им пользователи интернета, возмущенные поведением художника, алчущего денег за свой труд. И хором осуждают зажравшегося блогера, берущего рекламу.
Увы, в нашей стране так сложилось, что творческая работа часто работой не считается. Люди не привыкли платить за то, что всегда доставалось им бесплатно, и в штыки воспринимают желание писателя/иллюстратора/блогера получать достойное вознаграждение.
Хорошие новости: с этим пагубным предубеждением можно и нужно бороться. Мы научим вас как.

Подкастинг – тоже работа

Перво-наперво нужно перестать думать о подкастинге как о некой «недопрофессии» только лишь потому, что вы занимаетесь ею по любви. За окном двадцать первый век — люди давно отучились страдать на ненавистной работе и превращают хобби в основную деятельность. Блогеры, ютуберы, подкастеры не покладая рук трудятся над созданием качественного контента — развлекательного, просветительского, научно-популярного — и вполне заслуживают благодарности (в том числе финансовой).
Для того чтобы рассчитывать на нее, вам не нужно разрешение родителей, начальника или партнера — достаточно внутренней готовности. Иными словами, начинайте монетизировать подкаст тогда, когда сами почувствуете необходимость.
Уверяем, в этом нет ничего плохого. Нередко творческие проекты перерастают в полную занятость. Их создатели помимо генерации и воплощения идей занимаются продвижением, нетворкингом, технической частью, требующей специальных знаний и навыков. Рабочий процесс не регламентируется ни контрактом, ни трудовым законодательством. Мы частенько засиживаемся за работой по вечерам и в выходные — по собственному желанию. Вполне справедливо мечтать об отдаче от вложенных усилий.
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По мнению «Ковена Дур», тот, кто созрел для монетизации подкаста, вовсе не жадный карьерист, а человек, жаждущий посвятить себя любимому делу. Правда, помимо настроя потребуется готовность еще по нескольким пунктам. Берите карандаш и отмечайте в нашем чек-листе те, которые вы успешно проработали.

Вам будет проще монетизировать подкаст, если:
• у вас больше пяти тысяч (для нишевого подкаста) или больше десяти тысяч (для подкаста, посвященного общим вопросам) прослушиваний выпуска;
• выпуски выходят регулярно, без пропусков;
• ваша лояльная аудитория в соцсетях — тысяча и более человек;
• технически подкаст сделан на уровне (четкий звук, профессиональный монтаж);
• у подкаста есть узкая выверенная тематика, по которой понятно, какая реклама будет интересна аудитории;
• вы можете составить лаконичное письмо-предложение для рекламодателя, поясняющее, чем ему может пригодиться ваш проект;
• вы осознаете, что какое-то время заработка может не быть, несмотря на усилия.

Сколько галочек вы поставили? Если в одном или нескольких пунктах вы пока не уверены, поработайте над ними, используя предыдущие главы книги, а затем возвращайтесь к денежному вопросу. Лучше хорошенько подготовиться сейчас, чем потом набивать шишки и страдать от неудач (которые, откроем секрет, все равно будут, но уже не в таком количестве).

Спонсоры или рекламодатели: кто нужнее?

Есть пара самых очевидных методов заработка на подкасте. Первый: сначала вы собираете неравнодушную к определенной теме аудиторию, которая не закидает вас помидорами за попытку рекламы, а затем рассказываете ей о товаре/услуге рекламодателя за деньги.
Все донельзя прозрачно. Но и здесь скрывается несколько подводных камней. Мы советуем всегда тестировать то, что вы рекламируете, будь то сервис знакомств или новый робот-пылесос. Ведь проблемы, которые возникнут у конечного пользователя, отчасти останутся на вашей совести. Как публичная персона, вы выступаете лидером мнений для доверившихся вам людей. Обманете их — и потеряете расположение если не навсегда, то очень надолго.
Второй способ монетизации — спонсорские выпуски. Это те подкасты, выход которых спонсирует человек, сервис, бренд, магазин или компания в обмен на упоминание, обсуждение выбранных партнером вопросов, приглашение в эфир в качестве гостя. Отнюдь не обязательно весь выпуск говорить только о спонсоре, напрочь позабыв о тематике подкаста. Напротив, жизненно необходимо сделать так, чтобы партнерские подкасты вписались в общее смысловое поле, транслировали ваши идеи. Для этого подбирайте партнеров, разговор с которыми / о которых действительно будет интересен и полезен слушателям.
ВЗАИМНАЯ ВЫГОДА
Идеальные спонсоры для подкаста «Ковен Дур» – издательства и книжные магазины. Мы прекрасно знаем, насколько мало автор осведомлен о закулисной издательской кухне. Поэтому, когда представители книжного бизнеса приходят к нам в гости, помимо рекламы их проектов мы стараемся обсудить отправку рукописей в издательства, новые книжные серии, условия сотрудничества с молодыми авторами, жанры и возрастные категории, в которых заинтересованы редакции. Результат – на сто процентов насыщенные информацией выпуски, польза которых очевидна как для слушателя, так и для спонсора.

Бывает и постоянное спонсорство, когда компания или бренд помогают вам в создании подкаста самыми разными способами: оплачивают студию, занимаются монтажом, поддерживают финансово, предоставляют скидки и промокоды, подарки для ваших слушателей, на бартерных условиях продвигают вас на своих платформах. Взамен вы упоминаете их в каждом выпуске и пиарите в соцсетях.
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Найти спонсора на длительный срок — большая удача. Но не принимайте первое же предложение необдуманно. Чтобы сотрудничество было продуктивным и этичным по отношению к слушателю, позаботьтесь о совпадении ваших с партнером взглядов и принципов. Не рекламируйте православный интернет-портал, если ведете подкаст об атеизме, и постарайтесь не продвигать курс «Как стать всемирно известным писателем за три дня», если не раз публично ратовали за качественные, выверенные тексты.

Мы подготовили СТОП-список рекламы, которая никогда не появится в «Ковене Дур»:
• Реклама авторов, которые писали гадкие отзывы на наши книги. Право на мнение, пристрастия и антипатии имеет каждый, в своих мы последовательны — и вам советуем.
• Реклама курсов «Читаем по сто книг в неделю». «Ковен Дур» — адепты медленного, вдумчивого чтения. Невозможно быстро усвоить такое количество информации качественно (если только у вас не фотографическая память), а в случае с художественной литературой это и не нужно. Другое дело, если вы пишете диссертацию или проводите исследование и с помощью скорочтения обзорно изучаете литературу в надежде выбрать подходящую.
• Реклама магазина «Царство меха» со слоганом «Натуральную шубу в каждый дом!». Не все из ведущих подкаста «Ковен Дур» эко-активистки, но все мы за сохранение природы и осмысленное потребление. И раз на вешалках наших шкафов шкуркам животных не место, их не будет и в подкасте.
• Реклама Властелины Ясновидовы — знахарки и колдуньи в седьмом поколении, снимающей порчу, венец безбрачия и обязанности по кредиту. Завсегдатаи подкаста, наверное, помнят, как однажды к нам в гости пришла известная прорицательница Карина Мозинаки (к этой истории мы вскоре вернемся). Неужели она конкурентка Властелины и заимела монополию на рекламу в «Ковене Дур»? Нет. Мы предпочитаем держаться подальше от религиозных фанатиков, поклонников мистических учений и духовных проводников, чей профессионализм сложно проверить. А вот о магазине карт и оракулов рассказываем с удовольствием, ведь его владелица не обещает решить все ваши проблемы одним движением мизинца.
• Реклама книг начинающих (и продолжающих) авторов. Наша сфера интересов — окололитературные процессы, изменения на книжном рынке, культурные тенденции, а не конкретные книги.
• Реклама авторов, которые пишут мистический роман или историю про ведьму и волка. Нет ничего нового под луной, это факт, но рассказывать о сюжетах, схожих с нашими, не хочется.
• Реклама издательств, которые не выплачивают авторам роялти, нарушают договоры, не выполняют свои обязательства. Если бы у нас была подтвержденная информация подобного характера об одном из издательств, мы бы ни за что не стали рекламировать его — ни за какие деньги!
ЗАДАНИЕ
Надеемся, мы вас повеселили и вдохновили на создание собственного СТОП-списка.

В моем подкасте про
___________________
мне не стоит рекламировать:
___________________


Называть ли рекламу рекламой

Реклама в подкасте или в социальных сетях, где вы продвигаете ваш проект, может быть прямой — когда вы открыто заявляете людям, что сейчас прозвучит коммерческая информация (или это понятно из контекста), — и нативной.
Нативной называют естественную рекламу, удачно вписанную в тематику вашего блога, подкаста или канала. Как правило, она не выглядит как рекламное предложение, а больше похожа на дружескую рекомендацию, любопытную информацию к размышлению. Именно благодаря вашему личному мнению такая реклама более эффективна и точечна. Заинтригованные вашим положительным опытом, люди с большей вероятностью обратят внимание на продвигаемый продукт.
После долгих обсуждений мы с «Ковеном Дур» решили отказаться от нативного формата — из-за разногласий в вопросе. Часть из нас считала, что рекламировать товары/услуги нативно, если ты действительно их одобряешь и рекомендуешь, допустимо. Другая настаивала на том, чтобы предупреждать аудиторию о рекламном блоке, тем самым давая ей возможность самостоятельно решить, слушать его или промотать. Нам было важно, чтобы люди не чувствовали себя обманутыми, когда поймут, что перед ними реклама (а это довольно очевидно). В итоге победило желание говорить со слушателями открыто, всякий раз заявляя о рекламе в подкасте.

[image: ]

Но наш подход не показатель того, что нативный формат таит в себе вселенское зло. Все больше мировых брендов сотрудничает с блогерами, делая ставку именно на советы лидеров мнений, адаптируют рекламные объявления под статьи, передачи, даже фильмы.
Посмотрите пародийный интернет-сериал «Миллионер из Балашихи» от «Модульбанка», запущенный как ютуб-канал без упоминания бренда. Это ироничная история про молодого бизнесмена — владельца магазина интим-товаров «Сладкая булочка» и его попытки добиться успеха, а параллельно — сатира на образ финансовых гуру и бизнес-коучей, за словами которых обычно не стоит ничего, кроме желания нажиться на человеческой наивности. За первые три месяца сериал собрал более пятидесяти семи тысяч подписчиков, и сейчас ожидается выход второго сезона!
[image: ]В ИДЕАЛЕ РЕКЛАМА НЕ ДОЛЖНА ВОСПРИНИМАТЬСЯ КАК НЕЧТО ЧУЖЕРОДНОЕ И ДОСАДНОЕ. ПОЛЬЗА ОТ НЕЕ ДОЛЖНА СТРЕМИТЬСЯ К ПОЛЬЗЕ ОСНОВНОГО НЕРЕКЛАМНОГО КОНТЕНТА.
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Уместность того или иного вида рекламы сильно зависит от тематики подкаста, стиля ведения блогов в соцсетях, самого продукта/услуги и вашего к нему отношения. Поэтому финальное решение в рекламном вопросе за вами. Нам же остается дать пару советов, как не вызвать осуждение со стороны слушателей подкаста.

Правила хорошей рекламы от «Ковена Дур»:
• Ваша реклама связана по смыслу с тематикой подкаста.
• Вы уверены в качестве рекламируемого продукта/услуги.
• Рекламный контент полезен и информативен.
• Слушатель понимает, что перед ним реклама.
• Вы готовы признать ошибку публично, если выяснилось, что рекламируемый товар/услуга не соответствует заявленным стандартам.

Тезисы применимы и к прямой, и к нативной рекламе. Чтобы не оступиться на этой дорожке, помните: часто не реклама оскорбляет людей, а попытка продать им что-то незаметно. Будьте искренни со слушателями и уважайте их право на полную информацию.

Что рекламировать

Едва мы с «Ковеном Дур» задумались о рекламе в подкасте, как вывели единогласное непоколебимое правило, которое гласит: никаких книг на рекламу/рецензирование. Кого-то удивляет наша позиция, но ее несложно объяснить.
Во-первых, мы не позиционируем себя как книжных блогеров. Суть нашего проекта — в дружеской доверительной беседе о литературе и культуре, явлениях и процессах, связанных с ними, сложностях, с которыми сталкивается писатель в своей работе, а не в обозрении актуальных книг. Для этого есть другие, куда более квалифицированные подкастеры: ведущие проектов «Книжный базар», Fabula Rasa, «Читатель», «Как мартышка».
Во-вторых, понятие «качественного текста» крайне субъективно. Велика вероятность, что рано или поздно «Ковену Дур» попадутся рекламодатели-авторы, работы которых хоть одна из нас посчитает слабыми. Что делать в таком случае — отказываться от рекламы? Но время на прочтение книги уже затрачено, его справедливо оплатить. И не менее важный вопрос: где гарантия, что наш книжный отбор строится по критериям, актуальным для слушателей подкаста? Мы же не профессиональные литературоведы, критики и обозреватели. Потому оставляем этот выбор за аудиторией.
Не исключено, что и в вашей подкастерской практике появятся рекламные предложения, от которых разумнее отказаться. Пока вы только размышляете о рекламодателях мечты, давайте составим список продуктов/услуг, идеально вписывающихся в концепцию подкаста. Мы начнем.

Что мог бы рекламировать «Ковен Дур», чтобы заработать и заодно помочь слушателям:
• издательские платформы;
• планнеры для писателей;
• программы для текстового набора;
• онлайн-словари;
• сервисы озвучки книг;
• другие литературные и книжные подкасты;
• писательские курсы;
• сеансы психотерапии;
• литературные фестивали.
ЗАДАНИЕ
А теперь ваша очередь. Запишите, какая реклама уместна в вашем подкасте, выбирая из множества воображаемых вариантов самые подходящие.

В моем подкасте про
___________________
я могу рекламировать:
___________________
Моему слушателю это принесет такую пользу:
___________________


Шагаем к монетизации

Отлично, вы в общих чертах описали партнеров, которых следует искать. Вряд ли они на заре вашей карьеры встанут к вам в очередь. Вполне разумно сделать первые шаги навстречу монетизации самостоятельно.

1. Ищем рекламодателей.
Вам понадобится список потенциальных партнеров, который можно составить самостоятельно, пролистав аккаунты социальных сетей в поисках небольших компаний и брендов, чья смысловая составляющая подходит для подкаста. Не ориентируйтесь на китов бизнеса: скорее всего, они не захотят сотрудничать с новичком. Лучше остановите выбор на развивающихся проектах, которым вы действительно можете помочь. Ищите их среди своих же подписчиков (и подписок), друзей и знакомых, которые доверяют вам, коллег-подкастеров.

2. Пишем письмо.
Список рекламодателей готов? Хорошо. Теперь напишите короткое, уважительное и честное коммерческое предложение, в котором:
• укажите, кто вы и что у вас за проект (с кратким объяснением, что такое подкаст, ссылками на него и на посты в соцсетях);
• объясните, зачем вы обращаетесь к человеку;
• расскажите, чем конкретно можете ему пригодиться (с описанием портрета вашей аудитории);
• подкрепите предложение статистикой (прослушивания, отзывы, статьи о вас, награды, если они есть, эффективность рекламы, которая уже была на подкасте);
• расскажите об условиях сотрудничества (какие варианты предлагаете, сколько стоит каждый или на какой бартер рассчитываете, сколько минут/секунд будет длиться реклама в подкасте, тестируете ли вы товар/услугу, согласовываете ли заранее текст, размещаете ли ссылки на товар и где);
• дайте человеку возможность высказать свои пожелания, предложения либо отказаться от сотрудничества.

Ковендурские табу

Коммерческие предложения бывают разными. «Ковену Дур» не по душе манипуляции в духе «Не согласитесь — потеряете шанс!» или «Вам точно это нужно!». Мы предпочитаем, чтобы человек самостоятельно оценил, интересно ли ему заказать у нас рекламу. Не отметаем и альтернативные условия: скидки, сотрудничество по бартеру, если нам с партнером близки идеи друг друга.
Гибкость здесь очень важна, как и адекватность. С одной стороны, если реклама выстрелит, в следующий раз человек придет к нам за полным пакетом. С другой — вряд ли тот, кто слишком настойчиво просит снизить стоимость до минимума, превратится в надежного заказчика в будущем.
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Пример удачного обращения:
Добрый день, доктор Дж. Р. Р. Толкин.
Меня зовут Евгения Спащенко. Я – писатель, ведущая фэнтези-подкаста «Последний единорог», посвященного мифологическим образам, сказочным сюжетам, фольклорному влиянию в литературе и искусстве. Также я фанат вашего творчества и с нетерпением жду старта продаж новой книги в России. И в преддверии события хочу предложить прорекламировать ваш «Самоучитель эльфийского языка» в одном из выпусков подкаста.

Почему это может быть вам интересно.
Подкаст существует около года и уже набрал более двухсот тысяч прослушиваний (свыше четырех тысяч прослушиваний одного выпуска). Моя аудитория – читатели древнего эпоса, сказок и современного фэнтези, для которых волшебные книги не просто развлечение, а часть жизни, призма для видения полной картины мира. Среди слушателей – культуроведы и фольклористы, лингвисты, переводчики, почитатели вашего творчества, которым важны происхождение архетипичных сюжетов, трансформация легенд и мифов. Уверена, ваша книга заинтересует их, особенно если вы предоставите мне промокод на скидку.
Подкаст «Последний единорог» выходит на русском языке на всех подкаст-платформах: Apple Podcasts, Castbox, «Яндекс. Музыке», Podbean, Spotify и других. Я веду странички, посвященные ему, «ВКонтакте», в «Фейсбуке», «Инстаграме» и «Телеграме».

Вот ссылки:
Apple Podcasts: https://podcasts.apple.com/ru/poslednijedinorog/
Castbox: https://castbox.fm/poslednijedinorog/
«ВКонтакте»: https://vk.com/poslednijedinorog/
Instagram: https://www.instagram.com/poslednijedinorog/

У меня уже есть примеры успешной рекламы. Онлайн-конструктор путешествий Magic trip размещал в подкасте три рекламных ролика по тридцать секунд в трех выпусках и получил более пятидесяти клиентских заявок. А после рекламы литературного фэнтези-фестиваля «Горячий дракон» по моей персональной скидке билеты купили более тысячи человек.

Примеры рекламных роликов приложу по ссылке:
https://www.primerireklami/poslednijedinorog/

Полный пакет рекламы на подкасте, который я вам предлагаю, стоит 5000 рублей. За эти деньги я расскажу о «Самоучителе эльфийского языка» в 30-минутном ролике и в постах во всех соцсетях, дам ссылки на книгу. Я также готова разыграть один экземпляр с вашим автографом среди подписчиков.

Если у вас появятся любые встречные предложения по сотрудничеству, с радостью выслушаю их. И независимо от ответа на это письмо всегда буду благодарна вам за труд и прекрасные книги, которые вы подарили миру.
С уважением, Женя Спащенко
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Пример неудачного обращения:
Добрый день, доктор Дж. Р. Р. Толкин, сегодня вы выиграли счастливый билет!
Меня зовут Евгения, и я веду популярный фэнтези-подкаст «Последний единорог», в котором готова прорекламировать вашу новую книгу – «Самоучитель эльфийского языка»!
Откуда я знаю, что вы этого хотите? Все просто, моя аудитория – мечта для любого писателя фэнтези. Подкаст слушают культуроведы, фольклористы, лингвисты, переводчики (погуглите отзывы, чтобы убедиться). За год он набрал более двухсот тысяч прослушиваний и стал фаворитом среди любителей сказок, мифов и волшебства.
Обычно полный пакет рекламного продвижения стоит 10 000 рублей, но, поскольку мне нравится ваш «Самоучитель», я готова сделать скидку и за 5000 рублей рассказать о нем на подкасте и в соцсетях.
Спешите воспользоваться предложением, оно действует только три дня. Вполне возможно, завтра место будет занято конкурентами (я также написала мистеру Дж. Мартину).
P. S. Спасибо за ваши книги. Они классные!

Как вы понимаете, второе бизнес-предложение — одна сплошная ошибка. И вот почему:
• в нем мало информации по существу (нет сведений о подкасте, аудитории, пользе для человека, примеров и результатов рекламного сотрудничества);
• оно не структурировано (сплошной текст без подзаголовков читать сложно);
• мы предлагаем адресату погуглить (дать краткую выжимку о своем проекте — наша задача);
• оно навязчиво, манипулятивно (мы подгоняем адресата, даже угрожаем, стараясь сыграть на его страхе и тщеславии);
• оно фамильярно и оценочно (вместо того чтобы хвалить чужую работу, лучше рассказать о своем отношении к ней).

Вряд ли многоуважаемый сэр Толкин потратил бы хоть минуту личного времени, отвечая на него. Мы от всей души надеемся, что настолько хамское, полное манипуляций и напрочь лишенное полезной информации письмо никогда не будет написано. Но если кошмар и случится, то точно не с вами, дорогие читатели этой книги.

Идеальный рекламный ролик

Сколько должна длиться рекламная вставка в подкаст? В какой форме ее подавать? Запустить в начале или лучше переместить в конец?
В поисках ответа на эти вопросы помните: все индивидуально. Быть может, вы — гениальный сторителлер, рассказывающий подводки-истории так увлекательно, что слушать их хочется часами. Но если ваш главный талант пока не раскрыт, ориентируйтесь на общие правила.
Обычно рекламный ролик укладывается в хронометраж от тридцати секунд до трех минут в зависимости от формата и подачи. Это может быть краткое информационное сообщение, история, состоящая из подводки и описания товара/услуги, рассказ о вашем опыте и отношении к продукту.
Текст для объявления лучше написать заранее или хотя бы наметить костяк и детали. Вполне допустимо не согласовывать его с заказчиком, если вы это обсудили; частичный экспромт тоже не запрещается, когда важно сохранить живость истории.
Рекламные ролики ставят как в начало, так и в финал подкаста. Мы предпочитаем не записывать их отдельно, а проговаривать прямо во время эфира, чтобы по темпоритму они не слишком отличались от основного материала.
Еще одна фишка «Ковена Дур» — смешные стендап-рекламы, полностью соответствующие характеру подкаста. Не каждый партнер осмелится на такую, зато слушатели не скоро ее забудут.
НЕОЧЕВИДНАЯ МАГИЯ
Мы обещали вам историю про гадалку Карину Мозинаки. Вот она. Когда владелица магазина оракулов, рун и карт Modern Magic заказала рекламу в «Ковене Дур», мы хором решили показать разницу между шарлатанством, которого пруд пруди в эзотерике, и работой с подсознанием. Провидцы-мошенники продают откровенный фейк. А есть те, кто не обещает легких путей, но предлагает использовать метафорические карты как инструмент для саморефлексии, погружения в себя, поиска ответов на вопросы.
Для того чтобы объяснить разницу, мы придумали антипример – ясновидящую Карину Мозинаки (анаграмма на Марину Козинаки – одну из ведущих подкаста). Поговорив с ней во время рекламного ролика, мы плавно подвели слушателя к пользе метафорических карт. Получилось смешно и доказательно!
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Сколько просить за рекламу

Чем больше у вас прослушиваний одного выпуска, тем дороже может стоить реклама. Верхнего предела нет: подкастер с известным именем и массовой аудиторией устанавливает цену, руководствуясь не столько законами рынка, сколько собственным видением.
Новичкам, которым пока недостает опыта и статистики, мы бы советовали не превышать планку в пять тысяч рублей при десяти тысячах прослушиваний на выпуск (либо пять тысяч прослушиваний на выпуск для нишевого подкаста). Пробуйте разные варианты в зависимости от товара, рекламодателя, обратной связи. Снизьте стоимость за пакетное сотрудничество, если у вас готовы приобрести рекламу в нескольких выпусках; предложите дополнительное бесплатное продвижение в соцсетях. Не забудьте упомянуть партнера в описании к подкасту и дать ссылки на его товар или услугу.
Те, у кого уже есть успешные кейсы сотрудничества с партнерами, могут постепенно повышать стоимость. Прорекламировав товар или услугу, обязательно собирайте статистику эффективности, которую потом продемонстрируете потенциальным клиентам. Простейший способ получить такие данные — попросить у рекламодателя именной промокод (со скидкой) или ссылку, по которым можно будет потом отследить количество совершенных покупок либо переходов. Ваши партнеры тоже, скорее всего, захотят понять, насколько эффективной была реклама и стоит ли обращаться к вам повторно.
Статистика поможет вам не только привлечь новых партнеров, но и проанализировать, на какие рекламные объявления охотнее реагирует слушатель, а что занимает его в меньшей степени.

Краудфандинг в помощь!

Помимо рекламы и спонсорства существует еще один способ монетизировать подкаст — попросить денег у аудитории с помощью краудфандинговых платформ. Нет, это не милостыня, а достойный способ привлечь средства слушателей на ваш проект.
Зачем людям платить вам просто так? Чтобы поддержать, поблагодарить за качественный контент, который развлекает их еженедельно, а еще получить дополнительные эксклюзивные плюшки, подготовленные специально для вашей «группы поддержки».
Пожалуй, на сегодня самая популярная платформа для этого — «Патреон» (Patreon). Ее пользователи могут перечислять регулярные платежи или платить за определенную информацию. Схема работы проста: ваши слушатели подписываются на вас на платформе (становятся патронами) и в зависимости от суммы, которую жертвуют, получают привилегии и секретный контент. Какой? Дополнительные подкасты, записанные специально для патронов, материалы, не вошедшие в выпуски, с фото и историями из закулисья, ранний доступ к подкастам, мерч.
Когда мы с «Ковеном Дур» создавали аккаунт на «Патреоне», то предоставили возможность скинуть нам один доллар на развитие; заплатить два доллара и получить ранний доступ к свежим выпускам, а также к постам в блоге; перечислить пять долларов и помимо этого слушать специальный секретный подкаст только для патронов. За десять долларов нашим спонсорам также приходило ежемесячное письмо от одной из соведущих. А те, кто заплатил пятьдесят долларов, могли смело просить непубличную рецензию на свой текст или помощь в работе над собственным подкастом.
Чуть позже мы изменили условия раздачи плюшек, потому что не успевали создавать контент для патронов. Теперь они выглядят так:

За один доллар в месяц человек получает «Ковендурское спасибо!»:
• ежемесячное письмо от «Ковена Дур»;
• эксклюзивный контент.

За пять долларов в месяц человек получает «Большое ковендурское спасибо!»:
• ежемесячное письмо от «Ковена Дур»;
• эксклюзивный контент;
• ежемесячный секретный подкаст, записанный специально для наших патронов.

За десять долларов в месяц человек получает «Огромное ковендурское спасибо!»:
• ежемесячное письмо от «Ковена Дур»;
• эксклюзивный контент;
• ежемесячный секретный подкаст, записанный специально для наших патронов;
• ежемесячный влог от «Ковена Дур».

Как видите, градация стала проще. Ранний доступ к подкастам пришлось убрать, потому что частенько не было возможности смонтировать выпуск заранее. Пятидесятидолларовый донат популярностью не пользовался и только засорял информационное пространство нашего аккаунта. Мы отбраковали часть контента, работать над которым систематически не удавалось, — это повышало наш уровень тревожности и усиливало чувство вины перед патронами. Остались лишь те задачи, которые мы точно можем осилить без ущерба для подкаста, писательской деятельности и личной жизни.
Если вы тоже ограничены в ресурсе, но хотите пользоваться благами «Патреона», не наступайте на наши грабли — создайте для начала простую и легко осуществимую систему бонусов для ваших благодетелей. И старайтесь следовать ей неукоснительно. Ведь оставить человека без подарка не так страшно, как посулить его, но в итоге не дать обещанного.
Еще каждый наш патрон добавляется в специальный закрытый чат в «Телеграме», где мы сплетничаем, делимся новостями раньше, чем где бы то ни было, обсуждаем подкасты, и не только.
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Рекомендуем вам включить этот пункт в список поощрений, когда будете создавать аккаунт на краудфандинговой платформе. Неформальное приятельское общение в чате обладает для слушателей особой ценностью. Да и для вас это источник поддержки, вдохновения и новых вполне рабочих идей.
Если помимо подкастерской деятельности вы увлекаетесь еще чем-то и ваша аудитория об этом знает, делитесь результатами творчества с патронами. Например, здорово выкладывать на «Патреон» новые главы книг (если вы писатель, как соведущие подкаста «Ковен Дур») — в текстовом варианте или озвученные вашим голосом. Фанаты точно оценят подобное.
ЗАДАНИЕ
Пофантазируйте, какими плюшками вы могли бы делиться с будущими патронами. Что вам точно по силам делать для них ежемесячно?

Список плюшек для моих патронов:
________________________


Фанаты, щедрые на донаты

Донат — это благотворительный денежный перевод от ваших слушателей. Технически прикрутить кнопку на него можно не только на «Патреоне,» но и, например, «ВКонтакте».
Возможно, вам сложно поверить в то, что люди безвозмездно пришлют вам денег. Но культура спонсорского финансирования развита по всему миру. Зрители прямых эфиров (стримов), во время которых блогеры отвечают на вопросы, играют в игры, рисуют, обсуждают отношения, охотно скидывают большие и маленькие суммы, чтобы шоу продолжалось. Фанаты художников, певцов, журналистов и активистов поддерживают их финансово. Приживается этот опыт и в России, правда очень медленно.
Если перспектива напрямую просить денег вас смущает, просто добавьте кнопку «Поддержка» «ВКонтакте» или оставьте возможность пожертвовать небольшую сумму на вашем «Патреоне» и не напоминайте об этом слушателям постоянно.
Но куда полезнее разделаться со стыдом. Вы ведь не вымогаете деньги, а лишь предлагаете поддержать проект. Желающие обязательно откликнутся, те же, кто пока не созрел для благотворительности, останутся с вами как слушатели.

Осторожно, инфоцыгане!

Если вы достаточно долго ведете подкаст и хорошо разбираетесь в теме, то вполне можете делиться своим блогерским опытом с заинтересованной аудиторией — за определенную плату.
Мы имеем в виду тренинги, вебинары, курсы и лекции для начинающих подкастеров, проводя которые вы сможете монетизировать ваш проект. В какой-то момент у вас появится своя уникальная методическая база, которой вам не жалко будет поделиться за деньги. Главная задача здесь — проделать качественную работу, собрать по-настоящему годный материал и обдумать его подачу. Ведь учить кого-то профессионально не то же самое, что вести аудиодневник, пусть и полезный.
Прежде чем покорять стезю наставничества, убедитесь, что ваш опыт обширен, а мнение экспертно. Продажа личных инсайтов и чек-листов с тезисами в духе «Как стать успешным, лежа на диване» и бесполезными очевидными советами — прямая дорога в черный список инфоцыган. Это мошенники, предлагающие купить авторские обучающие информационные псевдопродукты, которых сейчас пруд пруди в интернете. К сожалению, из-за их дурной славы с предвзятым отношением сталкиваются и вполне уважаемые специалисты, лекторы. Скорее всего, пробиваться сквозь стену недоверия предстоит и вам.
Минус работы преподавателем еще в том, что она отнимает массу времени, необходимого для подготовки материала, верстки презентации, изучения работы платформы, на которой выходят курсы. Иногда без помощи наемных сотрудников не обойтись, а это дополнительные расходы, которые могут не окупиться. Спросите себя, нужны ли они вам, не помешает ли преподавание увлечению подкастингом? Приступайте к сбору материалов только после твердого «да».

Немного мерча

В беседе о заработке подкастера несправедливо было бы упустить из виду мерч. Это сленговое обозначение (от английского merchandise — «товары», «продукция»), под ним подразумевается самая разнообразная продукция с фирменной символикой, которую вы можете продавать через соцсети или сайт, предлагать на «Патреоне» в качестве дополнительного поощрения.
Список мерча ограничивается лишь вашей фантазией и финансовыми возможностями. Блокноты с логотипом, чашки, футболки, календари, значки, сумки, спички, зонты, браслеты и даже тапочки — все это может заинтересовать пламенного поклонника подкаста и стать дополнительной рекламой для вас.
Идея иметь собственную брендированную продукцию заманчива донельзя. Мечты о симпатичных вещицах тешат самолюбие. Но так ли экономически выгодно продавать мерч? Если вы собираетесь вложиться в интернет-магазин и согласны ждать год-два для наращивания оборотов, покупать рекламу, выделять бюджет для первоначального тиража продукции из собственного кармана — возможно. Обычно же все заканчивается первым походом на почту и скорым осознанием полной бесполезности затеи.
Мерч будет востребован тогда, когда у вас появится раскрученный бренд. Фанаты покупают его, чтобы почувствовать причастность к вашему проекту, показать таким же поклонникам, что они в одной стае, продемонстрировать всему миру свои симпатии.
[image: ]ЦЕННОСТЬ ИМЕЕТ УНИКАЛЬНАЯ КАЧЕСТВЕННАЯ ПРОДУКЦИЯ С ЛОГОТИПОМ, КОТОРОЙ ПРИЯТНО И УДОБНО ПОЛЬЗОВАТЬСЯ.

Не спешите навсегда вычеркивать мерч из списка желаний. Небольшие сувениры — отличный подарок на живых встречах со слушателями; время от времени их можно разыгрывать в подкасте или в соцсетях, отправлять патронам. Ограничьтесь одним видом продукции, и затраты существенно снизятся.
КРИВОЙ МЕРЧ
«Ковен Дур» для подарочного мерча выбрал стикеры с логотипом подкаста. Это стильно и удобно, слушатели клеят их на телефоны, ноутбуки, в блокноты, на фонарные столбы в своем районе, тем самым вирусно продвигая любимый подкаст.
Однажды у нас случилась смешная история, связанная со стикерами. К первому дню рождения «Ковена Дур» мы запланировали запись живого подкаста – со зрителями и вопросами из зала – и заказали целую пачку наклеек. Уже перед мероприятием выяснилось: весь тираж напечатан криво. Мы написали возмущенное письмо в типографию и вместе с извинениями получили новые стикеры буквально за пару часов до встречи. Какова же была наша реакция, когда выяснилось, что вторая пачка также бракованная!
Хорошо, что наш подкаст называется «Ковен Дур» и подобное упущение легко превратить в уникальную особенность.
«Возьмите эти самые кривые в мире стикеры в дар, – предложили мы слушателям, – и расклейте везде, куда достанет рука! Почему бы окололитературному стендапу не иметь смешные наклейки?»
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Кажется, разговор о деньгах завершен. Надеемся, он был вдохновляющим: вы выбрали для себя хотя бы парочку приемлемых вариантов монетизации, и очень скоро подкаст помимо удовольствия, чувства профессиональной востребованности и новых знакомств принесет вам и материальную выгоду.
Не отчаивайтесь, если поначалу рекламы в вашем подкасте будет мало или ее не закажут вовсе. Идите на компромиссы, рассматривайте бартер, чтобы заполучить партнеров. И ни в коем случае не стыдитесь того, что первыми патронами станут ваши друзья или родители: каждый из нас с чего-то начинал.
Для удобства мы составили для вас итоговую таблицу, которой можно пользоваться как памяткой.
МОНЕТИЗАЦИЯ ПОДКАСТА
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О чувстве меры

Брать рекламу, вести курсы или записывать спонсорские выпуски, чтобы компенсировать вложенные в подкаст усилия, совершенно нормально. Но не стоит давить на слушателя жалобами о том, как сильно вас бы выручила сотня-другая рублей, или третировать навязчивыми коммерческими вставками. Придерживайтесь правила «все хорошо в меру». У каждого она своя, но мы бы ограничились одним рекламным роликом в выпуске, парочкой коммерческих сторис и единственным постом в неделю в «Инстаграме» и других соцсетях, чтобы в первую очередь оставаться подкастерами, а уж потом — удачливыми предпринимателями.
Успехов вам, самых преданных слушателей и замечательных партнеров!
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Глава 9. Нет предела совершенству

[image: ]

Улучшения, которым нет конца. Упражнения по технике речи. Что читать и кого слушать, чтобы не стоять на месте. Как все успеть и не выгореть.

Итак, ваш подкаст вышел в мир. Новые выпуски появляются регулярно, и у них уже есть постоянные слушатели, а вы тем временем работаете над расширением аудитории и смело — что вполне заслуженно! — называете себя подкастером. Возможно, вы уже представляете, куда двигаться дальше, — или пока что не очень, и это тоже нормально. Как и в любой другой профессии, в подкастинге всегда есть пространство для роста.
Время и деньги, вложенные в любимое занятие, обязательно окупятся чувством удовлетворения от собственного прогресса — и слушатели тоже его заметят. Что еще можно сделать для того, чтобы двигаться вперед, а не ходить по кругу?
ПУТИ РАЗВИТИЯ ПОДКАСТА
Монетки указывают уровень финансовых затрат, необходимых для развития каждого пункта.
• Улучшаем оборудование и звук [image: ]
• Работаем над речью [image: ]
• Повышаем компетентность в выбранной тематике [image: ]
• Развиваемся как подкастеры с помощью курсов подкастинга [image: ]

Каждый из этих путей требует разного уровня финансовых затрат: покупка нового оборудования будет стоить дороже, чем, например, курс по продвижению подкаста, книги можно читать по подписке, а развивать дикцию — полностью самостоятельно и бесплатно.
С техническим оснащением все более-менее понятно: его мы подробно рассматривали в пятой главе. Остановимся на ораторском мастерстве и доступных источниках, которые помогут не только не потеряться в море информации, но и извлечь из него пользу.

Лавировать, чтобы вылавировать

Рабочий инструмент подкастера — он сам. Его личность, убеждения, жизненный опыт, чувство юмора. Все это мы доносим до слушателя с помощью «говорения». Речь — то самое звено, которое, провисая, может испортить впечатление даже от самого интересного материала. Важно все: тембр, темп (в меньшей степени, поскольку подкаст-платформы позволяют изменять скорость воспроизведения), четкость дикции, отсутствие слов-паразитов («ну», «это», «вот») и так называемых пауз хезитации (неистребимых «а-а», «э-э» и «м-м»).
В повседневной жизни мы редко обращаем внимание на собственные речевые изъяны: окружающие понимают нас в любом случае, а значит, нет поводов для беспокойства. Но в записи эти крошечные огрехи вырастают до огромных мусорных куч и заслоняют собой смысл сказанного. Разумеется, что-то можно поправить на монтаже, но мы ведь стремимся к саморазвитию, а значит, нет косноязычию! Хорошая новость: прирожденных ораторов не так много. Искусство правильной и убедительной речи — это навык, который можно и нужно тренировать.
Если позволяет бюджет, можно обратиться к профессионалам: во многих школах ораторского мастерства есть онлайн-курсы, доступные по цене и не требующие поездок на занятия. Вас научат упражнениям по технике речи, расскажут, как грамотно выстраивать свое выступление, и дадут обратную связь. Однако у вас уже есть все, что нужно, чтобы заниматься самостоятельно.
И снова: это вы сами.
Как авторов книг, которые написали и издали по несколько романов, нас часто спрашивают: «Что нужно сделать, чтобы закончить книгу? Я очень давно сочиняю одну историю, но не думаю, что когда-нибудь поставлю последнюю точку».
Ответ один: садиться и писать.
«Но…»
Письмо из Хогвартса не придет. Садиться — и писать.
То же самое с речью. Чтобы научиться хорошо говорить, нужно говорить. Но не просто говорить, а рассказывать истории. Не обязательно сочинять их самостоятельно: вспомните заинтересовавшую вас новость и перескажите ее так, чтобы увлечь других. Вспомните тему «Сторителлинг», которую мы обсуждали в третьей главе, и главную формулу:
[image: ]ЗАВЯЗКА / ТЕЗИС → РАЗВИТИЕ
ИЛИ
АРГУМЕНТАЦИЯ → ВЫВОД

Притчи, анекдоты, тосты — подходит все. Просто рассказывайте их своему отражению в зеркале, коту, друзьям, близким людям, не очень близким людям… Помимо того что это забавно, такая незатейливая практика неизбежно будет повышать ваш, э-э, ораторский скилл.
Техники речи, которые вам предложат на курсах ораторского мастерства, универсальны. Как правило, они включают элементы системы Станиславского, разработанной для обучения сценической речи. Сюда входит не только звукопроизношение, но и методики самомассажа и расслабления, дыхательные практики, работа с паузами. Для ежедневной практики мы предлагаем те упражнения, которые выполняем сами.

Справляемся с тревогой и напряжением

Перед началом записи или тренировки артикуляции важно расслабиться, снять мышечные зажимы и настроиться на работу. Наш способ прост и эффективен:

• встряхнуть кистями рук, словно стряхивая с них воду;
• размять шею: сделать несколько медленных наклонов головы вперед, назад, вправо и влево;
• размять плечи круговыми движениями вперед и назад;
• легонько покусать кончик языка.

Дыхание по методике квадрата — медитативная практика, помогающая экстренно справиться с волнением. Особенно необходима перед встречей с авторитетным гостем или при технических неполадках во время записи.

На два счета: вдох — пауза — выдох — пауза.
На четыре счета: вдох — пауза — выдох — пауза.
На восемь счетов: вдох — пауза — выдох — пауза.

Звукопроизношение и артикуляция

Четко повторите шесть гласных звуков: А — О — У — Э — И — Ы. Следите, чтобы челюсть была не напряжена и рот открывался достаточно широко. Не думайте о том, как вы выглядите. Один из плюсов подкастинга — о внешнем виде можно забыть.

1. Отработка сложных сочетаний звуков:
«Гвозди»: добавляем к гласным гбд: Гбда! Гбдо! Гбду! Гбдэ! Гбди! Гбды!
«Лошадка»: добавляем к гласным птк: Птка! Птко! Птку! Пткэ! Птки! Пткы!
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«Качка»: добавляем к гласным кчк: Кчка! Кчко! Кчку! Кчкэ! Кчки! Кчкы!

2. Артикуляция звуков Ш — Ж:
Шар — жар, ваш — важный, шутка — жутко, ширь — жир, жить — шить.
Жужжит жужелица, жужжит, кружится. Вожжи из кожи в хомут вхожи.

3. Артикуляция звуков К — Г, Х:
Качели — газели, кол — гол, кость — гость, код — год, кнут — гнут, клуб — глуп, Кеша — Геша.
Идет с козой косой козел. Краб крабу сделал грабли, подарил грабли крабу: грабь граблями гравий, краб!

4. Отработка звука Ц:
Цапля — сабля, цок — сок, цель — сель, цвет — свет, цирк — сыр, улица — лиса.
Молодец против овец, а против молодца сам овца. Цапля чахла, цапля сохла, цапля сдохла.

5. Произнесите сначала медленно, затем быстрее:
Тлз, джр, врж, мкртч, кпт, кфт, кшт, кст, ктщ, кжда, кждэ, кждо, кжду, кшта, кштэ, кшту, кшто.

6. Произнесите сначала медленно, затем быстрее:
Бодрствовать, мудрствовать, постскриптум, взбадривать, трансплантация, сверхзвуковой, всклокочен, контрпрорыв, пункт взрыва, протестантство, взбудоражить, сверхвстревоженный, попасть в ствол, ведомство, брандспойт, витийствовать, философствовать, монстр, горазд всхрапнуть.

7. Повторите медленно, а затем быстро сложные слова:
в, ш воспользовавшемуся,
к мелкокалиберными,
п, в опубликовывать,
п, р опосредованному субсидированию,
р, т, с территориальная целостность,
р, т проиллюстрировала,
р, в ревербератор,
с, ф средств,
ч, в четырехсотдолларового,
ч, ф, р фантасмагорический.

Все эти упражнения можно повторять каждый день в любое свободное время, и не забывайте о короткой речевой разминке перед каждым выпуском: она не займет много времени, но настроит на работу и придаст уверенности, а это именно то, что нам нужно[5].

То, без чего не бывает подкастов

Подкастинг — это не только сам процесс записи выпусков, но и подготовка к ним, а значит, штудирование огромного количества информации. Если вы уже выбрали для себя нишу литературного или околокультурного подкастинга, значит, скорее всего, не представляете себя без книг. Любимые книги, новые книги, непрочитанные книги, детские книги — и обо всех нужно рассказать. Да и для подготовки любого другого подкаста вам понадобится дополнительная литература.
Для блогеров, подкастеров и обозревателей чтение — неотъемлемая часть профессии. Разумеется, не все (а из нас, ведущих «Ковена Дур», совсем никто!) обладают огромным домом с библиотекой, где можно хранить сколько угодно книг и при этом останется место для еды и сна. К счастью, сейчас этого и не требуется: огромное количество книг — и классики, и новинок — доступно в электронном виде.
[image: ]КАК ПИСАТЕЛИ И ЧИТАТЕЛИ МЫ КАТЕГОРИЧЕСКИ ПРОТИВ КНИЖНОГО И ЛЮБОГО ДРУГОГО ПИРАТСТВА.

Скачивание книг «онлайн бесплатно» вредит и самому автору — даже не в материальном, как можно подумать, отношении, а тем, что дальнейшая судьба его работы с издательством зависит именно от продаж книги, — и книжному рынку в целом. В ответ на такую позицию мы часто получаем возражения в духе: не жалко ли тратить деньги на покупку книг, которые могут не понравиться?
Читать недорого? Нет ничего проще! Тем, кто быстро читает и не хочет покупать кота в мешке, подойдут приложения Bookmate и MyBook. Стоимость месячной подписки там не превышает цены одной бумажной книги, а количество книг, которые можно успеть прочитать за это время, не ограничено. Сайт электронных книг «ЛитРес» работает с промокодами на скидку; их можно найти в интернете или получить за покупки, которые вы совершаете в онлайн-магазинах (например, на «Озоне»).

[image: ]

Однако не чтением единым живут литературные подкасты, но и актуальной повесткой: новостями о книжных новинках, мероприятиями, встречами, дискуссиями, событиями издательств, премиями. Откуда обо всем узнавать? И нужно ли это, если я просто хочу рассказывать об актуальном?
Безусловно, не стоит бросаться в гущу мнений только затем, чтобы потратить силы и время, но ничего не получить взамен. Однако если вы хотите расти и разбираться в общественных и культурных тенденциях или, как мы, в издательской «кухне», существующих проблемах и подводных камнях книжного рынка, то вам на помощь придут телеграм-каналы и, разумеется, существующие подкасты. И здесь очень важно найти именно то, что отвечает вашим интересам. Но как только вы включитесь в активный поиск, нужная информация тоже двинется вам навстречу. Это метод проб и ошибок — точнее, подписок и отписок, но его итогом станет ваше личное инфополе, в котором всегда будет появляться именно то, что нужно.
Вот список того, что читаем и слушаем мы, сформированный на основе интересов нас-читателей и нас-подкастеров. Уверены, что-нибудь из этого списка пригодится и вам.
Телеграм-каналы
• Литературные новости: «Книги жарь!», Writer’s Digest, «Хемингуэй позвонит», «Стоунер», Prochtenie, greenlampbooks, «Полка».
• Издательства: Popcorn Books Insider, «КомпасГид», «Фантом».
• Детская литература: «Она же девочка», «Мартышка».
Книжные подкасты
• «Книжный базар» — подкаст «Медузы», в котором литературный критик Галина Юзефович и главный редактор сервиса аудиокниг Storytel Анастасия Завозова обсуждают книги любимых авторов и актуальные литературные тенденции.
• «Полка» — подкаст о русской классике, в контексте которой ведущие обсуждают те самые вопросы, которые мы все хотели бы задать: о токсичных отношениях героев, грустном классическом романе и непопулярности женских персонажей в русской литературе.
• «Кроме шуток» — подкаст Саши Шадриной, главной редакторки издательства No Kidding Press. Фем-повестка, книги, в которых осмысляется женская идентичность, планы и новинки издательства.
• «Мам, почитай!» — самый детский из литературных и самый литературный из детских подкастов для родителей читающих и нечитающих детей.
Каналы и подкасты, которые мне полезны:
______________________


Погружаемся в среду

Любые обучающие курсы, будь то кройки и шитья, китайского языка для начинающих или основ тайм-менеджмента, — это не только получение профессиональных знаний, но и погружение в среду и нетворкинг — знакомства с людьми, которые увлечены тем же делом, что и вы. Вспомните, как вы учились чему-нибудь. Наверняка вы концентрировались на новом для себя занятии: выполняли домашние задания, рассказывали о себе и узнавали о других, получали критику и критиковали сами.
У меня уже есть эта книга. Зачем мне курсы подкастинга?

Материалов книги достаточно, чтобы продумать концепцию, определиться с техническим оснащением, создать и запустить свой подкаст. Дополнительные занятия понадобятся вам, если:
• вы понимаете, что достигли определенного уровня, но ваша аудитория не расширяется;
• вам не хватает обратной связи от профессионалов;
• вы точно знаете, что именно собираетесь улучшить: изменить схему монтажа, тщательно разобраться в механизмах монетизации, потренироваться в сторителлинге;
• вы мечтаете о профессиональном комьюнити: было бы неплохо познакомиться с другими подкастерами и обменяться опытом;
• просто любите учиться.

Где искать профессионалов?
• Онлайн-курс Кристины Вазовски «Подкаст на коленке» (krisvazovsky.com). Кристина Вазовски — подкастер и соосновательница подкаст-студии Jingle & Bells. Кристина живет в Лондоне и выпускает несколько подкастов, которые регулярно попадают в подборки разных изданий, например «Афиши» и Wonderzine: «Это провал», «Кристина, добрый день!», «Извини, что голосовым» и другие. Курс включает весь путь создания подкаста, начиная с идеи и заканчивая монетизацией.
• Онлайн-курс «Создание подкаста от идеи до запуска» (netology.ru). Полный курс по подкастингу, который подойдет фрилансерам, владельцам микробизнеса, специалистам диджитал-профессий, журналистам, блогерам и всем тем, кто хочет рассказать о себе в новом популярном формате.
• Онлайн-курс «Как придумать и запустить подкаст?» студии «Либо/Либо» (inliberty.ru). Лика Кремер, Екатерина Кронгауз и Андрей Борзенко, основатели подкаст-студии «Либо/Либо» (подкасты «Собака съела дневник», «Деньги пришли», «Так вышло» и другие), проводят короткий интенсив для тех, кто хочет делать качественный контент, научиться задавать вопросы, отвечать на них и защищать свои идеи.
• Телеграм-канал «Подкастерская». Информация о тематических очных встречах для подкастеров в Москве.

Успевание без выгорания

Если сейчас вы немного запаниковали, то это неудивительно. Вопрос «Когда вы все успеваете?» прочно вошел в нашу жизнь, как и ответ на него: «Мы ничего не успеваем». И все же в процессе работы мы выработали для себя несколько важных правил, которые позволяют удержаться на плаву, даже когда кажется, что топливо окончательно на нуле и для того, чтобы ехать дальше, понадобится долгая пауза, переходящая в окончательное молчание.
Опасность перегореть остается всегда. Не важно, насколько вы любите то, что делаете, и сколько сил в себе ощущаете. Однажды, записав за неделю четыре подкаста продолжительностью в час, мы почувствовали только одно — симптомы болезни. Не забывайте: бережное отношение к себе. И еще раз: бережное отношение к себе.

• Выберите день недели и время, которое вы готовы посвятить только работе над подкастом: планированию выпуска, подготовке вопросов, записи и монтажу. Старайтесь не отклоняться от этого графика, чтобы не отменять другие дела из-за того, что не успеваете с выпуском.
• Делегируйте полномочия: работать вдвоем, втроем и даже вчетвером намного легче. Договоритесь с другом или подругой, готовыми на первых порах помогать вам бесплатно, — например, о поддержке соцсетей или ведении переписки с гостями.
• Внесите несколько идей для выпусков в Trello, чтобы не обдумывать тему выпуска прямо перед его записью — это держит в напряжении.
• Приглашайте гостей, которые интересны лично вам, даже если они не имеют прямого отношения к выбранной тематике подкаста. Пусть это будет любимый блогер или тот, кто вас вдохновляет. Так вы почувствуете ценность собственного проекта, подойдете к нему с энтузиазмом и ощутите прилив энергии.
• И вообще, не бойтесь нарушать правила и отступать от главной темы подкаста, если она перестала вас увлекать.
• Подкаст не тяжелая обязанность, а приключение, способ познакомиться с единомышленниками и рассказать о себе. И от него всегда можно взять передышку.
• Честно ответьте себе на вопрос, что для вас подкастинг: хобби, рабочий проект, способ привлечь к себе внимание, изучение интересной вам темы, творческий эксперимент? Переспрашивайте себя об этом каждые два месяца: от ответа будет зависеть степень вашей вовлеченности, и внутренний ресурс должен ей соответствовать.
• Если вы все-таки не успеваете с выпуском или хотите отдохнуть, просто напишите об этом своим слушателям — мир не рухнет. Они поймут.

И не забывайте о том, что ресурс не появляется сам по себе. Нельзя бесконечно брать, ничего не положив взамен. В каком виде мы получаем отдачу от подкаста? Это отзывы слушателей. Радость взаимодействия с людьми и ощущение победы, когда готово крутое интервью. И новые знания. И донаты на «Патреоне». Если ваши вложенные усилия уравниваются с тем, что вы получаете, — это правильный, творческий и осознанный путь, и им можно и нужно наслаждаться.
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И на прощание!
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Эту книгу мы дописывали в период общего карантина из-за коронавируса.
В нашем сегодня весь мир находится в самоизоляции: пустуют улицы, закрыты кафе, редкие прохожие быстрым шагом идут из дома в соседний магазин, прячут лица под масками, а руки в перчатках. И подкасты сегодня — глоток свежего воздуха. Глоток свободы, которую нам ограничили обстоятельства.
В ситуации постоянной тревоги особенно ценно знать, что ты не один. Нет телесности, нет тепла и объятий. Зато есть голоса. Разные: громкие и тихие, сочувствующие, ироничные и ободряющие. Мир стал похож на бесконечный радиоэфир. В подкастах мы говорим о своих печалях, и они стихают. Мы просим помощи, и она приходит. Мы мечтаем, как проведем свой первый день после карантина, а в комментариях к выпуску слушатели делятся своими планами. Оказалось, что самое важное в критической ситуации — обладать возможностью сказать, точно зная, что тебя услышат. И слышать тех, кто говорит. Аудиообщность. Голосовое союзничество в рамках мира, поставленного на паузу.
И подкасты дают нам такую возможность. В нашем сегодня мы стараемся быть на связи друг с другом и слушателями. Мы поддерживаем их, а они — нас. Выходит, что главные функции подкастинга определились сами собой: говорить, поддерживать, сопереживать и ободрять, транслировать проверенную информацию, веселить и быть рядом, особенно тогда, когда «рядом» становится самой большой нуждой. Наша компания «Ковен Дур» с каждым днем все больше сплачивается и объединяется. Наши проекты, наша дружба и время, что мы проводим за работой над подкастом, становятся ядром каждого дня.
Именно этим мы и хотим закончить нашу книгу. С первой главы к последней мы рассказывали о всех этапах подготовки, записи и дальнейшей работы над подкастом. Это сложный, но увлекательный путь, полный самых неожиданных и радостных открытий. Мы верим, что у каждого есть истории и знания, которыми просто необходимо делиться. Мы верим, что у любого достаточно уникальных качеств, чтобы сделать свой подкаст успешным и любимым слушателями. Нужны лишь желание и живой интерес к проекту.
Но кроме технической и смысловой работы подкаст еще и огромное удовольствие! Помните об этом, когда замучаетесь выбирать микрофон и прописывать сценарий первого выпуска. Подкасты — это еще один способ общения и эмпатии. Это образ жизни, в котором истории становятся тем, чем были изначально, — возможностью поделиться частичкой своей души с тем, кто дорог этой самой душе. А слушатели быстро становятся ужасно дорогими людьми, уж поверьте.
Поэтому вдохните сейчас глубоко, потом выдохните и пообещайте себе, что ваш подкаст будет для вас большим удовольствием и увлекательным путешествием в истории — свои и чужие. Тогда любые трудности будут вам по плечу. Надеемся, что в вашем сегодня нет ни карантина, ни масок, зато подкастов стало еще больше — разных, классных и вовлекающих. И скоро появится еще один — ваш!
Обнимаем крепко. Ничего не бойтесь и сохраняйте промежуточные версии выпусков во время монтажа.
КД
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Примечания

1 Герпетолог — специалист по рептилиям и земноводным.

2 Речь идет о популярном сюжете: попаданка из реального мира оказывается в мире фантастическом и становится невестой верховного правителя, превращающегося в чешуйчатое чудовище.

3 Алексей Сальников — поэт и прозаик из Екатеринбурга. Роман «Петровы в гриппе и вокруг него» стал литературным событием 2018 года. Рукопись, опубликованная в журнале «Волга» и на платформе «Букмейт», вызвала волну читательского интереса. После роман был издан в редакции Елены Шубиной издательства «АСТ» и стал финалистом престижных литературных премий. Следующий роман Алексея Сальникова «Опосредованно» также вышел в «АСТ» и был посвящен уральским поэтам.

4 Слава Сэ — псевдоним латвийского автора и популярного блогера Вячеслава Солдатенко, который какое-то время работал сантехником.

5 Если вы заинтересованы в более глубоком изучении ораторского искусства, рекомендуем книгу Эльвиры Сарабьян «Научитесь говорить так, чтобы вас услышали. 245 простых упражнений по системе Станиславского».
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