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Аннотация
Онлайн журнал Университета современной кинологии – это журнал, материалы которого помогают читателям лучше узнать свою собаку, наладить с ней контакт. Авторы – выпускники, студенты, преподаватели и кураторы УСК, которые работают в гуманном современном подходе. Тема этого номера – «Повышаем уровень нормы». В номере: «Попрошайничество под запретом?», «Культура жизни с собакой», «Кто создает стандарты? Этический кодекс» и многое другое.
В журнале упоминается социальная сеть Инстаграм, признанная экстремистской и запрещенная на территории России.
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Культура жизни с собакой

Автор: Татьяна Рикман
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Современная жизнь в городе открывает массу возможностей для выхода в свет с питомцами — с собаками сегодня можно гулять не только по парку, но и посетить многие рестораны, кафе, салоны красоты, магазины, фитнес-центры и даже музеи! По данным ВЦИОМ четвероногий компаньон есть у 30% москвичей. Однако многие люди все же не приглашают в свой дом собак по самым разным причинам. И достаточно часто между разными группами людей возникают конфликты — из-за прошлого негативного опыта, непонимания, нежелания учитывать интересы и личные границы друг друга. Я верю, что лучший конфликт — это конфликт не состоявшийся. В этой статье мы разберем важные правила хорошего тона, соблюдение которых может помочь сделать жизнь с собакой в обществе более комфортной:
1. Убирать во время прогулок. Чистота улиц — тема, вызывающая наибольшее негодование у населения. Помимо того, что убирать за собаками нам положено по закону ФЗ-498 ст.13, есть очевидный факт: в чистом пространстве хотелось бы жить всем! Собачьи фекалии могут содержать патогенную микрофлору — в загрязненном пространстве не только неприятно, но и опасно гулять. Вопреки популярному мнению, собачьи фекалии — это не удобрение! Отходы жизнедеятельности собак содержат много белковых компонентов, закисляют почву и слишком долго разлагаются — поэтому в качестве удобрения они непригодны.
2. Использовать поводок в городе. С одной стороны, так положено по закону (ФЗ- 498 ст. 13, Правила содержания собак и кошек г. Москвы). С другой стороны, поводок в насыщенной стимулами и потенциальными опасностями городской среде — это страховка для собаки. Используя длинный поводок (от пяти метров), мы можем дать собаке необходимую свободу и сделать прогулки комфортными и безопасными для всех.
3. Уважать чужие личные границы других людей:
— Не подпускайте свою собаку близко к чужим людям — не все хотят общения.
— Будьте внимательны в замкнутых пространствах (лифты, лестницы, подъезды).
— Пропустите тех, кому сложнее передвигаться (люди с колясками и маленькими детьми, люди старшего возраста).
— Будьте вежливы! Поблагодарить человека, если он сделал что-то для нас и повел себя приятным для нас образом — это положительное подкрепление, которое работает не только в отношении собак :) Вероятность того, что человек поведет себя так снова, становится выше. И, конечно, извиниться, если что-то пошло не так — это не стыдно, это нормально.
4. Быть внимательными к другим собакам:
— Спросите, прежде чем подойти к другой собаке здороваться! Другая собака может быть не готова к сближению, и это может быть не заметно со стороны: проблемы со здоровьем, пожилой возраст, прошлый негативный опыт и страхи, особенности характера и поведения — причин для нежелания общаться может быть множество, а негативный опыт не пойдет на пользу никому.
— Если владелец другой собаки просит вас не подходить — увеличьте дистанцию и обойдите по дуге.
— Предупредите заранее, если ваша собака сейчас в течке — на достаточном расстоянии собакам будет гораздо легче разойтись.
— Следите за сигналами тела своей и чужой собаки — вовремя замеченное напряжение позволит выйти из потенциально опасной ситуации и избежать конфликта.
— Хорошая игра собак обязательно включает смену ролей. Если одна собака постоянно преследует другую (неважно чья) — игру пора остановить.
— Доставать игрушки или еду в компании собак — не лучшая идея. Может возникнуть конфликт за ресурс, лучше играть со своей собакой один на один.
— Не кормите и не трогайте чужую собаку. Аллергия, пищевая непереносимость, чувствительность к прикосновениям, прошлый негативный опыт — по любой из этих или другой причине что-то может пойти не так. Если очень хочется погладить или угостить — лучше спросить.
— Поблагодарите другого хозяина за общение и за время собачьей игры :) Хорошие друзья нужны не только нам, но и нашим собакам.
5. Будьте тактичны.
— Не подходите знакомиться, если другой владелец явно не расположен к общению — берет свою собаку на короткий поводок, уходит в сторону, просит свою собаку «подождать», «пропустить».
— Не прерывайте тренировку/игру человека и его собаки.
— Воздержитесь от осуждения, поспешных выводов и нравоучений (мы никогда не знаем всей ситуации). Не давайте советов, если о них не просят.
— Пропустите того, кому сложнее. Если Вы видите, что другая собака тянет поводок к вашей и уже не способна слышать своего человека, а ваша собака может сохранять спокойствие — лучшим решением будет обойти их по большой дуге, ведь положительный опыт общения на высоком уровне возбуждения собакам дать, скорее всего, не получится.
6. Посещение кафе, ресторанов и общественных мест.
— Лучше позвонить заранее в выбранное место и уточнить, могут ли Вас принять с собакой?
— Поводок необходим собаке любого размера (по закону также необходим намордник, его лучше иметь с собой).
— Возьмите с собой подстилку для собаки и влажные салфетки для лап, мисочку для воды и вкусняшки.
— Не кормите собаку с тарелки/вилки и не давайте облизывать посуду после еды.
— Не сажайте собаку на мебель без разрешения администратора.
— Выбирайте столик в непроходном месте, чтобы наименьшее количество гостей ходили мимо — так собаке будет комфортнее.
— Внимательно наблюдайте за состоянием и сигналами тела своей собаки — отдых в кафе должен быть комфортным для всех.
— Навык спокойно сопровождать хозяина — как и любой другой навык — тренируется постепенно. Перед тем, как начать обучение, убедитесь, что ваша собака не находится в состоянии хронического стресса. Ответственный владелец заботится о благополучии своей собаки и задумывается о том, какой опыт она получает в каждой конкретной ситуации, и какие эмоции испытывает. Однако, мы живём в обществе, и очень важно бережно относиться к чувствам и личным границам окружающих нас людей и собак. Относиться к другим так, как мы хотели бы, чтобы относились к нам. Помните, что каждый из нас формирует отношение общества к владельцам собак и домашним собакам, в целом. Мир становится все более открытым для людей с собаками, и от того, насколько мы вежливы, культурны и тактичны зависит то, какие возможности для нас откроет завтрашний день.

Интервью Екатерины Авдеевой с Екатериной Фроловой.Новый образ собаки из приюта
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Я часто слышу фразы вроде «это же дворняга, что с неё взять», «взрослые собаки необучаемы», «собака из приюта не сможет приспособиться к жизни в квартире»… Подобное мнение также является одной из причин того, что, выбирая собаку, люди чаще делают выбор в пользу собаки от заводчика, которая «уж точно будет соответствовать описанию породы».
Как специалист по поведению я работаю не только с семьями с породистыми собаками от заводчиков, но и семьями с собаками из приюта и с улицы, помогаю им адаптироваться к новой жизни и установить контакт друг с другом, поэтому с уверенностью могу сказать, что многие проблемы, с которыми обращаются люди, очень похожи, независимо от происхождения собаки: излишнее возбуждение, тревога расставания, страхи, недружелюбные проявления по отношению к сородичам и членам семьи, и многие другие.
Именно наше ошибочное представление о собаках, в целом, и большое количество мифов о том, как нужно организовать быт и построить взаимоотношения с собаками, являются причиной возникающих проблем и не могут способствовать комфортной жизни как семей, так и собак.
Отрадно, что в последние годы наблюдается растущий социальный тренд, когда приютские собаки обретают настоящий дом и семью.
Развеять мифы и создать новый образ собаки из приюта сегодня мне помогут Екатерина Фролова и её приемная собака Лили (ударение на первый слог).


ЕКАТЕРИНА АВДЕЕВА: Екатерина, прежде всего, позвольте поблагодарить вас за то, что согласились найти время для этого интервью и поделиться эмоциями с нашими читателями. И первый мой вопрос: почему вы решили взять собаку?


ЕКАТЕРИНА ФРОЛОВА: Идея взять собаку появилась у меня спонтанно. Просто щелкнуло — хочу собаку! :) Но зная, что такие решения часто принимаются на эмоциях, дала себе время подумать и пожить с этой мыслью. Параллельно читала книги о собаках, в том числе, бездомных. Месяца через три желание оставалось таким же сильным, а из книг я поняла, что вполне справлюсь с задачей, поэтому начала просматривать аккаунты приютов в соцсетях и искать ту самую собачку.


ЕКАТЕРИНА АВДЕЕВА: А почему приют? Была ли мысль взять породистого щенка у заводчика?


ЕКАТЕРИНА ФРОЛОВА: Я не хотела брать щенка, и у меня не было каких-то пристрастий к определенным породам, поэтому я решила взять бездомную собаку. Их в российских приютах настолько много — разных возрастов, размеров и даже пород. Поэтому я понимала, что точно найду там своего хвостика :)


ЕКАТЕРИНА АВДЕЕВА: Достойно уважения! Екатерина, а как вы выбирали собаку? Например, представляли ли вы какого пола, окраса, размера, возраста должна быть собака, или это была интуиция?


ЕКАТЕРИНА ФРОЛОВА: Да, я набросала критерии, которые были для меня важны: я хотела найти взрослую суку, размером примерно по колено с более-менее понятным прошлым и спокойным характером. Но, конечно, выбирала я в итоге по любви. Я увидела Лили на фотографии и поняла, что хочу познакомиться именно с ней. На тот момент у меня уже была запланирована поездка в другой приют, я отменила ее и договорилась о знакомстве с Лили.


ЕКАТЕРИНА АВДЕЕВА: Известно ли что-то о прошлой жизни Лили, как она попала в приют?


ЕКАТЕРИНА ФРОЛОВА: У Лили обрезаны уши и хвост, причем, очень неаккуратно, как будто на ходу, и так как мордочкой она немного похожа на алабая, были предположения, что ее пытались выдать за породистую собаку. Таким образом, она оказалась на стройке, там она жила какое-то время, пока не родила щенков, и на нее не был вызван отлов. Щенкам быстро нашли дом, а она оставалась в приюте еще чуть больше полугода. Так как она была очень спокойной и робкой девочкой, ее, по счастливой случайности, не стали селить в общий вольер к другим собакам, а выделили ей место в волонтерском домике. Желающих взять ее было много, но почему-то так никто и не решился.


ЕКАТЕРИНА АВДЕЕВА: Я думаю, она ждала Вас! А как прошло первое знакомство с Лили?


ЕКАТЕРИНА ФРОЛОВА: Ее вывели на прогулку и вручили мне :) Сначала я была в шоке от того, сколько в ней было энергии. Она виляла всей собакой, очень радовалась вниманию и практически бежала впереди меня во время прогулки. Но потом успокоилась, и мне удалось ее рассмотреть, поближе с ней познакомиться, представить, как это будет — когда она окажется у меня дома. Я попросила никому не отдавать Лили и уехала на неделю решить всякие формальные вопросы и закупить все необходимое. Через неделю я забрала ее домой :)


ЕКАТЕРИНА АВДЕЕВА: Лили — везунчик! Екатерина, а с какими трудностями столкнулись в первые дни дома?


ЕКАТЕРИНА ФРОЛОВА: Первое время Лили всего боялась — заходить в спальню, мыться, ездить в лифте, общаться с другими людьми и собаками, очень боялась машин и прикосновений. Первые две ночи она заливалась лаем из-за посторонних шумов в доме, меня это очень пугало. Сказать честно, первые два дня я плакала и даже боялась засыпать с ней в одной комнате. Сейчас об этом смешно вспоминать, но тогда у меня даже были мысли, что я сделала большую ошибку.
С большей частью страхов мы быстро справились, но страх машин (особенно в темное время суток) и больших шумных дорог до сих пор с нами.


ЕКАТЕРИНА АВДЕЕВА: Да, это как раз часто происходит с приютским собаками. Скажите пожалуйста, насколько полной была поддержка от куратора собаки, как строго происходит отслеживание судьбы Лили?


ЕКАТЕРИНА ФРОЛОВА: Сотрудники приюта проинформировали меня о здоровье Лили, об ее известном прошлом и теперь остаются на связи, поэтому всегда можно обратиться к ним с теми или иными вопросами.
Мы заключили договор ответственного содержания, у Лили уже был оформлен ветеринарный паспорт, ей были проставлены все прививки и сделана стерилизация.
Так как я много рассказываю о Лили у себя в профиле в соцсетях, а приют на меня подписан, дополнительных вопросов мне не задают. Знаю, что других приемных собачников периодически просят прислать фотографии. Думаю, что частоту и формат отслеживания судьбы собаки можно заранее обговорить, чтобы он был комфортным для всех.


ЕКАТЕРИНА АВДЕЕВА: Вы уже вместе с августа 2021 года, расскажите пожалуйста, что изменилось в Лили за это время, были ли моменты разочарования?


ЕКАТЕРИНА ФРОЛОВА: Да, Лили уже почти год живет дома. И, знаете, самой бывает сложно оценивать какие-то изменения, но все те собачники, соседи и специалисты, которые видели нас год назад и видят сейчас, говорят, что это две разные собаки :)
Она стала увереннее в себе, избавилась от большинства страхов, научилась ездить в машине и в некотором общественном транспорте, спокойно ходит в кафе и в гости, выучила ряд команд и трюков. У нас установилась довольно крепкая связь, но при этом нам удалось избежать сепарационной тревоги — она спокойно переносит мое отсутствие, ночью начала спать отдельно.
Разочарования как такового не было, но, конечно, иногда я расстраиваюсь, если происходят откаты или вылезает что-то новое в поведении, с чем до этого мы не имели дела.


ЕКАТЕРИНА АВДЕЕВА: Какой вы видите Лили сейчас?


ЕКАТЕРИНА ФРОЛОВА: Лили, конечно, лучшая собака, которая у меня могла быть :) Очень нежная, спокойная, ориентированная на человека, но и все-таки довольно самостоятельная.


ЕКАТЕРИНА АВДЕЕВА: Это очень круто, вы молодцы!
Скажите пожалуйста, интересно ли вам было бы узнать, крови собак каких пород смешались у Лили, проводили ли вы для себя изучение пород собак, внешность которых проявилась в вашей собаке?


ЕКАТЕРИНА ФРОЛОВА: Да, мне было бы очень интересно! Но я и сама проводила расследование :) Я заметила, что во время игры с другими собаками Лили постоянно прикусывает их за задние лапы и сгоняет в кучу. Наша специалистка по поведению собак сказала, что так обычно делают пастушьи породы. Я просмотрела 60+ пород, попросила фотографии щенков Лили (чтобы посмотреть на полную форму ушей и хвоста) и поняла, что у нее в крови есть норвежские лайки.
Не скажу, что это очень важно или на что-то повлияло, просто хотелось больше знать про своего питомца, а зная, какие породы намешаны у вашей собаки, можно чуть больше понять что-то про нее, ее характер, особенности поведения.


ЕКАТЕРИНА АВДЕЕВА: Как вы думаете, что является ключевым в Вашем взаимопонимании с Лили?


ЕКАТЕРИНА ФРОЛОВА: Мое желание разобраться в теме, установить с ней контакт и сделать так, чтобы нам было комфортно друг с другом. Я довольно много читаю о собаках и их поведении, прохожу курсы, мы занимаемся с кинологом, я изучаю и отслеживаю ее реакции на те или иные события/вещи, как можно чаще стараюсь брать ее куда-то с собой, чтобы мы получали новый классный совместный опыт.


ЕКАТЕРИНА АВДЕЕВА: Я благодарю вас за уделенное время. И последний вопрос: что вы посоветовали бы людям, которые рассматривают возможность взять собаку из приюта, но не решаются это сделать?


ЕКАТЕРИНА ФРОЛОВА: Я бы посоветовала решиться :) Но перед этим взвесить все за и против, оценить свои силы, поговорить с другими членами семьи и обговорить, что вы будете делать, если что-то пойдет не так, как вы себе представляли, разделить обязанности относительно собаки и т.д. Сейчас появляется все больше источников, где можно взять информацию о собаках и их поведении, и подготовиться к появлению хвостика дома.

O
PDTE
. Кто создает стандарты? Этический кодекс
Автор: Любовь Гиненко
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Многие владельцы и их собаки проходят длинный и непростой путь, разбираясь в многообразии гуманных и не очень методик работы с собаками. Происходит это часто так: человек сталкивается с чем-то в поведении собаки, что ему непонятно или некомфортно. Сначала, возможно, пытается разобраться сам, но в какой-то момент принимает решение обратиться к специалисту. Этим первым кинологом оказывается человек, применяющий методы пресечения нежелательного поведения с помощью физического воздействия собаку или психологического давления на нее. Владелец после первого занятия испытывает острое недовольство собой и даже чувство вины, понимая, что он позволил случиться чему-то плохому со своей собакой. Он начинает искать дальше и — о, чудо — находит другого специалиста, который говорит, что работает гуманно, категорически против наказаний, использует только положительное подкрепление. Звучит неплохо, у человека появляется надежда, он приходит на консультацию. И тут выясняется, что к положительному подкреплению (по версии такого специалиста) прилагается мааааленькая деталь — собака должна иметь «высокую пищевую мотивацию». И предлагает кормить собаку только на улице и только за нужное поведение. На контрасте с тем, что было на занятиях с первым кинологом, владельцу это не кажется чем-то скверным. И он пробует и это.
Проходит еще какое-то время, человек или сам сталкивается с последствиями такого подхода, или находит информацию, которая сначала вызывает сопротивление: собаку не только можно, но и необходимо кормить «просто так», а не за что-то, обеспечивая ей благополучную жизнь, а с поведением работать, прежде всего, на уровне причин. И, оказывается, есть нечто еще более гуманное.
Суть истории в том, что многим приходится как по лестнице идти по ступенькам все ближе к тому, что мы можем считать на сегодняшний день максимально гуманным и этичным, а кроме того — эффективным. И проходит порой немало времени, прежде, чем человеку удается разобраться во всем многообразии этой самой гуманности.
Почему так происходит?
Этичное отношение, бережные методики сейчас в тренде, владельцы все меньше соглашаются «строить» своих собак, как следствие — кинологов, сообщающих миру, что они работают гуманно, все больше. Но у каждого при этом свои представления о рамках этой гуманности. Для кого-то это означает просто не бить собаку. Или даже бить, но только «в крайних случаях». Для кого-то физическое насилие — табу, а вот лишение собаки возможности «досыта» и спокойно удовлетворять важные потребности вполне сгодится. Перечислять вариации можно бесконечно.
Так как же понять, что гуманно, а что — нет? Кто устанавливает стандарты? Конечно, собственные рамки у каждого человека будут свои. Но если вы хотите для себя и своей собаке не просто хорошего, а самого бережного, информация ниже вам точно поможет.
В нашем журнале мы говорим о том подходе, который соответствует самым высоким этическим стандартам гуманного подхода в кинологии. И, к счастью, есть организация, которая прописала в своем этическом кодексе все по пунктам — это PDTE (Европейская ассоциация тренеров собак), основанная Тюрид Ругос в 1998 год.
В кодексе все четко: что можно, а что нельзя применять по отношению к собаке, если мы хотим, чтобы наш подход был по-настоящему бережным и повышал качество жизни собаки.

И если у вас есть сомнения относительно какой-то методики, или кинолог предлагает вам что-то, а вы не уверены, гуманно ли это, то самое простое, что можно сделать — обратиться к этому Кодексу. Сравните то, что вызывает сомнения, с тем, что в нем написано, и, скорее всего, все встанет на свои места.

Здесь можно ознакомиться с частью Кодекса, связанной именно с работой с собаками.
Работа с собаками.
Члены PDTE должны:


• Использовать гуманные и подходящие конкретной собаке способы обучения, создавая условия, в которых у собаки есть выбор и возможность вести себя естественно.

• Никогда не использовать и не одобрять методы физического или психологического наказания.

• Быть открытыми к изучению новых исследований и идей, касающихся обучения собак, использования амуниции, и принимать решение об их применении, основываясь на соответствии этих идей этичному взаимодействию с собаками.

• Обучать других ответственному подходу к тренировке, заботе о благополучии собак и поощрять предоставление собаке выбора. Главным стремлением всегда должно быть физическое и эмоциональное благополучие собаки, и во время работы должны быть учтены потребности конкретной собаки.

• Продвигать использование подходящей амуниции: удобных шлеек, которые не стесняют движений собаки, и длинных простых поводков длиной не менее 2-3 метров, которые дают возможность собаке свободно передвигаться.

• Не использовать и не одобрять использование ошейников (с пристегнутым поводком), удавок, строгих ошейников, корректирующих шлеек, электронных ошейников, рулеток, коротких (менее 1,5 метров) поводков, клеток и другого оборудования и амуниции, которая стесняет движения, лишает собаку выбора, причиняет боль, вызывает страх или затрудняет дыхание.

• Не поощрять чрезмерно интенсивные и связанные с повторением одного и то же занятия с собаками, игры, соревнования и упражнения (бросание мяча, многократное повторение одной и той же команды, традиционное обучение командам послушания, аджилити), которые могут вызывать стресс, гиперактивность и навязчивые состояния. Всегда учитывать возраст, состояние здоровья и индивидуальные предпочтения собаки при выборе для нее занятий.

• Воздерживаться от постановки медицинских диагнозов и рекомендаций по приему препаратов и лечению заболеваний. По возможности, сотрудничать с ветеринарами и рекомендовать обратиться к ним при подозрении проблем со здоровьем.

• Относиться с уважением к клиентам и собакам и вести себя профессионально, вне зависимости от индивидуальных особенностей и породы собаки.

Интервью Серковой Гали с кинологом Стрелковой Анастасией «Почему ОКД не решает проблем?»
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— Скажите мне три волшебных слова, которые сделают мою собаку послушной.
— (Шепотом) Общий курс дрессировки.
Общий курс дрессировки все еще воспринимается владельцами как лекарство от всех проблем в поведении собаки. Кто-то, не успев пригласить собаку в дом, уже смотрит, на какую площадку поехать, чтобы сразу предотвратить возможные трудности. И даже те, у кого собаки никогда не было, скорее всего, слышали аббревиатуру «ОКД» и знают, что она означает.
Когда-то давно, четыре года назад, я тоже считала, что нам с моей собакой необходимо прохождение ОКД. Зачем? Алиса (так зовут мою старшую собаку) разбирала на молекулы квартиру, когда оставалась одна: «убивала» двери, стены, личные вещи, технику… Вообще все, что попадало в ее поле зрения. Квартира, кстати, была совсем новенькой, с евроремонтом (это я к тому, чтобы вы поняли всю боль). И я была уверена, что наша проблема заключается в послушании, точнее, в его отсутствии.
Конечно, собака, которая беспрекословно выполняет все команды, вожделенно заглядывает в глаза своему владельцу, ходит строго рядом и не делает лишнего шага в сторону без сигнала — это мечта многих людей. Но действительно ли все так радужно с ОКД? Какой результат может ждать владельцев после прохождения курса? Стоит ли хватать собаку и бежать на площадку, если сегодня у собаки наблюдаются сложности в поведении или вы хотели бы предотвратить их появление?
Для того, чтобы разобраться, я пригласила на интервью Анастасию Стрелкову, специалиста по поведению собак, которая не понаслышке знает изнутри, что такое общий курс дрессировки, и точно сможет ответить на волнующие всех нас вопросы. История Анастасии действительно поражает и заставляет задуматься. Спойлер: история с хэппи эндом :)


Галя Серкова: Анастасия, добрый день! В первую очередь, мне хочется выразить огромную благодарность за то, что вы согласились принять участие в интервью и ответить на вопросы, которые лично меня мучают уже не один месяц :) Я давно думала над тем, чтобы взять интервью у человека, который в прошлом проводил общий курс дрессировки, но по каким-то причинам отказался от этой идеи.
Анастасия, давайте для наших читателей подробнее расскажем о том, что представляет из себя общий курс дрессировки и о том, как вы стали тренером в этом направлении. Передаю вам слово :)


Анастасия Стрелкова: Галя, привет! Спасибо, что пригласили поучаствовать в интервью. Тема ОКД действительно очень важная, и я думаю, что полезно рассказывать владельцам собак о сути тех методик воспитания, которые сегодня предлагает нам кинология, в целом. Поэтому с удовольствием поделюсь своей историей.
Все началось с моей первой собаки. Собака была приглашена в семью из питомника. Причем, питомник был нацелен на разведение и, конечно, перед всеми новыми владельцами собак из этого питомника была поставлена задача пройти курсы ОКД или IGP — кинологический вид спорта, который предусматривает определенные испытания для собак (ПРИМЕЧАНИЕ: без сдачи испытаний ОКД (или других) или прохождения тестирования владельцы собак не получают допуск к разведению).
Когда моя собака достигла возраста четырех месяцев, мы отправились на площадку проходить общий курс дрессировки. Так началось наше «хождение по мукам»: в бесконечном потоке отрабатывали команды «сидеть», «лежать», «рядом», «ко мне». На ОКД до безупречности должен быть отточен большой список команд. Нормативы строгие. Требования к собакам — очень высокие. Считается, что воспитанная собака должна в любой ситуации выполнять этот список команд. На ОКД отправляют всех без исключения, в особенности собак, имеющих проблемы поведения.
И все бы ничего, только вот моя собака всеми фибрами души сопротивлялась, отказывалась выполнять команды и вообще не понимала, чего я от нее хочу. Она просто ложилась, и все :) Никакие одергивания, вкусняшки — ничего не помогало. Так мы отходили на площадку полтора месяца, и в моей голове засело зерно сомнения, что мы занимаемся какой-то ерундой.
Я поделилась мыслями с заводчицей, и она предложила нам попробовать IGP.
На IGP картина оказалась чуть веселее: на площадке нас встретил кинолог — приятная женщина в возрасте. Она не предлагала применять по отношению к собаке физические методы наказания, как было на ОКД. Но был ряд сомнительных требований, например, все собаки должны были заниматься в «удавочках». На IGP мы выяснили, что моя собака «перекормлена», поэтому у нас и результатов от обучения нет. Дома нужно убирать миску, и основной рацион скармливать собаке на площадке.
И, о чудо, моя собака начала проявлять заинтересованность на тренировках :) Тогда мне казалось, что реально произошла магия, вот он — секрет успеха. Конечно, сейчас я понимаю, что моя собака была готова хоть заднее сальто крутить, хоть Достоевского цитировать, лишь бы получить заветный кусок. Но результат был, и мне даже не нужно было применять физическую силу. Все шло, как по маслу. Мы с моей собакой стали лучшими в группе. Тренер всячески меня выделяла, хвалила, восхищалась нашими успехами и сказала: «Настя, у тебя талант. Посмотри в сторону кинологии как на профессию». И я задумалась. Ну, а что? У меня действительно получается, есть результаты, да и процесс нравится.
Но потом случился переломный момент: моей собаки, к сожалению, не стало. Я очень тяжело это переживала и даже обратилась за помощью к психологу. На очередной сессии вместе с психологом мы выяснили, что если кинологическая деятельность приносит мне удовольствие, почему бы не попробовать еще раз? Когда душевные раны затянулись, я пригласила в семью собаку Геру, которая и по сей день является моим компаньоном. В этот же момент я отправилась на курсы Российской Кинологической Федерации, чтобы получить образование кинолога.
С Герой мы снова пришли на площадку отрабатывать ОКД. Кстати, именно на этой площадке меня ждали в качестве тренера после получения образования :) Только вот не срослось… Когда мы пришли с Герой на первое занятие, у меня сразу встали волосы дыбом: в группе 30 человек, собаки в жутком состоянии, кто-то просто не готов находиться в одном пространстве с другими людьми и собаками, постоянные стычки, крики людей, визг собак…
Допустим, что с этим «цирком на выезде» я бы могла смириться. Но вот с тем, как кинологи предлагали работать с собаками… Это было все многообразие жестокости. С собаками, которые отказывались выполнять команды, не церемонились. Я не буду рассказывать, что именно делали тренеры, так как понимаю, что интервью могут читать чувствительные люди. Скажу только, что одними «рывочками» процесс обучения не обходился.
Это был мой самый отвратительный опыт. Три дня — ровно столько продлились наши занятия с Герой.
И вот я оказываюсь на распутье: с одной стороны, мое безумное желание работать кинологом, с другой — осознание, что все то, что происходит сегодня на площадке, совсем не соответствует моим ценностям. Причем, я уже прошла достаточный путь, получила знания, наработала навыки, работодатель уже ждал меня… Оставалось сделать лишь маленький шаг — смириться с тем ужасом, который творился. Но этого я сделать не смогла. Все внутри меня кричало, что это неправильно.
И, как часто бывает, я стала находить подтверждение своим мыслям. Натыкалась на блоги собачьих тренеров, специализирующихся на спорте, которые уже тогда говорили: «С собакой можно и нужно работать без наказания». К одному из таких тренеров я пошла на марафон. Действительно, на этом марафоне транслировали идею ненасильственного обращения с собаками. Но всегда есть «но» :) Мотивация голодом по прежнему оставалась основной идеей. То есть кормить собаку нужно только во время тренировочного процесса.
Морально мне было легче. Поверьте, после всех ужасов, которых я насмотрелась на общем курсе дрессировки, мотивация голодом казалась мне гуманным инструментом.
Не знаю, оставалась бы я работать в сфере окологуманной кинологии или нет, но произошло еще одно случайное событие: я наткнулась на блог девушки, которая занимается благотворительной деятельностью, а также является основательницей приюта. Все посты этой девушки были наполнены любовью, трепетным и действительно гуманным отношением к собакам (и не только собакам). Причем, читая ее посты, я понимала, что девушка очень хорошо разбирается в том, о чем говорит. И, наверное, даже лучше меня :)
Помню, как эта девушка написала пост «Какие вопросы нужно задать кинологу, чтобы понять, работает ли он в гуманном подходе». Один из вопросов был: «Кто такая Тюрид Ругос?». Тут я, мягко говоря, удивилась. Как так? Я уже столько времени в кинологии, прохожу курсы обучения тренеров, но понятия не имею, кто такая Тюрид Ругос. Недолго размышляя, я написала автору поста и попросила порекомендовать учебное заведение, в котором обучают кинологов работе в гуманном подходе. Так я впервые услышала про Университет современной кинологии.
Забавно, конечно, вышло :) Я посмотрела программу курса после того, как оплатила годовой курс. Причем записалась за три дня до старта. Я так доверяла той девушке, про которую рассказывала выше, что у меня не было никаких вопросов. Я просто уже хотела найти тот подход, который не заставлял бы меня сомневаться в методиках и инструментах.


Галя Серкова: Анастасия, я, конечно, пребываю в состоянии шока от вашего рассказа. Безусловно, ужасы тренировочного процесса — это отдельный разговор, но именно моральная составляющая… Фактически, вы перечеркнули весь свой предыдущий опыт, который должен был оказаться перспективным, и начали с чистого листа. Это очень сильно.


Анастасия Стрелкова: Да, у меня была хорошая возможность «раскрутиться» в качестве кинолога. Но после первых двух лекций Любови Гиненко на годовом курсе подготовки кинологов я полностью разорвала старые связи. Я не хочу заниматься тем, что противоречит моим ценностям. И обучать людей тому, что абсолютно не полезно для собак, я тоже не хочу.


Галя Серкова: Вы сказали, что на ОКД отправляют всех собак без разбора. Лично у меня сложилось впечатление, что сегодня ОКД воспринимается как таблетка от всех бед. Собака тянет поводок? Срочно нужно на курс! Подбирает? ОКД нам в помощь! Боится? Ответ очевиден… Ко мне часто обращаются с вопросом: «А сколько у вас стоит общий курс?», хотя я нигде и никогда не упоминала аббревиатуру :) Анастасия, как вы думаете, почему это происходит? Все дело в пережитках прошлого, когда еще буквально несколько лет назад кроме общей дрессировки ничего не существовало? Или, может быть, владельцев привлекают рекламные заголовки, которые кричат о безукоризненном послушании собак после прохождения ОКД?


Анастасия Стрелкова: Сейчас без сдачи нормативов по ОКД собаки «служебные» (Немецкая Овчарка, Ризеншнауцер и т.д) не допускаются к разведению. То есть для собак из питомников это является обязательным условием к разведению. Заводчики тоже вносят свою лепту: отправляют на ОКД всех собак. Для них это выгодное дело, они на этом зарабатывают деньги. А остальные подтягиваются путём сарафанного радио. Это же престижно — иметь диплом о сдаче ОКД. Как сейчас иногда говорят, мол, только «служебники» могут пройти ОКД :) И вот человек, который не планирует заниматься разведением, который не задается вопросом «А зачем мне это вообще нужно?», просто хватает собаку и бежит на площадку, потому что хочет, чтобы у собаки был диплом. Люди гонятся за мнимым престижем.


Серкова Галя: Кстати, мне кажется, что многие люди даже не знают о том, что существуют зоопсихологи, которые сегодня могут в рамках индивидуальной консультации помочь собаке и ее человеку. Когда в разговоре с человеком я упоминаю, что работаю кинологом, у меня часто спрашивают «Ого! Это ты, получается, с собакой наркотики ищешь? И за преступниками бегаешь?». Образ кинолога сегодня именно такой :) И когда человек задумывается о том, что ему нужна помощь с собакой, он представляет дяденьку в военном костюме, который придет и начнет муштровать собаку как солдата. Ну, и ко всему прочему, кинологические центры предлагают владельцам собак стандартный список курсов: ОКД, курсинг, аджилити и т. д. Конечно, человек, понимая, что никто не станет разбираться с его индивидуальным вопросом, просто идет на общий курс дрессировки. И здесь возникает вопрос, а возможно ли с помощью ОКД, действительно, проработать какие-то сложности в поведении собак?


Анастасия Стрелкова: Нет! Я не увидела ни одной собаки, которая после общего курса резко перестала демонстрировать нежелательное поведение. Скорее, происходит наоборот. Когда человек приводит свою собаку на площадку, имеющиеся проблемы под влиянием стресса начинают усугубляться. Во-первых, вся логика курса построена совсем странно: тренировка длится 3 часа. Конечно, есть перерывы. Но какая собака три часа подряд сможет выдержать общество других людей и собак, выдержать напор тренера и своего владельца? Никакая. Лишь один раз на IGP я увидела собаку без симптомов стресса. И это уже чудо!
Во-вторых, ОКД никаким образом не учитывает потребности собак, физиологические и психологические особенности. Если у собаки сегодня есть проблемы в поведении, очевидно, на это есть причины: несбалансированный образ жизни, неудовлетворенные потребности, прошлый негативный опыт и т. д. ОКД в этом случае, как если бы человека выводили из состоянии депрессии с помощью ежедневного насильственного решения математических задач. Будет ли от этого польза? Вопрос риторический.
Кстати, среди тренеров, которые проводят программу ОКД, идут споры: «А для чего, собственно, вообще нужен этот курс? Как он применим в жизни?». То есть, даже в сообществе классической школы поднимается вопрос целесообразности, пользы и практического применения курса.
У меня есть знакомый, который прошел со своей собакой ОКД и ЗКС (защитно-караульная служба). Ирония заключается в том, что владелец до сих пор не может удержать свою 70-килограммовую собаку на поводке. Мало того, что собака на улице тянет поводок как паровоз, так еще и отличается сильной зооагрессией. Раньше собака гуляла в строгом ошейнике и в наморднике. Сегодня с ней вообще не гуляют, потому что владельцам это не представляется возможным. Они физически не могут справиться с собакой. Зато есть диплом на полке :)


Серкова Галя: Мне нравится аналогия с человеком, который находится в состоянии депрессии. Она очень ярко показывает, насколько иногда бессмысленными бывают рекомендации, которые кинологи предлагают владельцам для решения проблем поведения. Хорошо, Анастасия, а кому бы вы вообще могли порекомендовать прохождение общего курса дрессировки?


Анастасия Стрелкова: В том виде, в котором ОКД существует сегодня, никому. Но не хочу быть чересчур категоричной :) Если хорошенько переработать формат общего курса дрессировки, убрать все регламенты, совершенно ненужные требования, четко соблюдать здоровый тайминг тренировки (а не три часа, как это происходит сегодня), допускаю мысль, что ОКД может иметь право на существование. Для «общего развития», для интереса, с собаками, у которых удовлетворены потребности, сбалансирован образ жизни, нет симптомов хронического стресса. В виде игры и разнообразия во взаимодействии со своим владельцем.


Серкова Галя: Да уж, очевидно, что нынешние стандарты общего курса дрессировки, увы, пока не вписываются в рамки современного, гуманного подхода в работе с собаками. У меня есть еще один вопрос, но я даже не знаю, как лучше его сформулировать :) В общем, история следующая: стабильно раз в месяц мне звонят разные люди и просят провести курс ОКД для их месячного щенка. Я уже вижу того младенца, который несколько дней назад только открыл глазки, еще совсем не понимает, кто он и где он, но за него уже решили, что завтра он будет проходить ОКД. Анастасия, почему это происходит? Для чего владельцы хотят как можно раньше пройти со своей собакой какие-то курсы?


Анастасия Стрелкова: Ух, почему люди принимают такие странные решения, я вряд ли смогу сказать. Средний возраст щенков, которых приводят на площадку — три месяца. Картина совершенно кошмарная: лето, жара, бедные дети, которые вынуждены часами тренироваться. Понятно, что им давали больше времени на отдых, но регламенты одни для всех. Было очевидно, что детская непосредственность требует познавать мир: травка, бабочки, жучки, сородичи кругом. Ну, какая может быть тренировка?
Я, как мама троих детей, часто провожу аналогию следующую: ну, не поставите же вы на коньки годовалого ребенка? У ребенка должно быть время для того, чтобы созреть, повзрослеть, насладиться детством, в конце концов, а потом уже, учитывая интересы ребенка, смотреть в сторону спорта.
ОКД — это точно не то, что соответствует возрасту щенка, его интересам и особенностям развития. Можно попробовать ребенка полугодовалого научить высчитывать проценты. Но, вряд ли, эта задумка принесет хоть какой-то результат.
Если владельцы переживают, что щенок в будущем может демонстрировать проблемное поведение, худшее, что можно сделать — это пойти путем ОКД. Когда мы выбираем отправиться с щенком на ОКД, мы заранее прокладываем тропинку к стрессу, к образованию проблем в будущем. Кроме того, что сам формат неполезен собакам, важно уточнить, что на площадке очень часто случаются драки собак друг с другом. Потому что они не готовы к этому стрессу, не готовы к общению с другими собаками, они перевозбуждены и взвинчены. Вряд ли, это тот опыт, о котором мечтает каждый владелец для своей собаки.


Серкова Галя: Анастасия, а что вы можете посоветовать нашим читателям, которые уже ходят на курсы ОКД или только планируют их посетить?


Анастасия Стрелкова: Бросить эту затею. И заняться с собакой более полезной совместной деятельностью: поисковыми, развивающими играми, можно продолжать тренировки, изучать полезные навыки. И, конечно же, в первую очередь ориентироваться на состояние своей собаки. Если сегодня какое-то поведение вызывает вопросы, самый экологичный путь — обратиться к специалисту по поведению собак, который работает в гуманном подходе.


Серкова Галя: Кстати, мы обучались вместе с Анастасией на годовом курсе подготовки кинологов :) Анастасия, не могу не спросить: как сегодня изменилась ваша жизнь и жизнь вашей собаки Геры?


Анастасия Стрелкова: Современный подход полностью изменил мое отношение к собакам. Я стала понимать собак, работать с каждым конкретным случаем на уровне причин, а не симптомов. Опираюсь на научные знания, на потребности и индивидуальный опыт каждой собаки. Оказывается, так можно было :)
Сегодня Гера занимается не за кусок лакомства, а просто потому, что хочет. Мы ввели в нашу жизнь поисковые игры и занятия шейпингом. Я вижу, что собака развивается ментально, а не выполняет набор шаблонных команд.
Когда на курсе подготовки кинологов у нас была зачетная работа по тренировке, я выбрала в качестве задания обучить Геру навыку выключать свет. Знаете, сколько времени у нас ушло? Всего два дня: четыре тренировки, которые суммарно длились четыре минуты, и собака поняла идею :) Скажите мне об этом два года назад, я бы не поверила. На ОКД занятие длится три часа, и результат практически нулевой.
Я вижу, что моя собака проживает счастливую жизнь. Она — не солдат, который должен для меня зарабатывать награды.


Серкова Галя: Анастасия, спасибо большое за вашу невероятную историю! Лично меня она тронула до глубины души. И теперь у меня совсем не осталось вопросов к ОКД. А если вопросы остались у наших дорогих читателей, они всегда могут задать их по форме в конце журнала :)
Спасибо, что прочли наше интервью до конца, и до новых встреч!

Современные методы работы с собаками в приюте
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Приют — это дом для безнадзорных собак и кошек, а также лошадей и других животных. В этой статье мы будем говорить о собаках. Приюты делятся на частные, которые финансируются, в основном, пожертвованиями или волонтерами, которые держат там своим подопечных, оплачивая их проживание и еду. А также муниципальные, на них деньги выделяются государством.
Какие животные попадают в приют? Это домашние собаки, по разным причинам оставленные хозяевами, и бродячие, которые жили на улицах, были отловлены и помещены в приют.

Почти везде есть волонтеры, которые выгуливают, лечат, кормят и пристраивают животных. Волонтерское движение сейчас очень развивается: волонтеров становится больше, и среди них довольно много известных и высокопоставленных людей. Очень радует, что волонтерское движение не только растет и молодеет, но также становится более профессиональным.
Помогать можно по-разному: хорошими фотографиями и пиаром, участием в выставках-пристройствах, предоставлением машины и услугами перевозки, кормом и нужными вещами, и многим другим.

Сегодня хочу подробнее рассказать о работе тех волонтеров, кто приходит и занимается с собаками, помогая им адаптироваться к жизни с людьми. И о том, как в последние годы благодаря современным знаниям изменились методики работы с собаками в приюте с точки зрения работы со стрессом, сложностями собак в отношениях с окружающей средой и решения задачи пристройства.

Еще буквально лет пять назад, когда я пришла в приют, методы адаптации собак, в основном, были насильственными и механическими. Большинство волонтеров считали, что можно собаку вытащить принудительно гулять, и ей это понравится, а через какое-то время она начнет чувствовать себя комфортно на прогулках. Или загладить её до потери сознания, чтобы она начала любить людей и перестала их бояться. Некоторые собаки месяцами, а иногда и годами подвергаются подобным методам без какого-либо прогресса, вынужденные терпеть регулярные сеансы пугающих прогулок и еще более пугающей близости к человеку. К сожалению, такие методы можно встретить и сейчас, и не только в волонтерской среде, но и в работе кинологов.
Хорошая новость в том, что сейчас у нас есть новые знания, которые дают понимание, как «устроена собака». Научные исследования говорят о том, насколько много у нас с собаками общего: схожая физиология, строение нервной системы, а кроме того — тысячи лет жизни бок о бок, в течение которых мы научились замечать коммуникативные сигналы друг друга и сформировали возможности для создания тесной привязанности. Сегодня мы знаем, что подход, основанный на естественной, гармоничной коммуникации между человеком и собакой даёт больше результатов при обучении собаки и ее адаптации, нежели подавление и подчинение.
Раньше мы и подумать не могли, что обучение собаки может проводиться разными способами и упражнениями. Сейчас же, обладая знаниями, которые дает современный подход в кинологии, мы можем снижать уровень стресса собак, попавших в непростую ситуацию, гораздо лучше помогать адаптироваться в новых условиях, и организовывать по-настоящему полезные прогулки.

Более того, эти знания дают нам огромный потенциал в работе с собаками с теми сложностями и состояниями, с которыми старыми способами не удавалось прийти даже к малейшим результатам. К ним относится состояние выученной беспомощности и социализация так называемых собак-парий.

Собаки-парии, или как их ещё называют, «дички» — это собаки, которые развивались и размножались самостоятельно, без участия человека и без какого-либо контакта с ним. Они очень умные и самостоятельные. Единственная их проблема — это человек и его правила. После отлова и помещения таких собак в приют они могут годами сидеть в углу будки, иногда волонтеры даже не подозревают о наличии такой собаки, потому что она не выходит, а у волонтеров просто не хватает ресурса за всем уследить. Так и проводит годы это живое существо в углу без каких-либо шансов на полноценную жизнь. Точнее, так было раньше.
Сейчас я и некоторые мои коллеги вполне успешно помогаем таким собакам, вплоть до того, что собака может в дальнейшем переехать в городскую квартиру и жить жизнью, очень близкой к жизни обычной домашней собаки.
Итак, мы выяснили, что подход к работе с собаками в приюте изменился, теперь предлагаю разобраться подробнее, что учитывают в своей работе и каких стандартов придерживаются современные грамотные волонтеры.
Давайте рассмотрим наиболее важные аспекты при работе с собаками в приюте:


1. Стресс. Надо учитывать, что собаки в приюте находятся в стрессовом состоянии, кто-то в более сильном, кто-то менее сильном, но, так или иначе, стресс есть у всех. Стресс относится к естественным состояниям любого живого организма, сопровождающим нас на протяжении всей жизни. Стресс бывает кратковременным и полезным, который может стать преимуществом в нашей работе (речь о получении достаточных новых приятных впечатлений и полезных занятиях, которые не пугают и не перегружают собаку). Когда стресс становится слишком сильным и длится долго, это пагубно влияет не только на качество жизни и субъективные ощущения организма, будь то человек или собака. Изменяется работа внутренних органов и клеток, в том числе, работа головного мозга. Например, существенные изменения происходят в участках, отвечающих за сенсорное восприятие, в миндалевидном теле, которое участвует в системе реагирования, что приводит к повышенной тревожности. Грамотные волонтеры уделяют основное место в своей работе с собаками в приюте именно этому — программе снижения стресса, используя все современные методики, которые реально применить в условиях приюта. Это повышает качество жизни собак, делая ее более благополучной даже в таких непростых условиях.


2. Второй аспект — это знания о потребностях собак. Надо всегда исходить из её потребностей, а не из своих. Если собака вас боится, вы никогда не удовлетворите её потребность в безопасности угощением. Если мне страшно, я буду решать, как выйти из этой ситуации, как её избежать, и возвращаясь поздно по темной улице, меньше всего буду думать о еде. Поэтому систематическое выманивание собаки едой как способ работы с пугливой собакой никак не удовлетворит её потребность в безопасности. Безусловно, желание съесть что-то вкусное будет давать о себе знать, и собака выскочит схватить кусочек, но научится ли она не бояться и доверять? Конечно, нет. Поэтому важно давать собаке выбор — общаться с человеком или нет, выходить из вольера или остаться в нем. В процессе работы с такими собаками сейчас вместо принуждения в любом виде мы идем путем повышения уверенности собаки в себе, создания доверия. Для этого есть специальные техники и упражнения — гуманные, этичные и эффективные. Доверие крайне важно в формировании отношений, собака преодолеет любые трудности под чутким руководством того, кому доверяет. А для создания таких отношений нужны знания и понимание, «из чего сделана собака».


3. Применение на практике знаний о сигналах примирения. И опять современные знания помогут нам восполнить пробелы в изучении языка тела собаки. Несмотря на различие систем общения собаки очень быстро учатся нас понимать, а вот у человека с этим часто бывают сложности. Их язык, как иероглифы, красив и многогранен, один поворот головы, отведенный взгляд — и вот тебе предложение. Из-за разницы видового общения есть определенные жесты людей, которые воспринимаются собаками как угрожающие, например:

— движение прямо на собаку;

— пристальный взгляд в глаза (незнакомой собаке или собаке, которая вам не доверяет; о контакте глаз, который вызывает выброс окситоцина читайте в прошлом номере журнала)

— резкие движения;

— прикосновения к собаке сверху, особенно, поглаживания по голове;

— нависание над собакой.


4. Правильные прогулки. Что такое прогулки в приюте? Это в первую очередь возможность отдохнуть от приюта, вольера. Получить новые впечатления и нагрузки, а также это адаптация к условиям окружающей среды. Не следует забывать, что выгул является и укреплением доверительных отношений между человеком и собакой, если он правильно организован. Но даже здесь, казалось бы, в таком простом деле, как прогулка, не обладая знаниями, можно испортить отношения с собакой, ухудшить ее состояние и поведение. Раньше часто прогулка представляла собой просто быструю ходьбу по выбранному человеком маршруту на довольно коротком поводке или нахождение на площадке сразу целой большой группы волонтеров и собак. Сейчас мы знаем, что и то, и другое не помогает удовлетворить перечисленные потребности собак в приюте и создает чрезмерную нагрузку. Полезная прогулка, которую все чаще можно встретить в приютах, включает в себя следующие составляющие:

— комфортная амуниция (удобная шлейка и простой поводок от 5 метров)

— помощь собаки в снижении возбуждения после выхода из вольера;

— полезные упражнения (обогащенная среда, поиск лакомств);

— возможность для собаки самой выбирать часть маршрута, темп, остановки;

— «нюхательные станции» — остановки в зеленой зоне, где собака может много нюхать, снижая таким — образом уровень своего возбуждения;

— прогулка наедине с собакой или в паре еще с одним волонтером и собакой;

— наблюдение за сигналами собаки, ее состоянием.


5. Последовательность и учет возможностей собаки. Много — не значит хорошо. Быстро — не значит эффективно. Раньше пугливую собаку, которая только начала доверять одному человеку, сразу передавали из рук в руки для прогулки, думая, что это ускорит социализию. На деле это лишь рождает у собаки чувство непредсказуемости и тревожности. Доверие в приюте начинается с доверия к одному человеку, к остальным собака учится относиться ровно и спокойно. Постепенное добровольное знакомство с новыми людьми по инициативе самой собаки — тот путь, который помогает собаке начать по-настоящему менять свое отношение к людям.
Это не все, но, пожалуй, самые важные принципы успешной помощи собакам.
Сотрудничая с волонтерами разных приютов, я замечаю, насколько уже сейчас знания изменили сознание и подход людей. Хочу здесь упомянуть волонтеров муниципального приюта Бирюлёво, которые организуют системный курс обучения современным гуманным методикам для волонтеров приютов Москвы и области. Это Юлия Крылова — дипломированный специалист, выпускница УСК и Екатерина Эльберт –лингвист, ведущий специалист по продвижению в социальных сетях.
Девушки много лет занимаются волонтерством, и вот что они говорят:

«Волонтеры — это одно из важнейших звеньев в проблеме бездомных животных. Недостаточная квалификация и мотивация, влекущие за собой недовольство результатами своей деятельности, приводят к снижению качества социализации, консультирования и пристройства собак. А также, опираясь на статистику пристройств подопечных Фонда „Надо брать!" и опрос, в котором участвовали 62 волонтера Москвы и МО, волонтеры и кураторы бездомных животных испытывают сложности в поиске хозяев из-за нехватки актуальных знаний, опыта и инструментов. Часто пристроенные животные возвращаются в приют из-за проблем поведения животного в доме. Корректная социализация собаки в приюте/на передержке облегчает адаптацию после пристройства.»

Опираясь на статистику, исследовательский проект и собственный опыт, а также желание развиваться самим, девушки создают курс для волонтеров, которые хотят учиться и развиваться, и не стоят на месте.

Волонтером может стать каждый. А современные доступные знания помогают в том, чтобы своей деятельностью приносить собакам настоящую пользу и делать их жизнь лучше.

Профессия «специалист по поведению собак»

Автор: Любовь Гиненко
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Обычно, когда речь идет о высоких стандартах, о повышении уровня нормы и подобных вещах, первое, что приходит в голову — это качество услуг для клиентов, благополучие собак и так далее. И редко мы говорим о том, что важно создавать комфортные условия не для тех, кому мы помогаем, но и для самих себя.
Сегодня хочу рассказать о том, как сейчас выглядит (точнее, может выглядеть, если задаться такой целью) работа специалиста по поведению собак, который консультирует клиентов. Если это ваша профессия, возможно, вы найдете идеи, как сделать свою работу комфортнее, приятнее, легче именно для себя.
А если нет, как знать, может, после прочтения захотите им стать :)
Итак, что нового принесли последние годы в профессию кинолога, который занимается поведением собак и работает с клиентами?


1. Гибкость — не только для собак и клиентов, но и для себя. Сегодня человек, который приходит в нашу профессию, может сам выбирать, с какими запросами он хотел бы и готов работать. Можно стать специалистом, работающим, преимущественно, с какой-то породой собак. Или со щенками. Или с собаками из приюта. Для тех, кто предпочитает сложные задачи и готов к длительной работе — ресоциализация собак с негативным опытом или пробелами в нем, помощь собакам с выученной беспомощностью. Для тех, кто хочет что-то эмоционально более легкое — работа со щенками, ведение занятий по обучению собак поисковым занятиям или таким методикам, как «Делай, как я» (где собака учится повторять движения за человеком). А еще можно выбирать формат работы — очно и/или дистанционно, индивидуально или в группе. Не говоря уже о ведении онлайн курсов и создании гайдов. Каждый специалист может как в конструкторе собрать свой собственный, неповторимый и подходящий именно ему формат работы.


2. Комфортные условия. Раньше групповые занятия, преимущественно, проводились на площадках на улице — в любое время года, и в мороз, и в жару, где с погодными особенностями и их непредсказуемыми изменениями приходилось справляться не только участникам, но и тренеру. Сейчас все больше моих коллег выбирает комфортные залы. Я сама, например, предпочитаю арендовать даже не залы для собак, а уютные лофты, где люди могут удобно разместиться не только с блокнотом и ручкой, но и с чашечкой чая или кофе. Где можно накрыть кофе-брейк и душевно побеседовать в перерыве, разместить развивающую среду для собак, включить через хорошие колонки успокаивающую музыку. Где тихо, уютно, и ничто не отвлекает от занятия ни собак, ни людей. Это комфорт участников, разумеется, но и мой тоже, потому что вести занятия в такой атмосфере — одно удовольствие.


3. Забота о себе. Как любит повторять психолог, тренер и коуч Владимир Виноградов: «Главный инструмент тренера — это сам тренер». Бережное отношение к себе вместо работы на износ — то, чему все больше внимания уделяется в нашей сфере деятельности. Скажу честно — получается не всегда и не на 100%, потому что ценностная составляющая и увлеченность своим делом у тех, кто работает в нашем подходе, очень высоки. И все же — мы этому учимся, мы к этому стремимся. А главное — мы начинаем себе это разрешать и считать это не чем-то постыдным, а нормальным и правильным.


4. Возможность достойно зарабатывать. В этом пункте кроется распространенный конфликт между миссией помогать и приносить пользу, и обеспечением собственного материального благополучия. Многим, а особенно тем, кто работает много с собаками из приюта (и их новыми семьями), по понятным причинам эта тема дается непросто, и ставить адекватную стоимость своих услуг получается не сразу. И все же — возможность такая есть, и если человек готов к трем вещам: устанавливать достойную стоимость своих услуг, много учиться и становиться крутым профессионалом, а также брать на себя ответственность за то, чтобы клиенты могли его найти, то выйти на вполне приличный доход и даже выше среднего — реально.


5. Поддерживающее профессиональное сообщество. Кто-то скажет, что все не так радужно, что тут и там встречаются конфликты в соцсетях, склоки и так далее. И — да, это правда, такое в кинологии, как и в любой другой сфере, есть. Потому что люди разные, и чем больше приходит в отрасль людей, тем статистически выше вероятность того, что придут и те, кто по каким-то причинам мирно жить с другими не готов. Тем не менее, в нашем сообществе есть огромное количество совершенно удивительных, душевных людей, в пространстве которых приятно общаться, комфортно учиться, сотрудничать и работать. Все зависит от того, на что настроены и кого хотите найти именно вы :)


6. Практически безграничные возможности обучения и профессионального развития. Если раньше найти новую качественную информацию было делом трудным, возможностей для обучения в нашей сфере — крайне мало, то сейчас, скорее, стоит задача не перегрузить себя новыми знаниями и успевать применять их в работе. Курсы, вебинары, книги, научные исследования, конференции — все это, на русском и английском языке, платно и безвозмездно, очно и онлайн — в нашем распоряжении. Кстати, начиная с этого номера, мы будем держать вас в курсе интересных новинок, событий и мероприятий на русскоязычном пространстве и в международной среде.


7. Возможность быть собой и быть честными. Раньше (еще даже лет 5 назад) ожидания от собак кинологов и от самих кинологов были такими, что, по сути, вынуждали многих скрывать существенную часть правды, придумывая идеальные образы. Это то, чем пестрили соцсети: видео, на которых тренировка проходит безупречно. Только успешные кейсы. Только супер воспитанные «тренерские» собаки, которые всегда, везде и со всеми ведут себя идеально. Начинающие специалисты, которые приходили в профессию, очень терялись, сталкиваясь с тем, что у них так не выходит. А потом понемногу стал приходить тренд искренности и права быть собой, и, мне кажется, сотни людей с облегчением вздохнули, поняв, что, на самом деле, ни у кого так не получается. Ну, разве что в придуманном мире :) В реальной жизни есть успехи и неудачи, озарения и ошибки, друзья и недоброжелатели; собака, которая может по-разному чувствовать себя в разные дни. И мы сами со своей настоящей жизнью, которая идет своим чередом — в ресурсном состоянии и не очень, радостные и грустные, на пике успеха или в очередной «яме» разной глубины. В позапрошлом году я проводила серию прямых эфиров на тему «Я и моя собака. Больше живые, чем идеальные». Эти эфиры вызвали столько откликов, сколько, мне кажется, ни одна тема о методах работы или других прикладных вещах. Поэтому сейчас приходить в профессию, на мой взгляд, морально гораздо комфортнее.
Наверное, из этой статьи заметно, что я с большим теплом и любовью отношусь к нашей профессии.

Так и есть: я искренне считаю, что мы занимаемся очень достойным делом, и с новыми возможностями мы можем приносить еще больше пользы другим, получая удовольствие от того, как складывается наша профессиональная жизнь.

Есть ли сложности, ограничения и подводные камни? Конечно, есть. О них я тоже часто рассказываю в своих эфирах, вебинарах и постах (как и мои коллеги). Но именно в этом номере мне очень захотелось рассказать о том, что хорошего и ценного пришло в нашу работу в последние годы. Надеюсь, вам было интересно, до новых встреч!

Посещение ветеринара – новый уровень качества услуг и отношения к животным

Автор: Татьяна Рикман

[image: ]

«Ой, бедный! Мне так жаль! Придется ведь теперь его «спать положить»?» — сочувственно произнесла наша соседка, узнав, что Рагнар болен эпилепсией. Поймав мой вопросительный взгляд, она продолжила: «Ну подумай, каково тебе будет с ним? В наше время от таких собак избавлялись».
К счастью для нас и наших собак, в наши дни ветеринарная медицина шагнула далеко вперёд: уровень диагностических возможностей и квалификации врачей намного выше, чем раньше. Нам доступны новейшие препараты и высокие технологии. И с диагнозами, которые раньше звучали как приговор, сегодня, при условии правильно подобранной терапии и с учётом разумных ограничений, собака может прожить долгую жизнь.
В современном мире роль собак в обществе изменилась. Люди приглашают собак к себе в дом не в качестве охранника и «звоночка», а в качестве компаньона, друга и члена семьи. Согласно данным исследования компании Mars Petcare, большинство опрошенных внимательно следят за здоровьем питомцев, регулярно посещают ветеринарного врача и не пропускают ежегодные вакцинации.
Во многих клиниках появились программы плановой диспансеризации, чек-апы и программы комплексной диагностики для пожилых животных. Осознанное, ответственное отношение людей к здоровью своих четвероногих компаньонов и своевременное обследование помогают выявить заболевания на ранних стадиях, улучшить качество жизни и избежать многих проблем в поведении. Ведь собака не может нам рассказать, как она себя чувствует — болит ли голова, ноет ли зуб — зачастую она показывает недомогание доступными ей способами, которые большинству людей совсем не нравятся. Внимательный владелец может заметить отклонения в состоянии и в поведении своего питомца — и обратиться за помощью к узкопрофильному специалисту, например, к стоматологу, неврологу, ортопеду, реабилитологу. Воспользоваться возможностью, которой ещё пару десятков лет назад люди были лишены.
Мы с детства привыкли, что посещение врачей — как человеческих, так и ветеринаров — дело неприятное. Часовые очереди, грубость персонала, болезненные манипуляции… Посещение поликлиники — удовольствие ниже среднего, то, что приходится просто перетерпеть. Наверное, поэтому и в ветеринарных клиниках мы не склонны ожидать лучшего отношения: затащили собаку в кабинет, поставили на стол, зафиксировали, осмотрели, отпустили — многим кажется, что это в пределах нормы. Но ведь может быть по-другому!
Ветеринария — как бизнес в сфере услуг — тоже не стоит на месте и меняется в лучшую сторону! Все больше ветеринарных клиник заботятся о комфорте своих клиентов и пациентов — доброжелательное отношение, запись, не создающая очередей; достаточное время на консультацию одного пациента, просторные залы ожидания, одноразовые мисочки и возможность налить воды, возможность на месте купить лакомства и назначенные врачом препараты. Очень здорово, что всё больше ветеринарных докторов уважительно относятся к потребностям собак и их психологическому состоянию — дают время обнюхать кабинет и осмотреться, аккуратно взаимодействуют с животными и дают время на паузы.
Мы в ответе за тех, кого приручили. Это нормально — заботиться о здоровье своей собаки и ее благополучии, заботиться об опыте, который она получает! Не обязательно довольствоваться низким качеством ветеринарных услуг — нам сейчас доступно многое, и есть, из чего выбирать.
Да, не во всех клиниках пока еще именно такой подход, а в некоторых городах и вовсе ни одной такой клиники не найти. Иногда такой уровень приходится долго искать и даже ехать за ним в другой город.

И все же — мир меняется к лучшему каждый день, современная доказательная ветеринарная медицина с человеческим лицом перестает быть объектом мечтаний и становится новым уровнем нормы. И мы как специалисты по поведению и владельцы собак можем выбирать, что подходит нам и нашим животным.

Спорный вопрос. Попрошайничество под запретом?

Автор: Любовь Гиненко
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Часто можно услышать точку зрения как владельцев собак, так и кинологов, что одно из важнейших правил в доме для собаки — не попрошайничать еду и держаться подальше от стола, когда люди едят. При этом, если задать вопрос — а почему нельзя, то часто можно получить такие ответы, как «так принято», «так должно быть» и даже «что за глупый вопрос?».


Я предлагаю разобраться в фактической стороне вопроса и всех (или почти всех) нюансах без лишних эмоций, чтобы вы могли сделать для себя осознанный выбор.
Начну с хорошей новости — ни вы, ни ваша собака не должны придерживаться этого правила, если не хотите. И уж тем более чувствовать себя виноватыми, слабыми и какими угодно неправильными из-за того, что хотите этой самой едой делиться со своей собакой, и оправдываться перед кинологом, почему вы злостно нарушаете данный суровый закон.
Почему так?


1. Аргумент о том, что это важно для установления правильного отношения собаки к вам, к счастью, несостоятелен. Теория доминирования себя не оправдала, и целый ряд ненужных и неудобных правил ушли из жизни собак вместе с ней.


2. Каждый человек со своей собакой вправе выбирать и устанавливать свои правила, которые удобны им (при условии, что это не причиняет неудобств окружающим). Более того — эти правила могут меняться с течением времени. То, что собака должна «раз и навсегда усвоить правило, а если один раз вы позволите ей сделать иначе, то потом никогда это не изменить» — еще один миф. Собаки прекрасно учатся и адаптируются к новым условиям. Если собака не находится в состоянии хронического стресса или других состояниях, в которых затруднено обучение, у собаки благополучная жизнь и удовлетворены потребности, с ней можно не только договориться, но и передоговориться. Важно делать это бережно, понятно и предсказуемо, и тогда собака выучит и примет новые правила спокойно.
Поэтому, если вам так комфортно, то ваша собака может расположиться рядом с вами или недалеко от вас, когда вы едите, а вы — делиться с ней кусочками того, что едите сами. Или кусочками того, что приготовили для нее :) Разумеется, вопросы здоровья здесь учитывать нужно обязательно:


— не давать то, что в списке запрещенных продуктов для собак;

— не перекармливать собаку;

— учитывать индивидуальные особенности переносимости собакой каких-то продуктов.
Теперь поговорим об ограничениях и о том, в каких ситуациях это, действительно, может быть не самым удачным выбором.


1. Собака очень сильно возбуждается при виде еды, и когда она рядом с вами во время ужина, то ей трудно расслабиться, она напряженно ждет следующего кусочка, выражает нетерпение.

2. Вам хочется есть в уединении, и присутствие рядом собаки не очень комфортно.


Как лучше всего организовать ваш прием пищи в таких случаях?


1. Желательно покормить собаку до того, как вы сами сядете есть.

2. Занять собаку чем-то, связанным с едой — дать долгоиграющее лакомство пожевать или нюхательный коврик (как его сделать своими руками и как играть — смотрите видео в прошлом выпуске журнала). Так собаке будет проще, вы сможете поесть спокойно, и при этом будете как будто «на одной волне», так как заняты похожими вещами :)
Если же собака достаточно спокойно себя чувствует, когда находится с вами возле стола, и вы решили ее угощать, очень рекомендую освоить стоп-сигнал рукой — он поможет вежливо сказать собаке, что кусочки кончились и попросить ее отойти чуть дальше.
Вот видео-пример, как это выглядит.


https://www.youtube.com/watch?v=fVk6YHPGV7c
Приятного просмотра. И приятного аппетита вам и вашей собаке :)

Повышаем уровень нормы: кинология как сфера услуг

Автор: Настя Ламова
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За последние годы кинология шагнула далеко вперед, другими словами, преобразилась до неузнаваемости. В своей работе современные специалисты используют гибкие схемы, опираются на актуальные научные исследования, учитывают индивидуальные особенности собак, образ жизни человека. Все это выводит кинологию как сферу услуг на новый уровень.


Я предлагаю вам познакомиться с 10 ключевыми принципами, которые позволяют эффективно и экологично помогать собакам и людям. Если вы клиент, то знакомство с этими принципами поможет выстроить фильтры и с опорой на них выбрать грамотного специалиста. А если вы кинолог, то проверить себя. Поехали!
1. Предварительное знакомство с ситуацией, анкетирование. Сбор информации помогает специалисту подготовиться к занятию, подобрать необходимый реквизит, задать уточняющие вопросы, запросить видео еще до консультации.


2. Бережное отношение как к собаке, так и к владельцам. В своей работе мы учитываем как интересы собаки, так и пожелания человека. Бывают случаи, когда, обращаясь к кинологу люди находятся в подавленном и тревожном состоянии. Им кажется, что собака поступает «назло», и наша задача — с одной стороны, помочь владельцу и поддержать его, а с другой — показать, как, в действительности, развивается ситуация и что испытывает в этот момент собака.


3. Знание психологии, видовых особенностей, потребностей, язык тела собак. Только с опорой на этот прочный фундамент имеет смысл работать. Например, если мы не знаем язык тела собак, мы не можем правильно интерпретировать поведение конкретной собаки. Нам может казаться, что ей нравится, как мы гладим ее по голове, но, на самом деле, всем своим телом она говорит нам или даже кричит о своем дискомфорте.


4. Работа выстраивается, основываясь на знаниях про стресс. Нет никакого смысла работать ни с одним запросом, когда собака находится в состоянии стресса. Это не приведет к положительному результату. Зато если убрать факторы стресса, поработать над образом жизни, балансом нагрузок, то вполне вероятно, что многие проблемы поведения исчезнут вместе со стрессом. Все гениальное просто.


5. Несколько вариантов решения одной задачи, гибкость. Уникальность современного подхода заключается в том, что мы не ставим в рамки человека и собаку, а индивидуально подбираем уровень нагрузки, метод формирования навыка, количество необходимых промежуточных этапов. Все зависит от возраста, мотивации собаки, образа жизни семьи и многих других факторов.


6. Грамотное и доступное объяснение каждой рекомендации. Людям важно понимать, на чем основаны рекомендации, почему нужно делать именно так, и поэтому в своей работе мы с радостью делимся исследованиями, источниками, последними научными открытиями.


7. Отсутствие завышенных ожиданий. Важно оставаться с клиентами честными и давать реальные прогнозы. Не правда ли?


8. Рекомендации в письменном виде, к которым всегда можно вернуться. Для удобства и систематизации информации после каждой консультации составляются индивидуальные рекомендации с тезисами, ссылками на источники, книги и необходимый реквизит.


9. Обратная связь после консультации. Порой на консультации может показаться, что все предельно ясно и понятно, но, когда владелец приступает к выполнению рекомендаций, возникают вопросы. На мой взгляд, крайне важно вовремя дать обратную связь, подсказать. Мы часто просим не только устно описать, как получается выполнять рекомендации, но и запрашиваем видео, чтобы наглядно увидеть, все ли идет хорошо. И, при необходимости, вовремя подсказать, что исправить.


10. Задача кинолога научить не собаку, а человека взаимодействовать со своей собакой и понимать ее. Благодаря знаниям, навыкам вы сможете найти тот самый ключ именно к своей собаке и стать для нее кинологом. Каждый пункт важен, а все вместе они образуют систему, которая помогает справляться с запросами любой сложности. Однако стоит понимать, что кинологи не волшебники, и итоговый результат будет зависеть от нашей совместной работы и качественного выполнения всех рекомендаций. Только в таком тандеме можно рассчитывать на хороший результат. А мы со своей стороны сделаем все возможное, чтобы благополучных собак и счастливых семей становилось больше.

Жест разделения – простое действие человека, которое существенно повышает качество жизни собаки

Автор: Екатерина Авдеева

В этой статье речь пойдет о роли жеста «стоп» (сигнала «стоп», жеста разделения), который человек может использовать в общении с собакой, а также о предсказуемости как об одном из самых простых способов повысить уровень комфорта жизни наших собак.
Что представляет собой жест/сигнал разделения?
Жест «стоп» (или жест «разделение») демонстрируется человеком открытой ладонью, развернутой в сторону собаки, рука при этом чуть вытянута вперед по направлению к собаке, а взгляд отведен в сторону.
Данный жест используется для того, чтобы разделить двух и более собак, отгородить собаку от проходящего человека или какого-то объекта, вызывающего беспокойство собаки. Также данный жест несет смысл «оставайся на месте», «не стоит тревожиться» и помогает создать предсказуемость для собаки относительно намерений и действий человека.
Для чего необходима предсказуемость?
Предсказуемость очень важна не только для людей, но и для других живых существ, и это подтверждено учеными*.
Если собака живет в условиях частой непредсказуемости и не понимает, что будет происходить дальше, она может начать испытывать стресс. Собаки, чьи опекуны ведут себя непредсказуемо для собаки, часто имеют поведенческие расстройства. Даже одно действие, которое непонятно собаке, повышает уровень возбуждения. И если собаки с крепкой и здоровой нервной системой справляются с этим, то другие собаки могут испытывать тревогу.
Повышение уровня возбуждения при непредсказуемых для собаки действиях человека экспериментально подтверждено исследованием проекта The Dog Pulse Project («Пульс собаки»).
The Dog Pulse Project — это исследовательский проект норвежских тренеров, в котором исследуется состояние собаки в разных ситуациях путем измерения пульса.
Как известно, пульс является показателем внутреннего состояния организма и может использоваться в качестве индикатора физиологической реакции на внешние факторы и события, например, встречу с сородичами или человеком. Во время физической активности или эмоционального возбуждения частота сердцебиения возрастает, а в случае отсутствия воздействия внешних факторов или во время покоя снижается.
Для измерения пульса собаки в экспериментальных условиях авторы проекта используют специальный пульсометр, нагрудный датчик которого крепится к шлейке и передает данные о пульсе в микроконтроллер, закрепленный на поводке. Далее информация о пульсе по bluetooth передается в компьютер для дальнейшей обработки. Также весь эксперимент записывается видеокамерами с нескольких различных ракурсов, фиксируя поведение испытуемой собаки (мимику, язык телодвижений и т.п.) и действия объекта (человека или другой собаки). В зависимости от цели эксперимента собаки тестируются в привычной среде и/или в незнакомом для них окружении.
В рамках проекта проводится серия экспериментов, в каждом из которых принимают участие более ста собак и владельцев-добровольцев.
Один из таких экспериментов был направлен на исследование изменения уровня возбуждения собаки при приближении человека, а также на изучение влияния на состояние собаки коммуникативного жеста рукой «стоп».
С помощью датчиков контроля пульса была проверена и подтверждена рабочая гипотеза реакции собаки на движение и присутствие человека без использования какого-либо жеста и с использованием жеста «стоп».
Результаты проведенного эксперимента показали, что собаки реагируют на движение и присутствие незнакомца, при этом пульс повышается, если человек не использует никаких коммуникативных сигналов, и, наоборот, снижается, когда незнакомец использует стоп-сигнал.
Таким образом, сигнал разделения оказывает успокаивающий эффект, пульс собаки снижается.
Рассмотрим, как проводился эксперимент.
Эксперимент 1.
Незнакомый человек спокойно проходит до середины зала и останавливается в поле видимости собаки и на достаточно значительном удалении. Во время движения тело незнакомца обращено по отношению к собаке больше спиной, не фронтально.
Собака в это время находится рядом со своим опекуном на свободном поводке, может передвигаться и занять любое удобное положение тела.
Пульс в этом случае участился на 102% (с 84 до 170).
Далее, незнакомый человек спокойно движется до середины зала с использованием стоп-сигнала, при этом расстояние значительно ближе к собаке, чем в первом случае. Во время движения тело незнакомца обращено по отношению к собаке больше спиной, не фронтально.
Собака в это время находится рядом со своим опекуном на свободном поводке, может передвигаться и занять любое удобное положение тела.
Пульс в этом случае снизился на 60% (со 170 до 68).
Эксперимент 2.
Незнакомый человек доходит до середины комнаты и останавливается, использует стоп-сигнал, при этом тело обращено к собаке спиной.
Собака в это время находится рядом со своим опекуном без поводка и может передвигаться.
В начале движения собака приняла напряжённую стойку и внимательно следила за незнакомцем. Через некоторое время (менее минуты) после того, как человек начал демонстрировать стоп-сигнал, собака расслабилась, отвернулась от человека и повернулась в сторону своего опекуна.
Пульс в этом случае снизился на 47% (от 160 до 86).
Небольшую часть эксперимента можно посмотреть в открытом доступе.
https://www.youtube.com/watch?v=-EILq_LqEuc
Резюмируя вышесказанное, хотелось бы подчеркнуть, что с помощью стоп-сигнала мы можем:


1) сообщить незнакомой собаке о своих мирных намерениях, спокойно разойтись с ней и/или попросить ее не следовать за нами;


2) создать предсказуемость ситуации для своей собаки, когда мы встаем с дивана или выходим из комнаты и хотим этим жестом сообщить собаке, что все в порядке, она может не беспокоиться и оставаться на месте (но это не означает, что она должна так поступить, собака может все равно пойти с нами, и это нормально);


3) помочь собаке (своей или незнакомой) легче справиться с присутствием беспокоящего ее человека, собаки, объекта, используя стоп-сигнал в качестве разделения.
*Предсказуемость — очень сильный защитный механизм при стрессе, который способен снижать чувствительность к факторам стресса. Это доказано в эксперименте с крысами: крыса, которой подают световой сигнал за 10 секунд до удара током, страдает меньше, чем крыса, получающая такой же по силе удар тока без предупреждения.
В этих видео вы можете посмотреть примеры применения стоп-сигнала в разных ситуациях.
https://www.youtube.com/watch?v=dPcr4ObAn50

Переводчик «Учим Догиш». Как собака говорит о своем напряжении

Автор: Юста Степанова
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Наши собаки — личности, у каждой есть свои предпочтения, желания и отношение к разным событиям, животным и людям. Мы привыкли выражать свои чувства и просьбы голосом и чаще понимаем, что собаке что-то не нравится, когда она огрызается или рычит. Но собаки почти всегда сигнализируют о своем дискомфорте гораздо раньше, только не так заметно.
Продолжаем разбирать язык, на котором общаются собаки, и в этом выпуске поговорим, как заранее заметить беспокойство собаки и помочь ей до того, как она начала реагировать более грубо.
Почти всегда рычанию, оскалу и тем более укусам предшествует цепочка сигналов, которыми собака сообщает о своем напряжении. Это можно представить в виде лестницы с зелеными, оранжевыми и красными ступенями. В кинологии есть понятие коммуникативной шкалы или лестницы агрессии — по мере роста напряжения собаки меняются и сигналы, которыми она это показывает.
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Общение собаки начинается в зеленой зоне этой лестницы с, так называемых, сигналов примирения. Собаки используют свое тело и мимику, чтобы показать, что они настроены мирно, уважают границы собеседника, и попросить того же в ответ. Для этого они отворачивают голову, прикрывают глаза, облизывают нос, при приближении делают дугу.


Наверняка вы замечали, как собаки при встрече замедляются, не приближаются друг к другу по прямой, иногда отворачивают голову или опускают нос к земле. Или как собака прикрывает глаза и приподнимает брови, когда в приветствии приближает морду к вашему лицу. Это ритуалы вежливости.


Если собаке станет менее комфортно, она сообщит об этом другой собаке или человеку этими же сигналами, но сигналов будет больше, они будут более частыми и выраженными.


Как на этом видео.
Источник: https://www.youtube.com/channel/UCzYFiCXIMrrNSkA2BUSN7LQ/featured
Важно быть чуткими к состоянию собаки, видеть эти сигналы и реагировать на них. Как показать собаке, что вы ее слышите? Дайте собаке паузу, если вы увидели эти сигналы, когда стрижете когти. Отойдите вместе с собакой на пару шагов, если заметили, что собака беспокоится возле шумной дороги. Если вашей собаке неприятно общение с другой собакой, попросите владельца позвать собаку к себе.
Наша правильная реакция поможет собаке почувствовать себя спокойнее и поэтому справиться с ситуацией.
Если сигналы собаки не слышат, и ситуация не меняется, ее напряжение начинает расти. Чем выше напряжение собаки, тем более заметными становятся сигналы ее тела — собака как будто бы громче просит остановиться, продвигаясь по лестнице вверх в оранжевую зону.
Она напрягает тело, отворачивает не только голову, но и корпус, пытается уйти. Пристально смотрит, прижимает уши, напрягает хвост, ложится животом вверх.
К сожалению, эти сигналы не всегда правильно трактуются человеком — открытый живот принимают за желание почесаться, а уходящую собаку удерживают на поводке, чтобы она привыкла, при этом, сама собака изо всех сил пытается избежать того, что вызывает в ней отрицательные эмоции. Если мы наблюдаем эти сигналы, нужно помочь собаке как можно скорее выйти из этой ситуации, вернуться в зеленую зону.
Если и эти сигналы собаки не помогли, пора действовать решительнее — собака переходит в красную зону к сигналам угрозы. Она рычит и скалит зубы, она очень просит прекратить. И остановиться — это единственная правильная реакция в таком случае.
На видео видно, как собаки демонстрировали более мягкие сигналы, но сородичи не приняли их во внимание.
Источник: https://www.youtube.com/channel/UCzYFiCXIMrrNSkA2BUSN7LQ/featured
Собака кусает, только если все ее предыдущие просьбы были проигнорированы — у нее не осталось другого выбора. Честно ли винить такую собаку и называть ее агрессивной? Ведь можно разобраться, что и почему вызывает у собаки такой уровень напряжения, и подумать, как таких ситуаций не допускать. Ведь мы — зона безопасности наших собак, они рассчитывают на нашу поддержку.
Собак нельзя ругать за сигналы угрозы и запрещать показывать их, иначе собака действительно может начать кусать без предупреждения. За собаками стоит наблюдать, понимать, что они чувствуют, следить за нарастанием сигналов и помогать собаке получать такой опыт, когда ей не придется вести себя грубо.
Так нам будет проще и еще приятнее жить вместе.

Спасти нельзя оставить

Автор: Елена Гришаева
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Сразу скажу, что в этой статье будет отражено сугубо мнение автора, то есть мое.
О людях, спасающих собак и кошек с улиц, я узнала совершенно случайно. Муж спросил, видела ли я страничку в соцсетях у нашей дочери. Ну, краем уха-то я слышала, что такая соцсеть существует, но прям присутствовать там — не присутствовала. Это та соцсеть, которую нельзя сейчас называть… И вот зачем мне делать нервы, а? Попросила дочь зарегистрировать меня. Параллельно дочь почистила свою страничку, так что ничего криминального я там не нашла. Зато нашла странички людей, помогающих животным. Увидела, что люди собирают деньги и спасают братьев наших меньших всем миром. Сначала помогала денежкой. Дело-то хорошее. И, как я тогда думала, возвышенное — ведь среди таких добросердечных людей не может быть склок, обмана и прочего негатива.
А потом стало безумно жалко собачью семью, маму и двух дочек, которая за короткое время сменила много передержек (передержка — это такое место, где животные ждут своих постоянных хозяев; они бывают разные, об этом я расскажу немного позже). Так вот, приехала ко мне собачья семья из Абхазии. Предоставить дом — это одно. Своя собака — это уже немного другое, ведь собачки, как и люди, очень разные. И мне лично было немного страшно — а справимся ли. Справились. Все разъехались по постоянным домам. Расставаясь с ними, рыдала в голос. Первое впечатление было потрясающее: как все люди объединяются, чтобы оказать помощь. Кто-то с другого конца Москвы вез мне вольерчики, кто-то в ночи, преодолевая пробки, перевозил собачек с предыдущей передержки: чудесное единение с целью спасения жизни. Вот так я стала помогать не только деньгами, но и руками. Решила, что раз уж у меня состоялся такой опыт с человеком, спасающим собак, то и дальше буду помогать ей же.
Но оказалось, что не так все просто. Несмотря на то, что очень трудно найти собакам передержку, я очень долго дозванивалась и буквально выпрашивала, чтобы мне позволили оказать помощь. И, наконец, мне позволили. Приехала к нам собака из краснодарского приюта. Собака, видимо, с негативным опытом общения с пожилыми людьми: она агрессивно реагировала на мою маму. А знаний-то у меня практически нет. Я написала человеку, курировавшему собаку. На что получила обескураживающий ответ: «Я так и знала». Вот тут уж я не поняла, как мне на это реагировать. Ко всему оказалось, что у собаки коронавирус — и тут уж я сама отказалась перемещать собаку куда-либо: сначала надо вылечить. Сдали анализы, купили лекарства и начали лечение. Достаточно быстро наша очаровательная постоялица обрела свой дом. А я — опыт. Собаки — чудесные. Люди, которые их спасают — не всегда.
Продолжать помогать мне хотелось, но теперь уже понятному человеку, и я занялась поисками. Да, начала искать — кому из кураторов нужно помочь. Не последним критерием моего выбора было условие, чтобы человек жил рядом. В результате я нашла. Нашла Надежду Круглову. Поначалу немного помогала денежкой. Потом предложила помощь кормом, пеленками, лекарствами. Надежда не отказывалась, принимала с благодарностью. И вот как-то раз напросилась съездить с Надей к щенкам в клинику — и здесь мое общество было воспринято с радостью. Потом мы вместе посещали передержки. А позже я сама взяла щенков, куратором которых была Надя, на передержку. Вот уже почти пять лет, как мы дружим с Надей. И на этом поприще мы познакомились со многими чудесными людьми, которые спасают животных с улиц.
В мире спасения собак за эти пять лет мне довелось увидеть многое и многих. И если раньше я жила в мире розовых единорогов, то за это время поняла, что в этой среде также присутствуют склоки и ревность. Некоторые готовы просто поливать грязью всех и вся. Есть люди, у которых корона на голове такая, что ого-го — вариант «я спасаю, а вы мне все должны». Всякое встречается. Но даже в таких запущенных случаях нужно понимать, что вы помогаете, главным образом, животным.
За это время у меня сложились свои критерии выбора куратора, которому стоит оказывать помощь в первую очередь:

— наличие живой странички, с описаниями собак, с информацией о тех, кто уже нашел дом, с приветами из дома;

— информация о нуждах на собаку или кошку и отчет о том, куда собранные средства были потрачены, желательно, с фотографиями чеков;

— приглашение посетить/навестить собаку на передержке;

— просьба не денег, или не только денег, а купить корм/лекарства, помочь что-то сделать руками.

Из всего вышеперечисленного сразу понятно, что люди ищут помощи именно животным, а не себе любимому. Однажды меня «переклинило», и я написала в некую группу о том, что могу принять собаку на передержку. Там как-то массово собирались спасать собак из «усыпалки» Казахстана. Мне вежливо ответили, что «будем вас иметь в виду». И на этом история закрылась. И даже продолжения ее найти не смогла.
Так что мошенников в этой сфере достаточно. Они как невоспитанный подросток — «Дай денег и вали отсюда!». Но у таких на страничках обычно нет результатов спасения, нет финансовых отчетов. Есть фото животных — страшно покалеченных, которые прям резко вызывают жалость и желание помочь. Но, если таким людям напишешь и предложишь помощь руками/ногами, кормом, лекарствами или спросишь о судьбе животного, то, скорее всего, будешь отправлен в бан. И такие особы чаще всего воруют фотографии животных со страничек людей, которые реально спасли собаку или кошку. Если вы сомневаетесь в человеке, которому собираетесь помочь, то всегда можно задать вопрос напрямую и посмотреть на реакцию. Или просто поискать фото в интернете.
Именно поэтому я очень аккуратно выбираю тех, кому нужно оказывать помощь. Потому что хочется, чтобы даже те небольшие деньги, которыми я могу помочь, пошли на пользу именно животным!

Уже познакомившись с Надей и рассказав свой первичный опыт работы с куратором, я услышала подробную информацию о том, что делает куратор для собаки или кошки:

* забирает животное с улицы;

* ищет финкураторов до пристройства, собирает средства на нужды животного;

* сперва посещает клинику, чтобы убедиться, что животное здорово;

* ведет/везет животное на обследования, анализы, лечение, если необходимо;

* если животное здорово, то можно искать передержку и будущих хозяев;

* покупает амуницию, миски, лежанку;

* обеспечивает животное всем необходимым — корм, пеленки, вакцинация, лакомства, лечение, если вдруг кто-то заболел;

* приглашает кинолога, если это необходимо;

* навещает регулярно своих подопечных на передержках и даже, если зовут, ездит в гости к уже домашним животным.
И да. Они все обычные люди. У них есть мужья, дети, любимые люди, мамы, папы, свои животные. Просто сердца и души их настолько открыты миру, что не могут они пройти мимо животного в беде. И я знаю, что многие из них не любят слово «волонтер», предпочитая называть себя куратором собаки. И в этой статье я намеренно стараюсь не использовать это слово, потому что волонтером может быть каждый.
Вот как определяет википедия это понятие:

«Волонтёрство, (от лат. voluntarius — добровольный) или добровольчество, добровольческая деятельность — широкий круг деятельности, включая традиционные формы взаимопомощи и самопомощи, официальное предоставление услуг и другие формы гражданского участия, которая осуществляется добровольно на благо широкой общественности без расчёта на денежное вознаграждение.»
Так что, дорогие мои, волонтером может быть каждый! Волонтер — это состояние души!
Если вы увидите животное, которое нуждается в помощи — не перекладывайте ответственность на кого-то. Не ищите того, кто «вы ж волонтер, вы должны». Не существует такой профессии — волонтер. Повторюсь, волонтером может быть каждый! Вы можете найти у кураторов помощь и поддержку, совет, куда лучше обратиться и что нужно сделать. В этом вам не откажет никто. И даже могут помочь информационно. Но запомните — мы все люди и все можем быть волонтерами. И это только Ваше решение — где поставить запятую в заголовке этой статьи.
Теперь совсем немного о передержках, ведь я обещала. Передержки бывают разные. Бывают такие как я: бесплатные, да еще старающиеся, по мере возможности, обеспечить собаку всем необходимым, не прибегая к сборам. Доходило до смешного. Я говорю Наде:


-«Мы идем вакцинироваться»


— «Я сейчас приеду!»
А я знаю, что заболел песик, и она в ночи возила его в ветклинику. «Что мы, без тебя в ветеринарку не сходим, прививку не сделаем?». Я привела этот диалог только для того, чтобы вы понимали уровень ответственности человека. Даже на бесплатных передержках кураторы обязательно обеспечивают собачек/кошечек всем необходимым. Передержки бывают также платными. Это тоже работа. Но тут надо быть очень внимательным. Потому что слишком уж много историй о недобросовестных передержках, которые берут деньги на все — а собаки умирают от голода и инфекций. Качественные передержки — они всегда у кураторов на вес золота.
Кураторы собак очень много времени, душевных сил, эмоций вкладывают в своих подопечных. Да и денег тоже. Да, они спасают, собирая с миру по нитке. Неужели вы думаете, что стоять с протянутой рукой и просить было заложено у них в первоначальных настройках? И это тоже о том, на что готовы пойти люди, чтобы спасти жизни! Поэтому если вы хотите взять собаку у куратора — не удивляйтесь, что они будут просить вас заполнить анкету, задавать 100500 неудобных вопросов, просить приехать погулять с собакой и, желательно, не один раз. А для кошек попросят установить на окна «антикошку», и без этого животное вам не доверят. И будут просить вас присылать приветы из дома, потому что им тоже приятно видеть тех, кто пришел побитый, раненый, озлобленный, а сейчас лежит на диванах и купается в любви. Если вы видели когда-нибудь человека, который прижимает к груди маленького щенка и тихо шепчет: «Мы успеем, мы доберемся, только живи», вы поймете, как важно для них найти самого-самого лучшего человека для своих подопечных. Так что, не обижайтесь на кураторов, просто примите это как должное.
Я ведь тоже помогала искать собак в переходах, на ночных вокзалах, забирать от алкоголиков, забирать отказников из их бывшего родным дома. Такие истории остаются ранами на сердце и душе. Так что, я знаю, о чем пишу, но повторю, что все вышесказанное — это моя личная точка зрения.
Остается добавить, что именно с тех, кому так нужны были любовь, понимание и квалифицированная помощь, началось мое большое путешествие в область кинологии.


Зачастую о наших собаках мы знаем так мало:


То, что жизнь их, скорее всего, обижала,


Что не очень-то может быть их и любили,


Что, скорее всего, может быть, даже били…


Мы не знаем — ни возраст, ни вес, ни размера.


Нам неважно, куда дорастут — ну какое нам дело!


И неважно, какого они в прошлом рода,


Ведь у них есть душа, а не только окрас и порода.


Но мы знаем, всему вопреки,


Их счастливое ждёт продолженье,


И что жизнь не закончится их за мгновенье,


И что в лучшие руки мы их отдадим,


Где всегда будет каждый и сыт, и любим.


Посмотрите в глаза их, влюбитесь навек,


Очень нужен им свой, родной человек!


(стихотворение автора)
В нашем ЖУРНАЛЕ есть рубрика, где мы размещаем информацию о животных, которые ищут дом. Приглядитесь! А вдруг…

Ищут дом. Китти ждет своего хранителя
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Супер-Китти ищет своего человека.
Представьте себе ту самую идеальную собаку, о которой мечтают все. Собака, которая любит, когда её гладят; которая отлично ходит на поводке и слушает, слышит своего человека. Собака, для которой важен человек, контакт, друг рядом. Смелая, весёлая, в меру активная, всегда готовая поддержать инициативу. С которой можно посетить кафе, отправиться в поход, на рыбалку или даже в путешествие. Кайфующая от жизни и неунывающая.
Это всё про Китти. Если бы она была человеком — то точно душой компании, женщиной, о которых говорят: «Я не знаю, как она делает это! Как она всё успевает и как у неё всё так хорошо получается!».
Китти — умная, она обожает учиться новому. Прошла курс Алисы Тананаевой «Гениальная собака», можете ознакомиться с её невероятными результатами:


https://disk.yandex.ru/i/SzE1c2xiF3aAqg
Кит любит покушать и при этом не набирает лишних кило (ведьма, не иначе :) ). Она может играть с игрушками, которые ей понравятся, гонять мячик и играть в другие подвижные игры. Думаю, и тапки научить её приносить не составит труда.
Она довольно самостоятельная и целеустремлённая натура. Прожила два года в приюте, куда попала с улицы совсем ещё молоденькой, поэтому не понаслышке знает, что такое жизнь во всех ее проявлениях, — и всё равно её любит. Любит людей. Сейчас Кит проживает в квартире, где показала себя как достойная городская жительница: туалет на улице, дома ничего не портит, остаётся хорошо одна, машина, лифт, лестница "на отлично"! Хорошо расположена к гостям, детям.
Только с одним она не справилась. Китти не может жить с кошками. Она перевозбуждается и ни о чём, кроме кошки, думать не может (даже о еде). Поэтому пристраивается единственным животным в семью либо к дружелюбной собаке.
4 года, 20 кг, 55 см, привита, стерилизована.
По всем вопросам: 89770605897 (WhatsApp) — Ирина

Авторы журнала:

Любовь Гиненко.
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Кинолог, специалист по поведению. Представитель PDTE в России, основатель университета современной кинологии, автор и ведущая курсов для владельцев собак и специалистов. Создатель и главный редактор журнала.


Елена Гришаева.
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Кинолог. Проводит индивидуальные консультации очно в Москве и онлайн. Работает с адаптацией собак в семье, со стрессом и страхами, с агрессией. из самых любимых — работа со щенками.
Ведет блог в инстаграме @grishaichik*, телеграм-канал «Цыган Яшка».
Екатерина Авдеева.
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Специалист по поведению. Проводит индивидуальные консультации очно и онлайн по вопросам обучения, поведения, адаптации собаки. Ведет свой блог @AmbassaDOG (telegram, vk). В семье две собаки: Сарли и Мила. «Каждая собака — это личность, со своими потребностями, опытом и навыками».

Оля Панова.
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Начинающий специалист по поведению собак. Консультирует онлайн и очно в Праге. Ведет блог в Инстаграме @wooftrainer*. Удочерила из Словакии самую нежную собаку по имени Эйфи.

Галя Серкова.
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Специалист по поведению собак. Проводит индивидуальные консультации очно в Московской области и онлайн, работает с такими запросами, как адаптация собак из приюта и приглашенных собак в семью с улицы, агрессия, стресс, страхи у собак. Ведет блог https://vk.com/zoopsygalya и @dog.dialog*. В семье две собаки из приюта — Ума и Ева, приглашенная в семью с улицы собака Алиса и кот Сеня.

Юста Степанова.
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Специалист по поведению собак. Проводит онлайн консультации. Работает с такими запросами: адаптация собаки в семье, сложности на прогулках, стресс, неуверенность и реактивность у собак. Ведет блог в Инстаграме @yustaanddogs*. В семье две собаки, из приюта и с улицы.



Марина Чаадаева.
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Работает с запросами в области поведения собаки (агрессия, страхи, деструкция, стресс, выученная беспомощность, ресоциализация), налаживания социального взаимодействие между собакой и её хранителем. Является хранителем замечательного друга и партнёра по работе, пёсика Винни, а также кошки Маси и кота Тишки.

Татьяна Рикман.
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Специалист по поведению собак. Проводит индивидуальные консультации онлайн и очно в Москве. Создатель планера благополучной жизни вместе с собакой. Ведет блог

@kinolog.tanya*. В семье

собака с особенностями здоровья — сибирский хаски Рагнар.

Настя Ламова.
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Специалист по поведению собак. Проводит индивидуальные консультации в Санкт-Петербурге и Петрозаводске, а также онлайн. Ведёт блог в Инстаграме @nastya_lamova*, ВКонтакте https://vk.com/nastya_lamova.

Ирина Каширина.
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Начинающий специалист по поведению собак. Проводит индивидуальные консультации очно в Москве и онлайн, работает с такими запросами, как адаптация собаки из приюта или с улицы в новой семье, социализация щенков, страхи, стресс.

* Instagram (компания Meta) признан экстремистской организацией и запрещен на территории РФ

Задать вопросы, написать пожелания и оставить обратную связь можно, написав на почту info@kinology-university.ru
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