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Примечание автора
Новая Южная Африка, возникшая в результате переходного периода 1994 года, привела к ряду результатов, которые обычно не предвиделись. Один из них - появление десятка-другого африканерских бизнесменов, добившихся беспрецедентного успеха. Несколько из них стали миллиардерами, их состояния сравнялись с более ранними историями успеха англоязычных и еврейских предпринимателей.
В сельском хозяйстве технологические достижения сыграли важную роль в успехе десяти или около того крупных коммерческих фермеров, которые начали преуспевать в крупномасштабном сельском хозяйстве, несмотря на огромные проблемы, с которыми сталкивается Южная Африка как сельскохозяйственная страна. Они стали известны как мегафермеры, некоторых из которых можно назвать "ультрапредпринимателями".
Основное внимание в книге уделено африканерам, которые поднялись как группа, хотя отдельные представители других культурных групп также создали успешные предприятия. С 1994 года ряд индийских и чернокожих бизнесменов выдвинулись на первый план как гениальные предприниматели. Самый богатый чернокожий бизнесмен Патрис Мотсепе также отмечает более ранние примеры великих чернокожих предпринимателей, которые основали успешные предприятия вопреки законам апартеида, ограничивавшим их в различных сферах деятельности.
В своем исследовании я не встретил цветных африкаанс, которых можно было бы назвать сверхбогатыми, хотя они занимают ключевые руководящие позиции в научных и профессиональных областях. Помимо ограничений эпохи апартеида, сдерживавших цветных предпринимателей, цветные как культурная группа в значительной степени демонстрировали ту же модель, что и другие африканеры: передовые лидеры в основном обращались к профессиям, прославившись в качестве учителей, государственных служащих и, в частности, священнослужителей.
Книга, работа над которой велась три года, до начала пандемии "Ковид-19", - это рассказ журналиста, который долгое время наблюдал за событиями в смежных областях южноафриканской экономики и политики. Большинство из этих африканерских бизнесменов и мегафермеров начинали с малого, но отличились как предприниматели, поднявшиеся на вершину бизнеса благодаря смелости и драйву. Задача состояла в том, чтобы как можно более беспристрастно описать деятельность этих личностей и их взаимоотношения.
Основу книги составляют интервью и переписка по электронной почте с ведущими деятелями бизнеса и мегасельского хозяйства. Мой сын Жак написал раздел о мегафермерах как ультрапредпринимателях.
Поскольку книга не претендует на роль академической диссертации, вопрос сносок и концевых сносок, которые многие читатели считают навязчивыми, тем более проблематичен в эпоху, когда практически все ссылки можно довольно легко найти с помощью поисковых систем. Как известно, "гуглить" стало общеупотребительным словом. Во многих случаях источник уже указан в тексте, а официальная информация о многих учреждениях легко доступна на сайтах в Интернете. Цитаты, которые могут вызвать сомнения, были уточнены у соответствующих лиц.
Поэтому, посоветовавшись с издателем, было решено привести только список источников и список интервью, а также дать рекомендации по дополнительному чтению. Большее количество ссылок, чем эти благодарности, просто непрактично и может показаться излишним. Читатели, желающие проследить конкретные ссылки, могут направлять запросы мне через издательство.
Спасибо Джонатану Боллу, который вдохновил меня на написание книги о возвышении африканерских бизнесменов - явлении, которое давно поразило нас обоих. Анни Оливье и Луис Эстерхуизен профессионально занимались редактированием текста, а талантливый Фред Мутон сделал портретные зарисовки. Линде Дитрих мастерски выполнила перевод на английский язык, а Карин Шимке внесла свой вклад в окончательное редактирование.
Огромное спасибо моему сыну Жаку, который разбирался с мегафермерами, и еще большая благодарность моей жене Далене за ее любовь и заботу, и особенно за ее терпение к моей работе за компьютером.
Введение: Дотянуться до звезд
Одной из самых примечательных особенностей перехода к полноценной демократии в Южной Африке в 1994 году, когда правительство, контролируемое африканерами, передало власть движению за освобождение чернокожих, стал подъем африканеров в бизнесе при совершенно новой системе правления.
Несмотря на то, что в течение многих лет скипетр власти находился в руках сменявших друг друга правительств африканеров, в деловом мире Южной Африки доминировали белые англоговорящие и еврейские предприниматели. Однако в эпоху после 1994 года ряд африкаансговорящих бизнесменов в частном секторе заняли лидирующие позиции.
Среди африканеров, которые начали преуспевать в бизнесе после прихода к власти правительства Нельсона Манделы, несколько человек стали миллиардерами, причем некоторые из них владеют огромными международными фирмами, расположенными далеко за пределами страны. Некоторые из них входят в число самых богатых людей в Южной Африке и включены в списки миллиардеров - сверхбогатых людей с состоянием свыше 1 000 миллионов рандов. Некоторые из них стали долларовыми миллиардерами, чьи имена фигурируют в мировых рейтингах.
Самым феноменальным стало восхождение Кооса Беккера, который стал главным исполнительным директором, а затем и председателем совета директоров Naspers. Под руководством Беккера бывшая медиакомпания, основанная в 1915 году для продвижения интересов африканеров, превратилась в глобальную инвестиционную холдинговую группу, специализирующуюся на электронной коммерции и Интернете. После того как гиганты горнодобывающей промышленности Anglo American и Billiton перенесли свои головные офисы за границу, Naspers стал доминировать на Йоханнесбургской фондовой бирже (JSE) настолько, что акции Naspers составляют более одной пятой от общей рыночной капитализации JSE.
Йоханн Руперт, наследник бизнес-империи, основанной его отцом доктором Антоном Рупертом в университетском городке Стелленбош, укрепил глобальное влияние традиций Рупертов, возглавив Richemont, вторую по величине в мире группу по производству товаров класса люкс.
Два бывших друга по университету Стелленбош, Кристо Визе и Уайти Бассон, прославились как некоронованные короли розничной торговли. Эти два друга на всю жизнь превратили компании Pepkor и Shoprite в крупнейшие в Африке группы розничной торговли одеждой и продуктами питания соответственно.
Янни Моутон, вскоре после того как его уволили партнеры из биржевой фирмы в Йоханнесбурге, начал практически с нуля и за несколько лет превратил PSG в одну из крупнейших финансовых групп в стране.
PSG предоставила стартовое финансирование основателю Capitec Мичиэлю ле Ру, который благодаря своей исключительной истории успеха как молодого предпринимателя в банковском деле стал еще одним миллиардером из Стелленбоша. Компания Capitec, впервые предоставившая тысячам южноафриканцев с низким уровнем дохода банковские услуги, превратилась в крупнейшую банковскую группу страны по количеству клиентов (13 миллионов).
Еще один игрок в сфере финансовых услуг - соучредитель компании Coronation Тайс дю Тойт, который занял свою нишу в Стелленбосе благодаря концепции семейных офисов, управляющих активами богатых семей.
В банковской сфере двое других африканеров, Г. Т. Феррейра и Лори Диппенаар, вместе с Полом Харрисом основали относительно небольшое предприятие в Йоханнесбурге и со временем превратили его в крупнейшую в стране банковскую группу FirstRand.
Два африканера, оба бывшие ученики школы Hoërskool Jan van Riebeeck в Кейптауне, добились выдающихся успехов в различных областях современной экономики за рубежом. Увлекательная история Рулофа Боты, внука самого долгого министра иностранных дел Южной Африки Пика Боты, тянется от его школьных лет в Кейптауне до Силиконовой долины в Калифорнии, где он сейчас является одним из ведущих светил венчурной индустрии Соединенных Штатов. Хендрик дю Тойт - еще один кейптаунец, сделавший себе имя в других странах. Основав компанию Investec Asset Management, он переехал в Лондон, чтобы оттуда развивать группу на международном уровне.
Бывший председатель совета директоров Sanlam Йохан ван Зил (Johan van Zyl), являющийся лидером страховой индустрии, укрепил тесные связи с ведущим чернокожим бизнесменом Южной Африки Патрисом Мотсепе (Patrice Motsepe) и его компанией African Rainbow Capital, чтобы сделать ARC одним из крупнейших игроков в экономике.
Еще один лидер страховой индустрии, установивший тесные связи с чернокожим лидером, - Дув Стейн, маверик среди африканерских бизнесменов. Благодаря феноменально успешной рекламной кампании "Сурикат" Стин, основатель страхового гиганта Auto & General, создал одну из крупнейших страховых компаний в Великобритании. Символ суриката - это связь с Южной Африкой, которая усилилась благодаря его дружбе с покойным бывшим президентом Нельсоном Манделой, у которого Стин жил, пока лидер АНК заканчивал свою автобиографию "Долгая дорога к свободе".
Многие сверхбогатые люди также продемонстрировали, что Южная Африка - страна дарителей. Например, Франсуа ван Никерк из Mergon Group в 2011 году был назван журналом Forbes лучшим филантропом Африки.
Помимо делового сектора, выдающиеся успехи были достигнуты в сельском хозяйстве - отрасли, которую правительство АНК считает основным источником будущих рабочих мест, а также в горнодобывающей промышленности и туризме.
Хотя в Южной Африке не самые плодородные сельскохозяйственные угодья, опытные фермеры, говорящие на африкаанс, играют важнейшую роль в поддержании страны на передовых позициях в продовольственной цепочке континента. Они помогают обеспечивать продовольственную безопасность внутри страны, а также экспортировать агропродукцию в больших объемах.
В отрасли их называют ультрапредпринимателями: мегафермерами, которые, будучи новаторами в сельском хозяйстве, используют самые современные технологии для обеспечения крупномасштабного и устойчивого производства. Десять или около того мегафермеров, о которых пойдет речь в этой книге, нельзя рассматривать только как фермеров. Скорее, это лидеры рынка и креативные бизнесмены, которые управляют своими фермерскими хозяйствами как транснациональными компаниями.
Но становление африканеров как передовых фигур в бизнесе было не просто односторонней траекторией. Падение одного из них доминировало в новостях в течение нескольких недель, даже на фоне сенсационных разоблачений захвата государства коррумпированной администрацией бывшего президента Джейкоба Зумы.
Главной фигурой в скандале со Steinhoff, ошеломившем южноафриканское бизнес-сообщество, стал Маркус Йоосте, вокруг головы которого 6 декабря 2017 года разорвалась бомба мошенничества. В тот день Йоосте, также житель Стелленбоша, неожиданно подал в отставку с поста генерального директора Steinhoff International из-за "нарушений в бухгалтерском учете". Цена акций глобального ритейлера мебели и одежды в одночасье упала более чем на 90 процентов, составив всего 6 рандов, и в итоге опустилась ниже 1 ранда, поскольку ударные волны крупнейшего корпоративного скандала в Южной Африке продолжали распространяться за ее пределы.
Обвал цен на акции нанес серьезный ущерб пенсиям миллионов южноафриканцев и практически свел на нет состояние многих знакомых Йооста по бизнесу. Среди них был Кристо Визе, который ушел с поста председателя совета директоров Steinhoff и подал иск против компании на 59 миллиардов рандов. До скандала со Steinhoff, из-за которого Визе, по его собственному признанию, потерял пятьдесят лет работы, он был признан самым богатым человеком в Южной Африке.
Йоосте был одним из бизнесменов, связанных со "стелленбошской мафией". В 2003 году управляющий фондом Дэвид Шапиро в шутку сказал об этом в радиоинтервью, но впоследствии этот термин был использован политиками как оскорбление в адрес группы бизнесменов из Стелленбоша, которые во многих отношениях отличаются друг от друга и очень сильно.
Упоминание о "стелленбошской мафии" связано с тем, что город, ранее известный в основном благодаря своему университету, стал местом обитания целого поколения миллиардеров. В конце 2017 года бизнесмены, хорошо знакомые с городом, подсчитали, что в Стелленбоше и его окрестностях проживает от 30 до 35 миллиардеров.
Обобщение "мафии" сопровождалось пропагандистской кампанией против так называемого "белого монопольного капитала", которая была разработана в Лондоне дискредитировавшим себя агентством по связям с общественностью Bell Pottinger в сотрудничестве с кликой Зумы в АНК и захватчиками государства Гупта. Даже после позорного краха Bell Pottinger, в частности, в результате критики за то, что оно нагнетало расовую напряженность в чувствительной южноафриканской ситуации, "белый монопольный капитал" оставался мишенью для расовых приманок политиков, расхищавших государственную казну, и их прихлебателей.
Возвышению африканеров в частном секторе после 1994 года косвенно способствовало намерение правительства АНК полностью доминировать на государственной службе и в полугосударственных структурах. В 1998 году эта гегемонистская цель была сформулирована в рупоре АНК "Умрабуло": "Трансформация государства подразумевает, прежде всего, распространение власти Национально-освободительного движения на все рычаги власти: армию, полицию, бюрократию, разведывательные структуры, судебные органы, полугосударственные структуры и агентства, такие как регулирующие органы, общественный вещатель, центральный банк и так далее".
Перед выборами 2019 года заместитель президента Дэвид Мабуза подтвердил эту политику. Согласно сообщению в газете Sowetan, он заявил, что у тех, кто не попал в национальный и провинциальный списки кандидатов АНК, в которых фигурировали имена печально известных государственных преступников, есть "другие варианты". Мабуза говорил о широком масштабе развертывания, "чтобы мы заняли все важные точки и все важные учреждения в стране".
Намерение контролировать "все рычаги власти" в рамках Национально-демократической революции - старого коммунистического термина, который был стерт с лица земли и использован заново, - повлекло за собой кадровое развертывание, в рамках которого большое количество членов АНК, имеющих удостоверения, было "направлено" в государственный сектор. Это шло рука об руку с "демографической репрезентативностью" - формой социальной инженерии, основанной на расовой классификации режима апартеида и превратившейся в один из крупнейших проектов такого рода в мире. Состав персонала всех учреждений должен был измениться в соответствии с расовой формулой 80-9-9-2: 80 процентов чернокожих, 9 процентов белых, 9 процентов цветных и 2 процента индийцев.
"Работа для друзей" вместо профессиональной государственной службы стала порядком дня. Тысячи белых госслужащих покинули страну, получив пакеты по сокращению штатов. Во многих случаях их должности были заняты неопытными кадрами АНК, в то время как число государственных служащих увеличилось с 1,57 миллиона на момент смены правительства в 1994 году до 2,04 миллиона в 2017 году. Их вознаграждения были значительно выше, чем в частном секторе, - в некоторых случаях на 40 процентов.
Социальная инженерия заставила африканеров, покинувших деградирующую государственную службу, пойти в частный сектор. Клем Сантер, получивший известность как разработчик сценариев развития компании Anglo American, заметил, что позитивные действия правительства АНК привели к непредвиденным последствиям: огромное количество африканеров открыли успешные предприятия и, таким образом, в основном выиграли от этой политики.
С другой стороны, попытки правительства вмешаться в экономику пошли на пользу небольшой черной элите, а уровень безработицы, по расширенному определению, включающему "людей, которые больше не ищут работу", при режиме Зумы вырос почти до 40 процентов - с 3,2 миллиона безработных в 1994 году до более чем 10 миллионов в 2019-м. Другим следствием этого стало то, что коэффициент Джини, измеряющий неравенство в стране, снизился в период с 2006 по 2015 год, согласно данным Статистического управления ЮАР. Однако неравенство среди чернокожих южноафриканцев - безработных бедняков по сравнению с обеспеченным меньшинством - увеличилось, несмотря на то, что социальные пособия выплачивались 18 миллионам получателей.
Внешние факторы также сдерживали экономику ЮАР, в частности финансовый кризис 2008 года, который потряс мировую экономику и привел к повсеместной рецессии. Кризис начался, когда рынок жилья в США рухнул из-за того, что были выданы тысячи субстандартных ипотечных кредитов. Банкротство Lehman Brothers вызвало недоверие к международной банковской системе, и масштабные программы спасения должны были уберечь другие банки от подобной участи. Однако в Южной Африке сложная банковская система оставалась стабильной.
Доверие к стране было подорвано после того, как во время избрания президента Сирила Рамафосы на пост главы государства в 2017 году АНК официально принял решение об экспроприации собственности без компенсации и национализации Резервного банка. Риск долговой ловушки и неопределенность политики стали основными причинами, по которым рейтинговые агентства понизили суверенный кредитный рейтинг ЮАР до нежелательного уровня. В начале 2020 года смертоносная вспышка коронавируса, вызвавшая глобальный экономический кризис и вынудившая правительство ЮАР объявить национальное чрезвычайное положение, стала еще одним ударом в яремную вену для экономических перспектив страны.
Хотя скандал со Steinhoff подмочил репутацию делового сектора и усилил сомнения в том, есть ли у правительства воля и способность реанимировать экономику, подавляющее большинство африканерских предпринимателей продолжали решать задачу по поддержанию на плаву пошатнувшейся национальной экономики.
По сравнению с 30-40 годами назад, после перехода 1994 года в заголовки газет попали в основном африканеры или чернокожие бизнесмены. Кристо Визе считает, что это связано с тем, что африканеры или чернокожие бизнесмены - это в какой-то степени предприниматели второго поколения, которые произошли от бизнесменов, уже зарекомендовавших себя много лет назад. У них были хорошие учителя, они росли в коммерческой среде и развивали то, что унаследовали, - говорит он.
Бурная история страны по-прежнему характеризуется часто цитируемым высказыванием историка К. В. де Кивиета: "Южная Африка политически развивалась благодаря катастрофам, а экономически - благодаря удачам".
Возвышению африканерских бизнес-лидеров после 1994 года предшествовала долгая и упорная борьба за то, чтобы африканерская община заняла достойное место и в сфере торговли и промышленности. В стремлении к этому идеалу ряд дальновидных бизнесменов стали первопроходцами.
Среди них были образцы для подражания, которые могли бы вдохновить молодое поколение бизнес-лидеров, когда придет их время дотянуться до звезд.
 
1.Предки
В списках самых богатых людей мира фигурирует сравнительно немного африканцев. Большинство миллиардеров Африки с ее обилием природных ресурсов - выходцы из ЮАР. Огромные запасы полезных ископаемых, в частности золота и алмазов, заложили основу для становления этой страны как современного индустриального государства.
Однако считается, что самым богатым человеком в истории был африканец. Им был Манса (император) Муса I из Мали, чье состояние в XIV веке оценивалось в 400 миллиардов долларов, что почти вдвое превышает состояние самой богатой из современных семей - Ротшильдов. Более того, оно почти втрое превышает состояние лидера среди супербогачей современности, американца Джеффа Безоса, основателя и генерального директора Amazon, крупнейшего в мире интернет-ритейлера.
В 2018 году Безос с состоянием в 112 миллиардов долларов возглавил список самых богатых миллиардеров планеты по версии журнала Forbes, за ним следуют Билл Гейтс из Microsoft (90 миллиардов долларов) и инвестор-ас Уоррен Баффет (84 миллиарда долларов). Однако в январе 2021 года агентство Bloomberg сообщило, что Безоса обошел уроженец ЮАР Элон Маск, который с активами в 184 миллиарда долларов стал самым богатым человеком в современной истории, согласно индексу миллиардеров группы.
Манса Муса (1280-1337) был правителем Малийской империи - исламского государства размером с Западную Европу, включавшего современные Гану и Мали в Западной Африке. Своим сказочным богатством он был обязан добыче более половины мировой соли и золота, процветающей торговле, в частности, с Египтом. Манса Муса приобрел легендарный статус, когда в 1324 году совершил паломничество в Мекку через пустыню, сопровождаемый караваном, не похожим ни на один другой. Часть его свиты состояла из 12 000 слуг, одетых в парчу и персидский шелк, а сам Манса Муса ехал верхом на лошади за процессией из 500 слуг, каждый из которых нес на плече золотой посох весом около 3 кг.
Он построил библиотеки и университет в Тимбукту, который стал центром обучения и торговли, имевшим исключительное культурное значение, а также большие мечети, некоторые из которых все еще стоят 700 лет спустя. Однако после его смерти его королевство и богатство угасли, поскольку его преемники не смогли противостоять гражданской войне и вторгшимся завоевателям. Таким образом, развитые торговые пути и торговые связи были хорошо налажены на севере Африки уже много веков назад.
На юге континента также были обнаружены признаки сложной экономической деятельности, о чем свидетельствуют, в частности, руины Великого Зимбабве и остатки города Мапунгубве на вершине холма в Лимпопо в Южной Африке. Ученые считают, что примерно с 1200 по 1300 год Мапунгубве (Холм Шакала) был центром королевства, торговавшего золотом и слоновой костью с Китаем, Индией и Египтом. Один из артефактов, найденных в этом месте, - золотая статуэтка носорога - свидетельствует о том, что сотни лет назад его жители выплавляли золото.
Что касается руин города Великого Зимбабве, то большинство археологов придерживаются мнения, что наиболее значительное поселение возникло здесь между 1200 и 1500 годами нашей эры. Хотя до сих пор остается неясным вопрос о том, кто возвел каменные строения, сейчас существует обоснованное мнение, что строители были носителями языка шона и что они торговали золотом и другими товарами с иностранными торговцами. Знаменитая скульптура Зимбабвийской птицы из мыльного камня, найденная в руинах, изображена на государственном флаге современного Зимбабве.
Обитатели Мапунгубве и Великого Зимбабве в конце концов покинули эти места и уехали, скорее всего, в результате изменения климата, из-за которого стало сложнее выращивать урожай и кормить животных.
Первый капиталист Южной Африки
Обмен и общинное земледелие были широко распространены в Южной Африке до того, как первые европейцы поселились на мысе в 1652 году после прибытия Яна ван Рибека, командира Голландской Ост-Индской компании (Vereenigde Oost-Indische Compagnie, или VOC), чтобы создать морскую службу пополнения запасов. По сути, VOC была первой в мире фондовой биржей, поскольку акции выпускались для широкой публики. На протяжении почти двух столетий VOC, которая также была первой в мире компанией с ограниченной ответственностью, выплачивала высокоприбыльные дивиденды. Плавания торговых кораблей на Восток фактически были ранним процессом глобализации.
Спрос на свежее мясо, овощи и воду был первоначальной причиной включения мыса Бурь, позже переименованного в мыс Доброй Надежды, в торговый маршрут между Востоком и Западом. Во время долгих плаваний между Европой и Востоком стратегическое расположение поселения на мысе, основанного ван Рибеком, обеспечивало остановку, во время которой корабли пополняли запасы пресной воды и припасов.
Хотя Капский морской путь был одним из самых важных торговых маршрутов в мире вплоть до открытия Суэцкого канала в 1869 году, к 1870 году Южная Африка оставалась преимущественно сельскохозяйственной страной, и только 20 городов насчитывали более 1 000 жителей. Примерно с 1681 года несколько мясников открыли свои предприятия под управлением VOC, которая разрешила свободным бюргерам заниматься сельским хозяйством.
На самом деле первым капиталистом в Южной Африке был мясник Хеннинг Хюсинг (иногда пишут Хьюсинг или Хьюзен), который стал самым богатым человеком в Кейпе.
Хюсинг, приехавший на мыс из Гамбурга в качестве рядового солдата, после получения военной демобилизации сначала работал на ферме кнехтом (бригадиром) и пас скот. К 1678 году он начал разводить скот в горах Хоттентотс-Холланд в качестве свободного бюргера. Будучи heemraad (членом местного совета управления) Стелленбоша, он заключил контракт с VOC на поставку мяса в местный госпиталь и на приходящие корабли, а затем вместе со своим партнером получил контракт на поставку мяса для гарнизона.
Он поддержал Адама Таса в восстании бюргеров против губернатора Виллема Адриана ван дер Стела в 1706 году и был арестован как один из заговорщиков. После того как власти VOC в Амстердаме вынесли решение в пользу переселенцев, Хюсинг поселился на своей ферме Меерлуст, ставшей впоследствии образцовой фермой восьми поколений Мибургов, где у него было 100 000 лоз.
Описи имений умерших фермеров на мысе, особенно в период голландской оккупации до 1806 года, свидетельствуют о том, что общество было гораздо более зажиточным, чем считают некоторые историки. Их образ жизни был настолько показным, что в 1755 году губернатор Рык Тулбаг привез из Батавии на мыс Доброй Надежды так называемые законы сумбура, чтобы ограничить экстравагантность ("пышность и помпезность") среди чиновников и мещан Компании.
Несмотря на то что среди фермеров, особенно в приграничных районах, действительно были обездоленные, профессор Йохан Фури из Стелленбосского университета, проанализировав 2 500 завещательных описей имущества фермеров, сравнил тех, кто производил продукцию для рынка, с жителями Англии, Нидерландов и Чесапикского региона в Северной Америке. В XVIII веке эти кейпские фермеры, которые, помимо прочего, создали кейп-голландский стиль архитектуры, не только владели большим количеством овец и крупного рогатого скота, чем их коллеги из вышеперечисленных регионов, но и обладали книгами и картинами.
Помимо демонстрации примечательного культурного наследия, эти свидетельства служат важным опровержением мнений о якобы отсталости африканеров, которые смогли разработать расистскую политику апартеида в XX веке. Примером таких взглядов может служить Аллистер Спаркс, который писал: "Ум африканеров формировался в течение шести поколений, когда они были потеряны в Африке: Народ, пропустивший судьбоносные события Европы XVIII века, века разума, в котором зародились либерализм и демократия и который достиг своего апогея в великой революции французской буржуазии; народ, который провел это время в глубоком одиночестве, которое, если что, вернуло его к еще более элементарному существованию, чем Европа XVII века, которую покинули его предки; народ, который стал, безусловно, самым простым и самым отсталым фрагментом западной цивилизации в современную эпоху.'
Как и многие другие англоязычные историки, Спаркс, вероятно, не имел достаточного доступа к историческим источникам, написанным на голландском языке, который является старейшим письменным языком в Южной Африке. Наряду с такими грубыми обобщениями он также не отметил, что архитектором сегрегации в Южной Африке считается британский колониальный губернатор сэр Теофилус Шепстоун. Подобные расовые взгляды существовали и в других странах, а политика сегрегации в США сохранялась до второй половины XX века.
Капские фермеры возделывали свои земли, чтобы удовлетворить собственные потребности и потребности проходящего мимо морского транспорта. Поскольку под британской оккупацией они получили гарантию признания их прав и привилегий и уважения частного землевладения, они продавали все больше и больше продукции прибывающим кораблям. Экономика, которая в основном была аграрной, но сохраняла черты натурального хозяйства и бартерного обмена, полностью трансформировалась только после открытия алмазов в 1867 году и золота в 1886 году. До обнаружения алмазов 94 процента экспорта составляли продукты сельского хозяйства и животноводства.
После британской оккупации Капской провинции в 1806 году в бизнесе и политике Капской колонии поначалу доминировали англоязычные жители, пока африканербонд Онзе Яна Хофмайра не начал оказывать на них влияние. На этом этапе предприниматели, основавшие сложные промышленные предприятия и финансовые компании, были в основном британского и восточноевропейского еврейского происхождения, в то время как африканеры в Боланде сосредоточились на виноделии и выращивании пшеницы.
Алмазо- и золотодобывающая промышленность также контролировалась горными магнатами, которые в основном были британскими и восточноевропейскими евреями. Среди наиболее известных еврейских магнатов были Джордж Албу, Барни Барнато, Альфред Бейт, Солли и Вульф Джоэл, Сэмми Маркс, Гарри Мозенталь, Лайонел Филипс и Эрнест Оппенгеймер. Сесил Джон Родс был самым известным англичанином, за ним следовали Эйб Бейли, Джей Би Робинсон, Томас Куллинан и американец Джон Хейз Хаммонд. Все вместе они стали известны как Рэндлорды, отчасти потому, что многие из них были удостоены британским правительством наследственного баронства.
Однако к концу XIX века среди африканеров распространилась повсеместная бедность. За чумой 1896 года, уничтожившей стада крупного рогатого скота, последовала катастрофическая англо-бурская война и британская политика "выжженной земли", в результате которой десятки тысяч африканеров остались без средств к существованию. Не имея профессиональных навыков и будучи выключенными из процесса индустриализации, многие из них были вынуждены зависеть от благотворительности.
Ранние предприниматели: Янни Маре и сэр Дэвид Грааф
Один выдающийся африканер действительно сделал состояние на алмазах: Янни Маре из Стелленбоша, который вместе со своими братьями владел большим количеством копанок в Кимберли и его окрестностях.
В 1870 году Йоханнес Хенох Маре, известный как Янни, и три его брата вместе с другими родственниками отправились на аллювиальные алмазные копи на берегах рек Хартс и Ваал. Они трудились день и ночь, копая и сортируя алмазы. Они продолжали покупать дополнительные участки, пока в конце концов им не пришлось искать работу в Дутойтспане, Бултфонтейне, Де Бирсе и Кимберли.
Компания Marais Brothers стала известным концерном, штат сотрудников со временем увеличился до двадцати руководителей и множества временных подсобных рабочих. Янни был планировщиком среди братьев, тем, кто должен был решать проблемы. Он также был изобретателен: именно он построил понтон через реку в Гонг-Гонге и спустил на воду первую лодку. Его брат Питер был общественным деятелем и организатором, а Кристиан, финансовый гуру, отвечал за продажу алмазов.
Добыча становилась все более дорогой, и только те, кто обладал достаточным капиталом, могли зарабатывать на жизнь. К концу десятилетия пришло осознание того, что единственным решением проблемы является объединение участков, к которому братья Маре приступили еще в 1877 году. В 1880 году все участки Маре, за исключением 190, принадлежавших Кристиану Маре, были объединены в Центральную горнодобывающую компанию Кимберли. Братьям принадлежало 40 из 1 490 акций компании. Согласно карте 1882 года, компания владела значительной частью шахты Кимберли, которая стала известна во всем мире как "Большая дыра".
После очередных слияний между Барни Барнато и Сесилом Джоном Родсом разгорелась ожесточенная конкуренция. В конце концов Родс убедил Барнато объединить свои интересы в Kimberley Central с De Beers в 1889 году. Это обеспечило Родсу, который в 1890 году также стал премьер-министром Капской колонии, приобретение алмазной монополии, которая должна была сделать его самым богатым человеком в Британской империи. Братья Маре были против слияния, но не смогли его предотвратить. Хотя они сохранили свою долю в De Beers, они стали решительными противниками Родса, настолько, что впоследствии примкнули к Африканербонду Онзе Яна Хофмайра и Национальной партии.
Янни Маре вернулся в Стелленбош в 1891 году. Он и его брат Фрикки купили у матери ферму Коетценбург, где сегодня находятся спортивные площадки университета. Позже он выкупил Фрикки и засадил 90 моргенов Коетценбурга фруктовыми садами и виноградниками, добавил собственный молочный завод и винный погреб, в котором вино выдерживалось в деревянных бочках и продавалось оптом.
Маре пришел в виноделие, когда вместе с Брукнером де Вильерсом основал винокурню Lions Distillery в поместье Влоттенбург. Он также был директором и главным акционером компании Riebeeck Mineraalwatermaatskappy и владельцем фабрики Shepherds Jam, на которой работало около ста человек. Кроме того, что он зарабатывал на фермерстве и компаниях, он владел несколькими объектами недвижимости в городе, а также прибыльными алмазами.
Он был самым богатым клиентом Стелленбошского районного банка, директором которого он стал в 1906 году. Со временем он стал крупнейшим акционером банка, постоянно скупая новые акции.
Маре, получивший известность как крупный меценат Стелленбоша и африканеров, был избран членом парламента от Стелленбоша в 1910 году как член Южноафриканской партии (ЮАП) генерала Луиса Боты. В 1915 году он внес решающий вклад в основание газеты De Burger, позже известной как Die Burger, которая была запущена как "независимая христианско-национальная ежедневная газета". Он также известен как человек, благодаря которому в 1918 году стало возможным основание Стелленбосского университета, благодаря чрезвычайно щедрому пожертвованию в размере 100 000 фунтов стерлингов при условии, что голландский (африкаанс) будет занимать "не меньшее место", чем английский в этом учебном заведении - другими словами, равный статус для двух языков.
Африканерским современником Янни Маре был сэр Дэвид Граафф, который стал известен как пионер холодного хранения в Южной Африке. Как и в случае с Маре, его предпринимательская деятельность значительно отличалась от деятельности горнодобывающих магнатов, сделавших свои состояния на минеральных богатствах страны.
Дэвид Питер де Вильерс Грааф родился в 1859 году. Одиннадцатилетним пастухом, не получившим достаточного образования, из бедной семьи, жившей на ферме в Вильерсдорпе, он отправился в Кейптаун, чтобы поступить на работу в мясную лавку своего родственника, Якобуса Арнольдуса Комбринка. С ранних лет он проявил незаурядные способности к бизнесу, и ему было всего восемнадцать лет, когда он возглавил компанию Combrinck & Co.
Граафф расширил свои инновации в области охлаждения и новые разработки в мясной промышленности, создав сеть дистрибуции замороженных продуктов по всей стране, в том числе с помощью железнодорожных рефрижераторов, которые он лично покупал для перевозки по растущей сети железных дорог Южной Африки. Когда после чумы 1896 года в Южной Африке возник дефицит мяса, он смог обеспечить рынок импортным мясом. Крупномасштабное охлаждение мяса, фруктов и других продуктов, доселе невиданное в стране его рождения, принесло ему целое состояние. Во время англо-бурской войны южноафриканская компания Грааффа по хранению холода, которая развилась из Combrinck & Co, поставляла мясо британским войскам, а также жителям внутренних районов и концентрационных лагерей.
Граафф, ставший членом первого кабинета министров после объединения в 1910 году, был доверенным лицом бурских генералов Луиса Боты и Яна Смэтса, двух первых премьеров Южно-Африканского Союза.
Как предприниматель Граафф не ограничился Южной Африкой, а расширил свои деловые интересы на международном уровне - в Европе, Южной Америке и соседних с Южной Африкой странах. После англо-бурской войны его мясные интересы были объединены с Imperial Cold Storage Company (ICS), компанией, изначально созданной Родсом в противовес ему. Граафф оставался крупным акционером ICS, полный контроль над которой он получил в 1920-х годах.
В конце Первой мировой войны Граафф сыграл важную роль в передаче немецких алмазных интересов в Юго-Западной Африке (Намибия) алмазной компании Consolidated Diamond Mines, директором которой он был, а управляющим директором - сэр Эрнест Оппенгеймер. Эта сделка позволила Оппенгеймеру в 1929 году приобрести впоследствии всемирно известную компанию De Beers. Граафф ушел с поста председателя ICS из-за ухудшения здоровья в 1928 году, но к моменту своей смерти в 1931 году он считался самым богатым человеком в Капской колонии.
Бедность африканеров и движение Helpmekaar
Хотя Граафф и братья Маре были зажиточными людьми в Капской колонии, большинство африканеров сильно пострадали от англо-бурской войны. Многие африканеры остались без средств к существованию после войны, в том числе и в Капской колонии, где колониальное правительство лишило права голоса повстанцев, сражавшихся на стороне бурских республик. Разрушения, причиненные в двух бурских республиках (Оранжевое Свободное Государство и Трансвааль) в ходе трехлетней войны, перекинулись за границы, особенно пострадали северная и восточная части Капской колонии.
Концентрационные лагеря, в которые было интернировано и большое количество чернокожих, стали главной причиной ожесточения, царившего после войны, - даже в большей степени, чем политика "выжженной земли" британского главнокомандующего лорда Робертса, в результате которой было сожжено около 30 000 фермерских домов, уничтожено большое количество стад скота и других сельскохозяйственных животных, а также запасы продовольствия в окрестностях фермерских хозяйств. Из 27 927 бурских гражданских лиц, погибших в лагерях, подавляющее большинство (26 251) составляли женщины и дети.
По подсчетам профессора Яна Сейди, последствия разрушительной войны заключались в том, что 70 процентов имущества африканеров было уничтожено. Крупномасштабная урбанизация была единственным выходом для обедневших африканеров, но урбанизация не давала выхода из бедности. В городах и поселках мигранты столкнулись с городской экономикой, в которой преобладали англоязычные южноафриканцы и которая была разрушена депрессией и засухой 1930-х годов.
В своей книге "n Volk Staan Op" ("Нация встает") журналист Э. П. дю Плесси подытожил ситуацию следующим образом: "В то время как иностранные предприниматели, обладавшие превосходными техническими и управленческими знаниями, сколачивали состояния на южноафриканском золоте и алмазах, африканец становился иностранцем, и во многих случаях иностранцем, испытывающим трудности, в своей собственной стране. Городская капиталистическая структура, порожденная горнодобывающей промышленностью, взяла верх над бурами".
В качестве работодателей африканеры на данном этапе могли в основном заниматься своим традиционным делом - сельским хозяйством; в городах, куда мигрировали сотни людей, они были в основном наемными работниками в преимущественно английском и зачастую несимпатичном бизнес-секторе. Чувство неполноценности усугублялось снисходительным отношением многих англичан. Английская элита не проявляла особого сочувствия к бедам бедных африканеров и очень слабо понимала глубину травмы, которую пережили их соотечественники.
Сэр Каррутерс Битти, вице-канцлер Кейптаунского университета, например, цитируется писателем М. Е. Ротманом (MER) как случайный свидетель того, что "бедные белые" были "интеллектуально отсталыми" и что "нечто, присущее африканерам", было причиной того, что феномен бедности приобретал в их случае такие тревожные размеры. Комиссия Карнеги по проблеме бедных белых в Южной Африке, однако, в 1932 году установила, что уровень интеллекта бедных белых был на одном уровне с остальным населением. Согласно статистике комиссии, около 300 000 из 1 800 000 белого населения можно было отнести к бедным белым. Экономист из Стелленбоша профессор К. Г. Шуман подсчитал, что доход на душу населения африканеров в 1936 году составлял в среднем 86 фунтов стерлингов, в то время как у остальных белых южноафриканцев он был равен 142 фунтам стерлингов. Преимущество англоговорящих было значительным.
В этнически разделенных обществах существует тенденция, что люди конкурируют не индивидуально, а как члены групп. Поэтому преимущество в межгрупповой экономической конкуренции имеет исключительную ценность, являясь ключевым ингредиентом политики расширения прав и возможностей. Сэди иллюстрирует это ярким примером в своем исследовании "Падение и возвышение африканеров в экономике Южной Африки". Англоязычный бизнесмен, который с 1900 года имел возможность инвестировать 1 000 фунтов стерлингов в год при норме прибыли 12,5 процента, к 1950 году имел бы 3 241 000 фунтов стерлингов.
Сэди добавляет: "Он бы намного опередил африканера, начинающего свое дело в последний год, и, по всей вероятности, смог бы финансировать максимум возможностей для образования и обучения своих потомков, обеспечив им преимущество перед современными поколениями африканеров".
Удивительное экономическое развитие Южной Африки в XX веке, тем не менее, изначально было в основном заслугой англоязычных предпринимателей, которые иммигрировали в Южную Африку и сделали страну своим домом. Майкл О'Дауд описывает, как эти англоязычные люди привезли с собой все необходимые для промышленного развития компетенции - от финансовых и деловых знаний до навыков горняков, ремесленников и железнодорожников. Это привело к появлению коренных предпринимателей - самого важного актива, который может быть у страны. Предприниматели сыграли важную роль в том, что, подобно Соединенным Штатам, Южная Африка не осталась эксплуатируемой колонией, впавшей в отсталость при правительствах, которые национализировали промышленность или пытались ее контролировать.
После объединения в 1910 году, когда четыре бывшие южноафриканские колонии были объединены в Южно-Африканский Союз в качестве провинций, расширение прав и возможностей африканеров набрало обороты, когда в 1916 году после восстания 1914-15 годов было создано движение Helpmekaar. (Название этого движения взаимопомощи означает "помогать друг другу").
После начала Первой мировой войны около 11 000 повстанцев подняли восстание против решения правительства Луиса Боты вторгнуться в контролируемую немцами Юго-Западную Африку по приказу Великобритании, недавнего противника в англо-бурской войне. Повстанцы, которые были плохо организованы, грабили магазины и угоняли скот. После поражения многим из них грозило финансовое разорение из-за наложенных на них исков и штрафов за нанесенный ущерб.
Движение Helpmekaar открыло филиалы во всех четырех провинциях с целью сбора средств для оплаты исков и штрафов. Кампания по сбору средств набрала обороты после того, как Ж. Е. де Вильерс из Паарла, ставший известным как Оом Джапи Хелпмекаар, в письме к вновь созданному Де Бургеру пообещал пожертвовать 500 фунтов стерлингов при условии, что 500 других людей внесут по 100 фунтов. После того как было собрано достаточно средств для погашения долга повстанцев, остаток в размере 92 000 фунтов стерлингов был разделен между провинциальными ассоциациями, чтобы использовать его для предоставления займов на обучение.
Историк Антон Элерс описывает движение Helpmekaar, которое и по сей день предоставляет кредиты на обучение в высших учебных заведениях, как важный фактор, способствовавший повышению уровня жизни африканеров и их чувства самоуважения и респектабельности - ранний вклад, который помог проложить путь к "окончательному созданию значительного среднего класса африканеров, ставшего самостоятельным, особенно начиная с 1960-х годов". Таким образом, движение Helpmekaar стало катализатором экономического подъема африканеров.
Более того, финансовый успех фонда - сам по себе показатель того, что среди африканеров было немало состоятельных людей, которые сочувствовали своим соотечественникам и чувствовали ответственность перед ними, - оказал положительное влияние на отношение африканеров к финансовому и деловому миру. Комплекс экономической неполноценности, которому способствовала проблема бедных белых, был ослаблен благодаря успеху движения Helpmekaar. Кроме того, учебный фонд Helpmekaar сыграл значительную роль в развитии образования и профессиональной подготовки - еще один стимул для родителей, чтобы их дети получали образование.
Образование в 1915 году компании De Nationale Pers, Beperkt (впоследствии Naspers), материнской компании старейшей ежедневной газеты на языке африкаанс Die Burger, было вызвано всплеском африканерского национализма, который был вызван движением Helpmekaar. Его большой успех в мобилизации африканерского капитала - его инициаторами стали денежные, националистически настроенные африканеры в Западном Кейпе для продвижения интересов всей африканерской общины - также послужил вдохновением для создания страховых компаний Suid-Afrikaanse Nasionale Trust en Assuransie Maatskappy (Santam) и Suid-Afrikaanse Nasionale Lewens Assuransie Maatskappy (Sanlam) в 1918 году. В том же году было основано Кооперативное общество виноделов (Ko-operatiewe Wijnbouersvereniging, KWV), а колледж Виктории получил статус университета Стелленбоша, старейшего африкаанс университета. Это также был год "Грут Грип" (смертоносной пандемии испанского гриппа 1918 года) и год рождения гробовщика Авбоба (Afrikaanse Verbond Begrafnis Onderneming Beperk), который похоронил сотни жертв пандемии. Столетие спустя все эти учреждения продолжали существовать.
В трудном процессе создания после Первой мировой войны изначально скромных предприятий, которые впоследствии превратились в гигантов, выделялись два бизнесмена: Вилли Хофмайр из Nasionale Pers и Тиени Лув из Sanlam. Своим упорным трудом, преданностью делу и настойчивостью в условиях жесткой конкуренции и скудных ресурсов эти первопроходцы подали пример для последующих историй успеха.
WA Hofmeyr
Уильям Ангус Хофмайр, сын священнослужителя из Монтагу, одновременно был первым председателем Nasionale Pers, Sanlam и Santam. Занимаясь юридической практикой в Йоханнесбурге до начала англо-бурской войны, он вступил в ряды бурских коммандос, а после войны вернулся в Кейптаун, где стал партнером в ставшей впоследствии известной юридической фирме Bissett and Hofmeyr. Благодаря семейным связям с Онзе Яном Хофмайром и профессором Н. Дж. Хофмайром, а также дружбе с группой идеалистов-"викторианцев", он занялся бизнесом и политикой.
Он сыграл ведущую роль в создании компании Nasionale Pers и был избран ее первым председателем. В 1915 году он убедил будущего премьер-министра доктора Д. Ф. Малана оставить министерство и свою общину в Граафф-Рейнете и стать первым редактором газеты De Burger, позже переименованной в Die Burger. Вилли Хофмайр принимал активное участие в создании Капского хелпмекаара, чье дело, в свою очередь, активно продвигалось Маланом и его газетой, которая становилась все более влиятельной в южноафриканской политике.
Поначалу Хофмайр был также партийным секретарем Капской национальной партии, но его растущий интерес к предпринимательской деятельности продолжал расширяться. Помимо председательства в совете директоров Nasionale Pers, он стал первым председателем совета директоров Santam и Sanlam.
Он часто рассказывал, что его дядя, профессор Николаас Хофмайр из Стелленбосской духовной семинарии, говорил ему, что язык африкаанс получит признание только тогда, когда приобретет коммерческую ценность. Поэтому он сосредоточился на африкаанс, для которого открывались возможности в страховой индустрии, трастовых делах и финансовых услугах. Хофмайр заявил, что африканец, продающий другим африканерам страховые полисы Sanlam на африкаанс, на самом деле выполняет культурную миссию. По его мнению, эта миссия имеет больший вес, чем все политические речи, произнесенные в стране.
Будучи человеком культуры, Хофмайр был одним из основателей и первым секретарем Afrikaanse Taalvereniging (Общества языка африкаанс) и одним из основателей Zuid-Afrikaanse Akademie voor Taal, Letteren en Kunste (сейчас Suid-Afrikaanse Akademie vir Wetenskap en Kuns, Южноафриканская академия наук и искусств), а также Hoërskool Jan van Riebeeck в Кейптауне. В 1929 году он стал сенатором и на протяжении всей своей карьеры активно занимался политикой, но скорее во внутренних кругах, чем в центре внимания.
Он работал в компаниях Sanlam и Nasionale Pers на разных должностях вплоть до своей смерти в 1953 году в возрасте 84 лет. Когда в 1947 году Университет Стелленбоша присвоил ему звание почетного доктора, было сказано, что Хофмайр может претендовать на звание лидера первого экономического подъема среди носителей языка африкаанс.
MS (Tienie) Louw
Уроженец Ладисмита доктор Мартинус Смутс Лув также был сыном священнослужителя. Он стал первым африканером, получившим квалификацию актуария, и вместе с Хофмайром добился успеха в бизнесе.
В 1907 году Тиени Лув получил степень бакалавра с отличием по специальности "физика" в тогдашнем Колледже Виктории. До назначения в Sanlam после основания новой компании в 1918 году он работал школьным учителем, а в 1921 году получил квалификацию актуария в Эдинбурге (Шотландия).
В 1927 году он был назначен генеральным менеджером и актуарием компании Sanlam, которая открыла свои двери с капиталом всего в 25 000 фунтов стерлингов. Лув понимал, что если и нужно что-то сделать для экономического подъема его народа, то это должно произойти за счет использования собственных ресурсов, замороженных в строительных обществах, трастовых палатах и страховых компаниях. Более продуктивное использование этих активов, приносящих проценты, открыло бы перед молодыми людьми возможности трудоустройства в торговле и промышленности.
Под его руководством компания Sanlam, управляющим директором которой он впоследствии стал, оказалась на переднем крае развития продуктов на рынке долгосрочного страхования. Занимаясь инновациями с начала 1920-х годов с целью увеличения своей доли на рынке, Sanlam следовала стратегиям, которые позволили ей прочно закрепиться на рынке, где традиционно доминировали британские компании. Хотя явно маргинальное положение африкаанс - части населения - открывало перед Sanlam новые возможности, ее стратегический бизнес-план был также инклюзивным, и со временем компания завоевала доверие не говорящих на африкаанс. Приобретенное Sanlam конкурентное преимущество заложило основу для последующего расширения и диверсификации.
Лув неустанно боролся за то, чтобы африкаанс занял достойное место и в коммерческом мире. Документы Santam и Sanlam были доступны на обоих официальных языках, а сами компании стремились избавиться от исключительно капского имиджа, назначая директоров из других провинций. Более того, одним из первых шагов Sanlam стало назначение цветных агентов для привлечения клиентов из цветного населения.
Создание прочной кадровой структуры уходило корнями в сердце африканерской нации, но с самого начала в компании приветствовались англоговорящие люди. Поэтому девиз компании "Uit die volk gebore om die volk te dien" ("Рожденный от африканерской нации, чтобы служить африканерской нации") можно было легко переформулировать следующим образом: "В основном, но не полностью, рожденные от африканерской нации, чтобы служить южноафриканской нации".
В течение своей долгой деловой карьеры Лув был связан с различными крупными африканерскими организациями, в одних случаях в качестве председателя, в других - в качестве директора, включая Sanlam, Bonuskor, Корпорацию промышленного развития (IDC), Sasol, Saambou Building Society и другие. Он умер в 1979 году.
Его тезка, К. Р. Лув, второй председатель Sanlam, непрерывно работал директором компании с 1918 по 1966 год - последние тринадцать лет в качестве председателя, - а также в течение многих лет был директором Nasionale Pers. Его целью в Sanlam было обеспечить своим соплеменникам опору в экономике.
Став гигантами среди южноафриканских страховщиков, Sanlam и Santam со временем также приступили к реализации масштабных инициатив по расширению прав и возможностей, в которых чернокожие южноафриканцы стали играть главную роль. Под руководством Йохана ван Зила компания Sanlam к моменту своего столетнего юбилея в 2018 году стала диверсифицированной международной группой финансовых услуг с присутствием в 36 странах.
Х.Х. ван Руйен
Хендрикус Херманус ван Руйен, первый исполнительный директор Avbob, был одним из основателей Африканского союза (Afrikaanse Verbond), который во время пандемии испанского гриппа 1918 года создал организацию AV Spaar en Voorskot Kas для оказания финансовой помощи членам организации в случае смерти близкого человека. По разным оценкам, в мире в тот год умерло от 20 до 50 миллионов человек; в Южной Африке, как полагают, число погибших составило около 350 000.
В этих мрачных условиях уроженец Голландии Ван Руйен, частично слепой учитель из Блумфонтейна, участвовавший в различных церковных и благотворительных организациях, убедился, что каждый человек имеет право на достойные похороны. Три года спустя АВ приобрел в Блумфонтейне борющееся с трудностями похоронное бюро и основал компанию с ограниченной ответственностью под названием Afrikaanse Verbond Begrafnis Onderneming Beperk (Avbob).
Ван Руйен был назначен управляющим директором Avbob в 1922 году. Его подход заключался в том, чтобы на первом месте были люди, а деньги шли следом. Будучи обществом взаимопомощи, фирма постепенно стала предлагать полный комплекс услуг от смерти до погребения, бесплатные похороны с гробами, катафалками, венками и другими принадлежностями, а также денежные выплаты на другие нужды.
До смерти Ван Руйена в 1952 году Avbob стала первой африкаанс организацией, которая продавала похоронные полисы всем расовым группам, начиная с 1947 года. Первые цветные представители были назначены в 1952 году.
Первые государственные похороны Avbob датируются 1922 годом: похороны бурского генерала Кристиана де Вета, который был одним из основателей Afrikaanse Verbond вместе с преподобным Джей Ди Кестеллом (также известным как отец Кестел) и преподобным Виллемом Постма. С тех пор Авбоб участвовал в государственных похоронах каждого главы южноафриканского государства или главы правительства. В 2013 году Avbob была официальным гробовщиком на похоронах бывшего президента Нельсона Манделы, а год спустя компания также провела похороны 98-летней Эпайнетт (Мамбуси) Мбеки, матери бывшего президента Табо Мбеки. К тому времени почти 96 процентов страхователей Avbob составляли чернокожие южноафриканцы.
В отличие от страховых компаний, Avbob не стал проводить демуниципализацию и предлагать акции страхователям. Прибыль, в том числе от инвестиций, передается страхователям. По случаю празднования столетия Avbob в 2018 году, когда стоимость ее чистых активов составляла 17 миллиардов рандов, главный исполнительный директор Фрик Радеман объявил о выделении страхователям 3,5 миллиарда рандов в качестве пятого специального бонуса.
Нация спасает себя
До начала Второй мировой войны прогресс африканерских бизнесменов был медленным и трудоемким. В то же время росло беспокойство по поводу большого числа обнищавших и деморализованных африканеров, а деловая элита понимала, что не может бросить этот низший класс на произвол судьбы. Последствия Великой депрессии, продолжавшейся до 1933 года, и последствия сильной засухи усугублялись отказом правительства генерала Дж. Б. М. Херцога от золотого стандарта. Кризис был настолько серьезным, что в 1933 году Херцог и Смэтс объединили свои политические партии и сформировали правительство Объединенной партии.
Корпорация Карнеги в Нью-Йорке профинансировала всестороннее исследование проблемы бедных белых. В отчете за 1932 год говорится, что бедных белых насчитывается 300 000, что составляет 17 % белого населения.
Результатом стала эпохальная инициатива - Первый национальный экономический конгресс (Eerste Ekonomiese Volkskongres) 1939 года, на котором прозвучал призыв уважаемого преподобного Джей Ди Кестелла к экономическому подъему африканеров: "n Volk red homself" ("нация спасает себя сама"). Конгресс принял решение следовать подходу свободного рынка, мобилизовав капитал для африканерского финансового дома, управляемого компанией Sanlam, чтобы проложить путь для инвестиций африканеров в бизнес-предприятия. Интеллектуалы, возглавлявшие экономическую борьбу, выступали за вариант капитализма, который стал известен как "фолькскапитализм" (национальный капитализм). По словам профессора Л. Дж. (Викуса) дю Плесси, целью нового экономического движения было "больше не терпеть разорение африканерской нации в попытке приспособиться к иностранной капиталистической системе, а мобилизовать нацию на победу над этой иностранной системой, преобразовав ее и адаптировав к нашему национальному характеру".
Два влиятельных мыслителя, Тиени Лув из Sanlam и профессор К. Г. Шуман, основатель факультета коммерции Стелленбосского университета, выступали за то, чтобы поддерживать богатые деньгами предприятия для укрепления позиций африканеров в торговле и промышленности. Тем не менее, после прихода к власти Национальной партии в 1948 году квотный подход получил широкую поддержку, о чем свидетельствует неопубликованное исследование историка из Стелленбоша Эрнста Сталса, посвященное истории Африканерского бройдербонда. Broederbond" означает "лига братьев". Решающим стало заседание бондсраада Broederbond в 1956 году, на котором стало ясно, что самые видные африканерские бизнесмены (которые также были членами Broederbond) выступают против системы квот, благоприятствующей африканерским предприятиям. Андреас Вассенаар из Sanlam предупредил, что главным препятствием являются неправильные представления самих африканеров о своих экономических проблемах. Исследование Сталса убедительно показывает, что Broederbond был удивительно неэффективен в своих усилиях по координации или манипулированию продвижением африканеров в бизнесе.
Тиени Лув, член-учредитель, а позднее председатель Экономического института Федерации африкаанс культурных ассоциаций (Federasie van Afrikaanse Kultuurvereniginge, часто называемой просто FAK), был назначен первым президентом Afrikaanse Handelsinstituut (AHI, Afrikaans Institute of Commerce), рупора организованного африкаанс бизнеса, который был зарегистрирован в 1943 году как некоммерческая организация. Между AHI и Торговой палатой (Kamer van Koophandel) был создан комитет по связям для координации совместных действий в вопросах, представляющих взаимный интерес.
Впоследствии Лув возглавил Federale Volksbeleggings ("Федеральные национальные инвестиции", сокращенно FVB), инвестиционный дом, основанный по итогам конгресса 1939 года с целью мобилизации африканерского капитала. К концу Второй мировой войны FVB инвестировал значительные средства в рыбную промышленность, деревообработку, сталь, химикаты и сельскохозяйственные орудия.
Ускоренная мобилизация африканерского капитала после Фолксконгресса сопровождалась активной политикой вторичной индустриализации, в которой ведущую роль играло государство, как, например, при создании Корпорации железа и стали Южной Африки (Iscor), Комиссии по электроснабжению (Escom), Южноафриканской угольной и нефтяной компании (Sasol) и Корпорации по добыче фосфатов (Foskor). Майкл О'Дауд пишет об этих полугосударственных компаниях: "Основная заслуга [в проведении политики проектов, поддерживаемых государством] принадлежит африканерам, и против нее фактически выступали многие, если не все, англоязычные жители ЮАР".
Первопроходцем, заложившим основу для стремительного промышленного развития страны, стал доктор Хендрик ван дер Бийль, инженер-электрик, который вернулся в Преторию из США в 1920 году, чтобы основать компании Escom (позднее Eskom) и Iscor. Ему удалось воплотить в жизнь свой идеал - обеспечить страну недорогим электричеством и сталью как основой для промышленного развития.
Еще одним африканером, создавшим в начале XX века возможности для расширения прав и возможностей африканеров в полугосударственных компаниях, был инженер-химик доктор Хендрик ван Эк. Под его председательством в IDC были созданы и профинансированы такие важные государственные учреждения, как Sasol, Foskor, судоходная компания Safmarine и алюминиевый завод Alusaf.
Среди других ведущих деятелей, участвовавших в работе полугосударственных компаний, внесших вклад в экономическое развитие страны, были такие люди, как Фрикки Мейер (Iscor), который, будучи председателем совета Университета Претории, основал первую в мире школу бизнеса после Гарвардского университета, Г. С. Кушке (IDC), С. М. Науде (Совет по научным и промышленным исследованиям, CSIR), Дэвид де Вильерс, Джо Стегман и Пол Крюгер (Sasol), А. М. Джейкобс, Дж. Дж. Хаттинг и Джон Мари (Eskom).
Первый значительный выход африканера в золотодобывающую промышленность произошел в 1930-х годах. Этот пионер, WB (Willem) Boshoff из Крюгерсдорпа, был предпринимателем, который скупал отработанные шахты и добывал золото методами, более экономичными, чем традиционные. Он также извлекал золото из шахтных отвалов и, вероятно, стал первым африканерским миллионером в золотодобывающей отрасли.
В результате призывов к экономической мобилизации в 1940-х годах среди африканеров появилось множество новых предприятий в частном секторе, большинство из которых потерпели неудачу. Только в Йоханнесбурге было закрыто около пятидесяти таких начинающих предприятий.
В конечном итоге из инициатив тех лет выросли и расцвели два частных предприятия. Одним из них была компания Rembrandt Group Антона Руперта, которая развилась из табачной компании Voorbrand. Другим предприятием была компания Veka, впоследствии известная как Veka/Bertish, по производству одежды, основанная Альбертом Вессельсом. Вессельс, впоследствии основатель компании Toyota South Africa, сделал состояние в автомобильной промышленности.
В частном секторе со временем появились и другие известные имена: Альберт Маре (Nasionale Bouvereniging), Фрикки Нитлинг (Brown & Neethling), Пит Баденхорст (United Group/National Building Society), Джордж Гюйсамер (биржевой брокер), Ян С Маре (Trust Bank), Ян Пикард (Picardi), Герри ван Зил (рыболовство и различные компании) и Фил Моркель (Morkel Group).
 
Антон Руперт
Доктор Антон Руперт был главной фигурой, которая после Фолксконгресса 1939 года с большим успехом занялась частным сектором. Он рос ребенком из Кару в Граафф-Рейнете, где во время Великой депрессии годовой доход его отца, адвоката, упал с 3 000 до 120 фунтов стерлингов, а семейный автомобиль несколько лет простаивал в гараже. Отказавшись от первоначального плана изучать медицину из-за слишком высоких расходов, он получил степень магистра химии в Университете Претории (UP). В УП его привлекло желание учиться на языке африкаанс.
Первым предприятием Руперта был бизнес по химчистке в Претории с тремя партнерами, прежде чем он присоединился к секции малого бизнеса Reddingsdaadbond. Reddingsdaad" означает "акт спасения". Эта организация, ставшая результатом деятельности Фольксконгресса, выдавала средства подходящим африканерам, желающим заняться бизнесом. Его опыт, полученный во время депрессии, привел его к выводу, что предприниматель, желающий выйти в мир бизнеса, должен продавать товары, которые не поддаются депрессии, в частности табак и спиртные напитки. В 1941 году ему представилась возможность приобрести обанкротившуюся табачную компанию в Йоханнесбурге, что вскоре привело его к следующему важному шагу в бизнесе: созданию компании Voorbrand Tabakmaatskappy.
Компания Voorbrand, которую Руперт основал, имея всего 10 фунтов стерлингов, которые он внес лично, и два кредита по 2 500 фунтов стерлингов, полученных от FVB и Kopersbond (крупного оптового концерна), была создана в то время, когда в деловом мире Южной Африки доминировали англоговорящие люди. Девяносто процентов табачной промышленности контролировалось гигантской компанией United Tobacco Company. В 1938-39 годах оборот африканерских предприятий в торговле, промышленности, финансах и горнодобывающей отрасли составлял всего 5 процентов от общего объема; в промышленности - всего 3 процента. Среди немногих африканерских компаний были страховые компании Sanlam и Santam, медиакомпании Nasionale Pers (позднее Naspers) на юге и Voortrekkerpers (позднее Perskor) на севере, гробовщик Avbob и Volkskas, первый африканерский коммерческий банк, основанный в 1934 году.
Выделение квот в военное время и ограничения на импорт, запрещавшие ввоз сигаретных машин, сильно сдерживали развитие компании Voorbrand, которая поначалу могла сосредоточиться только на трубочном табаке, в то время как сигареты приносили большие деньги. Неудовлетворительные результаты деятельности Voorbrand заставили Руперта уже на ранней стадии его карьеры понять, что ему необходимо диверсифицировать свою деятельность. В этом он проявил типичную черту предпринимателей: это беспокойные люди, которые любят экспериментировать и никогда не привязываются к определенной отрасли.
Затем он основал небольшую инвестиционную компанию Tegniese en Industriële Beleggings (TIB, Technical and Industrial Investments), которая стала его инструментом для получения доступа к ликероводочной промышленности. С 1943 года TIB расширяется и становится материнской компанией более поздней Rembrandt Group после переезда Руперта в Стелленбош.
Единственным способом войти в ликероводочную промышленность была покупка кейпской компании Forrer Brothers. Руперт, который приобрел 50 процентов акций Forrer Brothers, на своей маленькой машине пересек Боланд, чтобы продать акции TIB более состоятельным и богатым фермерам, занимающимся производством вина и экспортного винограда в Западном Кейпе, которые должны были стать основой его бизнес-империи. Я показал им несколько этикеток для винных бутылок и продал им свою идею. Я продал им мечту", - сказал он впоследствии. Это позволило ему основать компанию Distillers Corporation, которая была зарегистрирована 11 июня 1945 года - первая африкаанс компания, зарегистрированная на Йоханнесбургской фондовой бирже.
В 1948 году он открыл сигаретную фабрику в Паарле, но столкнулся с проблемой: новое правительство Национальной партии (НП) вновь ввело систему квот на продажу сигаретного табака, действовавшую в военное время. Устоявшиеся производители получали выгоду, в то время как ограничения не позволяли новым участникам конкурировать на равных условиях. Поэтому Руперт, который на протяжении всей своей карьеры получал мало милостей от правительства, выступил с протестом против системы квот, что возмутило правительство НП. Он даже пригрозил отправить сотрудниц в платьях Voortrekker на демонстрацию у здания парламента с плакатами, гласящими: "Квоты убивают нас!". Впоследствии система квот была смягчена. Компания Voorbrand была поглощена корпорацией Rembrandt Tabakvervaardigingskorporasie van Suid-Afrika (Rembrandt Tobacco Manufacturing Corporation of South Africa) - название, которое Руперт выбрал для своей расширяющейся бизнес-империи, вдохновленной знаменитым голландским художником.
Во время листинга Distillers произошло еще одно событие, помимо депрессии, которое коренным образом сформировало мировоззрение Руперта. Это был первый в мире ядерный взрыв военного времени: атомная бомба, уничтожившая Хиросиму 6 августа 1945 года. Я понял, что люди стали похожи на скорпионов в бутылке, способных полностью уничтожить друг друга", - заявил он. В будущем, по его мнению, человечество может спастись только благодаря сосуществованию: "Люди просто должны научиться жить вместе".
Сосуществование впоследствии стало основной концепцией, которая вдохновляла Руперта всю его жизнь, видением, на основе которого он разработал свою философию бизнеса - совместное партнерство. На основе этой философии сосуществования или партнерства, налаживаемого от страны к стране, он построил глобальную бизнес-цепочку задолго до того, как глобализация стала популярным словом в XXI веке.
По его мнению, бизнес несет ответственность в трех направлениях: перед своими сотрудниками, перед акционерами и перед обществом. Когда позже его спросили о его участии в делах Лесото, куда он, в числе прочих инициатив, отправлял "летающих врачей", он ответил: "На юге Африки нельзя не быть хранителем брата своего; мы не можем спать спокойно, если у нашего соседа нет еды". Спустя годы после его смерти эти слова все еще звучали.
Осознавая, что ценовая война может нанести ущерб его группе, Руперт решил расширить свою деятельность за рубежом, чтобы освоить новые прибыльные рынки. Во время своей первой зарубежной поездки в 1945 году он познакомился в Лондоне с Сиднеем Ротманом, главой знаменитого табачного дома Rothmans of Pall Mall. Впоследствии он возглавит эту группу, и ему удалось добиться успеха в поглощении благодаря кредиту, предоставленному ему африкаанс компаниями Volkskas и Sanlam и их дочерними предприятиями после того, как он выступил в совете директоров Sanlam в качестве постороннего лица. Руперт очень гордился тем, чего удалось добиться с Rothmans.
Мы построили этот бизнес - великое достижение, но построили его мы, южноафриканцы", - заявил он в лекции для студентов коммерческого факультета Университета Претории в 1972 году. Сегодня... мы являемся крупнейшими экспортерами сигарет в мире". Молодые южноафриканцы проделали всю работу, спланировали и разработали дизайн продукции, и это было сделано в Стелленбоше".
Осознание необходимости диверсификации побудило Антона Руперта выйти на рынок предметов роскоши. Приобретение контрольного пакета акций Cartier - "ювелира королей и короля ювелиров" - вместе с Rothmans заложило основу для консолидации международных интересов Rembrandt под зонтиком Richemont, второй по величине группы товаров класса люкс в мире (после LVMH, французской транснациональной корпорации).
Руперт испытывал политическое давление как слева, так и справа. АНК начал кампанию бойкота продукции Рембрандта, а правительство Вервурда сорвало его планы по созданию фабрик в Транскее и запуску фабрики в партнерстве с цветным населением в Дал Джосафат в Паарле. В 1963 году он также вызвал противодействие со стороны правительства и некоторых представителей бизнеса, когда ввел минимальную зарплату в размере 2 рандов в день, а также дополнительные льготы для всех работников "Рембрандта". Еще одним его нововведением стало создание первой южноафриканской компании, владельцами и учредителями которой были исключительно женщины: Eerste Nasionale Tee- en Koffiefabrieke Beperk (First National Tea and Coffee Factories Limited), которая производила такие продукты, как чай Braganza и кофе Senator.
Хотя Руперт обычно держался в тени, особенно из-за угрозы санкций против Южной Африки в годы апартеида, он, тем не менее, приобрел в СМИ репутацию "короля роскоши", "скрытного маркетингового гиганта", "застенчивого короля курильщиков-снобов" и "истинного джентльмена делового мира". Он был связан с некоторыми из самых престижных международных торговых марок, на которых он сконцентрировался. При создании и защите товарных знаков он уделял самое пристальное внимание рекламе и упаковке продукции, включая цвет, шрифт и "ощущение" этикеток - настолько, что его называли "оракулом товарных знаков".
Его перфекционистское внимание к брендингу и маркетингу шло рука об руку с большим вниманием к распространению. Причиной тому послужил урок, полученный еще студентом во время празднования столетия Великого похода в 1938 году, когда из-за плохого распространения пришлось сжечь тысячи нераспроданных экземпляров юбилейной газеты, изданной им самим. Он следил за тем, чтобы его организация продаж и сеть дистрибуции функционировали бесперебойно, чтобы продукция вовремя и в достаточном количестве поступала в розничные точки.
Хотя Руперт всегда держался в стороне от партийной политики, он не забывал давать о себе отчет, когда дело касалось политики. В письме президенту П. В. Боте от 24 января 1986 года он выразил свою обеспокоенность тем, что Бота не готов отказаться от апартеида - "слова, за которое нас распяли". Руперт заявил, что, по его мнению, апартеид ставит под угрозу выживание белых людей. Он обратился к Боте с убедительным личным призывом: "Подтвердите свой отказ от апартеида. Он распинает нас, он уничтожает наш язык [африкаанс], он унижает некогда героическую нацию, превращая ее в прокаженных всего мира. Снимите бремя проклятия преступления против человечества со спин наших детей и их детей".
Бота ответил отрицательно, но мысли Руперта находили все больший отклик у других африканеров и послужили почвой для речи Ф. В. де Клерка 2 февраля 1990 года, в которой он объявил о снятии запрета с освободительных движений и изложил видение совершенно новой Южной Африки.
Уже несколько лет подряд Руперты входят в список 500 богатейших людей мира по версии журнала Forbes - миллиардеров с состоянием, превышающим миллиард американских долларов. Кроме Рупертов, Forbes уже много лет включает в список только одну семью из Африки - Оппенгеймеров, наследников южноафриканского горнодобывающего магната сэра Эрнеста Оппенгеймера, его сына Гарри и внука Ники.
Для многих последующих поколений африканерских бизнесменов Антон Руперт, умерший в 2006 году, был образцом для подражания. Поэт Дирк Опперман назвал его "принцем коммерции", человеком, который в своей деятельности примирял коммерцию, науку и искусство. Руперт был примером того, чего можно достичь, если человек готов стоять на ногах и упорно трудиться. Прежде всего, он привил идею о том, что бизнесмены несут ответственность перед обществом, которому они служат, - идею, которая получила распространение в XXI веке, поскольку глобальный успех свободного рынка показал, что неограниченный капитализм без социальной совести пагубен для человечества.
 
Альберт Вессельс
Среди современников Руперта был Альберт Вессельс, который стал тяжеловесом в южноафриканской экономике благодаря автомобилям Toyota.
Вессельс, фермер из Дилесвилля в Свободном государстве, изначально планировал стать священнослужителем. Когда в годы депрессии родители перестали оплачивать его учебу, он устроился на работу в Банк союза учителей Оранжевого Свободного государства (Bank van die OVS Onderwysersvereniging, позднее Sasbank). Процесс урбанизации африканеров был в самом разгаре из-за засухи 1930-х годов. Вессельс переехал в Йоханнесбург, где вместе с двумя партнерами открыл заочный колледж, а позже получил степень бакалавра.
Вессельс, женившийся в 1937 году на поэтессе Элизабет Эйберс, обнаружил в деловом центре Йоханнесбурга всего три крупных африканерских предприятия по прибытии в город в том же году. В 1940 году Sasbank предложил ему должность управляющего Volkshemde- en Klerefabriek (Veka). Компания Veka, производившая мужскую одежду и школьную форму, вскоре достигла большого оборота.
Не все деловые начинания Весселса были успешными: строительная компания, которой он владел вместе с партнером, столкнулась с финансовыми трудностями из-за недостаточного контроля над ремесленниками. В течение двух долгих лет они боролись за возвращение долга, рассказывает он.
Со временем ему захотелось выйти из сферы торговли одеждой. Во время визита в Японию с целью приобретения текстиля для женской одежды он провел переговоры с производителем автомобилей Toyota. В 1961 году он получил разрешение от правительства на импорт десяти автомобилей Toyota bakkies. Эти десять Toyopet Stouts положили начало поразительной истории успеха компании Toyota South Africa, которая вскоре заняла доминирующее положение на рынке коммерческих автомобилей. Через год 30 дилеров Toyota продали 384 автомобиля, а в 1963 году первые акции Toyota были проданы населению.
К 1968 году Toyota, которую финансовая пресса в том году выбрала компанией года, стала крупнейшим в Африке производителем коммерческих автомобилей. Вскоре японцы согласились разрешить Wessels производить автомобили по лицензии в Южной Африке. Семья Весселс держала свои интересы под зонтиком компаний Wesco (которая в 1971 году вышла на фондовую биржу Йоханнесбурга) и Metair. Новый сборочный завод, Motor Assemblies, был построен в Проспектоне, недалеко от Дурбана, и обошелся в 15 миллионов рандов. На Весселса произвела большое впечатление преданность японцев своему делу, и он стремился подражать им, ставя производительность на один уровень с качеством.
Постепенно компания стала выпускать больше моделей, чем просто коммерческие автомобили. Когда в 1975 году в Южной Африке была запущена серия Corolla, общий объем продаж Toyota достиг 250 000. Corolla, вероятно, самая успешная модель в мировой автомобильной промышленности, проданная с 1966 года по всему миру в количестве более 45 миллионов автомобилей, стала жемчужиной в короне Вессельса. Более миллиона Corolla было продано в Южной Африке, прежде чем пекарня Hilux и спортивный внедорожник Fortuner стали основными моделями Toyota.
К 1980 году Toyota стала лидером южноафриканского рынка автомобильной промышленности. Репутация компании, характеризующаяся качеством и надежностью, была выражена в слогане, придуманном впоследствии главным исполнительным директором, знающим толк в рекламе, Колином Адкоком: "Toyota - все всегда идет правильно".
Весселс и Эйберс развелись в 1961 году, а сам он умер в 1991 году. Его дочь Элизабет Брэдли, самостоятельная бизнесвумен, считалась самой богатой женщиной в Южной Африке, когда в 2008 году она продала последние оставшиеся акции Wesco (25-процентный пакет) в Toyota SA обратно японской материнской компании.
Рекламный светило Лен ван Зил, в свое время возглавлявший крупнейшее рекламное агентство страны, хорошо знал Альберта Вессельса и Антона Руперта, особенно в том, что касалось формирования имиджа. По его словам, оба человека всегда ставили на первое место компанию и бренд. Человек, стоящий за компанией и брендом, был вторичен. Он считает, что именно по этой причине Мариус Йоосте из Perskor и позже Луи Люйт, а также Ян Маре из Trust Bank были менее успешны: они делали акцент на личности, а не на бизнесе.
Ван Зил считает, что Руперт и Вессельс были настоящими джентльменами, которые вели себя благородно и придавали большое значение лояльности. Вессельс, например, сохранил лошадь на логотипе Toyota до тех пор, пока его сын не сменил его. Оба бизнесмена держали свои компании подальше от партийной политики: Вессельс - из-за деликатных политических отношений с Японией (в Южной Африке японцы считались "почетными белыми"), а Руперт - из-за оппозиции режиму апартеида.
 
Ренье ван Руйен
Первым африканерским предпринимателем, совершившим значительный прорыв в индустрии розничной торговли одеждой, стал Ренье ван Руйен, основатель компании Pep Stores, предшественницы Pepkor, крупнейшей группы розничной торговли одеждой в Африке.
Ван Руйен вырос в бедности в северокапском городе Кенхардт. В школе он был лучшим в классе по успеваемости, и директор посоветовал ему поступить в высшее учебное заведение.
Его первой работой стал клерк в офисе Налогового инспектора в Курумане. С помощью займа в 250 фунтов от фермера из Курумана он поступил в Университет Стелленбоха в 1950 году, но уже через три месяца понял, что курс бакалавриата не для него. Затем Ван Руйен снова устроился на работу в офис Налогового инспектора, на этот раз в Апингтоне. Он также работал секретарем на вольфрамовом руднике и судебным посыльным, где его опыт общения с должниками и возврата имущества дал ему представление об опасностях купли-продажи в кредит. Со временем он основал частную бухгалтерскую фирму и агентство по продаже сельскохозяйственных товаров.
В 1955 году в партнерстве с адвокатом Гави Эстерхуйзеном он стал владельцем дилерского центра в Апингтоне. Здесь Ван Руйен был посвящен в секреты розничной торговли. Большую помощь ему оказал опытный цветной продавец Пит Штраус, чьи знания, мастерство продавца, компетентность и такт в общении с клиентами - в основном бедными цветными людьми - оказались большим подспорьем для 23-летнего начинающего предпринимателя. Штраус стал его правой рукой.
Вскоре Ван Руйен понял, что ему следует сосредоточиться на одежде - продавать ее эффективно и выгодно по более низким ценам, чем в любом другом магазине. Его девизом стало: "Мы не продаем дешевую одежду, мы продаем одежду дешево". Он считал, что бедные люди не глупы, они хотят покупать качественную одежду и заботятся о своем внешнем виде. Раз или два в месяц он ездил в Кейптаун по гравийной дороге, загружал машину одеждой и возвращался в тот же день.
Через год он выкупил долю Эстерхуйзена и основал частную компанию Bargain Stores Pty Ltd. Затем последовали дальнейшие расширения, включая магазин под названием Upington Volksklere, которым управляла его жена Элис, а он также увеличил штат сотрудников, назначив других членов семьи. После слияния двух магазинов под новым названием BG Bazaars в 1960 году он расширил свою деятельность до Курумана, Бофорта-Уэста и Де-Аара.
Одним из нововведений Ван Руйена было то, что он разрешил покупателям выбирать и примерять одежду и обувь. Все могли пользоваться одними и теми же примерочными - вопреки существовавшей тогда политике апартеида. Это стало началом столкновений Ван Руена с правительством НП, в то время как он также боролся с местными властями за получение торговых лицензий. Он часто критиковал политику апартеида в то время, когда немногие лидеры бизнеса делали это. Например, в 1973 году он подчеркнул необходимость отказа от всех мер, которые "ущемляют достоинство черных и коричневых людей".
К 1965 году его предприятие достигло таких успехов, что он основал новую компанию: Pep Stores, предшественницу Pepkor. Первый магазин Pep Store открылся в Де-Аар в том же году, а количество магазинов увеличилось до десяти. Ван Руйен настоял на том, чтобы сотрудники приобрели акции компании, тем самым обеспечив их заинтересованность в том, что они фактически работают на себя.
С целью дальнейшего расширения компании Ван Руйен и его семья переехали в Кейптаун годом позже, а в 1967 году в Куилс-Ривер были открыты новый головной офис и склад. В том же году Кристо Визе, двоюродный брат жены Ван Руйена, который работал в магазине в Апингтоне во время каникул, присоединился к Pep Stores в качестве секретаря компании и второго руководителя. Когда в 1972 году компания Pep вышла на биржу JSE, Ван Руйен назначил молодого бухгалтера Уайти Бассона финансовым директором. В 1979 году он возложил на Бассона ответственность за передачу восьми магазинов компании Shoprite. Впоследствии, на посту генерального директора, Бассон также приобрел магазины OK Bazaars и Checkers и превратил Shoprite в гиганта среди продуктовых ритейлеров.
Ван Руйен покинул свой пост незадолго до своего 50-летия в 1981 году. Он чувствовал, что ему нужно отдохнуть от бизнеса и связанного с ним давления, так как он не позволял себе брать отпуск. За исключением 200 000 акций, он продал свою долю в Pep за 7 миллионов рандов Кристо Визе, который стал новым председателем совета директоров. Ван Руйен еще некоторое время оставался директором.
К 1981 году, спустя четверть века после скромного начала Ван Руена в маленьком магазинчике с единственным работником в Апингтоне, Pep Stores превратилась в колосса розничной торговли с 500 магазинами, 10 фабриками, 12 000 сотрудников и оборотом почти в 300 миллионов рандов. Его кредо было: вера, позитивное мышление, упорный труд, энтузиазм и сострадание. Вы должны выбрать рынок, знать продукт, который вы продаете, и верить в то, что вы делаете. Вы должны быть целеустремленными и готовыми работать день и ночь. Другими словами, вы должны есть, спать и пить свой бизнес", - объясняет Ван Руйен.
После эмиграции в 1985 году Ван Руйен и его жена провели десять лет в Португалии и Англии. В 1996 году он вернулся на родину, "чтобы помочь построить новую Южную Африку". В ноябре 2018 года он скончался в возрасте 86 лет в доме престарелых в Дурбанвиле.
 
Луи Люит
Еще один бедный мальчик из Кару стал магнатом по производству удобрений, который в свое время вошел в число самых богатых жителей Йоханнесбурга. Уроженец Бритстауна Луис Люйт, начавший свою карьеру железнодорожным клерком, преуспел в регби и в итоге стал капитаном регбийной команды Свободного штата. Благодаря своим регбийным связям он пробился в мир бизнеса и сколотил состояние благодаря компании Triomf Kunsmis, которую он основал для продажи удобрений фермерам по всей стране.
Luyt также рискнул выйти на рынок пива, на котором доминировала компания SA Breweries (SAB). Антон Руперт, считавший Люйта одним из немногих настоящих африканерских предпринимателей той эпохи, однажды приобрел акции Louis Luyt Breweries, но различия между двумя маловероятными партнерами оказались слишком велики. Между обходительным, утонченным Рупертом и Люйтом, который называл себя пьющим пиво уличным бойцом, не было "химии". Они расстались, и Руперт продал свои пивные интересы компании SAB.
Люйт часто оказывался втянутым в споры, например, когда, будучи центральной фигурой информационного скандала при правлении Джона Ворстера, он согласился основать англоязычную ежедневную газету The Citizen, в которую перекачивались государственные средства. Он вышел из скандала относительно невредимым и после этого даже встречался с запрещенными лидерами АНК за пределами страны.
Будучи президентом Южноафриканского союза регби, он принимал турнир Кубка мира 1995 года, который выиграли спрингбоксеры Франсуа Пиенаара. Последующее судебное дело, возникшее в результате расследования расизма и кумовства в регби, приняло неприятный оборот, когда Люйт вызвал тогдашнего президента Манделу для дачи показаний в суде. Позже Люйт занялся политикой, основав собственную партию, но не добился особых успехов и в конце концов присоединился к Фронту свободы братьев Малдер. Он умер в 2013 году.
Успех, заработанный тяжелым трудом
Экономические успехи африканеров в первые три десятилетия после Фолксконгресса 1939 года некоторые либеральные и радикальные историки объясняли государственным покровительством, которое оказывало африканерскому бизнесу правительство НП, в то время как африканерские историки считали, что африканеры сами поднялись на ноги.
По подсчетам профессора экономики из Стелленбоша Яна Сейди, к 1954 году, когда африканеры составляли 58 процентов избирателей, они контролировали лишь 1 процент горнодобывающего сектора, 6 процентов обрабатывающей промышленности и строительства и 10 процентов финансового сектора - не намного больше, чем чернокожие южноафриканцы сегодня.
Само собой разумеется, что государство в значительной степени помогало белым предприятиям, но, за несколькими относительно незначительными исключениями, существует мало доказательств того, что государство намеренно отдавало предпочтение африканерским фирмам. Однако в начале 1960-х годов правительство Вервурда неправомерно взяло под свое крыло прессовые компании северных африкаанс, в ущерб Naspers и другим издательствам, например, получив контракты на печать телефонных справочников.
В 1960-е годы экономика ЮАР характеризовалась бумом, от которого выиграли как английские, так и африкаанс предприниматели. За массовым оттоком капитала после резни в Шарпевиле 21 марта 1960 года вскоре последовал беспрецедентный экономический рост после того, как правительство Вервурда запретило Панафриканистский конгресс (ПАК) и АНК, а Нельсон Мандела и его сотоварищи по Ривонийскому процессу были заключены в тюрьму. Экономика быстро восстановилась, деньги хлынули в страну, и, при среднем темпе роста в 6 %, ЮАР жила лучше, чем почти все западные страны в оставшуюся часть 1960-х годов. Благодаря повышению уровня образования среди африканеров наметилась тенденция перехода от неквалифицированного или полуквалифицированного труда к квалифицированному и более высокооплачиваемому.
Появился новый класс финансовых и промышленных капиталистов, таких как CR Louw из Sanlam и Santam, CH Brink из Federale Volksbeleggings и Jan S Marais, эпатажный банкир, который с помощью Trust Bank создал новый образ банковского дела. Trust Bank, в частности, стал олицетворением нового предпринимательского духа. Клиентов встречали не традиционные чопорные, консервативные банковские служащие, а молодые операционисты и привлекательные администраторы с прическами из усов. В течение десяти лет банк с его энергичным, современным внешним видом быстро расширялся и к 1964 году имел 50 отделений, более 2 000 сотрудников и активы, превышающие 200 миллионов рандов.
Одному из ученых, приписавших политические мотивы продвижению африканеров в бизнесе, Дэну О'Меаре последовал ряд других авторов и английских журналистов. В своей книге Volkskapitalisme ("Национальный капитализм") О'Меара представил жесткий классовый анализ, чтобы доказать сговор между африканерским капиталом и африканерским рабочим классом с целью получения политической власти. Однако историк экономики и бизнеса Гритжи Верхоеф считает эту точку зрения "искаженной идеологической перспективой". Она отмечает, что О'Меара никогда не обращался к первичным архивам компаний, а вместо этого использовал материалы из вторичных источников, которые вписывались в его классовый анализ господства капиталистов.
Во внутреннем меморандуме Rembrandt Group партнер Антона Руперта Дирк Херцог отрицал, что группа жертвовала деньги НП или HNP (Воссоединенной национальной партии 1940-х годов). Более того, в 1959 году Руперт разместил по всей стране рекламу, в которой заявлял, что Rembrandt не находится под контролем правительства и не практикует никакой дискриминации. Херцог также ответил на утверждение О'Меары о том, что связь группы с Broederbond "была жизненно важна для раннего развития Рембрандта". Он отверг как "нонсенс" идею о том, что Рембрандт был основан Broederbond.
Еще один широко обсуждаемый случай предполагаемого благоприятствования африканерским бизнесменам связан с горнодобывающим сектором, где компания Gencor перешла под контроль африканеров. Историк Герман Гилиоме отмечает, что в научной литературе и английской прессе часто утверждалось, что своим крупным экономическим прорывом в 1960-х годах африканеры были обязаны доброй воле Гарри Оппенгеймера, возглавлявшего корпорацию Anglo American. Он якобы разрешил продать контролируемую Anglo горнодобывающую компанию General Mining контролируемой Sanlam компании Federale Mynbou "за бесценок".
В ответ на запрос Giliomee два директора Anglo, Майкл О'Дауд и Майкл Спенсер, вместе с историком бизнеса Гритжи Верхоефом (Grietjie Verhoef), отвергли эту версию как выдумку. General Mining не только была продана по рыночной цене, но Оппенгеймер также добился важной уступки: чтобы Sanlam не продолжала развивать свои алмазные интересы. Скрытый мотив Anglo заключался в том, что Оппенгеймер хотел защитить свою долю в De Beers, родоначальнице алмазной промышленности. В конце концов, De Beers обладала фактической монополией на алмазном рынке в результате единоличного контроля над мировым маркетингом через Центральную сбытовую организацию.
На самом деле, трудно найти хоть один пример английских компаний, которые бы имели преимущества перед конкурентами-африканерами. Когда Гилиоме работал над своей книгой "Африканцы", замечание, сделанное ему Антоном Рупертом, который часто выражал свое отвращение к английскому высокомерию в частном порядке, заставило Гилиоме задуматься. Он спросил Руперта, знает ли он какую-нибудь африкаанс компанию, которая была бы "расширена" английской компанией. Тот ответил: "Я не могу вспомнить ни одной, и я очень благодарен за это".
Это заявление дало Гилиоме понять, что такой деловой гигант, как Руперт, придавал большое значение тому факту, что африканерские компании должны были добиваться успеха без государственной или английской поддержки. Это был единственный путь, по которому африканеры могли получить признание своих экономических достижений со стороны английской бизнес-элиты.
Это подтверждает и Альберт Вессельс, который пишет: "Я чувствовал, что должен добиться успеха, чтобы показать своим соотечественникам-африканерам, что мы можем стать равными нашим англоязычным согражданам. Только на основе с трудом заработанного экономического успеха можно было создать ощущение равенства между двумя белыми общинами".
Для поколения африканерских бизнесменов, сформировавшегося после 1994 года, эти успешные пионеры служили ориентирами: лидерами, которые служили примером того, чего можно достичь, проявляя дух предприимчивости, смекалку, изобретательность и настойчивость. Однако после демократических преобразований упор на рынок африкаанс постепенно сошел на нет, поскольку новое поколение расправило крылья и переключило свое внимание на максимально широкий и разнообразный рынок, как на местном, так и на международном уровне.
 
2.Десять центов превращаются в миллиарды
Коос Беккер
В XXI веке самый впечатляющий рост южноафриканской компании со времен освоения полезных ископаемых страны произошел благодаря медиакомпании. Спустя столетие после рождения Naspers в 1915 году на фоне бедственного положения африканеров после разрушительной англо-бурской войны (1899-1902) компания настолько изменила свое положение в технологическую эпоху, что стала доминировать на фондовой бирже Йоханнесбурга, занимая более 20 процентов от общей рыночной капитализации.
Оглядываясь назад, многие наблюдатели с трудом верили, что такое предприятие станет первой в стране компанией с оборотом в триллион рандов и ведущей медиагруппой Африки. Этот необычный подвиг совершил молодой предприниматель Коос Беккер, который превратил Naspers из медиакомпании в глобального инвестиционного гиганта. В процессе он сколотил целое состояние, став одним из пяти богатейших людей ЮАР. В 2020 году он занял 11-е место в списке долларовых миллиардеров Африки по версии Forbes с чистой стоимостью 2,5 миллиарда долларов, или почти 42 миллиарда рандов.
Якобус Петрус Беккер, предпочитающий, чтобы его называли Коос, родился и пошел в школу в городе Гейдельберг в провинции Гаутенг. Он был старостой в местной школе Hoër Volkskool. Его отец, Кор Беккер, занимался разведкой и служил высокопоставленным чиновником в Департаменте национальной безопасности (позже переименованном в Национальную разведывательную службу) при правительстве Национальной партии (НП). Ранее Кор работал преподавателем в педагогическом колледже в Гейдельберге, а также владел фермой по разведению крупного рогатого скота и кукурузы в округе. Мать Кооса была учительницей африкаанс.
Начальник Кор Беккера в Национальной разведке, доктор Ниэль Барнард, в своих мемуарах описывает его как "человека с серьезными намерениями и сильной личностью". Барнард, который был очень тесно вовлечен в секретные переговоры с АНК до 1994 года, так оценивает влияние Беккера, своего заместителя генерального директора: "Он прогрессивный мыслитель, который со временем стал играть важную роль в том, что заставил меня думать о новом и стратегическом решении политических проблем страны".
Молодой Коос Беккер изучал право и литературу в Стелленбоше, где был редактором студенческой газеты Die Matie. После получения степени бакалавра права в Университете Витватерсранда он получил степень MBA в Колумбийском университете в Нью-Йорке в 1980-х годах. Темой, которую он исследовал для проектной работы в США, было платное телевидение - отрасль, которая в то время находилась в зачаточном состоянии. Вскоре после окончания университета он обратился к Тону Вослоо, управляющему директору компании Naspers, с предложением о создании предприятия по платному телевидению в Южной Африке. Беккер считал, что у него есть решение для борьбы печатных СМИ с телевизионной монополией SABC, которая лишала газеты доходов от рекламы.
Вослу согласился. Он назначил Беккера своим личным помощником с конфиденциальной миссией, бюджетом в 50 000 рандов и офисом с секретарем в Йоханнесбурге. В течение следующих трех десятилетий они очень тесно сотрудничали - Беккер выступал с различными инициативами, а Вослоо оказывал ему мощную поддержку как председатель совета директоров.
В 1985 году 32-летний Беккер пришел в компанию с организационной культурой, которую он считал "немного левой". Компания Nationale Pers, Beperkt, которая позже по настоянию Беккера была переименована в Naspers, была основана в 1915 году. Флагманская газета группы Die Burger в своей первой редакционной статье была названа "дитя печали и надежды". Ее задача с самого начала заключалась в том, чтобы помочь мобилизовать деморализованную африканерскую нацию, которая за десять лет до этого была разгромлена британским империализмом.
В 1980-х годах Naspers была ведущей медиакомпанией на языке африкаанс, имея дочерние компании и издательства, распространявшие газеты, журналы и книги по всей стране. Несмотря на доминирующее положение на ограниченном рынке африкаанс, Naspers была вынуждена расправить крылья, поскольку печатные СМИ все больше испытывали давление в условиях меняющегося медиаландшафта, требующего новых стратегий.
Сначала Вослоо искал партнера на языке африкаанс для нового предприятия платного телевидения, которое хотел запустить Беккер, но безуспешно. Он хотел обратиться к Антону Руперту, который в то время был нездоров и, по рекомендации врача, практически недоступен. Вослу попросил брата Руперта Кооса передать дело Антону. Хотя Антон считал проект отличной возможностью для бизнеса, у него были сомнения. Он считал, что M-Net будет ориентирована на развлечения, в то время как его больше волновал вопрос создания рабочих мест. Он предложил Вослоо обратиться к другим группам прессы.
Платное телевидение, которое также означало бы конкуренцию для контролируемой государством Южноафриканской вещательной корпорации (SABC), требовало одобрения правительства. Вослу начал лоббировать интересы членов правительства с целью получения лицензии. Он знал, что президент П. В. Бота, несмотря на свои частые нападки на прессу, был заядлым читателем газет. Поэтому стратегия Вослоо заключалась в том, чтобы доходчиво объяснить, как телекомпания SABC, получавшая прибыль от рекламы, которую забирали у печатных СМИ, душит газеты.
Вослоо объяснил, что они просили не государственной субсидии, а просто права на конкуренцию. В результате у ежедневных газет могло бы быть будущее: не только у тех, которые поддерживают правительство, но и у газет всего политического спектра. Таким образом, можно было бы поддерживать широкий демократический диалог в стране", - написал он.
Идея Вослоо нашла понимание и у министра иностранных дел Пика Боты, который возглавлял SABC. SABC выступила против этого предложения, но Пик приветствовал инициативу как новое влияние на медийный ландшафт, которое заставит SABC быть начеку. Он выступил за то, чтобы в консорциум вошли все ежедневные газеты страны.
Переговоры с другими группами журналистов прошли успешно. В итоге консорциум получил необходимую лицензию, обставленную рядом условий. В числе прочих ограничений им было запрещено транслировать новости. Новая служба платного телевидения получила название M-Net, сокращение от Electronic Media Network, и была зарегистрирована на JSE. Компания Naspers, владеющая 26 процентами акций, получила контроль над управлением. Другими акционерами были старая группа Argus (теперь Independent Media), Times Media (с тех пор Tiso Blackstar, позже Arena Holdings) и объединенная компания Perskor, каждая с долей в 23 %, а также более мелкие Natal Witness из Питермарицбурга и Daily Dispatch из Ист-Лондона.
В 1986 году компания M-Net стала одним из первых двух операторов платного телевидения за пределами Соединенных Штатов. Со временем ее услугами стали пользоваться Supersport, а затем MultiChoice. Позже группа вышла на рынки остальных стран Африки.
Лицензия на телевидение в Южной Африке выдавалась только ежедневным газетам, но не воскресным газетам или журналам. Наша точка зрения заключалась в том, что ежедневные газеты были жизненно важны для дискурса в стране. Они выполняли функцию наблюдателя, поощряли открытые разговоры и старались открывать двери. Они были кислородом общественной жизни: впрочем, так оно и есть до сих пор". Успех M-Net означал огромный финансовый подъем для всех наших партнеров и акционеров", - написал Вослоо в своих мемуарах. Спустя годы обещание сохранить газеты вновь всплыло в памяти, когда в 2018 году было объявлено о предполагаемом разделении и выходе MultiChoice на биржу.
Через год после создания M-Net компания Naspers пожертвовала НП 150 000 рандов на избирательную кампанию. Еще одно пожертвование в размере 220 000 рандов последовало в 1989 году. По этому случаю Вослу написал в письме национальному лидеру НП Ф. В. де Клерку: "Мы верим, что это пожертвование поможет покрыть расходы и поставить НП на путь к уверенной победе на всеобщих выборах".
Когда в 2017 году Вослоо попросили прокомментировать пожертвования, он ответил, что историческая связь между двумя организациями хорошо задокументирована. Компания Naspers, как и другие коммерческие предприятия, время от времени делала пожертвования НП по запросу. С момента появления полной демократии в Южной Африке в 1994 году компания Naspers делала пожертвования различным политическим партиям, включая АНК, при условии, что пожертвования будут направляться партиям, которые придерживаются Конституции и представлены в парламенте".
M-Net и совместное предприятие с компанией Ruperts
С самого начала Беккер привнес в новое предприятие свой собственный стиль. В головном офисе M-Net был установлен неформальный дресс-код, не было парковочных мест, зарезервированных для руководства, не допускалась дискриминация по цвету кожи или полу. Все должны были называть управляющего директора "Коос", а не "мистер Беккер". Он стремился принимать на работу молодых людей, а также постоянно старался привлечь талантливую молодежь.
В годы своего становления M-Net также запустила группу сотовой связи MTN в сотрудничестве с партнерами, среди которых были Telkom и Nail.
Вослоо считает создание M-Net самой крупной и радикальной инициативой в истории Nasionale Pers до этого момента. В этой связи он ссылается на цитату из книги профессора Лизетт Рабе "Naspers 100: хроника компании, ее людей, страны и мира" (рукопись, написанная по заказу Naspers в честь столетнего юбилея компании в 2015 году и, как ни странно, оставшаяся неопубликованной). Она пишет, что основание M-Net "можно рассматривать как фактический квантовый скачок в конце седьмого десятилетия Nasionale Pers. Таким образом, Naspers перешла от печатных СМИ в электронную эпоху и накопила достаточно финансовых ресурсов, чтобы оседлать волну с наступлением цифровой эры".
В 1991 году группа вышла в Европу, приобретя испытывающего трудности оператора платного телевидения FilmNet. Сделка стала возможной благодаря совместному предприятию с Richemont, международной группой предметов роскоши Рупертов. Сотрудничество прекратилось, когда в 1997 году бизнес был продан Canal Plus во Франции.
Позднее появились утверждения, что совместное предприятие испортило отношения между Беккером и Вослоо, с одной стороны, и Рупертами - с другой. Беккер это отрицает: "Я очень уважаю Рупертов, как отца, так и сына".
Он отмечает, что M-Net и Canal Plus были "первопроходцами", первыми двумя экспериментами в области платного телевидения за пределами США. К 1991 году мы хотели расправить крылья пошире. FilmNet, устаревшая компания платного телевидения в Европе, была выставлена на продажу". Поскольку M-Net не могла вывести деньги из страны из-за правил валютного контроля, Беккер обратился к Антону Руперту с предложением о создании совместного предприятия. В итоге они заключили партнерство 50/50 с Richemont, а Иоганн Руперт стал председателем совместной компании Nethold.
В течение пяти лет мы очень хорошо работали вместе, и это сотрудничество принесло обеим компаниям миллиарды рандов", - вспоминает Беккер. Предполагаемый спор был связан с продажей Nethold. К 1996 году на столе лежало два предложения: одно было щедрым предложением от американской компании DirecTV вложить в Nethold 1 миллиард долларов за третью часть акций. Но это напугало французов, и, опасаясь американского проникновения на "свой" европейский телевизионный рынок, они предложили нам купить Nethold за 2,2 миллиарда долларов. Это была очень большая цена, возможно, даже слишком большая".
Ранее Беккер был впечатлен компанией DirecTV, которая запустила технологию цифрового телевидения в Америке. Это привело его к решению перевести MultiChoice с аналогового на цифровое телевидение на очень ранней стадии. Многочисленные преимущества цифрового вещания оказались выигрышным рецептом, в том числе и для SABC, которая осталась в аналоговом формате.
Контракт с DirecTV был готов к подписанию, но когда Беккер и его команда прибыли в Америку вместе с Иоганном Рупертом, последний высказал серьезные возражения против контракта. Он уловил в мелком шрифте угрозу и скрестил шпаги с генеральным директором DirecTV Джоном Си Мэлоуном, долларовым миллиардером, обогнавшим Теда Тернера из CNN в качестве крупнейшего землевладельца в США. Зайдя в тупик, Руперт сообщил совету директоров MultiChoice International Holdings (MIH, новая холдинговая компания M-Net и MultiChoice), что у него есть лучший вариант: предложение от французской телевизионной группы, которое было почти слишком хорошим, чтобы быть правдой, как указывает Беккер.
Впоследствии Руперт утверждал, что, продав Nethold французам, он избавил Naspers от огромного неудобства. В стане Руперта даже шептались, что Naspers была спасена от банкротства.
По словам Беккера, они могли придерживаться двух точек зрения: продолжать расширять бизнес Nethold на американские деньги или вложить деньги. Некоторые директора Naspers предпочли первый вариант, а Richemont - второй. Сегодня, оглядываясь назад, я не жалею, что в конечном итоге коллективное решение было принято в пользу обналичивания средств. Таким образом, мы получили огромную прибыль и впервые получили собственные доллары для инвестиций в интернет". Конечно, Richemont заработала не меньше".
Создана компания MultiChoice, а компания Naspers входит в список
В 1993 году Ханс Хавинкельс был назначен в компанию M-Net, которая только что стала прибыльной. Впоследствии бизнес был разделен на две части. Хавинкельс стал генеральным директором вновь созданной компании MultiChoice. M-Net с Кобусом Стофбергом в качестве исполнительного директора сосредоточилась на управлении абонентами и распределении сигнала, в то время как MultiChoice предлагала разнообразные каналы, ориентированные на развлечения, спорт, образ жизни, кино и музыку.
Идея MultiChoice принадлежала Коосу; у него также было видение цифрового телевидения. Поэтому изначально целью MultiChoice было расширение наших интересов в Африке", - рассказывает Хавинкелс. После постепенного старта их экспансия в Африку проходила все более успешно, по мере того как они распространяли свою деятельность из Намибии и Ботсваны в другие регионы Африки.
Беккер и Стофберг, который также являлся генеральным директором холдинговой компании MIH, переехали в Амстердам с целью международной экспансии, особенно в Европе. MIH стала второй компанией в мире, запустившей цифровое спутниковое телевидение, после корпорации Hughes в США.
Хауинкелс был в восторге от своего конкурентного преимущества: "Это было фантастически. У Кооса было волшебное видение, это было действительно здорово. Но мы всегда стремились к заключению сделок... потому что Коос был очень предприимчивым парнем, и у меня тоже был такой образ мышления".
Беккер использовал красочный образ для описания их предпринимательского подхода: "Мы бросаем спагетти в потолок и смотрим, что прилипнет".
Из Амстердама под руководством Беккера и Стофберга компания быстро распространилась на другие страны Бенилюкса, Центральную Европу, Италию и другие регионы. После заключения сделки с Canal Plus Беккер вернулся в Южную Африку. Он спросил Хавинкелса, который помог успешно запустить DStv с его многочисленными каналами и опциями в цифровом формате в ЮАР и других странах Африки, не согласится ли он перевестись в Гонконг, чтобы использовать возможности платного телевидения на азиатских рынках.
M-Net сыграла важную роль в листинге Naspers в 1994 году. Брокер Моф Терребланш, ярый сторонник листинга, был в числе экспертов по инвестициям, консультировавших Вослоо. Ранее он принимал участие в листинге Richemont и Mediclinic. Один из корпоративных экспертов, который впоследствии участвовал в этой работе, Мюррей Лув (Murray Louw), разработал структуру постоянного контроля, благодаря которой опасения, что группа может стать жертвой враждебного поглощения, были развеяны.
12 сентября 1994 года компания Naspers вышла на биржу JSE с начальной ценой 17,50 рандов. Даже мелкие акционеры, которые не продали акции слишком рано, со временем смогли бы заработать небольшое состояние.
Хотя в то время дела у Naspers с платным телевидением шли неплохо, других доступных возможностей для инвестиций в этот сектор было мало. Несколько инвестиций было сделано в печатные СМИ, но большинство из них принесли группе убытки, в частности Abril в Бразилии. Появление телевидения, а затем Интернета и социальных сетей в конце 1990-х - начале 2000-х годов негативно сказалось на источниках доходов газет и журналов - в общем, на всех тех основах, на которых Naspers строила свой успех в прошлом. Падение доходов от рекламы и сокращение тиражей стало угрозой для их выживания. В глобальном масштабе все аналогичные медиакомпании переживали спад.
В результате с начала 2000-х годов Naspers все больше концентрировалась на интернете и электронной коммерции.
В конце 1997 года Беккер сменил Вослоо, который стал председателем совета директоров Naspers, на посту управляющего директора. Беккер, который уже успел сколотить небольшое состояние в MIH, заявил, что не будет получать зарплату и льготы, а хочет, чтобы ему платили акциями. Его контракт предусматривал увольнение без золотого рукопожатия, если он не справится с работой.
Вослоо согласился с этим соглашением и предоставил ему щедрое количество опционов на акции в течение первого пятилетнего контракта. Точное количество неизвестно, поскольку оно не было раскрыто в годовом отчете Naspers. За второй из трех пятилетних контрактов в 2002 году Беккер получил 4,2 миллиона акций Naspers по цене от 22 до 29 рандов за штуку. За третий контракт в 2008 году он получил значительно больше: 11,6 миллиона акций по цене от 141 до 185 рандов, то есть около 3 процентов выпущенных акций компании.
К марту 2014 года он владел 16,38 млн акций Naspers. За семнадцать лет пребывания Беккера на посту управляющего директора рыночная капитализация компании выросла с 600 миллионов долларов до 45 миллиардов долларов. В 2015 году, перед тем как занять пост председателя совета директоров, он, по некоторым данным, продал 70 процентов своих акций Naspers, что принесло ему примерно 30 миллиардов рандов.
В стране, где крупные компании часто подвергаются нападкам за непомерно высокие вознаграждения руководителей, Беккер находится в своей собственной лиге.
Заняв пост управляющего директора, Беккер возглавил процесс выкупа других пресс-групп в M-Net/MultiChoice, в частности, в обмен на акции Naspers в компании MTN, занимающейся сотовой связью. Решение не продолжать лицензию на сотовую связь было принято, несмотря на мнение, что сотовые телефоны - это дойная корова со статусом чемпиона: бизнес с регулярным ежемесячным потоком прибыли.
По словам Беккера, это решение было продиктовано тем, что Naspers не контролировала ни один из электронных бизнесов, когда он стал генеральным директором в конце 1997 года. Просто не было достаточного капитала как для телевизионной индустрии, так и для индустрии сотовых телефонов. У Naspers была небольшая миноритарная доля в размере около 10 процентов в компании MTN, которая со временем вышла на африканский и международный рынки.
Хотя компания MultiChoice начала бизнес, ей пришлось привлечь партнеров, объясняет Беккер, который считал сотовые телефоны "монопродуктом". С другой стороны, у них была 26-процентная доля в M-Net/MultiChoice. Мы со Стивом Пакаком (финансовым директором) рекомендовали совету директоров Naspers, что, поскольку мы никогда не сможем позволить себе контрольный пакет акций MTN, мы продадим этот пакет и используем вырученные средства для приобретения контрольного пакета акций M-Net/MultiChoice. Сегодня математика показывает, что нам повезло".
В то время Беккер подвергся критике за свое решение, но Тон Вослоо считает, что впоследствии он смеялся до последнего: "Благодаря оцифровке сервис DStv стал доступен для подключения к мобильным телефонам, ноутбукам и планшетам - так что сегодня сотовые компании являются основными конкурентами предложения DStv в различных формах и отраслях по всему миру".
Спагетти у китайской стены
Беккер давно вынашивал желание выйти на обширные азиатские рынки, особенно в Китай с его населением в 1300 миллионов человек. Он и другие топ-менеджеры Naspers посетили Китай в конце 1980-х годов. Но после бойни 1989 года на площади Тяньаньмэнь в Пекине с ироничным названием "Ворота небесного мира", где китайские войска уничтожили сотни демонстрантов, возникла огромная неуверенность и беспокойство по поводу инвестиций в Китай.
Бойня на площади Тяньаньмэнь стала самым сенсационным выступлением против населения Китая со времен катастрофического правления Мао Цзэдуна. По оценкам историков, "Великий скачок вперед" Мао, кампания, направленная на то, чтобы догнать экономику западных стран, привела к гибели до 40 миллионов китайцев от голода, казней, пыток и принудительного труда. Однако Беккер утверждал, что за всю историю человечества Китай чаще других западных стран занимал лидирующие позиции в экономике, и предсказывал, что эта историческая закономерность повторится.
В итоге это привело к лучшей инвестиции Naspers в электронную эру: покупке половины акций китайской коммуникационной компании Tencent. Инвестиции стали результатом стратегии Беккера, направленной на целенаправленное и энергичное раскрытие и использование коммерческого потенциала зарождающихся телекоммуникаций и информационных технологий.
Рыночная капитализация китайского интернет-гиганта, в котором Naspers в 2019 году по-прежнему принадлежала одна треть акций, выросла до 525 миллиардов долларов в марте 2018 года, когда массивная клиентская база Tencent впервые превысила 1 000 миллионов подписчиков. К тому времени платформа обмена сообщениями WeChat, известная в Китае как Weixin, стала доминирующим социальным приложением в стране для обмена сообщениями и выполнения других функций. Tencent стала бриллиантом Куллинана среди драгоценностей короны Naspers, благодаря которому компания с головным офисом в Кейптауне доминировала на JSE, занимая более 20 процентов стоимости всего местного рынка.
Именно Хавинкелс, назначенный генеральным директором MIH в Азии в 1998 году, заложил основу для важнейшей сделки с Tencent на рубеже тысячелетий. Хавинкелс и его команда начали экспансию в Азию, ища возможности для инвестиций в платное телевидение, а также в быстро развивающуюся интернет-сферу. Именно здесь разворачивалась захватывающая сага о приобретении компании Tencent.
В Гонконге к MIH обратились несколько азиатских компаний по поводу цифрового спутникового телевидения с целью использования технологии Irdeto, разработанной группой. Одной из таких компаний была IBC в Бангкоке, которая успешно запустила платное телевидение в Таиланде. Компания Hawinkels провела переговоры с владельцем IBC Таксином Шинаватрой и приобрела 36-процентную долю в компании. Также было заключено партнерство с китайской компанией IDG Ventures в качестве миноритарного акционера для создания интернет-провайдера 21Vianet в Пекине.
Однажды Хоуинкелсу позвонили из 21Vianet: у них тоже была доля в Tencent, руководство которой было недовольно другим партнером, гонконгской компанией PCCW. Каждый из партнеров владел 25-процентной долей в Tencent. Команда 21Vianet предложила Хоуинкелсу слетать в Шэньчжэнь, чтобы встретиться с председателем совета директоров Tencent Пони Ма и поговорить с ним о новой сделке. Если удастся убедить PCCW продать свои акции MIH, основатели Tencent поддержат сделку, а IDG также продаст свою долю MIH.
Компания Tencent была основана небольшой группой университетских друзей в ноябре 1998 года. Как и компания электронной коммерции Alibaba и интернет-компания NetEase, Tencent была типичным представителем современных технологических предпринимателей с развивающейся бизнес-моделью: группа предприимчивых рисковых людей, которые начинали с малого и надеялись озолотиться.
Хавинкелс отправился в Шэньчжэнь и начал вести переговоры с четырьмя основателями Tencent, которых он узнал как Пони, Чарльза (Чэнь Идань), Дэниела (Сюй Чэнье) и Тони (Чжан Чжидун). Пони - это Ма Хуатэн, разработчик программного обеспечения и исполнительный председатель совета директоров Tencent. Его многие считают главным соперником основателя Alibaba Джека Ма, или Ма Юня.
Пони Ма говорил по-английски, как и некоторые из трех других основателей Tencent.
Название "Tencent" связано с Пони Ма, чье прозвище происходит от английского перевода его фамилии, что означает "лошадь". Произношение одного из китайских иероглифов в его имени звучит почти как "Ten", а "cent" связано с его предыдущей компанией Runxun, где звук "xun" был преобразован в английский "cent".
Хавинкелс вспоминает, что он хорошо поладил с основателями и убедил их, что MIH будет хорошим партнером. Они работали в тесных офисах в ветхом старом здании в Шэньчжэне и хотели иметь партнера другого типа, который мог бы поддержать их должным образом. Другими словами, не такой, как PCCW, "который капельно вливал в них капитал, не давая ничего, не давая им ни направления, ни руководства, ничего".
После того как он сообщил IDG, что встреча прошла успешно, они порекомендовали ему обратиться в PCCW, компанию, принадлежащую Ричарду Ли, сыну очень богатого Ли Ка-Шинга, известного застройщика Гонконга. Беседа Хоуинкелса с Ли вылилась в многомесячные переговоры, в ходе которых PCCW постоянно спрашивала, какова его бизнес-модель, почему он хочет купить "эту штуку" и что он планирует с ней делать.
На самом деле Tencent считалась коммуникационной компанией, а не типичным интернет-бизнесом. PCCW не хотела продавать свои акции, но Хоуинкелс продолжал настаивать.
Хотя у Tencent было 22 миллиона пользователей, которые могли общаться друг с другом благодаря сервису обмена сообщениями, доходов у компании не было. Но Хоуинкелсу не терпелось рискнуть. После нескольких неудачных попыток он снова позвонил Мику Чангу, менеджеру PCCW, с которым вел переговоры. К тому времени они уже хорошо знали друг друга. Он сказал: "Ханс, ты так долго меня донимал, вот сделка. Оценка [Tencent] составляет 66 миллионов долларов; я не даю тебе времени на проведение юридической экспертизы; вот и все, бери или уходи".
Несмотря на то что к тому моменту военные запасы Naspers были исчерпаны, Хавинкелс рассчитывал на поддержку Беккера. Он был единственным среди топ-менеджеров, кто был готов рискнуть после прошлых ошибок. В конце концов, для технологической отрасли наступили тяжелые времена. В период с 2000 по 2002 год после того, как лопнул "пузырь доткомов", резко сократился объем продаж компаний, связанных с Интернетом. Многие компании обанкротились и закрылись - в том числе и те, в которых MIH имела долю, - а некоторые, такие как eBay и Amazon, возросли и превзошли свои первоначальные максимумы.
Для предпринимателей Naspers эти неудачи, должно быть, были похожи на спагетти, которые разварились и упали им на лицо. Чарльз Сент-Легер Серл, позже ставший генеральным директором, ответственным за интернет-активы группы, рассказывает в своих мемуарах о катастрофических инвестициях в Китай, таких как шанхайский финансовый портал Eefoo и спортивный интернет-портал Sportscn. Еще одним провалом стала компания Maibowang, провайдер услуг интернет-подключения, запущенная в 1998 году, которая была поставлена на колени жесткой конкуренцией со стороны способных китайских предпринимателей, хорошо знающих местный рынок. Пришлось списать убытки в размере 46 миллионов долларов. По словам Серла, череда обреченных на провал инвестиций "обошлась группе очень дорого как в финансовом, так и в человеческом плане".
Но китайская пословица о том, что каждый кризис - это возможность, оказалась верной.
Хавинкелс считает приобретение Tencent решающим для группы: "Коос поддержал меня. Это было трудное решение, которое ему пришлось принять. Он принял это решение, и я должен отдать ему должное. Он убедил Кобуса (Стофберга) и Стива (Пакака). Если бы он не поддержал меня, мы бы погибли".
Беккер договорился с Absa о займе в размере 33 миллионов долларов (около 275 миллионов рандов на тот момент), сначала для выкупа 25 процентов акций, принадлежащих PCCW, а затем для приобретения остальных 25 процентов у IDG.
В сентябре 2001 года, на фоне суматохи и неопределенности, вызванных крахом доткомов, компания Naspers неожиданно приобрела контрольный пакет акций в размере 50 процентов в относительно малоизвестной китайской компании, которая впоследствии превратилась в одну из крупнейших в мире технологических групп.
В интервью Ханне Зиади из Moneyweb Беккер философски отозвался об этом непростом периоде: "Люди обычно говорят о своих успехах, но, если задуматься, успех ничему не учит. Все, что вы узнаете, - это то, насколько вы умны, а это никуда не приведет. Но если вы потерпели неудачу, вы можете улучшить себя и в следующий раз сделать это немного лучше".
Когда в 1997 году они пришли в Китай со своими инвестициями в интернет, их первые три предприятия потерпели неудачу - "не незначительную, а полную", - говорит Беккер. Мы потеряли все наши деньги, а это 80 миллионов долларов, уволили 150 человек и закрыли двери".
Потом мы сели и спросили, почему мы так эффектно провалились? Ну, во-первых, у нас было пять западных менеджеров. Они не работают по вечерам в пятницу или по субботам, как китайцы, они стоят в три раза дороже, чем китайцы, они не такие умные и так далее, и так далее. Мы проанализировали свои действия и в следующий раз сделали все с точностью до наоборот.
Поэтому мы сказали: "Вместо того чтобы руководить в Китае, давайте следовать, давайте найдем умных предпринимателей, местных людей, которые почти не говорят по-английски, и будем следовать за ними, поддерживать их деньгами, комментировать, когда им нужен комментарий". На самом деле наш самый большой успех в Китае заключался в том, что мы потерпели неудачу так рано и так впечатляюще, и это заставило нас смириться и изменить нашу политику. Если бы мы преуспели с первыми предприятиями, мы бы делали то же самое, что и все западные компании, и, вероятно, ничего бы не добились".
В определенный момент цена акций Naspers упала с максимума в 100 рандов до 12 рандов. Прибыль упала с 3,3 миллиарда рандов в 2000 году до убытков в 1,9 миллиарда рандов в 2002 году. Для Беккера это были тяжелые времена, и ему удалось выжить только благодаря тому, что он заработал в MIH.
Став председателем совета директоров Naspers в 2015 году, Беккер вспоминал в интервью о семнадцати годах работы на посту генерального директора, когда он не получал зарплату и полагался на опционы на акции: "Я не рекомендую это всем, потому что это большой риск".
Хоуинкелс, который после эффективного поглощения Tencent еще полгода работал с командой менеджеров Пони Ма над бизнес-планом, который должен был быть представлен совету директоров Naspers, стал одной из жертв этих тревожных времен. В 2002 году его работа в MIH внезапно закончилась. Мой контракт не был продлен, и Коос сказал: "Большое спасибо, до свидания"".
Глубоко расстроенный Хавинкелс считает, что его "сделали козлом отпущения за все потери и вышвырнули вон". Он не смог разделить выгоды от приобретения; не было золотого рукопожатия, и ему пришлось отказаться от своих акций Naspers. Как пишет в своих мемуарах Тон Вослоо, Хавинкелс "пал жертвой гильотины Кооса". Приветливый и дружелюбный Коос мог стать непримиримым, если принимал решение по поводу того или иного человека или проблемы. Поскольку речь шла об управлении, далеком от Naspers и за много лет до гиганта, которым станет Tencent, совет директоров не задавал много вопросов".
Хавинкелс вернулся в Южную Африку, где открыл собственное предприятие, а также был назначен неисполнительным директором компании Tiso Blackstar (ранее Times Media, конкурента Media24, принадлежащей Naspers). Спустя годы он оказался на одном рейсе в Китай с Беккером. Они заговорили о яблочном сидре, поскольку Хавинкелс помогал Distell с проектом по производству сидра в Китае, а Беккер также делал сидр на своей ферме в английском графстве Сомерсет. "Мы хорошо поболтали, - рассказывает Хавинкелс, - а когда вышли из самолета, то вместе направились к таможне. Я сказал Коосу: "Знаешь, ты был неправ; ты знаешь, что произошло между тем временем и сейчас". А он не сказал ни слова".
Хавинкелс до сих пор считает, что Беккер и остальные не похвалили его за достигнутые успехи, и это не обсуждалось. Тем не менее он считает Беккера блестящим бизнесменом, умеющим справляться с нормативными требованиями правительств: "Коос был хорош в этом; он управляет регулятором. Даже здесь [в Южной Африке] он был великолепен".
Как и Беккер, Кобус Стофберг и Стив Пакак стали миллиардерами. В рейтинге богатства, составленном City Press в 2018 году, Пакак занял 25-е место с состоянием в 1,93 миллиарда рандов, а Стофберг - 34-е место с состоянием в 1,3 миллиарда рандов.
Tencent и Naspers идут в ногу со временем
В случае с Tencent кости, брошенные богиней удачи, подобно африканскому сангоме, действительно попали в нужные места. Через два года после увольнения Хавинкелса, 16 июня 2004 года, акции Tencent были размещены на Гонконгской фондовой бирже с начальной ценой 4 гонконгских доллара. К середине 2018 года акции впечатляюще выросли и достигли максимума 470 гонконгских долларов, а после подразделения - 600 гонконгских долларов. Таким образом, эффективная стоимость одной акции Tencent выросла с 4 гонконгских долларов до более чем 1 000 гонконгских долларов (около 1 700 рандов за акцию).
Tencent стала, безусловно, лучшей инвестицией в истории Naspers, первой акцией на JSE, преодолевшей отметку в 4 000 рандов. Некоторые аналитики считают, что на определенном этапе Tencent составляла почти 140 процентов стоимости Naspers, что означало, что все остальные дочерние компании Naspers считались убыточными.
Хавинкелса сменил Антони Ру, который стал главным исполнительным директором M-Web, интернет-провайдера компании, а затем был переведен в Таиланд, чтобы заменить Хавинкелса на посту главного исполнительного директора MIH. По словам Тона Вослоо, Ру проделал "звездную работу" в Tencent от имени Naspers: "Квартал за кварталом он ослеплял совет директоров изображениями графиков роста и умопомрачительными прогнозами будущего роста. Все прогнозы сбывались".
После выхода Tencent на биржу Ру получил один из самых больших бонусов в истории Naspers. Он был назначен преемником Беккера на посту нового генерального директора группы, когда Беккер сменит Вослоо на посту председателя совета директоров, но в 2012 году умер от рака поджелудочной железы. Планы по преемственности были отложены на год, пока не было принято решение назначить новым генеральным директором Боба ван Дейка, специалиста по электронной коммерции голландского происхождения, ранее работавшего в eBay.
Naspers находилась под контролем африканеров на протяжении ста лет, и Ван Дийк стал первым иностранцем, возглавившим группу. Приняв бразды правления в 2014 году, он подчеркнул, что стремится сохранить характер Naspers "как группы, которая может меняться и испытывать новые вещи, прежде чем они станут мейнстримом". Это было воспринято как следование книге Беккера: "Мы будем продолжать бросать спагетти в потолок", - гласили газетные заголовки, когда Ван Дийк впервые объявил годовые финансовые результаты компании. Со временем, когда последовало еще больше офшорных расширений и было назначено больше иностранных, чем южноафриканских менеджеров, в коридорах здания Media24 (так был переименован головной офис в Кейптауне) люди стали называть высшую команду Naspers "командой eBay B" Ван Дейка.
Беккер и Чарльз Сент-Легер Серл стали директорами Tencent. Беккер оставался членом совета директоров Tencent и во время двух периодов работы в Naspers, когда он уходил в академический отпуск. Каждый раз он брал отпуск и путешествовал по миру, чтобы изучить новые возможности; посмотреть, не появится ли где-нибудь "следующая большая вещь". Во время своего отпуска он также продал часть своих акций Naspers, то есть в тот период, когда правила JSE не требовали от директоров раскрывать информацию о своих сделках с акциями. Согласно годовому отчету компании за 2016 год, он по-прежнему владел в общей сложности 4 688 691 акцией Naspers, что, по словам Мелоя Хорна, главы отдела по связям с инвесторами Naspers, делало его одним из двадцати крупнейших акционеров группы.
Tencent, одна из крупнейших китайских интернет-компаний, владеет самым популярным в стране приложением для обмена сообщениями WeChat, а также является крупнейшей в мире компанией по производству видеоигр. Среди услуг и продуктов, предлагаемых различными дочерними компаниями, - социальные сети, музыка, веб-порталы, электронная коммерция, интернет-сервисы, мобильные игры, платежные системы, смартфоны и многопользовательские онлайн-игры. В 2017 году Tencent, первая азиатская компания, достигшая рыночной капитализации в 500 миллиардов долларов, стала пятой по величине компанией в мире, обогнав Facebook.
Благодаря своим инвестициям компания Naspers, которая сегодня является глобальной интернет-группой и инвестором в технологические проекты, работает более чем в 120 странах, и в ней прямо или косвенно занято почти 70 000 человек. Совет директоров, в котором ранее преобладали люди, говорящие на африкаанс, претерпел изменения: в него вошли англоговорящие члены, а также директора из Китая, Сингапура, США, Бразилии и Филиппин. По рекомендации Вослоо в 2014 году лингва-франка совета директоров была изменена на английскую.
Пони Ма стал самым богатым азиатским предпринимателем. Он занял 20-е место в списке богачей Forbes на 2019 год с чистым состоянием в 41,2 миллиарда долларов. В годовом отчете Tencent за 2016 год было указано, что он владеет акциями компании на сумму 29 миллиардов долларов, что составляет 8 процентов от общего количества акций Tencent. Доли южноафриканских неисполнительных директоров, Кооса Беккера и Чарльза Сент-Лежера Серла, не раскрываются.
Во время пребывания Тона Вослоо на посту председателя совет директоров Naspers принял решение наградить Пони Ма высшей наградой группы - премией Фила Вебера. Однако он отказался от награды, поскольку дорожит хорошими отношениями с китайскими властями и не хочет привлекать к себе внимание в Китае этой иностранной наградой.
Пони Ма в любом случае не скрывает своей тесной связи с Коммунистической партией Китая и ее лидером Си Цзиньпином, для которого проложена дорога к пожизненному президентству в авторитарном государстве. В день выступления председателя КНР на съезде партии в октябре 2017 года компания Tencent выпустила новую мобильную игру под названием "Похлопайте в ладоши для Си Цзиньпина".
Однако тесная связь с китайской коммунистической партией не помешала правительству Си Цзиньпина ввести жесткие ограничения на видеоигры. На фоне опасений по поводу онлайн-зависимости и влияния игр на зрение детей лицензии были отозваны, а новые лицензии не выдавались. Цена акций Tencent сильно пострадала и упала более чем на 30 процентов.
К 2019 году правительство Китая возобновило процесс выдачи лицензий на новые игры. Когда правительство объявило о своем намерении получить долю в технологических гигантах, Tencent и Alibaba выразили поддержку этому предложению. За год до этого Коммунистическая партия Китая еще больше ужесточила контроль над всеми формами свободы слова: центральный отдел пропаганды партии взял под контроль все ведомства, регулирующие работу СМИ, включая любое сотрудничество с иностранными организациями.
Tencent имеет собственную систему внутреннего контроля для обеспечения соответствия строгим требованиям цензуры, установленным законодательством. Сотрудники используют ключевые слова для отслеживания или блокировки сообщений или статей. Популярные блоги, посвященные скандалам со знаменитостями и интригам богатых и знаменитых, были вынуждены закрыться, поскольку обсуждение таких вопросов было сочтено не соответствующим "основным социалистическим ценностям". Более того, частные компании, управляющие платформами социальных сетей, обязаны следить за соблюдением ограничений на содержание материалов и сообщать о нарушителях в "соответствующие органы". Под запрет попал даже Винни-Пух, поскольку вымышленный плюшевый медведь был использован в качестве карикатуры на Си Цзиньпина.
Компания Google отказалась от работы в Китае из-за режима цензуры. Сайты Amnesty International, Facebook и Twitter недоступны для большинства китайцев, за исключением случаев, когда они могут использовать виртуальную частную сеть (VPN). Но такие сети также были запрещены, и Apple потребовали удалить VPN-приложения из китайского App Store. Apple согласилась, чтобы, как и Naspers, сохранить доступ к огромному китайскому рынку.
Тем временем игровой бизнес снова набирает обороты. Крупными игроками Tencent являются League of Legends и аналогичная Honor of Kings, основанная на исторических китайских персонажах. Значительную часть доходов приносит продажа виртуальной одежды, оружия, взрывчатки и тому подобного, чтобы разнести противников в пух и прах, а также значительные инвестиции в некитайских разработчиков и издателей игр.
Помимо того, что Tencent является исключительно прибыльной инвестицией, китайская технологическая группа владеет своими интернет-операциями в структуре, известной как предприятие с переменной долей участия (VIE). Эта характерная для Китая мера позволяет иностранным акционерам, таким как Naspers, претендовать на прибыль и дивиденды Tencent по договору, но не претендовать на активы китайской группы, расположенные на материковой части Китая. Структура VIE, которая также применяется к Alibaba и другим китайским группам, считается некоторыми аналитиками рискованной - что-то вроде китайской версии подхода к колоссам, которые "слишком велики, чтобы обанкротиться". Что касается китайских инвестиций, то они способствуют тому, что "у Южной Африки нет врагов", и в таких странах, как Китай, Россия и Бразилия, им рады больше, чем, скажем, Соединенным Штатам, говорит Мелой Хорн.
Самые крупные инвестиции Naspers действительно находятся в коммунистическом Китае. Тон Вослоо пишет, что за годы работы на посту главы Naspers его "завалили" вопросами об этой доле больше, чем о любом другом аспекте деятельности группы. Я просто отвечал, что Китай с его полуторамиллиардным населением в настоящее время находится на стадии развития. Там еще огромное количество голубого неба, и если Tencent будет придерживаться своего курса с хорошим управлением, я не вижу причин, по которым она не будет процветать".
Угроза поглощения
На протяжении многих лет на Naspers бросали жадные взгляды как конкуренты, так и бизнесмены, стремившиеся заполучить кусочек растущего конгломерата. Одним из таких случаев стало предложение о поглощении южноафриканской компании со стороны Янни Моутона и Криса Отто из PSG в 2008 году. В этом случае Беккер взял на себя инициативу, чтобы отбиться от возможного враждебного налета.
Будучи партнером биржевой фирмы Senekal, Mouton & Kitshoff (SMK), Моутон собрал значительный портфель не котирующихся на бирже акций группы до выхода Naspers на биржу в 1994 году. Находясь в отпуске, Моутон придумал схему и вернулся со своим планом Keerom - сделкой, в которой упоминалась тогдашняя штаб-квартира Naspers на улице Keerom в Кейптауне, "спорной, но захватывающей сделкой". Консорциум во главе с PSG обнаружил, что реестр акционеров Naspers устарел, и начал обзванивать акционеров с целью скупки акций. Их особенно интересовали акции категории А, которые имели большее право голоса, а также акции других нелистинговых компаний, таких как Keeromstraat Beleggings и Nasbel в структуре контроля над голосованием Naspers, которые были сохранены после листинга компании.
В ходе подготовки заявки на поглощение консорциум под руководством PSG провел ряд переговоров с ключевой фигурой в перетягивании каната: д-ром Йоханом ван Зилом, тогдашним директором Sanlam, компании, которая была одним из крупнейших акционеров дочерних предприятий Naspers. Ван Зил посчитал, что было бы несправедливо не поговорить с Беккером, чтобы узнать его реакцию. Во время их беседы Беккер, который стремился защитить структуру контроля Naspers, дал ему "очень хорошее обоснование того, почему контроль необходим, особенно из-за истории с Tencent". Ван Зил расценил свое окончательное решение как экономическое соображение, которое отвечало не только интересам клиентов Sanlam, но и национальным интересам.
Он поддержал бы создание партнерства 50/50 при условии, что Беккеру удастся собрать консорциум, состоящий из "правильных людей" с долгосрочной перспективой. Беккер ответил, что он и Кобус Стофберг готовы сделать это сами.
Ван Зил объяснил, что у Sanlam есть "два банка денег": собственные деньги компании и деньги клиентов. Он предложил обратиться к заинтересованным лицам с предложением передать их контрольные пакеты акций Naspers под контроль Sanlam и закрепить их за "людьми, которые понимают" (важность сохранения контроля над компанией). Многие из клиентов Sanlam были готовы пойти на это, в том числе и потому, что получили более выгодное предложение, чем номинальная стоимость акций. Sanlam получила 50-процентную долю в Wheatfields 221, недействующей компании, которая перешла под контроль нового партнерства. Беккер и Кобус Стофберг заплатили в совокупности 135 миллионов рандов за 25-процентную долю в Wheatfields. Беккер продал N-акции на сумму 63 миллиона рандов, чтобы приобрести A-акции с более высоким правом голоса.
В своих мемуарах Вослоо пишет, что Wheatfields рассматривалась как белый рыцарь и что совет директоров Naspers был уведомлен о сделке с объяснением, что рейдерский захват был отбит. Партнеры Wheatfields договорились предварительно консультироваться друг с другом по поводу важных решений, а также о том, что Sanlam не будет голосовать против голоса Naspers. В случае разногласий они должны были совместно принять решение о том, как поступить. Таким образом, был создан блок голосов, который не входил в структуру контроля Naspers, но служил препятствием для враждебного поглощения.
Ван Зил по-прежнему считает инвестиции в Wheatfields выгодными для клиентов Sanlam. Янни Моутон и компания с тех пор продали свои акции. Вослоо, в голове которого возникли вопросы о будущем Wheatfields, тем не менее считает, что "можно согласиться с тем, что Беккер и Стофберг поступят с этим ценным инструментом в лучших интересах компании. Я полностью уверен, что вопрос будет решен таким образом, что независимость Naspers будет закреплена".
Некоторые считают, что Wheatfields теперь контролирует Naspers, но это не так. Wheatfields "не является и никогда не являлась частью" структуры контроля. По словам Дэвида Тюдора, главного юрисконсульта Naspers, "это частный инвестор, а не компания Naspers, и он фактически голосует примерно 12 процентами от общего числа голосов Naspers".
В ответ на запрос Тудор пояснил, что "выпущенный акционерный капитал Naspers в настоящее время состоит из 438 656 059 обыкновенных акций класса N и 907 128 обыкновенных акций класса А. Акции класса N котируются на JSE и имеют один голос на акцию. Акции класса А не котируются на бирже и имеют 1 000 голосов на акцию". Структура контроля, по его словам, была достигнута следующим образом: "Heemstede Beleggings Proprietary Limited ("Heemstede"), дочерняя компания Naspers, владеет 49 процентами акций Naspers Beleggings (RF) Limited ("Nasbel"). Последняя, в свою очередь, владеет 49 процентами обыкновенных акций класса "А", которые дают около 33 процентов от общего количества прав голоса в отношении обыкновенных акций Naspers. Остальные 51 процент акций Nasbel находятся в широком владении еще 2 611 акционеров. Keeromstraat 30 Beleggings (RF) Limited ("Keerom") владеет примерно 31 процентом обыкновенных акций класса А, что составляет около 21 процента от общего количества прав голоса по обыкновенным акциям компании. Keerom имеет 2 843 акционера, ни один из которых не является контролирующим акционером.
Таким образом, Nasbel и Keerom в совокупности владеют абсолютным большинством в 53,9 процента прав голоса в отношении Naspers. Такова структура контроля над Naspers. Если Nasbel и Keerom проголосуют вместе, они смогут определить большинство голосов в Naspers, в том числе в случае недружественного рейдерства или попытки поглощения. Nasbel и Keerom договорились осуществлять свои права голоса по согласованию друг с другом в соответствии с соглашением о пуле голосов".
Тудор подтвердил, что сложная структура контроля за голосованием существует в группе с момента выхода Naspers на биржу JSE в 1994 году. Ее цель - обеспечить независимость группы и предотвратить рейдерский захват или недружественное поглощение. Naspers работает более чем в 120 странах, и "при выходе на зарубежные рынки в медиасфере и при общении с регулирующими органами нам крайне важно дать гарантию непрерывности идентичности: то есть, что мы не подвержены поглощению неизвестными и, возможно, неприемлемыми сторонами".
Такая гарантия идентичности очень важна для партнеров и регулирующих органов. Тудор отметил, что многие другие международные медиа- и технологические компании (такие как Google, Facebook, LinkedIn, Schibsted Media, News Corporation, Groupon, Zynga, Snap, Liberty Global, Discovery Media и другие) имеют структуры контроля с аналогичными целями. Структура контроля с правом голоса была сохранена, когда в 2019 году Naspers получила офшорный листинг Prosus в Амстердаме.
Качественная журналистика и печатные СМИ под давлением
Хотя прыжок Naspers на электронную магистраль был впечатляющим успехом, для печатных СМИ, которые начали болеть с появлением телевидения, это означало ускоряющийся упадок, как и в других странах мира. Когда Беккер пришел в Naspers, газеты, журналы и книжные издательства группы все еще переживали золотой век печатных СМИ. Их успех стал основой, на которой M-Net смогла развить платное телевидение.
Все печатные издания ощутили на себе влияние меняющегося медиаландшафта, но цифровая конкуренция была не единственным фактором. Телевидение, интернет и рост социальных сетей привели к сокращению числа изданий. Кроме того, в 2010-2011 годах в Media24 произошел внутренний тиражный кризис.
Руководство приняло решение внедрить новую сложную электронную систему управления клиентами под названием Cycad. Ответственность за распространение различных изданий была возложена на компанию On the Dot, входящую в состав Media24 и успешно занимающуюся распространением, в частности, книг, чтобы обеспечить централизованное распространение.
Это была та самая технологическая инновация, которой Беккер всегда был предан. Но внедрение затянулось, что ему не понравилось. Генеральный директор Media24 Франсуа Гроэпе уверенно пообещал, что система будет запущена к концу июля 2011 года, иначе он уйдет в отставку. Хотя инженеры-программисты предупреждали его, что система еще не готова, Гропе был полон решимости уложиться в срок. Когда кнопка запуска была нажата, наступил хаос - все тиражи изданий Media24 резко упали, а подписчики массово отказались от услуг.
На собрании руководства, где обсуждалась катастрофа, Беккер обвел взглядом зал заседаний: "Разве кто-то не сказал, что уйдет в отставку, если эта система не сработает?". Спустя некоторое время Гроупе действительно ушел в отставку. Впоследствии он был назначен заместителем управляющего Резервного банка.
Совокупный эффект логистического кошмара и разрушительной электронной конкуренции привел к падению тиражей газет и журналов, которые становились все тоньше по мере того, как реклама переходила в новые медиа. Неизбежно последовало сокращение персонала. Редакционные должности были сокращены, а журналисты потеряли работу.
Даже отдел расследований Media24, в который входил Жак Поув, автор бестселлера "Хранители президента", попал под раздачу. 'Naspers - одна из самых богатых медиакомпаний в мире. Им наплевать на свои газеты", - заявил он. В то самое время, когда журналисты-расследователи свободной прессы, наряду с независимой судебной системой, представляют собой важнейший оплот против коррумпированных политиков и злоупотребления властью, крупнейшая медиакомпания Африки оказалась без команды журналистов-расследователей.
После ухода с поста председателя совета директоров Naspers Вослу попытался спасти компанию. В 2019 году он и его жена Анет пожертвовали 3,5 миллиона рандов на создание некоммерческой компании Waarheid Eerste/Truth First для продвижения журналистских расследований. Новостная онлайн-служба Media24 начала пользоваться услугами amaBhungane, финансируемой частным сектором группы расследователей, которая подготовила множество разоблачительных материалов о скандалах с Гуптами.
Тем временем продолжалась юниоризация редакций из-за потери опыта и институциональной памяти старших журналистов, которые видели, что на стене написано. По мере того как эти издания угасали, все большее внимание уделялось электронным СМИ, которые централизованно собирали новости и направляли их в цифровые новостные службы Netwerk24 и News24. Возникла форма "конвейерной журналистики", когда издания и веб-сайты могли выбирать из предлагаемых новостей и выбирать, какое место они будут занимать в сообщениях.
Опасения по поводу упадка газетной индустрии продолжали расти. Когда в 2018 году было объявлено, что компания MultiChoice, контролирующая платное телевидение в 48 странах Африки, будет отделена от Naspers и выведена на биржу, некоторые вспомнили, что M-Net была основана для того, чтобы помочь газетам выжить. Некоторые комментаторы ссылались на первоначальный мотив создания платного телевидения, в том числе обозреватель Йоханнес Фронеман, профессор журналистики Северо-Западного университета, который считал, что газеты находятся в долгу чести и что часть денег MIH можно было бы поместить в траст для газет.
На этот вопрос Беккер, который ранее говорил, что газеты - это место, где общество вступает в разговор с самим собой, ответил следующим образом: "На протяжении многих лет Naspers переводила большие суммы в Media24, которые использовались для продления жизни печатных газет, даже тех, которые уже работали в убыток, а также для перевода газетных изданий в онлайн. Дивиденды от MultiChoice часто использовались для этих целей. Естественно, решение остается за советом директоров, но я подозреваю, что помощь в будущем также не исключена".
Беккер, который предполагает, что такая поддержка со стороны совета директоров будет продолжаться, также отмечает, что в прошлом в южноафриканских печатных СМИ доминировали местные издания, не считая отдельных импортных журналов. Затем появилось телевидение с зарубежными программами, а позже и зарубежные каналы через спутник. Однако в эпоху Интернета конкуренция стала глобальной. Google и Facebook по отдельности имеют в Южной Африке большую аудиторию, чем все местные интернет-СМИ вместе взятые. Каждый из них, по его словам, вывозит из страны больше доходов от рекламы, чем вся южноафриканская индустрия вместе взятая.
Media24 теперь конкурирует не с местными интернет-игроками, а с Google, Facebook и Amazon, тремя из пяти крупнейших компаний мира. Наши регулирующие органы еще не до конца осознали это. Они хотят подчинить местных игроков всем видам регулирования. Если это произойдет, мы окажемся в большой беде, потому что местные регуляторы никак не смогут навязать те же правила международным гигантам. Местные игроки будут только отставать", - заявил он.
Беккер добавил, что через несколько лет газеты уйдут в прошлое, как ушла в прошлое телеграмма. Наша задача - успешно и своевременно переводить печатные СМИ в цифровые версии".
Беккер, постоянный посетитель Давоса, столкнулся с подобными взглядами среди влиятельных медиа-лидеров на встрече Всемирного экономического форума в Давосе в Швейцарии в январе 2019 года. К тому времени он уже шестнадцать лет посещал это ежегодное мероприятие, где общался с мировыми лидерами, глобальной бизнес-элитой и знаменитостями. В этот раз он сидел рядом с главой New York Times и главным редактором Financial Times.
Оба они философски принимают эту технологическую эволюцию и отмечают выдающийся рост своих цифровых новостных сервисов, особенно платных. Я считаю, что за этим и наше будущее: за бесплатными, финансируемыми рекламой новостями, а также за новостными сервисами по подписке", - сказал он.
В то же время исчезновение газет отнюдь не является неизменным благом. В США уже проведено исследование, которое показало, что исчезновение многих общинных газет усугубило поляризацию среди американцев. Платформы социальных сетей дают экстремистам, психам и недовольным возможность молниеносно распространять по всему миру свои фальшивые новости, язык ненависти и опасные предрассудки, а киберпреступники могут манипулировать данными, как в случае с Cambridge Analytica во время референдума по Brexit.
Для цифровых новостных служб извечные критерии, которым по-прежнему должны соответствовать качественные газеты, на самом деле стали еще более убедительными. Поддержание этих стандартов в основном зависит от опытных и хорошо информированных журналистов: репортеров, которые точно передают информацию, субредакторов, которые взвешенно оценивают и тщательно проверяют новости, и редакторов, которые авторитетно и проницательно комментируют быстро меняющиеся глобальные и местные события.
Хотя Беккер вложил много денег в цифровые медиа, сокращение персонала, которое рассматривалось как бизнес-решение, привело к тому, что компания потеряла десятки хороших журналистов. В долгосрочной перспективе это может плохо сказаться на устойчивом качестве журналистики в Южной Африке.
Naspers под огнем
Будущее качественной журналистики было не единственным тревожным вопросом, предшествовавшим разделению MultiChoice. По мере того как появлялись все новые и новые откровения о коррупционном скандале "Зупта", вызвавшем шум во время правления Зумы, компания Naspers также получила неприятную огласку в связи с контролируемым Гуптой телеканалом ANN7, который MultiChoice транслировала в качестве одного из своих новостных каналов.
ANN7 стал известен как канал Гупты, так же как New Age считалась газетой Гупты. Основным источником дохода New Age была реклама от государственных ведомств, в то время как ANN7 использовался как пропагандистская машина для семей Зума и Гупта. Государственные компании, такие как Eskom, Transnet и Telkom, тратили миллионы рандов на деловые брифинги ANN7, которые также транслировались по телевидению SABC.
Журналисты дочерней компании Naspers Media24 рассказали, что из электронных писем #GuptaLeaks стало известно, что MultiChoice произвела сомнительный единовременный платеж в размере 25 миллионов рандов в пользу ANN7. Кроме того, MultiChoice увеличила ежегодные выплаты скандальному каналу, связанному с Гуптой, с 50 до 141 миллиона рандов. Это произошло незадолго до того, как должно было быть принято важное правительственное решение о выборе шифрованных и нешифрованных приставок для перехода страны с аналогового на цифровое эфирное телевидение.
Переговоры, которые велись с Назимом Хауа из холдинговой компании ANN7, проходили под наблюдением тогдашнего генерального директора группы MultiChoice Имтиаза Пателя, который во время запуска канала заявил, что ANN7 не получит от него ни цента. Хотя MultiChoice платит всем телеканалам за их контент, в публикациях Naspers также задавались вопросы о том, не переплачивали ли ANN7 в обмен на влияние на политику правительства в отношении телеприставок.
MultiChoice предпочитала незашифрованные приставки, так как это могло не допустить конкурентов в сферу платного телевидения. Это действительно было принято в качестве политики некоторое время спустя тогдашним министром связи Фейт Мутамби, аколитом Зумы, которого Сирил Рамафоса оставил в своем кабинете, когда стал президентом.
Различные комментаторы резко критиковали выплаты ANN7 со стороны MultiChoice, которая в декабре 2017 года все еще спонсировала гала-ужин на предвыборной конференции АНК в Nasrec. Одним из критиков был Шейн Уоткинс, главный инвестиционный директор управляющего фондом All Weather Capital, который написал Беккеру, что существуют законные опасения по поводу отношений между ANN7 и Naspers и MultiChoice. Он подчеркнул, что Беккер отвечает за корпоративное управление в Naspers и за защиту репутации группы.
Беккер сначала ответил, что совет директоров обсудит этот вопрос наряду со многими другими, но позже просто заявил: "MultiChoice - это отдельная от Naspers компания".
Уоткинс отметил, что Naspers владеет 80 процентами MultiChoice, но ему не удалось получить обязательство, что этот вопрос будет расследован независимо. Как сообщается, Беккер завершил свое последнее письмо Уоткинсу словами: "Боюсь, я не могу вам помочь и прекращаю обсуждение".
В итоге было проведено внутреннее расследование под руководством комитета по аудиту и рискам MultiChoice. Результаты расследования были объявлены в январе 2018 года генеральным директором Naspers Бобом ван Дейком и генеральным директором MultiChoice Кальво Мавелой. Мавела, зять национального председателя АНК Гведе Манташе, на тот момент занимал свою новую должность всего два месяца после того, как сменил Имтиаза Пателя.
Ван Дийк и Мавела признали, что в работе с ANN7 были допущены "ошибки", но заявили, что внутреннее расследование не выявило никаких доказательств коррупции или незаконной деятельности в отношении контракта ANN7. Хотя причастность к захвату государства была опровергнута, компания признала, что не провела должной проверки, не отреагировала достаточно быстро, когда впервые возникли опасения по поводу ANN7, и недостаточно активно общалась со всеми заинтересованными сторонами, включая общественность, по этому вопросу.
Мавела также объявил, что будут опубликованы только выводы и рекомендации, а не полный текст отчета, поскольку он содержит конфиденциальную коммерческую информацию. Кроме того, контракт с ANN7 будет расторгнут к августу 2018 года, а заинтересованные медиагруппы обратятся с предложением о создании нового канала, принадлежащего чернокожим, который заменит ANN7 в букете DStv.
Двумя другими спорными вопросами, вызвавшими полемику до разделения MultiChoice, были политика Naspers в области оплаты труда руководителей и разница в оценке стоимости самой группы и ее доли в Tencent. Дебаты по поводу оплаты труда руководителей пролили свет на непримиримую позицию Беккера в некоторых ситуациях.
Среди биржевых брокеров и технических аналитиков уже давно шли активные дебаты по этим вопросам. С одной стороны, утверждалось, что акционеры Naspers должны получить большее вознаграждение от дивидендов Tencent, цена акций которой в один момент была оценена почти на 400 миллиардов рандов больше, чем у Naspers. С другой стороны, были высказаны возражения, в частности, по поводу вознаграждения, выплаченного новому генеральному директору Naspers Бобу ван Дейку, поскольку считалось, что он был вознагражден за результаты деятельности Tencent, не имея к этому никакого отношения. Среди протестующих против политики вознаграждения была группа по управлению инвестициями Аллана Грея.
Все встало на свои места на ежегодном общем собрании акционеров Naspers в Кейптауне в августе 2016 года.
Активист-акционер Тео Бота пытался получить доступ к документам о новой системе поощрения акционеров, которая будет использоваться для привлечения и удержания сотрудников с важными навыками. Однако его вопросы заставили одного из бывших директоров вскочить и уйти в знак протеста. Председатель собрания Коос Беккер даже пригрозил в какой-то момент удалить Боту с собрания.
Беккер отметил, что вознаграждение имеет большое значение для Naspers: "Мы хотим привлечь лучших инженеров и обеспечить им лучшее вознаграждение, чтобы удержать их".
Отвечая на вопросы Боты о целях, установленных для вознаграждения, профессор Рейчел Джафта, директор Naspers и член комитета по аудиту и рискам группы, объяснила, что часть схемы вознаграждения связана с финансовыми целями, но часть, касающаяся стратегических целей, является конфиденциальной, поскольку содержит коммерческую тайну.
Поведение Беккера вызвало недоумение, когда он отказался отвечать на вопросы Боты и сказал: "Я вынес решение. На этом все закончилось".
Бота, который регулярно ставит под сомнение вознаграждение руководителей и директоров, сказал после этого, что никогда еще не был так разочарован. Впервые на собрании акционеров ему пригрозили выгнать из компании: "Такого со мной еще не случалось".
Политика вознаграждения была утверждена, несмотря на то, что большинство держателей обыкновенных акций Naspers проголосовали против нее. Однако ее поддержали акционеры категории А, чьи акции имеют по тысяче голосов, и их более высокое право голоса оказалось решающим. В качестве генерального директора Боб ван Дейк получил годовую зарплату в размере 2,2 миллиона долларов после повышения зарплаты на 32 процента. Ему также были предоставлены долгосрочные опционы на акции на сумму 10,4 миллиона долларов. Щедрое вознаграждение топ-менеджеров и директоров Naspers будет и впредь вызывать много споров и дискуссий в СМИ и других кругах.
Два года спустя на годовом собрании акционеров в августе 2018 года царила совершенно иная атмосфера. На трехчасовом собрании, в ходе которого деятельность группы разъяснялась на мигающих видеоэкранах, акционерам была предоставлена широкая возможность пообщаться с директорами и руководителями и задать вопросы.
Тем не менее, недовольство владельцев N-акций тем, что стоимость Tencent не была полностью раскрыта для них, вероятно, стало одним из факторов, повлиявших на решение Naspers в начале 2018 года продать 2 процента своих акций Tencent. Хотя доля Naspers в китайском интернет-гиганте таким образом сократилась до 31,2 процента, Tencent по-прежнему указывала на своем сайте, что ее владельцем является Naspers.
В результате продажи было выручено почти 10 миллиардов долларов, что позволило Ван Дейку продолжить традицию "спагетти". Он заявил, что рассматривает Naspers в первую очередь как онлайн-компанию, сосредоточенную на потребительском интернет-бизнесе, поэтому инвестиции будут сделаны в объявления, онлайн-доставку еды (например, Delivery Hero, которая работает в более чем 40 странах) и финансовые технологии.
27 февраля 2019 года компания MultiChoice вышла на биржу JSE под названием MCG с ценой открытия 95 рандов. С рыночной капитализацией в 44 миллиарда рандов компания, которая отныне будет управляться отдельно от Naspers, после своего дебюта сразу же вошла в число 40 крупнейших компаний, зарегистрированных на местной бирже.
Внутренняя цензура
Уход Беккера с поста генерального директора Naspers в 2014 году, когда его сменил Ван Дейк, и его вступление в должность председателя совета директоров группы после годичного отпуска сопровождались противоречиями. Хотя они с Вослоо тесно сотрудничали на протяжении многих лет, отношения между ними испортились из-за запланированной публикации истории Naspers в честь столетнего юбилея компании в 2015 году. Беккер категорически отказался выпускать эту памятную книгу.
Несколькими годами ранее Вослоо, тогда еще председатель совета директоров Naspers, поручил профессору Лизетт Рабе, заведующей кафедрой журналистики Стелленбошского университета, написать книгу, которая должна была выйти в свет в год столетнего юбилея в 2015 году. Ей пришлось подписать контракт, который запрещал ей публиковать рукопись в других местах. Вослоо, который был доволен конечным продуктом, пишет в своих мемуарах, что столкновение мнений по поводу публикации было самым острым разногласием в его отношениях с Беккер.
Беккер, сменивший Вослоо на посту председателя совета директоров в 2015 году, был обеспокоен тем, что книга, по его мнению, будет иметь негативные последствия для Naspers и что в ней недостаточно информации о цифровой эпохе и китайских инвестициях. Поскольку Рабе не смог получить доступ к Пони Ма и его команде из Tencent, Беккер - тогда еще генеральный директор, хотя и находившийся в академическом отпуске - попросил двух членов своей команды топ-менеджеров подготовить материалы о китайских инвестициях для книги. На определенном этапе Беккер направил к Вослу трех посланников, чтобы убедить его отказаться от проекта: своего доверенного лица Кобуса Стофберга, финансового директора Стива Пакака и секретаря компании Джиллиан Кисби-Грин. Но Вослоо, считавший, "при всем уважении", что ни один из трех посланников не обладает подробными знаниями о прошлом Naspers до недавних этапов ее столетнего существования, уперся.
Несмотря на то, что Беккер по происхождению африканец, он считает, что в мире бизнеса на первом месте должны стоять деловые интересы, а не сентиментальные соображения, которые могут помешать успеху. Он заканчивает обсуждение сложных решений, влияющих на карьеру сотрудников, резким: "Это деловое решение".
В 2000 году он распорядился убрать из фойе Центра Насперса выставку передовиц из прошлого, с которой газета Die Burger отмечала свое 85-летие, в том числе плакаты, на которых отмечались победы Национальной партии на выборах. В 2015 году он присутствовал в качестве председателя на праздновании столетия компании перед тем же зданием, которое на этом мероприятии было переименовано в Media24 Centre, но не выступал перед собравшимися. По этому случаю генеральный директор Media24 Эсмаре Вайдеман принес официальные извинения за роль Naspers в апартеиде.
К тому времени, когда Беккер вернулся на работу в мае 2015 года в качестве преемника Вослоо на посту председателя совета директоров, он решил отказаться от публикации книги, авторские права на которую принадлежали Naspers. По словам Вослоо, Беккер объяснил это тем, что в Naspers работают тысячи чернокожих сотрудников: "Если бы они прочитали о прошлом компании, это привлекло бы внимание правительства АНК к компании, что могло бы нанести ущерб ее регулируемым бизнесам, таким как DStv и цифровое расширение". По мнению Вослоо, опасения Беккера были чрезмерными, поскольку прошлое компании было общеизвестно.
В своей прощальной речи в феврале 2016 года Вослоо обратился к Беккеру с просьбой пересмотреть свое решение по поводу учебника истории. Беккер лишь опустил голову. Когда после выступления Вослу спросил его, не смутил ли он его своим обращением, Беккер лишь ответил "нет" и улыбнулся.
В январе 2019 года Беккер, который с момента своего вступления в должность председателя не высказывался по поводу этого спора, ответил по электронной почте на запрос о причинах своего решения.
Все относительно просто. Я уважаю и Тона, и Лизетт и хорошо работал с ними на протяжении многих лет. Но по поводу книги, которую Лизетт хотела издать как "официальную историю" компании, мы вежливо разошлись во мнениях. На мой взгляд, события описаны исключительно с африканерской точки зрения, в то время как к реке Насперс впоследствии присоединились различные притоки, которые не брали начало из африканерского источника 1915 года. Сегодня у нас есть предприятия (большие и малые) в 120 странах, многие из которых созданы предпринимателями, и большинство наших сотрудников не будут разделять некоторые взгляды, изложенные в книге. Это не значит, что она не права (я тоже африканец), просто разные люди в разных культурах могут по-разному смотреть на вещи. Современная Naspers хочет быть домом с множеством особняков, местом, где представители всех культур, языков и вероисповеданий могут чувствовать себя как дома".
Рабе утверждает, что рукопись написана не с "африканерской точки зрения", а представляет собой сбалансированную, всеобъемлющую картину столетия компании Naspers, ее инноваций и траектории развития на протяжении десятилетий.
Многие другие компании, в том числе медиагруппы, позволили написать свою историю "с бородавками и все такое". Сомнительно, что объяснение Беккера, которое звучит нелепо из уст председателя компании с обширными медийными интересами, пропагандирующей свободу СМИ и свободу слова, станет последним словом в этом вопросе. Ведь если публикация книги прекращается, потому что она может нанести ущерб коммерческим интересам медиакомпании, возникает вопрос, рискуют ли подвергнуться цензуре и другие издания, включая газеты, журналы и новостные сайты.
Листинг в Нидерландах
Постоянная критика, что Naspers не извлекает достаточной ценности из своей доли в Tencent, привела к тому, что после разделения M-Net и продажи небольшой доли в Tencent был сделан следующий шаг: объявлено о листинге на фондовой бирже Euronext в Амстердаме в 2019 году. Представители Naspers постарались объяснить, что выход на зарубежную биржу не означает ухода из Южной Африки.
Новая группа будет владеть международными интернет-активами Naspers, в то время как доли Naspers в Media24 и связанных с ней компаниях останутся на JSE. В состав Naspers входят Media24, Takealot, Autotrader, Property24 и webuycars.co.za. В Нидерландах Prosus будет контролировать все международные активы Naspers: 31,2-процентную долю в Tencent, а также доли в OLX, Swiggy (индийская компания по онлайн-доставке еды) и двух крупных российских компаниях (Avito, онлайн-платформа объявлений и недвижимости, и крупнейшая российская интернет-компания Mail.ru, владеющая крупным игровым бизнесом, социальными сетями и электронной коммерцией).
Prosus было выбрано в качестве нового названия группы после того, как первоначально использовалось общее название NewCo. В заявлении группы говорится, что "Prosus - это латинское слово, имеющее различные значения. В данном случае оно используется в значении "вперед". Другие значения: абсолютно, полностью, в любом случае, полностью или ненадолго.
Акционеры могли выбирать между получением новых акций Prosus и увеличением доли Naspers. Naspers сохранит 73 процента акций Prosus, а существующая структура контроля с правом голоса останется в силе.
Ван Дийк заявил, что листинг в Амстердаме обеспечивает "прочный фундамент для наших будущих амбиций роста" и что, по его мнению, это поможет со временем максимизировать акционерную стоимость. Его стратегия для Prosus заключалась в том, чтобы сосредоточиться на развитии глобального бизнеса в сфере онлайн-объявлений, доставки еды, платежей и финтеха.
По иронии судьбы, одним из его первых шагов под зонтиком Prosus было бросание спагетти в машины, доставляющие еду. Prosus сделала предложение в размере 93 миллиардов рандов о покупке британского онлайн-бизнеса по доставке еды Just Eat. Однако его предложение провалилось, к облегчению некоторых акционеров.
Наряду с 31,2-процентной долей в Tencent и долей в Mail.ru в России, Naspers владеет или сотрудничает с целым рядом групп электронной коммерции в более чем 120 странах, от Восточной Европы, Латинской Америки и Африки до Азии. Naspers - крупнейшая по рыночной капитализации медиагруппа за пределами США и Китая, а также крупнейшая компания потребительского интернета в Европе.
На инвестиционной конференции президента Сирила Рамафосы в октябре 2018 года компания Naspers объявила о вложении 4,6 млрд рандов в Южную Африку и создании Naspers Foundry - финансовой инициативы, которая будет поддерживать технологические стартапы в Южной Африке, стремящиеся решить основные общественные потребности.
В 2019 году 48-летняя Пхути Маханьеле-Дабенгва, известная своей долгой карьерой в корпоративном руководстве и тесными связями с Рамафосой, стала первой чернокожей женщиной, возглавившей деятельность Naspers в Южной Африке. До назначения на должность генерального директора Naspers SA она была исполнительным председателем инвестиционной группы Sigma Capital, принадлежащей большинству чернокожих. Ее мачехой была Санки Мтемби-Маханьеле, министр жилищного строительства в кабинете Мбеки, а затем заместитель генерального секретаря АНК.
Во время бедствия, объявленного в результате пандемии Ковид-19 в 2020 году, компания Naspers пожертвовала 1,5 миллиарда рандов в качестве чрезвычайной помощи для правительственного плана реагирования. Это произошло вскоре после того, как семьи Руперта и Оппенгеймера, а также фонд Патриса Мотсепе пожертвовали по 1 миллиарду рандов. Пожертвование Naspers состояло из взноса в 500 миллионов рандов в Фонд солидарности и 1 миллиарда рандов, которые будут использованы для закупки средств индивидуальной защиты и других медицинских принадлежностей в Китае - в партнерстве с китайским правительством и Tencent - для поддержки медицинских работников Южной Африки.
Интерленд и уроки жизни
Головной офис Naspers в Кейптауне расположен в здании, откуда открывается завидный вид на Столовую бухту и величественную Столовую гору. Беккер, возможно, самый активный неисполнительный председатель совета директоров в Южной Африке, проводит большую часть своего рабочего времени не в головном офисе, а в самолетах в том, что он называет "своего рода межземельем". Его коллеги сходятся во мнении, что он очень много работает, часто до поздней ночи, и что он уделяет тщательное внимание мельчайшим деталям различных бизнесов. Про его подчиненных в шутку говорят, что они несколько опасаются "большого босса" и завершают инструкции в служебных записках словами "KSS", что означает "Koos says so".
Беккер стал победителем южноафриканского отделения премии Ernst & Young World Entrepreneur Award и был удостоен награды за жизненные достижения от газеты Sunday Times. Он также был членом южноафриканского заявочного комитета, который провел успешную кампанию по проведению Чемпионата мира по футболу в Южной Африке в 2010 году. Компания Naspers вручила ему премию Фила Вебера, когда он покинул пост генерального директора в 2014 году.
У Беккера мало личных друзей; он считает, что такие дружеские отношения могут повлиять на деловые решения. Многие ведущие африканерские бизнесмены знают друг друга довольно хорошо, но на вопрос о том, насколько важны для него такие взаимные связи, он ответил так: "Язык не является фактором в международном бизнесе: многие из моих лучших деловых знакомых - аргентинцы, китайцы или поляки. Кроме того, вести бизнес с друзьями по общению - не самая лучшая идея: это подрывает вашу объективность".
По его словам, политические соображения играют важную роль в принятии решений в его бизнесе как на национальном, так и на международном уровне, "потому что мы часто работаем в регулируемых секторах".
То, что Коос Беккер придает большое значение адаптивности в бизнесе, чтобы оставаться впереди всех, отчасти объясняется его изучением идей Чарльза Дарвина, автора новаторского труда "О происхождении видов". Люди цитируют Дарвина, говоря, что выживает сильнейший, самый приспособленный. Но он говорил совсем другое: он говорил, что выживают те, кто наиболее гибок, те, кто может адаптироваться к изменениям".
Он не придерживается какого-либо фиксированного рецепта для достижения успеха в своем бизнесе. Я думаю, что рецепты, как и "принципы", опасны. И то, и другое подразумевает некую вневременность ваших взглядов, незыблемую истину, с которой вы рождаетесь и с которой умрете. Но на самом деле человеческий младенец приходит в мир практически без ничего в голове - одно из преимуществ вашего мозга перед муравьиным заключается в том, что он поддается перепрограммированию. Вы учитесь на событиях. Как якобы сказал Джон Мейнард Кейнс: "Когда факты меняются, я меняю свое мнение - а что делаете вы, сэр?".
Беккер проявляет особый интерес к истории. Отвечая на вопрос о своих читательских привычках и влиянии на его жизнь, он ответил: "Я читаю довольно много истории. Она учит распознавать закономерности, и когда в один прекрасный день вы снова видите, как разворачивается похожая тема, вы узнаете ее и можете лучше оценить, какие средства могут быть успешными". Вся история - это фактически гарвардские примеры. Учиться на чужих ошибках - вот методология, на которой основаны все программы MBA. Если говорить о художественной литературе, то мне нравятся Лев Толстой, Ги де Мопассан и Сомерсет Моэм. Все трое обладают острым пониманием человеческих мотивов и многому меня научили".
В наши дни глобализация, политические проблемы и стремительный технологический и научный прогресс требуют исключительно изобретательного и дальновидного руководства, и он рассказал о том, что, по его мнению, является главными требованиями к конструктивному руководству бизнесом: "Будучи студентом, я был достаточно самонадеян, чтобы верить, что если я буду долго и глубоко думать о чем-то, то смогу предвидеть его будущее. Сегодня я понимаю, что это чушь: никто не мог предвидеть появление Twitter (140 символов; возврат к телеграфу XIX века, кто знал, что ему это нужно?).
Если будущее неизвестно, то лучший инструмент - адаптивность". К сожалению, с возрастом эта черта у менеджеров ослабевает. Во-вторых, важно быть честным с самим собой - есть много вещей, которых вы не знаете, и есть вещи, которые невозможно узнать. Примите во внимание возможность того, что многие ваши идеи могут быть ошибочными. Лучше пересматривайте их каждый день".
Что касается значительных технологических достижений, которые радикально изменят мир, Беккер сказал, что у него есть предположение, хотя и признал, что может ошибаться: "Самой важной технологией в нашей экономике за последние полвека были электромагнитные импульсы (компьютер, Интернет и т. д.). Сегодня пять самых ценных компаний в мире принадлежат к этому сектору (поэтому нет банков, нефтяных компаний и т. д.). Но я подозреваю, что через несколько лет этот сектор исчерпает себя, и на смену ему придут биологические науки: манипуляции с растениями, животными и людьми".
На вопрос о том, какой совет по достижению устойчивого экономического роста он дал бы правительству ЮАР, он ответил с сардонизмом: "Они еще не обращались ко мне за советом, и я не хотел бы давать непрошеные советы".
Но у него есть совет для южноафриканской молодежи: "Сегодня молодые люди могут заняться столькими интересными вещами! Попробуйте что-нибудь, а если у вас не получится - что вполне вероятно, - встаньте и попробуйте сделать следующее. Хотел бы я, чтобы мне было 30".
 
3.Легенды роскоши
Иоганн Руперт
В 2018 году Йоханн Руперт стал самым богатым африканером в стране с состоянием в 7,2 миллиарда долларов (около 92 миллиардов рандов). Только один южноафриканец опередил его в списке богачей Африки по версии Forbes: Ники Оппенгеймер, наследник династии Оппенгеймеров, состояние которого оценивается в 7,7 миллиарда долларов.
Подобные рейтинги супербогачей меняются из года в год. Согласно списку богатейших южноафриканцев Sunday Times, который перестал публиковаться после 2017 года, в 2016 году самым богатым человеком в Южной Африке по-прежнему был Кристо Визе с состоянием 81,2 млрд рандов.
Через год Руперт обогнал Визе в африканском списке Forbes. На тот момент его чистый капитал составлял 6,1 миллиарда долларов по сравнению с 5,6 миллиарда долларов Визе. Это было до впечатляющего обвала акций Steinhoff в декабре 2017 года, когда Визе, по его собственным словам, потерял пятьдесят лет работы. Тогда он едва вошел в число долларовых миллиардеров с чистым состоянием в 1,1 миллиарда долларов. Ники Оппенгеймер на тот момент занимала 202-е место, а Руперт - 228-е место в списке тысячи богатейших людей мира по версии Forbes.
И Руперт, и Оппенгеймер пользовались преимуществами, полученными в результате управления семейными предприятиями, которые уже успели завоевать мировые рынки: Оппенгеймер в третьем поколении контролировал De Beers и Anglo American, а Руперт во втором поколении контролировал бывшую Rembrandt Group.
В деловых кругах Руперт пользовался особым уважением за то, как он консолидировал и расширил интересы группы в сфере предметов роскоши. Именно по его настоянию международные активы бывшей группы Rembrandt были выделены и реструктурированы под зонтиком Richemont. С того момента, как он фактически взял на себя управление в 1988 году, рыночная капитализация Richemont в швейцарских франках выросла с 3,2 млрд швейцарских франков до 48 млрд швейцарских франков.
Будучи откровенным бизнес-лидером, который часто вступал на политическую арену, где другие лидеры бизнеса боялись ступать, он был тем голосом, к которому правительствам приходилось прислушиваться вопреки себе. В то же время он вызывал пароксизмы ярости у радикальных элементов, распространявших страшилки о "белом монопольном капитале".
Основание компании Richemont
Иоганн Петер Руперт, названный в честь родоначальника Рупертов в Южной Африке, - старший сын доктора Антона Руперта, легендарного предпринимателя, который превратил Rembrandt Group в международную бизнес-империю, начав с небольшой табачной компании Voorbrand в Йоханнесбурге. Основанная в 1940-х годах, группа владела значительными долями в табачной, финансовой, винно-водочной, золото- и алмазодобывающей отраслях, а также в производстве предметов роскоши. Таким образом, Руперт-старший стал примером для подражания для многих представителей молодого поколения африканерских бизнесменов.
Иоганн вырос в Стелленбосе, где его родители десятилетиями жили в одном и том же доме на улице Тибо, 13. Он и его младший брат Антоний учились в местной гимназии Пауля Рооса, параллельной государственной школе для мальчиков, а его сестра Ханнели, впоследствии известная певица, посещала соседнюю школу для девочек в Блумхофе.
Йоханн начал изучать коммерцию и право в Стелленбосском университете, но не закончил его. Увлекаясь спортом, он играл в крикет и несколько раз выступал за команду "Б" Западной провинции во время учебы в университете, пока не был вынужден оставить игру из-за травмы колена. На том этапе идея работать на отца не привлекала Йоханна. Один из его преподавателей, политолог профессор Бен Вослоо, который впоследствии стал главой Корпорации по развитию малого бизнеса, напомнил ему старую зулусскую пословицу: "Под большим деревом ничего не растет".
Для получения степени ему нужно было сдать всего два предмета, и он был допущен к обоим экзаменам, но университет (который в 2004 году должен был присвоить ему почетную докторскую степень, что заставило его пошутить, что они чествуют бросившего учебу) настоял на том, чтобы он повторил оба предмета. В результате он прервал учебу и, по инициативе друга семьи Дэвида Рокфеллера, отправился в Нью-Йорк, чтобы развивать там свои деловые качества. После двух лет работы в Chase Manhattan Bank он перешел в инвестиционный банк Lazard Frères, где проработал три года. Там он, по его собственным словам, научился очень тяжело работать: четырнадцатичасовой рабочий день, шесть дней в неделю - "и, к своему удивлению, обнаружил, что мне это нравится".
Вернувшись в Южную Африку в 1979 году, он основал Rand Merchant Bank (RMB) и несколько лет работал в Йоханнесбурге, где возобновил связи со старыми друзьями из Стелленбоша, такими как Г. Т. Феррейра и Пол Харрис. Полученная Йоханном банковская лицензия со временем стала для них очень ценной.
Он все еще не хотел присоединяться к Рембрандту. Но в 1984 году возникла ситуация, которая ужасно расстроила семью Рупертов. Во время делового визита Иоганна в Лондон с друзьями они навестили отца в его обычном номере в Гросвенор-Хаус. Они застали Антона Руперта в возбужденном состоянии - "он был белым, как простыня". Он сказал им, что председатель совета директоров Rothmans сэр Роберт Крихтон-Браун только что сообщил ему, что в будущем его будут принимать в Rothmans только как акционера, а не как члена руководства.
Самонадеянное поведение Крихтона-Брауна, австралийца, ранее известного как Бобби Коэн, очевидно, стало следствием антиюжноафриканских настроений, усилившихся в 1980-х годах в результате кампании по борьбе с апартеидом. Именно кампания по введению санкций стала причиной того, что несколькими годами ранее Rembrandt продала половину своих акций Rothmans табачной компании Philip Morris, в сделке с которой участвовал Иоганн Руперт. В результате обеим компаниям стало принадлежать по 34 процента акций Rothmans. Мотивировалось это тем, что Rothmans работает в таких странах, как Малайзия, куда южноафриканцы вообще не допускаются.
Иоганн был возмущен таким отношением к своему 68-летнему отцу. Этот человек сказал моему отцу (а отец назначил его): "Вам здесь больше не рады, как члену руководства..." Я думал, что у моего отца случится сердечный приступ". Тогда младший Руперт решил, что пришло время ему присоединиться к Рембрандту.
Его дилемма заключалась в том, что он не хотел продавать своих коллег из RMB более крупному банку или оставлять их на милость конкурентов. У него было три друга, которым он мог полностью доверять, хотя они также были крупными конкурентами: ГТ Феррейра, Пол Харрис и Лори Диппенаар из Rand Consolidated Investments (RCI), которые долгое время не могли получить банковскую лицензию. По предложению Йоханна Rand Merchant Bank объединился с RCI. От слияния выиграли обе стороны: RCI наконец-то смогла получить банковскую лицензию, которая стала прелюдией к дальнейшему успеху группы финансовых услуг FirstRand, а Йоханн смог уехать в Стелленбош.
Поначалу Иоганн был назначен исполнительным директором Rembrandt. Он выдвинул всего два условия, на которых присоединился к группе. Первое заключалось в том, чтобы отец разрешил ему перевести все международные активы Rembrandt в отдельно зарегистрированную компанию за рубежом, что имело смысл ввиду растущей угрозы санкций, которые в 1986 году привели к отзыву кредитных средств Южной Африки со стороны Chase Manhattan и других банков. У него также были сомнения по поводу контроля над управлением международными активами.
Вторым условием было предоставление ему в пользование самолета компании, потому что "я хотел видеться с женой и детьми, и не было никаких шансов, что я буду постоянно летать по всему миру, если не смогу пользоваться этим самолетом". Зарплата не обсуждалась, только два условия. Обе просьбы были удовлетворены, и Иоганн с радостью переехал на мыс.
К тому времени Эдвин Херцог, сын партнера Антона Руперта Дирка Херцога, также начал работать в Rembrandt. Эдвин, врач, со временем стал основателем группы больниц Mediclinic.
Иоганн сыграл решающую роль в перестройке международной структуры Rembrandt под эгидой Richemont, за что отец полностью его поблагодарил. Когда в 1999 году Антон Руперт был назван пионером бизнеса Die Burger, в своей речи он отметил, что целеустремленность и внимание к деталям Иоганна стали решающими факторами в создании Richemont.
Иоганн сам придумал название для нового зарубежного конгломерата предметов роскоши. После ночной деловой конференции в Женеве он поспал несколько часов в отеле Le Richemond, который рекламировался как "один из настоящих дворцовых отелей Швейцарии и Европы в целом". Он лег в постель только в два часа ночи, а в шесть утра ему нужно было успеть на самолет. Он был шокирован счетом в 1 400 швейцарских франков за несколько часов пребывания в отеле. Кассир ответил, что Le Richemond - это роскошный отель. Обдумывая этот инцидент в самолете, Иоганн подумал о названии, которое он искал для конгломерата, производящего и продающего предметы роскоши. Он решил, что Richemont, оканчивающееся на t, а не на d, - хорошее название. Кроме того, оно начиналось с той самой "Р", которая использовалась во многих компаниях Руперта и Рембрандта.
В 1988 году международные интересы Rembrandt были переданы Compagnie Financière Richemont AG - вновь образованной группе, которая специализировалась на предметах роскоши, но также имела стратегические интересы в табачной промышленности. Всемирно известная ювелирная группа Cartier и табачная компания Rothmans стали одними из ведущих брендов новой зарубежной группы, наряду с Alfred Dunhill, Chloé и Montblanc. Все акционеры группы Rembrandt получили по одной акции Richemont за каждую принадлежащую им акцию Rembrandt. Richemont контролируется семьей Руперт через холдинговую компанию Compagnie Financière Rupert. В 2004 году семья выкупила миноритарные пакеты акций холдинга, часть которых перешла к третьему поколению основателей Rembrandt.
Вскоре после прибытия Иоганна Руперта в Rembrandt в Стелленбосе за границей состоялось противоречивое заседание совета директоров Cartier, которое должно было привести к напряженной борьбе на уровне совета директоров. И снова председатель совета директоров Rothmans сэр Роберт Крихтон-Браун выступил в роли озорника и попытался переиграть южноафриканцев. Двум основным акционерам Cartier, Rembrandt и Rothmans, принадлежало по 47,5 % акций, а остальные 5 % - бельгийской компании Sofina.
Описывая предысторию, Йоханн рассказал, что это был декабрь, его родители уже находились в своем доме для отдыха в Херманусе. Я был в Нью-Йорке по делам, когда мне позвонил наш бывший коллега Джо Кануи [партнер из Cartier]. В слезах он рассказал мне, что они только что пришли с заседания совета директоров Cartier, где Крихтон-Браун сказал им, что отныне они будут подчиняться Rothmans; они не имеют никакого отношения к Rembrandt или Ruperts - из-за санкций и так далее - и никакая связь со Stellenbosch не допускается.
Я был связан с Cartier с 1975 года. Помимо прочего, я много лет встречался с дочерью нашего партнера [Натали Хок], так что я знаю эту семью, знаю Джо Кануи... Мы все друзья, но, опять же, в результате санкций и т. д. мы постарались, чтобы акционерами стали третьи лица, чтобы защитить Cartier".
Мюррей Лув [южноафриканский дельцов], присутствовавший на встрече, также позвонил мне и сказал, что сэр Роберт Крихтон-Браун заявил, что все ювелиры - воры, и он будет следить за ними, поскольку в Австралии он узнал, что люди в ювелирной промышленности воруют. Он сказал это самым искушенным французским членам совета директоров и утверждал, что говорил это "с ведома и согласия доктора Руперта". Я позвонил отцу в Херманус и сказал: "Теперь у тебя есть два варианта: либо ты лишаешься сотрудничества и поддержки всей команды Cartier, либо ты вводишь сэра Роберта Крихтона-Брауна".
В конце концов Иоганн придумал другой план: хитроумный ход, чтобы обеспечить контроль над Rothmans. Они с Кануи вылетели в Бельгию и вместе с Софиной создали новую компанию под названием Luxco и зарегистрировали ее в Люксембурге. Она стала холдинговой компанией для 47,5-процентной доли Рембрандта и 5-процентной доли Софины в Cartier.
Sofina получила 10 процентов акций Luxco, а Rembrandt - 90 процентов, что дало Rembrandt контрольный пакет акций Cartier. Затем мы сообщили Rothmans: "Кстати, это новая структура". Новость обрушилась на совет директоров Rothmans как взрывная бомба. Иоганн стоял на своем: если Крихтон-Браун не будет смещен с поста председателя, он не будет больше слушать никаких сообщений от них.
Когда Иоганн наконец поговорил с Крихтоном-Брауном, "он продолжал называть меня "мой мальчик" и обращался со мной как с ребенком. Он предложил Rembrandt довериться руководству и продать свои акции Rothmans австралийской компании Rothmans Australia... Я сказал: "Но зачем нам делать что-то подобное? Мы не хотим продавать. Затем он попытался вывести Южную Африку из системы.
Я навел справки о Крихтоне-Брауне и выяснил, что он поступил так же с другой семьей в фирме страховых брокеров, которую возглавлял в Австралии, и организовал аналогичное обратное поглощение, когда приехал в Англию".
Йоханн сообщил совету директоров Rothmans в Англии, что хочет созвать внеочередное собрание акционеров, чтобы попросить сэра Роберта об отставке. Мне тогда было около тридцати, и я никогда этого не забуду: глава торгового банка и старший юридический партнер сказали мне, что я не могу этого сделать. Тогда я спросил, а почему бы и нет?
Старший директор компании Rothmans Джон Майо ответил: "Но вы же южноафриканцы". Он ответил: "Мистер Майо, где в Законе о компаниях сказано, что южноафриканцам не разрешается голосовать? По словам Йоханна, именно тогда совет директоров понял, что "мы настроены серьезно, очень серьезно, и сэр Роберт Крихтон-Браун был заменен на сэра Дэвида Монтагу".
Иоганн приступил к реализации планов по созданию Richemont. По настоянию отца он сообщил о проекте своим коллегам из Rembrandt. Антон Руперт предупредил сына: "Я не хочу, чтобы за тобой закрепилась репутация непатриота. Ты должен убедить всех своих коллег". Некоторые отказались поддержать идею создания отдельной котируемой компании, поскольку считали, что таким образом они отказываются от своей власти. "Аргумент был такой: Почему мы должны отдавать свои активы? Конечно, это не были активы менеджмента, они принадлежали акционерам".
За границей им нужно было получить согласие Philip Morris (которому Rembrandt продал половину своей доли в Rothmans) на сделку, но и с этим возникли проблемы. На следующем заседании совета директоров Rothmans Иоганн был должным образом проэкзаменован. Во-первых, он получил документы к заседанию менее чем за 24 часа до его начала. Только тогда он узнал, что Rothmans London планирует выкупить Rothmans Australia и Rothmans Singapore.
К тому времени цена акций уже взлетела до небес; очевидно, произошла утечка", - вспоминает Иоганн. Но председатель совета директоров, сэр Дэвид Монтагу, отклонил его просьбу не представлять предложения, потому что у него не было времени их изучить. В зале было четырнадцать директоров, и - именно тогда я узнал, как все это работает, - он позволил мне сесть прямо напротив него, но начал с директора справа от меня. Один за другим директора, сидящие за столом, решили, что мы должны одобрить предложенную сделку. Когда я поднял руку, председатель сказал: "Я займусь тобой последним..." Затем подошла моя очередь, и теперь это был один из четырнадцати, и я точно знал, почему они хотят это сделать".
Прежде всего, заявил Йоханн, он не верит представленным цифрам. Подвергая сомнению финансовый смысл покупки Rothmans Australia, он привел надуманные аргументы, основанные на расхождении между австралийскими и немецкими процентными ставками, а также на силе дойчмарки (за которую будут покупаться австралийские активы) по сравнению с австралийским долларом. В ответ на реплику директоров о том, что они считают, что австралийский доллар будет дорожать, он спросил, считают ли они, что австралийские процентные ставки будут падать, а валюта одновременно укрепляться.
Я начал привлекать внимание совета директоров. Затем я сказал: "Здесь сравнивают яблоки и груши". Слава Богу, что я провел эти годы в Lazard Frères и у меня был свой банк... потому что этим парням сказали провести сделку, какой бы невыгодной она ни была с финансовой точки зрения, только для того, чтобы Rembrandt не смогла выкупить акции Philip Morris. Это была единственная причина".
Один из директоров, Генри Кесвик, спросил председателя: "Господин председатель, верно ли, что вы не спросили своего владельца и идете против его желания? Когда Иоганн возразил, что не владеет всеми акциями и не является собственником, Кесвик, близкий друг Монтагу, твердо сказал: "Молодой человек, вы - собственник".
Затем Йоханн выразил удивление тем, что они собираются использовать активы немецкого пенсионного фонда, другими словами, деньги немецких рабочих, для покупки активов в Австралии. В итоге предложение было отклонено. В 1989 году после многомесячных переговоров Rembrandt наконец выкупила акции Philip Morris в Rothmans.
Создание Richemont за пределами Южной Африки в 1988 году вызвало подозрения у некоторых политиков. В 1990 году Йоханну рассказал о Richemont Сирил Рамафоса, тогдашний генеральный секретарь южноафриканской федерации профсоюзов Cosatu, который впоследствии стал главным переговорщиком от АНК на переговорах в Кемптон-Парке по переходу страны к демократии. Во время ужина в одном из кейптаунских ресторанов, где они впервые встретились, Рамафоса поинтересовался, почему они создали новую компанию за границей.
В то время АНК все еще придерживался коммунистических взглядов, и национализация была на слуху. Йоханн дал прямой ответ: "Сирил, на самом деле все очень просто, и ты можешь сказать это своим заинтересованным сторонам. Я должен защитить активы моих акционеров от ваших акционеров - так, чтобы, если они захотят их украсть, у них не было возможности это сделать". Ни один капитал не покинул страну; ни один капитал никогда не покинет страну; и все доходы по-прежнему возвращаются в Южную Африку. Я дал слово доктору Герхарду де Коку [бывшему президенту Резервного банка], и за все годы мы не вывели ни одного пенни".
Затем Рамафоса чуть не "распорол себе бока" и сказал: "Ах вы, африканеры!". Когда Йоханн спросил, что он имел в виду, Рамафоса ответил, что только что задал тот же вопрос Джулиану Огилви-Томпсону, председателю совета директоров Anglo American, и что Огилви-Томпсон рассказал ему всевозможные истории о маркетинговых соглашениях с Россией и так далее. Йоханн сказал, что подобные разговоры - полная чушь, и впоследствии они с Рамафосой стали хорошими друзьями. Рамафоса даже некоторое время работал директором Фонда парков мира, основанного Антоном Рупертом.
В начале 1990-х годов Йоханн Руперт также участвовал в переговорах по последним спорным вопросам новой конституции Южной Африки, которая была окончательно утверждена в 1996 году и стала конституционным государством, в котором осуществление правительственной власти ограничено законом. Он был приглашен на конференцию переговорщиков, целью которой было достижение соглашения по двум последним спорным вопросам: право членов профсоюзов на предотвращение локаутов и права собственности.
Будучи сторонником малого бизнеса, Руперт был категорически против предполагаемого положения о локауте, которое запрещало бы работодателям выдворять членов профсоюзов с рабочих мест в случае забастовок. Его предостерегала от этого бывшая премьер-министр Великобритании леди Маргарет Тэтчер, которая сказала ему, что отказ от этого пункта стал ее величайшей победой над воинственными британскими профсоюзами. Этот пункт мог настолько благоприятствовать членам профсоюзов, что они могли захватывать фабрики и рабочие места и ломать все на территории, если не добивались своего.
На встрече под председательством президента Нельсона Манделы присутствовало около шестидесяти человек, в том числе генеральный секретарь Косату Мбхазима (Сэм) Шилова, член центрального комитета Южноафриканской коммунистической партии, который в 1999 году станет премьер-министром провинции Гаутенг. Мандела начал заседание с прямого обращения к младшему Руперту: "Йоханн, я знаю, что у тебя есть сомнения по поводу положения о локауте. Но ты должен доверять правительству в этом вопросе".
Иоганн был столь же прямолинеен в своем ответе: "Мистер Мандела, вы знаете, что я очень уважаю вас и люблю как отца. Но я должен доверять не вам. Потому что я не доверяю Сэму (Шилову)".
Он напомнил, что четверо рабочих из его группы были убиты членами профсоюза во время забастовки в Гейдельберге. Рамафоса подтвердил правдивость его заявления. Тогда Руперт заявил, что если положение о локауте будет приведено в исполнение, то на следующий день он закроет все свои заводы и шахты в Южной Африке. Последовало тяжелое молчание, и собрание было закрыто. На улице к нему подошел Огилви-Томпсон и пробормотал: "Немного агрессивно, немного агрессивно...
Когда встреча наконец возобновилась, Рамафоса, как главный переговорщик от АНК, заявил, что они заключили "сделку" с Национальной партией по поводу прав собственности. После этого Маринус Далинг из Sanlam подошел к Рульфу Мейеру, главному переговорщику от НП, и сказал, что слышал, что они заключили "сделку" с АНК. Мейер ответил: "Нет, не "сделка", а взаимопонимание". Далинг ответил: "Рольф, я не политик, но не могли бы вы объяснить мне, в чем разница между сделкой и взаимопониманием?
Мейер не дал ответа.
В конечном итоге положение о локауте не было включено в окончательный вариант конституции, а права собственности находились под конституционной защитой - до тех пор, пока АНК не поставил под сомнение сохранение такой защиты на своем съезде в декабре 2017 года.
Спустя два десятилетия после подписания окончательного варианта конституции в 1996 году Руперт все еще критиковал этап переговоров, на котором сторона де Клерка, по его мнению, совершила множество ошибок. В их числе - "уступка" в назначении даты выборов до того, как были завершены переговоры и конституция. Я знаком с Сирилом, и он смеялся над этим. Национальная партия была доверчива и наивна во время переговоров - у них были дети за столом переговоров".
Реструктуризация группы компаний Rembrandt
Йоханн сменил отца на посту председателя совета директоров Rembrandt Group еще в 1992 году. Антон Руперт умер в 2006 году, через несколько месяцев после смерти своей жены Хуберте.
Со временем международный опыт Иоганна стал важным преимуществом для Rembrandt Group. Благодаря своей сети международных друзей и знакомых он всегда был в курсе глобальных экономических и политических событий. Он впечатлял коллег своим проницательным анализом и актуальными примерами из других ситуаций, которые могли повлиять на группу или имели значение для коммерческих предприятий.
Бывший коллега вспоминает: "Иоганн был мастером задавать вопросы: с помощью последовательных вопросов он мог докопаться до сути сложной проблемы. И как только все думали, что его вопросы закончились, он начинал новую серию с другого ракурса". Конечно, с ранних лет он был гражданином мира; он много путешествовал, был начитан и всегда хорошо информирован.
Это, а также исключительная память, позволяло ему иллюстрировать свою точку зрения соответствующими историями и анекдотами. Конечно, бывало и так, что он не мог утвердить или навязать свою точку зрения и вызывал собеседника на спор, иногда с комичными и даже странными последствиями".
В 2000 году реструктуризация Rembrandt Group продвинулась еще дальше, когда холдинговая компания была разделена на две части: Remgro, как инвестиционная компания, владеющая табачными, финансовыми, горнодобывающими и промышленными активами, и венчурная компания VenFin, в которую вошли технологические и телекоммуникационные активы. С момента своего основания в 2000 году и до 2006 года группа объявила четыре крупных специальных дивиденда общей стоимостью 13 рандов на акцию, помимо обычных промежуточных и окончательных дивидендов, которые объявлялись ежегодно.
В 2008 году Remgro разделила свои инвестиции в British American Tobacco, выплатив акционерам промежуточные дивиденды в денежной форме. В 2009 году Remgro и VenFin, которая продала 15-процентную долю в группе сотовых телефонов Vodacom, снова объединились, добавив к инвестициям группы интересы в области медиа и технологий. Remgro, главным исполнительным директором которой является Янни Дюран, инвестирует примерно в тридцать компаний, включая MBH, FirstRand, Mediclinic (которую в течение многих лет возглавлял партнер Руперта Эдвин Херцог), RCL Foods и Distell, а также ряд компаний, не зарегистрированных на бирже.
В 2015 году Mediclinic сделала неудачную инвестицию в Al Noor в Дубае, и цена акций упала с пикового уровня в 218 до 93 рандов в 2016 году. Впоследствии Руперт рассказал Financial Mail, что проблема была не в том, что Mediclinic сделала инвестиции за границей, а в том, что она использовала неправильную финансовую структуру. Нельзя винить Mediclinic за то, что она искала за границей. Здесь [в Южной Африке] она столкнулась с отраслью, которая становится все более регулируемой и крайне политизированной". Но такие сделки должны быть правильно структурированы, сказал он.
Тем временем Richemont продолжала расширять свою деятельность за рубежом. Дочерние компании материнской группы Richemont вместе составляют второго по величине производителя предметов роскоши в мире, а более крупным конкурентом является только Louis Vuitton Moët Hennessy (LVMH). Richemont, основанная на базе Cartier и Rothmans International, фактически является одной из немногих южноафриканских компаний, добившихся большого успеха, перейдя в новые сферы бизнеса путем радикальной перестройки - от табака и спиртных напитков к предметам роскоши.
В сегмент Specialist Watchmakers группы Richemont входят одни из самых востребованных брендов. Доля в 60 % в швейцарской часовой компании Piaget, приобретенная в 1988 году, была доведена до 100 % в 1993 году. Старейшая швейцарская часовая компания Vacheron Constantin, работающая до сих пор, была приобретена в 1996 году. В следующем году в состав группы вошла итальянская часовая компания Officine Panerai с ее роскошными часами.
В 2000 году были приобретены еще три знаменитые часовые компании - немецкая A. Lange & Söhne и две швейцарские Jaeger-LeCoultre из Ле-Сентье и IWC из Шаффхаузена. В часовом сегменте Richemont также вступила в совместное предприятие с Ralph Lauren. В 2018 году в состав группы вошла компания Watchfinder.co.uk - рынок подержанных часов премиум-класса, работающий как онлайн, так и через свои бутики.
В сегмент "Ювелирные дома" Richemont входят несколько самых престижных имен в индустрии роскоши. Флагманом является культовый и прибыльный Cartier, на долю которого приходится примерно две трети прибыли группы. В 1999 году группа приобрела 60 процентов акций парижских ювелиров Van Cleef & Arpels, которые в 2000 году были увеличены до 80 процентов. Giampiero Bodino - третья ювелирная компания в этом сегменте.
Третий сегмент составляют другие компании, такие как Azzedine Alaïa, Chloé, Dunhill, Montblanc, Peter Millar, а также почтенная британская компания Purdey, оружейная мастерская, чьи эксклюзивные ружья и спортивные винтовки с ручной гравировкой ведут свою историю с 1814 года. В 2018 финансовом году группа увеличила свою долю в ритейлере беспошлинной торговли Dufry и сделала предложение о покупке акций онлайн-ритейлера предметов роскоши Yoox Net-a-Porter (YNAP), которыми группа еще не владела.
Richemont избавилась от своих долей в табачной промышленности еще в 2008 году, создав в Люксембурге инвестиционную компанию Reinet Investments, основным активом которой на тот момент была доля Richemont в British American Tobacco. Спустя десять лет после основания Reinet все еще владела значительными долями в табачных компаниях, хотя были сделаны и другие инвестиции. Remgro, как и другие стареющие компании, начала демонстрировать признаки замедления роста, а цены на акции потеряли свой блеск.
В этой связи актуальна известная сигмовидная кривая, которая описывает многие другие явления, помимо бизнес-организаций. Эта кривая, соответствующая фазам жизненного цикла человека, характеризуется периодом быстрого роста, за которым следует фаза зрелости, когда рост замедляется и в конце концов прекращается. Вопросы о результатах деятельности группы были отражены в репортаже на первой полосе Financial Mail от 7 февраля 2019 года, в котором высказывались предположения о том, не утратил ли Иоганн Руперт свой талант.
Однако несколькими годами ранее Йоханн дал понять, что не намерен продолжать в том же духе. В 2013 году на ежегодном собрании акционеров Richemont он объявил, что возьмет годовой отпуск. "После 25 лет работы я хотел бы немного отдохнуть", - сказал 62-летний Руперт, добавив, что планирует совершить путешествие в Антарктиду и прочесть более пятидесяти книг. Я хочу немного побыть хозяином своего времени".
По возвращении на саммит Financial Times Business of Luxury Summit в Монако он рассказал, что не может спать по ночам из-за глобальных проблем. Самой важной проблемой для индустрии роскоши и экономик всего мира была структурная безработица и растущий разрыв в благосостоянии, вызванный технологическим прогрессом. Он опасается, что "зависть, ненависть и социальная война" против победителей в новой экономике дестабилизируют мир. Было "несправедливо", что ускоряющееся неравенство уничтожает средний класс. Люди с деньгами не хотели бы выставлять их напоказ, покупая предметы роскоши. Мы не можем допустить, чтобы 0,1 процента из 0,1 процента забирали все трофеи. Друзья, это наши клиенты. Но это несправедливо и недолговечно. Именно это не дает мне покоя по ночам".
С момента основания группы компаний класса люкс Руперт неоднократно принимал меры по стабилизации и укреплению позиций Richemont на рынке. В 2009 году он в третий раз вернулся на пост исполнительного главы, чтобы провести группу через финансовый кризис. В конце 2016 года он провел масштабную реорганизацию, кардинально изменив состав совета директоров, а также привлек в команду менеджеров более молодых людей, чтобы соответствовать меняющимся запросам потребителей. Главы отдельных брендов в будущем будут напрямую подчиняться председателю совета директоров.
По итогам 2018 года было объявлено, что, хотя продажи группы выросли на 3 %, а операционная прибыль увеличилась на 5 %, на результаты негативно повлиял выкуп непроданных часов из магазинов на сумму более 200 млн евро. Производители предметов роскоши меняют свою стратегию, переходя на электронную коммерцию, поскольку молодое поколение покупателей все чаще приобретает цифровые часы и совершает покупки в Интернете.
Сын Иоганна Руперта Антон был назначен в совет директоров Richemont в 2017 году после того, как восемь директоров старшего поколения ушли на пенсию. Предлагаемое назначение Антона Руперта в совет директоров позволит лучше понять меняющееся поведение потребителей на наших целевых рынках, особенно в области цифрового маркетинга и интернет-торговли. За последние восемь лет Антон успел поработать во всех подразделениях группы", - заявил Йоханн Руперт. Двоюродный брат, Ян Руперт, также входит в состав совета директоров.
В 2018 году растущее внимание Richemont к электронной коммерции подтвердилось тем, что группа приобрела полный контроль над Yoox Net-a-Porter, онлайн-ритейлером предметов роскоши, в результате сделки стоимостью 2,69 млрд евро. YNAP, созданная в результате слияния британского онлайн-ритейлера модной одежды Net-a-Porter и итальянской модной и технологической компании Yoox, считает себя "крупнейшим в мире онлайн-магазином модной одежды класса люкс".
Ранее Amazon уже пытался выйти на рынок предметов роскоши, но безуспешно. Чтобы не допустить гиганта розничной торговли на этот рынок, Руперт предложил своим конкурентам, таким как LVMH, доли в платформе YNAP в обмен на обязательство продавать свои бренды на сайте. Он продолжил уже сложившуюся схему Рембрандта, сохранив за собой должность генерального директора поглощенного ими бизнеса, и выразил полное доверие команде менеджеров YNAP.
В октябре 2018 года последовало дальнейшее расширение YNAP, когда было объявлено о создании совместного предприятия с крупнейшей китайской компанией электронной коммерции Alibaba. Это позволило бы Richemont выйти на китайский рынок в гораздо большем масштабе, поскольку ее интернет-магазин получил бы доступ к 600 миллионам пользователей Alibaba. Генеральный директор Alibaba Дэниел Чжэн заявил, что партнерство "обеспечит китайским покупателям беспрецедентный доступ к ведущим мировым брендам класса люкс".
Руперт также активно выступает за сохранение и празднование мастерства, в особенности европейской традиции классических ремесленников, которые на протяжении сотен лет вручную изготавливают ценные дизайнерские изделия и утилитарные предметы. Вместе с Франко Колоньи он основал Фонд Микеланджело как платформу для поддержки ремесленников. Фонд представляет такие специализированные фирмы, семейные предприятия, в которых ремесленные навыки передаются из поколения в поколение, и уникальные ателье международной сети взыскательных покупателей. Дорогая обувь, трикотаж, керамические печи, часы, кожаные седла и сапоги - среди широкого спектра избранных изделий, изготовленных ремесленниками, которые пользуются услугами фонда, основанного в 2018 году.
"Что Европа может продать остальному миру? риторически спросил тогда Руперт. 'Культуру. Историю. Вкус".
Руперт часто подтверждает свою уверенность в инвестициях в люксовые бренды: "Юбилеи, дни рождения и подруги всегда будут рядом". Он также цитирует французского модельера и бизнесвумен Коко Шанель: "Деньги есть деньги есть деньги. Меняются только карманы. Мы должны найти эти карманы". Его философия бизнеса, которую разделяют практически все миллиардеры, работающие в сфере товаров класса люкс, лаконична: "Единственный известный нам способ сохранить устойчивое конкурентное преимущество - это наращивать капитал бренда... потому что этот капитал бренда создает спрос и приводит к ценовой власти".
Получая в 2016 году награду Sunday Times Top 100 Companies Lifetime Achievement Award, Руперт сказал, что самая большая ошибка, которую он совершил в бизнесе, - это "излишний консерватизм и неисполнение сделок, которые я мог бы совершить, потому что слушал других людей". Он сожалеет об упущенной сделке: он мог купить Gucci за 175 миллионов долларов, но его совет директоров посоветовал не делать этого, и он прислушался к ним. В 1997 году он купил Panerai за 1,1 миллиона долларов вопреки совету совета директоров, а в 2016 году компания стоила около 1,5 миллиарда долларов.
Мы создали богатство", - сказал он в своей речи. Кстати, для всех присутствующих здесь государственных служащих - даже министр Гордан говорит, что мы должны быть "заботливыми". Мы не должны зарабатывать слишком много денег". У меня для вас есть новости. Государственная инвестиционная корпорация владеет в два с половиной раза большим количеством акций Richemont и Remgro, чем наша семья. Не забывайте, что это ваш пенсионный фонд, возможно, вы захотите пересмотреть свою "заботу"".
Руперт об апартеиде и африканерстве
На ежегодном общем собрании акционеров Remgro в декабре 2017 года Йоханн Руперт в очередной раз почувствовал себя обязанным защищать свою компанию от обвинений в том, что она является бенефициаром апартеида. Он напомнил, что его отец основал Корпорацию развития малого бизнеса (SBDC, ныне Business Partners). Эта инициатива возникла благодаря тому, что Руперта-старшего подтолкнул к ней Йоханн, ярый сторонник малого бизнеса. С момента своего создания эта организация, финансирующая и поддерживающая малые и средние предприятия (МСП), помогла создать около 700 000 рабочих мест в Южной Африке.
По его оценкам, стоимость, созданная компанией Remgro с 1994 по 2017 год, составила 327 млрд рандов в виде прироста капитала и 29,8 млрд рандов в виде дивидендов. Вместе с Richemont дивиденды и репатриация составили 81,5 млрд рандов, а акцизы и налоги - 197 млрд рандов. Мы платим налоги. На нас работают 152 000 сотрудников, мы создаем рабочие места. Мы возвращаем деньги в Южную Африку, а не вывозим их. Можно подумать, что люди скажут "спасибо". Но нет".
Руперт сказал, что настало время серьезным людям собраться вместе и обсудить серьезные национальные проблемы: растущую безработицу и почти нулевой экономический рост. Люди становятся все беднее, беднее и беднее, и существует огромное неравенство в богатстве. И мне неприятно говорить вам, что в глобальном масштабе ситуация будет ухудшаться. В будущем 0,1 процента будут забирать все больше и больше, потому что там, где создается Amazon или Apple, вы понимаете, что информационные технологии можно тиражировать практически с нулевыми предельными затратами".
В прежние времена каменщик, укладывавший 60 кирпичей в час, по сравнению с тем, кто мог укладывать 100 кирпичей в час, все равно имел работу. Ему платили не одинаково, но у него была работа. Сегодня парень, который пишет программы за 60 кирпичей в час, по сравнению с тем, кто пишет за 100, не имеет работы. Лучший получает все. Это экономика победителя".
Он рассказал о новой политике повышения квалификации, принятой в Richemont. Когда мы назначаем кого-либо на должность, на заводах этому человеку советуют быть многопрофильным специалистом, поскольку я больше не могу гарантировать ему работу. Потому что они могут стать ненужными в течение пяти лет в результате появления нового оборудования, новых технологий и искусственного интеллекта. Поэтому полировщик должен быть многопрофильным. Мы помогаем обучать их, чтобы их не заменили машины". Он охарактеризовал радикалов. "Здесь [в Южной Африке] они хотят забрать землю. Для чего?
Он умолял исправить систему образования. Мои герои - не рок-звезды, не кинозвезды и не игроки в гольф, с которыми я встречаюсь. Мои герои - учителя. Они миссионеры. Но мы не можем найти этих молодых людей в школах, потому что Sadtu [профсоюз учителей] говорит, что они работают с понедельника по субботу. Поверьте мне, мы как общество строили школы не для того, чтобы дать работу учителям. Мы создавали школы, чтобы учить детей, а не для того, чтобы дать учителям постоянную работу. Итак, у нас есть такие важные проблемы, а мы сидим и обсуждаем всякую ерунду".
По словам Руперта, это приводило его в бешенство, потому что в остальном мире дела шли лучше. Были страны, в которых дела шли очень хорошо, и компании, которые в этих странах работали очень хорошо, потому что они сделали правильный выбор. Именно туда стекались деньги и мозги. Деньги и мозги не уходили в регионы, где им не были рады; они уходили туда, где им были рады.
Руперт не раз проявлял себя как защитник языка африкаанс. В сентябре 2005 года он решил отозвать рекламу стоимостью в миллионы рандов из международного журнала Wallpaper. В журнале один из авторов написал, что архитектор Ян ван Вейк воздвиг в 1975 году в Паарле монумент Таал "в честь одного из самых уродливых языков в мире" [африкаанс] - монумент, который если и ценится, то лишь как отличное место для пикника по дороге во Франшхук и Стелленбошские винодельческие земли.
Он отреагировал на этот инцидент следующим образом: "Журнал унизил мой родной язык, и я уже сыт по горло тем, что мою культуру постоянно принижают. Я не собираюсь сидеть сложа руки, пока мой язык и культуру поливают грязью. То, что они сказали об африкаанс, было самой большой чушью, которую я видел за долгое время, и я решил, что это требует действий".
Во время празднования столетия Африканербонда в 2018 году Руперт был одним из многих известных южноафриканцев, которых опросили об их отношении к Бонду и африканерам для подготовки памятного тома под названием Broederskap. Он никогда не был членом Африканербонда или его предшественника Африканер-Бредербонда, хотя его отец состоял в нем на раннем этапе своей карьеры. Антон Руперт перестал быть членом этой организации, поскольку после 1948 года, "когда к власти пришли наши собственные люди", он постепенно перестал в ней нуждаться. Ему стало не по себе от участия в тайном обществе, он чувствовал, что со временем оно стало "абсурдным" и "контрпродуктивным".
На вопрос, считает ли он себя африканером, младший Руперт твердо ответил: "Безусловно! Но вы должны понимать, что существует огромная разница между трансваальскими африканерами, которые хотели поселить цветное население в родных землях, и капскими африканерами. Мне гораздо ближе Рассел Ботман [покойный теолог и бывший ректор Стелленбосского университета], который говорит на африкаанс и является цветным. Так он африканец или нет? По логике Broederbond и правых - нет. Вовсе нет. Я гораздо ближе к цветному населению Капской провинции, чем к тем, кто излагает свои безумные правые взгляды в Beeld и Rapport.
Эти люди обижаются на Ф. В. де Клерка за шаги, которые он предпринял в 1990 году; они считают, что если бы Ф. В. де Клерк не сделал этого, мы бы до сих пор жили "хорошей жизнью". Он ампутировал гангренозную ногу и спас пациента. Мы бы не существовали сегодня, если бы не радикальные меры, принятые в 1990 году".
По его мнению, апартеид стал трагедией для африканеров. Из-за него мы стали хорьком в мире. Я рад, что именно африканер [де Клерк] избавился от него. Еще лучше, что это произошло не в результате войны, а впервые в истории человечества, когда группа людей добровольно отказалась от власти. ФВ спас нас, хотя он заранее знал, что многие его будут очернять, - он продолжал идти вперед".
Гупты и кампания "белый монопольный капитал
В последние годы правления бывшего президента Джейкоба Зумы Руперт стал одним из первых объектов пропагандистской кампании против "белого монопольного капитала", клеветнической кампании против южноафриканского делового сектора, которую финансировали Гупты индийского происхождения и с марта 2016 года возглавляла британская PR-компания Bell Pottinger. Три брата Гупта, Аджай, Тони и Атул, сколотили состояние, используя свои близкие отношения с Зумой, запугивая правительственных чиновников и выбивая государственные контракты для своей разветвленной сети интересов в горнодобывающей промышленности, СМИ, энергетике, вооружениях и железных дорогах. Они даже предлагали должности в кабинете министров членам АНК, таким как Мцебиси Джонас (Mcebisi Jonas), - в его случае за пост министра финансов предлагалось 600 миллионов рандов наличными.
Гупты стали вонючими богачами. В конце 2016 года Атул Гупта, председатель совета директоров Oakbay Investments, занял седьмое место в списке самых богатых южноафриканцев и стал самым богатым чернокожим бизнесменом в Sunday Times Rich List с чистым состоянием в 10,7 миллиарда рандов - на тот момент больше, чем у Йохана Руперта и Патриса Мотсепе. В то время как критика и озабоченность по поводу захвата государства нарастали, распродажа государственных активов и управления была окончательно подтверждена разоблачительными выводами о режиме Зумы в докладе государственного протектора Тули Мадонселы "Состояние захвата".
Зуптам", как все чаще называли пресловутый альянс президента Зумы, Гуптов и их холдинговой компании Oakbay Investments, понадобился PR-эквивалент светошумовой гранаты, чтобы отвлечь внимание многочисленных критиков и направить его на своих врагов. Посоветовавшись с Викторией Геогеган из Bell Pottinger, сын Зумы Дудузане, работавший в Guptas, разработал пропагандистскую кампанию, направленную против "белого монопольного капитала". За консультации с Дудузане Зума получил "гонорар за проект" в размере 100 000 фунтов стерлингов (около 2,3 миллиона рандов).
Младший Зума был настолько влиятелен, что критики стали называть президента uBaba kaDuduzane, отец Дудузане. Подстрекательское использование "белого монопольного капитала" усилило расовую напряженность в и без того чувствительной ситуации в ЮАР, утверждая, что белые приобрели свое богатство, украв землю и ресурсы у чернокожих, которые были лишены работы и образования.
Для Руперта было горькой иронией, что именно он стал объектом кампании; к тому времени он был клиентом Bell Pottinger уже около пятнадцати лет. Премьер-министр Великобритании Маргарет Тэтчер рассказала ему об основателе компании Тиме Белле, который помог ее Консервативной партии одержать победу на выборах в 1979 году благодаря рекламной кампании под лозунгом "Лейбористы не работают". По словам общих друзей Руперта и леди Тэтчер, однажды Руперт заставил ее замолчать за ужином во время одной из их напряженных дискуссий, сказав: 'Перестаньте перебивать меня, пока я перебиваю вас!
Bell Pottinger получала 12 000 швейцарских франков в год за то, что в основном распространяла годовые отчеты Richemont в Лондоне. Руперт прокомментировал это следующим образом на годовом собрании акционеров Richemont в декабре 2017 года: "И пока они еще работали в Richemont, они начали работать на Гупта. Их общей задачей было отвлечь внимание [от обвинений в захвате государства, касающихся Guptas]. Угадайте, кого они выбрали в качестве мишени? Их клиент... я!
Тим Белл некоторое время пытался делать вид, что в этой предосудительной кампании нет ничего предосудительного. "Мораль - это работа для священников, - безэмоционально заявил он в интервью New York Times, - а не для пиарщиков".
В программе Би-би-си Белл рассказал, что Руперт пригрозил закрыть его счет, если компания не избавится от счета Гуптов, поскольку он стал мишенью кампании Гуптов. Йоханн Руперт написал мне и сказал, что если вы хотите иметь дело со мной, то не можете иметь дело с Гупта".
Однако указание закрыть счет Гупты было проигнорировано, после чего Руперт и несколько других клиентов, включая Richemont и Investec, отозвали свои счета. Руперт написал под своим твиттером Cutmaker: "Очень познавательно. Термин #WhiteMonopolyCapital не существовал в Google до назначения #Gupta в #BellPottinger".
Руперт, первый известный бизнесмен, вышедший на тропу войны против Bell Pottinger, заявил, что реальная история с Bell Pottinger заключается в том, что компания использует подстрекательские нарративы "белого монопольного капитала" и "радикальных экономических преобразований", чтобы скрыть грабеж своих клиентов. 6 сентября 2017 года Катмейкер написал в твиттере: 'Причина, по которой Зупты наняли Bell Pottinger, чтобы уничтожить критиков воровства/коррупции? За этим последовала кампания лжи/ненависти BP".
Некоторое время назад, во время одного из крупнейших фуроров, связанных с коррупцией при режиме Зумы, Руперт был замешан тогдашним президентом в предполагаемом заговоре против него. Это произошло в декабре 2015 года, незадолго до начала пропагандистской кампании Bell Pottinger. Зума в срочном порядке снял с должности министра финансов Нхланхла Нене и заменил его практически неизвестным депутатом Десом ван Руйеном. После того как курс рэнда резко упал, Зума в течение четырех дней совершил разворот и вновь назначил министром финансов опытного Правина Гордана.
Зума утверждал, что Руперт специально прилетел из Лондона в Южную Африку, чтобы действовать за его спиной. Он якобы встретился с одним из высокопоставленных лидеров АНК и потребовал отменить назначение Ван Руйена. Выступая на заседании национального исполнительного комитета АНК в марте 2016 года, разгневанный Зума заявил, что люди должны прямо сказать ему, должен ли он уйти в отставку, а не наносить удары в спину. Старший сын Зумы, Эдвард, даже открыл дело о коррупции против Руперта в полицейском участке Нкандлы.
В ответ Руперт заявил, что если бы информация Зумы была верной и не исходила от Гуптов, он бы знал, что Руперт присутствовал на церемонии вручения дипломов Стелленбошского университета в качестве ректора; он не прилетел из Лондона. Он был сыт по горло тем, как Зума управляет страной, и пришло время людям заявить о себе. По его словам, бизнес-лидеры должны быть готовы к непопулярности, как это было при предыдущем режиме. Международные инвесторы предупреждали его, что снижение кредитного рейтинга ЮАР до уровня junk неизбежно. Это будет означать, что доллар вдруг станет стоить 30 рандов. Последствия будут далеко идущими". Его следующий комментарий был прямым обращением к Зуме: "Да, ради будущего наших детей, пожалуйста, уйдите в отставку!
В то время Ян Круикшэнкс, экономист Института расовых отношений, назвал комментарии Руперта "весомыми". Он первый крупный бизнесмен, который говорит такие вещи публично и официально".
Зума, который впоследствии уволил Гордана на основании подозрительного так называемого доклада о безопасности, в течение 2017 года все чаще оказывался под давлением, когда в СМИ просочились тысячи конфиденциальных электронных писем в рамках скандала #GuptaLeaks. На решающем съезде АНК в декабре 2017 года Зума был заменен на посту президента АНК Сирилом Рамафосой, который с большим отрывом победил бывшую жену Зумы Нкосазану Дламини-Зума в гонке за лидерство. Через несколько недель Рамафоса стал президентом страны, после того как все еще протестующий Зума окончательно ушел в отставку в День святого Валентина под давлением своих соратников по АНК.
Для Гуптасов и Bell Pottinger события приняли не менее катастрофический оборот.
В марте 2017 года судебная экспертиза, проведенная Африканской сетью центров журналистских расследований, пришла к выводу, что кампания Bell Pottinger была создана и контролировалась сотрудниками и аффилированными лицами Гуптов. Большая часть кампании проводилась из финансируемой Гупта "военной комнаты" в маркетинговой фирме в Индии. Роль Bell Pottinger заключалась в том, чтобы внимательно следить за социальными медиаплатформами, на которые, в частности, поступали сотни твитов с поддельных аккаунтов в Twitter.
В то время как расовая вражда в Южной Африке углублялась, разгневанные группы протестовали против Bell Pottinger как на местном уровне, так и в Лондоне. Один из демонстрантов нес фотографию Виктории Геогеган с надписью "Девушка Гупты", с ее губ капала кровь.
В апреле 2017 года компания Bell Pottinger расторгла контракт с Гуптас из-за "все более сильных нападок в социальных сетях на наших сотрудников и наш бизнес". В июле 2017 года главный исполнительный директор принес "недвусмысленные и абсолютные" извинения - в тот же день, когда была уволена Виктория Геогеган. Компания также была исключена из членов британской Ассоциации по связям с общественностью и коммуникациям.
Последствия были быстрыми. В течение нескольких дней после изгнания Bell Pottinger один клиент за другим спрыгивали с туши компании, как блохи. К сентябрю все 250 сотрудников остались без работы, а Bell Pottinger была объявлена неплатежеспособной.
Нападки на Руперта и "белый монопольный капитал" в любом случае не проникли повсеместно. В июне 2017 года, накануне национальной политической конференции АНК в Йоханнесбурге, на которой должны были обсуждаться радикальные экономические преобразования, а также пути свержения белого монопольного капитала, Прогрессивный бизнес-форум, являющийся инструментом АНК по сбору средств, устроил шикарный гала-ужин. По слухам, заказ столика стоил 25 000 рандов за штуку. Упрек в "белом монополистическом капитале" часто бросали в адрес Рупертов - но на этом ужине вина Антония Руперта сопровождали рулет из лосося и другие роскошные блюда, поданные крупным шишкам АНК. Вино было произведено в поместье L'Ormarins близ Франшхука, которое перешло к Иоганну после смерти его младшего брата.
Приезжие
После возвращения Руперта в Кейп в 1980-х годах он решил, что не хочет делать Стелленбош своим домом, и предпочел поселиться в соседнем городке Сомерсет-Уэст. По его мнению, слухи о всемирно известной семье Рупертов были слишком распространены в городе Оукс, и он хотел по возможности избегать повышенного внимания.
Свой личный офис он открыл на окраине Сомерсет-Уэст, в историческом поместье Грут Паардевлей с кейп-голландской усадьбой. Он и его жена Гейнор - бывшая королева тряпок Университета Претории - переехали в свою резиденцию в соседнем поместье Парел-Валлей.
Хотя он больше не проживает в городе, он регулярно посещает Стелленбош. В течение десяти лет, до конца 2019 года, он был ректором Стелленбосского университета. В городе находится главный офис компании Remgro, и он также часто посещает ресторан Volkskombuis. Жители Стелленбоша узнали его как человека, преданного своим друзьям; человека с твердыми взглядами, склонного доминировать в застольной беседе, а также как южноафриканского бизнес-лидера, который на равных общается с влиятельными людьми в политических и деловых кругах по всему миру.
Руперт всегда скептически относился к Маркусу Йоосте и сотрудникам Steinhoff, которых он считал "пришлыми", привнесшими в Стелленбош "другую, более новую культуру" после его отъезда из города в 1975 году.
Впервые Джуст вызвал его подозрение, когда купил дом своего отца в Херманусе и срубил пять старых норфолкских сосен, которые служили ориентиром для рыбаков в доме Руперта. Цивилизованные люди сажают деревья, а не рубят их, - упрекнул он "приезжего".
Руперт усомнился в деловых качествах Джуста, когда его жена Гейнор, разводящая скаковых лошадей в своем питомнике Drakenstein на ферме L'Ormarins, попросила его изучить финансовую отчетность Cape Thoroughbred Sales. Йоосте, владелец сотен породистых лошадей на конеферме Клавервлей (Klawervlei Stud Farm) близ Боннивейла, был директором Cape Thoroughbred Sales, когда Гейнор попросили войти в совет директоров.
Компания была создана для продвижения скакового спорта и индустрии разведения чистокровных лошадей. Cape Thoroughbred Sales проводила крупнейшие в стране аукционы по продаже лошадей, Klawervlei была крупнейшим продавцом лошадей, а Mayfair Speculators, которой Йоосте управлял вместе со своим зятем Стефаном Потгитером, была крупнейшим покупателем. Таким образом, за всеми тремя структурами, по сути, стояли одни и те же люди.
Чувствуя себя неловко, Гейнор Руперт попросила мужа высказать независимое мнение. Йоханн просмотрел заявления и подумал: "Так нельзя!". Он обратился в PwC с просьбой провести экспертизу заявлений. Когда Йост узнал об этом, он "выбросил свои игрушки из кроватки". Затем Йоханн посоветовал жене уйти с поста директора.
Она также рассказала ему, что взрывной Йоост задирал людей, когда не получал своего, и что многие в конном спорте боялись его. Иоганн недоумевал, откуда у Юста столько денег на лошадей. Миллионные траты казались просто невозможными, если посмотреть на его отчеты и доходы в качестве генерального директора Steinhoff.
Последней каплей для Руперта стало то, что после игры в гольф в гольф-клубе Seminole во Флориде один известный инвестор спросил его, кто эти "проклятые идиоты", купившие Mattress Firm. Проанализировав Mattress Firm, инвестор пришел к выводу, что компания стоит от 20 до 25 процентов от той суммы, которую заплатил Steinhoff. Когда инвестор поставил на Steinhoff короткую позицию, Руперт понял, что для Steinhoff наступил конец.
В конце 2017 года, вскоре после того, как разразился скандал со Steinhoff, Руперт позвонил некоторым из своих друзей из Стелленбоша и напомнил им, что он их предупреждал. Он написал в Твиттере под ником Cutmaker, что его очень раздражает, "что ни один из так называемой "мафии Стелленбоша", которая наносит такой большой ущерб репутации города, не родился и не вырос в Стелленбоше. Все они - "приезжие"". Ему не нравится то, что произошло с его бывшим родным городом: "Люди рубят деревья и строят дворцы. Я чувствую, что культура изменилась".
Иногда Руперт также использовал тот факт, что его дом находится в Сомерсет-Уэст, чтобы высмеять рассказы, изображающие его как часть "мафии Стелленбоша". Например, получая премию Sunday Times за жизненные достижения в 2017 году, он указал на "главнокомандующего" Борцов за экономическую свободу (EFF) Джулиуса Малему в своей речи: "Я не знаю, как я могу быть частью мафии Стелленбоша. Мы живем в Сомерсет-Уэст".
Он также "поблагодарил" Малему за то, что тот снова сделал его актуальным своими заявлениями о том, что Руперт контролирует АНК, Демократический альянс (DA), Налоговую службу ЮАР (SARS) и Резервный банк. Тем временем люди отдалились от Малемы, и теперь говорят, что он контролирует Джулиуса, - пошутил Руперт, хотя он никогда с ним не встречался. Но я послал ему через друга сообщение, что если он не перестанет врать обо мне, я расскажу всему миру, что на самом деле даю ему деньги!
Руперт на линии огня
В декабре 2018 года критика Руперта в адрес политических оппонентов вызвала бурю споров, когда он сделал редкое публичное появление в интервью с Гивеном Мхари, владельцем радиостанции PowerFM и председателем группы MSG Afrika. Он был гостем на ежегодном мероприятии Chairman's Conversation.
Отвечая на вопрос Мхари о том, как угнетение африканеров англичанами способствовало созданию и росту Rembrandt Group, Руперт сказал: "Именно поэтому". Он объяснил, насколько целеустремленным было поколение африканеров после англо-бурской войны и депрессии, как они учились и экономили "как сумасшедшие". Они не покупали BMW и не тусовались постоянно в Taboo и The Sands (элитные клубы)".
Один из зрителей сказал, что белая привилегия Руперта помогла ему достичь нынешнего уровня богатства, и предложил Руперту использовать часть этих денег для поддержки молодых чернокожих предпринимателей в Мамелоди. 'Я старался изо всех сил', - ответил он. Мои люди, которые работают со мной, счастливы. У них у всех есть дома. Я забочусь об их детях. Я даю им стипендии. Но я не Дед Мороз. Я не могу заботиться обо всей стране".
Выступая против Руперта, ведущая Power 98.7 Иман Раппетти сказала, что, по ее мнению, он страдает от "когнитивного диссонанса": люди, слушающие интервью по радио и реагирующие на него в Twitter, считают, что он "не в курсе" того, как южноафриканцы восприняли его сообщение; что оно было воспринято как расистское.
Руперт ответил, что люди его возраста знают, что он не расист. 'Это старая вещь, когда у вас заканчиваются аргументы. В старые времена, когда вы выступали против апартеида, вас называли коммунистом". Теперь, когда он выступал против коррупции, его обвинили в расизме. Как вы защищаетесь от того, что вас называют расистом? Вы можете назвать расистом кого угодно". Он сказал, что не согласен с этим.
Отвечая на замечание Раппетти о дорогих машинах и клубах, он отрицал, что сказал "черные люди". Я сказал "люди". Неужели вы думаете, что белые дети не делают то же самое? Думаете, целое поколение детей не делает того же? Предыдущие поколения не тратили так щедро, как молодые южноафриканцы, отметил он. Глобально существует чувство "потребляй сейчас", и если люди хотят принять это на свой счет, им следует задуматься о том, от чего отказались родители, от чего отказались бабушки и дедушки. Я говорю в целом, я не говорю о цветовых, расовых, половых предрассудках. Извините, если это прозвучало как расизм. Это не расизм. Это философия, согласно которой нельзя потреблять сейчас, а платить потом".
Андиле Номлала, президент Форума чернокожих менеджеров (BMF), заявил с места, что его "оскорбили" заявления Руперта. У нас была возможность понять, что думают о нас наши белые коллеги". По его словам, молодые чернокожие профессионалы должны сделать вывод из интервью, что теперь они "сами по себе".
Руперт сказал, что годами терпел нападки со стороны BMF, не отвечая на них. Он пришел на интервью, чтобы сказать людям, что они должны разговаривать друг с другом непредвзято.
У нашей страны очень серьезные проблемы, которые лучше всего иллюстрирует явное разделение сегодня вечером. Здесь явная ненависть, явная вражда, оскорбления.
Честно говоря, если отношение будет таким, у нас возникнут серьезные проблемы. Я предлагал со своей стороны... [но] честно говоря, я очень рад не участвовать в этом, проводить время с друзьями и детьми и не помогать. Когда тебя так оскорбляют... вместо того чтобы обсуждать факты, люди переходят на личности. Они нападают на отдельных людей и их детей. Если мы будем продолжать в том же духе, другая сторона потеряет интерес... очень быстро".
Из вопросов из зала и последующих комментариев, а также обратной реакции в социальных сетях стало ясно, что Руперт, вероятно, недооценил сверхчувствительность некоторых чернокожих южноафриканцев. Среди прочего, его обвинили в "высокомерии" и "снисходительности", а также разыграли расовую карту: его назвали "расистом".
Вскоре после этого журналистка Фериал Хаффаджи написала колонку под заголовком: "Значит, очень богатый белый парень сказал очень глупые вещи, а вы удивлены?". По ее мнению, тот факт, что интервью Руперта "так взволновало людей", свидетельствует о том, что выявленная ею закономерность, "когда страна с черным большинством возлагает ответственность за свое психологическое благополучие и самопонимание на белый капитал", все еще существует. Черная Южная Африка слишком часто определяла себя через белых.
Однако некоторые другие комментаторы, например обозреватель News24 Мпумулело Мхабела, бывший руководитель станции Power 98.7, написали, что чернокожим людям лучше прислушаться к "суровым урокам", которые преподал Руперт.
Впоследствии Руперт рассказал, что заместитель президента EFF Флойд Шивамбу посоветовал ему дать интервью, когда тот находился с визитом в Стелленбоше. Это произошло после того, как Руперт рассказал Шивамбу о своей оппозиции апартеиду и о том, как он познакомился со Стивом Бико. По возвращении из Нью-Йорка Руперт открыл парикмахерскую Black Wave в Carlton Centre в Йоханнесбурге как совместное предприятие с чернокожим партнером Брайаном Гуле. Находясь в Йоханнесбурге, он часто посещал Соуэто и регулярно слушал джаз в джаз-клубе "Пеликан". Его расстраивало, что начинающие чернокожие бизнесмены сталкиваются с таким количеством препятствий, поэтому он убедил своего отца выделить средства для SBDC, чтобы чернокожие предприниматели могли создавать бизнес-предприятия.
Шивамбу отрицал, что подтолкнул Руперта к интервью, но он также поговорил с Янни Дюранд из Remgro и ГТ Феррейрой. Он не стал отрицать, что отправился на поиски денег в сердце так называемого "белого монопольного капитала" Стелленбоша, хотя целью не обязательно было поддержание образа жизни лидеров EFF в стиле Гуччи.
Позже Руперт более подробно рассказал о своем разочаровании и впервые открыто заявил, что подумывает об отъезде из страны. Он потерял веру в АНК; страна "уже достигла точки невозврата", а близость заместителя президента Дэвида (ДД) Мабузы к высшей должности была "слишком близка для комфорта". Его телефон прослушивался; SARS "саботировала" его, несмотря на то, что он был самым высоким индивидуальным налогоплательщиком в стране в течение последних двадцати лет.
Его дети жили в Англии, и он подумал: "Так будет лучше. Когда они здесь [в ЮАР], мы не спим. Когда они были здесь, они не могли выйти на публику, чтобы не подвергнуться оскорблениям. Это повлияло на мою семью".
Предупреждение Руперта имеет отношение к тревожному исходу создателей богатства из Южной Африки - явлению, которое любое правительство может игнорировать только к большому ущербу для страны. Отчет Knight Frank Wealth Report за 2018 год показал, что с 2012 по 2017 год Южная Африка потеряла почти четверть своих супербогачей (людей с чистым состоянием более 5 миллионов долларов) - с 13 380 в 2012 году до всего лишь 10 350 в 2017 году.
А в декабре 2018 года специалисты по подбору персонала для руководителей Jack Hammer опубликовали результаты исследования, согласно которым 86 процентов опрошенных топ-менеджеров из ЮАР заявили, что готовы эмигрировать, - по сравнению с 47 процентами в 2016 году. Из этой группы, представляющей 80 крупнейших компаний страны, половину (49 %) составили чернокожие профессионалы, которые заявили о своей заинтересованности в переезде на "более зеленые пастбища".
Приверженность Рупертов стране была подтверждена, когда в марте 2020 года президент Сирил Рамафоса объявил в Южной Африке чрезвычайное положение во время кризиса Covid-19. Тогда Рамафоза объявил, что семьи Руперт и Оппенгеймер пожертвовали по 1 миллиарду рандов на помощь малым предприятиям, находящимся в тяжелом финансовом положении, чтобы удержать их на плаву.
Руперт объяснил, что щедрой суммой будет распоряжаться компания Business Partners, преемница SBDC, основанного его отцом 3 марта 1979 года по настоянию Йоханна. По словам Йоханна, главная цель пожертвования - выплатить зарплату сотрудникам малых и средних предприятий и "положить деньги в их карманы" в условиях тяжелой экономической ситуации.
Ранее он отмечал, что SBDC был основан для того, чтобы помочь чернокожим предпринимателям. Благодаря этой помощи они смогли получить кредиты, в том числе в банках. Полное право собственности является одной из основ создания богатства и обеспечивает права собственности, подчеркнул он. Он добавил, что до этого момента он оказал помощь более чем 10 000 цветных и чернокожих домохозяйств в получении документов на право собственности на их имущество.
Слухи о том, что Руперт намерен покинуть Южную Африку, вновь появились, когда Remgro объявила о разделении 40-процентной доли компании в FirstRand в конце 2019 года. Сам Руперт опроверг эти слухи. Он сказал Алеку Хоггу из Moneyweb, что Янни Дюран лучше всего описал разделение, сравнив его с уходом взрослого ребенка из дома. Он добавил: "Хорошо известно, что я являюсь крупнейшим налогоплательщиком в Южной Африке. И что наши компании не вывезли из страны ни цента. Мои собаки живут в Сомерсет-Уэст. И я тоже".
 
4.Король розничной торговли
Кристо Визе
Долго бытовавшее мнение о том, что африканеры не способны преуспеть в качестве торговцев и промышленников, в конце концов было развеяно многими предпринимателями. Настолько, что в 2016 году один из них, Кристо Визе, был назван самым богатым бизнесменом Южной Африки, его чистая стоимость оценивается в 81 миллиард рандов. Это было до того, как скандал со Steinhoff уничтожил большую часть его состояния после того, как он возглавил эту компанию.
Близкий друг Визе, Уайти Бэссон, прославившийся в Shoprite, также развивался настолько впечатляюще, что этот дуэт стали называть королями розничной торговли. Бассон развивал бренд группы Shoprite/Checkers в беспрецедентных масштабах, открывая продуктовые магазины за пределами национальных границ и по всей Африке, а магазины Визе Pep продавали одежду по доступным ценам желающим покупателям по всему континенту.
Визе возглавлял компании Pepkor Holdings и Shoprite Holdings, крупнейшие в Африке розничные сети по продаже одежды и продуктов питания, соответственно, с 6 000 магазинов, в которых работают более 150 000 человек в 24 странах.
Кристоффель Хендрик Визе вырос в Апингтоне, где его родители, Стоффель и Коти Визе, занимались овцеводством. Его отец также владел гаражом в этом городе. Еще будучи школьником, Визе, родившийся 10 сентября 1941 года, проявил решительность, которая стала характерной чертой его дальнейшей карьеры. Он ходил в школу в Апингтоне, но некоторые его друзья посещали школы Боланда и рассказывали ему обо всем, что там происходит. Ему было 15 лет, и он учился в 9-м (11-м) классе, когда у него "появилось сильное желание учиться в Бойшааи" - параллельной средней школе для мальчиков в Паарле, которая считается одной из лучших школ для мальчиков в стране.
После зимних каникул в середине года он сообщил учителям, что уезжает в Паарл, и они уведомили об этом его отца. Стоффель Визе, который до этого момента дал Кристо всего около шести укрытий - "но это были укрытия, которые я запомнил", - срезал трость с персикового дерева, и ему пришлось нагнуться. После слез Визе-старший спросил, готов ли Кристо извиниться и вернуться в школу. Но Визе-младший был непреклонен: он собирался в Паарл. В конце концов вмешалась его мать и позвонила директору школы Paarl Boys' High Гави Преториусу. Директор смог предложить отдельную комнату за пределами школы, но при условии, что Кристо подчинится правилам общежития и будет ежедневно питаться в школьном общежитии Имхоффа.
Получив аттестат зрелости через восемнадцать месяцев, Кристо сначала поступил учиться в Кейптаунский университет (UCT). Его семья была Бладсаппе, убежденными сторонниками Объединенной партии генерала Яна Смэтса (UP). Стоффель Визе, твердо убежденный в том, что дети из UP, учившиеся в Стелленбоше, "превращаются в натовцев", был не согласен с тем, чтобы его сын учился в этом университете. Однако в UCT Кристо был посредственным студентом и ушел, не закончив курс. Моя не самая блестящая успеваемость заставила меня вернуться в Апингтон с твердым убеждением, что я не создан для академических занятий. Я хотел стать бизнесменом".
На этот раз Стоффель Визе согласился и купил в городе предприятие по ремонту радиаторов. Вскоре жара в маленьком здании в и без того палящем Апингтоне заставила Визе задуматься о том, что неплохо бы возобновить учебу.
Ренье ван Руйен, который состоял в брачном родстве с Визе, посоветовал ему продолжить обучение в Стелленбоше. Ван Руйен был женат на двоюродной сестре Кристо Алисе ван Руйен, дочери сестры Стоффеля Визе. При финансовой поддержке ван Руйена Кристо поступил на юридический факультет Стелленбосского университета.
Одним из сожителей Кристо в мужском общежитии Вилгенхоф был Уайти Бассон, который впоследствии возглавил сеть продовольственных магазинов Shoprite. Уайти также происходил из семьи Бладсап; его отец, капитан Джек Бассон, был членом парламента. Кристо был старше Уайти в Вилгенхофе - он приехал в Стелленбош за год до Уайти, и в 21 год был старше большинства других студентов. Этим двоим суждено было стать друзьями на всю жизнь.
На третьем курсе университета Кристо во время каникул гостил у родителей. В гараже отца, где он время от времени подрабатывал заправщиком, он разговорился с Вилли Грессом, хорошим приятелем Ренье ван Руена. К тому времени Ренье уже доказал, что он успешный бизнесмен. У него уже было четыре или пять магазинов - в Апингтоне, Де-Ааре и Постмасбурге в Кару.
Вилли Гресс рассказал Кристо о планах Ренье. Он хочет расширить свой бизнес по всей стране, но ищет партнеров. И у него интересная философия: ты можешь работать в бизнесе в качестве управляющего филиалом. Получить работу можно, только если ты акционер, а стать акционером можно, только если у тебя есть работа в компании. Такова была модель - в основном только управляющие филиалами и Ренье. Он был и покупателем, и бухгалтером, и всем остальным".
Вечером Кристо рассказал отцу об этом разговоре и сказал, что, по его мнению, Ван Руйен что-то задумал. В семье часто обсуждались вопросы бизнеса: у его матери был магазин в городе, и другие родственники с апингтонскими корнями тоже имели свое дело. Из их бесед за обеденным столом он узнал, как работает бизнес, - самые основные принципы: "Знать, что клиент - король, и всегда быть готовым предоставить наилучший сервис".
Стоффель Визе позвонил ван Руену, и тот приехал поговорить с ними. Кристо хорошо помнит этот разговор: "Было решено, что мой отец продаст свой бизнес - к тому времени он уже продал ферму, - вложит деньги в новое дело и станет директором". Его отец и два брата отца, добавляет он, выросли мальчиками на ферме, но все трое были предпринимателями: "магазины, гараж и фермерское хозяйство в придачу". Кристо вспоминает, что два брата пришли к его отцу, чтобы выразить свое беспокойство по поводу его нового предприятия. Они сказали, что это их беспокоит, "потому что ты никогда в жизни не работал на кого-то другого. А теперь ты идешь в компанию, в которой ты не хозяин, а Ренье еще совсем юный, не так ли?
Кристо говорит: "Я до сих пор помню, как хорошо мой отец справился с этим. Ведь ему было уже 60 лет, сколько ему оставалось работать? Мы тогда договорились, что как только я закончу университет, я присоединюсь к бизнесу".
Возникновение магазинов Pep
После получения степени бакалавра права в 1967 году Визе был принят в адвокаты, но не стал заниматься юридической практикой. Свою первую работу он получил вместе с отцом в компании Pep Stores в Апингтоне - как он всегда говорил, в качестве "номера два". Он также был секретарем компании, но его главной задачей был поиск помещений для новых магазинов и набор персонала по всей стране. Сейчас главный офис и склад Pep Stores находятся в Кейптауне, поэтому большую часть времени он проводил в родном городе.
К 1969 году Pep Stores принадлежало 27 магазинов. Внезапно Сидней Пресс, босс крупной котирующейся на бирже компании Edgars - на сегодняшний день крупнейшего розничного продавца одежды в Южной Африке - обратился к Ренье ван Руйену с предложением о поглощении. Он сказал, что наблюдал за Ренье, что у него интересная бизнес-модель, и он хотел бы купить у него бизнес.
сказал Ренье: Мы вообще-то только начали, но о каких деньгах идет речь? И он сказал: ну, дайте мне ваши цифры. Ренье назвал ему цифры, и он сказал, что, по его мнению, речь идет о сумме от трех до четырех миллионов рандов", - вспоминает Визе. В те дни самым богатым человеком в Апингтоне был Оом Абрахам Либенберг, и, по словам моего отца, он стоил 200 000 рандов. А тут человек говорил о миллионах. Ренье навострил уши. Он сказал: "Ну что ж, посмотрим".
Пресс сначала хотел, чтобы было проведено due diligence, а потом уже вступал в переговоры. В Йоханнесбурге Ван Руйен, Визе и аудитор встретились со старшим директором Sydney Press, неким Моффатом, который часто сначала хотел обсудить спорные моменты со своим председателем. В конце концов Ван Руйен вернулся в Кейптаун и оставил переговоры на усмотрение Визе, который, в свою очередь, то и дело настаивал на обсуждении проблем с председателем совета директоров. В конце концов, после всех этих "придирок", они пришли к цене покупки в 4,5 миллиона рандов, которая почти устраивала Ван Руйена и компанию, за исключением 160 000 рандов. Они хотели получить 4,66 миллиона рандов.
Моффат сказал, что это все, что он мог сделать. Теперь им придется поговорить с председателем. Визе никогда не встречался с Сиднеем Прессом, который был для него "чем-то вроде магической фигуры". По прибытии в главный офис Edgars, расположенный в конце Комиссар-стрит в Йоханнесбурге, Моффат первым делом показал им синий "Роллс-Ройс" Пресса, стоявший в подвале.
Придя к нему в офис, мы изложили наше дело об этих 160 000 рандов. Он внимательно выслушал нас, был ужасно вежлив и сказал: "Нет, боюсь, я не могу на это согласиться. Четыре с половиной миллиона - это наш абсолютный максимум, и я должен заметить вам, что я уже определился с 25 арендами, помещениями, и если мы не заключим сделку, я открою такой же бизнес, как ваш, в условиях прямой конкуренции. В течение шести месяцев у меня будет 25 против ваших 27 магазинов". Другими словами, война...
Затем им пришлось взвесить свои возможности. С одной стороны, они столкнулись с серьезной угрозой. С другой стороны, если они примут его предложение, "все мы станем в два-три раза богаче, чем Оом Абрахам Либенберг". Так что же терять? Моему отцу в то время было 63 года, а я был молодым, признанным адвокатом, у которого теперь был богатый папа. И мы решили: ладно, вернемся в Кейптаун, а потом свяжемся с ним. Короче говоря, он сказал, что мы должны заключить контракты в субботу, потому что он хочет объявить об этом в понедельник.
Моффат позвонил и сказал, что адвокаты Эдгарса в субботу не работают, потому что будут играть в гольф в Джордже, но он найдет адвоката в Йоханнесбурге, который готов поработать в субботу. Очевидно, он решил, что нужно бить, пока горячо".
В субботу вечером они устроили брай в доме Ван Руена, где присутствовал и Стоффель Визе. Они обсудили развитие событий и 4,5 миллиона рандов, и молодые мужчины выразили свои сомнения по поводу сделки. Несмотря на заманчивые финансовые выгоды, они считали, что строят значительный и успешный бизнес и должны продолжать его.
Мой отец согласился с нами. В воскресенье Ренье позвонил в Сидней Пресс и сказал: "Извините, мы не принимаем предложение". И Пресс был в курсе. Что он тогда сделал? Он открыл бизнес Jet Stores. Это было начало Jet Stores.
Я рассказываю эту историю, чтобы люди могли понять, как все это происходило и с чем столкнулся начинающий африканерский бизнесмен".
К 1970 году компания Pep Stores имела 58 магазинов по всей стране, и был получен кредит в размере 500 000 рандов на приобретение новых кассовых аппаратов. К концу этого финансового года продажи выросли на 130 процентов до 6,6 миллиона рандов, а прибыль увеличилась на 268 процентов.
В связи с быстрым расширением компании, которое потребовало увеличения капитала, Ван Руйен и его команда решили подать заявку на листинг на JSE в 1972 году. Это произошло вскоре после краха 1969 года, который заставил людей с большой опаской относиться к бирже. Pep стала первым значительным листингом на тот момент.
Визе описывает ситуацию следующим образом: "В те дни около 80-90 процентов членов биржи и биржевого комитета составляли евреи и англоговорящие. Лафрас ван Ренсбург и Джордж Гюйсамер были единственными африканерами. Джордж был нашим брокером. О наших намерениях писали в газетах, потому что до этого момента не было ни одной крупной розничной компании, принадлежащей и управляемой африканерами, которая бы добилась успеха. Ни одной. Была Uniewinkels, но все они были слабы в коленках.
'Существовало убеждение, что Боер не может управлять розничным бизнесом. Поэтому, естественно, существовал скептицизм. Кроме того, было отмечено чрезвычайно быстрое развитие этого бизнеса, который за пять лет превратился из небольшого сельского магазинчика с тремя или четырьмя магазинами в компанию с широкой известностью. Все это было сопутствующими факторами".
День листинга на JSE всегда приходился на среду. Комитет биржи собирался в понедельник перед средой. К тому времени Стоффель Визе умер, и Кристо с матерью готовились в Кейптауне к поездке в Йоханнесбург. Затем ему позвонил Ренье ван Руйен: он должен был срочно вылететь в Йоханнесбург, поскольку комитет биржи только что сообщил Ренье, что не одобрит листинг.
Визе был потрясен тем, что сказал ему Ван Руйен. По их мнению, наш баланс был недостаточно сильным - количество капитала, продажи и денежные потоки, - и они сравнили Pep с такими компаниями, как Edgars и Truworths. Это были предприятия другого типа, и они, похоже, этого не понимали. Если бы появился отчет о том, что они отказали в листинге из-за недостаточно сильного баланса, это было бы фатально! Я имею в виду, поцелуй смерти".
По прибытии в Йоханнесбург команда Pep встретилась с Гарри Лори, управляющим директором Senbank, их торговым банкиром. Он позвонил председателю JSE Ричарду Лури и попросил созвать срочное заседание комитета биржи, чтобы они могли изложить свою позицию. Ван Руйен и его команда объяснили комитету, как работает их бизнес-модель: что их баланс абсолютно достаточен для финансирования бизнеса, что они расширяются и что они генерируют наличность из рук в руки.
Они слушали, но было видно, что они на это не купились", - продолжил Визе. Через час Гарри Лори встал и сказал: Ясно, что мы не можем вас убедить. Поэтому я даю вам обязательство от имени Senbank, что - если листинг состоится и если в течение шести месяцев выяснится, что компания находится в тяжелом положении, что она не может выполнять свои обязательства, - Senbank выступит гарантом выпуска прав на 3 миллиона рандов".
'Ну что ж, это было прекращение спора. Лури и остальные просто побледнели и сказали: "Ну, если это так, то есть у нас нет..." Тогда Гарри Лори спросил Ричарда Лури: "Вы готовы подтвердить это в письменном виде?" Он ответил: "Вы получите письмо сегодня вечером". После этого листинг состоялся. Это был огромный успех".
В 1974 году Кристо начал заниматься юридической практикой в качестве адвоката в коллегии адвокатов Кейпа. Его не устраивало оставаться в Pep Stores на должности второго номера, к тому же у него были свадебные планы. Но он сохранил свою долю в Pep и остался членом совета директоров.
К тому времени он уже несколько лет состоял в отношениях с Каро Бассон, дочерью политика Япи Бассона, одного из основателей Прогрессивной федеральной партии (ПФП), и его жены Кларенс. В 1975 году Каро и Кристо обвенчались в голландской реформатской церкви Три Анкор Бэй. Они приобрели бунгало на Четвертом пляже Клифтона, где прожили следующие полвека.
Адвокат и торговец бриллиантами
Деловая карьера Визе была ускорена неожиданным выигрышем в 1976 году. Он за бесценок приобрел алмазный рудник Охта.
Охта, аллювиальное месторождение алмазов, расположено на берегу реки Гариеп в Калахари, ниже по течению от знаменитой фермы Ауссенкер и примерно в 80 километрах от места впадения реки в Атлантический океан. Изначально это предприятие было разработано европейским авантюристом в 1930-х годах, но после его смерти его сын, доктор Отто Танинг, не был заинтересован в столь значительных инвестициях в Южную Африку. Танинг подружился с молодым клерком, который вел бухгалтерию шахты, Йоханом де Вильерсом, которому он однажды сказал, что хочет избавиться от шахты.
Визе позвонил друг и рассказал ему о двух молодых людях с фантастическим предложением: опционом на покупку алмазного рудника. Одним из них был 22-летний Йохан де Вильерс, у которого было всего 400 рандов. Он полагал, что цена покупки может составить около 2,5 миллиона рандов, но они не смогли получить банковский кредит. Однако активы компании, по самым скромным подсчетам, стоили около 10 миллионов рандов. Для Визе это звучало как сказка, но молодые люди хотели немедленно лететь на рудник, поскольку у них оставалось всего три дня, чтобы заключить опцион.
На том этапе я ничего не знал об алмазах и еще меньше о горном деле", - вспоминает Визе. Мы прилетели на рудник, и когда самолет приземлился, я увидел, как из шахтного поселка выезжает группа машин, а впереди едет белый Jeep Cherokee. Когда человек за рулем вылез наружу, он оказался человеком, которого я давно знал. Он был легендой россыпной алмазодобычи, но я не видел его уже много лет.
Тогда я сказал: "Блиц, давай прогуляемся по ангару". Мы обошли его, и я сказал: "Блиц, почему этот парень хочет продать шахту? Посмотри, сколько здесь активов. Миллионы! В сейфе было 15 000 каратов алмазов. Почему он продает - неужели алмазы закончились?" И этот человек сказал мне - эти слова до сих пор звучат у меня в ушах - Кристо, здесь достаточно алмазов для тебя и твоих детей".
По словам Визе, этот разговор и был всей его должной осмотрительностью.
Йохан де Вильерс стал партнером в шахте. В рамках выгодной покупки они приобрели сейф с алмазами, ферму площадью 100 000 гектаров и совершенно новый самолет Learjet - в то время, когда в Южной Африке было всего четыре частных самолета. Дополнительные активы включали здания в Спрингбоке и Кейптауне, а также иск к тогдашнему президенту штата доктору Нику Дидерихсу за сумму в 250 000 рандов, которую он занял у компании.
Будучи младшим адвокатом, мне пришлось добираться до Туинхейса из своего кабинета, чтобы сказать Нику Дидерихсу, что он должен нам заплатить. Я должен был сказать: Послушайте, мне очень жаль, что приходится это делать, но мы написали вам письма и все такое, нам нужны деньги - потому что мне нужен был каждый пенни. Я занял деньги на покупку шахты под те немногие активы, которые у меня были на тот момент, и мне пришлось пойти и попросить у него деньги".
Визе получил и сдал в банк президентский чек.
Он проделал большую работу по изучению бриллиантов и отправился учиться у экспертов в Антверпене, европейском центре алмазной промышленности, где камнями торговали, гранили и полировали на протяжении веков. Они с де Вильерсом также открыли офисы в Антверпене и Цюрихе.
Но сотрудничество было недолгим. Суть дела в том, что однажды я сказал ему: Йохан, один из нас должен выкупить другого, потому что мы находимся на двух разных планетах. Мы хорошие друзья, но я не могу сейчас участвовать в этой гонке. Я женат и хочу завести семью, и именно здесь я должен провести черту. В общем, в феврале 1980 года я продался ему".
В то время годовой объем добычи на шахте составлял 30 миллионов рандов, что равнялось 45 миллионам долларов. Де Вильерс боролся за то, чтобы собрать деньги и заплатить Визе за его долю. Затем бульдозер рудника провалился в яму; по счастливой случайности яма оказалась одной из выбоин в палеоканале, в котором вместе с гравием застряли россыпные алмазы. Де Вильерс смог извлечь из ямы алмазы стоимостью 30 миллионов рандов за неделю.
Он единственный человек, которого я когда-либо встречал, который лег спать банкротом и буквально проснулся мультимиллионером", - говорит Визе. Я всегда рассказываю своим детям эту историю в свою пользу, потому что считаю, что они должны извлечь из нее урок. Я мог бы рассказать ему об этом в то время: Но Йохан, ты еще не выполнил наш контракт, поэтому я все еще наполовину владелец. Половина этих бриллиантов принадлежит мне, потому что наша сделка еще не завершена. Но я этого не сделал. Я сказал себе, что для меня удача заключается в том, что я получил от него деньги и, поскольку у меня были эти деньги, я смог выкупить Ренье ван Руйена".
Два года спустя Йохан де Вильерс стоял на коленях, потому что алмазный рынок изменился. Он вложил деньги в другие рудники и гранильные заводы, и его денежный поток иссяк. Компания Trans Hex выкупила Охту, и де Вильерс поселился в Соединенных Штатах.
В 1976 году Визе начал работать в алмазной промышленности, а вскоре после этого отправился на поиски другого рода, на этот раз в политику. Хотя его жена Каро происходила из политической семьи, она была не в восторге от политической карьеры. Она даже поставила условия: "Есть две вещи, которые ты никогда не должен делать. Тебе нельзя заниматься политикой и нельзя снимать кино".
Тем не менее, в 1977 году Визе решил выставить свою кандидатуру на выборах от недавно основанной НФП. Ван Зил Слабберт позвонил ему в Лондон и попросил выставить свою кандидатуру в Стелленбоше. Каро сразу же дала ему свое благословение, так как знала, что у прога нет шансов победить в этом избирательном округе. В итоге он выставил свою кандидатуру в Саймонс-Тауне, где его соперником был Джон Уайли - лидер маленькой Южноафриканской партии, ставший впоследствии министром в кабинете Национальной партии.
Его попытка заняться политикой не увенчалась успехом. Уайли слишком прочно закрепился в округе, который он представлял от трех разных партий на протяжении 21 года. В следующем году отец Каро Жапи Бассон был избран лидером парламентской фракции НФП, но Визе начал отходить от политики партии.
Он продолжал работать в федеральном совете НФП, но вышел из партии и присоединился к НП, когда П. В. Бота, сменивший Джона Ворстера на посту премьер-министра, создал Президентский совет. По мнению Визе, этот орган положил начало политике переговоров, но НФП отказалась участвовать в нем, поскольку чернокожие были исключены. Он считал позицию НФП "нелогичной и непродуманной", потому что совет "был шагом в правильном направлении", - сказал Визе после своей отставки.
"Низкие цены, которым можно доверять
Ренье ван Руйен, работавший день и ночь над развитием Pep Stores, всегда намеревался уйти на пенсию рано, предпочтительно в 50 лет. После того как Визе выкупил его доли в 1980 году, молодой преемник вернулся в 1981 году и стал уделять все больше внимания Pep, которая теперь насчитывала около 500 магазинов. В их число входила и компания Shoprite, контроль над которой перешел к Уайти Бассону, а Визе стал председателем совета директоров (см. следующую главу).
Теперь Визе был номером один, а не номером два в Pep, скромных магазинах, ориентированных на массовый рынок и продающих качественную одежду по дешевке. Базовая одежда - школьная форма, рубашки и брюки, обувь и носки - привлекала бедных белых и гораздо более многочисленный рынок чернокожих и цветных. Визе считал, что его бизнес в основном строился на одном лозунге: "Низкие цены, которым можно доверять". Цена - вот что действительно имело значение для клиентов Pep.
Визе увидел возможность быстрее, чем кто-либо другой". Так считает Сид Вианелло, аналитик розничной торговли из Йоханнесбурга, который наблюдал за деятельностью Визе на протяжении многих десятилетий. Он ориентировался на нижний сегмент рынка, и никто не мог утверждать, что в его бизнесе есть элемент расточительства. Он отбросил все излишества и давал людям то, что они хотели, по минимально возможной цене", - сказал он в интервью журналу Forbes.
Визе фанатично следил за сокращением расходов, что крайне важно в низкомаржинальной розничной торговле. Чтобы держать под контролем корпоративные расходы, Pep производила большую часть своей одежды на нескольких фабриках, одна из которых располагалась рядом со скромным головным офисом компании в промышленной зоне Parow Industria. С самого начала компания Pep отошла от схемы, которой придерживается большинство южноафриканских розничных компаний: множество поставок от множества поставщиков в каждый магазин. Вместо этого компания сделала ставку на централизованную систему дистрибуции со складами для хранения товаров. Как объяснил Бассон: "Доставить один грузовик в магазин значительно дешевле, чем заставлять 30 грузовиков ждать у магазина, чтобы разгрузить 30 партий".
Концепция Pep оказалась настолько популярной, что Визе начал активно расширяться, открывая иногда до сотни новых магазинов в год. Он сосредоточился на сельских и бедных районах, в то время как его конкуренты концентрировались на больших городах и поселках. Его подход заключался в том, что покупатели должны тратить свои деньги в его магазинах, а не преодолевать большие расстояния, чтобы добраться до них.
В 1986 году Визе выделил Shoprite и Pep в отдельные компании. Время было выбрано удачно, потому что четыре года спустя освободительные движения в Южной Африке были запрещены, Нельсон Мандела был освобожден, и апартеиду пришел конец. Южноафриканские компании больше не были нежелательны в Африке. Простая модель Pep и Shoprite была "легко экспортируема", и они начали открывать магазины в соседних странах и дальше на север. Вианелло подвел краткий итог: "Визе и Бассон сели и решили, что они могут завоевать Африку, и они пошли и завоевали ее".
Размер Shoprite, масштаб бизнеса, позволял ей двигаться быстрее, чем местным конкурентам. Вианелло рассказал о проблемах: "Сколько времени требуется, чтобы растаможить контейнер в Анголе или Нигерии? Какие взятки приходится давать, чтобы доставить груз? Кто будет финансировать их строительство магазинов? Им пришлось самим строить свои склады. Никто другой этого не сделает". Визе настаивал, что не потратил ни одного ранда на взятки.
В других местах рост за счет приобретений усилился. К 1990-м годам Pep расширилась до Великобритании, а в 1990 году Бэссону удалось сделать Checkers, которая входила в состав Sanlam, частью Shoprite.
В 1997 году последовало еще одно широко обсуждаемое поглощение: OK Bazaars. Цена покупки стала легендарной: R1. Впоследствии Бассон с насмешкой говорил, что переплатил компании South African Breweries (SAB), которая хотела заполучить сеть, испытывающую трудности, в свои руки. Лучше бы они заплатили ему за то, что он взял ее на себя.
Визе и Бассон долго обсуждали поглощение OK Bazaars с ее почти 300 продуктовыми и мебельными магазинами, прежде чем решились на это. Мы поставили на кон ферму, - говорит Визе. Мы заплатили ранды, но о чем люди умалчивают: мы получили активы на 1 миллиард рандов". На тот момент весь бизнес Уайти приносил 200 миллионов рандов прибыли в год, а OK Bazaars теряла 200 миллионов рандов в год. Уайти пришел ко мне и сказал, что он согласен на "ОК", но что это чертовски рискованно.
И я сказал ему: Уайти, я тебя понимаю, но номер один - я уверен, что ты сможешь все исправить, ты сможешь повернуть "ОК Базар" в нужное русло, и тогда я выплачу тебе компенсацию". Вот откуда взялись акции Уайти, из-за которых поднялась такая шумиха. [В 2005 году Бассон получил бонус в размере 59 миллионов рандов по программе поощрения акционеров, призванной мотивировать его и других сотрудников Shoprite вернуть убыточную компанию OK к прибыльности].
Я сказал ему, что хочу, чтобы он хорошенько подумал над этим. Между ним и Pick n Pay он владеет нижней частью рынка. Там он король, потому что Рэймонд Акерман не может с ним справиться. Но Акерман владеет верхней частью рынка; там ему не обойти его.
"Вот здесь-то и кроется опасность, - сказал я: Иногда вам приходится делать оборонительные ходы, потому что в конце концов вы захотите сразиться с Раймондом Акерманом с помощью своих магазинов Checkers, и вы сможете это сделать, потому что ваши Shoprites выкачивают прибыль. Если бы я был Раймондом Акерманом, я бы сказал: У меня уже есть верхняя точка; Уайти собирается прийти за мной туда, но я намного опережаю его. Что я собираюсь сделать, так это перекрыть ему газ в нижней части. Я куплю "ОК-Базар", а потом прижму его в самом низу, подставлю под удар его прибыль, и тогда он не сможет приблизиться ко мне.
Вечером мы долго сидели в офисе, и я все ему растолковал. На следующее утро он позвонил и сказал, что собирается это сделать...
Что ж, остальное - история. Но, по крайней мере, Уайти всегда говорил, что отдаст должное мне, поскольку я говорил ему, что нужно делать в защите. Потому что все нас критиковали, все говорили, что мы сошли с ума: Вы покупаете бизнес, который теряет 200 миллионов рандов в год - даже если вы платите всего один ранд".
Бассон высоко оценил стратегию Визе: "Кристо - фантастический специалист по корпоративным сделкам. Он всегда заставляет меня думать: что будет, если я не заключу сделку? Что будет, если оппозиция купит компанию?
На протяжении всей своей карьеры Визе был известен как бизнесмен, готовый идти на огромный риск. По мнению Сида Вианелло, это одно из его ключевых качеств. Африка - не место для слабаков, - говорит Вианелло. Нужно иметь стальные нервы". В Африке его считают гением".
Сам Визе говорит, что его склонность к риску - это "индивидуальная особенность". Я никогда не чувствовал, что риски, связанные с деловыми решениями, вызывают у меня излишний стресс. У людей всегда возникает вопрос: Вы рождаетесь с этим или это происходит от вашего окружения? Если бы вы задали этот вопрос мне, я бы сказал, что это ваше окружение - то, как вас воспитывали, то, что вы узнали за обеденным столом ваших родителей".
Дальновидный подход Визе оказал влияние и на государственный сектор. В 1993 году он стал председателем Корпорации промышленного развития (IDC) после того, как в 1985 году президент П. В. Бота назначил его директором.
Будучи первым председателем, занимавшим неисполнительные должности в МЦР, он мог помочь правительству АНК после 1994 года разработать промышленную политику, ориентированную на экспорт. В те времена в стране было недорогое и обильное электричество, которое поставляла компания Eskom, являющаяся энергетической компанией мирового класса. Под председательством Визе были запущены энергоемкие предприятия тяжелой промышленности, такие как алюминиевый завод Hillside в Ричардс-Бей и завод по производству нержавеющей стали Columbus в Мидделбурге.
В Западной Капской провинции появилась возможность обогатить сырьевые ресурсы страны. Железная руда, которую перевозили по длинной железнодорожной ветке от Сишена до Салданьи, грузилась на корабли, хотя часть ее можно было превратить в сталь для экспортного рынка. Под руководством Визе IDC приступила к реализации крупнейшего в стране промышленного проекта после строительства завода Sasol в Секунде: Saldanha Steel, который мог бы перерабатывать руду.
Потребовалось немало усилий, в том числе из-за возражений по поводу экологии, прежде чем были найдены подходящие партнеры и подходящие помещения. Во время своего пребывания на посту председателя Визе был свидетелем начала производства компанией Saldanha Steel горячекатаной рулонной углеродистой стали в 1998 году. Он покинул пост председателя IDC в 2000 году.
Спустя два десятилетия Saldanha Steel вместе с Iscor перешла в собственность индийской сталелитейной группы Mittal (позднее ArcelorMittal). В конце 2019 года было объявлено о закрытии завода в Салданье, что повлекло за собой серьезную потерю рабочих мест в регионе Западного побережья. Визе прокомментировал предполагаемое закрытие Saldanha Steel тем, что сталелитейные заводы по всему миру столкнулись с трудностями после того, как Китай начал экспортировать дешевую сталь. Тем не менее, Saldanha Steel, как и Highveld Steel в Мидделбурге, стала жертвой деиндустриализации и экономического регресса при правительстве АНК. Высокие цены на электроэнергию и транспортные расходы также наложили свой отпечаток.
Столкновение двух титанов бизнеса
Один из случаев, когда Визе пошел на большой риск, привел к серьезному столкновению с Йоханном Рупертом. Это случилось в 1999 году, когда Trans Hex, алмазная компания, в которой Remgro имела контрольный пакет акций, сделала предложение о покупке намибийской компании Ocean Diamond Mining (ODM).
Некоторое время назад Визе получил наводку, что компания ODM, поставляющая большую часть морских алмазов De Beers, безнадежно недооценена. В качестве директора консорциума под названием Invicta, содиректорами которого были Дэйв Маккей (Dave McKay) и Майк Роуз-Иннес (Mike Rose-Innes), а дополнительным членом - деловой журналист Джереми Вудс (Jeremy Woods), он начал скупать акции ODM, пока они еще торговались по цене R1,70. Когда Визе узнал о предложении Trans Hex о поглощении, он решил, что оценка ODM в 3 09 рандов для Trans Hex была слишком низкой. Тогда он обратился к Тису Виссеру из Remgro с предложением продать ему свои акции, но Виссер не поддержал эту идею.
Некоторое время спустя к Визе обратился Аластер Холбертон, председатель совета директоров другой алмазной компании, Namco, с предложением купить у него акции ODM по цене 8 рандов за штуку, поскольку Холбертон считал, что слияние может привести к "критической массе" (следовательно, к контролю) в отрасли. Визе, который признавал, что как миноритарный акционер он находится в невыгодном положении, не был уверен, что Холбертон располагает достаточным капиталом. Поэтому он обратился к биржевому маклеру Remgro и предложил свои акции по цене R8 - цене, которую хотел заплатить Holberton. Remgro снова отклонила предложение.
У Холбертона не было достаточно денег для сделки, но он мог получить кредит, если получит опцион от Визе. Визе был готов предоставить такую опционную премию при условии, что финансирующая компания, Investec, получит от JSE разрешение на то, что он не находится в сговоре с Холбертоном. Акции были проданы Холбертону по цене 9,75 рандов - цена акции плюс опционная премия. Акции ODM тем временем выросли до R10.
Затем Namco приступила к реализации собственного предложения о поглощении акций Trans Hex, поскольку Ремгро не был готов принять предложение Холбертона в размере 8 рандов за акцию. Ремгро настаивал на той же цене, которую он заплатил Визе, и, кроме того, утверждал, что Визе вступил в сговор с Холбертоном. Иоганн Руперт обвинил Визе в "гринмейлинге". В основном это означает практику покупки достаточного количества акций компании для угрозы враждебного поглощения, чтобы затем перепродать их компании по более высокой цене.
По словам Визе, он спросил Иоганна Руперта, о чем тот говорит. Да, но вы же знали, что мы собираемся сделать предложение, - сказал он. Тогда я сказал: Откуда мне было это знать? Я начал покупать свои акции год назад".
Namco и Remgro продолжали скупать акции, и в итоге у них осталось по 34 процента. Это тот уровень, на котором покупатели обычно прекращают покупку. Если их интерес превышает этот уровень, они должны сделать обязательное предложение всем акционерам. Тем временем Визе тоже начал скупать акции и создал значительный пакет в 17 процентов, с помощью которого он мог бы разыграть две группы между собой и получить контроль над компанией. Его комментарий по этому поводу был прямолинеен: "Что делает любой человек с половиной мозга? Он покупает 17 процентов и говорит: "Вот мой номер телефона".
Спор обострился и вылился в серию слушаний в Комиссии по регулированию ценных бумаг. Хотя слушания проходили в закрытом режиме, газеты Financial Mail и Noseweek опубликовали протоколы. На первом слушании директор комиссии Ричард Коннеллан попросил Руперта изложить свою версию предполагаемого сговора между Визе и Холбертоном. Руперт сказал, что ему позвонил очень хороший друг и его, и Визе, который сказал ему, что Кристо и Холбертон действуют "сообща". Он не был готов раскрыть имя общего друга.
Он сослался на высказывание, приписываемое британскому судье лорду Деннингу: если что-то выглядит как собака, имеет шерсть как у собаки и лает как собака, это должно быть собакой.
Когда Визе начал говорить, его прервал Руперт, после чего Визе заявил, что теперь его очередь говорить, а Руперт должен молчать. Он продолжил, сказав, что те из них, кто изучал и практиковал право, больше знакомы с решениями лорда Деннинга, потому что эта собака в итоге укусила Руперта.
Коннеллан пришел к выводу, что не было представлено никаких фактов, на основании которых можно было бы принять какое-либо решение. Если личность человека, поднявшего вопрос о сговоре, не будет раскрыта, у него не останется другого выхода, кроме как отклонить обвинение.
Руперт подал апелляцию и выиграл дело. Затем Визе подал апелляцию в высшую инстанцию - трибунал из пяти человек. Когда Визе, представлявший интересы компании, прибыл в зал суда в Йоханнесбурге, он был переполнен адвокатами и юристами, включая старшего юриста Remgro. Руперт и Виссер не присутствовали.
Во время перекрестного допроса адвокат Руперта задал Визе вопрос о цене акций и опционе. По словам Визе, обмен мнениями между ними происходил следующим образом: "Мистер Коэн, вы когда-нибудь были в Апингтоне? Он сказал: Да, был один раз. Я сказал: Что ж, вы можете приехать в Апингтон в качестве моего гостя. Люди там простые, но если вы не понимаете, они смогут объяснить вам, в чем разница между опционом и продажей".
Он думал, что адвокат будет в ярости. Но он знал, какое слабое у него дело. Поэтому он просто рассмеялся. Потому что это действительно было просто смешно".
Решение трибунала было принято четыре к одному в пользу Визе. Он выиграл последний раунд перепалки, но его высказывания о "классическом случае Гамлета без принца" не понравились Иоганну Руперту и Тису Виссеру. Они затаили на него обиду, поскольку считали, что он предположил, что они лжецы. Визе признает, что между ними долгие годы существовала напряженность.
После неудачного поглощения Trans Hex произошел еще один ироничный поворот. Namco переплатила и в 2003 году бросила дело на самотек. Позже компания Remgro стала владельцем Trans Hex, но когда в 2016 году она разделила свои акции, Визе стал мажоритарным акционером компании. Визе сказал, что, будучи уроженцем Северной Капской провинции, он всегда был "очарован" алмазами. Бриллианты - это удивительные вещи, вещи прекрасные и вечно ценные. Это просто очень увлекательный бизнес".
Но Trans Hex не оправдала возложенных на нее надежд. Цена на алмазы упала, и к октябрю 2019 года одна из дочерних компаний Trans Hex, West Coast Resources, была ликвидирована.
Долгое время после стычки между Визе и Рупертом ходили слухи, что он сказал Руперту: "Просто помни, я сам заработал свои деньги".
Визе категорически отрицает это. Люди говорили ему это в разных выражениях, когда он их не так понял. Я бы никогда не сказал этого человеку. Ведь что есть правда? Могу ли я честно сказать, что из босоногого мальчишки превратился в нечто большее? В Апингтоне у моего отца каждый год была новая машина, потому что он владел гаражом, а еще у него была ферма. Для детей, чьи родители работали на железной дороге, мы были богатыми людьми.
Если бы не мои отец и мать, то есть вся эта история с Pep... Я думаю, что мой отец вложил 15 000 рандов, что составляло примерно все его состояние. Это сделало его вторым по величине акционером Pep. Впоследствии я увеличил долю и, благодаря деньгам, которые я заработал на алмазном руднике, смог выкупить Ренье ван Руена и таким образом получить контроль над компанией. Так что я никогда не смогу сказать человеку: "Разница между тобой и мной в том, что я сам заработал свои деньги", - сказал Визе.
Бизнесмены, близкие к Руперту, утверждают, что разрыв между ними произошел из-за того, что Руперт, который подверг аналогичной критике Янни Мутона, почувствовал, что "Кристо всегда наступал на маленьких, чтобы добиться своего". На что Визе пренебрежительно отвечает: "Мой бизнес не был построен за счет наступления на кого-то. Скорее, мы стараемся пристроить людей и обеспечить их работой".
Напряженные отношения между Рупертами и Визе не улучшились после приезда в Стелленбош Маркуса Йооста. Визе ясно дал понять, что он на своем месте, и объединил усилия с Йоосте и Штайнхоффом - теми самыми "пришлыми", которых Руперт недолюбливал за то, что они привнесли в Стелленбош "новую культуру".
Чемодан, набитый фунтами, и другие головные боли
В 2009 году Визе попал в полемику в связи с инцидентом, получившим название "Чемодан с 600 000 фунтов стерлингов". Речь шла о тайнике с банкнотами, который он хотел перевезти из Лондона в Люксембург и который был конфискован британскими таможенниками, заподозрившими его в незаконном происхождении. Потребовалась трехлетняя судебная тяжба, прежде чем он наконец получил свои деньги обратно.
27 апреля 2009 года Визе был задержан в аэропорту Лондон-Сити, когда он собирался сесть на рейс в Люксембург. В его ручной клади было обнаружено 120 000 фунтов стерлингов наличными, а также 554 920 фунтов стерлингов в двух чемоданах, которые он сдал в багаж, - в пересчете на ранды сумма составила более 12 миллионов рандов.
Он объяснил, что деньги были получены в результате различных сделок с алмазами, которые он заключал на протяжении десятилетий в 1980-х и 1990-х годах. Он хранил банкноты в сейфе в лондонском отеле Ritz, как и многие другие южноафриканцы, имевшие в то время активы в офшорах. Хранение средств за границей приобрело такие масштабы, что правительство ЮАР в конце концов объявило амнистию для тех, кто задекларировал свои зарубежные активы. Только в ходе программы налоговой амнистии 2003 года выяснилось, что более 43 000 южноафриканцев незаконно держали за границей 48 миллиардов рандов.
Визе намеревался перевести деньги в банк в Люксембурге. Он начал переводить свои личные дела в Люксембург, в частности, потому, что основной листинг Brait (холдинговой компании, контрольный пакет акций которой принадлежит инвестиционной компании Визе Titan) находился в Люксембурге, как и офисы другой его компании, Tradehold. Там же проходили заседания совета директоров. Я спросил у своих консультантов, нет ли проблем с этим? Никаких проблем. Когда вы путешествуете между странами ЕС, вы можете взять с собой столько денег, сколько захотите. Это явно не противозаконно", - вспоминает он.
Но британские таможенники не приняли его объяснений и отказались вернуть изъятые средства. Пришлось отменить рейс и встречи, и Визе немедленно решил бороться с конфискацией. Его адвокат Клэр Монтгомери (Clare Montgomery QC) сказала ему: "Кристо, они не ошибаются, они абсолютно неправы".
Когда дело попало в суд, газеты устроили настоящий праздник. Газета Rapport опубликовала рисунок Визе, стоящего рядом с кучей банкнот. Репортаж в лондонской Daily Mail вышел под ликующим заголовком "Для меня это просто арахис", со ссылкой на замечание Монтгомери о том, что эта сумма составляет менее двухнедельного дохода Визе и "незначительную часть его активов".
Однако судья в магистратском суде постановил конфисковать деньги, посчитав, что с большой долей вероятности они были получены в результате отмывания преступных доходов. Естественно, мы подали апелляцию", - говорит Визе. У меня ушло три года на то, чтобы довести дело до суда. Они уворачивались и уворачивались, пока мне наконец не пришлось получить судебный приказ, чтобы заставить их явиться в суд".
Рассмотрение апелляции было закончено в течение получаса. Господин судья Андерхилл сказал в своем решении: "Общеизвестно и общепринято, что в странах со строгими правилами валютного контроля граждане, которым необходимо или хочется выехать за границу, часто пытаются обойти этот контроль; и валютный контроль, вероятно, будет особенно неприятен для очень богатых людей, которые не хотят тратить все свои деньги дома или в любом случае подвергаться ограничениям в отношении того, какую часть своих денег и на какие цели они могут потратить за границей".
Если такие люди поддадутся искушению уклониться от валютного контроля, им будет важно не оставлять аудиторских следов, особенно если суммы, как в данном случае, очень значительны. В отличие от этого, маловероятно, чтобы бизнесмен с хорошей репутацией, уже разбогатевший за счет законного бизнеса, стал заниматься отмыванием денег".
Судья, который не присудил Визе издержек, постановил вернуть ему деньги с процентами. Решение было вынесено в пятницу днем, и Визе попросил своего представителя в СМИ Бена де Кока уведомить об этом газеты. Но в газетах выходного дня не появилось ни слова об этом положительном исходе. Разгневанный Визе позвонил старому знакомому, журналисту Джереми Вудсу. Он сказал: "Но это невозможно, ни в одной из газет!". Затем он позвонил редактору Business Day, и во вторник они опубликовали репортаж на первой полосе. Единственная реклама!
Визе считает все это дело "смертельно опасной ситуацией, в которой можно оказаться". Долгое время он не хотел говорить об этом публично, поскольку все, что он скажет, будет истолковано неправильно. Однако в деловых кругах ходили слухи, что временами он плыл довольно близко к ветру.
Почти тремя десятилетиями ранее Визе так же болезненно воспринял газетный репортаж, который стал для него позором. В тот раз это был репортаж о вечеринке по случаю его сорокалетия в 1981 году, на которой мероприятие было представлено как чересчур шикарная вечеринка, где гости могли охотиться за бриллиантами в десерте.
Ренье ван Руен только что ушел на пенсию из Pep Stores, и Визе возглавил самую динамичную розничную компанию страны. Его жена Каро хотела устроить сюрприз для празднования его дня рождения. Она получила от партнера Визе по Охте Йохана де Вильерса четыре крошечных бриллианта, которые должны были быть спрятаны внутри пончиков, подаваемых в качестве десерта. По словам де Вильерса, камни стоили всего около 500 рандов, и он преподнес их ей в качестве подарка. На вечеринке после основного блюда церемониймейстер объявил, что теперь все гости должны съесть свои пончики и поискать что-то внутри них. Под громкий смех только один гость, судья, достал минутный бриллиант.
Однажды в субботу, примерно три месяца спустя, Визе увидел в газете Die Burger репортаж под заголовком "Miljoenêr laat gaste kou vir blinkes" ("Миллионер заставляет гостей жевать за искры"). Сначала он подумал, что этот миллионер украл трюк своей жены, но потом, к своему ужасу, увидел, что речь идет о нем. Когда он показал репортаж Каро, она сразу же сказала, что он должен подать на газету в суд. "Я сказал: Как я могу подать в суд на Die Burger? Это же правда! В пирожных были бриллианты! Был найден только один, но это уже не имеет значения". Но тон статьи был таким: французское шампанское, самые дорогие лобстеры и кто знает что еще, плюс бриллианты. Какой имидж это создало!
Визе решил, что все, что он может сделать, - это позвонить заместителю редактора Die Burger Луису Луву. Я сказал: Луи, ты знаешь меня много лет, я не такой! Я имею в виду, что я так не живу. Так живет кучка йоханнесбургских выпендрежников... Я не делаю ничего подобного".
Отчет имел дальнейшие последствия. Когда Визе купил долю Ренье ван Руена в Pep, ему потребовалось занять 7 миллионов рандов. Он смог получить кредит в банке Nedbank. Но через неделю к нему обратился управляющий директор Senbank Эдуан Преториус - сын Гави Преториуса, директора Paarl Boys' High, который предоставил Визе место в школе, - и сказал, что Senbank может организовать финансирование. Не желая обижать Преториуса, он объяснил обстоятельства сотрудникам Nedbank, которые поняли ситуацию и отменили свое соглашение.
Однако незадолго до Рождества из Senbank пришло сообщение: его заявка на кредит была отклонена. Визе пришлось начинать переговоры с нуля, чтобы восстановить сделку с Nedbank. Тем временем банковская ставка выросла на 1 процент, в результате чего стоимость 10-летнего кредита увеличилась на 1,4 миллиона рандов.
В следующий раз, когда он был в Senbank, он столкнулся с Преториусом, который поздравил его с днем рождения. Визе ответил, что его день рождения был три месяца назад, в сентябре, а затем решил взять быка за рога. Он попросил Преториуса рассказать ему как другу, была ли заявка на кредит отклонена советом директоров из-за газетной статьи. Преториус ответил, что да, и что совет директоров не захотел "одолжить 40-летнему парню, который живет в Кейпе, 7 миллионов рандов на покупку акций, но на своей вечеринке он кладет бриллианты в торты".
Визе сказал: "Теперь вы поймете, как я чувствителен ко всему, что может дать людям возможность воткнуть нож в мои ребра. Я заседал в советах директоров банков. Я знаю, как они разговаривают. Нет, тогда это стоило мне 1,4 миллиона рандов!
Противоречия Визе не ограничивались банкнотами и бриллиантами. Они также распространялись на банковский сектор и, в частности, на Boland Bank. Он стал членом правления, но ушел с поста директора Boland Bank в начале 1990-х годов, когда вошел в состав правления Резервного банка, где сменил на посту директора Антона Руперта.
Он ушел с поста директора Резервного банка, однако после того, как новое законодательство потребовало от банков иметь больший капитал, он снова занялся Боланд-банком. Постепенно он приобрел крупные пакеты акций Boland Bank, в то время как шли разговоры о слиянии банка с Советом исполнителей (BoE), что в итоге и произошло.
В конце концов Визе стал председателем правления Boland Bank, и у него были большие планы по расширению банка. Он привлек иностранного партнера, малазийского магната Самсудина Абу Хассана, более известного как Дато Самсудин, для рекапитализации банка и изменения структуры контроля. Новая контролирующая структура, Samgro, была зарегистрирована на JSE.
Визе также назначил молодого Мишеля ле Ру из Distillers руководить банком. Они расстались с большим трудом, когда в 1998 году Ле Ру, который впоследствии основал очень успешный банк Capitec, ушел в отставку. Между ним и Визе произошла серьезная ссора из-за окончательной выплаты по программе поощрения акциями, которая была введена после назначения Ле Ру.
Вскоре Визе выкупил доли Самсудина в Samgro. Затем он обратился к другому банку, Natal Building Society (NBS). Благодаря сложным структурам Samgro - компании-пирамиде, через которую он контролировал Boland Bank, - удалось установить контроль над банком из Квазулу-Натал. В то время банк NBS Boland Bank был пятым по величине банком в стране.
Визе создал значительное долговое бремя в ходе многочисленных сделок, которые он заключал в банковском секторе, - по словам делового журналиста Деона Бассона, "цепь долгов... которая заставила бы содрогнуться любого консервативного банкира", и он оценил ее в 1 миллиард рандов. В марте 2000 года Бассон написал в статье в журнале Finansies & Tegniek, что председатель правления BoE Билл МакАдам, исполнительный директор Фил Байден и Визе должны выйти из состава правления BoE.
Визе заявил, что считает статьи Бассона "довольно некомпетентными". В разговоре с Бассоном, во время которого они резко разошлись во мнениях, он назвал мнение Бассона "идиотским".
Через месяц после разговора с Бассоном Визе вышел из состава всех советов директоров Банка Англии, в которых он состоял. Он объявил, что продает все свои акции в банковской группе, которые составляли 150 миллионов акций BoE стоимостью около 750 миллионов рандов. В то же время он выкупил долю BoE в компании Pepgro за 450 миллионов рандов.
Бомба Steinhoff взорвалась
В начале 2000-х годов при правлении Табо Мбеки экономика страны продолжала активно развиваться. Видение Мбеки о возрождении Африки послужило для Pep и Shoprite стимулом для открытия многочисленных магазинов в других странах Африки. Визе также продолжил международную экспансию, используя для этого три компании: Invicta, холдинговую компанию Brait и Tradehold.
Invicta инвестировала капитал в промышленные компании за рубежом, особенно в компании с предсказуемыми, повторяющимися потоками доходов. Brait была более амбициозной: были приобретены контрольные пакеты акций британской дисконтной розничной сети New Look и сети тренажерных залов Virgin Active Ричарда Брэнсона, а также другие компании. Tradehold вышла на британский рынок недвижимости с инвестициями в жилую недвижимость, промышленные объекты и офисные здания.
Самая крупная сделка Pepkor была заключена со Steinhoff, мебельной компанией, основанной Бруно Стейнхоффом в Европе и расширившей свою деятельность на мировом рынке под руководством Маркуса Йоосте. В 2015 году Steinhoff приобрела Pepkor в результате сделки стоимостью 5,7 миллиарда долларов (около 85 миллиардов рандов), которая была оплачена наличными и обменом акций. Новая компания, Steinhoff International, головной офис которой остался в Стелленбоше, была зарегистрирована в Нидерландах и будет котироваться на Франкфуртской фондовой бирже.
В мае 2016 года журнал Forbes воспел дифирамбы Визе в глянцевой статье под заголовком "Африканский Сэм Уолтон" (Уолтон - основатель крупнейшей американской розничной сети WalMart). В интернете его описывали как "африканского миллиардера, стоящего за величайшей розничной империей континента". В то же время его называли "маленьким Уорреном Баффетом", что подразумевало, что он не уступает американскому инвестиционному гуру, когда дело доходит до объединения портфеля акций.
Но в своей хвалебной статье Forbes также упомянул о рейде, проведенном немецкими налоговыми органами в офисах Steinhoff в Вестерстеде 30 ноября 2015 года. Это произошло за несколько дней до того, как 7 декабря 2015 года Steinhoff International вышла на биржу во Франкфурте. Steinhoff назвал немецкое расследование возможного бухгалтерского мошенничества "необоснованным", но оно "напугало" инвесторов компании. За месяц цена акций упала примерно на 15 %, уничтожив почти 600 миллионов долларов из личного состояния Визе.
Роб Роуз в своей книге Steinheist пишет, что Визе получил раннее предупреждение о Steinhoff. В 2009 году портфельный менеджер Крейг Баттерс представил Визе 40-страничную презентацию. Это был язвительный анализ Steinhoff, к которой Баттерс относился с презрением - по его мнению, это был мусорный бизнес, который подделывал бухгалтерскую отчетность.
К тому времени Визе уже познакомился с людьми из Steinhoff: в 2006 году он был приглашен на объявление результатов их деятельности в отеле Mount Nelson в Кейптауне. Он хорошо ладил с ними и был приглашен на охоту в Англию и Испанию. Как и Визе, Бруно Штайнхофф и Маркус Йоосте любили охоту, розничная торговля была у них в крови, и им нравилось объединять бизнесы.
Три года спустя Визе рассматривал возможность слияния Shoprite и Steinhoff. В 2009 году Steinhoff была гораздо меньшей компанией, чем во время сделки Pepkor с Jooste в 2014-15 годах.
Визе говорит, что внимательно выслушал Баттерса, который показался ему "чрезвычайно умным человеком". Затем он решил отступить, но не из-за анализа Баттерса, а потому что, взглянув на баланс Steinhoff, решил, что у компании слишком много долгов. У его компаний были сильные балансы. И у Pep, и у Shoprite практически не было долгов. В любом случае, говорит он, в то время он мог бы предоставить Баттерсу 300 аналитических отчетов, которые на 100 процентов отличались бы от его анализа, потому что все они были согласны с тем, что Steinhoff - хорошая покупка.
Йоосте снова обратился к Визе в 2012 году, когда тот хотел продать Lanzerac. Йоосте сказал, что у него есть консорциум, который купит у Визе ферму в Стелленбоше, но не хочет ли он в то же время вложить свои акции PSG в Steinhoff? По словам Визе, его план состоял в том, чтобы сделать Steinhoff единственным крупнейшим акционером PSG, "и у него была очень хитрая схема, как он хотел это сделать, эффективная с точки зрения налогообложения".
К тому времени Визе уже несколько лет входил в совет директоров ПСЖ и был третьим или четвертым по величине акционером. Йоосте владел 20 миллионами акций ПСЖ, чуть меньше, чем Мутоны, в отличие от 15,5 миллиона акций Визе. 20 миллионов акций Жооста, вместе с 15,5 миллионами акций Визе и акциями других людей, таких как ГТ Феррейра, к которому Жоост также намеревался обратиться, должны были привести его к цели - стать единственным крупнейшим акционером "ПСЖ".
Это предложение заставило Визе задуматься. Я вернулся к Баттерсу и Ко и сказал себе: "Какой человек, который знает, что это полная афера, если окажется, что это что-то вроде схемы Понци, возьмет миллиард своих денег и положит их в банк? В сегодняшних терминах: пять миллиардов. Я вложил свои акции, потому что проанализировал ситуацию и обсудил ее с моим сыном Джейкобом. Это была более ликвидная акция, и так далее.
Через год они пригласили меня войти в совет директоров, и я сказал Джейкобу, что теперь буду сидеть там и все проверять, потому что я получил предупреждение: посмотрите на баланс, на отчеты, на реакцию рынка, посмотрите, как управляется компания, каковы ее структуры, как они работают, кто эти люди".
Несмотря на тревожные сигналы, поднятые Баттерсом, "все банки бросили деньги на Steinhoff", - вспоминает Визе. И кому теперь верить? Одинокому голосу в пустыне или хору, в который входят все регулирующие органы, Резервный банк, PIC, ведущие управляющие фондами в Южной Африке и за рубежом? Steinhoff - единственная известная мне компания в мире, чей комитет по аудиту состоял из трех человек, каждый из которых имел докторскую степень в области бухгалтерского учета".
Визе возглавил Steinhoff International в мае 2016 года. Тем временем немецкое расследование возможного мошенничества в Steinhoff, по всей видимости, не продвинулось далеко вперед. Расследование оставалось совершенно незамеченным до тех пор, пока 27 августа 2017 года немецкий деловой журнал Manager Magazin не сообщил, что Йоосте и другие сотрудники Steinhoff находятся под следствием немецких прокуроров по делу 2015 года, связанному с возможными бухгалтерскими махинациями. В тот вечер Визе возмущенно ответил в интервью Брюсу Уитфилду на радиостанции 702: "Нужно быть ангелом, чтобы не возмутиться подобным бредом, появившимся в журнале, с которым я не знаком". Утверждения были "лишены правды".
Слухи не утихали. Одним из директоров Steinhoff, который первым заподозрил неладное, был д-р Стив Буазен, глава комитета по аудиту. 25 сентября он получил письмо от Deloitte, в котором аудиторы высказывали свои опасения по поводу некоторых записей в отчетности Steinhoff. Deloitte не смогла получить ответы на свои вопросы от руководства компании. В течение следующих двух месяцев аудиторский комитет, в состав которого вошли Буазен, Лен Конар и Теуни Латеган, занимался этим процессом.
29 ноября Визе, как председатель совета директоров, был проинформирован о проблемах с бухгалтерскими книгами компании, из-за которых аудиторы отказались подписывать окончательную годовую финансовую отчетность. В тот же день внешние аудиторы встретились с Визе и Буйсеном, чтобы обсудить составленный ими отчет по этому вопросу.
С отчетом в руках один из голландских аудиторов, Ян Далхуйзен, спросил Визе, знает ли он, что руководство Steinhoff обманывало компанию на протяжении многих лет. Он назвал сумму в 6,1 млрд евро и настоял на проведении судебной экспертизы. Тогда Визе указал ему на то, что все эти статьи фигурируют в финансовой отчетности за 2016 год, которую они подписали.
Далхуисен признал, что у них, как у аудиторов, возникла проблема, поскольку они подписывали отчеты. Но он указал на подозрительные записи, касающиеся, в частности, операций с недвижимостью, денежных средств и их эквивалентов. На движение денежных средств повлияли Wechsels, то есть немецкие векселя, которые должны были быть отражены как наличные в течение 90 дней после закрытия бухгалтерских книг. Еще одной проблемой были эквиваленты денежных средств, поскольку обеспеченные дебиторы могли быть учтены как эквиваленты денежных средств в Германии, но не в Южной Африке.
В качестве исполнительного директора Юст был призван ответить на вопросы аудиторов. После его объяснений аудиторы решили пока не проводить судебную экспертизу. На следующий день они сделали разворот и настояли на проведении независимой судебной экспертизы. Когда его снова вызвали, Йоосте сначала потребовал уволить аудиторов Deloitte, заявив, что они не являются независимыми, поскольку действуют в интересах его партнера Андреаса Зайферта, с которым он расстался. В конце концов Йоосте заявил, что в те выходные улетает в Германию, и обязался привезти документальные доказательства, которые развеют опасения. Визе позвонил ему в выходные и попросил, чтобы он, как исполнительный директор, одобрил назначение PricewaterhouseCoopers (PwC) для проведения судебной экспертизы, чтобы о ней можно было объявить в новостной службе JSE Sens.
По словам Визе на парламентском расследовании, состоявшемся в январе 2018 года, новость о нарушениях в бухгалтерском учете пришла "как гром среди ясного неба". Как председатель, я впервые узнал о существовании серьезной проблемы буквально за три рабочих дня до того, как нужно было завершить подготовку отчетности к заседанию совета директоров в декабре".
Утром 4 декабря 2017 года, в понедельник после напряженных выходных, Визе получил на свой мобильный телефон голосовое сообщение от Йооста. По его словам, его рейс из Германии только что приземлился. С ним был Дирк Шрайбер, глава финансового отдела Steinhoff в Европе, и у них были все документы, которые требовали аудиторы. Он попросил Визе выстроить две команды аудиторов. Он будет в офисе Steinhoff в 11 утра для встречи.
Для Визе, которому, по словам других режиссеров, до последней минуты было труднее всего поверить в то, что весть о конце света была правдой, в тот момент все еще оставался проблеск надежды. Я сидел и ждал... одиннадцать часов, двенадцать часов, час ночи. Я не слышал ни слова. Вот тут-то и возникло то холодное чувство... тогда я понял, что 50 лет моей жизни прошли в славе, потому что этот человек определенно был мошенником".
К позднему вечеру к Визе пришел немецкий адвокат Кристиан Друп, который только что был с Юсте. Юст сломался, - сказал он мне. "Он говорит, что совершил ужасные поступки. Он угрожал самоубийством. Он плакал, как ребенок, и сказал, что не может смотреть вам в глаза, но что я должен сказать вам, что он подает заявление об отставке, и вы должны решить, хотите ли вы его принять". То есть именно сейчас опустился последний занавес".
На заседании совета директоров, состоявшемся во вторник 5 декабря, Визе ввел директоров в курс дела. Можете себе представить, какое было замешательство! Все спрашивают: да, но что, как? Что я предлагаю? Я сказал: Послушайте, я предлагаю не принимать его отставку. Он должен вернуться. Он единственный человек, который знает, что происходило, и он должен прийти, чтобы помочь разобраться с этим бардаком, потому что сейчас речь идет о спасении компании".
С одобрения совета директоров Визе в то же утро позвонил Йосте и попросил его приехать и помочь сотрудникам Steinhoff разобраться со всем этим безобразием. В апреле 2018 года в радиоинтервью Брюсу Уитфилду на шоу The Money Show он сказал: "Он [Джуст] взялся это сделать. Но я, возможно, был наивен. Очевидно, что он получил другую юридическую консультацию. Он не явился".
Этот звонок был последним, когда он разговаривал с Юстом. С тех пор он его не видел и ничего о нем не слышал. Однажды зять Визе, Марко Вентцель, обедал в ресторане La Perla в Си-Пойнте, когда туда вошел Юст. Как только он заметил Марко, он развернулся и ушел.
В понедельник 4 декабря, за два дня до публикации результатов за год, закончившийся в сентябре 2017 года, Steinhoff объявила, что консолидированная отчетность группы будет опубликована 6 декабря, как и было обещано, но в виде неаудированной отчетности. Наблюдательный совет и аудиторы еще не завершили проверку "некоторых вопросов и обстоятельств, возникших в связи с уголовным и налоговым расследованием в Германии".
В дополнительном заявлении Sens, опубликованном в среду 6 декабря, компания Steinhoff сообщила, что не может опубликовать свою отчетность, поскольку появилась новая информация, "которая касается нарушений в бухгалтерском учете, требующих дальнейшего расследования". Также было объявлено, что Йоосте подал в отставку и что будет проведено судебно-бухгалтерское расследование. В качестве внешних аудиторов для проведения судебной экспертизы была назначена компания PwC.
К тому времени цена акций Steinhoff упала более чем на 96 процентов. С пика в 95 рандов в марте 2016 года она в итоге упала до уровня ниже 1 ранда.
Больше всего Визе раздражал вопрос о том, знал ли он, председатель наблюдательного совета Steinhoff, о правонарушениях. Либо люди, выдвигающие эти обвинения, безумны, либо я безумен", - говорил он в интервью. Тот, кто задает вопрос, знает, что это ложные заявления, но какой здравомыслящий человек будет вкладывать работу всей своей жизни в компанию, которая погрязла в мошенничестве? Если человек, задающий вопрос, прав, то я должен быть сумасшедшим!
Меня поражает, что люди задают этот вопрос. Я сидел с бизнесом, который создавал в течение 50 лет. У меня было много других вариантов, но я решил инвестировать доходы от этого бизнеса в место, где отчетность не соответствует действительности? Вдобавок ко всему, через год я вложил еще 25 миллионов рандов. Мы должны быть сумасшедшими!
Почему Визе, который подчеркивал, что занимает пост председателя всего 18 месяцев, тем не менее так долго верил в то, что Юст честен, даже вопреки предупреждениям таких друзей, как Уайти Бассон? Некоторые считают, что это была гордыня, что он начал верить в то, что он не подвержен риску, который он принимал на протяжении всей своей долгой карьеры. Другие считают, что он был заворожен ловкими объяснениями болтливого Джуста. В конце концов, он был не единственным, кому навязали шерсть на глаза; многие другие опытные люди также были обмануты.
Через девять дней после отставки Йооста Визе также покинул пост председателя наблюдательного совета Steinhoff International. Буазен указал ему на то, что, поскольку он является крупнейшим акционером компании, а также имеет к ней самые крупные претензии, ему следует уйти в отставку, чтобы избежать конфликта интересов.
Хизер Сонн заняла пост председателя. Кто-то должен был собрать осколки, и она, Буйсен и Йохан ван Зил взялись за эту задачу. Она сравнила их с людьми, которые остались в горящем здании, чтобы помочь. PwC направила шестьдесят судебных аудиторов, разделенных на четырнадцать рабочих групп, чтобы прочесать все: все книги, документы, отчеты и жесткие диски компьютеров.
Неудача с Steinhoff стала тяжелым ударом для Визе, который в 2015 году был включен в Зал славы мировой розничной торговли. После того как в следующем году Sunday Times назвала его самым богатым бизнесменом страны, он сказал: "Они измеряют ваши активы, но не ваши обязательства!".
В то время он подробно рассказал о своем богатстве в одном из интервью: "Мне не нравится быть ярким. В Апингтоне, если ты выпендривался, то становился объектом шуток. Например, я редко пользуюсь услугами шофера - я вожу машину сам".
Его офис все еще находился в главном офисе Pepkor в мрачном районе Parow Industria, и он никогда не боялся, когда ехал оттуда ночью один домой. Моя мама всегда говорила красивую голландскую поговорку: "Een mens lijdt dikwijls 't meest door 't lijden dat hij vreest, doch dat nooit op komt dagen. Zo heeft hij meer te dragen dan God te dragen geeft." (Человек часто страдает больше всего из-за страданий, которых он боится, но которые никогда не наступают. Таким образом, ему приходится переносить больше того, что Бог дает нам вынести).
Он объяснил голландцев следующим образом: "Это сводится к тому, что не надо беспокоиться, но и не надо быть безрассудным".
На тот момент Визе, обладатель трех почетных докторских степеней, владел крупнейшим пакетом акций Steinhoff International Holdings, а также контрольным пакетом в Brait, Tradehold и Invicta Holdings и значительной долей в Pallinghurst. Ему принадлежало 18 процентов акций Shoprite Holdings.
В 2018 году он по-прежнему занимал второе место (после Ивана Глазенберга) в индексе богатства City Press с состоянием в 32 782 миллиарда рандов. Это почти на 60 % меньше, чем 81 млрд рандов двумя годами ранее. Его компания Titan Group подала иск против Steinhoff на 59 миллиардов рандов, но из этой огромной суммы ему, вероятно, в лучшем случае удастся вернуть лишь несколько центов за каждый потерянный ранд.
Несмотря на обрушившиеся на него невзгоды, Визе по-прежнему не отказывал себе в остром юморе. В марте 2018 года на гала-ужине, устроенном в честь 150-летия его старой школы Paarl Boys' High, где он выступал в качестве приглашенного докладчика, Визе рассказал анекдот, который, как думали люди, относился к нему самому.
Речь идет о фермере из Кару, который купил несколько ферм в Лоэрисфонтейне. Но поскольку у оома не было банковского счета, к нему пришел управляющий банком. Да, сказал оом, у них есть деньги, но они не хранят их в банке. Наши дети знают о небольшой сумме, о другой небольшой сумме знаем только я и моя жена, о другой небольшой сумме знаю только я.
И еще немного.
С Визе сняли вину за скандал со Steinhoff, когда 16 марта 2019 года был наконец опубликован краткий обзор долгожданного отчета PwC о судебной экспертизе. В обзоре говорилось, что, в общем и целом, отчет показал, "что фиктивные и/или нерегулярные сделки привели к завышению прибыли и/или стоимости активов группы Steinhoff". Компания Pepkor и ее сегменты не были обвинены в каких-либо правонарушениях.
Однако в пересмотренном годовом отчете Steinhoff за 2017 год, который был опубликован в мае 2019 года, был упомянут ряд компаний, контролируемых Визе и имеющих контракты со Steinhoff. Визе заявил, что все его деловые интересы были раскрыты и что годовой отчет соответствует требованиям голландского законодательства, поскольку штаб-квартира Steinhoff находится в Амстердаме.
Он сказал, что по голландскому законодательству "нет ничего похожего на связанную сторону. Ее не существует". Он вложил в Steinhoff 60 миллиардов рандов, в то время как контракты его компаний со Steinhoff составили всего 1,7 миллиона евро (около 25 миллионов рандов). 'Посмотрите на это в таком контексте. Как это могло помешать мне увидеть бухгалтерские махинации? Теперь выясняется, что мошенничество возникло более 10 лет назад, еще до того, как я стал иметь отношение к компании".
Он повторил, что PwC, в состав которой входило 100 аудиторов, потребовалось 18 месяцев, чтобы разобраться в делах Steinhoff. Даже немецкая компания FGS, которую совет директоров Steinhoff нанял для расследования обвинений, не смогла найти никаких следов нарушений, сказал он.
После фиаско Steinhoff Визе постигли новые удары. За год, закончившийся в марте 2018 года, стоимость чистых активов Brait снизилась примерно на треть, в частности, в результате списания инвестиций в британскую розничную сеть модной одежды New Look. Годовой убыток группы составил 9,7 млрд рандов. За тот же финансовый год Invicta сообщила о снижении на 81 процент основной прибыли на акцию после налоговых отчислений в размере 400 миллионов рандов. В течение года стоимость долей Визе в Brait и Invicta упала на 28 процентов каждая, а стоимость его доли в Tradehold - на 30 процентов.
В компании Shoprite настроения обернулись против Визе. Ведущий независимый директор, профессор Ширли Зинн, неожиданно ушла в отставку после переизбрания Визе на пост председателя совета директоров Shoprite на годовом общем собрании акционеров в ноябре 2019 года. Не менее 72 % инвесторов проголосовали против его переизбрания, но благодаря голосующей силе его спорных отложенных акций с высоким правом голоса ему удалось сохранить пост председателя.
Жена Визе Каро и его дети Якоб, Кристина и Клэр надежно поддерживали его на протяжении всего кризиса Steinhoff. По его словам, его семья постоянно беспокоилась о том, "чтобы я не испортил свое здоровье этим делом".
Семья не внесла никаких кардинальных изменений в свой образ жизни. Мы никогда не жили как джетсеттеры. Я использую свои самолеты, в том числе и для бизнеса", - сказал он, ссылаясь на сообщения о том, что продает два своих роскошных частных самолета. У меня есть заповедник в Калахари, который я должен регулярно посещать, и мне приходится часто летать, чтобы успеть все сделать".
Бизнес-магнат, которому в 2021 году исполнится 80 лет, не стесняясь, говорит, что это были, без сомнения, самые мрачные времена в его жизни. Впервые в жизни я впал в депрессию. Это было, безусловно, самое публичное и самое тяжелое в финансовом плане разочарование".
Но жизнь продолжается. Что касается его наследия, то он надеется, что люди отнесутся к нему взвешенно: "Послушайте, этот парень начал с пяти магазинов, проработал 53 года, обеспечил работой 200 000 человек, помог создать процветание и внес свой вклад то тут, то там. Вот и вся картина; Steinhoff - это не вся картина".
Кредиторы, как стервятники, нависают над тем, что Визе называет тушей Steinhoff. По его словам, более 70 процентов стоимости Steinhoff приходится на те предприятия, которые он вложил в компанию, включая Pepco, которая теперь является частью европейского бизнеса Steinhoff, и Pepkor. Теперь все это принадлежит хедж-фондам и банкам за тысячи километров. Люди, которые ничего не понимают в бизнесе и не придают ему сентиментальной ценности".
Он с ностальгией рассказывает о своем визите в начале 2020 года в помещение оригинального магазина Pep в Апингтоне, где сотрудники один за другим приходили поприветствовать его. Для банков и хедж-фондов "это просто бумажки. Это очень печально. Деньги - это одно и то же: ты их зарабатываешь, теряешь, снова зарабатываешь". Но теперь бизнес принадлежит группе безликих финансистов. А тем, кто совершал мошенничество в Steinhoff на протяжении 20 лет, нечего предъявить".
В одном из предыдущих интервью он сказал: "Если вы охарактеризуете наследие одним словом, я бы хотел, чтобы они сказали: "Он был честным парнем"".
Если ему доведется снова встретиться с Юстом, он хотел бы задать ему только один вопрос: "Почему? Почему? Вот и все. Почему?
Он понимал, что люди злятся. Конечно, и они имеют на это полное право. Я понимаю. Я тоже злюсь! Но почему я должен отличаться от других людей?
Когда его спросили, как он справился с неудачами Steinhoff на личном уровне, стареющий, менее напористый, но всегда вежливый и хладнокровный бизнесмен дал взвешенный ответ: "Я посмотрел в зеркало на той неделе, когда все это обрушилось на меня, и спросил: как я собираюсь пройти через это? И тогда я решил, что должен попытаться прояснить для себя три вещи.
Во-первых, я не оплакиваю потерю денег. Знаете, это была бы еще одна трата.
Во-вторых, я считаю свои благословения. Если бы Юст продолжал свои махинации еще год, я бы потерял все. Тогда у меня в буквальном смысле не осталось бы ничего, ведь это был мой объявленный план - перевести все свои активы в Steinhoff Group, и я набирал людей, которые были на грани присоединения, - лучших людей. И третье - я решил не озлобляться. Потому что, знаете ли, ни у кого нет времени на озлобленного старика".
Кристо Визе на мгновение задумался. Затем он слабо улыбнулся: "С первыми двумя я справляюсь. С третьим мне сложнее".
Он ссылался на буддийскую веру в то, что жизнь проходит через циклы удачи и несчастья. Так оно и есть: нужно принимать и сладкое, и кислое.
 
5.Курица в каждой кастрюле
Уайти Бассон
Самая большая революция в розничной торговле продуктами питания в Южной Африке со времен расцвета "ОК-базаров" Сэма Коэна и "Pick n Pay" Раймонда Акермана произошла благодаря фермеру из Портервилля.
Уайти Бассон был движущей силой расширения компании Shoprite/Checkers до крупнейшего в Африке розничного продавца продуктов питания. Он из тех бизнесменов, которые специализируются на нижнем сегменте массового рынка, стремясь сохранить цены на продукты питания как можно более доступными и конкурентоспособными, чтобы в каждой кастрюле была курица.
Бассон живет на ферме Кляйн Дасбош за пределами Стелленбоша. Близкое соседство его дома с университетским городом не раз становилось поводом для публикаций в СМИ и политических слухов о предполагаемых членах так называемой стелленбошской мафии. Но он также является одним из высокопоставленных жителей Стелленбоша, которые избежали кровавой бойни, когда акции Steinhoff рухнули с обрыва.
Уайти, родившийся 8 января 1946 года под именем Джеймс Веллвуд Бассон, вырос на Дасбоше - ферме в округе Портервиль, принадлежавшей его отцу, капитану Джеку Бассону, который, помимо прочего, был членом парламента от Объединенной партии. Он носит фамилию торговца Дж. У. Мушета, шотландского иммигранта, который был министром в кабинете Смэтса. У Мушета и его жены, которые были друзьями Бассонов, не было детей, и родители Уайти назвали его в честь своего шотландского друга. Поскольку слово "Уэллвуд" вызывало недоумение у школьников Портервилля, льняного мальчика прозвали "Уайти".
Он поступил в среднюю школу для мальчиков Рондебош в Кейптауне и планировал изучать медицину в Кейптаунском университете. Но поскольку курс в UCT должен был начаться на две недели раньше, чем годичная программа в университете Стелленбоша, а каникулярный роман был еще в самом разгаре, он быстро передумал о выборе университета, специальности и будущей карьере.
В Стелленбоше, где он поступил на курс BCom, он познакомился с Кристо Визе в мужском общежитии Вилгенхоф. Они оба были Саппе, сторонниками Объединенной партии, и образовали довольно сплоченную маленькую группу в университетском городе, где царили националистические настроения. Их дружбе суждено было продлиться всю жизнь.
Получив квалификацию дипломированного бухгалтера в 1970 году, Бассон работал в бухгалтерской фирме Brink, Roos & Du Toit (позднее PwC) в Кейптауне. Он жил в Тамбоерсклуфе в то время, когда Кристо тоже начал работать в Pep Stores в Кейптауне. В пятницу днем они вдвоем с друзьями собирались вместе и играли в покер.
Одним из клиентов Бассона была компания Pep Stores, где в 1972 году он был назначен финансовым директором. Он начал тесно сотрудничать с основателем Pep Ренье ван Руйеном, который, по его собственному признанию, оказал "огромное влияние" на его жизнь. Он научил меня рисовать, если можно так выразиться. Он научил меня искусству розничной торговли, тому, как она работает, и это, наверное, помогло мне больше всего".
У кого он только не учился, так это у своего отца, который тоже был опытным бизнесменом. По его мнению, он, по крайней мере, смог получить лучшее образование в сфере бизнеса, чем большинство детей. Джек Бассон управлял фермой и владел магазинами спиртных напитков, и в детстве Уайти "рос на покупке и продаже". Его отец считал, что парламент не должен платить членам больше, чем стоимость их проживания. Другим наставником был профессор Стелленбосского университета Гиель Лубсер, доверенное лицо Бассона, который впоследствии возглавил компанию PwC.
В 1974 году Ренье ван Руен досрочно вышел на пенсию и уехал за границу. Бассон объясняет это тем, что старшие друзья ван Руена умирали - "а он всю жизнь невероятно много работал, от нищеты до того, чего достиг, и я думаю, что он был просто истощен".
Однако, к разочарованию Бассона, в 1978 году Ван Руйен вернулся в полном составе. Мы не ссорились, но я сказал ему: Знаешь, мне неприятно вести бизнес, когда ты теперь хочешь разрушить все, что я создал. Это не работает на меня. Мне это не нравится, поэтому я уйду в отставку, и мы останемся друзьями, но если мы будем продолжать в том же духе, у нас будет плохая кровь. Потому что я был для него как ребенок. Потом он спросил, что ты хочешь делать? Я ответил, что хотел бы заняться едой".
Они вдвоем посетили Италию, чтобы изучить предприятия, специализирующиеся на продаже товаров повседневного спроса. Бассон был на грани того, чтобы начать совместное предприятие с компанией Pam Supermercati, чтобы вывести в Южную Африку недорогой бизнес с ограниченным ассортиментом, подобный Aldi или Lidl. Но тут ему позвонил друг и рассказал о золотой возможности: о приобретении небольшого восьмимагазинного бакалейного магазина Shoprite в Западной Капской провинции. Компания принадлежала семье Рогут, но партнеры рассорились.
При поддержке Ван Руена компания Shoprite была приобретена в 1979 году. Это стало началом карьеры Бассона в группе, которая со временем стала доминировать в южноафриканской розничной пищевой промышленности. Он покинул свой офис в Pepkor на машине и с портфелем и нашел квартиру в Лэнсдауне. Там он сидел на стуле, который все время наклонялся, потому что его предыдущий владелец страдал ожирением, "но я многому научился и много работал".
Он пришел к выводу, что если его компания хочет расти, то ей необходимо сместить акцент на самый большой сегмент экономически активного населения Южной Африки - рынок LSM среднего и низкого уровня. Компания Shoprite была реструктурирована. Некоторые старые магазины были закрыты, а новые открыты. Он выявил потенциал, заложенный в поглощениях и преобразованиях больных компаний, как способ расширения группы.
Кристо Визе, который в это время занимался адвокатской практикой в Кейптауне, вернулся в Pep в 1981 году, после того как Ван Руйен продал свой контрольный пакет акций и ушел на пенсию. Кристо занимался одеждой, а я - Shoprite, и у него было больше свободного времени, чтобы купить для себя гораздо больше акций, чем принадлежало мне. Я должен был делать всю работу, а он зарабатывал все деньги! шутливо вспоминает Бассон.
Его первое приобретение - шесть старых продовольственных магазинов Ackermans - стало началом процесса, в ходе которого компания Shoprite постепенно расширялась на север. В 1986 году компания Shoprite вышла на биржу JSE и, хотя по-прежнему принадлежала компании Pepkor, действовала как независимый концерн. Он с самого начала знал, что Shoprite не может оставаться маленьким бизнесом: "Наши модели всегда были основаны на том, чтобы расти очень быстро и очень большими".
В телевизионном интервью Тео Ворстеру на канале Sakegesprek Бассон рассказал, как он и его молодые коллеги подошли к задаче превращения сети из восьми магазинов в "серьезного игрока". Он сказал, что "игра" - это именно то, чем она была. Мы действительно играли в кошки-мышки и в войну в кустах с нашим главным противником на том этапе в Западном Кейпе". Он описывает это время как захватывающее: самое главное - начать с чего-то маленького и сразиться с могучим Голиафом. Каждый раз, когда вы что-то выигрывали, вы получали "тот невероятный выброс адреналина, который говорил вам: "Давайте сделаем следующий шаг"".
Первоначальное предложение о покупке 27 магазинов сети Grand Bazaars в Западной Капской провинции не увенчалось успехом, но в 1990 году Бассон приобрел этот бизнес по еще более выгодной цене, чем первоначальная сделка.
С Checkers ситуация повторилась. Первая попытка Бэссона приобрести испытывающую трудности группу, контролируемую Sanlam, провалилась. Но благодаря его личным отношениям с Маринусом Далингом, исполнительным председателем Sanlam, со второй попытки удалось заключить сделку, в результате которой Shoprite превратилась в холдинговую компанию Checkers. Был получен контрольный пакет акций новой Shoprite Checkers Group.
Checkers находилась в затруднительном финансовом положении: убытки в 169 магазинах почти сравнялись с оборотом Shoprite. Сеть остро нуждалась в преобразованиях. Не теряя времени, Бассон приступил к преобразованиям во время первого обеда, который он отведал в шикарной столовой Checkers, где официанты в белых перчатках подавали им блюда из трех блюд. 'Это было очень мило. Я почувствовал себя одним из тех библейских аристократов, которых кормили апельсинами и виноградом", - вспоминает Бэссон.
Затем он посмотрел на своих сотрапезников и напомнил им, что Checkers теряет 45 миллионов рандов в год. Может, это и не последний ужин, сказал он, но это точно был их последний роскошный обед. На следующий день столовая была заперта. С тех пор обед в Checkers означал, что "в пять часов вы обнаруживаете, что пропустили обед".
В течение девяти месяцев сеть Checkers была преобразована, при этом было сохранено 16 500 рабочих мест, а Shoprite Checkers стала прибыльной компанией, торгующей во всех LSM. Компания работала под двумя торговыми марками, на разные рынки были ориентированы магазины под брендами Shoprite и Checkers соответственно. Впервые компания Shoprite стала достаточно крупной, чтобы получить возможность конкурировать в развивающихся современных торговых центрах.
Главным переворотом Бассона стало приобретение широко известного магазина OK Bazaars в 1997 году за мизерную сумму в 1 доллар. OK Bazaars, где Сэм Коэн много лет возглавлял компанию, погрязла в финансовых трудностях. Убытки сети превышали прибыль Shoprite Checkers Group. В этих условиях единственный акционер, компания SA Breweries, была готова согласиться на номинальную цену, чтобы избавиться от убыточной компании.
Превращение "ОК" в нечто большее было грандиозной задачей. Необходимо было переоборудовать и модернизировать более 150 магазинов по всей стране. Как и в случае с Shoprite Checkers, бренды сети были разделены в соответствии с конкретными районами и рынками, где располагались магазины. Привычное название OK было сохранено. Мебельные филиалы и House & Home были объединены в компанию OK Furniture, а остальные филиалы вошли в состав подразделения OK Franchise Division. Было сохранено около 33 252 рабочих мест.
Новая сетевая группа неуклонно увеличивала свою долю на рынке, так что ее доля на рынке розничной торговли продуктами питания в Южной Африке превысила 30 процентов.
Экспансия в Африке
В 1994 году перед Бассоном открылись новые возможности для реализации одной из самых амбициозных его мечтаний - выхода за пределы страны из относительно скромной штаб-квартиры в Брекенфелле в Кейптауне.
Компания Shoprite начала открывать магазины в Африке. Первый супермаркет был открыт в Лусаке в Замбии, откуда они двинулись на север, в Гану и Нигерию. Shoprite стала первым южноафриканским ритейлером в Демократической Республике Конго, когда в 2012 году был открыт супермаркет в Киншасе. Группа стала крупнейшей розничной продовольственной сетью Африки, и это при том, что континент усеян трупами многих других предприятий, потерпевших неудачу. Бассон объясняет свой успех кратко: "Наша культура. Как мы все делаем".
Он рассказывает историю о своем первом магазине за пределами Южной Африки, где пожилой джентльмен с продуктовой сумкой, набитой яблоками, подошел пожать ему руку: "В этой стране, - сказал он, - только политики могли позволить себе яблоки". Теперь он мог купить каждому из своих внуков их самое первое яблоко. Именно такие вещи приводят Бассона в восторг.
В Замбии, где все еще действовало старое социалистическое законодательство, людям не разрешалось красить дома снаружи. В Китве команда Shoprite благоустроила тротуары. В течение года дома вокруг нас тоже стали выглядеть так же. Мы не тратим деньги на мрамор и прочее, мы разбиваем сады в каждом торговом центре. Главное - видеть, как что-то воплощается в жизнь. Вы не только получаете бизнес, который приносит прибыль, но и влияете на всю окружающую среду".
К 2019 году Shoprite управляла примерно 2 900 магазинами в 15 африканских государствах. Несмотря на успех в этих странах, была и одна неудачная попытка. Ограничительное законодательство и бюрократические проволочки вынудили Бассона закрыть свой супермаркет в Египте. В Египте мы потеряли 40 миллионов рандов за шесть лет", - говорит он с язвительной улыбкой. До нас аналогичный британский бизнес потерял за год около 300 миллионов рандов. Так мы лучше их или хуже?
Бассон считает, что инфраструктура африканских государств, особенно дороги и порты, значительно улучшилась за последние годы, в частности благодаря участию Китая. Некоторые страны значительно опережают Южную Африку в области информационно-коммуникационных технологий, скорость интернета в них в двадцать раз выше. Однако подход африканских бюрократов к торговле не слишком улучшился. Это связано с обилием законов, которые запутывают бизнес в долгих и сложных процессах.
Однако у Южной Африки проблемы еще хуже. Он отмечает, что в 2016 году тогдашний министр, занимавший пост президента, заявил, что хочет, чтобы южноафриканские компании вели больше трансграничной торговли со странами южной Африки. Тогда Бассон попросил своего начальника отдела логистики составить отчет о том, что это повлечет за собой.
Результаты оказались шокирующими: "Мы осуществляем 15 000 поставок в 14 африканских стран. Для этого нам необходимо 758 462 страницы документации. Это 64 000 страниц на один груз - для отправки одного контейнера из Южной Африки необходимо заполнить 634 страницы документации. Если мы не заполним 758 462 формы, мы ничего не получим через границу. Это экспорт из Южной Африки. Это деньги, которые должны поддерживать темпы роста на уровне выше 1 процента".
По мнению Бассона, подобное "бюрократическое безумие" также препятствует развитию сектора малого бизнеса в Южной Африке. Со стороны правительства "только и разговоров, что о поддержке малого предпринимательского бизнеса. Но это только разговоры".
Местные нормативные требования приводят его в ярость. Его расстраивает, что волокита и ненужные правила перерезают горло мелким предпринимателям - рыбаку в Лангебаане, который пытался поставлять хардеры в Shoprite, тетушкам, которые должны были производить молочные пирожки и кексистеры на бесплатных печах, предоставляемых Shoprite. Из-за бюрократических формальностей они в конце концов бросали дело. У меня есть тысяча подобных историй".
Раньше, вспоминает он, молодые люди могли работать кассирами по выходным. Многие молодые люди могли оплачивать учебу благодаря таким случайным подработкам. Сегодня трудовое законодательство уничтожило эту возможность.
Кроме того, ограничения по продолжительности рабочего дня не позволяют людям зарабатывать больше денег. В прошлом я спрашивал у профсоюзов, нельзя ли сделать исключение для моих сотрудников. Когда работники хотят работать больше часов, у них должен быть выбор".
При всем этом у него хорошие отношения с профсоюзами. После его отставки многие профсоюзные лидеры лично звонили "самому богатому боссу в Африке", как они его называют. Я за профсоюзы. Я считаю, что должен быть центральный орган, представляющий интересы масс".
В бизнесе, по его мнению, есть только один рецепт успеха, и это "постоянная, постоянная энергия, которую вы вкладываете в то, чтобы завершить дело, которым вы заняты, самым совершенным образом и сохранить его в таком виде". Возможно, он смог быстрее заметить ошибку благодаря многолетнему опыту, полученному под хорошим руководством.
Он прославился своими строгими требованиями: магазины должны быть чистыми и аккуратными, все на своих местах, а обслуживание должно быть быстрым и безупречным. Он заставлял своих сотрудников быть начеку, уделяя внимание деталям: "Когда я входил в магазин через заднюю дверь, я знал, что если пол не чист, значит, внутри магазина что-то не так и так далее. И когда я получаю документ, я стараюсь завершить дело в течение 24 часов, а не говорить через полгода: "Принесите мне этот файл, оставьте его на следующий месяц"". Он считает себя "ужасным парнем", который сегодня принимает решение, которое должно быть выполнено завтра, "а послезавтра должны быть действия".
Бассон - "большой поклонник" технологий, хотя сам не очень хорошо в них разбирается. Он считает, что сейчас развивается другой стиль бизнеса: другое измерение, где машины учат друг друга, они умнее людей и быстрее учатся. Несмотря на это, я думаю, что с технологиями произойдет много метаморфоз. В технологии должно быть больше человеческого фактора, потому что я считаю, что нельзя решить проблему таким образом". Но сегодня без технологий невозможно решать бизнес-проблемы, проводить расследования и создавать структуры, считает он.
Shoprite известна своей масштабной системой дистрибуции с огромными складами, одними из самых больших в южной Африке. Бассон считает Amazon одной из своих любимых компаний. А Amazon, вопреки распространенному мнению, по сути, просто хорошая дистрибьюторская компания. Они так быстро доставляют информацию в свои распределительные центры и так легко ее отслеживают, что их метод дистрибуции просто-напросто выигрывает у всех остальных".
Он рассказывает о том, как Shoprite ведет трансграничную торговлю: "Мы покупаем в Китае в американских долларах, платим импортную пошлину в Южной Африке в рандах, рассчитываем курсы валют, затем экспортируем товары в Замбию в квачах, и в ходе расчетов нам еще нужно посмотреть, какова наша норма прибыли и какую цену мы сможем установить, прежде чем заключать очередную сделку по покупке. А теперь представьте: у покупателя 5 000 наименований товаров, сколько времени ему придется потратить, чтобы все это просчитать на суммирующей машине? Сегодня все проще, и вы можете все отследить. Мы знаем с момента загрузки корабля, что находится в контейнере, как продвигается корабль, когда он проходит таможенную очистку, какова импортная пошлина. В большинстве стран мы сами печатаем документы, которые передаем таможенникам".
Когда в распоряжении есть такая технология, распространение становится очень простым. Если вы не сможете этого сделать, вы никогда не построите большой бизнес. Вы можете создать малый бизнес, но не сможете стать крупным игроком", - говорит он.
Культура и бизнес
Бассон открыто заявляет, что никогда не будет вести дела с африканерами только потому, что они африканеры. Мы вместе обедаем и мило беседуем. Если я хочу что-то узнать, я могу поднять трубку и сказать: Вы можете дать мне совет по этому поводу, я ничего об этом не знаю, или я хотел бы сделать то-то и то-то, можете ли вы предложить план?
Но я не думаю, что имеет смысл... здесь, в Стелленбоше, во всяком случае... сесть за стол, закрыть дверь и сказать: Хорошо, сейчас мы займемся этим делом. Я никогда не был на таком собрании".
Рассказывая о людях, с которыми он познакомился, он говорит: "Я подружился с еврейскими людьми, которые могли меня научить. И дело было не только в том, чтобы получить от них деньги или что-то в этом роде. Мой отец говорил мне, что еврейские бизнесмены были намного лучше нас, африканеров. Если хочешь научиться лучшему, иди и учись у них. Поэтому я сблизился с ними, и многие из них стали моими друзьями. И многие из них были стариками". Его жена до сих пор обвиняет его в том, что он был "самым скупым в мире": когда все ее подруги уходили на пляж со своими парнями, он пил послеобеденный чай с пожилым джентльменом на набережной Си-Пойнт, болтая с ним о делах или о чем-то еще.
Так, я против белой и черной бизнес-палаты и так далее. Если бы я был чернокожим, я бы присоединился к палате белых бизнесменов, если бы они были доминирующей партией, или наоборот. Но мне кажется неправильным примыкать к какой-то группе только потому, что ты чувствуешь себя в ней как дома".
Для Бассона очень важно, чтобы его предприятия участвовали в жизни общества. В Shoprite пожилых клиентов угощают бесплатной чашкой супа в магазинах в конце месяца, "чтобы они приняли нас как своих. Вы должны добиться признания, показать, что являетесь частью общества".
Уровень бедности в Южной Африке расстраивает его. Я впадаю в депрессию, когда вижу бедных людей. Мне неприятно видеть, как люди без еды попрошайничают на улице".
Голос против Steinhoff
Бассон не согласен с критикой, что крупные конгломераты убивают малый бизнес: "Как вы знаете, я работал и в тех, и в других. Я был бизнес-менеджером в Pep Stores, где Ренье ван Руйен поставил меня во главе бизнеса в возрасте 28 лет. И я видел, где мы были лучше, а где слабее, а большой бизнес не может превзойти эффективный малый бизнес".
Нет, крупные предприятия убивают неуклюжие предприятия, предприятия, которые на самом деле не должны существовать. Послушайте, вы сами хозяин своей судьбы, не так ли? Я имею в виду, что если вы хотите продать бриллиант с прибылью в рандах, то нет необходимости в том, чтобы корпоративный совет говорил вам: "Нет, вы должны заработать 25 процентов, чтобы выйти на безубыточность, потому что ваши расходы очень велики, и у вас есть внешние комитеты по аудиту, и все такое. Помните, это корпоративное управление возникло после компании Enron. Я бы очень хотел узнать, во сколько нам обходятся эти вещи - якобы защита наших акционеров между комитетами по аудиту, корпоративным управлением и так далее, и так далее - и не было ли бы значительно дешевле застраховаться и сказать: "Хорошо, вы защищены от инцидента с Enron в будущем".
Он довольно скептически относится к всеобъемлющему руководству Мервина Кинга по корпоративному управлению - докладам до Кинга IV, которые с 2002 года пересматривались три раза. Мне кажется, судья Кинг каждый день думает, что бы еще такого добавить, чтобы сделать книгу толще. Я не могу понять нашу годовую отчетность, а я ведь специалист по бухгалтерскому учету. Сейчас так много формул, которые нужно вывести...
Среди акционеров и покупателей Shoprite поклонение герою было ожидаемо, когда перед разразившимся скандалом со Steinhoff он уперся и отказался от слияния Shoprite с империей Steinhoff.
Бассон объясняет, что произошло в случае с двумя предложениями о поглощении Shoprite, которые были сделаны во время драмы со Steinhoff. Первое предложение предусматривало обмен всех акций Shoprite на акции Steinhoff, что означало, что сделка была бы точной копией сделки Steinhoff/Pep. В итоге акции акционеров Shoprite не стоили бы ничего, если бы они не продали свои Steinhoff или не получили наличные, если таковые имелись.
Я был категорически против такой сделки, и мы с Кристо говорили друг другу неприятные слова. Я считал, что у Shoprite нет синергетических преимуществ, и мне также не нравилось то, что я видел в Steinhoff. Напротив, я полагаю, что могу сказать это сегодня: Я бы публично выступил против сделки, если бы дело дошло до этого".
Второе предложение было инициировано спустя некоторое время банкирами и людьми, которые хотели бы купить акции Визе. Акции подорожали до приемлемой цены, чего не было в первой сделке, и аргумент, который Визе представил Бассону, заключался в том, что он, по сути, все еще хотел консолидировать свои интересы в одном канале, поэтому ему было бы выгодно продать свои Shoprites компании Steinhoff.
Он также пообещал мне, что листинг Shoprite не будет приостановлен, и тогда люди смогут сами решать, в какую компанию им вкладывать деньги. Когда эти альтернативы были предложены, с моей стороны было бы неправильно указывать Кристо, что ему делать со своими акциями, потому что теперь у людей действительно была возможность инвестировать только в Shoprite".
Вторая сделка предусматривала слияние Shoprite в Steinhoff Africa Retail (Star), новую отдельную группу, включающую все африканские розничные сети Steinhoff, акции которой были размещены на JSE в сентябре 2017 года. Визе и PIC обменяли бы свои доли в Shoprite на акции Star, которая 30 ноября 2017 года подтвердила в сообщении Sens, что группа исполнила опционы на покупку контрольного пакета акций Shoprite. Неделю спустя, 5 декабря 2017 года, бомба Steinhoff взорвалась.
Крах Steinhoff положил конец планам слияния. Противодействие Бассона и других миноритарных акционеров защитило интересы акционеров Shoprite.
Согласно годовому отчету Shoprite за 2017 год, Бассон владел в общей сложности 9 104 122 акциями Shoprite, которые на тот момент оценивались примерно в 2,3 миллиарда рандов. Доля Бассона в 1,08 процента была значительно меньше, чем доля Визе в 16,89 процента с его 101 миллионом акций Shoprite.
Бассона часто спрашивают, не привела ли сделка со Steinhoff к его уходу с поста генерального директора Shoprite. Ответ - нет, потому что за два года до этого я уже намеревался начать подготовку к обучению людей, которые придут мне на смену. Когда меня спрашивают, остался бы я на своем посту после отставки, я отвечаю отрицательно, поскольку я не из тех людей, которым хочется участвовать в долгих дебатах на заседаниях совета директоров, и особенно с людьми, которые, по моему мнению, не соответствуют уровню розничной торговли Shoprite".
Он говорит о принятии решений, которые он считает более важными, чем комитеты по аудиту, которые проводят долгие обсуждения и хотят знать, где находятся те или иные документы. Я всегда говорю, что мой самый большой риск заключается в том, будут ли клиенты по-прежнему входить в мои двери? Такой вопрос не приходит в голову нашим комитетам по аудиту".
Не то чтобы с людьми Steinhoff было что-то не так, но Shoprite возвышалась над большинством розничных компаний, как в плане финансового успеха, так и в плане обучения превосходному управлению преемственностью.
Де-факто ситуация была бы такова, что Shoprite стала бы дочерней компанией Steinhoff. Я сам был участником двух или трех поглощений, и никуда не денешься от того факта, что покупатель, получивший контроль, может и будет определять направление, и это никогда не бывает комфортной ситуацией, потому что у каждого человека есть свое мнение о его компетенции. Поэтому мне было бы трудно присутствовать на таком заседании совета директоров Shoprite, особенно когда с 1980 года вы построили бизнес с восьми магазинов до нескольких тысяч, которые были у компании сейчас.
'Это просто факт, что еще со времен Наполеона, когда что-то захватывается, будь то замок, дом или компания, передняя часть сжигается. Я видел это и в Checkers, и в Shoprite, и в OK, и я сам был ответственен за принятие радикальных решений, потому что эти компании не были успешными, в отличие от Shoprite. В процессе я также потерял много хороших людей, о чем сожалею до сих пор".
В силу своего опыта Бассон скептически относился к некоторым крупным конгломератам, особенно к тем, где предприятия с разными культурами объединялись в одну структуру. Я очень против того, чтобы бизнес не был целенаправленным, и я не понимал, как можно управлять такой большой группой с многочисленными брендами, торгующими в разных странах мира, как единым бизнесом".
"Такой тип менеджера с ограниченными знаниями о розничной торговле [продуктами питания], в сфере, где каждый день все происходит быстро, должен, на мой взгляд, еще родиться. Я не знаю таких умных людей, которые были бы способны управлять им".
Он подчеркнул, что в Shoprite Checkers не было ничего плохого, "но культура может изменить бизнес". Он задался вопросом, какова будет культура "компании, продающей "Гомма Гомма", матрасы, строительные материалы и все, что вы пожелаете", и как можно сфокусироваться на продуктах питания в таком же стабильном состоянии.
Многие спрашивали Бассона, не привели ли разногласия по поводу Steinhoff к плохим отношениям с Визе. Ответ на этот вопрос - нет. Мы были очень злы друг на друга, но то, что он решил, было его личным выбором и, по сути, не имело ко мне никакого отношения. К счастью, я оказался в беспроигрышной ситуации: если бы бизнес прогорел, люди сказали бы, что Уайти Бэссон был умным парнем, но его преемник просто не справился с этой задачей. Если же бизнес процветал, люди говорили, что Уайти Бэссон действительно хорошо обучал своих людей. Так что для меня было бы неправильно участвовать в бизнесе, который потенциально мог принести только большие убытки".
Что касается его отношений с Маркусом Йосте, то он не скрывает этого. У нас не было отношений, и мы все равно не смогли бы их наладить. Я не могу объяснить причины, но мы просто не могли смотреть друг другу в глаза... Если позволите, я скажу прямо: как можно сидеть за столом совета директоров, если ты не уважаешь всех присутствующих?
По его словам, он так и не смог оценить Steinhoff. Я не мог понять, во что они вкладывают деньги".
Сказал ли ему после этого Визе: "Ты был прав, а я ошибался"? Бассон дипломатично отвечает на этот вопрос: "Да, но это только между мной и Кристо, и я не обижаюсь на него или он на меня за то, что произошло. Напротив, мне жаль, что он потерял столько денег, над которыми мы все так усердно работали. Но он очень дисциплинирован, не распускает язык и никогда не скажет, что кто-то криворукий или не криворукий.
Я верю, что Кристо, который оказался самым большим неудачником в саге о Steinhoff, не знал ни о каких нарушениях, которые могли быть. То немногое, что я знаю о нем со времен нашей учебы в университете, говорит о том, что он действительно никогда не поступал нечестно".
Но он считает, что репутация Визе как лидера бизнеса пострадала: "Кресло ассоциируется с его председательством...
Бассон никогда не считал Визе великим ритейлером, "но у него был фантастический бизнес-мозг, который инвестировал в розничную торговлю, и в основном через хороших людей. Я не понимаю, как ему удалось обойти это последнее дело, но однажды мы поедем на охоту, и, может быть, он расскажет мне на дюнах, что творилось у него в голове в преддверии слияния".
Когда его спрашивают, не почуял ли он крысу на ранних этапах разворачивающегося расследования дела Steinhoff, то есть еще до отставки Йооста, он со смехом отвечает: "Я не собираюсь отвечать на этот вопрос!".
После почти 45-летней карьеры, практически всю которую компания Shoprite провела в компании, Бассон объявил о своей отставке в октябре 2016 года. За это время компания выросла из небольшой сети из восьми магазинов стоимостью 1 миллион рандов в уважаемую во всем мире розничную компанию с рыночной капитализацией 114 миллиардов рандов и более чем 140 000 сотрудников.
Я устал. Бизнес стал таким большим, и в нем так много бюрократии и всякой всячины, которая отнимает так много времени", - сказал Бассон. На посту генерального директора его сменил Питер Энгельбрехт.
Негативная реакция на его зарплату и бонусный чек в 100 миллионов рандов, возможно, стала одним из факторов, способствовавших его решению уйти в отставку. Каждый год спорят о том, сколько я зарабатываю, а я, честно говоря, не имею никакого отношения к своей зарплате. В 2004 году я договорился о международных стандартах для себя, и это все".
Развивая эту мысль, он объясняет, что никогда не просил о повышении зарплаты. Его позиция заключалась в том, что ему должны платить столько, сколько, по мнению людей, он стоит, а если они считали, что он этого не стоит, то он должен был искать другую работу. Когда люди спрашивали: "Какого черта вы платите Уайти столько денег?", по его мнению, отвечать должен был председатель.
Когда Кристо Визе задавали подобные вопросы, он отвечал, что Бассон заслужил это. За свою карьеру он создал беспрецедентную ценность для покупателей и акционеров Shoprite. Визе резко ответил на вопросы критиков, заявив, что если бы ему удалось найти больше Уайти Бассонов, он бы нанял их всех. Визе сказал Financial Mail: "Я бы заплатил 1 миллиард рублей посреди ночи за еще одного Уайти".
В Южной Африке, стране с одним из самых высоких в мире уровней неравенства, несомненно, продолжатся споры о чрезмерном вознаграждении руководителей компаний. Защита того, что южноафриканцы конкурируют с высокооплачиваемыми руководителями международных компаний, не является аргументом, который принимается во всех кругах. Особенно это касается критиков, которые считают, что щедрые пакеты вознаграждений, бонусы и опционы на акции во многих случаях выплачиваются слишком рано, в то время как это было бы более уместно после длительного периода доказанной эффективности. Кристо Визе считает, что в случае с Уайти дело обстояло именно так.
Бассон по-прежнему регулярно посещает свой офис на Черч-стрит в Стелленбосе, где он и другие известные жители города делят кабинеты в здании Старого колледжа. Он в шутку говорит, что это не позволяет ему быть помехой на ферме для своей жены Аннелиз. У супругов четверо детей: два сына и две дочери.
Люди, желающие назначить ему встречу, приходят в его офис в городе. Его секретари работают по гибкому графику. Их единственная задача - никогда и ни в чем не опоздать. Их мобильные телефоны, подключенные к офисному компьютеру, должны быть под рукой круглосуточно, чтобы они могли мгновенно ответить на любой его запрос, независимо от их местонахождения.
После его ухода в отставку было отмечено, что на протяжении всей своей карьеры Бассон обладал удивительным умением выбирать время и использовал любую благоприятную возможность в своих интересах и в интересах своей компании. Он успешно открыл продуктовые магазины за пределами Южной Африки, особенно в Африке, и создал более впечатляющую сеть за пределами Южной Африки, чем любая другая конкурирующая розничная компания.
В марте 2018 года цена акций Shoprite достигла рекордной отметки в 266 рандов. На тот момент казалось, что Бассона несколько подвело время, поскольку в сентябре 2017 года, через несколько месяцев после выхода на пенсию, он продал свой опцион на 8,68 млн акций обратно компании по цене R201 за акцию. С тех пор Shoprite столкнулась с трудностями, как и многие другие розничные компании в результате ухудшения экономических условий. К 2020 году цена акций упала до уровня ниже 120 рандов.
Перед его преемником стояла сложная задача успешно реализовать и воплотить в жизнь грандиозное видение Бассона: рост в Африке, строительство более крупных распределительных центров и расширение высокоскоростных цифровых систем.
 
6.Деньги в банке
ГТ Феррейра и Лори Диппенаар
С 1994 года в банковской отрасли ЮАР появилось несколько африканеров. Двое из них, Г. Т. Феррейра и Лори Диппенаар, возглавили расширение бизнеса, которое привело к их вхождению в число крупнейших южноафриканских банков. Их банк, First National Bank (FNB), входит в состав FirstRand Group, крупнейшей банковской группы Африки по рыночной стоимости и одной из крупнейших групп финансовых услуг в ЮАР.

Геррит Томас Феррейра - единственный ребенок в семье лавочников из Граафф-Рейнета. Его отец был генеральным торговцем, а мать, дожившая до 101 года, - рыботорговцем. Все, кто знал его в школе Hoër Volkskool в Граафф-Рейнете, называли его Герритом, но в армейской гимназии в Претории он получил прозвище "GT" из-за того, как его имя выкрикивали во время переклички: Феррейра, GT.
Когда в 1972 году он начал работать после окончания учебы в Стелленбоше, Феррейра уговорил своего студенческого друга, впоследствии известного биржевого маклера Мофа Терребланша, заняться банковским делом. В то время, когда дуэт управлял Кейптаунским региональным офисом Банка Йоханнесбурга, в одной из газет была опубликована их фотография с помощником и подписью: "Далеко пойдешь, чтобы найти офис, в котором каждый сотрудник имеет такую высокую квалификацию, как в Кейптаунском региональном офисе Банка Йоханнесбурга. В этом офисе больше дипломов, чем людей". На снимке: ГТ Феррейра MBA, сотрудник по связям; Моф Терребланш MCom, региональный менеджер; Корри Дэниелс BA".
После возвращения Феррейры из годичной поездки за границу Терребланш, которого к тому времени повысили до менеджера по маркетингу в Bank of Johannesburg, предложил ему работу на рынке капитала в Йоханнесбурге. Они занимали деньги у страховых компаний для лизинга с использованием заемных средств, причем большинство контрактов касалось муниципальных проектов. Они пользовались налоговыми льготами, которые могли передать клиенту через более низкие процентные ставки, что делало лизинг очень привлекательным для муниципалитетов. Бизнес был настолько оживленным, что в конце концов они полностью исчерпали налоговую базу банка и были вынуждены обратиться в другие банки, пока Феррейра не понял, что банк им больше не нужен.
В то же время они вместе с бизнесменом Мартином Саммерли открыли компанию Magnum Leasing. Тогда я немного забеспокоился. Бизнес-практика Мартина Саммерли пришлась мне не по вкусу, к тому же он вкладывал все деньги, которые мы зарабатывали, в самолеты. Мне это надоело, и я отправился в расположенную неподалеку Корпорацию промышленного развития (IDC)".
Человеком, к которому Феррейра пришел в IDC, был Пэт Госс, бухгалтер, который не только был его университетским другом, но и учился с ним в армейской гимназии. Я сказал: Пэт, у меня есть идея, я хочу открыть свое дело".
Предложение Феррейры заключалось в том, чтобы исключить банк как посредника в таких сделках структурированного финансирования. Госс сразу же ухватился за эту идею. Но им также нужен был человек, умеющий работать с цифрами, чтобы объяснить план клиентам. Госс предложил своего друга, Лори Диппенаара, дипломированного бухгалтера, который работал с ним в IDC.
Диппенаар согласился присоединиться к ним. Используя Госса в качестве посредника, они собрались с силами и, объединив свои сбережения, смогли запустить стартап с 10 000 рандов (в долларовом эквиваленте это около 170 000 рандов в 2020 году), а Феррейра стал крупнейшим акционером. Они прекрасно понимали, что это авантюра, особенно в сложных экономических условиях, сложившихся в Южной Африке после восстания молодежи в Соуэто в 1976 году. Но они выбрали для своей небольшой компании по финансовому структурированию внушительное название Rand Consolidated Investments, которое, по их мнению, обладало достаточным весом, чтобы компенсировать отсутствие почти всего остального.
Rand Consolidated Investments и поиск банковской лицензии
1 июля 1978 года компания Rand Consolidated Investments (RCI) появилась на свет с капиталом всего в 10 000 рандов, тремя партнерами и секретарем. К концу 2018 года группа FirstRand, выросшая из RCI, будет насчитывать 48 000 сотрудников, ее активы составят 110 миллиардов рандов, а рыночная капитализация - 384 миллиарда рандов.
Пол Харрис, друг Феррейры и Госса со времен их учебы в Стелленбоше, присоединился к бизнесу годом позже. Всем основателям было меньше тридцати лет. Госс и Харрис были англоговорящими, но в Стелленбоше научились свободно говорить на африкаанс.
Однако Госс покинул пост основателя через три месяца, когда умер его отец и ему пришлось взять на себя управление семейным бизнесом в Транскее. Он остался директором, но его акции были выкуплены, хотя он мог сохранить за собой 5 процентов - сумму в 500 рандов, которая будет расти в геометрической прогрессии и поможет ему стать мультимиллионером.
На первых порах RCI работала в условиях дефицита средств, поскольку бизнес не приносил много денег. Феррейра говорит, что женился на своей жене Анне-Мари как раз вовремя, чтобы она могла поддержать его в первые девять месяцев существования RCI.
Офисная мебель была куплена на аукционе, в рассрочку. Для ксерокопирования им приходилось пользоваться услугами копировальной мастерской на первом этаже офисного здания. Феррейра стал раздражаться из-за хлопот и расходов и настоял на том, чтобы они купили собственный ксерокс. Диппенаар наотрез отказался: "Когда я сказал ему, что у нас нет денег, ГТ предложил купить ксерокс из своего кармана и сдавать его нам в аренду на тех же условиях, что и в магазине за копии. Я подсчитал и понял, что ГТ окупит свой аппарат в течение трех месяцев". Так RCI купила свой собственный ксерокс.
Каждый из трех основателей привнес в партнерство свои личные качества. Феррейра считался дипломатом и стратегом, Диппенаар - вратарем, хранителем ценностей и подбором цифр, а Харрис - креативным мыслителем, готовым идти на риск и прекрасно справляющимся с заключением сделок.
Рассказывая о своей истории, все трое несколько обескуражены тем успехом, которого они достигли. Если бы вы спросили нас, когда мы начинали, видим ли мы в будущем компанию размером с Sanlam, мы бы рассмеялись. Мы были просто авантюристами, которые увидели возможность", - говорит Харрис.
Через год или два дела у RCI пошли в гору. Заключались все более крупные сделки, в том числе с муниципалитетами, Eskom и водоканалами. Затем изменилось налоговое законодательство, и им пришлось ввязаться во всевозможные другие инициативы.
В начале 1980-х годов они пытались получить банковскую лицензию на кредитование и финансирование, но из-за моратория на выдачу новых лицензий эти товары были так же дефицитны, как честный политик. Новая возможность представилась в 1984 году в связи с тем, что несколькими годами ранее Rand Bank был объявлен банкротом и ликвидирован.
Затем Иоганн Руперт купил банковскую лицензию Rand Merchant Bank, который не был ликвидирован, и поселился в Йоханнесбурге. Однако через несколько лет его отец, Антон Руперт, захотел, чтобы Иоганн вернулся в Rembrandt Group. Иоганн искал человека, которому он мог бы доверять, и обратился в RCI, поскольку Феррейра и его партнеры уже помогали младшему Руперту, предостерегая его от рискованных кредитов Мартину Саммерли, который проворачивал аферы в Magnum Group.
В результате произошло слияние двух компаний. RCI, которая на тот момент была чуть более прибыльной, чем Rand Merchant Bank, получила контрольный пакет акций и поменяла название RCI на RMB. Иоганн Руперт остался на посту председателя, но счел нужным продать свои акции банка, чтобы избежать конфликта интересов, поскольку Рембрандт имел долю в Volkskas. Феррейра стал первым управляющим директором.
По мере роста банка Феррейра как генеральный директор осознал динамику, которая не облегчала жизнь руководителю: "Особенно в торговом банке эго больше, чем здание, в котором они находятся", - говорит он. Принципы управления и лидерские качества для руководства группой торговых банкиров сильно отличаются от управления клерками. Вы просто должны работать с этими эго".
В этот период Феррейра принял поговорку, которая впоследствии стала аксиомой в банке: "Нет ничего, чего бы мы не смогли достичь, если нам все равно, кто получит заслугу". Командная работа и дух сотрудничества повышают шансы на победу. Он сравнивал это с метафорой из регби: "Неважно, кто забьет попытку, главное, чтобы ты забил эту чертову попытку".
После создания холдинговой компании Rand Merchant Bank Holdings (RMBH) в 1987 году Феррейра был назначен первым председателем совета директоров, который он занимал вплоть до своего ухода на пенсию в 2018 году. Он подозревает, что из всех председателей компаний, зарегистрированных на JSE, его пребывание на этом посту было самым продолжительным.
 
Переломный момент и новая жизнь в Стелленбосе
Инцидент со стрельбой возле дома Феррейры в Брианстоне в 1992 году изменил его жизнь. После заседания совета директоров Allied его преследовали до дома и задержали грабители, маскирующиеся под полицейских. Он был ранен в туловище через галстук, пуля прошла мимо сердца. Галстук с пулевым отверстием попал в музей Allied как сувенир о том инциденте.
Два дня я провела в реанимации. Лежа там, я начал размышлять о том, для чего человек живет, есть ли Бог и все такое, и почему это должно было случиться... На самом деле в конце концов я решил, что больше не хочу такой суматошной жизни. Суть в следующем: вы осознаете, что вы смертны. Задумываешься, хочешь ли ты заниматься этим всю оставшуюся жизнь, ведь я столько лет упорно работал. Домой я приходил только к восьми-девяти часам вечера. И я сказал Лори: "Слушай, мне жаль, но я ухожу".
Это произошло в тот момент, когда группа находилась в процессе поглощения доли Anglo American в FNB и страховщике Southern Life. В результате слияния этих активов с RMB и Momentum (приобретенными ранее) была создана компания FirstRand, акции которой были размещены на бирже JSE 25 мая 1998 года.
Поначалу коллеги Феррейры настаивали, чтобы он работал только по утрам, но вскоре он вернулся к полному рабочему дню, потому что Феррейра любил свою работу. Он провел аналогию между скаковой и сельскохозяйственной лошадью. Когда вы выводите скаковую лошадь на ипподром, она не может идти рысью. Он хочет бежать. Поэтому я пришел к выводу: снимите скаковую лошадь с ипподрома и поставьте ее в загон на ферме, и она будет валяться в песке с таким же удовольствием, как и другие лошади". Мне нужно было уйти с ипподрома, и тогда я сказал: "Все, с меня хватит, я еду на мыс".
Он остался на посту председателя совета директоров RMB Holdings, но лишь присутствовал на заседаниях совета.
Во время поглощения FNB в ходе переговоров с Anglo American было решено, что Лори Диппенаар станет генеральным директором, а Нил Чепмен, тогдашний глава Southern Life, - председателем. Незадолго до того, как об этом должно было быть объявлено, представители Anglo позвонили Феррейре и сообщили, что жена Чепмена больна раком и он больше не может занимать пост председателя: не мог бы Феррейра взять на себя роль председателя?
Меня это очень удивило, потому что я думала, что они хотят сохранить баланс между двумя группами. Поэтому я пошел поговорить с Лори и сказал: Слушай, они попросили меня быть председателем, но мне не хочется. "Что!" воскликнула Лори. "Ты уговорил нас на эту масштабную сделку, а теперь не хочешь продолжать? Нет, ты должен засучить рукава!" Так что я снова оказался в деле, но, по крайней мере, на расстоянии, потому что делал это из Стелленбоша".
Феррейра практически каждую вторую неделю приезжал в Йоханнесбург, чтобы принять участие в заседаниях совета директоров. После десяти лет работы на посту председателя совета директоров FirstRand его сменил Диппенаар, а Харрис - на посту генерального директора. Трио не распределяло роли между собой сознательно, но они знали друг друга достаточно хорошо, чтобы судить о каждом партнере в соответствии с его характером.
Думаю, у каждого из нас были свои сильные и слабые стороны, каждый из нас в определенный момент становился подходящим человеком на пост генерального директора и так далее. Так что у каждого из нас была своя очередь бегать с мячом. Честно говоря, я думаю, что каждый из нас мог бы делать все. Но когда у вас есть один человек, который просто может делать это лучше, чем кто-то другой, ваше эго не должно быть настолько большим, чтобы вы не осознавали этого", - вспоминает Феррейра.
Помимо председательства в RMBH, Феррейра также стал председателем Rand Merchant Insurance Holdings, холдинговой компании, объединяющей страховые бренды Discovery, MMI (ранее Momentum) и OUTsurance, когда она была создана в декабре 2010 года.
Переехав в Стелленбош, Феррейра основал собственную компанию с игривым названием Best Little Company in the Whole Wide World. Он управляет этой компанией и сопутствующими интересами, такими как винодельческая и оливковая ферма Tokara, из здания на Черч-стрит в Стелленбоше, где раньше располагался старый колледж. В этом же здании находятся офисы еще нескольких известных личностей, в том числе Янни Мутона и его сына Пита, Уайти Бассона и Эрны Микер, дочери партнера Руперта Дирка Херцога.
Некоторые экономические уроки для политиков
Во время правления Джейкоба Зумы Феррейра несколько раз сталкивался с политиками, которые не доверяют бизнесменам. Одна из таких встреч произошла с тогдашним генеральным казначеем АНК Цвеле Мхизе, который был включен в кабинет президента Сирила Рамафосы и занимал пост министра здравоохранения во время кризиса Covid-19. Во время их беседы Мхизе попросил Феррейру объяснить ему, кто такой FirstRand.
Феррейра обрисовал структуру компании, в которой RMBH владеет крупнейшим пакетом акций FirstRand. Мхизе нарисовал линии на листе бумаги и спросил, кто стоит выше RMBH? Когда я сказал, что крупнейшим индивидуальным акционером является Remgro, вы поняли... хм, ну, знаете, Remgro - это большой, белый капиталист и все такое. И тогда он сказал: О, хорошо, мистер Руперт".
После того как они продолжили разговор, Феррейра заметил, что Мхизе не спросил, кто сидит над Ремгро. "Но это же Руперт", - сказал он. Тогда я сказал: "Интересно, что семья Рупертов в целом владеет примерно 7 процентами акций "Ремгро"". "Но этого не может быть", - сказал он. Тогда я сказал: "Да, но Государственная инвестиционная корпорация (PIC) владеет 15 процентами акций Remgro, так что PIC вдвое влиятельнее Руперта".
Мхизе ответил, что это интересно, он этого не знал. Тем не менее Руперт по-прежнему занимал пост председателя совета директоров Remgro, а значит, контролировал RMBH. Феррейра, однако, указал ему на то, что существует не один способ взглянуть на этот вопрос.
PIC также имела 15 процентов акций Remgro, Remgro, в свою очередь, владела 34 процентами акций RMBH, а RMBH - 34 процентами акций FirstRand. Таким образом, если все это проанализировать, получается цифра, показывающая, что Remgro фактически владеет третью от трети FirstRand. Тогда я сказал: Но теперь посмотрите на это, то же самое относится и к PIC, вы можете подсчитать. У PIC есть доля здесь, плюс доля там. Здесь у нее 12 процентов, и здесь тоже около 12 процентов. Так что если вы возьмете 12 процентов там, то получите еще 12 процентов плюс 3,6 процента и так далее. И в мгновение ока наши результаты показали... что PIC владеет 20 процентами FirstRand", - рассказывает Феррейра.
Я видел, что он был потрясен. Он сказал: "Но этого не может быть". Я сказал: "Ну, вы можете пойти и изучить это. Хотя "Ремгро" сейчас, вероятно, владеет 5 процентами акций, на самом деле PIC является нашим контролирующим акционером". Тогда он просто посмотрел на меня, улыбнулся и сказал: "Да, но..."
Феррейра также рассказал об одной из главных проблем политиков: они иногда не знают, чего не знают. Когда ты знаешь, чего не знаешь, ты еще можешь что-то исправить или назначить людей, но если ты даже не знаешь..." Он упомянул Джейкоба Зуму, который выступал против банков: "Он говорил, что банки - это монополии, они контролируют, сдерживают всех и так далее. И это мне показалось интересным. Не то, что он это сказал, а то, что он в это верит. Это пугает.
Ничто не может быть дальше от истины. Управлять банком нелегко. Теперь Джулиус Малема, или кто там еще, обвиняет меня в том, что я капиталист, белый монопольный капитал. Во-первых, я не монополист. Что делает капиталист? Он пытается сделать деньги из каждого возможного человека. Мы одолжим деньги любому, если считаем, что этот человек сможет вернуть нам долг и мы сможем получить с него прибыль. Это и есть капитализм. Поэтому мы стараемся делать все возможное, чтобы одолжить деньги всем.
Мы не говорим: "Ты черный, ты белый, ты такой-то и такой-то". Вы можете свободно получать деньги. Но это не учитывается. Если бы мне пришлось сесть с кем-то, даже с Малемой, я бы сказал: хорошо, вы обвиняете меня как капиталиста и так далее, и обвиняете меня в том, что нет черных банков. Пожалуйста, пусть они создадут десять черных банков, это было бы замечательно. Тогда они станут хотя бы частью экономики...
Политики с подобной идеологией утверждают, что если бы в стране появился еще один банк, принадлежащий чернокожим, то чернокожих людей стали бы больше кредитовать. Это чушь, - говорит Феррейра. Они, конечно, могут это сделать, но если кредитование будет осуществляться безрассудно, "этот банк обанкротится". Его слова сбылись после краха контролируемого чернокожими банка VBS Mutual Bank в Лимпопо.
В другой раз Феррейре пришлось объяснять несколько экономических реалий в своем кабинете пламенному политику Флойду Шивамбу, заместителю лидера EFF. Он сидел здесь и рассказывал мне, что только что из парламента пришло сообщение, что 10 процентов населения страны владеют 80 процентами активов. Или даже больше. Десять крупных парней в стране владели на 50 процентов больше, чем все остальное население. Я сказал: "Да, это то, что показывают цифры и так далее".
Феррейра спросил Шивамбу, есть ли у него дом и закладная на него. Он также хотел знать, какова сумма его активов. Они выяснили, что его чистые активы составляют около 1 миллиона рандов. Тогда Феррейра сказал: "У вас, Флойд Шивамбу, больше активов, чем у 25 процентов населения". "Нет, это неправда, - сказал он. Тогда я сказал: "У них ничего нет, у них нет чистых активов, они живут на деньги, которые берут в долг, и живут "из рук в рот". Так вот, если у них нет ничего, а у вас есть миллион, то я могу сказать, что у вас его больше.
Так что будьте осторожны с цифрами, которые вы используете. Вам будет неловко, если что-то подобное попадет в газеты". Затем он просто улыбнулся и сменил тему. Но именно такие вещи нужно доносить до людей".
Феррейра и Диппенаар были двумя бизнесменами, за которыми шпионили печально известные Гупта - братья, с которыми подружился бывший президент Зума, чтобы способствовать захвату государства. Об этом стало известно после расследования, проведенного бывшим государственным защитником Тули Мадонселой, которое привело к появлению проклятого доклада "Государство захвата".
Расследование #GuptaLeaks, в ходе которого журналисты-расследователи получили и проанализировали электронные письма и документы Гуптов, показало, что бизнес-сеть Гуптов также управляла, по сути, шпионской сетью. Передвижения видных политиков и бизнесменов отслеживались, а конфиденциальная информация поступала от хорошо расположенных "кротов" в государственных структурах. Информация о международных поездках Феррейры и Диппенаара, а также их идентификационные номера фигурировали в электронных письмах, которые обнародовал #GuptaLeaks.
Согласно свидетельствам, представленным в Комиссии Зондо по расследованию случаев государственного захвата, которая начала свою работу в конце 2018 года, FNB и три других крупных южноафриканских банка - Standard Bank, Absa и Nedbank - в 2016 году были вызваны на встречи с представителями АНК в штаб-квартире партии Luthuli House и межведомственным комитетом во главе с дискредитировавшим себя Мосебензи Зване, тогдашним министром минеральных ресурсов, чтобы заставить их вновь открыть банковские счета Гуптов. FNB отказался присутствовать на всех этих встречах.
Бывший генеральный директор FirstRand Йохан Бургер рассказал, что за 32 года его работы в банковской сфере он впервые получил запрос от политической партии или министров, желающих обсудить отношения банкира с клиентом. И АНК, и межминистерский комитет - с Мцванеле (Джимми) Маньи, ставленником Гуптов, который позже возглавил газету Гуптов New Age и их неработающий телеканал, в качестве "советника" - хотели обсудить с ним вопрос о закрытии банковских счетов Гуптов, после того как СМИ обратили на это их внимание. Бургер уведомил министров, что сможет присутствовать на такой встрече только в присутствии министра финансов, который, помимо прочего, контролирует законодательную базу для финансовых учреждений. Он также не был готов обсуждать с ними конфиденциальные вопросы клиентов.
Поскольку исполняющий обязанности секретаря комитета не смог предоставить конкретную повестку дня, Бургер отклонил приглашение на встречу. Встреча с АНК была отменена по той же причине. Мария Рамос из Absa, как и другие банкиры, действительно встретилась с представителями АНК, но отказалась разговаривать с министрами. (В состав команды АНК входили генеральный секретарь Гведе Манташе и его заместитель Джесси Дуарте, а также глава отдела экономических преобразований АНК Энох Годонгвана).
Феррейра и его рабочие теряют миллионы
В конце 2017 года Феррейра пережил тяжелый удар из-за краха компании Steinhoff. Он и его работники на ферме Токара потеряли более миллиарда рандов, когда стоимость их пакета акций Steinhoff упала на 60 процентов за один день и впоследствии еще больше снизилась. В самый низкий момент пакет акций стоимостью 1,1 миллиарда рандов вдруг стал стоить всего 20 миллионов рандов.
Для Феррейры это был травматический опыт. Шок. Неверие. Разочарование. Ярость. Самоуничижение..." - такими словами он описывал свои эмоции. Он извлек из этого 101 урок, главный из которых заключался в том, что нельзя доверять людям.
Это было больнее всего. Когда вы вспоминаете об этом, вы начинаете упрекать себя и спрашивать: "Но почему я не видел этого? Ваша уверенность в себе получает удар, и вы говорите: Но я всегда считал, что хорошо разбираюсь в людях, когда речь идет о выборе тех, с кем можно сотрудничать. В Rand Merchant Bank, в FirstRand и так далее у нас были фантастические партнеры. Вы знали, что можете на них положиться. Мне и в голову не приходило, что может случиться нечто подобное...
Это заставляет вас скептически относиться к людям, к человечеству. Вы теряете веру в своих собратьев. Но я также думаю, что это не то, что вы хотите унести с собой в могилу. Вы должны научиться делать лучший выбор, потому что вы не можете идти по жизни без доверия. Как я уже говорил: когда вы даете человеку ответственность, вы должны дать ему и полномочия. Вы не можете дать одно без другого, не так ли?
Он рассказывает, как оценивал компанию Steinhoff, в совете директоров которой было шесть дипломированных бухгалтеров: "Вы смотрите на историю компании, потом на руководство, потом на совет директоров, смотрите на перспективы, и вы говорите: "Хорошо... их показатели за последние годы не были особенно замечательными, но потом они вдруг начали показывать кривую роста и так далее. Аудиторы... фантастика. Не было никаких предупреждающих сигналов, насколько я понимаю".
Феррейра приобрел акции, когда Йоосте, бывший друг, с которым он познакомился много лет назад, предложил ему, а также соучредителю Coronation Тису дю Туа и соучредителю ПСЖ Яапу дю Туа в мае 2015 года обменять свои акции ПСЖ, где Йоосте также был директором, на акции Steinhoff. Йоосте хотел увеличить 18-процентную долю Steinhoff в PSG до 25 процентов. Феррейра считал, что это "связано с негативным контролем".
Феррейра и его рабочие трасты, Tokara BEE Trust и Tokara Employees Trust, владели значительным пакетом акций PSG: около пяти миллионов каждый. Это была бы сделка по обмену акциями, что с точки зрения налогового законодательства означало, что налог на прирост капитала взимается только впоследствии. Steinhoff также была примерно в пять раз больше PSG, поэтому он рассматривал предложение Jooste как инвестицию из меньшей компании в большую, которая обеспечит акционерам большую местную, а также международную диверсификацию.
18 июня 2018 года Феррейра и два рабочих траста, интересы которых представляли Геральт Симон Фортуин и Шарон Джеральдин Октябрь, подали в Высокий суд Кейпа заявление о признании сделки по обмену акциями между ними и Steinhoff International недействительной. В судебных документах, в которых они просят либо вернуть им акции PSG, либо выплатить компенсацию, Феррейра ссылается на внезапную отставку Йооста и объявление о необходимости пересмотра годовой финансовой отчетности Steinhoff.
Он заявил, что чувствует себя уязвленным, узнав, что финансовая отчетность, на которую он полагался, была ложной, ненадежной и искажала финансовое положение Steinhoff на момент заключения сделки по обмену. Еще хуже он чувствовал себя из-за того, что руководство Steinhoff, которое должно было знать, что финансовое положение компании не соответствует ожиданиям рынка, предложило сделку по обмену без его просьбы. По сути, он считал, что его "обманули", лишив ценного актива - акций PSG, принадлежащих ему и двум трастам.
Феррейра заявил, что лично знал директоров Steinhoff и доверял им. Он упомянул Йоосте, Визе и Бен ла Гранжа, бывшего финансового директора. Он также допросил Йоосте и Ла Гранжа о стратегии Steinhoff на будущее. Оба они подробно рассказали о диверсификации и значительном потенциале роста. Эти беседы часто носили "неформальный" характер, поэтому у него не было письменного подтверждения многих из них.
По словам Феррейры, два рабочих траста были созданы около 14 лет назад, и в них было около 80 прямых бенефициаров, а их семьи были косвенными бенефициарами. Это люди из рабочего класса". Очевидно, что целью трастов было обеспечить рабочим и их семьям выгоду от их вклада в развитие компании Tokara. Выгоды, которые могут (и будут) приносить трасты, могут повлиять на жизнь многих поколений".
Трасты накопили значительные активы и за предыдущие восемь лет раздали бенефициарам 24 миллиона рандов. Трасты также приобрели землю для строительства жилья.
Работники Феррейры, естественно, расстроились из-за случившегося, но после происшедшего заявили, что не потеряли веру в человека, который заботился о них на протяжении многих лет. Он поговорил с ними и объяснил, что произошло. По его словам, денег по-прежнему хватает, хотя и не так щедро, как раньше, чтобы продолжать выплачивать пособия на жилье, школьные сборы и транспорт.
Он также сказал им, что они знают, что такое скебенга (гангстер или мошенник на языке кхоса). Я сказал: "Есть черные скебенги, есть цветные скебенги, а есть белые скебенги. Не думайте, что белых скебенга не бывает".
На момент сдачи материала в печать решение по делу еще не было вынесено.
Несмотря на фиаско со Steinhoff, в 2018 году Феррейра все еще занимал 16-е место в рейтинге богатства City Press с состоянием в 4,865 миллиарда рандов. Парадоксально, но скандал со Steinhoff доказал одно: мафии из Стелленбоша не существует.
Могу вас заверить, что мафия Стелленбоша не обязательно обедает вместе. Х не любит Y, а Y терпеть не может Z. Здесь так много обид. Я думаю, что в одном стойле слишком много быков. Один толкает другого и так далее.
Термин "Стелленбошская мафия" в основном означает, что ребята сговорились, что они вместе составляют заговор. И это последнее, что они делают. По всей вероятности, они слишком завидуют друг другу или ревнуют. У меня была чертова проблема, когда я устраивал вечеринку по случаю дня рождения. Кого посадить за чей стол?
Так что не рассказывайте мне о мафии Стелленбоша. Такого сообщества не существует".
 
Лори Диппенаар
Лауриц Лансер Диппенаар происходит из медицинской семьи. Его отец был анестезиологом, а мать - врачом общей практики, и двое его детей также являются врачами. Он учился в школе Hoërskool Menlopark в Претории и получил степень MCom в Университете Претории, после чего получил квалификацию дипломированного бухгалтера. Будучи студентом Tukkie, он посещал лекции доктора Антона Руперта, который был ректором университета, и его восхищение этим предпринимателем мирового масштаба укоренилось именно там.
Его первой работой стала работа в Корпорации промышленного развития, где он начал специализироваться на лизинге с заемным капиталом - сфере, в которой, по его мнению, "у этих контрактов есть потенциал". Одним из его друзей в IDC был Пэт Госс, который рассказал Диппенаару, что у Г. Т. Феррейры была точно такая же идея для бизнеса в частном секторе. Так возникло партнерство триумвирата Диппенаар, Феррейра и Харрис, которое продлится десятилетия.
Хотя в контрактах, которые можно было заключить, недостатка не было, их кредитно-финансовый бизнес, RCI, подпадал под действие законодательства, которое вынуждало их начать поиски банковской лицензии. Возможность получить такую лицензию им предоставил Иоганн Руперт, чей Rand Merchant Bank (RMB) они приобрели путем обратного поглощения: одна компания была продана другой в обмен на акции.
Мы хорошо развивали эту штуку [RMB] в течение восьми лет, - вспоминает Диппенаар, - но доходы торгового банка могут быть довольно неустойчивыми, потому что каждый день вы начинаете с чистого листа". Несмотря на то что им пришлось проделать изящную работу, а RMB некоторые считали ковбойским банком, они управляли им консервативно, особенно в тот период, когда потерпели крах такие банки, как Saambou и BoE. Мы меньше рисковали, потому что это были наши деньги", - говорит Диппенаар. Мы знали, что у нас нет большого папы, который спасет нас в случае банковского кризиса".
Дальнейшая диверсификация последовала после того, как появилась возможность купить Momentum, страховую компанию, которую хотели продать Remgro и Volkskas. К RMB обратились за содействием в проведении сделки, но вместо того, чтобы искать покупателя, они решили сами купить компанию. Это снова было обратное поглощение.
Хотя Momentum обеспечивала гораздо более стабильный доход, это была иерархическая компания, не отличавшаяся новаторством. Но, по словам Диппенаара, три партнера задавали глупые вопросы, которые требовали объяснений, что стимулировало страховых людей самим задуматься над этими вопросами. Такие вопросы, как: как вы, ребята, получаете прибыль?
Чтобы стимулировать более расслабленную культуру компании, в которой могли бы процветать инновации, иерархическая структура была нарушена введением различных новшеств. Была построена стена граффити, на которой сотрудники могли написать любое сообщение, которое они хотели озвучить, например: "Председатель не знает, что делать". Все стали называть друг друга по именам, а галстуки перестали быть обязательными, если только не нужно было встретиться с клиентом. Названия должностей были изменены: "руководитель технологического отдела" заменил "помощник генерального менеджера". Парковка рядом с лифтом больше не была зарезервирована для кресла: теперь она была в порядке живой очереди. Мы разрушили иерархию, и они начали проявлять изобретательность", - рассказывает Диппенаар.
Незадолго до прихода полноценной демократии в 1994 году Диппенаар и его партнеры определили, что ожидаемый приход иностранных банков в Южную Африку представляет угрозу для RMB. Они понимали, что конкуренция со стороны иностранных банков неизбежна и что такие банки в основном будут ориентироваться на своих корпоративных клиентов: государственные структуры и крупные компании. Но поскольку иностранным банкам будет гораздо сложнее пробиться в розничный бизнес, они поняли, что им нужна стратегия развития розничных банков. И по сей день в Южной Африке не так много иностранных банков такого типа.
Наконец-то появилась возможность приобрести розничный банк в 1998 году, когда у Southern Life в Кейптауне возникли проблемы. Momentum, четвертый по величине страховщик на тот момент, решил приобрести кейпскую компанию. Southern Life принадлежала Anglo American, чьи боссы недавно решили, что им следует сосредоточиться на ресурсах. Anglo была готова продать Southern Life, но только при условии, что одновременно будет куплен их банк, First National Bank (FNB).
Что нас пугало в этой сделке, так это размер, относительный размер", - вспоминает Диппенаар. "Нас было, скажем, 4 000 человек. Банк состоял из 25 000 человек, и это были две большие компании, которые мы должны были поглотить одновременно. Но мы понимали, что со стратегической точки зрения это была прекрасная возможность: на рынке появился розничный банк, не входящий в "большую четверку", и другого такого шанса у нас не будет. Поэтому мы просто закрыли глаза и решили пойти на это.
Мы снова использовали ту же технику: на этот раз мы продали RCI, Rand Merchant Bank и Momentum в рамках одной сделки - обратного поглощения. Нам потребовалось 5 миллиардов рандов, которые мы получили на рынке от акционеров за один день. Это было началом FirstRand".
Впоследствии Феррейра сказал, что сардина проглотила кита.
Трое друзей стали розничными банкирами. Харриса назначили управляющим директором FNB, старейшего банка Южной Африки, но вскоре он обнаружил, что в этом ветеране банковского дела драйв и энергичность не играют большой роли. На первых встречах ребята из FNB увидели кучку молодых торговых банкиров, которые думали, что знают ответы на все вопросы. Не то чтобы я думал, что мы так думаем, но это было именно такое восприятие. Они сказали нам: "Вы должны понять, что большинство людей здесь просто хотят приходить на работу и получать чек в конце месяца".
Для Харриса такой образ мышления был противоположностью всему, во что он верил. Для того чтобы переломить ситуацию в FNB, требовалась метаморфоза: нужно было заставить банкиров думать как бизнесмены. Такой подход создал культуру, в которой команда должна была разработать стратегию, получить ресурсы для ее реализации, а затем отправиться на ее выполнение. Трансформация FNB прошла настолько успешно, что теперь он обслуживает 80 процентов бизнеса FirstRand.
Сегодня FirstRand как холдинговая компания включает в себя бренды RMB, FNB, Wesbank, крупнейшего в стране поставщика финансирования автотранспорта, eBucks и Ashburton Investments. Диппенаар был первым исполнительным директором FirstRand, эту должность он занимал до 2005 года, когда он стал председателем совета директоров, а Харрис занял пост генерального директора.
В 2018 году Диппенаар занял пятое место в рейтинге City Press Wealth Index с состоянием в 15,629 миллиарда рандов. В том же году он ушел с поста председателя совета директоров FirstRand, и его сменил Роджер Джардин. Харрис в том году занимал 26-е место в индексе благосостояния, его активы оценивались в 1,716 миллиарда рандов.
Две новые звезды - Discovery и OUTsurance
Диппенаар отмечает, что FirstRand была одной из немногих крупных организаций, начавших что-то новое с нуля. В частности, это относится к двум южноафриканским компаниям: Discovery и OUTsurance. Концепции обеих этих компаний были придуманы в офисах FirstRand. Discovery была первой.
В 1992 году, в то самое время, когда RMB занималась приобретением Momentum, Адриан Гор, тогда еще молодой актуарий из Liberty, обратился к Диппенаару с предложением купить у него недействующую страховую лицензию. Тогда я спросил: "Что вы хотите с ней делать?". Он объяснил, что у него на уме, и я сказал: "Нет, чувак, это просто еще одна страховая компания, нам это неинтересно". Я думал, что больше никогда его не увижу".
Когда впоследствии Гор вернулся с идеей о страховании здоровья, Диппенаар попросил его описать ему этот продукт. Он объяснил идею этого продукта нового поколения с накопительным счетом и прочими вещами, и я подумал, что это сработает. И я сказал ему: Отлично, уходи из Liberty. Я выделю тебе офис, мы будем платить тебе три месяца, а потом ты составишь бизнес-план. Если он нам понравится, мы тебя поддержим".
По словам Диппенаара, Гор проявил необходимую предпринимательскую смелость. В 1992 году FirstRand инвестировала 10 миллионов рандов в компанию Discovery, которая в то время состояла из одного человека. К концу 2018 года рыночная капитализация Discovery выросла до 108 миллиардов рандов. У Адриана Гора 12 000 сотрудников, и он то в Китае, то в Англии. И, как ни странно, он пришел из Liberty. Его рыночная капитализация в два раза больше, чем у Liberty", - говорит Диппенаар.
Discovery работает в 20 странах. В Южной Африке она предоставляет медицинское страхование через Discovery Health и Vitality; страхование жизни через Discovery Life; и финансовые услуги через Discovery Invest и DiscoveryCard. Группе также принадлежит аптечная группа Dis-Chem.
В конце 2018 года компания Discovery объявила о создании собственного банка и выкупила 25,1-процентную долю FirstRand за 1,85 миллиарда рандов. Новый банк Discovery может ожидать жесткой конкуренции со стороны других новых банков. Одним из самых заметных новичков является банк Zero Майкла Йордана, бывшего генерального директора FNB, а TymeBank, который перешел под контроль African Rainbow Capital Патриса Мотсепе, также был запущен в 2019 году. Таким образом, два из трех новых банков ранее сотрудничали с FirstRand.
Компания OUTsurance была основана после того, как в 1996 году актуарий Виллем Роос встретился с IT-экспертом Говардом Ароном и 25-летним актуарием Рене Отто в компании Aegis, входящей в группу RMB Holdings. Они исследовали и разработали концепцию OUTsurance и представили ее совету директоров RMBH. Лори Диппенаар была впечатлена и попросила их разработать бизнес-план. Совет директоров одобрил финансирование концепции в течение восьми недель.
Компания OUTsurance была основана в 1999 году с капиталом в 25 миллионов рандов и двумя сотрудниками. К 2016 году в компании работало 4 000 сотрудников, а ее рыночная капитализация составляла 25 миллиардов рандов. У компании простая бизнес-модель, основанная на превосходном управлении рисками за счет инновационного дизайна продуктов. Основатели стремились создать новую компанию, которая была бы не только сложной и необычной, но и интересной для них и их клиентов.
Роос приписывает свой успех в основном тому, что они точно страхуют риски. Для этого нужны очень хорошие системы, а также отличные актуарные навыки. Поскольку мы работаем напрямую с клиентами, мы не можем полагаться на брокеров в плане хорошего обслуживания - поэтому мы уделяем большое внимание нашей маркетинговой стратегии и стандартам обслуживания клиентов". Их актуарные рейтинги и подход к андеррайтингу, а также эффективное управление затратами и претензиями опираются на эффективную информационно-технологическую платформу.
В 2016 году Discovery и OUTsurance были объединены в Rand Merchant Investment Holdings (RMI). Роос покинул свой пост в OUTsurance и поселился в Стелленбосе, чтобы основать сеть 5G Rain в качестве исполнительного директора. Председателем совета директоров Rain является Пол Харрис, а одним из директоров - Майкл Джордан, который был исполнительным помощником Харриса, а затем стал исполнительным директором FNB.
В возрасте 46 лет Йордан уволился из FNB, вернулся на свою семейную ферму Бартинни в Стелленбоше и основал фирму венчурного капитала Montegray Capital. Инвестиции Montegray в стартапы, особенно в области обработки данных и банковского сектора, а также в таких предпринимателей, как Жордан и Роос, способствовали развитию инноваций, которые процветают в Стелленбоше и Капском метрополисе в большей степени, чем в любой другой среде в Южной Африке или даже в Африке.
Набор ценностей для достижения успеха
Диппенаар объясняет, что структура групповых интересов FirstRand была выстроена таким образом, что компания находится под совместным контролем Remgro, которая является крупнейшим акционером, Royal Bafokeng Holdings и трех партнеров-основателей (Диппенаар, Феррейра и Харрис).
Вместе мы владеем 52 процентами акций RMB Holdings, который, в свою очередь, владеет 34 процентами акций FirstRand, который, в свою очередь, владеет 100 процентами акций этих банков. Таким образом, неформально мы являемся контролирующим консорциумом. Но если кто-то попытается совершить так называемое враждебное поглощение, чтобы получить контроль, он не сможет сделать это без коллективного согласия этой высшей структуры", - утверждает Диппенаар.
RMI владеет нашими страховыми долями. Мы владеем 25 процентами акций Discovery, 25 процентами Momentum [или теперь MMI] и 83 процентами OUTsurance. Мы являемся крупнейшим акционером Discovery - хотя это всего лишь 25 процентов, и мы ведем себя как 25-процентный акционер. Мы не из тех, кто пытается осуществлять контроль, не владея 51 процентом акций. Я имею в виду, что у нас есть представительство в совете директоров и так далее, но это компания, которую вы должны оставить в покое, чтобы она занималась своими делами, хотя и под надзором на уровне совета директоров. Но вы не должны управлять этими людьми. Они предприниматели, и у них все получается. Такова история FirstRand".
В целом, считает Диппенаар, стратегию успеха группы нельзя выразить в нескольких словах. Главные принципы - это традиционные ценности и инновационные идеи. У нас сильная культура, ориентированная на ценности, и когда меня спрашивают, что я имею в виду под традиционными ценностями, я отвечаю: это именно то, чему вас учила ваша мама".
Когда вы идете в ресторан с мамой, и за вас платит друг или член семьи, вы заказываете самое дорогое блюдо в меню? Нет. Тогда я говорю: хорошо, когда банк заплатит за ваш обед, пожалуйста, сделайте то же самое". Она научила вас уважать людей? Да... Бизнес в основном строился на инновациях или изобретательских идеях, на постоянном обновлении и так далее".
Кроме того, Харрис считает, что секрет трех знаменосцев капитализма в том, что они всегда доверяли друг другу и оставляли часть бизнеса тому, кто обладал соответствующими навыками: "Это как спортивная площадка: у каждого из нас есть свой участок, который нужно покрыть. Команда, которая бегает вокруг, пытаясь закрыть позиции друг друга, не выиграет игру".
Он добавляет, что с годами партнеры стали больше ценить друг друга и старались сохранить здоровые отношения. Корпоративная политика никогда не входила в игру. Они придерживались ряда ценностей: "взаимное уважение, сделка на основе рукопожатия, философия взаимовыручки".
Харрис также подчеркивает, что на всех этапах развития бизнеса инновации всегда были частью ДНК группы. Практически все, что мы делали, было основано на инновациях. Мы фактически основали фьючерсный рынок. Я назвал его SA Futures Exchange (Safex). Мы были первыми во многих вещах. Мы взяли Safex и институционализировали ее".
В компании RMB есть "Книга правил", которая является обязательным чтением для каждого сотрудника. Открыв толстую синюю книгу с логотипом RMB, читатель обнаруживает, что она совершенно пуста, за исключением послания, которое гласит: "В RMB мы всегда руководствовались сильным набором ценностей, и поскольку мы доверяем нашим сотрудникам жить в соответствии с этими ценностями, нам никогда не требовалась книга правил".
За годы работы трио наняло очень компетентных молодых людей. Вы должны понимать, что у нас фантастическая команда. Мы сделали это не в одиночку", - утверждает партнер Диппенаара, Г. Т. Феррейра. Поскольку они привлекли лучших специалистов, у них не было опасений, что их клиенты будут беспокоиться об их преемниках. Урок, который мы усвоили, заключается в том, что единственные активы, которые у вас есть, - это люди, которых вы назначаете. Единственное различие между банками - это люди, а также то, как они упаковывают и продают деньги".
Диппенаар глубоко понимает баланс между предприимчивостью и принятием риска, с одной стороны, и социальной ответственностью банка - с другой; это качество очень желательно для руководителя банковской группы. Он рассматривает банки как основополагающие институты в экономике, на которые возложена огромная ответственность за поддержание целостности системы. Именно такое мировоззрение помогло южноафриканским банкам выжить во время мирового финансового кризиса 2008 года.
Диппенаар умеет распутывать сложные проблемы, задавая простые вопросы. Он также известен своей тщательной подготовкой к заседаниям совета директоров. Он задавал простые вопросы в зале заседаний, отсекая высокопарный финансовый жаргон и заставляя руководителей объяснять свои бизнес-планы в самых простых терминах. Он ненавидит чушь", - говорит один из его давних коллег. Он всегда заставляет людей упрощать вещи. Он заставляет их пройти через этот интеллектуальный процесс. Это может быть унизительно, но очень ценно".
Иногда он таким образом умерил иллюзии политиков. В один из таких случаев Гведе Манташе, будущий министр минеральных ресурсов, который к тому времени был недавно избран генеральным секретарем АНК, заявил на одном из мероприятий, что, по его мнению, банки и шахты должны принадлежать государству не менее чем на 50 процентов.
Диппенаар был в зале и поднял руку. Управлять банком непросто, - сказал он. Когда дела идут не так, приходится их финансировать. А поиск способов конкурировать - это тяжелая работа. Если вы - правительство, почему бы вам просто не обложить их налогом? Вы получите все плюсы, но не получите головной боли".
Но здравый смысл такого опытного бизнесмена, как Диппенаар, не сможет с легкостью изгнать призрак сталинских идей, который продолжает витать в правящем альянсе АНК. Стремление к государственному контролю останется постоянным рефреном, в том числе и в стремлении к развитию государства, которое, к сожалению, зависит от эффективной и действенной государственной службы.
FNB стал первым банком, который публично сообщил о причинах прекращения действия всех счетов, принадлежащих Oakbay Investments, холдинговой компании печально известной семьи Гупта. Диппенаар объяснил причины этого шага в своем докладе на посту председателя совета директоров в годовом отчете FirstRand за 2016 год.
В свете "невероятного количества дезинформации" он сообщил заинтересованным сторонам группы, что из-за "строгих требований к конфиденциальности клиентов, которые для банков установлены законом", он комментирует только общие рамки и принципы. Чтобы подчеркнуть потенциальные риски, которым подвергаются банки, если они не "поступают правильно", он отметил, что за последние несколько лет мировые банки, нарушившие нормативные требования, выплатили штрафы на сумму около 290 миллиардов долларов. Эта сумма равна совокупному ВВП Анголы, Марокко и Кении вместе взятых. Эти штрафы привели к снижению прибыли банков, подорвали их капитальную базу, навсегда уничтожили огромные суммы акционерной стоимости и сильно повлияли на их репутацию".
Он отметил, что "банки функционируют на основе доверия клиентов". Южноафриканские банки работают в глобальной интегрированной системе, и Резервный банк является участником многих международных органов, устанавливающих стандарты. Если банки не будут соблюдать местные и глобальные нормы и не будут серьезно относиться к принципам управления репутационными рисками, приток иностранных инвестиций значительно сократится. Международные инвесторы составляют свои собственные панели рисков для Южной Африки, и ответственное банковское поведение является одним из ключевых показателей. Южноафриканский банковский сектор занимает очень высокие позиции по всем международным индексам управления и никогда не должен идти на компромисс в этом вопросе", - заявил Диппенаар.
В другой раз Диппенаар выразил свое разочарование "количеством крупных корпораций, которые были соучастниками" в захвате государства. Я был горько разочарован. Мы выразили свое презрение и разочарование [этим компаниям], и некоторые из них больше не будут сотрудничать с FirstRand". Вероятно, он имел в виду KPMG, McKinsey, SAP и Hogan Lovells - компании, которые были названы соучастниками захвата государства во время и после краха Bell Pottinger.
Он добавил, что ценности важнее правил. Этическое поведение требует большего, чем простого проставления галочек в кодексах управления.
 
7. Революция в банковском деле для бедных
Мишель ле Ру
МИШЕЛЬ ЛЕ РУ - основатель компании Capitec, которая стала причиной крупнейшей революции в банковском секторе Южной Африки с тех пор, как Ян С Маре основал Trust Bank в прошлом веке. Стремительно развивающаяся компания Capitec ориентирована на миллионы обездоленных южноафриканцев с низким уровнем доходов - ранее не освоенный рынок "небанковских" услуг, на который традиционные банки в прошлом едва ли осмеливались выходить.
Capitec с его 13 миллионами клиентов был признан лучшим банком в мире по версии международной банковской консультационной группы Lafferty в 2016 году, став единственным банком из сотни, получившим пятизвездочный рейтинг. Barclays, который теперь снова известен как Absa, получил четыре звезды, а Nedbank, Standard Bank и FirstRand - по три. За четверть века Ле Ру стал долларовым миллиардером: в списке богатейших людей Африки по версии Forbes за 2020 год он занял 18-е место среди богатейших людей континента с чистым состоянием в 1,3 миллиарда долларов.
Благодаря тому, что его отец работал инженером по вентиляции шахт, Мишель Шольц дю Пре ле Ру посещал школы в различных шахтерских городах, прежде чем поступил в школу в Альбертоне. Получив степени BCom (юриспруденция) и LLB в Стелленбосском университете, он начал свою карьеру в ликероводочной промышленности, в компании Distillers. В 1979 году Ле Ру был назначен управляющим директором компании Distillers, которая стала крупнейшей компанией по производству вина и спиртных напитков в Южной Африке.
В 1994 году он перешел в Боланд Банк, где председатель Кристо Визе назначил его управляющим директором. Когда банк впоследствии объединился с NBS Bank, он стал директором NBS Boland Bank. После еще одного слияния - с BoE - он был назначен директором BoE Bank.
Вскоре после назначения Ле Ру в Boland Bank Визе заключил с ним соглашение, по которому Ле Ру приобрел миноритарный пакет акций банка за сумму в 18 миллионов рандов, которую Визе ему авансировал. Чтобы Ле Ру не разбогател в одночасье и не покинул банк, его сделали бенефициаром схемы опционов на акции, которая сопровождалась "золотыми наручниками". Было решено, что если Ле Ру уйдет до определенного срока, он выплатит Визе часть "расчетной стоимости" Vensterberg Beleggings, компании, которая контролировала пакет акций Визе в Boland Bank.
2 мая 1997 года Ле Ру, чья доля увеличилась до 88,3 млн рандов, заключил с Визе скорректированное соглашение, по которому он выплатил 30 млн рандов из суммы, причитающейся Визе. Оставшаяся пересчитанная задолженность составила 14 млн рандов.
В конце 1998 года Ле Ру уволился из BoE после размолвки по поводу будущего направления развития банка. Он утверждал, что Визе и другой директор, Фил Байден, сделали невозможной его работу в качестве управляющего директора. Визе это оспаривал. Он подал иск к Ле Ру на 14 миллионов рандов в Высокий суд Кейпа. Ле Ру утверждал, что в сложившихся обстоятельствах он ничего не должен Визе.
Иск поступил в суд в мае 2001 года и тянулся почти год. Судебная битва стала предметом горячих споров в деловых кругах. Настолько, что некоторые бизнесмены Стелленбоша считали, что в дело должны вмешаться посредники, чтобы помочь разрешить спор. В конце концов, Гис Стин, предшественник Ле Ру на посту директора компании Distillers, позвонил Янни Мутону. Ле Ру и партнер Моутона Крис Отто были соседями по комнате в университете, и Моутон хорошо знал Ле Ру через Отто. Поскольку Моутон знал и Визе, и Ле Ру, Стин попросил его что-нибудь предпринять, "потому что неприятно, когда знакомые люди ссорятся в суде".
Мутон позвонил обеим сторонам и поинтересовался, готовы ли они допустить посредников к урегулированию спора. Он также привлек Г. Т. Феррейру в качестве посредника. Затем четверка встретилась в Ланзераке. Там Визе рассказал свою версию истории Мутону, в то время как Ле Ру беседовал с Феррейрой в отдельной комнате. После этого роли поменялись местами, и Мутон с Феррейрой пришли к единому мнению.
Обе стороны согласились на внесудебное урегулирование. В совместном заявлении два бывших игрока "Матис" объявили, что они создадут стипендиальный фонд в пользу чернокожих студентов Стелленбошского университета, говорящих на африкаанс. Ле Ру заплатил 2,5 миллиона рублей, а Визе - 1 миллион рублей в фонд размером 3,5 миллиона рублей.
В тот вечер Мутон и Ле Ру встретились в обществе. Мутон вспоминает, что Ле Ру был благодарен за то, что "это дело ему не по плечу". Но поскольку он был безработным, PSG предоставила ему офис в здании Старого колледжа. Именно там родилась идея создания банка Capitec.
Революционная банковская концепция
Мутон давно считал, что от бедности можно избавиться, только предоставив капитал людям без залога. Поэтому в 1990-х годах PSG начала скупать небольшие компании, занимающиеся микрокредитованием. Мутон также стремился получить банковскую лицензию.
В старой Южной Африке не существовало концепции такого банка, как Capitec, который работает в сфере микрокредитования. Помимо многочисленных проблем с регулированием, банковские лицензии также были в дефиците. В соответствии со старым Законом о ростовщичестве идея микрозаймов была просто запрещена. Однако при Дереке Кизе, министре финансов с 1992 по 1994 год, индустрия микрокредитования стала одним из небольших окон дерегулирования, которые были открыты, поскольку займы до определенной суммы были освобождены от налогов.
В конце 1990-х годов было выдано несколько новых банковских лицензий, но большинство из них быстро закрылись. PSG взял на себя управление The Business Bank, который был одним из пострадавших. Именно эта лицензия позволила Ле Ру и его коллегам основать новый банк. Первоначальной базой стали 300 или около того мелких микрокредитных предприятий, которые ранее были объединены в FinAid и вели бизнес в основном на задворках.
Познакомившись поближе с индустрией микрокредитования, Ле Ру оценил ее возможности. По его словам, Мутон и Отто попросили его после ухода из Boland Bank посоветовать, что им делать с микрокредитным бизнесом PSG. Мы все считали, что это убогий бизнес". Его оттолкнуло то, что он слышал о неблаговидных практиках в индустрии микрокредитования, таких как непомерные процентные ставки в 30 процентов в месяц и заимствование кредиторами карт и PIN-кодов людей, и это были "пугающие понятия".
Тогда они сказали: "Нет, парень, приходи и посмотри сам". И я пошел, и мне стало интересно, несмотря на себя, и я посетил все их филиалы.
А филиалы были невероятно интересными местами. Вы знаете, это были места, где к людям относились должным образом, в то время как в банке клиент с низким доходом и низкой зарплатой просто не получал хорошего обслуживания. И вот я развил эту идею... и сказал: а если поставить все это на электронную основу и сделать это на национальной базе, предоставить людям банковские услуги, карту и возможность совершать платежи, а не просто пункт выдачи кредитов, то все это может вызвать революцию. Я предложил Янни подумать о чем-то подобном".
Мутон вспоминает, что однажды вечером Ле Ру пригласил его и Криса Отто поужинать у него дома. Затем он представил меня Риану Стассену, Герри Фури и Андре дю Плессису и сказал: "Это новая команда, которая займется вашим микрокредитным бизнесом". И это были замечательные назначения. Это была идея Михиэля; Михиэль собрал команду менеджеров, и это была огромная история успеха".
Они долго не могли придумать название для нового банка, рассматривались разные варианты. В конце концов было решено, что они не хотят быть "народным банком", который будет концентрироваться исключительно на бедных. 1 марта 2002 года название было изменено на Capitec Bank, что означает сочетание слов "капитал" и "технология", а Ле Ру стал первым исполнительным директором. В 2007 году его сменил Риан Стассен, который был на четыре года моложе Ле Ру и ранее также работал в ликероводочной промышленности. Преемником Стассена на посту генерального директора стал Герри Фури, который также начинал свою карьеру в ликероводочной промышленности. Мы всегда шутили, что в нашей команде были люди, занимающиеся алкоголем и хорошо знающие розничный рынок", - вспоминает Фури. Ле Ру занимал пост председателя совета директоров до тех пор, пока Стассен не сменил его в 2016 году, но он остался на посту неисполнительного директора.
Основным инвестором нового предприятия стала компания PSG, которая активно поддерживала Capitec в лице Янни Мутона. Доля PSG менялась в результате продажи и выкупа акций, но к настоящему времени превысила 33 %. Ле Ру и Стассен также с самого начала скупали акции, которые оказались исключительно выгодными.
Со временем компания Capitec стала очень успешной, но поначалу дела шли тяжело. В первые годы Ле Ру опасался, что компания находится на таком тонком льду, что не сможет просуществовать дольше месяца или двух, прежде чем разорится. В первый же месяц они понесли убытки, а на второй месяц у них закончились деньги, и им пришлось вкладывать в компанию собственные средства. В какой-то момент PSG пришлось оказать помощь, чтобы Capitec смогла выплатить зарплату своим сотрудникам, вспоминает Мутон.
Время запуска Capitec было проблематичным еще и потому, что он произошел в тот же период, когда Saambou был объявлен банкротом. Новое правительство АНК проявило гораздо меньше терпения к банку, контролируемому африканерами, чем впоследствии, когда рухнул African Bank.
В понедельник 18 февраля 2002 года, через неделю после того, как Саамбу закрыл свои двери, Capitec Bank Holdings был зарегистрирован на JSE. Это был "тяжелый путь", чтобы вывести бизнес на рынок, - вспоминает Ле Ру. Это было ужасное время для листинга банка, и это также означало, что было ужасное время для получения финансирования.
Я знаю, что говорю как старик, который учится на своих ошибках, но это правда. Начинать бизнес в хорошие времена всегда очень опасно, потому что вы будете думать, что бизнес - это легко, когда ветер дует сзади, а плавание гладкое. Когда вы начинаете с ветром, дующим спереди, вы понимаете, что бизнес - это тяжело, и вы растете".
Они с самого начала мыслили масштабно. Ле Ру и Стассен подчеркивают принципы управления, на которых построена компания Capitec, - это доступность, доступность, удобство и простота. Мы сформулировали это так: "Мы хотим быть финансовым другом для тех, кто работает с нами. Мы хотим сделать все простым и прозрачным для него", - говорит Ле Ру.
Ле Ру высоко оценивает роль Стассена в создании нового банка. Риан - очень умный человек. Я считаю, что он создал Capitec Bank. Если бы я мог претендовать на какую-то роль, я бы сказал, что у меня была мечта создать банк, и Риаан сделал ее реальностью".
Он фактически создал другую реальность. Мое видение заключалось в том, что мы должны быть банком для людей с низким уровнем дохода; например, к своему стыду, я должен признаться, что на том этапе я сказал, что у нас должны быть книги. Риан рассмеялся и сказал: "Ты сошел с ума; мы живем в электронную эпоху". Он сказал: "Мы построим электронный банк для нового времени, и не для людей с низкими доходами, а для всех", и это то, что мы сделали".
Философия Capitec - командная работа и трудолюбие
У Capitec нет шикарных офисов, пальм и горшечных растений, диванов и тому подобных изысков. Ле Ру с самого начала так и задумывал: у одних людей не должно быть лучших офисов, чем у других. Головной офис не должен быть роскошным, в то время как филиалы вынуждены работать в убогих условиях. Риан тоже очень сильно переживал по этому поводу. Когда у вас большая организация с 12 000 человек, как сейчас - а мы тогда еще не знали, что станем такими большими, - вы должны сделать своих людей частью своего процесса.
Нам обоим не нравится идея, что генеральный директор летает на самолете, номер два ездит на большой машине, номер три катается на велосипеде, а номеру четыре приходится ходить пешком. Если мы будем работать вместе, мы сможем либо все ходить пешком, либо все летать. Все наши директора, все наши председатели летают эконом-классом внутри страны. Никто не летает бизнес-классом. Что касается зарубежных поездок, то мы подходим к каждой поездке по достоинству - и когда мы говорим "по достоинству", это не относится к тому, кто вы; это относится к тому, что вы собираетесь там делать, как долго вы там пробудете. И мы сказали, что все едят одну и ту же еду. Если вам нужно переночевать, вы останавливаетесь в City Lodge, ничего более изысканного".
В Capitec все обращаются друг к другу по имени. Здесь есть женщина, которая подавала чай, когда мы только начинали, и она не могла заставить себя называть меня Мишель. Поэтому она называла меня мистер Мишель. Но весь остальной персонал называет меня по имени", - говорит Ле Ру. Мне кажется ужасно неловким, что, если ты становишься старшим в компании, некоторые ребята, которые раньше называли тебя по имени, теперь вынуждены называть тебя "сэр".
"Это была очень сознательная попытка сказать, что вы пытаетесь создать культуру, где люди усердно работают, где ко всем относятся одинаково, но при этом существует большая разница в оплате труда, потому что некоторые ребята вносят гораздо больший вклад в успех компании, чем другие. От этого никуда не деться".
Когда Ле Ру еще работал в Боланд-Банке, его озадачивало, что банки должны закрываться рано днем. Он просто допускал, что существует то или иное юридическое или практическое требование, но нигде не мог найти ответа.
Позже он пришел к выводу, что в прежние годы кассирам приходилось записывать в одну из бухгалтерских книг все депозиты, которые они получали в течение дня, а в конце дня все должно было сходиться. А поскольку этот процесс занимал примерно полтора часа, то закрывались они в половине третьего. Но как только появились компьютеры, вам не нужно ни минуты, ни секунды, чтобы все подвести итоги. Нужно только быстро пересчитать наличность, а сегодня даже ее быстро уносят или обрабатывают другим способом.
Мы с самого начала заявили: Capitec будет открыт столько, сколько нужно его клиентам, поэтому во всех отделениях есть инструкции, запрещающие закрываться, если внутри еще есть клиенты или желающие войти".
Филиалы открыты семь дней в неделю, часто в течение нескольких часов после пяти часов, и двери не закрываются, потому что наступило "время закрытия", в то время как клиенты еще могут ждать. За последние несколько лет Capitec открывал по 60 отделений в год, и в общей сложности их число выросло почти до 800 по всей стране.
Персонал, как правило, состоит из молодых людей. Их нанимают в возрасте около двадцати лет и очень хорошо обучают работе с клиентами. Многим клиентам Capitec неудобно пользоваться онлайн-банкингом, поскольку они предпочитают личное общение. Однако Ле Ру считает, что это недолговечное явление, поскольку технологии меняют банковское дело столь радикально, что подтверждается использованием клиентами цифрового приложения банка. Придя в банк, клиенты действительно должны провести подробную беседу с банковским персоналом, чтобы получить банковские услуги, после чего они получают чип-карту, которая позволяет им немедленно снимать наличные в банкомате.
Capitec не владеет ни одним из своих филиалов, а арендует их. Это является частью недорогой инфраструктуры. Отделение банка - это дорогое место, потому что нужно защищать наличные деньги. Мы с первого дня заявили, что нам не нужны наличные, поэтому наши операционисты не могут выдавать наличные; вам придется воспользоваться банкоматом. Что касается вкладов наличными, то мы также находимся в процессе перехода на банкоматы, которые могут принимать наличные", - говорит Ле Ру.
Поскольку мы лично взаимодействуем с клиентом, мы считаем, что отделение - это ключевой момент. Отделения удобны и в целях безопасности, и при выдаче кредитов. Но мы не можем рассматривать это как постоянное явление. Мы смирились с тем, что мобильный телефон - это ключ к будущему, но что касается того, как все будет развиваться... на данный момент мы просто бежим, стараясь не отстать. Мы не знаем, где окажемся, но нам совершенно ясно, что филиал - это не обязательно часть будущего. Маловероятно, что через 20 лет банковское дело будет выглядеть так же, как сегодня".
Ле Ру и его команде "пришлось очень много работать на каждом шагу, чтобы превратить бизнес в современный кредитный бизнес". Управление рисками было особенно важно с самого начала. Мы просыпаемся каждое утро, зная, что это серьезная проблема. Мы ни дня не думаем, что теперь мы стали умнее и что мы понимаем этот рынок. Поэтому я считаю, что в некотором роде это является преимуществом - в условиях высокого риска вы никогда не начинаете думать, что у вас нет риска".
Когда ближайший конкурент Capitec, African Bank, рухнул в августе 2014 года и был передан под кураторство, Capitec опроверг предсказания прорицателей, предрекавших ему аналогичную судьбу из-за плохих долгов. Capitec пережил кредитный кризис, хотя Ле Ру описал его как "ужасающий" опыт: "Когда они [African Bank] закрыли свои двери, это было похоже на похороны. Если они могут утонуть, то любой может утонуть".
Capitec не обанкротился отчасти потому, что придерживался гораздо более консервативного подхода к предоставлению кредитов и резервировал денежные средства на покрытие проблемных долгов. Ле Ру признает, что безнадежные долги высоки, но они управляются как можно лучше, и кредиты не просто переносятся. Мы ведем переговоры с человеком, потому что получаем лучшие показатели, если предоставляем ему отсрочку, но мы не перекладываем его долг в том смысле, что одалживаем ему больше денег для погашения существующего кредита. Это только создает ложное впечатление, что вы успешны, в то время как это не так. Мы очень консервативны в отношении безнадежных долгов".
Еще одно преимущество Capitec как полноценного розничного банка заключается в том, что клиенты также размещают средства на банковских счетах, которые в дальнейшем могут быть использованы для получения других кредитов. African Bank, напротив, был однопрофильным банком, который предоставлял клиентам только деньги, взятые в долг у других учреждений. С течением времени Capitec также все больше фокусировался на привлечении клиентов с более высоким уровнем дохода и добился значительных успехов в формировании клиентуры с большим капиталом. К 2019 году у банка было 6 500 000 цифровых клиентов, а отделения ежемесячно посещали около 6 миллионов.
Неожиданная атака на компанию Capitec была предпринята из-за пределов Южной Африки в конце 2017 года, по горячим следам краха Steinhoff. Viceroy, небольшая группа самозваных шорт-селлеров, выпустившая разоблачительный отчет о предполагаемых нарушениях в работе Steinhoff через два дня после шоковой отставки Маркуса Йоосте, вскоре после этого выпустила отчет о Capitec. В докладе поднимались вопросы о финансовой устойчивости банка. В нем также утверждалось, что Capitec фактически занимался ростовщичеством и взимал с клиентов дополнительные комиссии за рефинансирование просроченных кредитов. Viceroy призвал Резервный банк вмешаться и немедленно передать Capitec под кураторство.
Цена акций банка, достигшая максимума в 1 100 рандов, упала в тот день на 25 процентов, но начала восстанавливаться, когда руководство Capitec оперативно отреагировало на обвинения. Резервный банк отказался передавать Capitec под кураторство и заявил, что Capitec "хорошо капитализирован, ликвиден и платежеспособен и отвечает всем пруденциальным требованиям". Казначейство согласилось с этим мнением, добавив, что Viceroy "действовал анонимно и непрозрачно" и что "безрассудный способ, которым он опубликовал свой отчет, является явным доказательством того, что он действует не в интересах общества и не в интересах финансовой стабильности в Южной Африке".
Тем временем стало известно больше подробностей об основателе Viceroy Фрейзере Перринге и двух его 23-летних сотрудниках из Австралии. Перринг - бывший социальный работник из Великобритании, который был лишен права заниматься профессиональной деятельностью. Viceroy также обвинили в плагиате, поскольку в своих отчетах они использовали работы других исследователей, в то время как в случае с Capitec информация была получена от недовольных бывших сотрудников.
Прежде всего, возникали сомнения, способна ли такая маленькая компания проводить тщательный анализ крупных фирм, таких как банки с тысячами клиентов. Серьезный этический вопрос не давал покоя: как может короткий продавец, заинтересованный в падении цены акции, публиковать спекулятивные отчеты о ней? Возникало все больше подозрений, что цель "исследований" Viceroy больше похожа на манипулирование рынком и инсайдерскую торговлю.
В конце 2018 года Резервный банк высоко оценил отчет исследовательской компании Intellidex о проведенном ими расследовании методов и планов шортселлеров, стоящих за Viceroy. В отчете Резервного банка, в частности, рекомендовалось, чтобы СМИ проявляли осторожность при освещении "исследований". Глава Резервного банка Лесетжа Кганьяго предупредил, что Viceroy - это "отряд наемных убийц".
К марту 2018 года только 1,4 миллиона из 9,9 миллиона активных клиентов Capitec имели необеспеченные кредиты. Это поставило под сомнение те обвинения, которые Вицерой бросил в адрес банка, заявив, что он является безрассудным кредитором, который расширяется бешеными темпами.
Однако Capitec предстоят серьезные испытания, в частности, в связи с появлением новых участников в банковском секторе. В 2018 году планировалось открыть три новых банка: Bank Zero Майкла Джордана, Discovery Bank, запущенный под руководством Адриана Гора, и Tyme Digital, созданный African Rainbow Capital Патриса Мотсепе. Ожидалось, что цифровые новички повлияют на прибыльность всех существующих банков, несмотря на значительное расширение использования ими передовых технологий. Со стороны правительства была выдвинута идея создания государственного банка.
Один из самых показательных комплиментов, полученных Capitec в середине 2019 года, пришел из совершенно неожиданного места. В газете SACP "Umsebenzi Online" коммунист Джереми Кронин, занимавший пост заместителя министра в правительстве АНК, рассказал историю некой миссис N из Хайдевельда в рамках повествования о разладе, в который впал АНК.
В дождливый четверг этой 60-летней женщине пришлось заплатить 10 рандов за проезд на такси, чтобы добраться до офиса SASSA - государственного агентства социального обеспечения - в Гугулету, чтобы подать заявление на получение пенсии по старости. Там она простояла в длинной очереди три с половиной часа, причем сидячих мест не было. Когда она наконец попала в здание, начальник очереди сказал ей, что нужно прийти на следующей неделе: новые заявления на получение пенсии принимаются только по понедельникам. "Добро пожаловать в государственный сектор после апартеида и его взаимодействие с гражданами из рабочего класса", - заметил Кронин.
Миссис Н. сравнила этот опыт с тем, что происходит в частном банке, которым в ее случае был Capitec. Когда вы входите в банк, рассказывает она, кто-то спрашивает вас, что вам нужно. Он проверяет, есть ли у вас все необходимые документы, а затем направляет вас к нужной стойке. Миссис Н. достаточно сообразительна, чтобы понять, что банк забирает ее деньги, а пенсию она, надеюсь, скоро получит от SASSA. И все же она удивляется, почему государственный сектор относится к ней и, вероятно, к миллионам других людей с таким небрежным пренебрежением".
В 2019 году Capitec - к тому времени крупнейший банк страны по количеству клиентов (13 миллионов) - в четвертый раз стал победителем премии Sunday Times Top 100 Companies. По этому же случаю новый генеральный директор Герри Фури (Gerrie Fourie) был назван газетой "Бизнес-лидером года". Он объяснил успех Capitec четырьмя столпами: Фокус, Уверенность (в собственной команде банка), Культура (ценим друг друга) и Стратегия.
В 2018 году Фури с состоянием в 883 миллиона рандов занял 50-е место в рейтинге City Press Wealth Index, а его коллега Андре дю Плесси, финансовый директор, с состоянием в 896 миллионов рандов - 49-е.
Несмотря на неуклюжее правительство, Ле Ру, который в 2018 году занял десятое место в рейтинге City Press Wealth Index с состоянием в 11,5 миллиарда рандов, уверен, что Южная Африка - страна с невероятными возможностями. "У нас хорошие люди, у нас большой рынок, у нас искушенное население, которое удивительно охотно пробует новое. В Европе люди осторожны и консервативны; они не так легко меняют бренды или банки. Кто-то однажды сказал, что средний европеец скорее разведется с женой, чем поменяет свой банковский счет. В Южной Африке нам тоже говорили, что это непросто, но в конце концов, если у вас есть хорошее ценностное предложение, люди готовы переключиться".
 
8.Вниз, вниз и снова вверх
Джинни Мутон
Упал, поднялся - и сделал состояние. Такова история Янни Мутона, которого иногда называют Буром Баффетом, поскольку он добился самых больших успехов в индустрии финансовых услуг.
В возрасте 49 лет партнеры уволили его из биржевой фирмы в Йоханнесбурге. Переехав в Стелленбош, он не только превратил свою PSG Group в гиганта, но и, как изобретательный предприниматель, способствовал созданию и быстрому росту Capitec Bank и учреждению частных школ образовательной группой Curro. В 2018 году он занял двенадцатое место в списке самых богатых южноафриканцев по версии City Press Wealth Index с состоянием в 9,2 миллиарда рандов.
Йоханнес Моутон, с детства известный как Янни, вырос в Карнарвоне, в Кару, где его отец, Ян Моутон, был владельцем магазина. Во время учебы в школе он и его сестры, Энгела и Санти, выполняли всевозможные поручения в магазине отца во время каникул, и он мог на собственном опыте наблюдать, как работает бизнес.
После прохождения национальной службы в военно-морской гимназии он поступил в Стелленбосский университет, где вместе с Г. Т. Феррейрой жил в мужском общежитии Симонсберг. Получив диплом с отличием по экономике, он также сдал несколько предметов на степень BCom (Acc), поскольку на том этапе хотел стать бухгалтером. После окончания обучения в тогдашней компании Coopers Brothers (позднее PwC) он год проработал в Federale Volksbeleggings в Кейптауне, а в 1974 году был переведен в Йоханнесбург. В 1980 году он был переведен в компанию по производству одежды Veka, а затем в течение года работал в мясной компании Kanhym.
Большую часть своей жизни он "испытывал желание сделать что-то самому, но в то же время я выполнял свой долг и усердно работал, как любой кальвинистский крестьянин". Поэтому он завидовал Г. Т. Феррейре, Полу Харрису и Лори Диппенаару, когда они основали компанию Rand Consolidated Investments (RCI), предшественницу Rand Merchant Bank. Они были его друзьями, и он был назначен директором.
RCI сыграет огромную роль в становлении брокерской фирмы, одним из основателей которой был Моутон: Senekal, Mouton & Kitshoff (SMK). Мутон и два других основателя, Йохан Сенекал и Янни Китшофф, были друзьями.
RCI хотела объединить отдел рынка капитала с брокерской деятельностью, но на тот момент компании не разрешалось иметь сторонний пакет акций в брокерской компании. Поэтому им пришлось открыть независимую фирму с тремя партнерами, а Мутону и Китшоффу выйти из состава правления RCI. Брокерская фирма Жана Стерианоса была выставлена на продажу, что дало им возможность приобрести спонсорство и офисы одним махом. Мутон наскреб свою треть от покупной цены в 150 000 рандов, заняв 30 000 рандов из унаследованных денег своей жены Даны, а остальное - у своей матери.
Они начали работу в октябре 1982 года, и к декабрю того же года их прибыль уже превысила 1 млн. руб. По словам Мутона, в январе 1983 года все это было снова сведено на нет, что говорит о том, что поначалу дела новой фирмы шли рывками. Но они сохраняли позитивный настрой и были довольно импульсивны: "Мы с нетерпением ждали открывающихся возможностей и не думали о проблемах".
Они думали, что, будучи африканерской фирмой, могут рассчитывать на хороший бизнес с такими компаниями, как Sanlam, "но вскоре поняли, что африканер не любит, когда другие дышат его воздухом. Еврейские компании, "Либерти", оказывали нам гораздо большую поддержку".
Мутон занимался брокерскими операциями с акциями, а Сенекал и Китшофф - государственными облигациями. Торговля облигациями была новинкой на рынке, и вскоре это подразделение SMK, занимавшееся облигациями крупных муниципалитетов и государственных предприятий, таких как Eskom и Transnet, стало крупнейшим в Южной Африке.
Дела у SMK шли очень хорошо. Для их банкира, компании Volkskas, SMK была более крупным клиентом, чем Anglo American и General Mining. В некоторые недели их оборот в отделе облигаций достигал 1 миллиарда рандов. Их клиентская база росла семимильными шагами, и до 1987 года они разместили около сорока компаний, в том числе M-Net, на доске капитала развития - одном из предшественников нынешней AltX.
Молодые начинающие магнаты жили на широкую ногу. Мы заключали потрясающие сделки, и деньги текли рекой. Листинги были на каждом шагу. Мы покупали большие дома и красивые машины", - вспоминает Мутон в своей биографии. А потом они меня уволили". Он упоминает, что более поздний босс Steinhoff Маркус Йоосте, с которым он познакомился в Йоханнесбурге, вспоминал, как однажды в день рождения Мутона они катались по парковке ресторана Linger Longer в Йоханнесбурге в его новеньком кабриолете Mercedes Benz.
Я стал слишком велик для своих сапог. Я помню, как звонил в Kango Beachbuggies и спрашивал, какие цвета у них есть в наличии, а потом сказал, что возьму по одному в каждом цвете - всего пять штук. Сейчас я могу только покачать головой, вспоминая об этом".
Быть настолько самоуверенным, "да еще и с передаточным числом на грани срыва", означало навлечь на себя беду. Все пузыри рано или поздно лопаются, как это случилось 22 октября 1987 года. Многие из нас были урезаны в размерах и получили удар по зубам в финансовом плане. Скажу вам, на стенах была кровь. Это была мать всех рыночных бойнь - падение примерно на 30 процентов стало самым значительным за один день на живой памяти".
Я был почти уничтожен. И партнеры, которые вошли вместе со мной, тоже плакали от души". Только представьте: пока дела идут в гору, вы - герой, а когда рынок падает, я - большой бандит... В один день мы были королями рынка капитала развития, в другой - покорными слугами".
Рынок в конце концов восстановился, и их эго и кошельки стали выглядеть лучше. В это время Китшофф покинул компанию, чтобы присоединиться к RCI, когда группа приобрела контроль над Rand Merchant Bank, а Сенекал отправился на ферму в Принс-Альберт. Мутон, единственный оставшийся член-учредитель SMK, стал управляющим директором, и в компании было девятнадцать партнеров, "все умные парни".
Мы добились огромных успехов и получили отличную прибыль, - вспоминает Мутон. Особо выделялись такие крупные листинги, как Rand Merchant Bank, Richemont, Mediclinic и Naspers. Из 42-й по величине компании SMK превратилась в пятую или шестую по величине. Мутон считал, что был заложен фундамент для создания финансового гиганта.
И тут раздался взрыв.
Однажды в августе 1995 года он вместе со своим коллегой Жаном дю Плесси был на ежедневном утреннем совещании, когда их позвали в конференц-зал, расположенный в передней части здания. К удивлению Мутона, там присутствовал Моф Терребланш, партнер SMK по Кейпу. Он, экономист Луи Гельденхюс, Пьер Бринк из отдела облигаций, Джеймс Бреденкамп и Хенк Клоппер из отдела акций, а также Янни Гроббелаар из отдела корпоративных финансов сидели и ждали их. По словам Мутона, Терребланш начал с того, что сказал, что он самый старший и будет говорить. Он сказал, что семь партнеров представляют большинство фирмы и что было решено, что Мутон должен немедленно уйти в отставку.
Мутон был совершенно ошеломлен. В своем недоумении он не смог вникнуть в объяснения Терребланш о причинах их решения: "Даже сегодня я не могу вспомнить причины, по которым это произошло".
Моф Терребланш, который к тому времени уже давно знал Мутона, говорит, что часто писали, будто это он уволил Мутона, и что, хотя название много обсуждаемой биографии Мутона, написанной Карие Маас, звучит так: "И тогда они уволили меня". Реальная история заключается в том, что ему, как старшему партнеру, было приказано наложить на кошку колокольчик. У него было поручение от всех девятнадцати партнеров сообщить новость Мутону.
Некоторые сотрудники начали жаловаться на стиль управления Янни в SMK. Ребята говорили, что Янни становится невозможным, диктатором. Это вызвало большую напряженность в компании, - объясняет Терребланш. Сотрудники угрожали партнерам, что если они не уволят Янни, то массово уйдут из компании. Это было почти как приставить пистолет к нашим головам".
Партнеры также считали, что Янни, которой приходилось решать такие вопросы, как процентное соотношение долей партнеров, стала слишком властной и доминирующей. Иногда такое случается: когда дела идут слишком хорошо, тогда и набрасываются".
Оглядываясь назад, Терребланш, который с тех пор восстановил свои отношения с Мутоном до сносного уровня в Стелленбоше, замечает: "Янни обратил все неудачи себе на пользу, добился исключительного успеха... и построил финансовую империю". Позже он даже в шутку заметил Мутону, что, по его мнению, Мутон должен дать ему миллион или около того за то, что они его уволили, поскольку после этого он стал гораздо успешнее.
Однако для Мутона его увольнение стало сокрушительным ударом. Последовал период самоанализа для человека, который сам признавал, что у него короткий запал: "Мне не нравится признавать это, но мне свойственна некоторая противоречивость, некоторое упрямство, некоторые называют меня твердолобым. Мне не нравится, когда я не получаю того, чего хочу". Его бывший партнер Йохан Сенекал также напомнил ему о его ферме: "Янни, ты можешь быть немного противоречивым и агрессивным, когда захочешь".
Годы становления и роста PSG
Китайская поговорка, которую любил цитировать Антон Руперт, о том, что каждая катастрофа - это возможность, снова и снова оказывалась верной для Мутона. Он открыл офис в своем доме в Нортклиффе и понял, что погрязание в обидах и отчаянии не принесет большой пользы. Бывший коллега по SMK, Франсуа Гувс, принес ему книгу Уоррена Баффета. Он не имел привычки читать бизнес-книги, но американский инвестиционный гуру превратил его в новообращенного - возможно, это одна из причин, по которой его впоследствии стали называть "Боре Баффет".
Он начал читать другие книги по бизнесу и конспектировать их на африкаанс, чтобы упорядочить свои мысли. Честный самоанализ заставил его решить, в чем заключается его миссия, его мечта. План, который он составил, чтобы направить мечту в нужное русло, включал в себя то, что он хотел успешно развивать новую компанию, а также хотел быть свободным и не работать на других.
Месяцы мучений закончились благодаря возможности, которая представилась, когда Янни Китсхофф отправил своего шурина Пита де Йонга в Мутон с предложением. На продажу было выставлено кадровое агентство: Professional Assignment Group (PAG) - котирующаяся на бирже компания в секторе финансовых услуг, акционеры которой испытывали проблемы. Но компания, имеющая 32 офиса, все еще приносила прибыль. Ликвидаторы были заинтересованы в поиске покупателя. Мутону удалось организовать финансирование процесса торгов в Rand Merchant, и он, Крис Отто и высшее руководство PAG приобрели акции по 36 центов. Биржевым брокером по сделке с акциями была компания SMK.
Де Йонг, сын бывшего управляющего Резервным банком Теуниса де Йонга, был назначен председателем совета директоров, а Мутон и Отто стали директорами. В 1996 году Моутон переехал в Стелленбош и открыл офис в здании Старого колледжа на Черч-стрит, которое впоследствии стало главным офисом PSG.
Акции PAG начали расти. Позже Луи де Ваал, бывший политик от Демократической партии, обладавший хорошими навыками работы с людьми, был назначен управляющим директором. Он примирил враждующие группировки в компании и знал, как мотивировать продавцов.
Мутон и его коллеги также основали отдельную биржевую фирму в Кейптауне. Его бывший коллега Яап дю Туа показался ему одним из тех людей в SMK, с которыми он хотел бы сотрудничать в таком деле. Он обсудил эту идею с дю Туа, который сказал ему, что он и "несколько других кейпских парней" также думают об управлении портфелями для состоятельных клиентов и управлении активами, выходя за рамки узкой сферы деятельности SMK - только биржевого брокериджа. В результате обсуждения с Яапом и его компаньонами они подписали рукописный контракт в квартире Дю Туа.
Дю Туа предложил название Professional Securities Group, образованное от названия PAG, для новой фирмы, которая вскоре стала широко известна как PSG. Мутон с его, по собственному признанию, "адским характером" нашел идеальный противовес в лице более мягкого Дю Туа. Он испытывал "безграничное уважение" к Дю Туа - который не хотел сидеть рядом с ним в офисе - потому что у него были такие хорошие манеры и он был так талантлив.
В это время произошел шквал поглощений кадровых агентств, и PAG была продана. Моутон и его коллеги не могли поверить своей удаче, когда получили от Educor предложение в размере 107 миллионов рандов за компанию, которую они купили восемнадцатью месяцами ранее примерно за 7 миллионов рандов.
PSG быстро выросла с самого начала своей деятельности. Биржевая компания разделилась на три части: PSG Online - биржевой бизнес, который занимается только торговлей акциями и предоставляет для этого торговую онлайн-платформу; управление состоянием частных клиентов относится к PSG Konsult; а управление активами стало PSG Fund Management. Префикс "PSG" был ценен тем, что его можно было легко связать с различными названиями компаний.
Компания PSG Konsult развилась из идеи, зародившейся у Виллема Терона, аудитора, который в конце 1970-х годов в городе Мидделбург на востоке Капской провинции понял, что состоятельные люди, такие как фермеры и врачи, не только хотят вести свои бухгалтерские книги, но и нуждаются в финансовых консультациях. Он начал с краткосрочного страхования, а со временем перешел к страхованию жизни и инвестициям.
Бизнес Терона настолько разросся и насчитывал 13 партнеров в 10 офисах в Восточной и Западной Капской провинции, что он решил, что его модель для состоятельных людей может быть использована и дальше. В 1998 году он объединил усилия с PSG, после чего PSG Konsult открыла офисы по всей стране.
Мутон считает PSG Konsult, которая работает "как хорошо смазанный механизм", живым памятником его модели расширения прав и возможностей. PSG владеет 70 процентами акций, а остальные 30 процентов находятся в руках людей, управляющих филиалами, и работников на местах. Поскольку они участвуют в прибылях, у них гораздо больше мотивации для увеличения роста и удержания довольных клиентов.
Моутон постоянно стремился привлечь в свой бизнес компетентных и талантливых людей, особенно потому, что считал, что в таких учреждениях, как банки, слишком много молодых людей, в частности африканеров, которые, несмотря на свой успех, слишком редко делились прибылью. Он предлагал стимулы для тех, кто присоединялся к PSG, - его девизом было "максимальное расширение возможностей".
В основном он вмешивался в деятельность дочерних компаний только тогда, когда дела шли неважно. Это означало, что им была предоставлена свобода проявлять собственную инициативу в развитии бизнеса. Он в шутку говорил, что ему выгодно, чтобы нужные люди имели долю в предприятии: чем больше они зарабатывали, тем больше оставалось для него. "Когда у тебя есть доля в компании, - говорил он, - твое сердце тоже в ней".
За время своего существования "ПСЖ" произвел на свет несколько миллионеров.
В 2011 году PSG Konsult и PSG Fund Management были объединены, а Виллем Терон стал главным исполнительным директором, а Яап дю Тойт - неисполнительным председателем. К 2019 году насчитывалось около 250 офисов Konsult в ЮАР, Намибии и Ботсване, а общий объем активов под управлением PSG Konsult вырос до 222 млрд рандов.
Capitec: Банковская карта для всех
Одна из самых громких историй успеха, которые вышли из офисов PSG, - это Capitec, банк микрозаймов, который превратился в гиганта южноафриканской банковской индустрии.
С самого начала у Мутона была идея, что PSG также должна получить банковскую лицензию. В 1998 году в результате эмиссии акций было привлечено 1,2 миллиарда рандов для размещения акций PSG Noble Capital на JSE. В следующем году произошло слияние с PSG Investment Bank, который с уставным капиталом в 400 миллионов рандов стал седьмым по величине банком в стране. В том же году Моутон возглавил компанию Specialised Lending, предшественницу Capitec.
Компания PSG пришла в индустрию микрокредитования благодаря убежденности Мутона в том, что единственным способом борьбы с бедностью в Южной Африке является предоставление капитала людям, которые не имеют залога и поэтому не могут получить помощь от традиционных банков.
Первые предприятия PSG, выдававшие такие микрозаймы, были запущены в качестве пробной версии, эксперимента с магазином наличных в том месте, которое в то время считалось довольно неблагополучным участком национальной экономики. Офисы, выдававшие кредиты бедным людям, располагались в основном не на той стороне путей, регулирующие органы постоянно угрожали их закрыть, деньги воровали, а грабители стреляли в них.
Несмотря на это, к 1998 году под зонтиком PSG работали три микрофинансовых предприятия: PSG Smartfin Financial Services Вернера дю Плесси, Anchor Finance Жака Фишера и FinAid бывшего священника Нильса Борстлапа. Бизнес шел полным ходом, но их, как предпринимателей, нужно было "перевоспитывать", чтобы они освоили такие понятия, как управление рисками, контроль затрат и точная управленческая информация.
В это время Мутон и PSG подверглись большому количеству нападок. Иоганн Руперт сказал ему в присутствии всего совета директоров Remgro: "Да, Янни, вы, ребята, эксплуатируете бедных". Он почувствовал: Ваши собственные люди вас ненавидят. В какой-то момент моя жена не захотела со мной разговаривать, потому что нас считали крупнейшими ростовщиками в Южной Африке, - говорит он.
Они должны были сделать микрозаймы респектабельными, причем быстро. Мутон решил привлечь в качестве консультанта Мишель ле Ру. Ле Ру, ранее работавший банкиром в Boland Bank, уволился из BoE несколькими месяцами ранее после столкновения с Кристо Визе. Поначалу у него были сомнения: "Я был весьма удивлен, что PSG участвует в таких странных, почти гнусных делах".
Несмотря на свои опасения, он принял предложение. Он изучил возможность более тесного сотрудничества между тремя группами и проконсультировал их по отдельности. Ле Ру обнаружил, что в магазинах, выдающих кредиты наличными, отношения с клиентами были гораздо лучше, чем в традиционных банках. Сложные электронные системы оплаты были для них малопригодны, поскольку им приходилось добираться до пункта оплаты пешком и простаивать в длинных очередях. Поэтому необходимо было создать сеть по всей стране, купив в каждом городе магазин по выдаче кредитов наличными.
Мы верили в Мишеля, поэтому оказали финансовую поддержку, ведь у PSG было немного больше денег, чем у Мишеля и его команды, но идея, по крайней мере, родилась здесь, у нас. Правда, имидж индустрии был для PSG неподходящим, но Мишель его изменил", - говорит Мутон.
PSG стала крупнейшим инвестором Capitec, открывшей сотни филиалов после того, как поначалу испытывала трудности. Capitec, несомненно, является крупнейшим активом PSG - его 31-процентная доля составляет около двух третей активов PSG. Ле Ру с состоянием в 11,5 миллиарда рандов также обогнал Мутона в рейтинге 2018 года City Press Wealth Index. Он занял 10-е место в списке, а Мутон - 12-е с состоянием в 9,2 миллиарда рандов.
Курро: Ответ на проблему упадка в государственных школах
Страсть Мутона к образованию, которое он считает ключевым элементом общества, сыграла решающую роль в поддержке компанией PSG компании Curro, которая впоследствии превратилась в сеть частных школ по всей стране.
Мутону и его коллегам рассказали о бывшем заместителе директора школы из Кейптауна, который открыл небольшую школу в ризнице голландской реформатской церкви Бергсиг в Дурбанвиле. Они познакомились с доктором Крисом ван дер Мерве, который в 1997 году получил докторскую степень в области изучения учебных программ в Стелленбошском университете, начав свою карьеру в качестве учителя начальной школы.
Ван дер Мерве подал заявку на должность разработчика учебных программ в департаменте образования Западной Капской провинции, но не получил ее из-за процесса преобразований на государственной службе. Тогда он и его жена Стефни, которые в то время были заместителями директоров школ в районе Тигерберг, решили открыть собственную школу в сотрудничестве с известным педагогом Боэти Унгерером, который возглавлял направление одаренного образования в Западной Капской провинции.
Получив выходное пособие в размере 240 000 рандов, 34-летний Ван дер Мерве выплатил 160 000 рандов за свой дом и 5 000 рандов за свой ржавый "Датсун". 15 июля 1998 года в ризнице церкви Курро начал работу с 28 учениками. "Мы просто преподавали на ура! со смехом говорит Ван дер Мерве.
Успех, которого они добились со временем благодаря меньшим размерам классов, отличному преподаванию и выдающимся результатам экзаменов, был заразителен. Янни Моутон был впечатлен Ван дер Мерве и назвал его "вдохновляющим человеком, в жилах которого течет кровь предпринимателя".
Строились и приобретались новые школы, и эта концепция распространилась по всей стране в ответ на растущий спрос на качественное образование. В связи с ухудшением состояния многих государственных школ все больше родителей прибегали к услугам частных школ. К 2019 году Curro стала крупнейшей частной образовательной группой в стране, в которой обучалось более 57 000 человек в 164 школах на 68 кампусах. В том же году соотношение учителей и учеников в Curro составляло 18 учеников на одного учителя, в то время как целевой показатель Департамента базового образования для государственных школ составлял 30 учеников на одного учителя.
Успех Курро привел к тому, что родители стали интересоваться возможностью получения высшего образования. Это привело к созданию Stadio, частного университета с кампусами в крупнейших городах страны, который лучше всего назвать "мультиверситетом". В 2017 году компания была зарегистрирована на JSE.
Stadio, имеющая 14 кампусов в разных городах, предлагает более восьмидесяти аккредитованных программ, от высших сертификатов до магистерских и докторских степеней, для более чем 30 000 студентов. После первоначального акцента на педагогическое образование, их предложение расширилось за счет курсов по коммерции и менеджменту, а также таких областей, как интернет и креативная экономика, дизайн одежды, кино- и телеиндустрия. В планах - обучение в области медицинских наук и инженерии.
ПСЖ и расширение прав и возможностей чернокожих
Вскоре после основания PSG концепция Моутона о расширении прав и возможностей была распространена на расширение экономических прав и возможностей чернокожих (BEE). В ходе этого процесса ему пришлось пережить несколько синяков.
Первая подобная сделка PSG состоялась в 1998 году, когда многие еще только прислушивались к BEE. Сифумелеле получил 11,5-процентную долю в PSG, чтобы участвовать в поглощении компании Servgro. Это было сделано путем выпуска 10 миллионов акций PSG по 9 рандов за штуку для группы расширения прав и возможностей, в то время, когда рынок был на пике. Однако цены на акции упали, и Siphumelele не смогла выплатить долг. Поскольку акции служили обеспечением, Old Mutual забрала их обратно и списала долг. Через два года после того, как сделка по расширению прав и возможностей сорвалась, акции были перепроданы PSG.
Еще одной горячей темой стал пакет акций Arch Equity Investment Holdings (AEIH), полученный политиком АНК Десмондом Локки. Локки, зять преподобного Аллана Хендрикса, который был лидером партии во времена трехпалатного парламента, был недоволен распределением 51-процентного пакета акций между чернокожими акционерами. Он настаивал на том, чтобы его группа (в которой ему принадлежало 85 процентов акций) получила львиную долю. По словам Мутона, он также "был одержим идеей обналичить свои акции".
Ситуация стала настолько напряженной, что в конце концов Мутон больше не мог даже разговаривать с Локки. Наконец, после ожесточенного спора о будущей стратегии Локки в десятый раз пригрозил уйти в отставку. На этот раз его отставка была принята. Благодаря партнерству с "ПСЖ" его первоначальные инвестиции в размере 6 миллионов рандов выросли до 120 миллионов рандов. Мутон, считающий Локки "явным оппортунистом, сорвавшим джекпот", полагает, что если бы он остался в компании дольше, то мог бы получить 400 миллионов рандов. Подобные эпизоды заставили его задуматься о том, действительно ли те, кто должен был получить власть, хотят оставаться властными.
Но со временем он "понял, какую огромную возможность открывает BEE: если белый человек хочет получить долю, он платит рыночную цену; черный человек платит меньше рыночной цены и получает финансирование. Помочь чернокожему парню решить его проблему имеет большой смысл с точки зрения бизнеса. Вы помогаете выровнять игровое поле в Южной Африке вместо того, чтобы быть политически некорректным из-за упрямства...
Однако в ноябре 2006 года появился партнер по расширению прав и возможностей, с которым завязалось долгое и взаимовыгодное сотрудничество. Зитулеле Комби, который был самостоятельным бизнесменом, со временем занял один из самых высоких постов в группе PSG.
Комби известен под прозвищем Кей-Кей, которое ему дали за его авторитарные манеры, когда он был членом школьной команды по дебатам, в честь бывшего президента Замбии Кеннета Каунды. Родился в Кейптауне, в детстве пережил насильственное переселение своей семьи в Гугулету. Он окончил курс по связям с общественностью в колледже Дамелин и год проработал в компании Old Mutual, где был признан лучшим продавцом года.
Первым его предприятием стало кафе самообслуживания в Гугулету, а в 1989 году он открыл первую станцию техобслуживания в этом районе. Через несколько лет последовали два крупных проекта: Nyanga Junction стоимостью 45 миллионов рандов в 1994 году и Ultra City Engen One Stop в King William's Town в 1995 году. В том же году он основал компанию Master Currency, совместное предприятие с Rennies Foreign Exchange, которое расширило сеть пунктов продажи форекс от банковских залов до торговых центров.
Когда КК пришел в AEIH, его доля в Master Currency, где он был исполнительным председателем, была обменена на пакет акций. Бывшая Arch Equity начала процветать под его руководством и была переименована в Thembeka. Будучи чернокожей инвестиционной холдинговой компанией, специализирующейся на сделках BEE и частных инвестициях, Thembeka попала под управление Paladin Capital, предпочтительного инвестиционного механизма PSG за пределами сектора финансовых услуг и сельского хозяйства.
Мутон и драма KWV
PSG также сделала значительные инвестиции в сельское хозяйство - сектор экономики, который интересовал Мутона еще со времен его учебы в школе в Карнарвоне, когда он возделывал грядку в школьном саду во время уроков сельского хозяйства. Он возглавил объединение интересов группы в агробизнесе под торговой маркой Zeder. Компания Zeder Investments была зарегистрирована на JSE в 2006 году с "пестрой корзиной" агробизнеса по всей Южной Африке. В основном они приобретали неконтрольные доли в широком спектре агропредприятий.
К 2019 году в их число вошли Kaap Agri, Pioneer Foods и Quantum Foods, а Зедеру принадлежал контрольный пакет акций Zaad Holdings, Capespan и The Logistics Group. В 2019 году транснациональная компания PepsiCo, работающая в 200 странах и территориях, сделала предложение о выкупе Pioneer на сумму 24 миллиарда рандов. На тот момент это была одна из немногих крупных инвестиций, сделанных в ЮАР иностранной компанией.
Мутон был назначен директором Remgro в 2005 году, но не сразу вышел из состава совета директоров в октябре 2006 года. Это произошло после того, как он сделал инвестиции в KWV, что создало конфликт интересов из-за доли Remgro в Distell и растущей доли PSG в KWV через ее дочернюю агропромышленную компанию Zeder. Также говорилось, что председатель совета директоров Remgro Йоханн Руперт был недоволен назначением Кристо Визе, с которым у него в прошлом были конфликты, на пост директора PSG.
Мутон вспоминал, что с тех пор они с Рупертом несколько раз сталкивались друг с другом. Когда Г. Т. Феррейра отмечал свой день рождения, он и Руперт присутствовали на вечере, но сидели далеко друг от друга. Официант подошел к нему и сказал, что "этот джентльмен", то есть Руперт, хотел бы, чтобы Мутон присоединился к нему на улице, чтобы покурить. Так мы сблизились за сигаретой и теперь снова стали хорошими приятелями".
Приход Мутона в винодельческую отрасль через KWV вызвал множество споров и стал причиной междоусобицы африканеров, которая временами напоминала драку школьников с глиняными палками. Его обвиняли в "расхищении активов" и "оппортунизме".
Его участие в KWV началось в 2004 году. В качестве советника PSG Capital в KWV Мутон стоял в кабинете председателя KWV Дани де Вета, когда Кристо Визе позвонил де Вету с предложением купить долю так называемой Группы пяти. Эта группа состояла из консорциума под названием Anglo African Trading, компании, возглавляемой Джей Пи дю Плесси, которая приобрела 11 процентов акций KWV. В "Группу пяти" входили Г. Т. Феррейра, Пуг Ру, Пол Микер, Ханси ван Никерк, Ламберт Ретиф и Тис дю Тойт.
Мутон посоветовал де Вету принять предложение Визе. Он более дружелюбный акционер", - сказал он, имея в виду, что у Визе не было планов с советом директоров. Он считал KWV "знаковым активом". По иронии судьбы, PSG приобрела пакет акций KWV, принадлежащий Визе, некоторое время спустя, когда он обменял его на 5-процентную долю в PSG. Визе не смог добиться своего в планах, которые он представил совету директоров KWV.
После этого Мутон мог похвалить себя: "Это была худшая сделка в моей жизни для такой зарегистрированной на бирже компании, как PSG. Сразу после сделки с Кристо я случайно столкнулся с Уайти Бассоном, который сказал мне: "Янни, разве ты не знаешь, что у Кристо никогда нельзя покупать выгодные сделки?"
В конце 2006 года PSG объединила свои доли в не котирующихся на бирже сельскохозяйственных предприятиях под началом инвестиционной компании Zeder, акции которой были размещены на JSE. Zeder постепенно скупала все больше акций KWV, и в 2007 году Мутон был избран директором KWV после того, как ушел в отставку в Remgro. К 2010 году его доля в KWV выросла до 35,3 %. Тем временем, однако, Мутон все больше разочаровывался в том, как управлялась KWV. Он описывает, как давил на них, требуя получить надлежащую финансовую отчетность, которую они не хотели и не могли ему предоставить. Тем временем они проводили эти расточительные официальные заседания совета директоров, на которых ночевали и устраивали вечеринки. А он и Дэни де Вет были в ссоре из-за того, что голоса за пост председателя были "подтасованы".
Что касается дивидендной политики, Мутон описывает в своей биографии, как он предложил совету директоров передать дивиденды KWV Investments (или Distell) непосредственно акционерам. Он утверждал, что наибольшая ценность акции KWV заключается в том, что Distell котируется на бирже и что пакет акций Distell представляет наибольшую ценность. Собственная деятельность KWV всегда поддерживалась таким образом.
Сравнение [между KWV и Distell] показало, что деятельность самой KWV после 91 года - несмотря на дорогие лекготы и заоблачные гонорары директоров - принесла убыток в 42 миллиона рандов. Пышные прощальные вечеринки с ужинами в темных костюмах и официантами, длинные политические дискуссии на совете директоров и реклама финансовых отчетов в газетах вместо того, чтобы сосредоточиться на делах бизнеса, - это роскошь, которую может позволить себе очень успешная компания с гигантским оборотом, а не маленькая, не котирующаяся на бирже компания, приносящая убытки. Я ненавижу растрату денег акционеров, как будто это личный счет компании".
По словам Мутона, неудивительно, что PSG постоянно подвергалась обвинениям в стремлении зарезать священную корову и непонимании того, как работает винная индустрия. В ответ он заявил, что история KWV - "это гордый, толстый свиток" и что компания "выполнила свою первоначальную роль тщательно и с достоинством. Однако ее современная история прибыли - это плачевный позор".
Далее последовали драмы, о которых Мутон рассказывает в своей биографии. В конце концов он привлек Тиса дю Туа в качестве директора KWV, где тот возглавлял совет директоров с 2009 по 2011 год. Тис - ужасно корректный человек... он читает документы совета директоров. Кроме того, у Тиса есть дар знать, что является хорошей инвестицией, а что - нет".
И Мутон, и Тисс дю Тойт считали KWV относительно небольшой компанией по сравнению с гораздо более крупными инвестициями. Дю Тойт отметил, что оборот KWV оставался неизменным в течение десяти лет. Он отметил, что у KWV довольно узкий ассортимент продукции, который в основном зависит от виноградного спирта; у компании очень маленькая доля рынка в Южной Африке (2,5 % рынка дорогого вина в бутылках и 7 % местного рынка бренди) и несколько крупных международных клиентов, что подвергает ее риску сильного рэнда.
В результате перетягивания каната, которое также положило конец намерениям PSG скупить больше акций KWV, бывшие профсоюзные деятели Джонни Коупленд и Марсель Голдинг из Hosken Consolidated Investments купили у PSG 31,8-процентную долю по цене 11,80 рандов за акцию. Это было достаточно близко к 12 рандам, которые, по мнению PSG, стоила KWV.
Для Мутона и его коллег из PSG продажа доли в KWV была "такой же сделкой, как и любая другая в ходе нашего обычного бизнеса". Они были "вполне довольны" ценой продажи в 285 миллионов рандов и возвратом 126 миллионов рандов на инвестиции PSG. Вложив эти деньги в наш бизнес, мы, вероятно, сможем заработать в пять или шесть раз больше, чем в KWV", - заявил Моутон.
ПСЖ попал под перекрестный огонь
Тем не менее, не все годы для ПСЖ были лунным светом и розами. Они пережили немало неудач и провалов.
Одна из таких неудач, ставшая горячей темой в СМИ и деловых кругах, касалась компании Pioneer Foods. Эта продовольственная компания была признана виновной в сговоре с целью установления цен на хлеб и муку вместе с Tiger Brands, Foodcorp и Premier Foods, которые первыми признались в картельной деятельности. Поскольку Pioneer грозили астрономические штрафы, последовали затяжные судебные баталии и попытки урегулирования. На одном из этапов Янни Мутон предложил ему и всем остальным членам совета директоров Pioneer уйти в отставку.
В конце концов К. К. Комби из Thembeka занял пост председателя, а бывший председатель KWV Тис дю Туа стал одним из неисполнительных директоров в обновленном совете директоров Pioneer. Комби и Йохан Хольтцхаузен из PSG Capital вели переговоры с Комиссией по конкуренции о заключении мирового соглашения, пока власти не согласились с тем, что разум возобладает. Pioneer была оштрафована на 500 миллионов рандов. Она должна была обязаться снизить маржу прибыли на 160 миллионов рандов и потратить еще 150 миллионов рандов на капитальные проекты, которые могли бы привести к созданию рабочих мест.
Мировое соглашение было названо новаторским, поскольку впервые штрафы были возвращены потребителю, а не отправлены в казну. Компания Combi одобрительно процитировала: "Снизив норму прибыли, мы протягиваем руку извинения потребителям". С точки зрения Мутона, это подтвердило истинность старой поговорки: иногда лучше договориться, чем выиграть хорошую битву.
По словам Мутона, неудачей, которую PSG "не хочет и не может скрыть", стала компания mCubed, которая была отстранена от торгов на JSE в июле 2007 года. Это произошло после слияния mCubed и Escher Investment Solutions, предпринимательского предприятия под крылом PSG. Компания Escher была детищем Филипа Крозера, которого Мутон считает пионером мультименеджмента в стране. Мультименеджеры выбирают фонды на макроуровне и объединяют их вместе, чтобы совместными усилиями обеспечить наилучшую доходность для клиентов, в то время как анализ акций остается за управляющими фондами.
Вскоре Эшер взлетел, как ракета. Деньги начали поступать, и компания была зарегистрирована на JSE. Однако начались проблемы с руководством, а фондовый рынок рухнул. Крозеру пришлось искать партнера, и в апреле 2001 года Escher объединилась со своим крупнейшим мультименеджерским конкурентом, компанией mCubed. Управляющим директором стал Джон Стори, дипломированный бухгалтер со степенью MBA. Моутон был особенно впечатлен Стори, поскольку тот высоко ценил его отца, методистского священника Питера Стори, который вместе с такими священнослужителями, как преподобный Аллан Босак и архиепископ Десмонд Туту, был ведущей фигурой в борьбе против апартеида.
Но вскоре стало очевидно, что слияние было огромной ошибкой. Моутон и его коллеги начали думать, что Стори не столько хорошо говорил, сколько был "просто болтуном, который уклонялся от вопросов". Деньги, полученные от полисов, инвестировались неэффективно, в том числе в не котирующиеся на бирже компании и даже в "летучие инвестиции по типу Понзи", а нормативные акты нарушались. Мутон ушел из совета директоров через год.
Резервный банк тоже почуял неладное. ПСЖ избавился от Стори в 2005 году. Пришлось выплатить штрафы Резервному банку и Налоговой службе ЮАР. Оставшиеся деньги были выплачены акционерам, а денежная оболочка была продана.
Мутон, получивший "печальный, но ценный урок", признал, что позволил себе ослепнуть из-за того, что психологи называют эффектом ореола: "Вы считаете кого-то святым на основании одной-единственной черты".
Когда сильный акционер становится слабым акционером
В своей биографии, опубликованной в 2011 году, Мутон не раз упоминает "моего друга Маркуса Йосте". Он пишет, что будет "вечно благодарен" Йоосте за то, что тот вмешался, "когда враждебное поглощение из стана Absa угрожало PSG в 2002 году". Jooste сказал: "Но это не просто так!". Тогда он "начал скупать акции как сумасшедший вместе с другими дружественными сторонами". Таким образом, поглощение удалось предотвратить.
Дружба Мутона с Юстом, с которым он познакомился в Йоханнесбурге, завязалась еще в 1980-х годах, когда Юст работал в мебельной компании Gomma Gomma в Га-Ранкуве, недалеко от Претории. PSG также занималась листингом Steinhoff в 1998 году. В 2002 году Мутон, которому тогда было 56 лет, стал директором Steinhoff, а 41-летний Йоосте, в свою очередь, был назначен членом правления PSG. В то время Йоосте занимал пост управляющего директора Steinhoff.
Постепенно Йоосте начал скупать все больше акций PSG. В 2005 году Бруно Штайнхофф, ранее инвестировавший в Gomma Gomma, также был назначен директором PSG и владел акциями компании, но в апреле 2008 года он ушел в отставку.
К 2008 году Йоосте увеличил свой пакет акций до 20 миллионов - таким образом, он стал владельцем 11,8 процента акций PSG. В том же году Кристо Визе, назначенный директором в июле 2007 года, удвоил свою долю в ПСЖ до 15,5 миллиона акций благодаря сделке по обмену акций на акции KWV.
В 2012 году Йоосте и Визе обменяли свои акции PSG на акции Steinhoff. Таким образом, Steinhoff, владеющая 37,2 миллионами акций, получила 20 процентов PSG. После этого Визе ушел с поста директора PSG.
ГТ Феррейра и два других директора PSG, Тисс дю Тойт и Яап дю Тойт, обменяли свои доли в PSG на акции Steinhoff в 2015 году. В результате доля Steinhoff в PSG увеличилась до 25,5 %. Мутон, как сообщается, был в ярости из-за сделки, которая произошла без его ведома. В том же году Steinhoff перенесла свой основной листинг во Франкфурт.
До этого момента Мутон долгие годы был особенно благосклонен к Штайнхоффу. В отличие от некоторых бизнесменов, для которых членство в различных советах директоров - почти хобби, утверждает он в своей биографии, он предпочитал придерживаться профессии PSG.
Единственное исключение, которое я делаю уже много лет, - это совет директоров Steinhoff, потому что я уважаю Бруно Штайнхоффа и Маркуса Йоосте. Бруно, который так успешен во всем мире и так хорошо знает свою компанию, олицетворяет собой скромность и мягкость - человек, которого я безмерно уважаю".
Маркус - рабочая лошадка, решительный и умный. За что бы он ни брался, все получалось. Он часто говорит "кристально чистый", когда понимает план и осознает, как он может принести пользу акционерам. Наши умы работают схожим образом, и снова и снова, как и в случае с Remgro, посещение встреч очень стимулирует. Несмотря на разницу в возрасте, мы дружим, вместе пьем вино и доверяем друг другу в гораздо большем, чем деловые сделки", - заявил он.
Поэтому стало неожиданностью, когда в мае 2016 года Моутон неожиданно ушел с поста неисполнительного директора Steinhoff, который он занимал с 2002 года, а в июле того же года продал свои акции Steinhoff. В то время он заявил, что продал акции с целью поставить на прочную основу благотворительный фонд Jannie Mouton Foundation.
По поводу его отставки и продажи акций ходили слухи, что Мутон держал под рукой маленькую черную книжечку, в которой делал записи на заседаниях совета директоров для будущих справок. Если вопрос, который он задавал трижды, оставался без ответа или над ним все еще висели вопросительные знаки, он говорил: "До свидания, ребята".
Когда после краха Steinhoff его спросили, правдива ли эта история, Мутон ответил: "Что ж, позвольте мне сказать вам это быстро. Мои друзья и коллеги собрались здесь и сказали мне: Янни, не разговаривай с прессой вообще. Они нашли мне адвоката, который пользуется большим уважением, и он позвонил мне, когда я была в Плеттенберг-Бей. Он сказал: Янни, не комментируй ничего. Просто скажи, что ты ушла в отставку в 2016 году и продала свои акции. Так что, к сожалению, это все, что я могу сказать на данный момент".
Однако он сослался на длинную статью о Steinhoff в немецком деловом журнале Capital в 2018 году, в которой его цитировали следующим образом. ''Для большинства южноафриканцев имя Jooste сегодня является токсичным. Маркус был моим другом, как все знают", - говорит Янни Мутон, бывший член совета директоров Steinhoff. Но я решила: если ты нечестен или делаешь что-то не так, ты больше мне не друг". Он поступает иначе. Бруно [Штейнхофф], такой замечательный человек - мне очень, очень жаль его".
В своей биографии Мутон подробно останавливается на честности под заголовком "Короткие пути - для мошенников". Он ссылается на книгу Джона М. Хантсмана "Победители никогда не обманывают: Everyday Lessons We Learned As Children (But May Have Forgotten), отмечая, что Хантсман писал: "Если этические границы сдвинуты или удалены, зависимость от богатства становится всепоглощающей".
Сын Янни Мутона Пьет, сменивший его на посту генерального директора PSG в 2010 году, вспоминает, что "отношения [с Маркусом Йоосте] начали портиться", когда в 2015 году ГТ Феррейра, Тисс дю Тойт и Яап дю Тойт обменяли свои акции PSG на акции Steinhoff. Все они были хорошими друзьями Янни и хотели рассказать ему о сделке. Йоосте отказался, он поговорит с Янни. Но это произошло только после того, как сделка была почти завершена.
Мы довольно долго спорили об этой вещи. Но что вы можете сделать? Steinhoff - 25-процентный акционер вашей группы, так что в итоге вы просто говорите: "Нет, все в порядке" и продолжаете жить своей жизнью", - говорит Пит.
Однако причиной отставки Янни стало не это. Думаю, потом они снова помирились, но всегда оставалась какая-то мелочь, которая не давала покоя, - говорит Пит.
Более серьезным мотивом было решение в 2015 году вывести компанию Steinhoff за рубеж. Янни поддержал это решение, но он никогда не любил путешествовать. Поэтому Янни сказал им, что в таком случае он уйдет в отставку. Ему не хотелось ездить за границу четыре-пять раз в год, чтобы присутствовать на заседаниях совета директоров. В то время ему исполнилось 70 лет, - вспоминает Пит.
К концу февраля 2017 года Steinhoff владела 55,5 млн акций, или 25,5 % PSG. Но вечером во вторник, 5 декабря 2017 года, в 20:44 Steinhoff International объявила, что будет проведено расследование "нарушений в бухгалтерском учете" и что Йоосте покинул пост генерального директора. На следующий день на бирже началась кровавая бойня. Акции Steinhoff сразу же упали на 60 %, а в итоге - на 96 %.
В тот же день, когда Йоост отступил от дел в Steinhoff, он подал заявление об отставке с поста директора PSG, где он был членом совета директоров с 2002 года. Заявление было принято. Steinhoff пришлось спешно начать распродавать активы, чтобы получить наличные для своей деятельности.
Для PSG Steinhoff стал огромным неудобством. На следующий день после взрыва бомбы мы сказали, что у нас теперь есть слабый акционер, к тому же у нас будут проблемы с репутацией, потому что мы связаны со Steinhoff, так что мы должны тщательно подойти к этому вопросу", - заявил Моутон.
После консультаций с председателем совета директоров Steinhoff Кристо Визе, который вскоре после этого также ушел в отставку, часть акций была размещена в первую неделю. Затем мы уехали в отпуск, а когда вернулись, разместили остальные. Потому что у вас есть слабый акционер, а это не очень приятно", - говорит Мутон.
В Стелленбоше последствия были столь же катастрофическими. Многие жители города, включая чиновников Steinhoff, понесли огромные убытки. Мутон и Йоост жили через дорогу друг от друга и часто навещали друг друга, но после скандала, разразившегося в декабре, Мутон больше не видел его.
Пит Мутон, который считает, что Steinhoff получил удовлетворительную цену в 236 рандов за акцию за проданные акции PSG, также не видел Йооста после того эпизода. Поначалу он был высокого мнения о Юсте.
По его словам, Йоост был "самоуверенным и немного эгоцентричным". Но когда вы с ним разговаривали, он знал, чего хочет в плане того, куда он хочет направить компанию. Я считаю, что он был очень хорошим неисполнительным директором в PSG. Он не заставлял нас вести дела со Steinhoff. Он всегда очень внимательно читал документы и давал хорошие комментарии. Это именно то, чего вы хотите от неисполнительного директора.
Кроме того, он смотрел на эти вещи с международной точки зрения, поэтому его комментарии заставляли вас задуматься. Он не говорил "нет" или "да", ничего подобного. Он просто говорил: подумайте об этом, примите это во внимание, если вы хотите это сделать. Его комментарии были очень полезны.
Я думаю, что в своей группе он был гораздо более сильной движущей силой. Стив Джобс, который невероятно изменил мир, был таким же, если не более, напористым. Здесь увольняли людей, там закатывали истерики, расстраивая всех подряд, но он сделал несколько величайших технологических достижений и построил одну из самых больших компаний, которые когда-либо видел мир. Так что само по себе это не является признаком того, что в компании есть проблемы".
По мнению Пита, личность Маркуса - это личность целеустремленного человека. "Главное, что я могу сказать... [грань между] деньгами компании и личными деньгами стала очень размытой. Во всех компаниях есть вечеринки и корпоративные развлечения. Но я считаю, что всему есть предел. Вы должны знать, когда вы имеете дело с собственными деньгами, а когда с деньгами компании".
После того как все акции Steinhoff, принадлежавшие PSG, были проданы, Steinhoff исчез из жизни PSG, к большому облегчению Янни, который тем временем отдалился от Jooste. Но когда спустя некоторое время осьмидесятилетний Бруно Штайнхофф посетил Стелленбош и пригласил Мутона поехать с ним на охоту, Мутон принял приглашение: "Жаль, он такой милый человек, и я хочу сделать это, чтобы оказать ему поддержку. Как ему должно быть плохо? Он хороший человек".
Карнарвонская полоса
В результате роста и расширения PSG с момента ее основания к 2020 году группа состояла более или менее из трех основных частей. Финансовые гиганты, такие как Capitec и PSG Konsult, вошли в состав PSG. Сельскохозяйственные компании, такие как Pioneer Foods, были объединены под торговой маркой Zeder. Paladin - это зонтичное название для небольших частных инвестиций, таких как Thembeka.
Хотя PSG начинала с финансовых услуг, теперь она не ограничивается этим сектором. Вместо этого Мутон рассматривает группу как инвестиционную компанию. Ценность для акционеров создается двумя способами: либо путем открытия новых предприятий, либо путем приобретения стратегических долей в уже существующих компаниях, таких как производители.
Будучи инвестиционной компанией, PSG вкладывает средства в различные отрасли, и Мутон смог реализовать свою страсть в мире инвестиций. Как он пишет в своей биографии, это ему подходит, потому что головной офис группы небольшой и вокруг него "огромный опыт". Головной офис финансируется за счет связанных компаний, которым они предоставляют консультации, - они взимают с них плату за управленческую помощь. Я полагаю, что это довольно оппортунистично, что головной офис приносит прибыль, но это фантастическое положение, в котором я нахожусь", - говорит он.
Когда в 2015 году PSG отмечала свой двадцатый день рождения, было подсчитано, что ежегодный совокупный рост прибыли группы составил 50 процентов.
В своей биографии Мутон признается, что очень гордится тем, чего добился ПСЖ. И даже то, что "пинок под зад", который дал ему SMK, - это то, за что он должен быть благодарен: "Это дало мне шанс в жизни". С тех пор, пишет он, он довольно часто общается со своими бывшими коллегами по SMK. У них тоже все сложилось хорошо, и мы давно зарыли топор войны".
Янни никогда не продавал ни одной акции PSG. Он рассматривает PSG как корзину, в которой хранятся все его яйца. Он даже пошел против общепринятого совета никогда не покупать акции на заемные деньги, часто приобретая акции PSG таким образом. Его сын Пьет тоже мультимиллионер. В рейтинге богатства, составленном City Press в 2018 году, он занял 35-е место с состоянием в 1,27 миллиарда рандов. Он опередил давнего партнера Mouton Криса Отто, который занял 36-е место с состоянием в 1,24 миллиарда рандов.
Пьет подсчитал, что если бы в 1995 году человек купил акции PSG на 100 000 рандов, то в 2019 году они стоили бы около 500 миллионов рандов.
Его отец раньше с сомнением относился к семейному бизнесу, но со временем изменил свою точку зрения, когда понял, что у его детей есть аппетит и способность браться за дело вместе с ним. Его сыновья Ян, старший из них, и Пьет стали директорами PSG. Перед тем как вернуться на пост председателя правления в 2010 году, Мутон взял самоотвод, а Крис Отто и другие члены правления назначили Пьета главным исполнительным директором. По словам Мутона, никто не сказал ни слова, потому что, если бы его дети начали злоупотреблять своим положением, их бы никто не уважал.
Мутон в качестве неисполнительного председателя по-прежнему играл важную роль. Он продолжал ходить в офис на Черч-стрит каждый день, как обычно.
Оглядываясь на свою карьеру, Мутон говорит, что смирился с тем, что его не очень любят в совете директоров. Его уволили в SMK, но впоследствии он ушел и из других советов. Коллеги приходили к нему и спрашивали: "Янни, не лучше ли тебе уйти в отставку, потому что ты слишком агрессивен, знаешь ли, и так далее". Так что меня уволили не только в SMK... Меня уволили в Capitec, в PSG Konsult, также в Pioneer. Наверное, в нас есть карнарвонская жилка".
В мае 2018 года он объявил, что у него диагностирована ранняя форма деменции. В неожиданном публичном заявлении в форме письма акционерам 72-летний Мутон сообщил, что его кратковременная память "не всегда функционирует должным образом", в результате чего он иногда забывает имена людей, повторяется или может показаться дезориентированным.
ПСЖ - это моя жизнь, и я посвятил себя компании на протяжении последних 22 лет. Я невероятно горжусь бизнесом, который мы создали за эти годы", - заявил он. Он переадресовал дальнейшие вопросы своему сыну Питу и исполнительной команде, но объявил, что после консультаций со старшими коллегами останется на посту неисполнительного председателя.
Пьет сказал, что письмо было написано для того, чтобы "пресечь неприятные сплетни в зародыше". Ходили слухи, что у его отца рак мозга. Он добавил, что его состояние не очень серьезное. То тут, то там он забывает имя, иногда повторяется, но вы можете пообедать с ним и ничего не заметить. Он может продолжать работать в том же духе еще долгое время. И ему помогают лекарства".
В начале 2019 года Мутон сменил К. К. Комби на посту независимого неисполнительного председателя. Комби возглавляет совет директоров, который контролирует группу с рыночной капитализацией 55 млрд рандов и оказывает дальнейшее влияние на компании с совокупной рыночной капитализацией почти 200 млрд рандов, из которых только на долю Capitec приходится около 150 млрд рандов. Около двадцати компаний также имеют дочерние предприятия; например, у PSG Konsult их около тридцати.
Мутона, который по-прежнему ходил в офис каждый день, хвалили за откровенное и прозрачное заявление. Он оставался позитивно настроенным и придерживался взглядов на страну, которые некоторые считали спорными, но которые он регулярно высказывал: "Сосредоточьтесь на том, чтобы быть экспертом в поиске возможностей, а не экспертом в том, что не так с Южной Африкой".
 
9.Семейный офис для сундука с сокровищами
Тис дю Туа
Еще один эксперт по инвестициям из STELLENBOSCH, добившийся исключительного успеха в сфере финансовых услуг, - Тисс дю Туа, бывший глава компании Coronation. Он стал законодателем моды, предложив концепцию семейных офисов для состоятельных семей.
Будучи управляющим директором Coronation, он превратил компанию во вторую по величине в Южной Африке. После ухода с поста директора Coronation он выбрал Стелленбош в качестве места для создания семейного офиса - концепции управления активами и интересами богатых семей, которая все больше распространяется по всему миру.
Матис Михиельсе дю Тойт, мальчик с фермы, вырос в Боннивейле и учился в местной средней школе. Он окончил Стелленбосский университет со степенью бакалавра сельского хозяйства и магистра делового администрирования (с отличием). После прохождения национальной службы в качестве преподавателя в Военной академии в Салданье, в 1985 году он начал работать в компании George Huysamer & Partners в качестве биржевого брокера на Йоханнесбургской фондовой бирже.
Там он получил от Янни Моутона первый урок бизнеса, который пригодился ему в карьере. Они ехали в одном лифте в здании JSE на Диагональной улице, когда Мутон, который в то время не был с ним знаком, заметил, что заметил, что Дю Туа - новичок в фирме Джорджа Гюйсамера. Мутон, который, по словам Дю Туа, был полон уверенности в себе, тут же раздал бесплатный совет: "Убедитесь, что вы получили акции в бизнесе!
В 1990 году Дю Туа переехал в Кейптаун и работал портфельным менеджером в Syfrets Managed Assets, а в 1993 году вместе с четырьмя коллегами отделился и основал компанию Coronation Asset Management. В число четырех соучредителей входили его начальник Леон Кэмпхер, Тони Гибсон, Мэтт Брензел и Хью Бродхерст. Дю Тойт вспоминает, что это было очень удачное время для создания новой компании: "В начале 1990-х годов сложилась обстановка, в которой появились новые фантастические бизнесы: Investec и RMB, Discovery, PSG, Capitec... да много чего, потому что это была дружественная среда, в которой дождевики, предприниматели, чувствовали, что могут строить бизнес. И именно эти люди в конечном итоге преуспевают в создании рабочих мест, в том, чтобы взять экономику за шиворот и поднять ее.
"Несомненно, в Южной Африке еще есть такие люди, - говорит он четверть века спустя, - но вместо того, чтобы они хотели вывести свои деньги в оффшор, для них должно быть привлекательным инвестировать их в Южную Африку. В настоящее время этого не происходит. Но следует остерегаться пессимизма, потому что пессимисты не строят компании. Компании создаются благодаря оптимизму или оптимистам, которых сейчас немного".
В 1996 году он был назначен управляющим директором. В 2003 году компания Coronation Fund Managers была зарегистрирована на JSE. Под его руководством компания Coronation выросла из небольшого предприятия по управлению фондами во второго по величине независимого управляющего фондами в Южной Африке. Дю Туа занимал должность генерального директора Coronation Fund Managers более десяти лет (с апреля 1997 года по ноябрь 2007 года). В этот период был запущен бизнес паевых фондов, получена лицензия на страхование жизни, открыты международные офисы в Дублине и Лондоне.
Он также сыграл важную роль в создании Ассоциации сбережений и инвестиций Южной Африки (ASISA). Его бывший предшественник и коллега Леон Кэмпхер в настоящее время является генеральным директором этой отраслевой организации.
Дю Тойт входил в состав различных советов директоров, в том числе советов директоров компаний Coronation, ZCI, KWV, PSG и Pioneer Foods. Он входит в инвестиционный комитет университета Стелленбош и является председателем фонда Stellenbosch Trust.
В 2009 году, после ухода из Coronation, Дю Туа открыл компанию Rootstock Investment Management, которая занимается управлением инвестициями для семейных офисов и избранных частных лиц. В Южной Африке, да и во всем мире, семейные офисы набирают популярность как способ управления ликвидными активами и инвестициями состоятельных людей. На самом деле это старая концепция, восходящая к организациям, которые контролировали состояния американских баронов-разбойников XIX века, таких как Джей Пи Морган и Джон Д. Рокфеллер.
С тех пор этот феномен разросся: в разных странах насчитывается несколько сотен семейных офисов, работающих уже на протяжении как минимум трех поколений, а некоторые из них насчитывают несколько сотен членов, что свидетельствует об ускорении роста числа миллиардеров во всем мире. В отчете Global Family Office Report за 2018 год, подготовленном UBS и Campden Wealth, более половины из 311 семейных офисов, принявших участие в исследовании, обслуживали первое поколение богачей.
Дю Туа отмечает, что, в частности, в Южной Африке все больше корпораций избавлялись от своих руководителей или на них оказывалось давление, чтобы они ушли в отставку, в то время как другие проводили очень выгодные сделки. В качестве примера он приводит владельца транспортной компании, чей бизнес выкупили. "Они вручают вам чек на 100 миллионов рандов... Вы знали, как управлять грузовиками стоимостью 100 миллионов рандов, но не знали, как управлять 100 миллионами рандов наличными". Отсюда и возникла концепция, что человек в таком положении должен создать свой семейный офис со своими денежными активами".
Односемейные офисы обслуживают потребности только одной семьи, в то время как многосемейные офисы помогают нескольким семьям управлять своим состоянием. Роль руководства некоторых семейных офисов расширилась с роли доверенного советника по любым вопросам, начиная от инвестиционных проблем и планирования преемственности и заканчивая целым рядом других услуг, включая помощь в решении деликатных семейных вопросов, таких как брачные контракты, разводы и консультации по поводу "черных овец" богатых семей, оплата счетов и даже организация поездок.
Компания Rootstock, имеющая офис на Мальте, - это многосемейный офис, в который вкладываются активы семьи Дю Тойт вместе с активами 40 других семей, причем инвестиции Дю Тойт являются самыми крупными. Поскольку Rootstock имеет мандат на покупку и продажу акций только от других семей, он управляет покупкой и продажей акций от имени всех этих семей. Так что я, по сути, просто инвестиционный агент, который управляет моими собственными деньгами и деньгами других людей, похожих на меня".
Как и некоторые другие жители Стелленбоша, дю Тойт также имел дело со Steinhoff. В июне 2015 года он и еще один директор ПСЖ, Яап дю Туа, обменяли свои акции ПСЖ на акции Steinhoff. Общая стоимость сделки составила около 1,8 миллиарда рандов. Сделка также увеличила долю Steinhoff в ПСЖ.
Через несколько месяцев, в декабре 2015 года, Steinhoff вышла на биржу во Франкфурте. Сделка по обмену акций подверглась резкой критике со стороны Магды Вержицкой, генерального директора управляющей компании Sygnia. Она назвала "циничным шагом акционеров PSG обменять свою долю в PSG на котирующуюся во Франкфурте Steinhoff, тем самым выведя свое состояние за пределы страны без необходимости получения разрешений валютного контроля".
Дю Туа категорически отвечает на ее претензии: "Такого не было. Мои акции были и остаются после листинга во Франкфурте частью южноафриканского реестра акций, а не немецкого. Поэтому стоимость акций никогда не выводилась из Южной Африки". Это подтверждается заявлением трансфертного агентства Computershare Investor Services.
Мутон был "взбешен и разочарован" обменом акций, поскольку это был первый случай, когда члены ближайшего окружения ПСЖ продавали акции ПСЖ. Однако Дю Туа утверждает, что у него сложилось ошибочное впечатление, будто Мутон одобрил предложенную сделку по обмену. Только позже я узнал, что он этого не сделал. Несмотря на это, мы и сегодня остаемся друзьями".
Дю Тойт подтверждает, что некоторые из его семейных структур понесли убытки в результате краха Steinhoff. Стоимость чистых активов компании Дю Туа RCapital упала на 18 процентов. Однако это падение удалось ограничить, поскольку он достиг мирового соглашения со Steinhoff благодаря защитному механизму сделки с акциями. В отличие от этого, Rootstock Investment Management как сторонний управляющий фондом не был связан со Steinhoff, и ни один из клиентов Rootstock не понес ущерба в результате фиаско, по словам Дю Тойта.
Еще один известный семейный офис, возглавляемый бывшим жителем Стелленбоша, - Stonehage, который в 2014 году был переименован в Stonehage Fleming в результате слияния британской и южноафриканской семей. Бывший генеральный директор, а ныне управляющий партнер Stonehage Fleming - Джузеппе Чиуччи, сын итальянского военнопленного, учившийся в гимназии Пола Рооса и свободно говорящий на африкаанс. До слияния Stonehage обслуживала ряд семей, проживающих за границей и в Южной Африке. Одним из членов британской семьи Флемингов был Ян Флеминг, автор бестселлеров о вымышленном персонаже Джеймсе Бонде.
Штаб-квартира Stonehage Fleming, которая опекает более 250 семей по всему миру, находится в Лондоне, а южноафриканские офисы - в Кейптауне и Йоханнесбурге. Некоторое время у компании был офис в Стелленбоше, который возглавлял Моф Терребланш до своей отставки.
Чиуччи, окончивший Университет Стелленбоша со степенью BCom LLB и работавший в Deloitte & Touche до прихода в Stonehage в 1991 году, говорит, что цель семейных офисов - "предложить семьям все, что им нужно, когда бы они в этом ни нуждались".
Генеральный директор Stonehage Fleming South Africa Йохан ван Зил (не путать с его тезкой из Sanlam и African Rainbow Capital) говорит, что группа извлекла много уроков из сложных потребностей Флемингов, которые могут быть применены в менее сложных случаях. Каждый член их команды специализируется на определенной области знаний, будь то инвестиции, бухгалтерский учет или юридические вопросы.
Британский культурный критик Питер Йорк охарактеризовал роль семейных офисов как "суперпомощь для сверхбогатых". Журнал The Economist прогнозирует, что "семейные офисы вступают в позолоченный век", когда все больше семейных офисов будут придерживаться политики "сделай сам" в управлении своим богатством. Однако если такой подход будет в основном обеспечивать такой рост капитала, который гарантирует рост благосостояния лишь небольшой элитной группе, то он, скорее всего, будет способствовать росту неравенства, о котором предупреждал французский экономист Томас Пикети в своей книге "Капитал в XXI веке".
 
10.Приключения в страховании
Йохан ван Зил
Два африкаанс - законодателя мод в страховом бизнесе, Йохан ван Зил и Дув Стейн, обладают сильно различающимися личностями. Однако оба они установили особую связь с выдающимся чернокожим лидером: Ван Зил - с самым богатым чернокожим южноафриканцем Патрисом Мотсепе, а Стейн - с государственным деятелем Нельсоном Манделой.
Ван Зил, под руководством которого была возрождена компания Sanlam, - экономист-аграрник, который был вице-канцлером Университета Претории (UP), прежде чем сменить научную деятельность на мир бизнеса. Он был генеральным директором Santam и Sanlam, где и познакомился поближе с Мотсепе, основателем African Rainbow Capital. Со временем он присоединился к Мотсепе в качестве руководителя, чтобы помочь расширить бизнес-империю последнего.
В юности Йохан ван Зил, начавший свою школьную карьеру в небольшой фермерской школе под названием De Grootboom недалеко от Лиденбурга в Мпумаланге, собирался заняться сельским хозяйством, как его отец - фермер, занимавшийся экспортом цитрусовых, а также державший крупный рогатый скот. Но его мать, которой в годы депрессии пришлось бросить школу после шестого класса, чтобы начать работать, убедила его сначала поступить в университет. В УП заведующий кафедрой экономики сельского хозяйства, профессор Ян Гроневальд, принял его на курс с условием, что в качестве предметов он сможет изучать математику и геологию.
Получив дипломы с отличием и магистра экономики сельского хозяйства, он в течение двух лет работал в департаменте сельского хозяйства в Претории. Впоследствии он получил две докторские степени: первую - по экономике сельского хозяйства в UP, а вторую - по макро- и микроэкономике в Университете Виста.
В возрасте тридцати лет он получил должность профессора, а в 1997 году стал вице-канцлером и директором университета. Помимо того, что он был приглашенным профессором в Мичиганском государственном университете в США во время академического отпуска, он также работал во Всемирном банке в Вашингтоне. Международный опыт расширил его горизонты.
Профессор Гроневальд был одним из двух людей, оказавших огромное влияние на его жизнь. Гроневальд произвел впечатление на Ван Зила, который был выходцем из типичной Национальной партии, "потому что он не был типичным африканером. Он задавал вопросы, и то, как он думал о вещах [было другим]".
Другой человек - Антон Руперт, который был канцлером UP в то время, когда Ван Зил был вице-канцлером. Жена ван Зила, Кристель, также состоит в дальнем родстве с Рупертом. По словам Ван Зила, Руперт приглашал его в Стелленбош раз в месяц или два. Потом мы сидели в поместье Fleur du Cap, или у него дома, или в ресторане Decameron", - вспоминает Ван Зил.
Мы проводили по три-четыре часа, обсуждая университет, страну, вещи, которые нужно было сделать, сложные вещи. Он оказал на меня невероятное влияние как на молодого парня... Мне едва исполнилось 40. Его идеи были невероятно полезны для меня в качестве совета и руководства. У меня никогда не было наставника, за исключением того времени. Он был канцлером четыре из пяти лет, что я там работал, и у нас были очень хорошие отношения".
Будучи вице-канцлером UP, Ван Зил возглавил преобразования в университете. Маринус Далинг, председатель правления Sanlam, был впечатлен его работой. Когда в 2001 году срок пребывания ван Зила на посту вице-канцлера подошел к концу, Далинг уговорил его присоединиться к краткосрочному страховщику Santam, где генеральный директор Леон Вермаак должен был перейти в Sanlam. Это произошло потому, что Далинг, который был одновременно исполнительным председателем и управляющим директором Sanlam, заболел и был вынужден разделить свою должность на две части. Ван Зил был назначен на место Вермаака в Santam.
Но уже через четыре месяца Далинг, которому пришлось разделить Sanlam после того, как он сыграл важную роль в превращении компании в гигантский бизнес-конгломерат, скоропостижно скончался от рака. Тон Вослоо, который был назначен членом совета директоров Sanlam в 1989 году, занял пост неисполнительного председателя.
40-летний Вермаак, хотя и был экспертом на рынке краткосрочного страхования, с трудом продвигался на рынке страхования жизни. Доля рынка сократилась, инвесторы потеряли доверие, и цена акций Sanlam, которая на момент демутуализации котировалась на уровне R6, упала до R5,80. На заседании совета директоров в декабре 2002 года, на котором Вермаак возложил вину за вялые результаты Sanlam на их пакет акций Absa, с которой он хотел слить Sanlam, старшие директора возразили и резко раскритиковали "уничтожение стоимости". Задача Вослу заключалась в том, чтобы попросить Вермаака покинуть зал заседаний. Вермаак не вернулся.
Ван Зил, который хотел, чтобы его не назвали апрельским дураком, был назначен с 31 марта 2003 года (с дополнительной оплатой за один день!) новым генеральным директором второго по величине страховщика жизни в Южной Африке. Согласно книге, посвященной столетию Sanlam и опубликованной в 2018 году, он "ударил по неустойчивой организации, как тысяча вольт, и обеспечил столь необходимое лидерство и видение в изобилии".
Академический и международный опыт Ван Зила пригодился ему, когда он вошел в мир южноафриканского бизнеса. В конце 1980-х годов он преподавал в Висте, где ему приходилось объяснять студентам различные экономические системы, от коммунизма и социализма до капитализма. Но чернокожие студенты не хотели слушать про капитализм. Они все говорили, что он может говорить до посинения, что они никогда не проголосуют за него, что все должны получать одинаково и так далее. После того как они написали первый тест, он вручил им оценки: каждый набрал 51 процент, что соответствовало среднему баллу по классу. Под всеобщее бурчание самый способный ученик поднял руку и сказал, что в этом есть проблема: он поспрашивал, и весь класс получил 51 процент.
Я сказал: Да, но ведь вы за это голосовали, не так ли? вспоминает Ван Зил. Вы заявили, что все хотите получить то же самое, так зачем ждать, пока мы станем коммунистическим или социалистическим государством? Мы начинаем сегодня".
Когда Ван Зил продолжил лекцию, рука яркого студента снова поднялась: "Профессор, но мне кажется, я справился лучше". Ван Зил ответил: "Конечно, это так, вы набрали восемьдесят баллов. Но ваш друг рядом с вами получил двадцатку, поэтому он получил часть ваших оценок. Более того, в следующий раз ты не будешь учиться, потому что, как бы ты ни старался, ты получишь только средний балл по классу". Ваш друг, посетивший одну лекцию, в дальнейшем не будет беспокоиться о том, чтобы приходить на занятия. Он всегда будет бесплатно кататься на спинах других. В следующий раз средний балл не будет равен 51 проценту, потому что никто не будет работать, у него не будет стимула работать, и средний балл упадет до 30 процентов".
Студент снова заговорил: "Профессор, вы доказали свою правоту. Я капиталист".
Впоследствии Ван Зил повторил этот анекдот в деловой среде, чтобы проиллюстрировать недостатки, присущие коммунизму и социализму. Директора Sanlam были в шоке от такого поворота студентов, пока он не спросил: Почему мы делаем то же самое в Sanlam?
Мы платим всем одинаковые премии, независимо от их личного вклада и результатов работы. Давайте это изменим", - сказал он своим коллегам. Он считает этот сдвиг в сознании, этот отход от социализма одним из ключевых факторов, способствовавших успеху Sanlam под его руководством.
Мы ввели стимулы. Только те люди, которые действительно хорошо работали и вели нас вперед, получали достойное вознаграждение и больше других, и мы сосредоточились на бизнесе. Это самое большое изменение, которое я ввел в Sanlam. Как я могу сказать человеку в Йоханнесбурге, нужны ли ему два секретаря или достаточно одного? Нужно лишь заставить его отвечать за то, что он делает. Если он делает это не так, как надо, то должны быть недостатки, например, то или иное наказание, а если он делает это правильно, то должна быть какая-то компенсация. Это лишь основы... ничего сложного".
Патрис Мотсепе и расширение прав и возможностей чернокожих в Sanlam
Под руководством Ван Зила компания Sanlam приступила к расширению прав и возможностей чернокожих после продажи в 1993 году компании Metropolitan Life (ранее известной как African Homes Trust) консорциуму, в котором 85 процентов акций принадлежали чернокожим.
Инициатива Ван Зила по расширению позиций Sanlam на растущем черном рынке стала началом длительного союза с чернокожим бизнесменом Патрисом Мотсепе, первым чернокожим южноафриканцем, вошедшим в список супербогачей Forbes. В 2004 году, через год после того, как Ван Зил стал генеральным директором, Мотсепе был назначен членом совета директоров в качестве первого чернокожего заместителя председателя Sanlam.
После учебы в Университете Свазиленда Мотсепе получил степень бакалавра права в Университете Витватерсранда. В 1994 году он стал первым чернокожим партнером юридической фирмы Bowman Gilfillan в Йоханнесбурге. Его жена, доктор Прешес Молои-Мотсепе, окончившая медицинский факультет с помощью кредита на обучение от фонда Helpmekaar Study Fund, является предпринимателем в сфере моды и основала организацию African Fashion International для поощрения молодых южноафриканских модельеров.
Мотсепе занялся горнодобывающей промышленностью, начав разрабатывать отработанные шахтные стволы. Работая по контракту с известными горнодобывающими компаниями, он со временем расширил свой бизнес до такой степени, что приобрел действующие шахты и основал компанию African Rainbow Minerals. Компания владеет месторождениями золота, платины, угля, железной руды и меди.
Мотсепе, который не раз заявлял, что не станет заключать сделки с людьми, связанными с захватом государства, приобрел значительные знания о бизнесе и горном деле в раннем детстве. Он познакомился с горняками, помогал выполнять различные работы в магазинах и ресторанах своего отца и в магазине бутылок своей матери. Он отмечает, что многие южноафриканцы не знают о том, что уже во времена апартеида существовали великие чернокожие предприниматели: "У нас были такие люди, как доктор Сэм Моцуэньяне, Ричард Мапонья, Хабакук Шикване... Во многом они бросили вызов ограничивающим их законам апартеида и создали успешные предприятия".
Знакомство Мотсепе с африкаанс в юности сыграло важную роль в его решении сотрудничать с Sanlam. Его отец, Августин Бутана Чаане Мотсепе, вождь общины Бакгатла ба Ммакау, который занимался бизнесом в Хамманскраале, отправил его в католическую школу-интернат с преподаванием на африкаанс в Аливале Норт. По словам Ван Зила, Мотсепе считает, что африканеры имеют глубокие корни в стране и останутся здесь, и между ними существует очень тесная связь. Он никогда не говорит по-английски с Ван Зилом и другими бизнесменами, говорящими на африкаанс, только на африкаанс. По словам Ван Зила, когда он сердится, то говорит только на африкаанс, даже если рядом присутствуют англичане и другие члены совета директоров.
На тот момент, когда Мотсепе стал директором, Sanlam столкнулась с трудностями. Из-за отсутствия руководства не было ясности в видении и согласованной бизнес-модели. У Мотсепе был выбор финансовых групп, с которыми можно было сотрудничать, и он также вел переговоры с Old Mutual. Он заключил партнерство с нами, потому что считал, что сможет добиться большего с африканерами и африкаансами; из-за нашей истории расширения прав и возможностей и того факта, что у нас нет других мест. Так что на самом деле это очень красивая история", - говорит Ван Зил. Кроме того, это было как раз в то время, когда Old Mutual ушла в Англию, а Anglo American и SA Breweries перенесли свои основные листинги в Лондон. АНК и чернокожим людям было очень трудно с этим смириться. Им казалось, что теперь, когда мы контролируем ситуацию, англичане бегут в Англию".
Бывший президент Нельсон Мандела сыграл важную роль в том, чтобы убедить Мотсепе сотрудничать с Sanlam. Пенсионный фонд АНК уже работал с Sanlam, и Мандела утверждал, что то, чего Sanlam добился с деньгами африканеров, можно сделать и с деньгами чернокожих южноафриканцев.
С компанией Мотсепе Sizanani-Thusanang-Helpmekaar (Pty) Ltd была заключена сделка по расширению прав и возможностей, и в апреле 2004 года появилась компания Ubuntu-Botho Investments (Pty) Ltd. Название компании отражает приверженность Мотсепе принципу "убунту" - африканскому понятию "отдавать и заботиться о ближнем и других членах своей общины" - тому самому понятию, которое движение Helpmekaar пропагандировало среди африканеров столетием ранее. И это связывает сложный термин "ubuntu-helpmekaar", одно из любимых выражений Мотсепе, с его убеждением, что черные и белые южноафриканцы составляют одну нацию и взаимозависимы.
Чернокожим партнерам новой компании не подносили ничего на блюдечке: сделка была основана на разумных принципах ведения бизнеса. Профсоюзы, традиционные лидеры, религиозные и общественные организации вошли в состав группы по расширению прав и возможностей. Группа, которая приобрела 8 % акций Sanlam по цене 6 рандов за акцию при долговом финансировании в размере 1,2 млрд рандов, быстро начала расти и расширяться, причем настолько, что Ubuntu-Botho рассматривается как модель расширения прав и возможностей чернокожих. К 2006 году первые дивиденды в размере 50 миллионов рандов были выплачены более чем 700 акционерам и трасту развития сообщества Ubuntu-Botho. Траст поддерживает проекты по подъему и развитию общин в основном в сельской местности, имея структурированный план развития.
Во время бедствия, вызванного пандемией Ковид-19 в 2020 году, Мотсепе, который также владеет футбольным клубом Mamelodi Sundowns, пообещал выделить 1 миллиард рандов на оказание чрезвычайной помощи вскоре после того, как было объявлено, что семьи Руперт и Оппенгеймер пожертвовали по 1 миллиарду рандов каждая.
По словам Ван Зила, в 2018 году Мотсепе пропустил только одно заседание совета директоров Sanlam, и то потому, что в тот момент он находился за границей. Хотя в Соединенных Штатах было 4 часа утра, он позвонил оттуда. "Именно такого подхода можно ожидать от директора".
Приход Мотсепе в Sanlam в 2004 году совпал с расторжением соглашения, в результате которого страховая компания в течение десяти лет не выходила на развивающийся черный рынок. Отчасти это стало следствием сделки по расширению прав и возможностей с Metropolitan Life, заключенной Маринусом Далингом десятью годами ранее. Sanlam обязалась не конкурировать с Metropolitan в течение десяти лет. Таким образом, Sanlam "по сути, продала свое будущее", как впоследствии выразился Ван Зил. Многие клиенты Sanlam перешли в Metropolitan, в то время как другие конкуренты также воспользовались преимуществом, которое они имели перед Sanlam.
Sanlam объединяет и внедряет инновации
Хотя разделение конгломератов стало более распространенным явлением после 1994 года, Ван Зил считает, что, оглядываясь назад, Sanlam под руководством Далинга, вероятно, разделилась слишком рано. Во всем мире это была мода, когда компании начали фокусироваться. В Южной Африке это, конечно, было более серьезной тенденцией, потому что мы не могли инвестировать за пределами страны, все должны были реинвестировать в Южную Африку. В тот момент, когда мир открылся для южноафриканских компаний, SAB распродала предприятия и сосредоточилась на пиве. Довольно быстро они стали второй по величине компанией в мире, пустив часть денег на благое дело.
Маринус и его коллеги продали все эти компании по заниженным ценам и слишком рано. Они не продавали их после 1994 года, когда цены выросли в три раза, они продавали их до 1994 года. Таким образом, все эти предприятия были проданы за полцены".
Ван Зил признал, что после переходного периода 1994 года весь мир изменился и что старый рецепт Sanlam больше не работает. Стервятники кружили над нами, - вспоминает он. Усиление концентрации на растущем черном рынке было необходимо как часть более рациональной и ориентированной на бизнес стратегии. В то же время он публично заявил: Sanlam - это южноафриканский бизнес, и у них не было намерения бежать и размещать акции в Англии".
Ван Зил объяснил, что внедряемая им бизнес-модель требует оптимального управления капиталом. Он вновь создал исполнительный комитет на уровне группы, который будет контролировать различные бизнес-кластеры с децентрализованными полномочиями по принятию решений. В июне 2004 года Рой Андерсен стал новым председателем совета директоров Sanlam.
По мнению Ван Зила, одним из заметных преимуществ Sanlam было то, что у нее были лучшие люди, особенно в академических кругах. Кроме того, для выработки правильной стратегии были привлечены лидеры и руководители из разных сфер деятельности, а также расширены инвестиционные возможности Sanlam.
Если раньше на совещаниях руководства в основном выступали докладчики, которые не концентрировались на основном бизнесе четырех основных кластеров, то теперь внимание Sanlam было возвращено к бизнесу. Четыре руководителя, перед которыми остальные должны были отчитываться о том, что происходит в их бизнесе, были повышены в должности. Головной офис состоял из 500 человек. Мы сократили его до 100 человек, просто сказав: если вы важны для бизнеса, бизнес даст вам работу, но вы не будете сидеть в головном офисе и мешать бизнесу. Бизнес - это не почтовый ящик, потому что именно это они и делали", - вспоминает Ван Зил.
Он шутливо замечает по поводу такого поворота: "Sanlam прошла путь от компании, где один начальник знал все, до нынешней ситуации, когда тот, кто руководит, не знает ничего".
Он также настаивал на том, что маркетинг продуктов должен быть понятным и простым. Если я не могу понять, что люди (например, умные актуарии) говорят о продукте в течение трех минут, как мы сможем продать его человеку без образования? Все должно быть просто, все должны видеть это, все должны знать, над чем вы работаете, и тогда вы становитесь просто евангелистом: вы рассказываете о нас, о том, что мы собираемся делать, и подаете пример. Если вы хотите, чтобы люди начинали работать раньше, вы должны убедиться, что вы приходите первым. Если вы хотите, чтобы они оставались позже, вы должны оставаться позже".
Кроме того, Sanlam нужно было научиться сокращать расходы. Компании, ставшие жерновами на шее, должны были уйти как можно скорее. Ван Зил взял на себя обязательство сокращать расходы Sanlam Life на 250 миллионов рандов в год.
Настойчивость ван Зила в соблюдении этических норм, даже если это означало убытки, - одна из его черт, с которой согласны руководители Sanlam. Один из его руководителей сказал об этом так: "Вы знаете, что подозрительные сделки никогда не будут заметены под ковер".
Возможно, самым значительным шагом, который Ван Зил считает поворотным моментом в восстановлении Sanlam, стала продажа доли Sanlam в Absa компании Barclays, которая в 1986 году отказалась от инвестиций, но хотела вернуться в Южную Африку. После "мучительных переговоров" Sanlam получила от этой сделки приток капитала в размере 10,3 млрд рандов. Нехватка капитала группы была сведена на нет. Sanlam смогла выкупить часть собственных акций и теперь имела возможность приобретать компании, способные развивать ее жизненный бизнес.
Прежде всего, теперь Sanlam могла выйти на ранее неизведанные рынки. Экспансия за пределы Южной Африки стала важной частью стратегии роста, особенно после того, как сделка по расширению прав и возможностей Убунту-Бото позволила компании достичь того разнообразия, к которому стремился Ван Зил. Компания начала предлагать финансовые услуги на развивающихся рынках в Африке и Азии, а также на некоторых развитых рынках. Когда в 2018 году Sanlam отмечала свой столетний юбилей, Ван Зил заявил, что Sanlam превратилась в многонациональную организацию с территорией, охватывающей 36 стран Африки, Великобритании, Индии и Малайзии.
В течение десятилетия, последовавшего за приходом Ван Зила к руководству компанией в 2003 году, его стратегия принесла свои плоды. К 2013 году Sanlam обслуживала все уровни рынка, а 30 процентов ее акционеров составляли чернокожие. Появилась новая приверженность идеалу работы на благо всего южноафриканского общества. История Sanlam была ключевым фактором расширения прав и возможностей, экономического развития, создания богатства и защиты. Это наследие и ответственность, к которым мы относимся очень серьезно", - заявил Ван Зил.
Ван Зил ушел с поста генерального директора в 2015 году, его заменил дипломированный бухгалтер Иан Кирк, но он остался на посту директора. В сентябре 2019 года Стивен Крэнстон написал в журнале Business Day: "Секрет Sanlam после назначения Ван Зила генеральным директором в 2003 году заключался в том, чтобы признать, что управление капиталом - это серьезная фидуциарная ответственность". Это было далеко от Sanlam 1980-х годов, "которая следовала указаниям Национальной партии и использовалась в качестве покупателя последней инстанции для обанкротившихся предприятий", таких как Checkers и Nissan. Во время демутуализации в 1998 году, пишет Крэнстон, "никто бы не сказал, что рыночная капитализация Sanlam когда-нибудь будет на 50 процентов выше, чем у ее исторического конкурента Old Mutual".
'Эта кучка мошенников'
Решение, которое ван Зил принял вскоре после ухода с поста генерального директора, но о котором он впоследствии будет жалеть, - это согласие стать директором Steinhoff International в мае 2016 года, примерно за полтора года до того, как цена акций компании рухнула в результате крупнейшего корпоративного скандала в Южной Африке.
Его кандидатуру в совет директоров предложил не Маркус Йоосте, а Кристо Визе, который в то время еще не был председателем совета директоров Steinhoff и утверждал, что Steinhoff необходимо больше независимости в совете директоров. На самом деле мы с Маркусом совсем не друзья. Я никогда не был у него дома или что-то в этом роде. Напротив, в 2004 году мы довольно серьезно поссорились из-за финансирования, предоставленного им Sanlam", - говорит Ван Зил.
Ван Зил отклонил это предложение, поскольку был слишком занят, но после своей отставки сказал, что может рассмотреть это предложение при условии, что он не будет входить ни в какие комитеты и что будут даны ответы на несколько наболевших вопросов о Steinhoff. Вопросы, которые его беспокоили, касались рейда, проведенного на территории Steinhoff в Германии Центральной инспекцией по борьбе с преступностью в Ольденбурге в ноябре 2015 года. Подозревалось мошенничество, и инспекторы изъяли документы и данные. Прокуратура Ольденбурга начала расследование в отношении нескольких руководителей Steinhoff, а в их частных домах были проведены обыски. Это произошло за две недели до выхода Steinhoff на Франкфуртскую фондовую биржу.
Ван Зил говорит, что Визе объяснил ему, "что они делают и почему, и как он это понимает, но, конечно, он получил свою информацию от Маркуса, не так ли? Так работает компания. Члены совета директоров сидят и задают вопросы, а потом говорят генеральному директору: "Теперь ты должен пойти и выяснить то-то и то-то". Таким образом, волк охраняет овец".
Он также встретился с аудиторами компании, компанией Deloitte, и с банком RMB, который занимался листингом. Обе организации заверили его, что расследовали все обвинения и не нашли ничего предосудительного. После этого он заявил, что готов исполнять обязанности директора в течение трех лет. И я сказал Кристо: Хорошо, тогда мы будем действовать на этой основе". А через год бомба взорвалась".
Первым побуждением Ван Зила было сразу же подать в отставку, поскольку он не хотел больше иметь ничего общего с "этой кучкой мошенников". Но потом некоторые крупные акционеры - им принадлежало, вероятно, 50/60 процентов акций - попросили меня остаться, пока не будет сформирован новый совет директоров, что я и сделал".
После отставки Визе исполнительная команда осталась без Юсте, а совет директоров - без лидера, и Хизер Сонн была назначена исполняющей обязанности председателя наблюдательного совета Steinhoff. Компании PwC было поручено провести судебное расследование по подозрению в крупномасштабном мошенничестве в международной фирме. Ван Зил стал председателем независимого комитета, который должен был вытащить каштаны из огня в попытке спасти хоть что-то из остатков Steinhoff. Двумя другими членами комитета были Зонн и друг ван Зила Стив Буйсен, который уже на ранней стадии заподозрил неладное.
По словам Ван Зила, у членов совета возникло много вопросов. Факты были искажены. Когда мы задавали им вопросы, мы не получали должных ответов. Поэтому мы привлекли нескольких экспертов - юристов и бухгалтеров - для расследования искажения фактов".
Примерно за месяц до отставки Йооста Буазен сказал ему, что существует большая проблема: ряд вещей заслуживает серьезного изучения. Он отправился за границу, даже побеседовал со следователем из Ольденбурга. Маркус настоял на том, чтобы поехать с ним". Ван Зил рассказывает, что они решили, что Буазен должен поехать на день раньше, чтобы он мог сначала сам встретиться со следователем, а потом с ним встретится Маркус. Далее все происходило по такой схеме. У следователя из Ольденбурга было много обвинений, но он не смог их обосновать. К тому времени они вели расследование уже почти полтора года, а их команда состояла из 80 человек! Так что дело это непростое. Не просто сказать: в данном случае были украдены деньги или что-то в этом роде. Это нечто, что было подстроено задолго до этого".
По возвращении Буазен задал вопросы компании Deloitte относительно дополнительной информации в отчете Ольденбурга, который он привез с собой. В прошлом Deloitte проводила множество расследований, и они снова проверили все детали. Ван Зил рассказывает, что сначала их аудиторы сказали, что не могут подписать финансовую отчетность, но после того, как Йоосте дал им объяснения, они передумали. Наконец, их судебный следователь в Нидерландах сказал: "Нет, нет, нет, когда вы рассматриваете эти пункты по отдельности, они все имеют смысл, но если вы посмотрите на это отсюда и до конца, соединив все четыре этапа, это равносильно мошенничеству".
Тогда Deloitte отказалась подписывать результаты. Это произошло примерно за неделю до разразившегося скандала.
Ван Зил объясняет, что аудиторский комитет был тем местом, где следовало бы обратить внимание на нарушения, но международная структура Steinhoff, состоящая из множества юрисдикций, представляла собой чрезвычайно сложную конструкцию из перемещаемых денег, а также внутрифирменных операций, одни из которых были законными, а другие - подозрительными. Но Стив проделал огромную работу по расследованию и, по сути, оказал давление на аудиторов, чтобы они пришли к тому моменту, когда у них было достаточно информации, чтобы сказать "нет". Конечно, сейчас они говорят, что это они должны были поставить точку, но в конечном итоге это был Стив".
Три члена независимого комитета под председательством Ван Зила вскоре оказались в горячей воде, когда было объявлено, что за свои услуги они получат дополнительное вознаграждение в размере не менее 100 000 евро (около 1,6 миллиона рандов). Эта новость вызвала волну общественного возмущения, поскольку было отмечено, что Steinhoff уже потеряла 300 миллиардов рандов из-за обвала курса акций.
Ван Зил сказал, что если бы акционеры понимали, что происходит, они бы осознали, что Steinhoff "накрылась" бы, если бы они не вмешались и не обеспечили руководство во время первоначального кризиса ликвидности. PwC попросили изучить структуру вознаграждения директоров и членов комитета, и именно они дали рекомендацию о дополнительной выплате, которая была передана акционерам. С самого начала моя позиция заключалась в том, что я не буду брать дополнительные деньги, несмотря на то, что я потратил дополнительное время. Но тем временем этот вопрос вызвал такой ажиотаж, что мы изменили это решение по моей рекомендации. И, знаете, дело было не в этом. Все дело было в том, чтобы попытаться спасти Steinhoff".
Необходимо было усилить команду менеджеров и совет директоров. Вы можете себе представить, каким трудом дался поиск директоров. Мне пришлось опросить более 40 человек, чтобы в итоге найти пятерых, которых можно было включить в состав совета директоров".
Для него это был вопрос о "примерно 10 процентах моей жизни, которые теперь пошли прахом. Я просто должен позаботиться о том, чтобы у нас появились другие режиссеры, которые смогут продолжить работу, и тогда я смогу отойти в сторону".
В ходе борьбы с кризисом в Steinhoff он столкнулся со значительной долей злорадства, особенно в правительственных кругах. Люди не могли дождаться момента, когда начнут рассказывать вам историю. Это было похоже на злорадство". Те, кто был вовлечен в захват государства и коррупцию на миллиарды рандов при режиме Зумы или молчал об этом, могли заявить, что "африканеры ничем не отличаются от нас, и все в таком духе".
Ван Зил сказал в ответ на это: "Да, конечно, я думаю, что это правда. В каждой корзине есть гнилые яблоки". Он подчеркнул старую пословицу о необходимости вечной бдительности: "Но всегда! Везде! Это абсолютная правда. И это еще не конец, Steinhoff - не единичный случай. Есть и другие, и некоторые из них - крупные компании".
Он упомянул о парламентском расследовании деятельности Steinhoff, которое не принесло особых результатов. Они не имеют ни малейшего представления. Будут судебные разбирательства, люди будут спорить об этом до самого конца, и они [парламентарии] хотят получить ответы немедленно. Но никто не знает".
За три дня до ежегодного общего собрания акционеров Steinhoff в апреле 2018 года Ван Зил подал в отставку с поста члена наблюдательного совета. В своем заявлении он сказал: "Таким образом, я завершил свою работу в совете и выполнил свои обязательства перед основными акционерами компании". Изначально он хотел уйти в отставку в декабре 2017 года, но остался, чтобы обеспечить продолжение работы в совете, говорится в заявлении, опубликованном на сайте Sens.
Ван Зил и другие директора подверглись язвительной критике. Было сказано, что они должны были знать о происходящем и пренебрегли своими фидуциарными обязанностями. Теневой министр финансов Демократического альянса Дэвид Мейнье выступил с заявлением, в котором приветствовал отставку Ван Зила, но обвинил его в том, что он не взял на себя ответственность и не проявил раскаяния.
Однако впоследствии выяснилось, что в то время как депутаты от DA в 2018 году раздували из мухи слона Маркуса Йосте, обвиняя его в мошенничестве в Steinhoff в парламенте, их лидер Ммуси Маймане пользовался автомобилем, который Йосте пожертвовал партии. Маймане опроверг сообщение о том, что он продолжал пользоваться Toyota Fortuner еще четыре месяца после того, как было решено его вернуть. Финансовый комитет DA оправдал его после внутреннего расследования.
Ван Зил утверждал, что совет директоров работает на основе доверия между руководством и советом. Но если вы являетесь членом совета директоров на неполный рабочий день, а кто-то другой тратит 24 часа в сутки на интриги, чтобы обмануть вас, это, скорее всего, сойдет ему с рук. Поэтому, когда вы обнаруживаете, что существует совершенно другой "внутренний круг" людей, заключающих сделки, которых вы не видите, и что существуют структуры, призванные ввести в заблуждение совет директоров, акционеров, аналитиков и аудиторов, у вас нет шансов". Он объяснил, что это были "забалансовые структуры, созданные специально для того, чтобы обмануть структуры управления, включая наблюдательный совет и аудиторов".
Отчет о результатах расследования, которое PwC проводила более года, подтвердил то, что Ван Зил обнаружил к своему разочарованию: ложь за ложью. "Первоначальный вывод заключается в том, что имело место мошенничество огромного масштаба, сосредоточенное вокруг небольшой группы лиц". Он добавил, что необходимо сосредоточиться на том, чтобы "засадить этих людей за решетку".
Он также упомянул о многочисленных случаях коррупции и захвата государства в Южной Африке, когда в отношении причастных лиц не принималось никаких мер. Отсутствие последствий для правонарушений не создало хорошего прецедента, в результате чего люди думают, что могут делать все, что хотят, и это им сойдет с рук. Давайте сосредоточимся на тех вещах, которые мы можем доказать и которые достаточно очевидны".
По мнению Ван Зила, предъявлять людям обвинения по сотне пунктов непродуктивно; лучше обвинить их в трех основных преступлениях и вынести обвинительный приговор.
Растущий успех африканской компании Rainbow Capital
До того как жизнь Ван Зила была нарушена скандалом со Steinhoff, он стал принимать более активное участие в растущих операциях Мотсепе, заняв новый пост генерального директора. Мотсепе - не только тяжеловес среди чернокожих бизнесменов в Южной Африке, он также имеет весомые политические связи. Его сестра Тшепо - жена президента Сирила Рамафосы, а другая сестра, Бриджетт Радебе, - самая богатая и влиятельная чернокожая женщина страны. Она замужем за Джеффом Радебе, ведущим членом Коммунистической партии, который возглавлял ряд важнейших министерств в правительстве АНК.
Мотсепе, который в 2018 году занял третье место в рейтинге City Press Wealth Index, в 2016 году основал компанию African Rainbow Capital (ARC). Это инвестиционная холдинговая компания, которая вкладывает средства в южноафриканские и африканские предприятия. В качестве председателя совета директоров-основателя он назначил Ван Зила и своего коллегу из Sanlam Йохана ван дер Мерве со-генеральным директором и исполнительным директором ARC. Альянс между двумя группами, в котором ARC выступает в качестве партнера Sanlam по расширению прав и возможностей, получил дальнейшее развитие.
К этому времени Ubuntu-Botho в основном достигла цели первого этапа своего развития: накопить достаточный капитал в партнерстве с Sanlam, чтобы стать ведущей в стране финансовой компанией, принадлежащей чернокожим и контролируемой ими. К 2019 году группа по расширению прав и возможностей стала крупнейшим акционером Sanlam с долей 18,5 %, в то время как Государственный инвестиционный фонд был вторым по величине акционером с долей 12 %. После получения доли Ubuntu-Botho, которая оценивается примерно в 17 миллиардов рандов, второй этап развития был направлен на частичное инвестирование этого капитала в ARC.
Инвестиции были сделаны в широкий спектр предприятий, от новых технологических разработок, таких как обработка данных, до цифрового банковского сектора, а также в горнодобывающую промышленность, сельское хозяйство, развитие недвижимости и финансовые услуги. Философия бизнеса ARC включает в себя два основных направления: создание стоимости для акционеров и возвращение денег в сообщества, чтобы изменить жизнь простых южноафриканцев к лучшему.
Одна из инвестиций в недвижимость - 20-процентная доля в поместье Val de Vie между Паарлом и Франшхуком. Среди других объединений, в которые вступила ARC, такие предприятия, как мобильный оператор Rain и исключительно цифровой розничный банк TymeBank. Rain, мобильную сеть, работающую только с данными, в которой ARC принадлежит 20 процентов акций, возглавляет соучредитель OUTsurance Виллем Роос.
Компания ARC вошла в сектор цифровых банковских услуг с TymeBank, цель которого - предоставить услуги людям, практически не имеющим доступа к банкам. ARC владеет 66 процентами акций Tyme Digital, который установил киоски самообслуживания в отделениях Pick n Pay и Boxer, позволяющие людям переводить деньги. TymeBank конкурирует с двумя другими новыми цифровыми банками: Bank Zero и Discovery Bank.
Из трех новых банков первым на рынке появился TymeBank, у которого в 2020 году будет миллион клиентов.
Ван Зил считает, что использование данных, в том числе 5G, пятого поколения технологии сотовой связи, обеспечивает гораздо более высокую скорость соединения: "Это то, что сделает Южную Африку конкурентоспособной. Это будет определять все - связь, мобильные телефоны, загрузку данных. Сейчас это происходит по кабелю, но гораздо дешевле и быстрее делать это по беспроводной связи. Мы хотим сделать передачу данных в 50 раз дешевле".
ARC также стремится упростить и удешевить торговлю акциями для обычных инвесторов. Для этого она приобрела "скромную" долю в A2X, недорогом конкуренте JSE. Наша биржа очень хороша, JSE - одна из лучших в мире, но торговать на ней дорого: в два-три раза дороже, чем на других", - заявил Ван Зил. Это не делает торговлю обычными акциями доступной для обычных людей, а мы делаем ее дешевле. Таким образом, мы берем часть заработанных денег и капитализируем их, а люди инвестируют в нас".
Ван Зил по-прежнему принимает активное участие в проектах по преобразованию. Образование занимает первое место в списке вопросов, которым он уделяет особое внимание. Наряду с этим он уделяет внимание земельной реформе, которой под его председательством занимается Консультативный фонд Вумеланы. Он использует свой опыт, помогая общинам, участвующим в программе земельной реформы, осваивать свои земли.
Мотсепе сыграл важную роль в принятии решения о том, что Ван Зил должен стать преемником Десмонда Смита, который возглавлял Sanlam с 2010 года, в 2017 году. Мотсепе отказался от должности председателя, на которую его избрали, и предложил вместо себя кандидатуру Ван Зила, сохранив за собой пост заместителя председателя.
В марте 2019 года Sanlam объявила, что Ван Зил покинет пост неисполнительного директора на ежегодном общем собрании акционеров 3 июня 2020 года. Генеральный директор Ян Кирк заявил, что, хотя Sanlam старается оставаться в авангарде новейших практик корпоративного управления, игра изменилась, и "после Steinhoff" все стали смотреть на нее несколько иначе. По словам Кирка, Ван Зил не считался полностью независимым из-за его отношений с партнером Sanlam по расширению прав и возможностей (ARC).
Ван Зил объясняет ситуацию: "В Sanlam сказали, что мы можем уладить конфликт интересов, у нас будет ведущий независимый директор. Но я сказал, что не хочу продолжать работу, я уже отработал свой срок в Sanlam. Я могу помогать со стороны в качестве консультанта, если им это нужно. Потому что у меня также есть несколько предприятий и значительные фермерские интересы, которыми я должен заниматься. Это просто отнимает много времени. Это то, чего у меня нет".
 
11.Сурикат занимает промежуток
Дув Стейн
Доув Стейн (DOUW STEYN), предприимчивый страховщик, который своими инновациями разрушил страховую отрасль Южной Африки, создал международный страховой конгломерат, ставший одним из самых богатых южноафриканцев. Он также стал близким другом Нельсона Манделы.
Стейн происходит из одной из старейших и самых выдающихся африканерских семей. Его предком был Дуве Геербрантс Стейн, мастер-каменщик, приехавший в Кейп около 1669 года и участвовавший в строительстве замка в Кейптауне. Он был женат на Марии Лози, рабыне из Капской провинции. У нее был двухлетний сын Якобус, который принял фамилию Стейна. Якобус был родоначальником той ветви семьи Стейнов, от которой произошли президент Оранжевого Свободного государства М. Т. Стейн и президент Зюйд-Африкаанской Республики (Трансвааль) Пауль Крюгер. Деды этих двух президентов были троюродными братьями.
Дув Стейн родился в Бритсе в 1952 году и получил семейное имя Дув Гербранд. Он поступил в школу Hoërskool Linden в Йоханнесбурге, где, будучи школьником, начал проявлять изобретательность настоящего предпринимателя. Его родители были небогаты, и он много времени уделял фокусам, с помощью которых зарабатывал деньги. Будучи школьником, он устраивал магические шоу в школе по вечерам в пятницу и субботу. Половина выручки шла в школьный фонд, другая половина - на бензин, когда он начал учиться.
По словам школьного друга и впоследствии делового партнера Стивена Клинкерта, еще в школе Стин был человеком, который посвящал себя тому, чтобы стать лучшим в том, чем он решил заниматься. В его случае это были не школьные задания, а магия, и он часами тренировался, чтобы довести свои трюки до совершенства. В более поздние годы он развлекал деловых знакомых и друзей фокусами, заставляя появляться и исчезать монеты, игральные карты, мячи и другие предметы. Актер Кевин Спейси рассказывал, как Стин проделал трюк с веревкой, который поразил его. Вы увидели в нем маленького мальчика, уличного мальчишку, которому пришлось зарабатывать деньги, показывая фокусы, когда он только начинал свою жизнь", - сказал Спейси. И он действительно хорош в этом! Знаете, Дэвид Копперфильд, берегитесь!
Хотя Стейн учился в тогдашнем университете Ранд-Африкаанс и в Потчефструме, он не закончил учебу и не получил степень. Во время университетских каникул он работал кондуктором на поездах в Соуэто. Он слышал, что сверхурочные рассчитывались неправильно, и, работая 24 часа в сутки, он мог заработать больше, чем адвокат, вспоминал он позже. Он привык спать на скамейке в поезде.
Когда Стин не окончил университет, он узнал о программе обучения, которую предлагала компания Siemens в Германии. Он подал заявку на участие в программе и получил стипендию на обучение. По возвращении после окончания двухгодичного курса делового администрирования он начал работать в агентстве недвижимости своего отца в Мелвилле в Йоханнесбурге. Именно здесь у него зародились идеи о большем.
Будучи агентом по продаже недвижимости, он заинтересовался новым страховым продуктом и начал продавать полисы как страховой брокер, ходя от двери к двери, как было принято в то время. Но он не смог получить лицензию на страховую деятельность, так как регистратор посчитал, что страховых компаний слишком много. Поэтому он покинул страну и начал работать в Калифорнии, где основал страховую компанию под названием Calamerica.
Там он узнал, что южноафриканская компания под названием Crusader выставлена на продажу, поскольку она обанкротилась, а ее долги составляли 300 миллионов рандов. Он вернулся в Южную Африку и убедил регистратора, что спасет компанию, если получит необходимую лицензию. Пятница 13 декабря 1984 года стала его счастливым днем: он наконец получил лицензию на страхование.
Он вступил в переговоры с кредиторами и сделал им предложение о полном и окончательном урегулировании. Требования были удовлетворены, и, вложив 50 рандов, он возглавил компанию. Он сменил название на Auto & General, объединил с ней брокерский бизнес и начал рекапитализацию компании.
Теперь Стэйн мог прекратить продавать страховки от двери к двери и, что характерно для предпринимателя, придумывал необычные инновации. Он ввел в стране концепцию телемаркетинга и стал пионером безбумажного страхования в Южной Африке. Auto & General также стала первой компанией в стране, которая заменила стоп-ордера на дебетовые ордера.
Стин объяснил банкам, что стоп-ордера непрактичны для автострахования, поскольку их нужно подписывать каждый раз, когда меняется размер страховой премии, например при продаже автомобиля или покупке нового. Он предложил банкам изменять страховые взносы дебетовым ордером, когда клиент дает соответствующее указание. Он убедил банки, что это можно сделать, предложив им сумму в качестве обеспечения и предоставив выписку о ежемесячных платежах по страховым взносам.
Новаторство Стейна в области телемаркетинга было не менее радикальным. Он считал, что форма заявки на страхование слишком длинная и сложная, и постоянно возникали жалобы и недоразумения. Поэтому я сказал, что должен быть лучший способ: мы будем делать это по телефону", - рассказывает он. Несколько моих директоров ушли в отставку. Они сказали: "Это никогда не сработает; вы просто потеряли голову". Они утверждали, что страхование - это "дело доверия: если вы не оденете костюм в полоску, вы никогда не продадите никому страховку".
Однако Стин утверждал, что это возможно и гораздо эффективнее делать по телефону. Телефонные разговоры будут записываться, а все данные храниться в сложной компьютерной системе.
Клинкерт, который со временем стал заместителем председателя совета директоров Auto & General, начал работать в компании Стейна во время своих университетских каникул. В итоге в 1978 году Стин обратился к нему с предложением создать компьютерный центр. Auto & General, ежедневно обрабатывавшая десятки тысяч звонков, хранила записи в течение пяти лет. Вскоре компания стала лидером на рынке краткосрочного страхования в Южной Африке.
Еще одним новшеством стало то, что Auto & General стала первой страховой компанией в стране, запустившей собственный сервис по отбивке панелей. В итоге проект провалился, но не раньше, чем Стин построил крупнейшую мастерскую по отбивке панелей в Южном полушарии. Он заметил пробел, когда был введен общий налог с продаж, предшественник налога на добавленную стоимость (НДС). Когда страховая компания пользовалась услугами отбойщика, налог в размере 13 процентов подлежал уплате, но не в том случае, если компания выполняла работу самостоятельно. Для Стейна было очевидно, что они могут сразу же добиться 13-процентной экономии на обороте.
Вскоре в его "огромный" бизнес по отбивке панелей отправлялось от 400 до 600 автомобилей в месяц. Однако это не сработало, так как "панелерезка работает, потому что это маленькое место... это немного похоже на ресторан. Если вы сделаете его слишком большим, вы потеряете контроль". Кражи и плохое качество работы перевешивали экономию, поэтому мы закрыли и продали его", - объяснил он.
Новое здание головного офиса Auto & General в Йоханнесбурге площадью 5 700 кв. м, высотой 60 м, построенное из стекла и бетона, было официально открыто в 1990 году президентом Ф. В. де Клерком. Де Клерк назвал Стейна "предпринимателем высочайшего класса" и примером для подражания молодым южноафриканцам.
При создании Auto & General Стейну оказывал финансовую поддержку Дик Энтховен, член семьи, владеющей страховой группой Hollard и международной сетью ресторанов быстрого питания Nando's, обе из которых родом из Южной Африки. Вскоре после 1990 года Стин вышел за границу. На праздновании 50-летия Steyn в 2002 году Энтховен заявил, что успешный бизнес готов стать компанией мирового класса. Я не думаю, что смогу отблагодарить вас за то, что вы для меня сделали. Ты воплотил в жизнь мои самые смелые мечты", - сказал Энтховен.
Убежище для Мадибы
В течение многих лет Стейна совершенно не интересовала политика. Я не высовывался и зарабатывал деньги", - вспоминает он. Но обстоятельства начали меняться в 1980-х годах, после того как правительство Национальной партии и АНК долгое время не хотели разговаривать друг с другом. Были объявлены переговоры, и между враждующими группами установились тайные контакты, которые впоследствии стали известны как "переговоры о переговорах".
Другие бизнесмены, участвовавшие в тайных встречах с АНК за пределами ЮАР, добавили имя Стейна в свой список, потому что знали, что у него есть самолет. В 1987 году он летал в Дакар и Лусаку.
В Лусаке, где находилась штаб-квартира АНК в Африке после того, как движение было объявлено запрещенной организацией, он познакомился с Табо Мбеки, Альфредом Нзо, Стивом Тшвете и другими ведущими членами АНК. Ему нравилось участвовать в политической жизни, и многие встречи проходили в его номере в отеле в Лусаке.
Однажды вечером, после того как встреча закончилась и все ушли, в зале остались только он и Мбеки. Мбеки сказал, что узнал всех в комнате, но он никогда не видел Стейна и не слышал о нем раньше: кто он? По словам Стейна, он ответил: "Ну, знаете, у меня есть самолет... И Мбеки сказал: о, так вы транспорт. Думаю, он до сих пор называет меня транспортом".
Они стали хорошими друзьями. В один из последующих визитов они с Мбеки сидели ночью и пили бренди KWV, который в Лусаке был в дефиците, пока не взошло солнце. У Табо есть удивительная способность - он может провести всю ночь, поспать несколько часов и на следующий день быть таким же ярким, как все. Мне, конечно, приходится спать до полудня, прежде чем я смогу присоединиться к встрече. Но, как бы то ни было, когда в Лусаке взошло солнце, он сказал: "Вы, полагаю, знаете, что Мандела был одним из первых чернокожих адвокатов, и ему не разрешили практиковать в Йоханнесбурге, потому что он белый. Что вы думаете об этом?"
И должен сказать, что до этого момента я не задумывался об этом. Он сказал: "Разве вы не считаете это аморальным? Разве вы не считаете, что апартеид - это грех?" Я подумал и сказал: "Вы правы, теперь я за вас... все, что вам нужно". Так началось долгое сотрудничество".
По возвращении из Лусаки газета The Star опубликовала на первой полосе фотографию Стейна с Мбеки и Кеннетом Каундой. В первый же день Auto & General потеряла 3 000 полисов, потому что, по мнению разгневанных страхователей, Стин присоединился к "врагу". Примерно через месяц количество отказов не уменьшилось. Нам грозило уничтожение, мы собирались выйти из бизнеса. А потом, слава богу, все прекратилось, когда мы потеряли около трети страхователей".
Ник Мью, который впоследствии стал генеральным директором Telesure Investment Holdings, рассказал, что они решили просто продолжать свое дело, предлагать отличный сервис, держать правильную цену и позволить рыночным силам сыграть свою роль. Такой подход сработал.
Стейн поддерживал дружбу с видными членами АНК. Он встретился с Манделой вскоре после того, как лидер АНК был освобожден из тюрьмы в 1990 году. После первых прямых переговоров с правительством НП в Кейптауне высший состав АНК вернулся в Йоханнесбург. Мбеки спросил Стейна, можно ли использовать его зал заседаний для встречи, и его пригласили присутствовать на ней как не члена АНК. После встречи Мбеки представил его Манделе.
АНК купил для Манделы дом в Хоутоне, но сначала его нужно было отремонтировать. Затем Мбеки спросил, не согласится ли Стин приютить лидера АНК на некоторое время, поскольку тот сказал, что его особняк, роскошная резиденция в Сандхерсте в Йоханнесбурге, которая позже будет переоборудована в отель "Саксон", открыт. Я сказал, что это будет честью для меня. Тогда Мадиба переехал, и это было замечательное время. В те дни я обедал и ужинал с ним почти каждый день, и, привыкнув к этому, не понимаешь, насколько ценно такое время. Но потом мы стали очень хорошими друзьями. А АНК использовал этот дом для встреч, и я очень рад, что был частью этого".
После развода с Винни Манделой Мандела жил у Стейна в его доме в течение шести месяцев и работал над своей автобиографией "Долгая дорога к свободе". Там же проходили многие собрания АНК.
Однажды Мандела, которого обычно охраняли три или четыре телохранителя, гулял в саду, когда в дом привезли новый Rolls-Royce Стейна. Он очень заинтересовался роскошным автомобилем и предложил Стейну прокатиться на нем. Стин решил, что вместо того, чтобы просто кататься по территории, им стоит выехать на улицу. Верх кабриолета был опущен, и водители проезжавших мимо машин узнавали Манделу, который махал им рукой. По словам Стейна, один или двое были так удивлены, увидев Манделу воочию, что чуть не врезались в дерево.
Тем временем служба безопасности обнаружила, что Мандела пропал. Было вызвано подкрепление, и машины выехали из ворот на его поиски. Стин успел проехать всего один квартал, и когда они возвращались, один из телохранителей набросился на него и отчитал. Они едва не столкнулись, когда Стин ответил: "Не смейте так со мной разговаривать".
Стин высоко оценил Манделу и де Клерка: "Де Клерк провел свой народ через пропасть, а Мадиба - через пропасть... Два лучших лидера в нужное время, в нужном месте. Магия. Без крови. Без этого все было бы разрушено".
На вопрос, изменил ли его этот опыт, Стин ответил: "Нет, я так не думаю. Я остался таким же высокомерным, агрессивным человеком, каким был всегда".
Деятельность в Великобритании и кампания Meerkat
В 1992 году Стин переехал в Англию и развелся там со своей первой женой Лиз. Их двое сыновей, Луис и Тьяарт (также известный как Ти Джей), выросли в Великобритании, но позже предпочли учиться в Южной Африке.
Стин открыл головной офис в Питерборо в Кембриджшире, где купил поместье с усадьбой Торнхоу-Холл. Его новый бизнес в Великобритании, Budget Insurance, поначалу был андеррайтером, но продвигался с трудом. В конце концов Стин созвал весь совет директоров в свое поместье для мозгового штурма.
Не раздумывая, он сказал директорам: "В эти выходные мы должны принять решение: продолжаем ли мы работать в Великобритании или прекращаем?". Он сказал, что те, кто хочет вернуть свои деньги и соскочить с повозки, могут это сделать. Остальным директорам было приказано позвонить своим женам и подругам, поскольку все они останутся там до тех пор, пока не найдут решение проблем. Большинство предпочло остаться, и они провели все выходные, анализируя, где допустили ошибки, где могли бы улучшить работу и так далее.
После этой встречи был принят новый подход. Стин считал, что вместо того, чтобы копировать южноафриканскую модель, им лучше использовать возможности страховых брокеров. Компания Budget Insurance Services, основанная в 1997 году, в следующем году прекратила андеррайтинг и стала посредником, продающим полисы для группы страховщиков. После преобразования из андеррайтера в страхового дистрибьютора бизнес развивался с каждым днем.
Компания Telesure Investment Holdings, которая со временем стала южноафриканской холдинговой компанией, была создана в 1998 году для размещения Budget Holdings Limited (SA) на острове Гернси. В 1999 году была приобретена брокерская компания Arnott Century, и будущий генеральный директор BHL Мэтью Дональдсон присоединился к группе. Он почувствовал в бизнесе "много южноафриканского": "Я думаю, что бычьи замашки, смелость, креативность, инновации - те времена, когда я был в Южной Африке, абсолютно точно говорят о культуре нашей организации". И сам Дув, и многие другие, включая Стивена Клинкерта, сами по себе являются великими южноафриканцами, и они явно привнесли много этого в наш бизнес".
Среди приобретений Budget на пути роста были Dial Direct и страховщик мотоциклов Bennetts в 2001 году. В 2002 году была запущена компания Junction, которая внесла большой вклад в рост Budget благодаря таким партнерам, как British Post Office, M & S Money, Bradford & Bingley и Yes Insurance. В течение нескольких лет Budget Insurance была отмечена как организация, предоставляющая самое дешевое автострахование и самое выгодное страхование жилья в Великобритании. Контактный центр был открыт и в Кейптауне. В 2007 году Budget сменила название на BGL Group.
Еще больший успех принесла телевизионная рекламная кампания с участием болтливого суриката, очаровавшая жителей Великобритании. Гениальная рекламная кампания "Сурикат", запущенная в 2009 году, была связана с сайтом сравнения цен Comparethemarket.com. В рекламе вымышленный сурикат по имени Александр Орлов, говоривший с фальшивым русским акцентом, вместе со своим приятелем Сергеем рекламировал страховые продукты. Орлов был представлен как аристократический миллиардер из Москвы, владеющий особняком в Лондоне.
Стейну, увлекающемуся дикой природой Африки, очень понравилось название Meerkat. Оно также является игрой со словом "рынок" и было выбрано специально для того, чтобы передать идею Comparethemarket. Дональдсон говорит, что с помощью этой кампании они придали себе "суть бренда", который, по его мнению, очень похож на южноафриканский: "осмелиться быть другим". Концепция была забавной и оказалась удачной: примерно за двенадцать недель доля рынка группы выросла с 5 до 20 процентов.
Фраза Александра Орлова "Simples", обозначающая, как просто застраховаться, стала национальным феноменом в Великобритании, и в итоге в 2019 году слово "simples" было включено в Оксфордский словарь английского языка. Со временем к сурикатам добавились новые члены семьи. Пушистые персонажи стали продаваться как плюшевые игрушки, а о сурикатах и их рекламных кампаниях были сняты фильмы. Часть рекламной кампании была снята в игровом заповеднике Стейна "Шамбала" в Лимпопо.
Daily Mail пишет, что своим успехом и богатством Стин во многом обязан Александру Орлову. Когда сурикаты впервые появились на британских телеэкранах в 2009 году, состояние Стейна, по данным Sunday Times Rich List, составляло около 200 миллионов фунтов стерлингов. По мере развития кампании сурикатов его доход "взлетел" до 420 миллионов фунтов стерлингов в течение трех лет, отмечает Daily Mail. В 2014 году он занял 172-е место в списке самых богатых людей Соединенного Королевства по версии Sunday Times Rich List, опередив королеву Елизавету на 285-м месте. В том году ее состояние оценивалось в 330 миллионов фунтов стерлингов, что почти в два раза меньше, чем 600 миллионов фунтов стерлингов Стейна (около 10 миллиардов рандов на тот момент).
Помимо других инноваций группы Telesure, таких как Dial Direct, существует 1st for Women, первый южноафриканский страховщик, ориентированный на женщин. Auto & General также владеет страховщиком Virseker, который ориентирован на рынок африкаанс. Auto & General заключила соглашение с профсоюзом Solidarity, который продает продукты Virseker своим членам, и группой по защите гражданских прав AfriForum. Доход от премий также передается в фонд Virseker Trust для таких проектов, как частный университет Akademia и центр технического обучения Soltech.
В 2016 году BGL вернулась к страхованию жизни, запустив программу Budget Life. Доля группы на рынке Великобритании выросла до более чем 40 процентов. Компания также начала экспансию в другие страны, включая Австралию, Сингапур, Нидерланды, Турцию и Францию. К этому времени группа предлагала комплексные услуги, в том числе страхование жизни, транспортных средств и жилья, а также множество дополнительных брокерских и сопутствующих услуг, а также юридические услуги, управление отелями и развитие недвижимости.
Стин делил свое время между Южной Африкой и Великобританией. Одно время он был приглашенным профессором в Университет Свободного государства, где читал лекции студентам факультета экономических и управленческих наук. Он предостерегал студентов от чрезмерного планирования: "Когда у вас появляется идея, вы должны бежать с ней. Если что-то не получается, лучше исправить это по ходу дела, чем откладывать реализацию своей идеи. Когда кто-то говорит со мной о пяти годах, я теряю интерес. Мое сознание работает в терминах шести недель, шести месяцев и максимум одного года".
Стин продолжал заниматься крупными проектами в Южной Африке, не ограничиваясь вниманием, которое он уделял своей бизнес-империи. Его частная резиденция была преобразована в отель Saxon, а на более чем дюжине ферм, приобретенных им вблизи Ваалуотера в Ватерберге, был создан Шамбала, один из крупнейших частных природных заповедников в стране. Он также занялся строительством одного из крупнейших в стране частных роскошных поместий, Steyn City, расположенного между неформальным поселением Дипклооф и элитным гольф- и жилым комплексом Дайнферн в Йоханнесбурге.
Стремясь помочь в борьбе с волной преступности в стране, Стин не раз делал щедрые предложения правительству АНК. В 2006 году он отправил тогдашнему президенту Табо Мбеки составленный им документ о преступности в ЮАР и пообещал выделить 1 миллиард рублей на поддержку полиции. Его инициатива была вызвана эмиграцией его сестры Эльзы из-за высокого уровня преступности.
Если Мбеки не примет меры по борьбе с преступностью, писал Стин, ни он, ни кто-либо другой не станет инвестировать в страну. Он предложил план из трех пунктов, предусматривающий "совершенно новый подход к борьбе с преступностью", включающий использование высокотехнологичных средств, таких как спутниковое оборудование и компьютеры, а также вертолеты, которые будут регулярно патрулировать и предоставляться в распоряжение полицейских подразделений по всей стране, чтобы усилить видимость работы полиции.
Мбеки сказал мне, что я все неправильно понял, - вспоминает Стин. Он сказал: "У нас нет проблемы с преступностью в этой стране. Проблема в том, что у нас есть представление о преступности". Конечно, я знал Табо с давних пор. Но к тому времени, когда он стал президентом, он, похоже, полностью утратил связь с реальностью".
Он не смог простить Мбеки его реакцию, и они отдалились друг от друга.
Шамбала и город Стейна - убежища от стрессов городской жизни
Шамбала - это тибетское слово, означающее "рай на земле". Частный заповедник - одна из трех ферм в Южной Африке, достаточно большая, чтобы проводить полугодовые или годовые аукционы трофейной дичи. Стин, который восстановил на ферме "большую пятерку" наряду с другими видами животных, вложил деньги, в частности, в дорогое стадо буйволов. В 2010 году ему принадлежал 21 свободный от болезней буйвол стоимостью около 30 миллионов рандов. В том же году он купил быка-буйвола по кличке Билл за 6 миллионов рандов, что стало самой высокой ценой за дикое животное в Южной Африке на тот момент. Одним из покупателей трофейной дичи из Шамбалы стал президент Сирил Рамафоса, владеющий фермой диких животных неподалеку от Бела-Бела.
Личная помощница Манделы, Зельда ла Гранж, в своей книге "Доброе утро, мистер Мандела" рассказывает, что Стин пригласил Мадибу и его третью жену, Грасу Машел, на ферму. Это был непринужденный обед, на котором присутствовали только Дув, его жена Каролин и персонал фермы. Когда Мадиба и миссис Машел вернулись, они сказали мне, что Дув предложил построить на ферме дом для Мадибы и миссис Машел, где они могли бы отдыхать и уходить, поскольку никто не смог бы их там потревожить из-за уединенности фермы. Мадиба и мама (так мы стали называть миссис Машел, подражая Мадибе) знали, что не стоит отказываться от этого предложения, поскольку Дув не очень-то легко относился к отказам. В кратчайшие сроки он построил самый красивый дом на ферме, даже не достроив свой собственный".
Первыми посетителями, расписавшимися в гостевой книге резиденции Манделы, были бывший президент США Билл Клинтон и Табо Мбеки. Несколько раз Манделу навещала Опра Уинфри, а актеры Морган Фримен и Мэтт Дэймон заезжали к нему во время съемок фильма "Инвиктус". Среди других знаменитостей, посещавших дом, были такие звезды кино, как Вупи Голдберг, Арнольд Шварценеггер, Кевин Спейси и Уилл Смит.
Ла Гранж отмечает, что Мандела всегда ценил время, проведенное со Стейном. Пышный образ жизни богатых и знаменитых завораживал его. Дув рассказывал Мадибе о своих экстравагантных сделках, и Мадибу интриговало, что один человек может обладать таким богатством".
Мандела также присутствовал на официальном открытии Steyn City в 2007 году и посеял первые семена кустарниковой ивы для леса, который будет посажен на территории огромного жилого комплекса. На этом мероприятии Стейн заявил: "Я так невероятно счастлив, что Мадиба, величайший человек, может открыть то, что мы считали величайшим проектом. Мы постараемся сделать это место лучшим пригородом для жизни в стране".
На сайте проекта Steyn City Стин заявил, что мог бы инвестировать в роскошную резиденцию в США или Европе, но выбрал Южную Африку, потому что был уверен в этой стране. Он сказал, что люди всегда спрашивали его, почему Steyn City назван в его честь. Кто-нибудь когда-нибудь спрашивал Дональда Трампа, почему он назвал свое здание в Нью-Йорке "Трамп-тауэр"?
Стин занялся строительством жилого комплекса площадью 800 гектаров вместе со своим партнером Джузеппе Плумари, застройщиком, который начал скупать неиспользуемые земли в этом районе в 1980-х годах, а затем Стин присоединил к ним новые участки. Частный особняк Стейна в Стейн-Сити, известный как Палаццо Стейна, считался самой дорогой частной резиденцией, построенной в Южной Африке до этого момента. Вилла в тосканском стиле площадью 3 000 квадратных метров, размером с торговый центр, имеет семь спален и винный погреб. Подвал также служит гаражом, в котором достаточно места для демонстрации его коллекции автомобилей из 33 спортивных и винтажных моделей.
Стейну всегда нравилась атмосфера европейских городов. Обсуждая дизайн предполагаемого автономного "курорта стиля жизни", Плумари заметил, что наибольшей популярностью пользуются самые старые города. Причина их привлекательности - в человеческом масштабе: они были спроектированы с учетом особенностей жизни сообщества и в основном ориентированы на пешеходов. Старые европейские города - это полярная противоположность южноафриканским городам, где автомобильные дороги способствуют изолированному образу жизни, - говорит Плумари. Поэтому движение в Стейна-Сити сведено к минимуму. Артериальная кольцевая дорога ведет к деревням с полумесяцами и тупиками, а жилые центры соединены между собой сетью пешеходных дорожек, проходящих через зеленые парковые зоны. Этот проект - "противоядие большим городам, в которых доминируют автомобили, автомагистрали и высокие стены".
Мы с Джузеппе разделяем одно и то же видение - создать поместье, не похожее ни на одно другое в Южной Африке, построенное на фундаменте качества жизни. Загородное поместье, где можно жить за городом, но при этом все удобства находятся в шаговой доступности", - заявил Стин. В городах слишком много времени теряется в пробках и на дорогу между домом, работой, школой и магазином".
Он планировал построить 12 000 домов, школу, вертолетную площадку, гимнастический зал и пятизвездочный отель, а также поле для гольфа на 18 лунок, спроектированное легендой американского гольфа Джеком Никлаусом. В 2019 году, в условиях сложной экономической ситуации в стране, компания Steyn City запустила следующий этап своего развития - новый флагманский комплекс стоимостью 5,5 миллиарда рандов. Известный как City Centre, он предлагает более 700 роскошных квартир и 17 пентхаусов. Дополнительными достопримечательностями стали 300-метровая лагуна с чистой водой, создающая атмосферу внутреннего пляжа, и вертолетная площадка, позволяющая жителям избежать пробок на дорогах с помощью вертолетных полетов.
Steyn City, обеспечивший работой 10 000 человек, привлек внимание завистливых политиков. Так называемый главнокомандующий "Борцов за экономическую свободу" Джулиус Малема, который постоянно угрожает захватить земли белых людей без компенсации, столкнулся с неожиданным препятствием, когда захотел "оккупировать" поместье в 2017 году. Вместо того чтобы согласиться с его планом, обитатели лачуг из соседнего Дипслота помешали ему устроить хаос в Стин-Сити.
Мне пришлось отступить, потому что массы сказали: "Только не этот человек", - объяснил Малема. Когда EFF заявила, что земля, принадлежащая этому белому человеку, должна быть "возвращена законным владельцам", "законные владельцы" ответили: "Нет, он часть нас, и мы можем с ним работать". Жители Дипслоота рассказали Малеме, что Стин участвует в жизни их общины, создает рабочие места и вкладывает деньги в школы.
То, что не купишь за деньги
На вечеринке по случаю 50-летия Стейна в 2002 году присутствовали не менее трех бывших президентов: Мандела, де Клерк и Клинтон. Мандела заявил, что он в большом долгу перед Стейном за все, что тот сделал для него после развода: "С того момента, как я покинул Орландо, вы взяли меня в свой дом, и я жил там счастливо, пока не смог найти другое жилье. Такие мужчины и женщины, как вы, оказывают прекрасную услугу Южной Африке".
Отдавая дань уважения Стейну, Клинтон сказал, что некоторые моменты "поистине необыкновенной жизни Дува" ему близки. Оба они в детстве мечтали стать такими же, как Элвис Пресли, и оба отказались от этой мечты. В молодости Дув путешествовал и учился, но в конце концов решил, что "не хочет играть вторую скрипку в корпоративной бюрократии". Он вернулся домой в Южную Африку с гораздо более серьезными целями в голове. К 27 годам он заработал свой первый миллион. Сегодня в его компании работает более 3 500 человек на трех континентах".
Упоминание Элвиса было не просто вырвано из воздуха. Когда Стин появлялся на публике, он действительно был похож на Пресли, которым очень восхищался. Обычно он надевал черную рубашку, черные брюки, черные туфли и соответствующие дизайнерские солнцезащитные очки.
К этому времени Стин был очень богатым человеком. Застенчивый магнат держался в тени, но в 2006 году он дал журналистке Ханли Ретиф из Rapport редкое интервью в своем личном номере в отеле Saxon. Когда она спросила, почему его имя не фигурирует в списке двадцати самых богатых людей Южной Африки, он ответил: "Я не живу здесь, леди, я живу в Лондоне".
Затем он добавил, говоря о своем богатстве: "10 миллиардов рандов". Он посмеялся над первоначальной оценкой Ретифа в 500 миллионов рандов - столько стоили только ферма и отель. А ведь были еще дом в Англии, машины (три или четыре "Роллс-Ройса"), лодки и вертолеты. Нет, я очень богат, леди. Вы можете просто сказать, что я мультимиллиардер".
В 2003 году Стин снова женился, но его брак с южноафриканской актрисой Каролин Стин продлился всего пять месяцев. После развода в личной жизни Стейна наступил бурный период. К 2006 году Стин оказался втянут в судебное разбирательство, в котором фигурировали его бывшая невеста Донне Бота, персональный тренер, и бывшая подруга Бьянка Ферранте, техник по маникюру. Бота якобы напал на Ферранте с бутылкой шампанского после того, как застал ее в постели со Стейном в его номере в отеле Saxon.
Стин, которому пришлось давать показания в качестве свидетеля, вызвал недоумение своим странным поведением в суде. Среди прочих выходок он отрезал ножом штанины у здания суда и ходил босиком по коридорам суда, потому что ему было жарко.
В итоге Бота был приговорен к штрафу в размере 3 000 рандов или 12 месяцам тюремного заключения с отсрочкой на три года. В отдельном судебном процессе Ферранте предъявила Стейну и Боте иск на сумму 1,2 миллиона рандов, а Бота, в свою очередь, возбудил частное дело против Стейна. Бота утверждал, что Стин женился на ней на церемонии в Лондоне. Но он утверждал, что это была всего лишь "церемония благословения" и что никакого законного брака не было, а также что она заполнила пустые места в условном брачном контракте, который заставила его подписать, пока он был в состоянии алкогольного опьянения. Он отклонил все денежные и другие претензии, которые она ему предъявила.
Стин открыто говорил о нелицеприятной огласке, вызванной судебным процессом: "Я частный человек, и мне удавалось оставаться в стороне от всеобщего внимания в течение двадцати лет. Но теперь моя жизнь превратилась в ад. Я потерял многих своих друзей. Мои судебные издержки более чем в два раза превышают сумму, которую Ферранте требует от меня".
В феврале 2013 года Дув и Кэролин поженились во второй раз. Вспоминая о своем браке, Кэролин говорит, что, хотя Дув был "очень трудным человеком", между ними была пуповина, которую невозможно было перерезать. Я никогда не могла выкинуть его из головы, а я так старалась! Но он восхитительный человек, он провидец. Он удивительный. Он невероятный человек", - сказала она.
Стин уже много лет страдает от диабета и нуждается в регулярных инъекциях инсулина. После завершения строительства дворца Стейна он проводит большую часть времени на своей вилле в Стейн-Сити, где за ним присматривают сиделки, пока он проходит лечение от симптомов деменции. В 2020 году его компании пожертвовали 320 миллионов рандов на поддержку борьбы Южной Африки с пандемией Ковид-19. Хотя пожертвование было распределено по целому ряду инициатив, направленных на поддержку здравоохранения и гуманитарной помощи, большая часть средств - 200 миллионов рандов - была направлена на программы питания в Дипслооте и других районах, прилегающих к Стейни-Сити.
 
12.Смелость, чтобы осмелиться
Рулоф Бота
В довольно молодом возрасте Рулоф Бота, работающий в Силиконовой долине в Калифорнии, был назван журналом Forbes одним из ведущих венчурных инвесторов в мире. Это произошло после того, как он был назначен Элоном Маском, в итоге ставшим самым богатым человеком на Земле, на свою первую работу в США и стал членом так называемой мафии Paypal.
Бота считается одним из пионеров в области интернет-технологий и венчурного капитала, который за последнее десятилетие принес миру наибольшее богатство. Он является одним из трех управляющих, возглавляющих партнеров Sequoia Capital, одной из крупнейших венчурных фирм в США.
Рулоф - сын экономиста доктора Рулофа Боты и внук самого долгого министра иностранных дел ЮАР Пика Боты. Юный Бота, носящий фамилию Рулоф Фредерик, как и его отец и дед, родился в Претории в 1973 году. Позднее его родители развелись по обоюдному согласию, после чего оба снова женились и завели еще детей. По словам отца, юный Рулоф был отличным воспитателем для своих сводных братьев, Давида и Фредерика Бота и Михаэля Шейбе. Он был очень ответственным с самого детства. Я не могу припомнить, чтобы я когда-либо делал ему замечание. Если я говорил ему о правиле, он его выполнял", - рассказывает Рулоф-старший.
Он был исключительно способным учеником в Hoërskool Jan van Riebeeck и возглавил список заслуг в Капской провинции в 1990 году, получив отличия по всем шести предметам. Его учитель естествознания, Тревор Робертсон, описал его в 1990 году как "чрезвычайно умного, первоклассного ученика и человека, который всегда добивался самых высоких результатов как в учебе, так и в спорте". Дальновидный Робертсон отметил в отзыве: "Рулоф - именно тот человек, в котором так нуждается наша страна, чтобы помочь построить современную цивилизацию в высокотехнологичный век, когда к нашему потенциалу и мозгу будут предъявляться самые высокие требования для выживания".
Во время учебы в Кейптаунском университете Бота жил у своего деда, тогда еще министра кабинета министров, в его официальной резиденции. В Университете Кейптауна он однажды подслушал, как кто-то приписал его успехи в учебе влиянию деда. Это послужило для него дополнительным стимулом доказать, что он может стоять на ногах.
В 1996 году он получил степень бакалавра в области актуарных наук, экономики и статистики, набрав самый высокий средний балл за всю историю бизнес-школы. Восемнадцать месяцев спустя он стал самым молодым актуарием в истории Южной Африки. После работы в компании McKinsey в Йоханнесбурге в качестве бизнес-аналитика в 1998 году он отправился в Калифорнию, чтобы учиться в Высшей школе бизнеса Стэнфордского университета.
Бота всегда мечтал учиться за границей, потому что ему было интересно, сможет ли он конкурировать с лучшими в мире. Он объясняет, что в середине 1990-х годов, когда бурно развивался интернет, у него "было ощущение, что в Кремниевой долине должно произойти что-то интересное. Там было что-то динамичное, люди создавали новые бизнесы и были заняты тем, что меняли мир". У него было желание попасть в эту среду, и он считает, что ему повезло, что его приняли в Стэнфорд, - именно такая удача, по его мнению, сыграла большую роль в его карьере.
В Стэнфорде, одном из самых престижных американских университетов, он получил степень MBA и снова стал лучшим студентом в своем классе. В последнем семестре обучения в Стэнфорде в 2000 году он пострадал от валютного кризиса на развивающихся рынках. Деньги, которые он накопил в Южной Африке для обучения в бизнес-школе, в одночасье потеряли 40 процентов своей стоимости. Не имея возможности заплатить за квартиру за следующий месяц, он был вынужден занять деньги у родственников и друзей.
До окончания университета он уже отклонил два предложения о работе, но третье предложение стало решающим. Не кто иной, как всемирно известный Элон Маск, пригласил Боту на работу в X.com, компанию, которая впоследствии превратилась в гиганта онлайн-платежей PayPal. Он был назначен директором по корпоративному развитию в составе группы предприимчивых молодых бизнесменов, которые вскоре стали известны как "мафия PayPal".
Возникновение PayPal
Первый стол Боты в компании стоял рядом с рабочим столом Маска, и у него до сих пор хранится его оригинальное письмо о приеме на работу, подписанное самим Маском. Маск, сам бывший южноафриканец, со временем стал одним из самых известных предпринимателей в США. Среди других его инноваций - ракеты SpaceX и предполагаемые космические полеты на планету Марс, широко обсуждаемый электромобиль Tesla с технологией без водителя, а также Hyperloop - система наземного транспорта, позволяющая сократить время в пути с нескольких часов до нескольких минут за счет капсул, мчащихся по туннелям с низким давлением на дозвуковых скоростях.
Маск, считавший, что традиционные банки устарели и не успевают за стремительно развивающимися технологиями, основал компанию X.com, чтобы сосредоточиться на финансовых онлайн-услугах и платежах по электронной почте. В том же здании в Пало-Альто конкурирующая компания Confinity под руководством Макса Левчина и Питера Тиля разработала свой собственный сервис онлайн-переводов денег под названием PayPal. Конкуренты потратили миллионы долларов на маркетинг и рекламные акции, "в то время как еще миллионы были потеряны в борьбе с хакерами, которые использовали эти сервисы как новые площадки для мошенничества". В конце концов, в 1999 году две группы решили объединиться, пока не погубили друг друга.
С самого начала Бота отвечал за управление финансами и рисками X.com. Среди прочего, он разработал модель рисков для решения проблем, связанных с корпоративным мошенничеством. Однако среди новых звезд киберпространства он оказался в довольно нетрадиционной среде. В 2007 году журнал Fortune опубликовал фотографию бывших сотрудников PayPal, благодаря которой за ним закрепилось прозвище "PayPal Mafia". Маск на снимке не фигурирует, но Бота - один из тринадцати членов группы, одетых в "фальшивые гангстерские костюмы", позирующих в сидячих и стоячих позах вокруг столов, заставленных бокалами и бутылками. Они выглядели как "одни из самых плохо одетых мужчин 2000-х годов". Посмотрите на огромные спортивные костюмы, кожаные пиджаки, шелковые рубашки". Но к тому времени они могли позволить себе смеяться над любой критикой, ведь их состояние исчислялось миллиардами долларов.
По словам Боты, когда он начал работать в компании, PayPal уже был отличным сервисом с большим - и растущим - числом потребителей, но некому было взять на себя ответственность за построение бизнес-модели и понять, как компания должна вырасти в большой бизнес. Я взял на себя инициативу построить модель и начать разговор с командой менеджеров, чтобы помочь им принять решение о превращении компании в компанию", - говорит он.
Но вскоре после прихода в компанию он оказался в эпицентре дворцовой революции. Различные культуры объединившихся компаний плохо сочетались друг с другом. Confinity обладала правами собственности на PayPal, но в финансовом плане была не так сильна, как X.com. Маск, искусный в кодировании и трудолюбивый работник, который иногда проводил ночи напролет, получил венчурное финансирование после того, как знаменитый Майкл Мориц из Sequoia Capital решил поддержать его.
Однако Маск продолжал отстаивать бренд X.com, в то время как большинство его коллег предпочитали PayPal. В дальнейшем начались ссоры по поводу разработки технологической инфраструктуры компании, в результате чего Тиль ушел в отставку через два месяца после слияния.
После этого Бота сказал, что, по его мнению, Маск не представил совету директоров истинную картину проблем X.com. Под давлением тысяч новых клиентов компьютеры ломались почти еженедельно, участились случаи мошенничества. На рынке появились новые конкуренты, а у X.com не было целостной бизнес-модели, чтобы переломить ситуацию.
Сопротивление стилю управления Маска усилилось настолько, что во время его медового месяца был устроен переворот. В ходе ночного заговора, затеянного в баре, небольшая группа сотрудников X.com решила убедить совет директоров сместить Маска с поста генерального директора и вернуть Питера Тиля. По возвращении Маска в Пало-Альто он был поставлен перед свершившимся фактом: его сменили на посту генерального директора, а в июне 2001 года Тиль провел ребрендинг X.com под названием PayPal.
В сентябре 2001 года в возрасте 28 лет Бота был назначен финансовым директором новой группы. По его мнению, Маск совершал ошибки и учился на них, но ему не следовало оставаться на посту генерального директора. Я думаю, что компания погибла бы, если бы Элон остался на посту генерального директора еще на шесть месяцев", - сказал Бота. Ошибки, которые Элон совершал в то время, усиливали риски бизнеса".
Позднее Бота вспоминал, что на него произвело огромное впечатление то, как хорошо Маск справился с ситуацией после того, как Питер Тиль стал генеральным директором. На месте Элона можно было бы ожидать озлобленности и мстительности, но он не был таким", - сказал Бота. Он поддержал Питера. Он был принцем".
Маск продолжал инвестировать в компанию и стал крупнейшим акционером PayPal. Он очень доверял команде. Все по-прежнему дружат с ним после всех этих лет и после того, что произошло", - говорит Бота.
В возрасте 29 лет, когда лопнул пузырь доткомов конца 1990-х годов, Бота отвечал за финансовые дела компании с миллиардным оборотом. Не думаю, что я был готов к этому, и мне пришлось много работать, чтобы заслужить свою очередь, но люди были готовы рискнуть мной и моим будущим".
Он руководил системой бухгалтерского учета PayPal, финансовым планированием и анализом, а также корпоративным развитием, одновременно отвечая за связи с общественностью и отношения с инвесторами. Он развивал бизнес-модель группы, обеспечивая интеграцию систем финансового и стратегического управления.
Бота считает, что сочетание его опыта работы актуарием, который научил его решать сложные проблемы, и степени MBA сыграло решающую роль в успехе, которого он добился в молодом возрасте, особенно когда речь шла о создании бизнес-модели, благодаря которой PayPal стала удобной и безопасной системой онлайн-платежей. Свой вклад он оценивает следующим образом: "Актуарий - это, по сути, финансовый менеджер по страховым продуктам, пенсионным продуктам и так далее. Это очень математическая и аналитическая работа, потому что в отличие от бухгалтера, который должен думать на год вперед, актуарий должен думать на 25 лет вперед. Нужно думать очень тщательно, потому что, когда вы работаете актуарием, вы принимаете решения на этот очень долгосрочный период, когда дело доходит до ценообразования продукта... где вы устанавливаете страховые взносы, каковы ваши предположения о смертности или, если речь идет о медицинском страховании, какова заболеваемость? Так что я думаю, что долгосрочное мышление очень помогло мне, а часть того, в чем мне помогла MBA, - это уверенность в себе".
Он признается, что, приехав из такой маленькой страны, как Южная Африка, легко почувствовать себя запуганным. В Америке много людей, которые учились в одной из лучших средних школ мира и в одном из лучших университетов, и у вас в голове постоянно крутится вопрос: "Смогу ли я конкурировать с этими людьми? Смогу ли я конкурировать с этими людьми? Но иммигрантам приходится многое доказывать, и, конечно же, есть тот факт, что иммигрантам пришлось многое преодолеть, чтобы изначально оказаться здесь. Сколько южноафриканцев, подавших документы, принимаются в Стэнфорд? Это небольшой процент. Таким образом, люди, которые приезжают сюда, уже составляют ничтожную часть населения своих стран.
И тогда, поскольку у вас нет налаженной сети, вам придется много работать. Это не просто само собой разумеющееся, что вы добьетесь успеха, не через связи с семьей или друзьями вы получите работу или что-то еще. Вы должны засучить рукава и приступить к работе".
Бота также возглавил компанию PayPal, проведя первичное размещение акций (IPO) в феврале 2002 года. Вскоре после этого PayPal была продана известному интернет-аукциону и торговой платформе eBay за астрономическую сумму в 1,5 миллиарда долларов - сделка, которая вдохнула новую жизнь в депрессивные технологические рынки. Бота, возглавлявший расследование, проводившееся в рамках due diligence, был одним из членов мафии PayPal, ставших долларовыми миллионерами.
Во время приобретения Бота получил заманчивое предложение остаться в PayPal, но Майкл Мориц позвонил ему и спросил, не хочет ли он присоединиться к Sequoia с начала 2003 года. Хотя биография Боты не соответствовала той роли, которую они хотели занять, Мориц входил в совет директоров PayPal. Поэтому он знал, что Бота разработал модель PayPal, и присутствовал на заседании совета директоров, где Бота представлял PayPal директорам незадолго до IPO.
Талант замечать потенциал
Sequoia Capital, в которой Бота работает с тех пор, - гигант среди венчурных компаний США. Фирма была основана в 1972 году Доном Валентайном - человеком, "наделенным чутьем на дикарей, способных запустить великие компании". Именно он сделал ставку на Стива Джобса в 1978 году, поддержав основателя Apple, несмотря на то, что тот странно пах и "был похож на Хо Ши Мина". В 1999 году Валентайн передал бразды правления Sequoia Морицу (впоследствии сэру Майклу) и Дагу Леоне, итальянскому иммигранту.
Компания специализируется в основном на технологической отрасли, выявляя потенциал новых компаний, предоставляя финансирование стартапам, в которые они решили инвестировать, и помогая предпринимателям пройти этапы становления, развития и роста их компаний. Как говорят в Sequoia: "Мы помогаем смельчакам создавать легендарные компании - от идеи до IPO и далее".
С момента своего основания Sequoia инвестировала в более чем 250 стартапов, включая Apple, Google, Oracle, YouTube, Instagram, Yahoo!, Airbnb, PayPal, Stripe, Dropbox, FireEye, Palo Alto Networks, Square и WhatsApp. В 2017 году совокупная рыночная стоимость акций этих компаний составила около 1,5 триллиона долларов, что эквивалентно 22 процентам Nasdaq.
К 2020 году в десятку самых дорогих публичных компаний планеты войдут семь технологических компаний: пять из США - Microsoft, Apple, Amazon, Alphabet (вместе с Google) и Facebook, и две из Китая - Alibaba и Tencent. В августе 2018 года Apple вошла в историю, став первой в мире публично торгуемой компанией, чья рыночная капитализация достигла 1 триллиона долларов.
Бота постепенно стал одним из лидеров Sequoia, а в феврале 2017 года его повысили до должности одного из трех стюардов, составляющих триумвират руководства глобального партнерства. Два других стюарда - Даг Леоне и Нил Шен. Бота объясняет, что стюарды занимают особое положение в сложной, но подвижной и адаптируемой структуре фирмы - они, так сказать, первые среди равных в управляющем совете Sequoia.
Нет никакого смысла в том, чтобы мы были островами с общим названием, потому что тогда не было бы необходимости иметь одинаковое имя или эмблему. Поэтому мы создали центральный орган, который называем советом, и в него входят представители всех предприятий, которые собираются раз в несколько месяцев. Их мандат - смотреть на то, что отвечает интересам всех в целом, поэтому они лишь обеспечивают централизованный надзор за управлением.
В совете директоров есть три человека, которые являются управляющими. Они несут большую ответственность за нашу компанию в глобальном масштабе: есть старший управляющий Даг Леоне, который работает в Sequoia уже 30 лет; Нил Шен, который руководит нашим китайским бизнесом; и я, который взял на себя большую ответственность за наши американские операции.
Мы являемся партнерством, поэтому при принятии ежедневных инвестиционных решений в нашем венчурном бизнесе я являюсь лишь одним из шести партнеров. Поскольку на мне лежит ответственность за лидерство в этом бизнесе, я беру на себя больше забот: есть ли у нас правильная команда, можем ли мы убедить других людей присоединиться к нашей команде, есть ли те, кто, по моему мнению, должен покинуть команду, потому что они просто недостаточно хорошо работают?
Но когда мы принимаем решение об инвестициях, я один из шести голосующих за это решение. Это очень странная концепция, знаете ли. Моя власть мягкая. Приходится управлять через влияние, а не через власть, если в этом есть смысл", - говорит Бота.
Влияние, которое он способен оказывать, также соответствует его страсти быть наставником для молодых людей. По его словам, когда он видит талантливых молодых людей, он готов дать им шанс, потому что старается вернуть другим то, что испытал в своей жизни: люди дали ему возможности и рискнули им. Кроме того, он подчеркивает, что эмпатия, способность поставить себя на место другого человека, - это "недооцененный навык".
В 2018 году все трио стюардов попало в Midas List, список лучших венчурных инвесторов мира по версии Forbes. Тогда 44-летний Бота был на 14-м месте. Самой заметной его сделкой была названа Square, платежный сервис, клиентами которого являются более двух миллионов малых предприятий в США, но сам он считает наиболее успешной предыдущую сделку с YouTube.
Два других управляющих, Шен и Леоне, оказались выше него в списке. Шен занял первое место после того, как возглавил IPO в США китайского интернет-конгломерата Alibaba, а Леоне был девятым в списке. Все трое - долларовые миллиардеры, поскольку, по данным Forbes, в списке Мидаса было двадцать таких сверхбогатых людей.
Со временем топ-менеджмент Sequoia решил, что их компания должна быть действительно глобальным бизнесом, а не просто американской фирмой, ориентированной на Кремниевую долину. Раньше других мы открыли офисы в Индии и Китае, в Израиле, а также организовали несколько других предприятий в США. А потом, когда мы расширились, мы решили, что лучший способ нанять очень хороших людей - это наделить их полномочиями, предоставив им свободу принимать решения. Это единственный способ привлечь к работе в Китае или Индии отличных специалистов. Они сами принимают решения и сами набирают персонал", - объясняет Бота.
Способ, которым работает Sequoia, заключается в запуске венчурного фонда. Деньги поступают в основном от тех, кого они называют ограниченными партнерами. Генеральные партнеры - это люди, которые управляют фондом и делают из него инвестиции, а ограниченные партнеры - это инвесторы. Большинство инвесторов - это фонды, эндаументы (особенно из частных университетов) и некоммерческие организации.
Такие организации, как Wellcome Trust [исследовательская благотворительная организация] или Howard Hughes Medical Foundation, инвестируют в нас и используют прибыль для финансирования фундаментальных медицинских исследований. Или у нас есть инвестор, например фонд, который, скажем, помогает распространять малярийные сетки, или инвестирует в равенство и справедливость, и тому подобное. Фонд Форда - один из наших давних инвесторов, и они вкладывают огромные средства в развивающийся мир, чтобы помочь продвинуть права человека и так далее.
Итак, мы - капиталисты, но что мы можем сделать, так это решить, кто инвестирует в нас. Мы хотим, чтобы прибыль, которую мы получаем, шла на те цели, которые мы считаем великими и хорошими, и мы не мотивированы работать для того, чтобы сделать кучку богатых людей еще богаче. Если вы скажете мне, что с завтрашнего дня я должен работать в Sequoia, чтобы инвестировать деньги того или иного российского олигарха, чтобы он мог стать еще богаче, я уйду, потому что люди, которые здесь работают, не заинтересованы в том, чтобы заниматься подобными вещами. Мы действительно заботимся о том, чтобы наши доходы шли на эти замечательные цели", - говорит Бота.
Sequoia получает процент от прибыли. Когда фонд, состоящий, например, из 400 миллионов долларов, вырастает до 2 миллиардов долларов, Sequoia получает процент от 1,6-миллиардной прибыли. В то же время партнеры фирмы могут инвестировать, скажем, 40 миллионов долларов из собственного капитала наряду с партнерами с ограниченной ответственностью, которые являются основными инвесторами.
"Мое вознаграждение складывается из этих прибылей, а часть вознаграждения - из инвестиций моего собственного капитала в эти компании. Когда компания продается или выходит на биржу, а мы владеем определенным количеством акций благодаря нашим предыдущим инвестициям, у нас есть возможность либо получить наличные, либо акции компании", - объясняет Бота. В качестве примера можно привести Google, который приобрел YouTube за 1,65 млрд долларов, и WhatsApp, который был продан Facebook за огромную сумму в 19 млрд долларов в рамках крупнейшей сделки такого рода.
Помимо обязанностей в Sequoia Capital, Бота входит в состав нескольких советов директоров, которые оказывают поддержку компаниям, с которыми они сотрудничают, в том числе Jawbone, Eventbrite, Evernote, Mahalo, Square, Tokbox, Tumblr, Weebly, Unity, Whisper и Xoom.
Sequoia не инвестировала ни в один из проектов Маска. Бота с готовностью признает, что это было ошибкой. SpaceX сейчас стоит 15 миллиардов долларов. Tesla теперь котируется на бирже, так что для нас уже слишком поздно. Мы не все инвестиции делаем правильно; это часть того, что помогает оставаться скромным в этом бизнесе. Мы совершаем ошибки".
Еще одним примером успеха, который они упустили, стал Twitter. Поскольку это была оплошность, за которую Бота берет на себя личную ответственность, он часто размышляет об этом промахе.
В спартанском главном офисе американского подразделения Sequoia в Менло-Парке, где он работает ежедневно, есть четыре направления бизнеса.
Во-первых, это венчурный бизнес, который инвестирует в стартапы венчурный капитал посевной или ранней стадии. Иногда в этой команде работают два-три человека, иногда десять. Когда Sequoia инвестировала в YouTube, Бота был одним из шести партнеров, в число которых входили три основателя компании. Он помогал им строить бизнес.
Частью стратегии Sequoia и, по мнению Боты, причиной их успешной работы являются инвестиции в компании, в которых они также становятся директорами. Они работают вместе с предпринимателями в качестве их партнеров по созданию бизнеса, используя свой опыт, чтобы помочь компаниям, с которыми они сотрудничают, стать гораздо более крупными предприятиями. В этой связи он любит использовать цитату из мира бизнеса: хороший член совета директоров действует как амортизатор, а не как усилитель. В результате успеха Sequoia ежедневно получает множество запросов от людей, которые пытаются убедить их присмотреться к их компаниям, возможно, до 10 000 компаний в год. Из них около 1 000 получают получасовое слушание для презентации своих идей, из которых они обычно финансируют от 15 до 20.
Во-вторых, Sequoia вкладывает капитал в фонд роста с капиталом от 4 до 5 миллиардов долларов, и здесь Бота также является одним из шести партнеров. Помимо этого, в США есть еще два бизнеса. Один из них - хедж-фонд, инвестирующий в коммунальные услуги и компании, котирующиеся на бирже. Он входит в отдельную команду, в которой Бота не работает. Наконец, есть фонд наследия, который управляет в основном капиталом партнеров Sequoia, а также капиталом некоторых основателей их портфельных компаний. Бота является инвестором в этой команде, но не партнером. Этот фонд управляет примерно 3-3,5 миллиардами долларов по всему миру на одном счете.
В 2015 году Sequoia оказалась втянута в полемику по поводу гендерного разнообразия, когда Мориц, отвечая на вопрос о нехватке женщин-партнеров в компании, заявил, что они очень усердно ищут женщин для найма, но не готовы "снижать наши стандарты". Он подвергся резкой критике за то, что намекнул на отсутствие ярких и компетентных женщин, желающих работать в сфере технологий. Впоследствии Мориц выступил с заявлением, в котором говорилось: "Я знаю, что есть много замечательных женщин, которые могли бы преуспеть в венчурном бизнесе. Мы прилагаем все усилия, чтобы найти их, и будем очень рады, если в Sequoia или других компаниях их станет больше". В октябре 2016 года Sequoia наняла генерального директора Polyvore Джесс Ли в качестве партнера по инвестициям, и она стала первой женщиной-партнером по инвестициям за 44-летнюю историю группы.
Бота ссылается на Ли и еще одного новичка, пришедшего в Sequoia, Майка Вернала, который ранее был одним из топ-менеджеров Facebook Марка Цукерберга, как на пример стиля работы и подхода фирмы. Мы не сможем убедить таких людей присоединиться к нам в качестве партнеров, если они почувствуют, что я их начальник, а я не хочу быть их начальником. Я считаю, что они превосходны, и я должен предоставить им как можно больше самостоятельности, чтобы они могли выполнять интересную работу. Моя обязанность - помогать им быть успешными, консультировать их, обучать их бизнесу в качестве наставника, но не быть их начальником".
Мышление будущего играет ключевую роль в компании, тем более что ускоряющиеся темпы изменений Элвин Тоффлер описал несколько десятилетий назад в своей книге Future Shock. По словам Боты, мир будет выглядеть совсем по-другому, отчасти из-за экспоненциальной кривой, которую переживают технологии, а также их роста. Наш мозг не приспособлен к экспоненциальному росту. Для нас это не интуитивно". В качестве примера Бота приводит тот факт, что нам трудно поверить, что через десять лет компьютер стоимостью 1 000 долларов будет обладать такой же мощностью мозга, как один человеческий мозг, а через тридцать лет такой компьютер будет обладать такой же мощностью мозга, как все люди в мире вместе взятые.
Нам трудно смириться с подобными вещами. Если бы я сказал вам десять лет назад, что самоуправляемые автомобили будут ездить по Силиконовой долине на сотни миль, вы бы мне не поверили. И я бы не поверил. Но это лишь небольшой проблеск того, как быстро мы будем меняться".
Поскольку программное обеспечение проникает во многие уголки мира, информатика становится основополагающим предметом, как математика несколько десятилетий назад. Бота отмечает, что, когда он пришел в PayPal, в мире насчитывалось около 250 миллионов человек, имеющих подключение к Интернету. Тринадцать лет спустя это число увеличилось в десять раз и превысило треть человечества. Смартфоны превратились в персональные компьютеры, и "благодаря накоплению технологий и повсеместному распространению вычислительных устройств в руках потребителей происходит множество инноваций в сфере потребительских услуг".
Больше всего его пугает не бизнес Sequoia, а то, что человечество делает с Землей и природой. Если посмотреть на историю и наш меняющийся климат, говорит он, то иногда он может измениться очень неожиданно, как, например, в случае с метеоритами и их воздействием на Землю в ходе истории. Темпы, с которыми мы меняем наш мир с его семью миллиардами людей, - вот что пугает меня больше всего". Некоторые люди беспокоятся о таких вещах, как искусственный интеллект, но я не думаю, что Силиконовая долина и ее инновации представляют угрозу для нашей жизни. Это природа будет угрожать нам".
В 2012 году Стелленбошский университет присвоил Боте почетную степень DComm за "вдохновляющее и новаторское руководство разработкой безопасной и удобной платежной системы для Интернета, а также за его творческий и дальновидный предпринимательский дух в распознавании и развитии потенциала новых компаний с помощью венчурного капитала".
Жена Боты, Хуйфен Чан, с которой он познакомился в Стэнфорде, родом из Сингапура. Поскольку она говорит по-китайски, а ее второй язык, как и у него, - английский, их детей трудно обучать африкаанс. Они вдвоем, Саския и Босман, знают несколько слов, и одно из них - "stoutgat" (непослушный ребенок) - они знают очень хорошо, - говорит он со смехом. Его сын без ума от регби - как и его отец, который смотрит регби каждые выходные.
Ностальгию Боты разделяют многие другие южноафриканские экспаты, которые являются частью "утечки мозгов", усилившейся при сменявших друг друга правительствах АНК после правления Манделы. Он по-прежнему очень сильно связан с Южной Африкой, которую посещает довольно регулярно. Но в сложившихся обстоятельствах он не намерен возвращаться в страну своего рождения.
 
13.Мир - твоя устрица
Хендрик дю Туа
ПРОМИНЕНТНЫЙ управляющий активами Хендрик дю Тойт, основатель Investec Asset Management, занимается своим делом на противоположном от Рулофа Боты берегу Атлантического океана. Большую часть времени он проводит в Лондоне, где живет, и в самолетах, пересекая земной шар. В 2012 году британское издание Financial News назвало его главным управляющим года на престижной ежегодной церемонии вручения наград за выдающиеся достижения в области управления европейскими институциональными активами.
После прихода в Investec в 1991 году Дю Туа стал известным управляющим активами. На момент основания Investec Asset Management в качестве стартапа он управлял активами всего на 200 миллионов рандов. К 2019 году компания управляла активами на сумму около 2,1 триллиона рандов по всему миру.
Дю Туа считает свою мать, Эрмиен, человеком, оказавшим самое большое влияние на его жизнь. Его отец, Тис, парламентский чиновник, умер, когда ему было 14 лет. Он был единственным ребенком у супругов. Маме пришлось воспитывать меня в одиночку до последнего. Правильно - это правильно, а неправильно - это неправильно. Она научила меня соревноваться с самим собой, а не с другими. Она учила меня, что всегда нужно стараться изо всех сил. "Достаточно хорошо" никогда не было для нее достаточным. Она поощряла меня быть амбициозной, но всегда сохранять баланс. Мои родители научили меня никогда не смотреть на людей свысока и относиться ко всем с достоинством, независимо от социального статуса".
Это были рекомендации, которые останутся с ним на протяжении всей его карьеры.
Они жили в центре Кейптауна, недалеко от школы Hoërskool Jan van Riebeeck, где он получил аттестат зрелости. Будучи школьником, он регулярно читал в газете котировки акций для пожилого друга семьи, у которого было не очень хорошее зрение. Этот джентльмен был отцом винодела Грэма Бека, и Дю Туа считает его одним из самых успешных бизнесменов своего времени. Следовательно, его интерес к рынку акций зародился уже в подростковом возрасте.
Получив диплом MCom по экономике с отличием в Стелленбосском университете, он отправился в Кембриджский университет, где получил степень MPhil по экономике и политике развития.
Первой работой Дю Туа была должность аналитика в компании Old Mutual в Кейптауне. В 1990 году, когда был снят запрет с АНК и других запрещенных организаций и освобожден Нельсон Мандела, Дю Туа все больше разочаровывался в неспособности Old Mutual адаптироваться к новым политическим реалиям. Последней каплей стало заявление Old Mutual о политической ситуации в Южной Африке, опубликованное в ноябре 1990 года. По мнению Ду Тойта, оно показало, насколько отрасль была не в курсе происходящего.
К тому времени Дю Туа уже познакомился с Investec. Школьный друг, работавший там, сказал ему, что Investec - интересное место для работы. А на собеседовании в качестве аналитика с генеральным директором Investec Стивеном Косеффом и директором Бернардом Кантором Дю Туа задал им такие пронзительные вопросы, что они решили взять его на работу.
Компания Investec была основана Ларри Нестадтом, Эрролом Гролманом и Яном Кантором в Йоханнесбурге в 1974 году как небольшая финансовая компания. Она расширялась за счет роста и приобретений. В 1980 году они получили банковскую лицензию, а в 1986 году группа вышла на биржу Йоханнесбурга после слияния с трастовой компанией Metboard. В 1990 году Investec приобрела компанию по управлению недвижимостью I Kuper & Company, Corporate Merchant Bank и компанию по торговому финансированию Reichmans.
Бернард Кантор несколько раз обращался к Дю Тойту с предложением создать компанию по управлению активами Investec после того, как они запустили ограниченный спектр продуктов паевых фондов после приобретения Metboard. Однако Дю Туа не проявил особого интереса. Кантор даже подкарауливал его на пляже по вечерам, когда он выходил из моря с доской для серфинга в Фишхуке или Муизенберге. Так продолжалось почти год.
На следующий день после заявления Old Mutual, которое так расстроило Дю Туа, Кантор снова позвонил ему и сказал прямо: "Я уже двенадцать раз приглашал тебя на обед. Пришло время принять решение". В конце концов Дю Туа согласился, хотя перспектива переезда в Йоханнесбург ему не понравилась. Оглядываясь назад, он считает, что для него, выходца из некоммерческой семьи, это был идеальный прыжок, чтобы вырваться из очень структурированной корпоративной среды.
Когда Дю Туа увольнялся из Old Mutual, он думал, что переходит в крупную компанию. Но Investec управляла активами менее чем на 200 миллионов рандов. В Йоханнесбурге его не встретил никто из отдела кадров. Его провели к пустому столу без компьютера. Но такова была жизнь в Investec, и она была фантастической. Это было место, построенное с нуля людьми, которым давали возможности, и я считаю, что такая философия очень важна".
По словам Дю Туа, корпоративная команда в то время не понимала, чем управление активами отличается от корпоративного финансирования и торговой деятельности. Ему пришлось объяснять, что такое управление чужими деньгами. Самое сложное в любом бизнесе - это пройти через первые пять лет. Именно в это время вы должны все уладить". В эти "хаотичные времена" у них, тем не менее, "была идея, что есть место для еще одного конкурента, хотя в этой отрасли доминировали крупные игроки", в частности страховые компании и недавно основанная компания Allan Gray. Мы верили, что можем делать все по-другому и, возможно, даже лучше".
Дю Туа считает, что в самом начале их отличал менталитет. В начале 1990-х годов в Южной Африке царило всеобщее уныние. Менеджеры, видя лишь обреченность и уныние, цеплялись за облигации; они не хотели связываться ни с какими другими акциями, кроме акций крупных компаний. Ду Туа выступил за другую стратегию: акции средних компаний с прицелом на следующее десятилетие и многократную экспансию. Он считал, что таким образом они смогут добиться высоких результатов и обслуживать клиентов, где бы они ни находились.
"Нами двигало то, что мы верили в риск. У нас был набор продуктов, ориентированных на риск, в то время как многие другие избегали риска. Если бы вы паниковали каждый раз, когда развивающиеся рынки немного простужались, вы бы потеряли много денег, тогда как если бы вы инвестировали на долгосрочную перспективу и принимали риск, вы бы добились хороших результатов", - объясняет Дю Туа.
Кроме того, существовала потребность в независимости, что послужило основанием для создания бизнеса в Кейптауне. Дю Туа подумал о том, что сэр Джон Темплтон, британский управляющий фондами американского происхождения, которого называют "возможно, величайшим специалистом по подбору акций в мире в XX веке", управлял своими миллиардами с Багамских островов. Я спросил себя: если Темплтон мог управлять деньгами с острова, то почему мы не можем управлять ими из Кейптауна? Здесь лучший аэропорт, более приятное место и кофе лучше, так почему бы не построить бизнес здесь и в конечном итоге не выйти на международный уровень".
После первых трудностей до 1993 года бизнес быстро развивался благодаря лояльной клиентской базе, которую они создали в Южной Африке. В конце 1990-х годов было принято решение о расширении Investec Asset Management на Великобританию, когда была приобретена небольшая компания по управлению активами.
С 1998 по 2004 год Дю Туа работал одну неделю в Кейптауне и одну неделю в Лондоне, а на выходные летал домой к семье. К 2005 году, когда его дети подросли, семья переехала в Великобританию. Дю Туа говорит, что его жена Лоретт, бывший финансовый журналист, была невероятно терпима к нему и сохранила семью. В молодости я работал круглосуточно, но теперь выходные стали семейным временем. Мои дети понимали, что мне приходится много работать, но школьный концерт моей дочери Инге и матч по регби моего сына Матиса имели приоритет перед самым важным заседанием совета директоров".
Лоретт была первой журналисткой, которая написала о Янни Мутоне, когда он основал ПСЖ. Она убедила Хендрика инвестировать в PSG, потому что рассказала ему о своих интересных беседах с Мутоном и о том, как он мотивирован. Когда цена акций выросла в пять раз, я решил, что хватит, и продал акции, не позвонив Янни. Каждый раз, когда я вижу Янни, я говорю ему, что это была самая большая ошибка в моей жизни".
Он считает Лондон, и особенно Сити, финансовый центр с множеством международных головных офисов, "фантастическим плавильным котлом". По словам Дю Туа, доступ к людям не только в своей области, но и к тем, кто является лучшим в своей сфере, является невероятной привилегией. Международная экспансия расширила поле деятельности Investec Asset Management.
Однако более крупный и разнообразный рынок требует, чтобы "вы гораздо четче представляли, кто вы, и очень хорошо выбирали свои ниши".
Это придало их бизнесу особую остроту: "Вы не один из пяти или десяти вариантов, а один из 100 или 300. Вы должны отличаться от остальных". Они упорно работали, тщательно продумывали продукты, которые хотели предложить, и постепенно пустили глубокие корни. По его мнению, это превратило Investec в глобального игрока, способного конкурировать в любой точке мира.
Кантор высоко оценил то, как Ду Тойт превратил Investec Asset Management из стартапа в бизнес, который к 2016 году управлял 75 миллиардами фунтов стерлингов. Мы никогда не указывали Хендрику, что делать. Опять же, сказывается культура", - говорит Кантор. Дайте ему параметры. Хендрик, иди и строй свой бизнес". И по сей день Хендрик управляет бизнесом так, как считает нужным. Мы встречаемся с ним на заседаниях совета директоров, а если у него возникают проблемы, он приходит и разговаривает с нами". После столь долгого общения с этими людьми это все равно что идти на войну с одними и теми же генералами. Зачем мне их перечить?
В 1992 году Investec также вышел на банковский рынок Великобритании, приобретя Allied Trust Bank в Лондоне, что стало его первым международным приобретением. Дальнейшими приобретениями в Лондоне стали торговые банки Guinness Mahon и Hambros в 1998 году. В том же году президент Нельсон Мандела открыл новое здание Investec в Йоханнесбурге. В своей речи он сказал: "Перед нами компания, которая стоит на голову и плечи выше своих коллег - не только благодаря феноменальному росту или рациональному управлению активами, но и потому, что она является законодателем моды".
Группа имеет головной офис в Южной Африке в Сандтоне, а также международный головной офис в Лондоне. В 2002 году Investec разместила акции на Лондонской фондовой бирже. В 2003 году в результате сделки по программе BEE партнеры по расширению прав и возможностей приобрели 25,1 % акций филиала, зарегистрированного в Южной Африке. Затем последовали дальнейшие международные приобретения, в том числе полное приобретение компании Rensburg Sheppards, которая была переименована в Investec Wealth & Investment. В 2012 году была приобретена ирландская брокерская фирма NCB, в результате чего в Ирландии в Investec работают 240 специалистов.
После того как Дю Туа обосновался в Лондоне, южноафриканский банк Investec оказался замешан в скандале с Бреттом Кебблом. Причиной стал невозвратный кредит, выданный банком в 2005 году компаниям JCI и Western Areas, которые вместе с Randgold находились под контролем Кеббла. Бизнес-империя Кеббла рухнула после того, как он незаконно потратил и украл миллионы рандов, чтобы, в частности, набить карманы политиков АНК. Он был застрелен в 2005 году в результате, как оказалось, заказного убийства.
Кредит Investec Bank, предоставленный с согласия основного акционера JCI Аллана Грея, чтобы предотвратить ликвидацию предприятий Kebble, позволил JCI, Randgold и Western Areas остаться на плаву. Также были заключены различные мировые соглашения с различными сторонами.
Несколько оскорбительных обвинений, выдвинутых против Investec, включая утверждение о том, что банк вступил в сговор с Кебблом в его мошеннических сделках, были опровергнуты банком в подробном заявлении. В 2011 году миноритарные акционеры подали иск на сумму 1,3 миллиарда рандов против банка за то, что они посчитали притеснением их прав миноритариев, когда была согласована сумма выкупа их акций. Investec возразил против иска, заявив, что в соответствии с действующим законодательством акционеры не являются "членами" компании и поэтому не имеют права подавать иск. Дело затянулось на годы в судах. В 2017 году Верховный апелляционный суд отклонил апелляцию семи акционеров, но разрешил другим зарегистрированным акционерам присоединиться к делу. Ожидается, что судебное разбирательство по существу их дела состоится в 2020 году.
Investec также обжег пальцы в результате мошенничества Steinhoff. В мае 2018 года компания объявила, что убытки, понесенные в связи с рисками, связанными с дочерними компаниями Steinhoff Africa, составили 220 миллионов рандов в этом финансовом году. Investec заявила, что ее риски в отношении Steinhoff International были незначительными. Ее убытки составили менее 3 процентов от операционной прибыли после уплаты налогов.
Группа заявила, что результаты ее деятельности были удовлетворительными на фоне сложных экономических условий в Великобритании и Южной Африке. Годовые результаты были представлены Стивеном Косеффом, который покинул пост генерального директора в октябре 2018 года и был заменен Дю Тойтом и Фани Тити в качестве совместных генеральных директоров Investec Group. В качестве генерального директора Investec Asset Management Дю Тойт получил зарплату в размере 6,088 миллиона фунтов стерлингов (109,9 миллиона рандов), которая включала бонус в размере 5,637 миллиона фунтов стерлингов.
Открытость и взгляд не только на цифры
В этот период Investec Group приступила к разделению и отдельному листингу своей группы по управлению активами.
Дю Туа предполагал, что Investec Asset Management, самая прибыльная дочерняя компания группы, в конце концов сменит название. Это произошло в марте 2020 года, когда в разгар мирового финансового кризиса, вызванного пандемией Ковид-19, компания была переименована в Ninety One. Новое название было кивком в сторону их наследия, поскольку оно отсылало к году основания компании, но компания также считала 1991 год годом начала конца апартеида (хотя к тому времени многие меры апартеида уже были отменены).
Мы считаем, что бренд - это нечто большее, чем просто название. Мы будем грустить о потере зебры [эмблемы группы], которую мы помогли создать. Но основное предложение, которое она отстаивает, свежесть, готовность служить и ориентация на клиента - все это всегда будет с нами", - заявил Дю Туа в качестве исполнительного директора Ninety One.
К тому времени Investec превратился в глобальный банк и группу по управлению активами, под управлением которой находится более 166 миллиардов фунтов стерлингов клиентских активов. В группе работает более 10 000 человек, и она предоставляет разнообразные финансовые продукты и услуги нишевой клиентской базе на трех основных рынках - в Великобритании, Южной Африке и Австралии, а также в некоторых других странах.
Операции Ninety One осуществляются в нескольких регионах мира: инвестиционные офисы расположены в Лондоне, Кейптауне, Сингапуре, Гонконге и Нью-Йорке, а операционные офисы и офисы по обслуживанию клиентов - в Намибии, Ботсване и Италии.
Группа Investec представляет собой сеть, состоящую из различных подразделений: дочерней компании по управлению активами (Ninety One), специализированного банка (Investec Investment Banking Private Banking и Corporate and Institutional Banking), Property и Wealth & Investment.
Отвечая на вопрос о том, как добиться успеха в своем бизнесе, Дю Туа подытожил свой рецепт следующим образом: "Люди, организационная культура и ценности - вот ключ ко всему. Это особенно важно для предприятий, которые больше полагаются на человеческий, чем на финансовый капитал. Клиентам нравится работать со счастливыми людьми и организациями, в которых они уверены". Как глава инвестиционной компании, которая вкладывает капитал наших клиентов в другие предприятия, я научился смотреть не только на цифры.
Предприятия с прочной, надежной системой ценностей и культурой, которую принимают и уважают сотрудники всей организации, обычно имеют хорошее руководство на всех уровнях. Такие компании хорошо оснащены для поддержания правильного баланса между управлением рисками и динамизмом".
Он подробно остановился на том, что, по его мнению, является ключевыми требованиями к конструктивному лидерству в современном мире: "В языке африкаанс есть выражение "oopkop" (открытое мышление). Успешные бизнес-лидеры - это oopkop! Они внимательны, заинтересованы и всегда смотрят вперед. Они не только вдохновляют, но и слушают. Они постоянно учатся".
Он считает за честь работать в совете директоров Naspers, где он был назначен ведущим директором в 2020 году. Это не только крупнейшая компания Южной Африки по рыночной капитализации, но и бизнес, который ежедневно внедряет инновации и меняется. Коос Беккер не перестает учиться, а исполнительная команда под руководством Боба ван Дейка реализует стратегию со скоростью белого света".
Помимо восприимчивости к новым идеям, лидеры бизнеса должны также развивать и взращивать свои собственные идеи - оригинальное мышление, а также способность воплощать их в жизнь, вдохновлять. Но этого недостаточно. Сегодня, в мире социальных сетей, лидеры бизнеса также должны разбираться в широких проблемах дня и уметь читать чайные листья. В конце концов, мы ведем бизнес с "одобрения" общества. Лидерство в бизнесе включает в себя гораздо больше, чем стремление к прибыли, потому что сегодня крупные компании также являются социальными институтами, нравится им это или нет. Эпоха капитализма с участием заинтересованных сторон пришла на смену эпохе суверенитета акционеров".
По его мнению, не стоит переоценивать роль, которую бизнесмены могут сыграть, чтобы повлиять на политику и общество в целом. Бизнесмены - не самые глубокие мыслители. Они сосредоточены на том, чтобы зарабатывать на жизнь каждый день. Возможно, они создают компанию, но не всегда в этом есть большой смысл. Они не всегда способны завоевать то уважение и обеспечить то лидерство, которого от них ждут в обществе. Поэтому не стоит ожидать от бизнесменов слишком многого. Но на деловом секторе лежит ответственность за успех страны. Мы обязаны участвовать в этом, как в концепции со-партнерства доктора Антона Руперта: "Я не могу спать спокойно, если мой сосед голоден".
По мнению Дю Туа, политические соображения, как национальные, так и международные, играют все более значительную роль в принятии решений. Такие вопросы будут приобретать все большее значение "сейчас, когда капитализм в том виде, в котором мы его знаем, ставится под сомнение даже в США молодыми людьми". Ни один бизнес не будет устойчиво успешным без "социальной лицензии на деятельность". Поэтому руководители компаний должны стремиться к пониманию политического контекста, в котором они ведут бизнес. В то же время они должны следить за пресловутым мячом и не отвлекаться на политический "шум", который ежедневно доминирует в средствах массовой информации".
Кроме того, по его словам, в настоящее время человечество переживает период беспрецедентных технологических и социальных изменений. Наш мир радикально меняется под воздействием таких факторов, как урбанизация, подключение к Интернету (3,5 миллиарда смартфонов на семь миллиардов человек), развитие искусственного интеллекта, императив устойчивости в контексте пагубного изменения климата и разрушения окружающей среды, а также беспрецедентные технологические и научные достижения.
Характер работы и наш образ жизни стремительно меняются. Хотя эти изменения сулят огромные возможности для бизнеса, они также могут вызывать сильное беспокойство в обществе. Цена прогресса - утрата многих прежних убеждений. Если мы не поможем тем, кто остался позади, удержаться на борту, "прогресс" приведет к большой нестабильности. Лидеры бизнеса должны знать, что они не действуют в вакууме".
Дю Туа входил в состав Комиссии по вопросам бизнеса и устойчивого развития - инициативы Организации Объединенных Наций - в составе избранной группы международных лидеров бизнеса, труда и гражданского общества. Комиссия была создана для того, чтобы привлечь внимание деловых кругов, в частности, к глобальным усилиям, необходимым для достижения Целей устойчивого развития (ЦУР), а также подчеркнуть широкие возможности для бизнеса в условиях грядущего перехода к более чистой и совершенной экономике. С тех пор комиссия была распущена, но она стимулировала различные новые инициативы.
Выросший в Африке, он говорит, что видел, как изменение климата влияет на сообщества: истощение рыбных запасов, вырубка лесов, загрязнение рек. Мы знаем, что мы - семь миллиардов человек - оказываем непропорционально большое влияние на Землю. Мы также знаем, что не можем превратить весь мир в заповедник или музей. Нам необходимо сочетать социально-экономическое развитие и создание рабочих мест с защитой природных ресурсов. Если мы этого не сделаем, у нас будут проблемы".
Поэтому он твердо уверен, что в совете директоров каждой публичной компании должен быть неисполнительный директор, который будет следить за развитием устойчивого развития и отчитываться перед руководством за выполнение программы устойчивого развития. Такой директор должен быть экспертом в области ESG - экологических, социальных и управленческих критериев, которые вместе создают долгосрочную основу, получающую все большее признание во всем мире, чтобы обеспечить будущее для потомков.
Будучи бизнесменом, верящим в свободный рынок, Дю Туа не теряет оптимизма по поводу способности капитализма к самокоррекции. Он считает, что люди слишком склонны загонять себя в депрессию, потому что 0,1 процента человечества накопили столько богатства. Это бизнесмены, которые прилетают в Давос на самолетах, - говорит он, - а не такие, как мы, которые приезжают на поезде". Они владеют всем. Кстати, что в этом плохого? Они создали что-то, что покупали люди по всему миру, что принесло пользу потребителям, и большинство из них отдают эти деньги после смерти и вкладывают в добрые дела".
Компании Investec потребовались годы, чтобы правильно определить цель, которая движет их бизнесом. Дю Тойт убежденно говорит: "Мы хотим создать лучшую компанию, мы хотим инвестировать лучше и, делая это, способствовать улучшению мира - все очень просто".
На вопрос о том, какой совет он дал бы правительству ЮАР по достижению устойчивого экономического роста и превращению страны в нечто вроде африканского Сингапура, он ответил: "Давайте уничтожим коррупцию. Это самая простая часть. Просто прекратив грабежи, мы сможем увеличить рост ВВП на несколько процентных пунктов. Но этого недостаточно. Ответ кроется в образовании и обучении. Верните дисциплину в школы. Начните с профсоюзов учителей. Противостоять им и поставить их на место.
"Тогда стремитесь к совершенству. Сделайте это национальным проектом Южной Африки". Люди в Южной Африке платят высокую цену, потому что не знают, насколько безжалостна конкуренция в современном мире. Азия никого не ждет. Если Африка быстро не проснется, она будет оставаться все дальше и дальше позади. Нашим национальным лидерам пора начать откровенничать с народом".
Дю Туа "поглощает" биографии, и на протяжении многих лет его вдохновляют "истории невероятно замечательных людей". Его глубоко тронули "Cry, the Beloved Country" Алана Патона, "Дневник молодой девушки" Анны Франк и "Долгая дорога к свободе" Нельсона Манделы. Макбет" Уильяма Шекспира научил его тому, что заговоры и интриги не являются хорошей формулой жизни.
И все же, по его словам, несмотря на то, что он много читает, соучредитель Investec Ян Кантор всегда говорил, что знания нужно искать на улицах, а не в книгах. Поэтому свои лучшие взгляды и идеи он черпает из путешествий и бесед со "знающими людьми".
Мне также посчастливилось многому научиться у самых разных людей и лидеров нашего сообщества благодаря непосредственному общению с ними. Все началось с удивительно преданных своему делу учителей в школе Яна ван Рибека, таких как профессор Сампи Терребланш в Стелленбоше, Домини Кобус ван дер Вестхайзен [голландский реформатский священник церкви Грооте Керк в Кейптауне], доктор Зак де Бир и многие другие, которые нашли время, чтобы помочь сформировать мои взгляды на жизнь. Позже такие люди, как Вуси Ханьиле, Попо Молефе, Фрэнк Чикане и другие, научили меня, насколько мощным может быть сочетание правильной идеи и готовности к самопожертвованию".
Что он советует молодым людям Южной Африки? Наша страна сталкивается с огромными проблемами, но на каждую проблему есть и возможность. Для тех, кто стремится к совершенству и не пытается приспособиться к системе, современный мир предлагает невероятные возможности. Займите положение, в котором вы сможете использовать свои шансы. Приобретайте знания и опыт и работайте так усердно, как только можете. Мир вам ничего не должен, конкуренция беспощадна, но возможности существуют. Именно так можно внести свой вклад в создание лучшей Южной Африки".
 
14.Повелитель Вселенной
Маркус Йоосте
Одно из самых известных высказываний Антона Руперта гласило, что деньги иногда бывают опасной вещью. Деньги также похожи на веревку. Вы можете бросить веревку кому-то в качестве спасательного круга, а можете использовать ее как веревку для виселицы.
Несомненно, сверхбогатые люди всегда подвержены искушению взлететь слишком высоко. Некоторые могут поддаться иллюзии непобедимости и возомнить себя повелителем Вселенной. Возможно, именно это и произошло, когда Маркус Йоосте дал себе слишком много веревки.
В своем сатирическом романе "Костер тщеславия" американский писатель Том Вулф ввел термин "хозяин вселенной" для описания жадных до денег воротил с Уолл-стрит в 1980-х годах. Он применялся к кучке торговцев облигациями на Нью-Йоркской фондовой бирже - людей, которые перемещают доллары и акции, и которых часто критикуют за то, что они в основном не создают ничего существенного сами и, ведя роскошный, но по сути бессмысленный образ жизни, вносят незначительный вклад в развитие общества.
Среди современных африканерских бизнесменов Маркус Йоосте - яркий пример того, как соблазн богатства может заставить высокопоставленных лиц поверить в то, что они могут делать все, что захотят, и остаться безнаказанными. Йоосте был вдохновителем сложного конгломерата Steinhoff International, глобальной холдинговой компании с инвестициями в различные розничные сети, чья запутанная структура была задумана и управлялась из Южной Африки, прежде чем она рухнула в результате крупнейшего корпоративного скандала в стране.
Йоосте был единственным известным бизнесменом, который отказался отвечать на вопросы в рамках данной книги. В прошлом его деятельность привлекала широкое внимание, и он дал несколько интервью СМИ. Но за несколько месяцев до того, как разразился скандал с Steinhoff, он начал уходить в свою скорлупу. На просьбу дать личное интервью он ответил 5 апреля 2017 года по электронной почте: "Большое спасибо, что вспомнили обо мне для своей книги. Однако ради своих детей я стараюсь вести очень замкнутый образ жизни и не участвую ни в каких статьях/книгах для СМИ/прессы или частных профилей".
Это было за восемь месяцев до сенсационного обвала акций Steinhoff в декабре 2017 года. В начале того года репутация Джуста как "делателя денег" все еще находилась в зените, но он, вероятно, уже был готов к тому, что может пойти не так. Оглядываясь назад, можно не сомневаться, что нежелание Йооста говорить о себе и Steinhoff было вызвано тем, что к тому времени он уже знал, насколько пустотелой была оболочка Steinhoff.
Он прошел долгий путь от школьных лет в Претории, маленький Маркус Йоосте, который бегал между букмекерами во время скачек. В период своего расцвета он был крупнейшим в стране владельцем скаковых лошадей - чемпионов, которые выигрывали престижные скачки с самым высоким призовым фондом. Он был генеральным директором глобальной мебельной компании, которая стремилась сместить с первого места знаменитую европейскую Ikea. Он летал в Южную Африку и за границу, чтобы принять участие в заседаниях совета директоров и конференциях руководителей высокого уровня, а также встретить свою собственную победоносную лошадь и ее жокея, сияющих на глазах у международных VIP-персон, на различных ипподромах.
Его родители не отличались достатком. Его отец, служащий почтового отделения, который "любил играть на пони", работал на Босман-стрит в Претории рядом с букмекерской конторой Tattersalls. Интерес Маркуса к скачкам возник еще в школьные годы, когда он вместе с отцом ходил в Tattersalls в дни скачек, где они слушали комментарии к забегам по радио. Двенадцатилетним подростком он "бегал между букмекерами с билетами, делая ставки друг на друга". Его привлекали не ставки как таковые - позже он заявит, что сам никогда не ставил на лошадей. Его мечтой было скорее подражать владельцам скаковых лошадей, на которых он равнялся, - таким людям, как Гарри Оппенгеймер и Лори Джаффи.
Маркус родился в 1961 году и поступил в школу Afrikaanse Hoër Seunskool в Претории. Его отец, который не мог позволить себе многое другое, уделял много времени тому, чтобы помогать ему с домашними заданиями, и привил ему стремление стать успешным.
После окончания школы Маркус поступил в Университет Стелленбоша, где получил стипендию на изучение бухгалтерского учета, и поселился в Вилгенхофе, резиденции, которую в студенческом городке за ее архитектурный стиль насмешливо прозвали "Bekfluitjie" (орган для рта). Вернувшись через несколько лет в Стелленбош в качестве бизнесмена, он подарил резиденции черный Jaguar с индивидуальным номерным знаком Willows-WP. Таким образом он последовал примеру одного из самых известных хозяев Вильгенхофа, легенды регби доктора Дэни Крейвена, который оставил Вильгенхофу свой старый зеленый Jaguar.
Йоханн ван Руйен, сын основателя Pep Ренье ван Руйена, стал жителем Вилгенхофа в том же году, что и Йоост. Он говорит, что у Юсте была своя клика, состоявшая в основном из студентов из Претории, и вспоминает его как "человека, который стремился быть популярным и входить в толпу". Йоосте не слишком заботился о внеклассных мероприятиях, но, видимо, любил инициировать первокурсников или "наказывать" проходящих мимо студентов, которые дразняще кричали "Bekfluitjie!", обычным холодным душем. Другой бывший житель Вилгенхофа, Тис дю Тойт, вспоминает, что раньше Йооста называли "sluiper [незаметный человек], а потом он стал большой шишкой и обманул всех нас, включая меня". Среди современников Йооста в Вилгенхофе был также Риан дю Плесси, давний друг, который впоследствии стал генеральным директором гоночной группы Phumelela.
По словам Джуста, он бросил университет с долгом по студенческому кредиту в размере около 100 000 рандов. Он начал работать клерком в юридической фирме Greenwoods в Кейптауне, а по вечерам учился в Кейптаунском университете, чтобы получить диплом с отличием по бухгалтерскому учету. Он жил в одном доме с двумя друзьями, которые впоследствии стали коллегами в Steinhoff: Фрикки Нелом и Яном (Кромметье) ван дер Мерве.
В первый день своей работы в Greenwoods Йоост вошел в состав аудиторской группы, которая занималась проверкой компании Кристо Визе Ochta Diamonds. Офисы и Ochta, и Greenwoods находились в старом здании Trust Bank на Аддерли-стрит, но на тот момент Визе еще не получил контроль над Pepkor. Тем не менее, как пишет Роб Роуз в своей книге Steinheist, Визе произвел на Йооста мгновенное впечатление: "Кристо... строил вещи, заключал сделки. Я подумал, что хочу быть похожим на него".
Визе, в свою очередь, вспоминает, что заметил Юста как "яркого молодого парня". Ему также рассказывали, что Юст получил самый высокий балл в стране на экзамене в колледже. Затем Визе переехал в головной офис Pepkor в промышленном районе Пароу, когда приобрел контроль над группой. Он потерял связь с Юсте и не встречался с ним в течение нескольких лет.
Налоговый эксперт и производитель мебели
Йоосте, который твердо верил, что нельзя разбогатеть, получая зарплату, закончил свои статьи и уволился из аудиторской фирмы в возрасте 24 лет. Однако в 1985 году он и его бывший сосед по дому Ван дер Мерве были призваны на обязательную национальную службу в Силы обороны. Благодаря своей бухгалтерской квалификации Йоосте был назначен заместителем директора Налогового управления во время службы в армии.
Он специализировался на налогах, и экспертные знания, полученные им в этот период, он впоследствии использовал с большим мастерством. Его знание налогового законодательства считалось одним из его ключевых достоинств; он следил за тем, чтобы Steinhoff платила как можно меньше налогов. Например, за пять лет до 2015 года средняя эффективная налоговая ставка Steinhoff составила 11,2 % - по сравнению с 28 %-ной ставкой корпоративного налога в Южной Африке.
После окончания национальной службы Йоост начал работать бухгалтером у бизнесмена Майкла Делпорта. Делпорт управлял различными компаниями из Га-Ранкувы, района за пределами Британии, который был объявлен частью так называемой независимой родины Бопхутватсвана. В то время компаниям, которые открывали свои предприятия на таких территориях, как Бопхутватсвана, предоставлялись щедрые налоговые льготы.
Делпорт и Йоост только что продали свой бизнес консервной компании Gants, когда через дорогу от их консервного завода в Га-Ранкуве увидели вывеску о том, что здание будет выставлено на аукцион. Они посетили аукцион и купили здание, арендатором которого была мебельная компания Gomma Gomma. Когда через несколько месяцев у владельца, компании Rafie Steel, возникли проблемы с наличностью, они рекапитализировали Gomma Gomma и получили контроль над компанией. Это стало началом вхождения Jooste в мебельный бизнес.
Вскоре он привлек своих бывших соседей по кейптаунскому дому, Нела и Ван дер Мерве, чтобы те помогли ему управлять новым предприятием. Нел стал финансовым директором, Ван дер Мерве был "занят на фабрике, планируя, загружая грузовики и занимаясь закупками", а Маркус управлял компанией и занимался продажами. По большей части мебель, которую производила Gomma Gomma, состояла из мягких гостиных, которых в некоторые дни выпускалось до 150 штук, а также кофейных столиков.
Они много работали; Маркус работал больше всех и регулярно выкладывался более чем на шестнадцать часов в день. Часто он оставался на фабрике до часу ночи, распивая бренди и виски со своими сотрудниками. Он мог обходиться малым количеством сна и возвращался в офис рано утром, ничуть не хуже. Один знакомый бизнесмен, летевший с Маркусом одним рейсом в Лондон, рассказывал, что тот все время работал, просматривая документы и балансы и делая пометки. На вопрос после полета, спал ли он, Маркус ответил: "Я поспал час или около того".
Теренс Крейг, аналитик из компании Allan Gray, посетивший фабрику в Га-Ранкуве, обратил внимание на один случай. Визит состоялся сразу после перехода власти в 1994 году, и Крейг поинтересовался, будет ли Gomma Gomma по-прежнему рентабельной, если налоговые льготы времен апартеида исчезнут после прихода к власти правительства Манделы. Ответ Маркуса запомнился мне до сих пор, - говорит он. "Нет, в этом случае мы не будем рентабельны, - сказал он, - но мы всегда найдем где-нибудь налоговые льготы".
Спустя двадцать с лишним лет Крейг сказал, что не раз задумывался над ответом Джуста с тех пор, как стали известны подробности сутяжничества Steinhoff.
Экспертиза Йооста по налоговым вопросам стала легендарной в деловом мире. Помимо прочего, он давал показания по налоговым делам перед судьей, который является экспертом по налогам. Судья, Деннис Дэвис, однажды сказал бывшему окружному прокурору Тони Леону, что Джуст - самый умный свидетель, который когда-либо выступал перед ним.
В 1995 году Клаас Даун приобрел долю в компании Gomma Gomma, и перед Jooste открылись новые возможности. Даун, немецкий налоговый юрист, специализировавшийся на преобразованиях загибающихся компаний, увидел новые инвестиционные возможности в Южной Африке при правительстве АНК. С Jooste его познакомил Янни Мутон, который в бытность свою в Йоханнесбурге постоянно находился в поиске возможностей.
В 1993 году Daun & Co. уже купила контрольный пакет акций испытывающей трудности мебельной компании Victoria Lewis. Одним из первых приобретений после покупки Daun доли в Gomma Gomma стала компания Bakker & Steyger из Кейптауна, специализировавшаяся на производстве элитной мебели для дома.
Даун был хорошим другом Бруно Штайнхоффа, который к тому времени уже успел создать крупную мебельную компанию в Германии. Даун, живший в 40 километрах от Штайнхоффа, вспоминал, что "если бы не наша дружба, Бруно никогда бы не приехал в Южную Африку". Он познакомил Штайнхоффа с Йоостом, и эти двое стали хорошими друзьями и деловыми партнерами. Впоследствии Даун и Штайнхофф вошли в совет директоров Steinhoff International.
Из своего головного офиса в немецком городе Вестерштеде Штайнхофф создал международную мебельную сеть и добился такого успеха, что в Европе его затмила только Ikea. В 1966 году Штайнхофф зарегистрировал компанию Bruno Steinhoff Möbelvertretungen und -Vertrieb, которая впоследствии стала Steinhoff Europe. Вскоре после этого он построил новую фабрику и главный офис в Вестерстеде, а затем и гигантский склад, где использовалась полностью автоматизированная система управления процессами приема, упаковки, хранения, поиска и отправки мебели.
Компания завоевала репутацию производителя высококачественной и недорогой мебели. К 1993 году в Steinhoff работало 3 000 человек, а компания работала в нескольких странах Восточной и Западной Европы.
В 1997 году Бруно Штайнхофф приобрел 35 процентов акций Gomma Gomma благодаря своей дружбе с Дауном. В том же году Jooste и Daun сделали неудачное предложение о покупке Afcol, крупного производителя мебели под крылом South African Breweries, которая хотела разделить некоторые из своих интересов. Победу одержал Пэт Корник, предложивший 17,50 рандов против 17,25 рандов за акцию, предложенных Jooste и Daun.
Однако Jooste и Daun по-прежнему были намерены расширяться, в том числе за счет консолидации своих интересов. В 1998 году с целью листинга на JSE компания Gomma Gomma объединилась с Bakker & Steyger и Victoria Lewis. Новая компания, Steinhoff Africa и Steinhoff Europe объединили свои операции, а Steinhoff International получила листинг на JSE.
Новая группа, насчитывающая 13 000 сотрудников в 18 странах, начала свою деятельность с котировки R4 за акцию. Спустя несколько месяцев компании удалось приобрести долю в Afcol, принадлежавшую борющемуся с трудностями Корнику, по цене, которая была значительно ниже, чем их первоначальное предложение за год до этого: 3,82 ранда за акцию по сравнению с 17,50 рандами, которые заплатил Корник.
Приобретение группы Cornick означало, что Steinhoff International стала крупнейшим производителем мебели в Южной Африке. 38-летний Йоосте был исполнительным председателем Steinhoff Africa, а Даун входил в его совет директоров, в то время как Бруно Штайнхофф был исполнительным председателем Steinhoff International. Далее последовали дальнейшие расширения. Steinhoff также приобрел долю в компании Дауна KAP International, а Йоосте стал неисполнительным директором KAP.
До отъезда Йооста в Стелленбош в 2011 году он и его жена Ингрид жили в элитном пригороде Уотерклуф Ридж в Претории. Его дочь Андреа позже вышла замуж за Стефана Потгитера, его зятя, который вместе с ним входил в совет директоров их скандальной компании Mayfair Speculators. У него есть еще одна дочь, Миланья, и сын, Майкл.
В Стелленбоше Йоост снова завязал тесные связи со своим старым другом Янни Мутоном, основателем PSG Group, который назначил Йооста членом своего совета директоров. Мутон и PSG стояли за троном Capitec, банка, который основал Мишель ле Ру и превратил в одного из южноафриканских банковских гигантов.
Кристо Визе сделал сенсационное откровение об этом банковском интересе. В мае 2019 года, к всеобщему удивлению, он появился на презентации в Кейптауне неавторизованной биографии Кристо Визе: Риск и богатство" Ти Джея Стридома. На мероприятии он лично отвечал на вопросы в ходе дискуссии. Среди прочего, он раскрыл истинную причину интереса Йооста к "ПСЖ": тот нацелился на приобретение банка.
Один из больших планов Йооста в отношении Steinhoff заключался в том, что Steinhoff станет контролирующим акционером PSG, которая, в свою очередь, была крупнейшим акционером Capitec. Таким образом, круг был бы завершен". Отвечая на вопрос об этой истории, Визе сказал: "Это тот интересный аспект, на который еще не обратили внимания журналисты. Вот одна из загадок господина Юста".
Йоосте владел 20 миллионами акций ПСЖ, что делало его крупнейшим акционером после семьи Мутон. Визе рассказал, что с его собственными примерно 15,5 миллионами акций он был третьим по величине акционером группы. Затем Йоост пришел ко мне и сказал: "Я хочу, чтобы Steinhoff стал крупнейшим акционером PSG". У него было несколько причин. Одна из них связана с налогами, но я не хочу вдаваться в подробности", - сказал Визе под хихиканье аудитории.
Если бы Йоосте удалось добиться успеха, он стал бы владельцем контрольного пакета акций самого быстрорастущего банка в Южной Африке.
Другие аспекты того, как действовал Юст, попали в поле зрения еще раньше. В присутствии других бизнесменов он обычно выглядел обходительным и вежливым, и его считали "очаровательным, покладистым дамским угодником". Но в общении с сотрудниками и подчиненными он демонстрировал издевательский, бессердечный стиль управления.
Кристофер Ратледж, бывший сотрудник Steinhoff, написал в статье в Huffington Post, что за его спиной те, кто работал с Юсте, называли его "Чайкой". Это прозвище Юст "заслужил не благодаря своей свободной натуре, а в результате своего бескомпромиссного, жесткого стиля руководства". Маркус был чайкой, потому что он прилетал, гадил всем своим руководителям, а потом улетал".
По словам Ратледжа, однажды Юст приказал руководству одной из своих компаний прийти на завод в восемь часов утра в субботу. Он заставил руководство пройтись по заводу и указал на всевозможные недостатки. После того как он подверг управляющего директора "унизительной тираде", он резко уволил его, сказав: "Убирайтесь с моей гребаной фабрики!".
Юст часто напоминал своим руководителям: "Мы не можем разбогатеть, получая зарплату". Именно поэтому акции были "предпочтительной валютой" Юста, писал Ратледж. Подпитывая своих подчиненных постоянным потоком акций через схемы акций, он держал их "послушными и беспрекословными".
Визе согласен с тем, что Йоост был мужским шовинистом, бескомпромиссным и склонным запугивать людей. По мнению Визе, такой "напористый стиль", как у Йооста, не обязательно является недостатком в бизнесе. Я могу сказать, что не знаю ни одного руководителя моих компаний, за исключением одного или двух, у которых не было бы такой черты. Это их путь или дорога". По словам Визе, именно потому, что он знал, как Юст умеет запугивать людей, он испытывал некоторое сочувствие к руководителям, которых теперь обвиняют в том, что они не заметили бухгалтерских махинаций Юста.
Коннозаводчик и "человек среди регбистов".
Йоосте привнес в Стелленбосч роскошь новых денег. Он построил шикарную резиденцию в современном капско-голландском стиле с джакузи, сауной и крытым бассейном. Дом находится на ферме Bengale, которая была переименована в Jonkersdrift после того, как он купил ее совместно с Фрикки Нелом и Дани ван дер Мерве, который впоследствии стал генеральным директором Steinhoff.
Он приобрел известность в скаковых кругах как владелец одних из лучших скаковых лошадей в стране, таких как The Conglomerate, победивший на скачках Durban July в 2016 году. Его интерес к индустрии скачек рос по мере того, как он добивался финансового успеха. Первая купленная им лошадь, National Emblem, стоила 100 000 рандов, но в итоге выиграла 1,9 миллиона рандов в качестве призового фонда.
Эта лошадь-чемпион стала успешным жеребцом. Jooste реинвестировал всю прибыль от конной карьеры National Emblem и превратил выращивание лошадей в большой бизнес в своих частных семейных делах и в Mayfair Speculators.
Вместе со своим партнером по скачкам Бернардом Кантором он заключил партнерство с ирландским магнатом Джоном Манье из конюшни Coolmore, что позволило ему участвовать в скачках по всему миру. Его лошади могли участвовать в соревнованиях во Франции, Англии, Гонконге и Дубае.
На пике своей карьеры Джуст считался вторым по величине владельцем скаковых лошадей в мире после шейха Мохаммеда бин Рашида Аль Мактума, правителя Дубая. В Южной Африке он был партнером крупнейшего в стране конного завода Klawervlei в районе Боннивейл.
Йоосте, занимавший различные руководящие должности в южноафриканской индустрии скачек, заявил в интервью журналу Sporting Post: "Я превращаю цепочку деятельности в полный цикл. В компании Steinhoff мы выращиваем деревья, заготавливаем древесину, производим мебель и продаем ее. Мой гоночный бизнес построен по тому же принципу".
Он был назначен членом правления лицензированного оператора скачек Phumulela, генеральным директором которого был его друг Риан дю Плесси. Он также был директором Ассоциации скачек и попечителем Траста скачек. Его щупальца были повсюду. Как пишет Sporting Post: "Мы никогда не сталкивались с доминированием такого масштаба, которое демонстрировал Маркус Йоосте".
Визе был обеспокоен тем, что Йоосте имеет большой интерес к скаковым лошадям, но Йоосте заверил его, что сам никогда не ставил на лошадей ни цента. Все, что делал Маркус, он делал правильно. То, что он говорил, что сделает, он делал, и никогда не было и намека на нечестность", - сказал Визе.
В Стелленбоше, помешанном на регби, Jooste, очевидно, хотел лаять вместе с лучшими собаками, потому что Steinhoff начал широкомасштабное спонсирование регби. Участие компании началось еще в 2006 году, до того как Jooste переехал в Стелленбош в 2011 году, и она стала спонсировать регби среди резиденций. Каждую пятницу команды из университетских общежитий выходили на поле с брендами дочерних компаний Steinhoff на футболках.
В начале 2008 года компания Steinhoff расширила свою спонсорскую поддержку. Был запущен Varsity Cup - турнир между регбийными командами из лучших университетов ЮАР, которые играли друг с другом по понедельникам. От Кейпа до Лимпопо брендинг Steinhoff появился на регбийных футболках студентов, на футболках регбийных болельщиков, на игровых покрытиях и на регбийных стойках.
Решение стать спонсором регби удивило команду Стелленбоша, ведь Steinhoff International не была известна в университетском городе. Пьет Мутон, генеральный директор PSG, расспросил об этом Йооста и финансового директора Steinhoff Бена ла Гранжа. В смысле, нет никакого продукта под названием "Steinhoff", так в чем же смысл? Они сказали, что хотят рекламировать Steinhoff как работодателя, которого выбирают молодые выпускники. Ответ показался мне неубедительным и неправдоподобным. Я бы подумал, что Hi-Fi Corp, Unitrans или любой другой бренд лучше продвигать".
Он добавил: "Возможно, это было больше связано с их эго, чем с чем-либо еще".
В конце концов, это, вероятно, было больше связано с эго Юста, чем с чьим-либо еще. С тех пор как он переехал в Стелленбос, он хотел стать частью стелленбосской элиты. Регби было для него паспортом влияния среди элиты: человек среди регбистов.
На стадионе "Дэни Крэйвен" были установлены большие рекламные щиты с надписью: Steinhoff, главный спонсор Maties Rugby. Йоосте удалось оттеснить Remgro от участия в работе футбольного клуба Stellenbosch Rugby Football Club, крупнейшего в мире и одного из самых известных. Генеральный директор Remgro Янни Дюран рассказал, что Steinhoff буквально не пускал Remgro в клуб: "Они боялись нашего участия. Это не было открыто, но все знали, что мы друг друга недолюбливаем".
В декабре 2015 года Steinhoff совершил очередной переворот, когда Южноафриканский союз регби объявил, что компания станет главным спонсором "Блицбокке". Название "Steinhoff" было нанесено на майки игроков "Севенс".
Увлечение Юсте регби придало новое измерение корпоративной экстравагантности в 2015 году, когда спрингбоксеры вышли в полуфинал Кубка мира по регби и проиграли "Олл Блэкс" на "Твикенхэме" со счетом 18:20. Компания Steinhoff, которая приобрела представительские ложи на знаменитом регбийном стадионе, привезла около шестидесяти человек, включая детей и друзей Йооста, в Лондон на трехнедельное пребывание. В роскошном отеле The May Fair, расположенном в самом центре Лондона, им был обеспечен пятизвездочный уровень обслуживания и великолепные развлечения.
Каждый день гости, среди которых были как крупные шишки Steinhoff, так и прихлебатели, не имеющие никакого отношения к компании, получали распечатанную программу мероприятий на день. Они могли отправиться на охоту в охотничьи хозяйства или на рыбалку. В их распоряжении был вертолет, чтобы перемещаться по шумному городу и обратно. Среди гостей, замеченных в популярном баре, был Малькольм Кинг, теневой британский деловой партнер Юста, под чьим именем у Визе было куплено винодельческое хозяйство Lanzerac. Сам Юст, по слухам, был в своей стихии в регбийных боксах во время матчей, рассказывая гостям и друзьям истории о своих подвигах.
Дюран описал экскурсию на турнир по регби, на которую были потрачены деньги, как яркий пример господствующей в Steinhoff корпоративной культуры: "Почти все в городе получили приглашения поехать с ними в Англию. Мы в Remgro сказали: нет, мы не ездим в спонсируемые поездки, потому что не хотим компрометировать себя... Я посетил турнир, но купил шесть билетов, включая один для жены, и оплатил их сам".
Йоханн Руперт подтвердил, что Дюран приобрел билеты через него у лондонского регбийного клуба Saracens, в котором Remgro имеет долю. Мы заплатили за билеты, - сказал он.
Два года спустя регбийным феериям Steinhoff пришел бесславный конец. В Стелленбоше вездесущие рекламные щиты, на которых красовался корпоративный логотип Steinhoff, выполненный в том же бордовом цвете, что и логотип спортивных команд Maties, исчезали один за другим, причем в одночасье. Спонсорство регбийного клуба Maties было прекращено, как и спонсорство команд по крикету и хоккею. Блицбокеры, бывшие чемпионы мира по севенсу, лишились спонсорской поддержки, а регбийные соревнования Varsity Cup постигла та же участь.
Африканская "Икея
К тому времени, когда Визе присоединился к совету директоров Steinhoff International в 2013 году, группа все больше расширялась на международном уровне и полностью контролировала всю цепочку поставок. Она опиралась на недорогую производственную базу с заводами, которые в основном были перенесены в страны Восточной Европы, такие как Венгрия и Польша. Самостоятельный поиск сырья был усилен покупкой производителя древесно-стружечных плит PG Bison. Сеть дистрибуции была усилена приобретением компании Unitrans.
Розничные продажи выросли благодаря приобретению компаний в Австралии, Новой Зеландии (Freedom Group) и Великобритании (Homestyle). Розничное присутствие в Европе было расширено за счет приобретения немецкой мебельной сети Poco и Conforama (вторая по величине сеть мебельных магазинов в Европе с 200 магазинами в разных странах). В Африке под зонтик Steinhoff перешли такие известные бренды, как JD Group, Incredible Connection, Hi-Fi Corporation и Timbercity.
Одной из крупнейших сделок Steinhoff стало приобретение Pepkor Group в 2015 году. Цена покупки составила около 60 миллиардов рандов: 15 миллиардов рандов наличными и оставшаяся часть в виде акций Steinhoff. 839 миллионов акций Визе сделали его одним из крупнейших акционеров Steinhoff.
В том же году было принято решение о листинге Steinhoff International за рубежом. Листинг должен был пройти на Франкфуртской фондовой бирже, а также на JSE, но компания была зарегистрирована в Амстердаме из-за более благоприятных налоговых условий Нидерландов.
Компанию часто называли "африканской Икеей". К 2016 году, согласно годовому отчету Steinhoff за тот год, она продавала товары для дома и товары общего потребления под более чем 40 различными брендами в более чем 32 странах на четырех континентах. По всему миру группа имела 26 производственных предприятий и более 12 000 розничных точек, а площадь ее собственности превышала 4 миллиона квадратных метров. В компании Steinhoff работает 130 000 человек.
В 2016 году выручка компании составила 8 645 миллионов евро, а чистая прибыль - 1 510 миллионов евро, что соответствует росту на 11,8 процента по сравнению с предыдущим годом. 23 мая 2017 года цена акций компании на бирже JSE составила 50,25 рубля, что соответствует рыночной капитализации в 240,5 миллиарда рублей, по сравнению с предыдущим максимумом в 95 рублей.
На этом этапе, до того как он стал все более скрытным в отношении Steinhoff, Йоосте все еще охотно общался со СМИ. В интервью Алеку Хоггу из Biznews в июне 2016 года Йоосте рассказал о том, как ему понравилось создавать новую международную компанию. Листинг Steinhoff на Франкфуртской фондовой бирже стал "воплощением мечты и началом нового этапа в нашей жизни", - сказал он.
Он объяснил, насколько выгодно для южноафриканских акционеров то, что компания зарегистрирована в Амстердаме. (По сравнению с 28-процентной ставкой корпоративного налога в Южной Африке, налог на партнерство в Нидерландах составляет всего 20-25 процентов). По словам Йоосте, соглашение об избежании двойного налогообложения между Нидерландами и Южной Африкой также является очень выгодным и справедливым способом распределения налогов между двумя странами. Акционеры, обменявшие свои акции с южноафриканской компании на голландскую, получили "льготу по переносу прироста капитала", иначе листинг был бы невозможен.
Он признал, что удача сыграла определенную роль в его решениях. Но удачи были для него и поворотными моментами: возможностями, благодаря которым его продвижение в мире бизнеса вышло на новую траекторию. Одна из них - знакомство с Дауном в юности, другая - покупка им бизнеса Steinhoff. В Европе большим событием стало приобретение компании Conforama во Франции в 2011 году, а затем слияние с Pepkor в 2015 году.
Он подробно описал, как "всемирный совет директоров" Steinhoff проводил "религиозные" встречи раз в месяц. В него входили генеральные директора всех стран, а также Визе и Штайнхофф. Встреча начиналась в два часа и продолжалась столько, сколько было необходимо, иногда до глубокой ночи. На повестке дня стояла каждая потенциальная корпоративная сделка, прошедшая стадию операционного отчета. После этого проводился due diligence, и отчет обсуждался на ежемесячном собрании и либо утверждался, либо не утверждался.
Каждый генеральный директор по всему миру, участвующий в видеоконференции в этот день, получает возможность высказать все, что он думает, - это фантастический форум высококвалифицированных и очень разных специалистов по операционной деятельности. Если добавить к этому возможности Кристо по заключению сделок, то получится что-то вроде кредитного комитета банка. Это не "шоу Маркуса Йоуста", как иногда пишут в СМИ".
Йоосте подчеркнул, что именно эта область ему нравится больше всего. Моя жизнь всегда была связана с отношениями. Все эти вещи происходят благодаря отношениям - доверяйте друг другу, и в конце концов вы сделаете что-то вместе".
Именно эти доверительные отношения, выстроенные столь кропотливым трудом, рухнули в декабре 2017 года.
После скандала о Йоосте стали рассказывать разные истории, например, что у него есть тайная любовница. В газете Huisgenoot была опубликована статья с фотографиями 35-летней Бердин Одендаал. Менеджеры Steinhoff утверждали, что шоферы Steinhoff регулярно возили светскую львицу, играющую в поло, и что многие люди в группе знали об этой связи.
Когда об этом стало известно, Визе заявил, что не знал об их отношениях. В бытность председателем совета директоров Pepkor Group он уволил трех руководителей за то, что они изменяли своим женам: "Если мужчина может лгать своей жене, он будет лгать и мне". Уайти иногда сталкивался с той же проблемой в Shoprite. Он всегда говорил, что может простить след, но не тропинку". Визе встретился с Джустом, когда впервые услышал эту историю в 2016 или 2017 году. Я сказал: "Люди говорят, что у тебя есть девушка. Он посмотрел мне в глаза и сказал: "Кристо, ты, как никто другой, должен знать, что у меня нет времени на то, чтобы содержать девушку". Прямо в глаза".
Структура управления Steinhoff состояла из двух советов директоров - двухуровневая модель, которой отдают предпочтение в Германии, Нидерландах и некоторых других странах Европейского союза. Один из них - правление (состоящее из руководителей компании), а другой - наблюдательный совет (состоящий из неисполнительных независимых директоров). В Южной Африке в основном применяется модель единого совета, в котором заседают все директора, а также два-три исполнительных директора, непосредственно участвующих в деятельности компании. Остальные директора обычно неисполнительные и независимые, то есть представляют сторонние организации.
Недостатком одноуровневого совета является то, что независимость директоров может быть легче нарушена, что может привести к ослаблению их надзорной роли. Риск в случае двухуровневой структуры, в свою очередь, заключается в том, что правление не отчитывается должным образом перед наблюдательным советом и, по сути, захватывает компанию. В обоих случаях можно пошутить, что "сильные" руководители относятся к членам правления как к "грибам": держат их в неведении и кормят навозом.
К 2016 году в правление Steinhoff International входили три директора: Маркус Йоосте (исполнительный директор), Бен ла Гранж (финансовый директор) и Дэни ван дер Мерве (операционный директор). Никто из них не входил в наблюдательный совет.
В 2016 году директорами наблюдательного совета были следующие лица: Визе (председатель), д-р Лен Конар (заместитель председателя), д-р Стив Буйсен (председатель комитета по аудиту), Даун, д-р Йохан ван Зил, бывший генеральный директор Sanlam, Тьерри Гиберт, бывший аудитор KPMG, Steinhoff и его дочь Анжела Крюгер-Штейнхофф, д-р Теуни Латеган, Хизер Зонн, которая сменила своего отца Франклина Зонна на посту директора и в итоге заняла пост председателя в разгар кризиса, и Якоб Визе (сын Кристо Визе).
Оба совета директоров Steinhoff изобиловали дипломированными бухгалтерами. Всего их было шесть, включая самого Йосте, Дауна и Ла Гранжа. Три директора с докторскими степенями по бухгалтерскому учету входили в комитет по аудиту: Буасен, бывший генеральный директор Absa; Конар, член Комитета Кинга по корпоративному управлению и бывший председатель комитета по внешнему аудиту Международного валютного фонда, и д-р Теуни Латеган, бывший генеральный директор FirstRand.
Вознаграждение директоров за четыре ежеквартальных заседания совета было весьма значительным: каждый из них получал около 100 000 долларов в год (примерно 1,5 миллиона рандов), а председатель зарабатывал в три раза больше.
В течение многих лет эти тяжеловесы финансовой индустрии и корпоративного сектора не видели и намека на проблемы.
Списки Steinhoff во Франкфурте
В конце 2015 года, за несколько дней до листинга во Франкфурте, на горизонте появились первые грозовые тучи. Компания Steinhoff подтвердила, что 26 ноября немецкие власти провели обыск в ее офисе в Вестерстеде. Немецкая газета Handelsblatt сообщила, что руководство компании якобы фальсифицировало балансовые отчеты.
Центральная криминальная инспекция Германии в Ольденбурге изъяла документы и данные компании Steinhoff. Как заявили представители прокуратуры, они подозревали мошенничество; были "подозрения, что продажи были завышены", и они проверяли "балансовое отражение некоторых операций". Неделю спустя, в пятницу 4 декабря 2015 года, компания Steinhoff объявила, что в результате обыска, проведенного этими органами, не было найдено никаких доказательств нарушения немецкого коммерческого законодательства.
На время пыль улеглась, и в следующий понедельник, 7 декабря, Steinhoff International была зарегистрирована на Франкфуртской фондовой бирже. Йоосте не присутствовал на этом радостном событии, предположительно из-за старой травмы шеи, которая не позволяла ему передвигаться. Листинг на DAX стал крупнейшим в том году на Франкфуртской бирже. На тот момент рыночная капитализация Steinhoff International составляла 19 миллиардов евро, а стоимость в рандах - почти 300 миллиардов рандов.
Некоторое время после выхода на биржу молчали о возможном мошенничестве. Steinhoff продолжила курс на приобретения, который компания активно развивала в течение предыдущих семи лет. В июле 2016 года было создано совместное предприятие с компанией Cofel, а также осуществлена сделка по приобретению Poundland. В том же году произошло косвенное расширение через компанию Pepkor, которая приобрела GHM! и Tekkie Town. Оборот Tekkie Town, самобытного южноафриканского заведения с 320 филиалами по всей стране, в 2016 году (когда оно стало частью Steinhoff) составил 1,3 миллиарда рандов.
Однако самой крупной сделкой стало слияние с компанией Mattress Firm, которая создала крупнейшую в мире розничную сеть по продаже матрасов с головным офисом в Хьюстоне, штат Техас. Таким образом, Steinhoff получила доступ к большому американскому рынку. Однако аналитики были поражены ценой покупки в 3,8 миллиарда долларов, в которую был включен долг в 1,4 миллиарда долларов. Steinhoff заплатил за Mattress Firm 64 доллара за акцию, что более чем в два раза превышает цену закрытия в 29 долларов за несколько дней до этого.
Помимо того, что цена акций была переоценена, Mattress Firm участвовала в собственной гонке приобретений и за несколько лет добавила 1 500 магазинов. К сентябрю 2016 года их число выросло до 3 500 по 48 штатам США, причем в некоторых городах в нескольких кварталах друг от друга находилось более одного магазина. Со временем выяснилось, что некоторые сделки с недвижимостью были весьма подозрительными и выгодными для посторонних лиц. В ноябре 2018 года компания Mattress Firm избежала банкротства, закрыв 660 магазинов.
В Южной Африке Визе хотел, чтобы Shoprite была объединена со Steinhoff, но его друг Уайти Бассон был категорически против того, чтобы акции Shoprite обменивались на акции Steinhoff. После того как было принято окончательное решение, что Steinhoff может объединить все свои розничные сети в новую компанию, Steinhoff Africa Retail (Star), Star была отдельно зарегистрирована на JSE 20 сентября 2017 года. Ackermans, Bradlows, Pep и Hi-Fi Corporation перешли под зонтик Star. Акционеры Shoprite могли решать, в какую компанию им вкладывать деньги. Такой компромисс удовлетворил Бассона.
Председателем Star был бывший профсоюзный деятель Джайендра Найду, директор Steinhoff. Генеральным директором стал Ла Гранж, финансовый глава Steinhoff Group. Инвесторы проявили большой интерес к листингу, и цена открытия в 20,50 рандов быстро выросла до 22,50 рандов. Это увеличило стоимость Star до более чем 75 миллиардов рандов на момент закрытия торгов.
Компания Steinhoff тем временем шла вперед. До 24 августа 2017 года. В этот день в немецком деловом журнале Manager Magazin появилась статья, в которой Steinhoff был подвергнут резкой критике.
В статье утверждалось, что убытки скрываются в забалансовых компаниях, и приводился обзор истории лихорадочных приобретений Steinhoff. Упоминался также продолжающийся судебный спор между Steinhoff и Андреасом Зайфертом, таинственным владельцем XXXLutz, австрийской мебельной группы, бывшим партнером Jooste по совместному предприятию. Спор касался владения некоторыми из их европейских розничных операций, в частности, Poco, в которой каждый из них имел 50-процентную долю. Позднее, после судебных разбирательств, половина Steinhoff была продана обратно Seifert.
Компания Steinhoff выступила с заявлением, в котором опровергла обвинения, содержащиеся в журнале Manager Magazin, и указала Зайферта в качестве их источника.
Ход событий в разворачивающейся драме, в ходе которой Йоост покинул пост генерального директора, а акции Steinhoff рухнули, был описан в двух книгах: Роб Роуз "Steinheist" и Джеймс-Брент Стайан "Steinhoff: внутри крупнейшего корпоративного краха в ЮАР".
Директором Steinhoff, который первым заподозрил, что с отчетностью компании что-то не так, был Стив Буазен, председатель комитета по аудиту. Он вкратце рассказал о драме на слушаниях парламентского расследования по делу Steinhoff в январе 2018 года, во время которых Визе сказал, что для него, как председателя, новость пришла "как болт из ниоткуда".
Буазен сообщил Визе о проблемах всего за три рабочих дня до того, как годовая финансовая отчетность должна была быть подготовлена к заседанию совета директоров. Обычно, когда вы работаете в бизнесе - а вы несете за него ответственность, - вы видите приближающиеся проблемы, вы знаете о них. Продажи падают, ликвидность иссякает, люди начинают покидать тонущий корабль, и вы можете принять меры по исправлению ситуации, но это произошло внезапно, как болт", - свидетельствовал Визе.
Буазен рассказал парламентариям, что статья в немецком журнале привела к тому, что 20 сентября 2017 года они были проинформированы о некоторых вопросах, которые руководство должно было решить. Затем они связались с внешними аудиторами по этим вопросам. А болт, на который ссылался Кристо, попал ко мне 14 ноября".
Впоследствии Буазен работал в компании не покладая рук, чтобы расследовать обвинения. Подтверждение нарушений было получено только вечером в понедельник, 4 декабря 2017 года. По его словам, в тот день Йоост был вызван в 09:45, чтобы предоставить комитету по аудиту объяснения. Мы ждали его целый день. Он не явился. А вечером в 19:45 он подал в отставку".
SMS-сообщение, полученное им от Йооста, стало для него подтверждением того, что в бухгалтерии Steinhoff действительно что-то не так. Оно подтвердило самые большие опасения Буасена: в лучшем случае это были нарушения в бухгалтерском учете, а в худшем - мошенничество.
Вечером того же дня в 19:45 немецкий юрист пришел к Визе, председателю совета директоров, и сообщил, что Йоосте подает заявление об отставке. В тот же вечер Йоосте разослал по электронной почте письмо сотрудникам Steinhoff, в котором признал, что совершил "большие ошибки". Прямой перевод письма, написанного на языке африкаанс, гласит следующее:
Привет,
Прежде всего я хотел бы извиниться за всю ту дурную славу, которую я принес компании Steinhoff за последние пару месяцев. Теперь я причинил компании еще больший ущерб, не сумев завершить аудиторскую отчетность на конец года, допустив несколько серьезных ошибок и причинив финансовые потери многим невинным людям. Мне пора двигаться дальше и принять последствия своего поведения как мужчина".
Простите, что разочаровал всех вас, я никогда не хотел причинить кому-либо из вас вред.
Пожалуйста, продолжайте жить мечтой Steinhoff, и я должен четко заявить, что никто из Ван дер Мерве [Дани, главный операционный директор], Ла Гранж [Бен, финансовый директор], Стехан [Гроблер, исполнительный директор группы казначейства и финансирования] и Мариза [Нел, отдел корпоративного обслуживания, ИТ и HR] не имеют никакого отношения ни к одной из моих ошибок.
Мне было приятно работать с вами, и я желаю вам всего наилучшего в будущем.
С наилучшими пожеланиями
Маркус
В понедельник давние аудиторы Steinhoff - компания Deloitte - отказались подписывать окончательную годовую финансовую отчетность Steinhoff за 2017 финансовый год, так как не получили запрошенной информации. В своем заявлении наблюдательный совет подтвердил, что консолидированная отчетность группы будет опубликована 6 декабря 2017 года, как и было обещано, но в виде неаудированной отчетности.
Steinhoff добавила в сообщении Sens, что не было получено никакой дополнительной информации, которая бы изменила прежние взгляды группы на расследование. Компания рассчитывает опубликовать аудированную консолидированную отчетность за 2017 год до 31 января 2018 года.
Во вторник утром Визе позвонил Юсте, чтобы тот приехал и помог разобраться с беспорядком, но тот не приехал. В среду 6 декабря Steinhoff пришлось выпустить еще одно заявление Sens. Сегодня появилась новая информация о нарушениях в бухгалтерском учете, требующих дальнейшего расследования", - объявил наблюдательный совет.
Совет директоров объявил, что совместно с аудиторами группы он обратился к другой аудиторской компании, PwC, с просьбой провести независимое расследование. Йоосте подал заявление об отставке с немедленным вступлением в силу, и совет директоров принял его отставку. Визе был назначен временным исполнительным председателем Steinhoff.
В то время как волны от этого заявления прокатились по всему деловому сообществу, рынок был поражен еще более тревожными новостями, когда 6 декабря был опубликован отчет об исследовании относительно неизвестной американской группы инвесторов Viceroy Research. В отчете были обнаружены различные нарушения в финансовой отчетности Steinhoff.
Среди прочего, Viceroy утверждала, что для ведения бизнеса со Steinhoff использовались три компании, которые не числились на балансе группы. Эти компании - Campion, Southern View и Genesis - в свою очередь контролировались действующими и бывшими руководителями Steinhoff, включая бывшего финансового директора группы. Согласно отчету, большая часть инвестиций и займов Steinhoff "использовалась для финансирования компаний, которые поглощали дочерние предприятия Steinhoff, терпевшие убытки". Таким образом, эти компании использовались для сокрытия убытков и раздувания прибыли.
Фрейзер Перринг и двое его коллег из Viceroy называли себя "защитниками акционеров", но на самом деле они были "короткими продавцами", которые покупали акции в расчете на то, что их цена упадет. При этом Viceroy признала, что их целью было исследование компаний, в которых были обнаружены "признаки нарушений в бухгалтерском учете и возможного мошенничества".
Изначально Viceroy рассматривал американскую компанию Mattress Firm в качестве акции для коротких позиций и поэтому был шокирован, увидев цену предложения Steinhoff. Либо рынок недооценил ее на 100 %, либо Steinhoff переплатил на 100 %. А если это слишком хорошо, чтобы быть правдой, значит, что-то не так", - заявили они.
Steinhoff вообще не попадал в поле их зрения, пока Steinhoff не решил приобрести Mattress Firm по цене 64 доллара за акцию - более чем вдвое выше цены закрытия в день объявления о сделке. Они начали присматриваться к Steinhoff примерно с середины 2017 года, сказал Висерой в интервью Business Day. Это было похоже на "Войну и мир". Это было похоже на большой роман, было много имен, были сделки с заинтересованными сторонами... Было много признаков того, что что-то не так".
Компания Viceroy опубликовала свой отчет в социальных сетях через несколько часов после отставки Йооста. Впоследствии цена акций еще больше упала. Она упала с 55,81 рандов в пятницу 1 декабря до 6,00 рандов к пятнице 8 декабря.
"Пятно на репутации африканерских бизнесменов".
В Южной Африке комментаторы с гневом отреагировали на разоблачения Steinhoff. Экономист Ирадж Абедиан заявил, что в корпоративном управлении серьезно не хватает морали и этики. Среди язвительной критики, вызвавшей наибольшее обсуждение, была критика, высказанная Магдой Вержицкой, генеральным директором Sygnia Asset Managers, которая в 2017 году выступила в качестве борца за справедливость. На следующее утро после отставки Юста она в эфире программы CapeTalk "Завтрак" указала на то, что Пенсионный фонд государственных служащих (ПФГ) потерял 14 миллиардов рандов.
7 декабря она написала в статье на сайте Fin24, что серьезный вопрос заключается в том, как управляющие активами, которые гордятся тщательными исследованиями и интервью с руководством, упустили "то, что было очевидно с самого начала: что это было настолько близко к корпоративной схеме Понци, насколько это вообще возможно". Когда она анализировала финансовые показатели Steinhoff, писала она, ей потребовалось всего полчаса, чтобы понять, что структура компании "запутана", финансовые статьи не имеют смысла, что в серии приобретений нет никакой логики, а уровень долга вышел из-под контроля.
Я твердо убеждена, что слепая вера в "прикосновение Мидаса" Кристо Визе заставила многих забыть об очевидном", - добавила она. Обидевшись на управляющих активами - отрасль, в которой она сама работает, - она заявила, что не верит в то, "что активное управление активами приносит прибыль, соизмеримую с той, что взимается с инвесторов". Она разделяет это "основное убеждение" с Уорреном Баффетом.
Если Юст и получал советы по поводу своего конгломерата, то они не могли исходить от Баффета. Компания американского инвестиционного гуру, Berkshire Hathaway, владеет 63 компаниями, и он обычно пишет только одно ежегодное письмо руководителям, в котором излагает цели на год. Он устанавливает для них всего два правила: "Правило № 1: никогда не теряйте деньги своих акционеров. Правило № 2: никогда не забывайте о правиле № 1".
К тому времени Баффет уже пятьдесят лет жил в одном и том же доме с тремя спальнями в Омахе (штат Небраска), потому что там есть все, что ему нужно. Он ездит на собственной машине и покупает гамбургер и колу по дороге в офис. Его экономный образ жизни заметно отличается от той броскости, которая в округе Йооста стала известна как "синдром Мостерсдрифта". В пригороде Стелленбоша Мостертсдрифт, который когда-то был прибежищем ученых, чье вознаграждение оставалось относительно стабильным на протяжении многих лет, новые сверхбогатые люди снесли старые семейные дома и возвели новые показные особняки.
Именно в этом пригороде Антон Руперт прожил полвека в одном и том же доме на Тибо-стрит. Его сын Йоханн отреагировал на фиаско Steinhoff с отвращением. Ссылаясь на город, в котором он родился, он написал под своим твиттером Cutmaker: "Хотя я уехал из Стелленбоша в 1975 году, меня очень раздражает, что ни один из так называемой "стелленбошской мафии", которая наносит такой большой ущерб репутации города, не родился и не вырос в Стелленбоше. Все они - "приезжие"".
Падение компании Steinhoff вызвало большое смятение в Стелленбоше, где многие люди потеряли большие деньги в результате обвала курса акций. Помимо того, что некоторые представители бизнес-элиты города, имевшие долю в акции, хорошо знают друг друга, у нескольких сотрудников Steinhoff есть родственники и друзья, которые живут здесь. Одним из пострадавших стал Дэни ван дер Мерве, на глазах которого испарилось целое состояние. Будучи одним из крупнейших акционеров группы, его 6,1 миллиона акций на пике стоимости стоили около 550 миллионов рандов. Через год после того, как в декабре 2017 года он был назначен генеральным директором, чтобы помочь спасти Steinhoff, их стоимость сократилась до 15 миллионов рандов.
Рынок недвижимости в Стелленбоше пострадал от последствий этого кризиса. На рынке внезапно появилось большое количество недвижимости - в частности, резиденции людей, которые финансировали свои покупки за счет акций Steinhoff. Разочарованные архитекторы и строители получили информацию о том, что грандиозные проекты были отменены. Биржевые маклеры и финансовые компании почувствовали, что клиенты стали смотреть на них скептически после того, как им сказали, что они могут доверить им свои деньги.
Финансовая волна прокатилась по всему миру и подорвала доверие международного сообщества к стране. Мнение иностранных инвесторов и бизнесменов о том, что в Южной Африке коррумпированное правительство, а ведущие бизнесмены имеют солидную репутацию, стало негативным в результате скандала со Steinhoff.
Рейтинговое агентство Moody's понизило кредитный рейтинг Steinhoff до нежелательного уровня. В Америке четыре крупнейших банка - JP Morgan Chase & Co, Bank of America, Citigroup и Goldman Sachs - объявили о том, что их совместные кредиты, связанные со Steinhoff, превышают 1 миллиард долларов. В общей сложности Steinhoff задолжал международным банкам 22 миллиарда долларов.
Среди крупнейших неудачников в Южной Африке оказались миллионы инвесторов пенсионных фондов, включая государственных служащих. Названия компаний, понесших огромные потери, появились на Moneyweb, когда сайт финансовых новостей опубликовал реестр акционеров Steinhoff 6 декабря 2017 года. Исходя из цены акции в R16,50, инвестиции Coronation составили R3,55 млрд, Foord - R2,68 млрд, Sanlam - R1,95 млрд, Investec - R1,51 млрд, Nedgroup - R1,17 млрд, Old Mutual - R530 млн, Allan Gray - R370 млн и Discovery - R310 млн.
Тисс дю Тойт отметил, что Steinhoff ведет дела примерно со 180 банками по всему миру. Поэтому она прошла через кредитные комитеты 180 банков. Deloitte, один из большой пятерки, проводил аудит ее бухгалтерских книг". Инвестиционное сообщество - и есть несколько исключений - в значительной степени проглотило его историю, и когда Кристо Визе привел Пепа, появилась уверенность, что компания действительно стала серьезной. И вот тут-то, я думаю, я тоже совершил ошибку, потому что тоже считал Pep Stores хорошим активом со всеми ее филиалами... Так что он мастер мошенничества".
По словам Дю Тута, Йоосте приходилось поддерживать притворство, поэтому он заключал все более крупные сделки, в которых участвовали компании, действительно обладающие содержанием. Начиная с 2009 года эта компания не получала никакой прибыли, но в течение этого времени она выплачивала дивиденды. Другими словами, она выплачивала дивиденды из денег, которых у нее не было, или прибыли, которую она не получала. У нее могли быть деньги.
'Так что это позорное пятно. Это пятно на репутации африканерских бизнесменов. Мы - аудиторская профессия, профессия в сфере финансовых услуг в Южной Африке - считались очень чистыми. Африканские бизнесмены считались честными людьми. И вдруг среди нас появляется крупнейший мошенник, гадюка".
Для политиков, особенно тех, кто с удовольствием участвовал в захвате государства и постоянно защищал Зуму, хотя тот скрывался от правосудия с момента присяги на пост главы государства, скандал со Steinhoff стал проводником молнии par excellence. Они воспользовались им как доказательством того, что частный сектор так же коррумпирован, как и государство. Йохан ван Зил вспоминал, что политики, по сути, злорадствовали.
В кругах комментаторов бывший редактор газеты Питер Брюс с чувством сожаления писал, что Steinhoff "разрушил миф" об африканерском бизнесе; что африканерский капитализм якобы "представляет собой уникальную продуктивную форму создания богатства, поскольку признает силу этнических связей". Более того, противники капитализма и белого бизнеса веселились от души, потому что, по их мнению, Steinhoff доказал, что белый бизнес не менее коррумпирован, чем черное правительство. Это неправда - коррумпированное правительство крадет у всех, - добавил он. Коррумпированные компании крадут у своих инвесторов и клиентов".
Визе сказал: "К большому сожалению, катастрофа Steinhoff запятнала мир бизнеса в целом. Единственная моя просьба - не воспринимать ситуацию однобоко. Одно гнилое яблоко не означает, что все гнилые".
Он добавил, что скандал плохо отразился не только на корпоративной Южной Африке, но и "на тех слоях населения, которые оказались под ударом, таких как так называемая "мафия Стелленбоша" и африканеры. Многие невиновные люди, и не в последнюю очередь я сам, оказались замазаны одной и той же грязью".
Все формы коррупции в конечном итоге наносят наибольший ущерб беднейшим слоям населения. Однако можно привести веские аргументы в пользу того, что, выполняя социальный контракт с гражданами, государство и правительственные чиновники несут более серьезную ответственность за честное обращение с деньгами, которые им доверяют налогоплательщики. Потому что у налогоплательщиков нет выбора: они должны платить налоги. Если они этого не делают, государство может потребовать их у них и даже забрать с их банковских счетов. В частном секторе они все еще могут выбирать, вкладывать деньги в определенного частного оператора или нет.
Дю Туа подсчитал, что потеря стоимости Steinhoff в десять раз больше, чем в случае с African Bank в 2012 году. Списание долгов African Bank, который был оштрафован на 20 миллионов рандов за безрассудное кредитование в 2013 году, составило 32 миллиарда рандов. Однако правительство АНК с большей готовностью взяло на поруки African Bank, чем несколькими годами ранее Saambou.
"Если говорить в перспективе, - говорит Дю Тойт, - то объем бухгалтерских махинаций в Steinhoff в круглых цифрах составляет 7 миллиардов долларов. Если умножить это на текущий обменный курс, то это мошенничество на сумму плюс минус 100 миллиардов рандов, но стоимость, которая была уничтожена с момента, когда акция торговалась на максимуме, до ее минимума, составляет 300 миллиардов рандов. Таким образом, мошенничество составляет почти треть от потери стоимости... в десять раз больше, чем у African Bank".
Разоблачение гигантской схемы Понци
По мере того как рябь от потрясения, вызванного действиями Steinhoff, продолжала распространяться, один директор за другим уходили в отставку, и в итоге 11 из 14 директоров ушли в отставку. Среди них были Визе и его сын Якоб, Конар, Ван Зил, Латеган, Найду, Даун и сам Штайнхофф. На ежегодном собрании 20 апреля 2018 года в отеле Sheraton в аэропорту Схипхол под Амстердамом осталось трое: Хизер Сонн (председатель), Стив Буазен и Анжела Крюгер-Штейнхофф. В состав совета вошли шесть новых независимых директоров.
В январе 2018 года Ла Гранж ушел с поста финансового директора, и в то же время Дани ван дер Мерве занял должность исполняющего обязанности генерального директора. В ноябре 2018 года его сменил на прежнем месте Jooste Луи дю През, который на тот момент был коммерческим директором Steinhoff. Его главной задачей станет попытка договориться с кредиторами группы.
Долгожданный отчет PwC о судебной экспертизе был наконец опубликован 16 марта 2019 года. Более 100 аудиторов прочесали лабиринт компаний и документов. Полный текст отчета насчитывал более 3 000 страниц и более 4 000 документов в приложениях, но он был сохранен в тайне, поскольку затрагивал людей в разных юрисдикциях и являлся предметом юридической тайны. Только 11-страничный обзор был опубликован в открытом доступе.
Масштабы явного мошенничества, которое происходило в течение семи лет, то есть гораздо дольше, чем предполагалось изначально, поражают воображение. По данным PwC, в период с 2009 по 2016 год компания Steinhoff создала фиктивные схемы увеличения прибыли на общую сумму 106 миллиардов рандов. Это чуть менее чем в три раза превышало чистую прибыль компании за этот период.
Опытный инвестор Карин Ричардс отразила весь эффект от отчета в лаконичном твите: "По сути, Steinhoff была просто гигантской схемой Понци. Фиктивная дебиторская задолженность "погашалась" в карусели за счет повышения стоимости недвижимости, торговых марок и гудвилла. Эти раздутые стоимости затем поддерживались межгрупповой арендой/роялти и организованными межгрупповыми "платежами"".
В резюме отчета, хотя и не во всех подробностях, говорилось о том, что небольшая группа бывших руководителей Steinhoff Group и других руководителей, не относящихся к Steinhoff, во главе с одним из руководителей высшего звена, в течение нескольких лет структурировала и осуществляла различные сделки, в результате которых прибыль и стоимость активов Steinhoff были существенно завышены в течение длительного периода времени.
По всей видимости, эта небольшая группа лиц "создавала фиктивные и/или нерегулярные доходы на уровне промежуточной компании Steinhoff Group Holding", которые распределялись между неэффективными операционными подразделениями Steinhoff. Затем эти предприятия получали "взносы" от других компаний Steinhoff или от предполагаемых внешних компаний, которые, как выяснилось, на самом деле финансировались Steinhoff.
В результате в группе образовалась целая паутина межфирменных займов и "дебиторской задолженности". Денежные средства и "взносы", которые перемещались между компаниями, делали Steinhoff более прибыльной и ценной, чем она была на самом деле. Поток денег между предприятиями с единственной целью - переложить долговое бремя с баланса компании - было трудно отследить. Хотя маневры Steinhoff казались еще одним классическим случаем мошенничества Enron, однако разница все же была, поскольку в отличие от Enron, которая была энерготрейдером, работающим с финансовыми инструментами, Steinhoff является розничной компанией.
В сложной схеме Steinhoff манипулировали оценкой недвижимости и присваивали завышенную стоимость нематериальным активам, таким как бренды и гудвилл. Согласно краткому обзору, "сделки, признанные незаконными, были сложными, включали множество организаций на протяжении нескольких лет и были подкреплены юридическими документами и другими профессиональными заключениями, которые во многих случаях были созданы после факта и датированы задним числом". Другими словами, документы были подделаны.
В отчете PwC назван ряд подозрительных компаний, в частности Talgarth Group, зарегистрированная на Британских Виргинских островах, через которую с 2009 по 2016 год прошло в общей сложности 4,2 млрд евро. Затем крупные суммы стали поступать в другую компанию, TG Trademarks.
В сложной схеме "Талгарт" использовался компанией Steinhoff под предлогом продвижения брендов. Talgarth брал на себя расходы и обеспечивал доход Steinhoff. Некоторые бренды не существовали, а Steinhoff одалживал Talgarth деньги, которые Talgarth затем по капле возвращала Steinhoff в качестве "процентных выплат".
Поскольку Talgarth была "должником", задолжавшим Steinhoff, Steinhoff предоставила Talgarth Wechsel (немецкое признание долга), который выступал в качестве "гарантии" по этому долгу. Другими словами, Steinhoff фактически гарантировала свой собственный долг, но компания классифицировала его как "денежный эквивалент". Это искусственно увеличивало денежный поток Steinhoff, но "доход" от выплат был фальшивым, поскольку Talgarth никогда не собиралась погашать долг.
В отчете PwC была особо отмечена группа компаний Pepkor и ее аффилированные лица. Согласно отчету, не было найдено никаких доказательств того, что Визе, крупнейший акционер Steinhoff, или его группа участвовали в мошенничестве. Этот вывод может укрепить его аргументы в иске о возмещении ущерба в размере 59 миллиардов рандов, который он подал против Steinhoff и Jooste. В кратком отчете компания Steinhoff указала, что намерена глубже разобраться в предполагаемых преступлениях, поскольку все еще остаются вопросы, на которые нет ответов, в отношении "определения истинного характера контрагентов или конечных бенефициаров различных сделок".
Steinhoff не назвала главного подозреваемого, который, несомненно, был назван в отчете PwC. Компания заявила, что оба совета директоров "считают, что факты, указанные в отчете PwC, вызывают серьезные обвинения, в частности, в адрес высшего руководителя". Этим подозреваемым, очевидно, был Йоост, который даже в парламенте отрицал свою ответственность за мошенничество. Он утверждал, что "не знал о наличии "черной дыры" в отчетности Steinhoff, когда цена акций рухнула".
Луи дю През, занявший незавидный пост генерального директора Steinhoff, после публикации обзора отчета PwC заявил, что его больше всего волнуют два вопроса: можно ли увидеть полный отчет о судебной экспертизе и когда будет арестован Йоост? По его словам, полный отчет должен был оставаться конфиденциальным из-за судебных дел Steinhoff, включая иск на 850 миллионов рандов к Jooste, а также возможные судебные разбирательства в иностранных юрисдикциях. Что касается Джуста, то в обязанности компании не входит его преследование, добавил Дю През, но Steinhoff сотрудничает с властями и поддерживает с ними почти ежедневный контакт.
Масштабы отчета PwC поразительно описала член наблюдательного совета Steinhoff Алекс Уотсон, бывший профессор бухгалтерского учета в Кейптаунском университете. По ее словам, отчетность Steinhoff была "самой сложной финансовой отчетностью, которую только можно себе представить". Это было самое длинное аудиторское заключение в истории. Студенты будут изучать его годами".
Согласно отчету PwC, все соответствующие руководители покинули компанию, за исключением одного человека, который помогал в расследовании. Это указывало на осведомителя, предположительно Ла Гранжа, который дал показания в парламенте о том, что Юст повлиял на ряд сделок, которые способствовали нарушениям в бухгалтерском учете.
Йоосте отказался давать показания на первом парламентском слушании в январе 2018 года, а также на втором, состоявшемся 31 марта 2018 года. Визе и Хизер Сонн, сменившая его на посту председателя, все же явились на первое слушание. Зонн сообщила объединенному парламентскому комитету, что компания сообщила о Джусте "Ястребам" по подозрению в совершении им преступлений, предусмотренных Законом о предотвращении и борьбе с коррупцией. Высокопоставленный чиновник Национального казначейства Исмаил Момониат заявил, что из-за снижения стоимости акций Steinhoff было потеряно до 200 миллиардов рандов.
В итоге Йоосте был вызван для дачи показаний в рамках парламентского расследования о событиях, приведших к обвалу курса акций Steinhoff. 5 сентября 2018 года он явился на третье слушание в сопровождении четырех адвокатов, после того как было решено, что члены парламента могут задавать ему вопросы только в определенных рамках.
Йоосте возложил вину за фиаско Steinhoff на своего бывшего партнера Андреаса Зайферта. Он также утверждал, что именно Зайферт обратился в немецкие налоговые органы с информацией об их деятельности в течение восьми лет и убедил их провести расследование в отношении Steinhoff в связи с предполагаемым неправильным управлением налогами и другими нарушениями в бухгалтерском учете.
По версии Йооста, его главная ошибка заключалась в том, что он создал совместное предприятие с Сейфертом, чтобы сформировать стратегическое партнерство. В 2011 году они купили компанию Conforama, но Зейферт не смог выплатить свои 50 процентов. Тогда Йоост помог ему с кредитом. Когда в 2013 году Зайферт добился приобретения Kika/Leiner, своего крупнейшего конкурента в Австрии, для Йоосте загорелись "красные огни". Он утверждал, что Зайферт снова не смог выплатить свою долю. В ноябре 2014 года между ними произошел разрыв, а в январе 2015 года партнерство было прекращено по совету юриста.
Йоосте, который настаивал в парламенте на том, что ему ничего не известно о нарушениях в отчетности Steinhoff, заявил, что он был против отсрочки публикации годовых результатов Steinhoff 6 декабря 2017 года. По его мнению, еще одна задержка после расследования, которое длилось почти два года, оказала бы "разрушительное воздействие" на доверие инвесторов, кредитные линии и цену акций. Он рекомендовал назначить новых аудиторов и объявить неаудированные результаты за это время. Однако совет директоров с ним не согласился, и, по его утверждению, задержка с публикацией финансовых результатов привела к падению курса акций.
Он сказал, что ему жаль людей, потерявших деньги. Его семейный траст, который контролировал его инвестиционную компанию Mayfair, владел 68 миллионами акций. В день, когда цена акций рухнула, он потерял 3 миллиарда рандов. После этого Mayfair продал все свои акции Steinhoff в качестве залога по банковским кредитам. Он решительно заявил: "Я хотел бы сказать, что никогда не лгал о деятельности компании".
Когда на него оказали давление в парламенте, Луи дю През назвал восемь подозреваемых: Юст, Ла Гранж, Зигмар Шмидт, бывший генеральный директор Steinhoff Europe, Дирк Шрайбер, гражданин Германии, бывший финансовый директор Steinhoff Europe, Стехан Гроблер, секретарь южноафриканской компании, и три иностранца, а именно Алан Эванс, Жан-Ноэль Паскье и Давиде Романо. Эта компания, окружающая Йооста, может в будущем предстать перед судом по многочисленным обвинениям, если только один или два из них не выступят в качестве государственных свидетелей.
Члены парламента от четырех комитетов, заслушавшие показания, были осуждены за то, что в большинстве своем оказались плохо подготовленными к выполнению своей задачи. За исключением Альфа Лиса (DA) и Флойда Шивамбу (EFF), они не смогли задать острых вопросов, и слушания стали скорее позором для тех, кто жаждал торжества справедливости. Газета Business Day обвинила членов парламента в том, что они "блеяли, фальшиво возмущались и величаво выступали на вопиющем уровне". Выступления представителей Национального прокурорского управления и "Ястребов" не вселили уверенности в том, что Джуст будет привлечен к ответственности в кратчайшие сроки.
День расплаты Йооста
С восемнадцатимесячным опозданием долгожданные пересчитанные и проверенные финансовые результаты компании Steinhoff за 2017 год были наконец опубликованы - в полночь во вторник 7 мая 2019 года, накануне всеобщих выборов в стране. Задержанный отчет изобиловал разоблачениями сомнительных деловых практик, таких как подозрительные сделки с целым рядом связанных компаний, конфликты интересов, несанкционированные бонусы, корпоративные подарки и экстравагантность. Как выяснилось ранее в отчете PwC, общая сумма "фиктивных и нерегулярных сделок" с 2009 года составила 106 миллиардов рандов.
Одним из разоблачений стало то, что недвижимость в Португалии была куплена у дочерней компании Steinhoff - Conforama - с целью получения "золотых виз" для директоров и топ-менеджеров. По условиям португальской программы "золотых виз", инвестиции в недвижимость в размере 500 000 евро и двухнедельное пребывание в стране в год гарантировали вид на жительство для семьи, включая детей-иждивенцев. Сделка не была одобрена наблюдательным советом, несмотря на то что голландский кодекс корпоративного управления предусматривает, что исполнительный директор не имеет права извлекать выгоду из деловой возможности, на которую имеет право компания.
Другие объекты использовались в качестве охотничьих хозяйств. В 2017 финансовом году Steinhoff продал дочернюю компанию Delta Properties, которая владела многочисленными объектами недвижимости, в основном используемыми для охоты, компании Steinhoff Familienholding GmbH, принадлежащей семье Бруно Штайнхоффа и его дочери Анжелы Крюгер-Штайнхофф. Согласно годовому отчету, Йоосте и Дирк Шрайбер, еще один руководитель, обратились к Steinhoff с предложением купить Delta Properties. Судя по протоколу, конфликт интересов не был ни заявлен, ни одобрен наблюдательным советом.
О займе инвестиционной компании Йооста стало известно из годовой отчетности за 2017 год. В декабре 2016 года голландская компания Hachmer Beheer BV - дочерняя компания Habufa до 29 декабря 2016 года - предоставила Mayfair Holdings заем в размере 934,6 млн рандов. На тот момент Steinhoff владела 50 процентами акций Habufa. Конечным акционером Mayfair является семейный траст Jooste's. Кредит также противоречил голландскому кодексу корпоративного управления и должен был быть сначала одобрен наблюдательным советом. Кроме того, согласно отчету, Йоосте получил бонус в размере 500 000 евро без необходимого одобрения.
По сравнению с половиной страницы, посвященной сделкам со связанными сторонами в предыдущем финансовом году, пересчитанная годовая отчетность содержала пятистраничный список таких связанных групп. Семь компаний, принадлежавших Йоосте или его близким родственникам, были названы Steinhoff "материально связанными сторонами", с которыми были заключены сделки. Среди них были компании Mayfair, в которых Йоосте имел большую долю, а также косвенно контролируемая им компания Lodestone Brands, производитель сладостей и безалкогольных напитков, продававший свою продукцию в магазинах Pepkor. Среди других компаний, с которыми Йоост и его близкие родственники имели прямые, косвенные или особые отношения, были Upington Investments (которую контролировал Визе), Kluh Investments, дочерняя компания Fihag Finanz und Handels Aktiengesellschaft, Erfvest Properties и The Brood.
Многие из наиболее серьезных сделок привели к огромным списаниям, как, например, сделки с Talgarth Group на Британских Виргинских островах и Campion. Убыток этой компании по итогам финансового года составил 4,3 млрд евро.
Подозрительное перемещение денег, теневые сделки со связанными сторонами и огромное личное обогащение за счет акционеров составили в общей сложности около 256 миллиардов рандов, что делает это "одним из самых дерзких мошенничеств, когда-либо совершенных". Питер Армитидж, основатель Anchor Capital, написал в записке для клиентов: "Финансовые отчеты дают дополнительные сведения о масштабах нерегулярных операций, ложных прибылей и манипуляций со счетами. Трудно поверить, что это настолько масштабно. Вспомните крупнейшее в мире мошенничество Enron - 650 миллиардов рандов".
Он сомневается, что Steinhoff сможет продолжать свою деятельность: "К сожалению, на мой взгляд, ценности не осталось".
В годовом отчете за 2018 год было объявлено, что по итогам финансового года Steinhoff все еще несет огромные убытки в размере 1,2 миллиарда евро (почти 20 миллиардов рандов), однако на операционном уровне компания является прибыльной. Согласно отчету, Йоосте не получил выходного пособия после своей отставки, а также лишился бонусов и прав на акции. За два месяца 2018 финансового года, в течение которых он оставался в штате Steinhoff, он получил зарплату в размере 326 000 евро, что составляет примерно 2,5 миллиона рандов в месяц.
Спустя несколько месяцев после разразившегося скандала со Steinhoff все еще оставались сомнения в том, что государство сможет успешно преследовать Джуста и его приближенных. Система уголовного правосудия погрязла в неэффективности и коррупции, в частности, из-за уступчивых кадров, которых Зума назначал на ключевые посты во время своего пребывания в должности, стараясь не попасть в тюрьму.
Адвокат Шамила Батохи, глава Национального прокурорского управления, на пресс-конференции в ноябре 2019 года заявила, что штат НПА недоукомплектован 800 прокурорами. Помимо сомнений в том, что прокуроры обладают необходимым опытом, специализированное подразделение полицейской службы, "Ястребы", также не внушало уверенности в том, что их криминалистические способности смогут распутать сложную паутину Steinhoff в достаточной степени, чтобы обеспечить успешное судебное преследование. Похоже, что они в основном полагались на отчет PwC, а не проводили собственные расследования.
В своем годовом отчете за 2018 год компания Steinhoff объявила о планах по "возврату" крупных сумм, полученных от Маркуса Йоосте. В период с 2009 по 2017 год Йоосте извлек из ограбленных им акционеров зарплату и бонусы на сумму 448 миллионов рандов. Бонусы, которые должны были вознаградить его бдительность и мастерство на посту генерального директора, составили более 205 миллионов рандов. Среди них были бонусы за 2017 финансовый год, которые не были ни предложены комитетом по кадрам и вознаграждениям, ни одобрены наблюдательным советом.
Намерение Steinhoff взыскать такое вознаграждение с Jooste "в соответствующих случаях" было расценено аналитиками рынка как важный шаг. Это создаст прецедент, которому стоит следовать другим компаниям, столкнувшимся с подобными проблемами.
Управление по контролю за поведением в финансовом секторе (FSCA) также сообщило, что главных фигурантов скандала со Steinhoff могут ожидать крупные штрафы. В сентябре 2019 года FSCA наложила на Steinhoff штраф в размере 1,5 миллиарда рандов за "недостоверную финансовую отчетность", но снизила его на 96 процентов до 53 миллионов рандов в связи с несколькими смягчающими обстоятельствами.
Новый руководитель отдела расследований и правоприменения FSCA Брэндон Топхэм объяснил в интервью Financial Mail, что крупный штраф не повлияет на истинных виновников - все они уже покинули компанию. Настоящая проблема заключалась в том, чтобы добраться до виновных, которые несли ответственность за вводящую в заблуждение финансовую отчетность. По словам Топхэма, у него на примете было около десяти человек, и "эти парни не отделаются штрафом в 53 миллиона рандов".
Он также пообещал "решения и штрафы" в связи с возможной инсайдерской торговлей акциями Steinhoff. Это была ссылка на SMS-сообщение, которое Йоосте отправил в четверг 30 ноября 2017 года - за несколько дней до своей отставки на следующей неделе - своему другу Яапу дю Тойту. Перевод сообщения, которое было обнаружено в иске, поданном попечителями Le Toit Trust против Steinhoff, гласит следующее: "Ты всегда спрашиваешь мое мнение... Steinhoff потребуется много времени, чтобы пережить все плохие новости и Америку. Поэтому есть места получше, куда можно вложить свои деньги". Возьмите текущую цену немедленно. Удалите это SMS и никому не говорите о нем".
Траст Ле Туа потребовал 740 миллионов рандов за акции ПСЖ, которые в 2015 году были обменены на акции Steinhoff. Если бы Дю Туа, доверенное лицо, действовал по совету Йооста, он бы сэкономил целое состояние. Однако он не продал ни одной акции и не был признан виновным в инсайдерской торговле.
Помимо 59 миллиардов рандов, заявленных Визе, Steinhoff столкнулся с другими судебными исками, в том числе коллективным иском в Нидерландах. Общая сумма претензий к Steinhoff может составить до 10 миллиардов долларов (около 170 миллиардов рандов). Длительные и тяжелые переговоры и судебные разбирательства, которые предстоят, также окажут дополнительное давление на сокращающиеся ресурсы Steinhoff.
В октябре 2020 года JSE наложила на компанию Steinhoff штраф в размере 13,5 млн рандов за нарушение требований листинга, который включал в себя максимально допустимый штраф за публикацию неверной, ложной и вводящей в заблуждение финансовой отчетности за финансовые годы до 2016 года. Вскоре после этого Jooste как физическое лицо был оштрафован FSCA на 122 927 366 рандов за инсайдерскую торговлю. Он также может быть привлечен к ответственности за дополнительные штрафы в размере 38,6 миллиона рандов, наложенные на трех других лиц, включая его друга Оки Оостхуизена, бывшего игрока сборной Спрингбока. Отправленное им SMS оказалось дорогим посланием: в конечном итоге его стоимость может составить 161 миллион рандов.
Бизнес-школа Университета Стелленбоша провела всесторонний анализ взлета и падения компании Steinhoff, который, вероятно, послужит примером для будущих студентов. В своем отчете ученые отметили, что Йоосте был харизматичным лидером, который завоевал сильную и преданную поддержку в компании и среди своих многочисленных профессиональных и социальных связей. Они наделили его сверхчеловеческим статусом, поскольку видели в нем звезду розничной торговли, достигшую вершины успеха.
Но он действовал в разреженной атмосфере сверхбогатых людей, которые часто считают себя выше закона. Движимый уверенностью в себе, предпринимательскими талантами и обожанием окружающих, Йоосте стал генеральным директором, который очень вольно обращался с деньгами Steinhoff и, казалось, переходил всевозможные этические границы", - говорится в отчете бизнес-школы.
В своей книге "Змеи в костюмах" психологи Пол Бабиак и Роберт Хейр проанализировали интервью, проведенные ими с 200 высокопотенциальными руководителями. Авторы классифицировали 3,5 процента из них как соответствующих психопатическому профилю, что в три раза больше, чем можно было бы ожидать в широких слоях населения. Все они обладали чертами психопата-манипулятора: поверхностностью, грандиозностью, лживостью, импульсивностью, безответственностью, отсутствием ответственности за свои действия, целей, раскаяния и сочувствия".
По мнению Бабиака и Хейра, такие "корпоративные психопаты" безнаказанно лгут, обладают чувством собственного достоинства и явными диктаторскими наклонностями, которые часто проявляются в издевательствах.
Но всех суперзвезд, считающих себя выше закона и этических норм, в конечном итоге ожидает день расплаты. Так было и с другими сверхбогатыми мошенниками, включая скандалиста Enron Кеннета Лэя и "волков Уолл-стрит", таких как Берни Мэдофф, нью-йоркский финансист, который запустил крупнейшую в истории схему Понци, а затем оказался в тюрьме в результате мошенничества на общую сумму 65 миллиардов долларов. В течение многих лет Джусту удавалось, словно жонглеру, держать в воздухе полные блюдца денег. Но когда началось падение, все эти блюдца рухнули на пол. Как в классической греческой трагедии, Йооста одолела гордыня: разорение и унижение, потому что возобладали непомерные амбиции, чрезмерная гордость и слишком большое высокомерие.
Чтобы привлечь средства, он был вынужден начать масштабную распродажу активов. Были проданы акции и недвижимость. Пришлось сменить несколько сотен скаковых лошадей. Мэйфейрские спекулянты продавали дорогих скакунов под давлением банков. В 2019 году настала очередь картин Пирнифа. Эксперты в области искусства тогда отмечали, что массовая продажа работ знаменитого Хенка Пьернифа, которые прямо или косвенно можно было отнести к Jooste, стала причиной избыточного предложения на рынке, вызвавшего внезапное падение аукционных цен на картины Пьернифа.
К этому времени репутация Юста уже давно достигла своего апогея. И все же, несмотря на то что по большей части он был узником в собственном доме, он мог свободно передвигаться. Люди видели, как он расхаживает по Ланзераку, словно все еще был его хозяином. На самом же деле он ждал того зловещего стука в дверь: закон в поисках мастера аферистов.
 
15.Мегафермер как ультрапредприниматель 
Dutoit Group, ZZ2, Karsten Group, Schoeman Boerdery, Wildeklawer
- Жак Доммисс
Политические изменения, произошедшие в Южной Африке в конце прошлого века, практически в одночасье позволили предприимчивым фермерам продавать свою продукцию напрямую конечному потребителю по всему миру. Изменившаяся обстановка также открыла им доступ к современным международным методам ведения сельского хозяйства, технологиям, оборудованию и инвентарю, которые сыграли важную роль в обеспечении продовольственной безопасности внутри страны.
Сейчас, когда по политическим причинам земельный вопрос стал весьма спорным в нашей национальной политике, поразительно, что некоторые из самых успешных фермеров в Южной Африке ведут крупномасштабное хозяйство. Некоторые из них стали известны как мегафермеры.
Хотя некоторым из этих фермеров не совсем нравилось это название, Megaboere также был названием популярного сериала на африкаанс телеканале kykNET. В сериале рассказывалось об их исключительных достижениях в этой непростой сельскохозяйственной стране с ее относительным недостатком плодородной почвы, скудными водными ресурсами и периодическими засухами, чумой и вредителями. Группа из десяти человек, о деятельности которых рассказывается в этой и следующей главах, составляет значительную часть менее 20 процентов (около 6 000) коммерческих фермеров страны, которые производят примерно 80 процентов продовольствия.
Режиссер первого телесериала Винанд Дрейер также рассказал о некоторых из них в своей книге Megaboere. Он никогда не спрашивал фермеров, сколько они зарабатывают, какова их прибыль и оборот. По его мнению, эти фермерские хозяйства больше не являются фермами: это бизнес, индустрия - и они впечатляют. Мы обнаружили, что у них есть общие черты: все они экспортеры, их продукция соответствует экспортным требованиям, каждый из них - признанный лидер рынка в своем продукте, в каждом случае есть очевидные инновационные действия, все они диверсифицируют свою деятельность; у них также есть лидерские качества, они дальновидны и, кроме того, являются креативными бизнесменами", - вспоминает он.
Неологизм "мегафермер" применяется к десяти ведущим сельскохозяйственным группам, которые продолжают задавать тренд как фермерские предприятия, принадлежащие и управляемые семьями. Помимо таких показателей, как оборот, прибыль, размер стада, гектары под орошением и предоставление услуг, этих фермеров отличает стремление к инновациям, упорство и отход от монокультуры (выращивание одного вида сельскохозяйственных культур или скота). Именно их менталитет является дополнительной определяющей чертой.
Эти десять человек можно отнести к категории ультрапредпринимателей, поскольку помимо вышеперечисленных навыков ультрапредприниматели еще управляют семейным бизнесом, где принятие решений обычно происходит гораздо быстрее, чем в корпоративных группах. Это люди, которые при необходимости могут даже позаботиться о воде и электричестве, потому что "boer maak 'n plan". Их чуткое отношение к окружающей среде, предпринимательский склад ума, перспективное мышление, здравые суждения и стремление к совершенствованию - все это играет свою роль. Они также являются переговорщиками, консультантами, педагогами и филантропами.
Они хотят изменить жизнь к лучшему и обеспечить процветание. Более того, на протяжении многих лет они находятся на переднем крае другой новой эры - четвертой промышленной революции, где они уже являются лидерами в области генетики, сельскохозяйственной науки и технологий.
Питер и Гис дю Туа: Группа Дютуа
Во время политических преобразований 1994 года наступил новый день и для группы Дютуа из Цереры, когда прежняя практика раздельного сотрудничества семейных фермерских хозяйств сменилась практикой совместного ведения хозяйства. "Мое - мое, твое - твое" превратилось в "все - наше".
Семейные фермы имеют давние традиции во всем мире, многие из которых заканчиваются слезами, а иногда и судами. Но в Южной Африке, где семьи работают вместе, их фермерские хозяйства становятся беспрецедентными историями успеха. Группа компаний Dutoit, являющаяся лидером в производстве свежих продуктов, стоит в первых рядах так называемых мегафермерских хозяйств страны.
Группа экспортирует продукцию примерно в 42 страны мира. Основными торговыми партнерами являются Великобритания (хотя британский рынок сокращается, а африканский - растет) и Европа, а также Ближний и Дальний Восток. В 1991 году компания производила 80 000 тонн свежей продукции (высококачественных фруктов и овощей), к 2011 году этот показатель увеличился до 200 000 тонн, а вскоре достигнет 300 000 тонн. Таким образом, ежегодный рост объемов производства группы составляет в среднем около 10 процентов.

Когда в 1893 году Гисбертус дю Тойт решил поселиться на ферме Кромфонтейн в районе Коуе-Боккевельд, фермерское хозяйство дю Тойтов, в котором часто встречаются фамилии Гис и Гисбертус, начало свою работу с чистого листа. Сегодня его внук, Питер дю Тойт (слева вверху), является управляющим директором группы. Вместе со своим покойным дядей Яном-Линде дю Тойтом Питер и его старший брат Гис (справа вверху) отвечали за то, чтобы бизнес развивался с каждым днем. Семена успеха были заложены, когда была принята концепция "наше", положившая конец принципу "твое - мое".
В настоящее время в бизнесе задействованы девять членов семьи, и Питер упоминает, что в свое время в нем участвовали тринадцать родственников по имени Гис. Еще одно имя семьи - Петрус Стефанус Франсуа, хотя в настоящее время только два Питера входят в "Семь кузенов", как они называют членов семьи, занятых в бизнесе.
В 1998 году Дю Тойты реструктурировали компанию и разделили обязанности по управлению между двумя братьями: Гис руководит агробизнесом и занимается вопросами нового бизнеса, генетики, производства и маркетинга, а Питер, как управляющий директор, отвечает за повседневные дела.
Отец двух братьев, которого также звали Гис дю Туа, считал воду самым важным элементом фермерского хозяйства. Если у вас нет воды, вы не можете заниматься сельским хозяйством. Ему было уже за девяносто, когда он сказал Винанду Дрейеру, автору книги Megaboere: "Я скоро понял, что мы должны строить плотины. Каждый год".
Кромфонтейн, где Оом Гис прожил почти 60 лет, находится недалеко от знаменитого Боплааса. Боплаас в Коуе-Боккевельд был местом рождения поэта-африкаанса Борнифа (Изак ван дер Мерве, 1897-1967), который увековечил эту ферму в своих стихах.
В шутку говорят, что первопоселенцам в Коуе-Боккевельд следовало бы выплачивать пособие по безработице, потому что там бывает очень холодно. Оом Гис поселился в этом районе после того, как его семья стала фермером, разводившим овец во Франшхуке. С 1746 года у них были права на пастбища в Боккевельде. Его сын Гис (Гисбертус четвертый) до сих пор больше всего скучает по бизнесу, который к настоящему времени стал настолько масштабным, что, вероятно, превратился в один из крупнейших на континенте. Он вспоминает, как, будучи маленьким мальчиком, отправлялся в поход в Кару вместе со стадами скота, когда его семья отправлялась на поиски пастбищ в холодные месяцы. Каждый ежегодный "поход" был новым жизненным опытом упорства и настойчивости, как для людей, так и для животных.
Братья с большим уважением относятся к своим предкам. Хотя их дед занимался фермерством в более скромных масштабах, у него был аудитор, который следил за финансами. Он основал одну из первых частных сельскохозяйственных компаний в стране и начал экспортировать продукцию в Анголу, которая в то время была сильным торговым партнером. Еще в 1946 году фермерская деятельность была организована в компанию, что лишь позднее стало модным среди других фермеров.
Питер говорит, что в его жизни было очень важно, чтобы внуки как можно чаще навещали деда в городе, потому что он передал им важные ценности. Ключевыми среди них, вероятно, были его позитивный настрой и непоколебимая вера в будущее.
Хотя Питер как управляющий директор больше не выполняет роль фермера на ежедневной основе, он считает, что если вы выросли фермером и общались с природой, у вас вырабатывается определенная предрасположенность. Фермер по своей природе - человек осторожный, ведь мы собираем урожай только раз в год. В результате определенный консерватизм становится частью вашего характера".
Раньше основным направлением фермерского хозяйства Du Toit были яблоки, но сегодня они выращивают и целый ряд других культур. Такое разнообразие позволяет не зависеть от одного вида продукции. Это также позволяет им гибко подходить к использованию воды. Когда они сажают овощи, то сначала делают расчет, чтобы определить, хватит ли воды для фруктов, а затем увеличивают или уменьшают площадь овощей в соответствии с запасами воды.
На протяжении многих лет Ду Тойты построили десятки плотин в районе Церес, а в последнее время - в районе Лангклуф, чтобы удовлетворить потребности фермерского хозяйства. Покойный Упа Гис и его брат Ян-Линде считали, что залогом их успеха была способность полностью использовать имеющуюся на ферме воду. Оба они считали, что прорыв в их фермерском бизнесе произошел, когда в горах были построены плотины. Район Церес находится в зоне зимних осадков, и им пришлось придумать план хранения воды. Летом они воспользовались жарким климатом, чтобы посадить овощи. Они смогли орошать овощи с помощью гравитационных борозд. Они разработали планы по отводу ливневых вод. Каждая капля была на счету.
Их Упа Гис всегда говорил, что второй по важности компонент успешного фермерского хозяйства - это рабочая сила. Если вы заботитесь о своих работниках, то половина успеха уже достигнута. Эта традиция передается из поколения в поколение, и компания Dutoit Group заботится о том, чтобы рабочие на всех своих фермах имели хорошее жилье и были счастливы. На фермах также есть детские ясли, школы, клиники, спортивные сооружения и центры продленного дня с обученным персоналом.
Однако в таких трудоемких отраслях, как их, существует ряд проблем, с которыми не приходится сталкиваться другим отраслям. По словам братьев Дю Туа, исследования показывают, что производительность можно повысить примерно на 30 процентов, если внедрить механизированные процессы. Профсоюзы активно действуют, в частности, среди сезонных рабочих, и это не может не отразиться на работе пакгаузов. По словам Гиса, некоторые профсоюзы понимают преимущества развивающейся отрасли, и переговоры с ними о новых системах управления проходят более гладко.
Группа компаний "Дютуа" имеет партнерские отношения с несколькими предприятиями широкого спектра в сфере производства свежей продукции. Многие из этих предприятий являются успешными предприятиями по расширению прав и возможностей. Среди преимуществ, которые они получают от партнерства, - доступ к рынку, техническая поддержка, финансовая помощь и наставничество. Целый ряд совместных предприятий был создан совместно с компаниями, расширяющими права и возможности чернокожих, а также с работниками ферм и упаковочных предприятий.
Питер вспоминает, что после тщательного рассмотрения торговая марка Dutoit была изменена с написания "Du Toit" на новое "Dutoit", и к моменту его прихода в компанию бренд уже был сильным и устоявшимся. Когда в 1997 году отрасль перестала регулироваться, компания смогла вывести свой бренд на рынок всего мира. Это придало бизнесу совершенно новое измерение, но в то же время выдвинуло на первый план новые проблемы, ведь у любого предприятия в конечном итоге есть только один начальник - "клиент".
Инновации - часть ДНК компании Du Toits. Питер считает, что база была заложена правильно, но бизнес не должен застаиваться. Различные инновационные проекты стоимостью в сотни миллионов рандов были запущены, в частности, в районах Церес и Лангклуф, будь то инвестиции в упаковочные и перерабатывающие предприятия, новые земельные участки или более крупные доли в дистрибьюторских сетях. Таким образом, группа значительно расширила свои интересы в различных оптовых компаниях, особенно в Европе.
Чтобы распределить риски, Питер и Гис диверсифицировали свою деятельность. Для этого они покупали землю в других частях страны или, например, вступали в партнерские отношения. Диверсификация позволила им лучше управлять природными рисками, а также рыночными рисками, связанными с ассортиментом продукции. Они постоянно изучают новые возможности и продуктовые линейки. Например, благодаря увлечению Гиса генетикой новых сортов растений - что само по себе стало значительной частью расширенного бизнеса - они начали инвестировать в чернику, культуру, которая ранее не подходила для больших участков их производственных площадей.
В настоящее время происходит революция в области растительного сырья, поскольку с помощью новых технологий можно значительно сократить сроки выращивания продукции. Группа Dutoit находится в авангарде этой революции. Наука предполагает выращивание растительного материала, который объединяет в себе оптимальные характеристики продукта для конкретных климатических условий, а также учитывает предпочтения покупателей, например, цвет конкретного фрукта. Например, Ду Тойты приобрели права на производство красноплодных яблок. Поскольку сегодня покупатели обращают внимание на множество факторов при покупке фруктов, Дю Тойты следят за тем, чтобы не отставать от технологических достижений. Именно поэтому Гис говорит, что "никогда не уйдет на пенсию, потому что это слишком интересно".
В Западной Капской провинции группа Dutoit Group владеет 11 фермами (в основном в районе Цереса, а также в окрестностях Вустера и в Сандвелде), двумя проектами по расширению прав и возможностей и тремя упаковочными фабриками и холодильными складами. В Восточном Кейпе (Лангклуф) они занимаются сельским хозяйством на 12 фермах, где у них также есть четыре упаковочных цеха и холодильные камеры, а также две фермы, находящиеся в доверительном управлении работников.
По словам Гиса, фермерство держится на пяти опорах: почве, воде, климате, труде и управлении. С помощью генетических исследований и новых технологий все эти пять опор можно укрепить там, где это необходимо. Сегодня продукты должны быть не только вкусными, но и иметь привлекательный внешний вид, обладать полезными для здоровья свойствами, сохранять свое качество и содержать дополнительные антиоксиданты. Чтобы быть прибыльным, необходимо иметь уникальные линейки продуктов, за которые потребитель готов платить больше. У Ду Тойтов уже есть около 100 различных линий продуктов и сортов.
Философия бизнеса группы довольно проста: они стремятся как можно быстрее и эффективнее довести высококачественный продукт до потребителя.
До 1994 года вести бизнес было гораздо сложнее, объясняют Гис и Питер. Они не могли уверенно продавать свои фрукты в Африке или вывозить их в другие страны. С тех пор они могут вести дела практически со всеми. Политические изменения, произошедшие в середине 1990-х годов, также позволили им получить доступ к лучшим технологиям со всего мира.
Питер и Гис отмечают, что всегда нужно следить за конкурентами: если ваша организация может работать лучше, чем они, вы выживете. Самым большим риском является управление производственными затратами, говорят они, поскольку на потребительском рынке, где они конкурируют, инфляция иногда практически отсутствует. Поэтому им приходится держать сторону увеличения затрат на как можно более низком уровне, чтобы сохранить маржу. Конечно, существуют и другие риски, такие как валютные курсы, которые они не могут контролировать, но это касается всех представителей отрасли.
Семейный фермерский бизнес имеет свои собственные проблемы и потребности. В итоге семья выработала модель, в соответствии с которой семейный форум определяет правила игры и включение членов семьи в компанию. Коммуникации в семье отличаются от коммуникаций в корпоративной структуре. Каждый член семьи волен выбирать, хочет он присоединиться к компании или нет.
Мы поставили его на то место в бизнесе, где, по нашему мнению, он может наилучшим образом реализовать свои таланты", - говорит Гис дю Туа. Но компания выросла за пределы семьи, и они без колебаний "импортируют" специалистов, когда это необходимо. Наша семья хочет остаться в сельском хозяйстве, которое мы любим. Это то, что мы знаем, и это та область, в которой мы уверены. Это у нас в крови, и мы понимаем, что такое сельское хозяйство".
Что касается Dutoit Agri, то недавно семья воплотила в жизнь свою новую политику, предприняв необычный шаг - назначив на должность управляющего директора не члена семьи, а "чужака". Виллем Коетзее, бывший управляющий директор компании Kromco, был назначен новым генеральным директором Dutoit Agri с 2018 года.
В рамках профессионализации структуры управления семья в последние годы также назначила в совет сильных независимых директоров, таких как председатель Джордж Стин (ранее работавший в Pepkor), стратег по расширению прав и возможностей д-р Эрнест Мессина и д-р Сизека Магвентшу-Ренсбург, которая, в частности, является директором Old Mutual и Корпорации промышленного развития (IDC).
Ду Тойты из Цереры превратили свое фермерское хозяйство в транснациональный бизнес. Их интересы простираются глубоко на экспортные рынки, где они участвуют. Однако они настаивают на том, что предпочитают оставаться незамеченными. Например, Гис вносил свой вклад в работу комиссии и комитетов по земельной реформе при президенте Сириле Рамафозе "из-за кулис".
Хотя Гис неохотно говорит о политике и земельной реформе, он все же отмечает, что есть аспекты, которые выделяются для него. Во-первых, по его опыту, с тех пор как земельный вопрос снова вышел на первый план, в коммерческое фермерство стало вкладываться меньше средств. И, во-вторых, доброжелательность и готовность коммерческих фермеров страны оказывать масштабную помощь начинающим и уже состоявшимся чернокожим фермерам и вступать с ними в партнерские отношения совершенно недооцениваются. Кто-то должен записывать все, что делается белыми фермерами, - считает он.
Успех Du Toits, безусловно, можно подытожить тем, что в своей сфере фермерства они поняли, что нужно быть заинтересованным во всех звеньях цепочки создания стоимости: другими словами, с самого начала, еще до посадки семян или саженцев, на всем пути до рук (и рта) конечного потребителя. И делать это в больших масштабах.
Томми ван Зил: ZZ2
В 1702 году обвинение в "неподчинении" - часто это был сигнал бедствия со стороны слабого руководителя, чтобы избавиться от инициативных подчиненных - привело к тому, что предок Ван Зилсов из большой фермерской группы ZZ2 был уволен со службы в голландской Ост-Индской компании (VOC) на мысе.

Как садовник, работавший в питомнике Rustenburg, расположенном в пригороде Рондебош, Виллем ван Зил отвечал за посадку тысяч деревьев на аллеях в Кейптауне и его окрестностях, а многие дубы в Стелленбоше он посадил вручную, утверждает Луис Чангион в своей книге A Farm Called ZZ2.
Потеряв работу в VOC, ван Зил купил ферму в Симондиуме в плодородной долине Франшхук, где занимался выращиванием фруктов, овощей, вина и скота. Его жена, Кристина ван Ловерен, которая сопровождала его в 1699 году в Капскую провинцию из Нидерландов в надежде начать новую жизнь, невольно дала свое имя знаменитому винному поместью Ван Ловерен за пределами Робертсона в Боланде. Семья Ретиф, которую многие считают крупнейшим семейным производителем вина в стране с ее маркой Four Cousins, является потомками Виллема и Кристины. В дегустационном зале Van Loveren до сих пор выставлен свадебный сундук Кристины.
Примерно в 1836 году потомки Ван Зила покинули Капскую провинцию и мигрировали на север в качестве трекберов во время Великого похода. Примерно в 1880 году некоторые из Ван Зылов поселились в районе к востоку от Питерсбурга (сегодня Полокване), но потребность в независимости и страсть к земледелию всегда были частью их истории.
Однако великий поход Ван Зилсов не закончился в Мукетси, между Луисом Трихардтом и Тзанином. Хотя фермы ZZ2 расположены в основном в провинции Лимпопо, где они выращивают в основном помидоры и авокадо, группа также работает в Западной Капской провинции, Восточной Капской провинции, Гаутенге, Северо-Западном регионе, Мпумаланге и Намибии. На большей части территории страны они также выращивают манго, лук, финики, вишню, яблоки, груши, косточковые фрукты, миндаль и чернику, а также занимаются разведением крупного рогатого скота и дичи.
Группа рассматривает бренд ZZ2 как "хорошо известную в Южной Африке икону с гордой историей, подкрепленной отличным предложением для клиентов и превосходной экономической выгодой для всех наших заинтересованных сторон". Название "ZZ2" происходит от новых правил, принятых после англо-бурской войны, согласно которым фермеры получали зарегистрированный номер, которым могли клеймить свой скот. В 1903 году код ZZ2 был присвоен Берту ван Зилу, деду знаменитого Берти ван Зила, фактического основателя фермерского хозяйства ZZ2. В то время четверо ван Зылов получили коды ZZ1 - ZZ4. На определенном этапе клеймо ZZ2 использовалось для штамповки мешков с картофелем красной краской перед отправкой на рынок. Со временем марка превратилась из клейма для скота в товарный знак для всей продукции группы ZZ2, который сегодня пользуется международным признанием.
Берти ван Зил родился 16 ноября 1932 года на ферме Бёкенхаутбулт в долине Мукетси. Он бросил школу в возрасте 16 лет, чтобы принять на себя обязанности фермера от своего больного отца. В то время фермерская деятельность была сосредоточена на смешанных культурах, но основной упор делался на картофель. Жизнь была тяжелой, и семья едва выживала. Предприимчивый Берти вскоре понял, что его сосед зарабатывает больше денег, сажая помидоры, чем картофель. Климат плодородной долины Мукетси позволял выращивать помидоры круглый год.
Ему пришлось побороться, чтобы убедить отца в жизнеспособности томатов, но первый успешный урожай был собран в 1953 году. Он был выращен всего на одном гектаре земли - это было все, что разрешил ему отец. Поскольку цены на рынке были высокими, Берти удвоил свои посадки. Однако цены упали, а у него не было ни инфраструктуры, ни рабочей силы, чтобы справиться с расширением производства. Он вспоминает, что тогда чуть не потерял все свои деньги. Но с тех пор ZZ2 считается крупнейшим томатоводческим хозяйством в Южном полушарии.
Упорство, чутье на возможности для бизнеса, умение общаться с сотрудниками на их родном языке и непоколебимая вера в себя помогали Берти на протяжении многих лет. В 1966 году ZZ2 Group была зарегистрирована как частная компания, и к моменту смерти Берти в 2005 году он превратил ZZ2 в фермерский конгломерат с многомиллионными оборотами. Он также внес свой вклад в общественную жизнь, причем не только в сельскохозяйственном сообществе, но и на провинциальном и национальном уровнях. Тысячи его работников, а также министры кабинета министров, включая тогдашнего министра сельского хозяйства Токо Дидиза, отдали ему дань уважения на похоронах, в том числе за то, что Ван Зилс сделал для развивающихся фермеров и всей страны.
С годами Ван Зилс планомерно расширяли ассортимент своей продукции, включая авокадо, лук, косточковые фрукты и домашний скот. Пожалуй, только крупная группа Westfalia, основанная филантропом, геологом и ученым Хансом Меренским (1871-1952) на его ферме Westfalia около Duiwelskloof, сможет превзойти ZZ2, когда речь зайдет о производстве авокадо. Но Westfalia, контролируемая Hans Merensky Holdings, - это скорее корпоративная группа, в то время как ZZ2 Group по-прежнему остается семейным предприятием.
У ZZ2 также есть фермы в Мусине в Лимпопо. Они выращивают яблоки и груши на фермах Ceres и Riebeek West, а также в районе Langkloof, причем часть их бизнеса осуществляется в сотрудничестве с Dutoit Group. Группа также начала расширять свою деятельность в Эсватини. Финики, новая культура, выращиваются в районе Караса в Намибии.
Томми ван Зил, управляющий директор ZZ2, который вместе со своим братом Филе перенял деловые интересы у своего отца, говорит, что в отношении роста бизнеса ZZ2 постоянно думает о том, как адаптировать свой бизнес. Мы сравниваем себя с лучшими в мире и адаптируем нашу систему так, чтобы она оптимально подходила к условиям, в которых мы находимся. Мы прочно обосновались в Южной Африке, но также, если это имеет экономический смысл, в соседних странах".
Сначала ZZ2 занималась обычным коммерческим сельским хозяйством, но теперь они перешли к экологически безопасному подходу к коммерческому сельскому хозяйству, стремясь вести хозяйство в гармонии с природой. Философия ZZ2 заключается в создании экосистемы и объединении всех этих ноу-хау", - объясняет Томми. Необходимо системное мышление. Мы были промышленными фермерами, но из-за постоянных случаев поражения вредителями перешли на органическое земледелие и разработали концепцию природного земледелия. Мы обнаружили, что от вредителя мучнистого жука практически невозможно избавиться с помощью химикатов". В 1997 году ZZ2 открыла инсектарий, чтобы разводить насекомых для борьбы с хищниками и паразитами. Мы также создали биорезервуары на всех наших фермах".
Для Томми это был долгий и сложный путь к должности генерального директора компании с многомиллиардным оборотом. Он получил эту работу не потому, что был сыном Берти ван Зила, - откровенно говорит он. Уже в детстве он пытался научить себя тому, что нужно для успешного ведения хозяйства и бизнеса. Мой отец был очень строгим человеком и не хотел, чтобы мы ходили в школу". Берти хотел, чтобы он бросил школу после 8-го класса и начал работать, но с помощью соседей и дядей Томми убедил отца разрешить ему учиться.
После школы он получил степень BCom по экономике и экономике сельского хозяйства в Стелленбосском университете. После окончания аспирантуры с отличием он получил стипендию Фулбрайта для получения степени магистра в области экономики продовольствия и ресурсов в Университете Флориды. Во время учебы в США он был удостоен членства в Гамма Сигма Дельта - международном почетном обществе, призванном отмечать достижения лидеров в области сельского хозяйства и смежных наук. В 1986 году Томми вернулся на семейную ферму, где начал работать закупщиком, что соответствовало философии его отца о том, что каждый должен начинать с самого низа.
В 1992 году, в возрасте 27 лет, он начал выполнять некоторые управленческие задачи. Но у нас была очень интересная система управления. У меня был титул и ответственность, но не обязательно, в то время, полномочия". Только в 2001 году, когда были созданы соответствующие структуры управления, Томми получил все полномочия генерального директора и стал подчиняться совету директоров. В 2005 году отец четверых детей полностью взял бразды правления конгломератом в свои руки. Его сын, Берти, продолжил семейную традицию, начав с должности младшего менеджера по проектам, а затем продвинувшись по карьерной лестнице и заняв нынешнюю должность генерального менеджера по плантациям авокадо.
Деятельность ZZ2 в Мукетси настолько обширна, что Томми и некоторые его менеджеры летают в сады на вертолете или легком самолете. Общий объем производства томатов, которых в группе пять основных сортов, сейчас приближается к 200 000 тонн, а авокадо собирают на 1 000 гектарах. Питомник ZZ2 Afrikado (бренд представляет собой сочетание слов "авокадо" и "Африка") способен ежегодно выращивать 300 000 деревьев авокадо. ZZ2 имеет 27 различных производственных линий по выращиванию яблок, груш и косточковых фруктов. Вишня, миндаль, финики, черника и томатный сок также продаются в больших объемах. Кроме того, Ван Зилсы занимаются разведением дичи и крупного рогатого скота, используя племенных жеребцов Pinzgauer и PinZ²yl. PinZ²yl - это новая порода ZZ2, выведенная путем скрещивания африканской породы нгуни с лучшими продуктивными качествами (мясными и молочными) пинцгауэра, породы австрийского происхождения. Она предлагает Африке экономичную и не требующую особого ухода породу. Компания ZZ2 построила несколько небольших поселков для своих работников и их семей поближе к фермам. На каждой ферме есть своя клиника, так как они находятся далеко от ближайшей больницы. ZZ2 также предоставляет автобусные услуги для детей рабочих, посещающих школу, и имеет десятки детских яслей. На начало 2019 года в ZZ2 работало 25 000 человек, а годовой оборот компании составлял 24 миллиарда рандов.
Деньги нас не впечатляют", - говорит Томми. Когда ты думаешь, что ты король, ты - павпау, когда ты думаешь, что ты павпау, ты - король. Меня очень интригует ценность в широком смысле. Нас впечатляет ценность вещей, которые мы производим, и смысл, который мы создаем для многих людей".
Он считает, что у сельского хозяйства в Южной Африке большое будущее, но поскольку экономика страны по-прежнему находится под давлением, группа также диверсифицировала производство суперфруктов, чтобы противостоять замедлению экономического роста.
Пит Карстен: Karsten Group
"Превосходство - это результат того, что вы заботитесь больше, чем другие считают мудрым, рискуете больше, чем другие считают безопасным, мечтаете больше, чем другие считают практичным, и ожидаете больше, чем другие считают возможным".
Это девиз Пита Карстена, который начал заниматься сельским хозяйством на острове и стал одним из крупнейших фермеров страны. В 1968 году Пьет и его покойная жена Бабси начали свое семейное фермерское хозяйство на острове Канонейленд к западу от Апингтона на берегу Оранжевой реки. Двенадцать лет спустя, в 1980 году, они купили ферму Roepersfontein, которая сейчас служит штаб-квартирой компании Karsten Group.

Когда они только построили сарай, то жили в нем в караване, пока выращивали севооборот и занимались изюмом. Бабси, родившаяся и выросшая в Канонейленде, получила образование учителя в Стелленбоше и могла платить фермерам зарплату из 85 рандов, которые она зарабатывала на своей преподавательской работе.
Пьет говорит, что его большой прорыв произошел, когда он понял, что будущее столового винограда - за бессемянным. 2 февраля 1990 года он был в Германии, "продавая виноград в маленьких магазинчиках на углу", потому что на тот момент Южная Африка была полностью исключена из числа крупных розничных сетей. На следующий день после речи бывшего президента Ф. В. де Клерка в 1990 году "для нас как будто открылась новая дверь в мире".
В 2000 году группа Karsten приобрела ферму по выращиванию лиственных фруктов и овощей в регионе Церес, где выращиваются в основном яблоки, груши и вишни. Компания New Vision Fruit была основана в 2004 году как экспортное и логистическое подразделение группы. Совсем недавно вместе с двумя другими акционерами была создана компания Horizon Fruits, которая занимается логистическими услугами, а также разделяет некоторые маркетинговые функции New Vision Fruit.
Компания Karsten UK была основана в 2005 году как поставщик услуг по дистрибуции группы в Великобритании и Европе. В 2012 году в рамках стратегии по расширению своего маркетингового присутствия группа приобрела несколько ферм столового винограда в Западной Капской провинции. В следующем году в Роттердаме была создана компания New Vision Fruit BV для поставок продукции в Европу. В партнерстве с другими южноафриканскими компаниями группа Karsten создала маркетинговую структуру Hydix для сбыта своей продукции на Ближнем и Дальнем Востоке.
Группа Karsten имеет мощную структуру логистики и международного маркетинга с предприятиями и офисами в Лондоне, Роттердаме и Кейптауне, а также компаниями в Северной и Западной Капской провинции. Группа экспортирует свою продукцию в различные части света и, помимо винограда, выращивает сладкие дыни, яблоки, вишни, цитрусовые, финики, груши, орехи пекан, сливы, арбузы, бурских коз, крупный рогатый скот и дичь.
В 2015 году Пит Карстен был назван фермером года по версии Agricultural Writers of SA. Он пошел по пути, несколько отличному от того, который наметила для него "мудрая бабушка", отправившая юношу из Намибии в Капскую провинцию, чтобы он научился говорить по-английски и стал священнослужителем. Ни одно из этих желаний не исполнилось, говорит он. Но, тем не менее, у его бабушки есть повод для гордости.
Можно представить, что фермер его уровня - это семейный фермер в третьем или четвертом поколении. Но когда после службы в ВВС в Претории он присоединился к семейному фермерскому хозяйству в Канонейленде (Северная Капская провинция), успехов было меньше. Я хотел быть частью семейного бизнеса, но мне дали понять, что лучше пойти работать в другое место, - вспоминает Пьет.
Тогда мы с Бабси купили у одной старушки участок земли, около 6 гектаров на Канонейленде, за 15 000 рандов. Женщины одолжили мне 10 000 рандов на пять лет, а на оставшуюся сумму я должен был собрать 5 000 рандов. С этого мы и начали".
Отец Пита умер в 1974 году, но до этого события он успел купить еще 16 гектаров земли на Канонейланде с помощью отца и банка. В промежутках он помогал семье и в конце концов расширил свой участок на Канонейланде до 36 гектаров; кроме небольшого количества винограда для производства изюма, он выращивал севооборотные культуры.
В 1974 году мы бежали, опережая наводнение. Мы не могли больше оставаться там. Мы не могли развиваться. Он был маленьким, ограниченным, и у нас не было жилья... Затем на торги выставили участок земли на восточной стороне реки за пределами Канонейленда - примерно в шести километрах от нас, на внешней земле. Мы купили его. У этой земли были права на воду площадью около 60 гектаров.
Помните, мы получили электроэнергию от Eskom только в 1977 году. Именно тогда и произошел наш прорыв. После этого мы сажали по 10 гектаров лозы за раз - все еще изюм. В середине 1980-х годов европейский рынок начал отказываться от столового винограда, выращенного из косточек. Чилийцы привезли в Британию значительное количество бессемянного винограда, что стимулировало рынок".
Предприниматели заметили этот пробел, - говорит он. В те времена на местном уровне все еще регулировалось Советом по лиственным фруктам. Вам не разрешалось ничего делать самостоятельно. А потом они увидели потенциал, оказали небольшую помощь и поощрили фермеров экспортировать бессемянный виноград".
Преимущество изюмного винограда заключалось в том, что Пьет мог легко и быстро превратить его в столовый виноград, используя другие способы производства. К тому времени Южная Африка уже много лет экспортировала столовый виноград, но в основном из долины реки Хекс и Паарла. Однако мы смогли выйти на рынок раньше, благодаря более теплым условиям. У нас был бессемянный сорт, а в Западном Кейпе не было ничего. Все было с семенами. Мы были абсолютно в нужном месте в нужное время".
Сегодня щупальца Karsten Group простираются от Северной и Западной Капской провинции до Китая, России, Великобритании, Нидерландов и Южной Америки.
Отчасти благодаря датам группа Karsten смогла перевести свою деятельность на пятую передачу. В середине 1990-х годов к Пиету обратилась Корпорация промышленного развития (IDC). IDC владела финиковой фермой в Пелле в партнерстве с легендарным Оом Гертджи Ниемоллером. Оом Гертджи вышел на пенсию. Его сыновья не хотели продолжать заниматься сельским хозяйством, и они обратились ко мне с предложением управлять финиковой фермой. Через шесть месяцев мы решили приобрести долю в бизнесе. Мы провели переговоры с IDC, и они внесли финиковую ферму и наличные деньги, чтобы приобрести долю в нашей группе.
Благодаря опыту, полученному, в частности, из Израиля, производство сушеных фиников было переведено на производство свежих, потому что это более прибыльный бизнес. Спрос на свежий продукт выше. Эти денежные вливания также позволили нам быстрее расширяться".
Мы закладывали виноградники так, как будто завтрашнего дня не будет - по 120 гектаров в год. Мы начали засаживать всю территорию, и это очень помогло нам вывести фермерские операции на более быструю траекторию", - вспоминает Пьет.
К началу 1990-х годов Karsten Group имела солидный и диверсифицированный бизнес, а также благоприятную финансовую поддержку. Когда процентные ставки упали, ранд снова стал сильным, и это нанесло ущерб экспортной отрасли. Многие ребята потеряли аппетит к бизнесу, но мы смогли выстоять и продолжать работать. Это было правильное решение".
Новая Южная Африка 1994 года оказала значительное влияние на сельское хозяйство страны в самых разных аспектах. Пит Карстен рассказывает: "Для нас как будто открылись небеса, а до 1994 года мы уже думали, что находимся в раю. Мы были хорошо защищены, но система никогда не поощряла личную инициативу. Потом мы увидели, что на самом деле это была не очень хорошая система. Не было никаких причин для предпринимательства. После 1994 года регулирование было отменено, и когда появился свободный рынок, мы поняли, что должны взять контроль над своим продуктом".
Именно тогда Karsten Group начала вести бизнес непосредственно в зарубежных странах, а не только на своей родине как производитель. Мы начали напрямую общаться с нашими клиентами, и нашей целью стали десять крупнейших розничных сетей в мире. Именно благодаря этому мы изменили рынок, потому что на том этапе действовала традиционная система "производитель-экспортер-импортер-клиент". Каждый участник этой системы получал свою долю. Мы же избавились от посредников. Мы убедили сетевые магазины работать с нами напрямую. Это изменило маркетинг в мире, и мы гордимся тем, что были частью этих перемен".
Эти перемены привели к большим нагрузкам и ожиданиям. Мы должны были поставлять товары. Но мы знали, что будет трудно добиться успеха, если мы будем работать только из Южной Африки. Поэтому около 15 лет назад мы открыли офис в британском городе Сполдинг. Именно здесь находятся наши холодильные склады и упаковочные цеха.
Мы сами занимаемся сбором. Мы транспортируем товар в порт. У нас есть логистическая компания - мы сами осуществляем все перевозки. Мы никогда не теряем контроль над продуктом, пока он не окажется на полке. И мы ставим его на полку клиента в течение нескольких часов. Весь наш секрет в скорости, скорости, скорости. Это скоропортящийся продукт. Когда другие ребята веселятся в канун Рождества или Нового года, наши люди стоят на носу корабля и следят за тем, чтобы он отчалил".
Модель Сполдинга была воспроизведена в Роттердаме. Кроме того, группа приобрела долю в различных маркетинговых компаниях в Нидерландах, Китае и России.
Часто можно услышать, как южноафриканские фермеры говорят о конкуренции, которую они испытывают на мировых рынках, например, со стороны Южной Америки. Пьет говорит, что "из каждого неудобства возникает возможность". В этой связи Karsten Group превратила потенциального врага в партнера, наладив сотрудничество и партнерство, в частности, в Чили, Бразилии и Перу.
Мы работаем с крупными клиентами. Мы сотрудничаем технически. Мы не импортеры и не работаем на комиссионных. Мы договариваемся о стоимости. Мы также не встаем между производителем и клиентом. Они договариваются друг с другом о цене... а мы следим за тем, чтобы продукт попадал в нужную точку мира в нужное время. Это работает на нас, потому что в целом в отрасли груз - король. Если у вас есть груз по всему миру, вы можете торговаться с судоходными компаниями".
Группа компаний Karsten Group сохраняет контроль над своей продукцией на протяжении всего времени - от момента посадки до того, как она попадает на полку со свежими продуктами в любой точке мира.
Не дождавшись ответа на вопрос о причинах своего успеха, Пит Карстен переводит разговор с грузовых судов на "это". "Это все божья благодать и попутный ветер. И все, о чем мы здесь говорим, сводится к людям - это бизнес для людей", - говорит он.
До сих пор речь шла о бизнесмене. Теперь он говорит как отец-основатель предприятия. Очень рано мы всей семьей решили, что в одиночку нам не справиться. Но умение делиться - это у нас в генах. Поэтому мы смогли сделать МЦД семейным бизнесом с долей около 30 процентов. Кроме того, руководству компании также принадлежит 10 процентов акций Karsten Group.
Сегодня у нас работает около 6 000 человек, и с каждым по отдельности работать сложнее, но именно поэтому так важен верхний слой людей в бизнесе: они должны быть с вами на протяжении нескольких лет. Вместе пять лучших людей в нашей группе имеют более чем 150-летний опыт работы в бизнесе. Они понимают культуру и рабочую этику. Они передают ее следующему и следующему, и таким образом вы распространяете семена, чтобы охватить своих людей, всех 6 000 человек, повсюду. Будь то поляк, русский, чехословак или голландец. Будь то коричневый, белый, черный, розовый или фиолетовый парень. Они - люди. А мы - люди друг друга".
Несколько членов семьи Карстен вовлечены в бизнес. Сын Пита Питер (Пиета), который сменит отца на посту главы группы, является управляющим директором экспортной компании New Vision Fruit, а также руководителем отдела маркетинга группы, а его жена Риана работает в отделе маркетинга. Белия Карстен занимается финансами в Дурбанвилле, а Яннетье Слабберт работает в Северном Кейпе, также в финансовом отделе (ее муж, Руди, занимается производством). Дочь Пита Элиза Кис занимается финансами в Северном Кейпе, а ее муж Кобус - производством.
Бабси Карстен, жена Пита, умершая от рака поджелудочной железы в 2014 году, сыграла важную роль в развитии предприятия, особенно в том, что касалось социального развития сотрудников. Сейчас рядом с Питом находится Сандра Карстен (урожденная Бота).
По мнению Пита, две самые большие проблемы страны - это неграмотность и бедность. И фермеры - именно те люди, которые достаточно близки к земле и ее жителям, чтобы изменить ситуацию в этом отношении. Одними разговорами делу не поможешь. Например, у нас в компании очень большой отдел обучения и социального развития. У нас есть иностранные клиенты, которые поддерживают нас, чтобы мы могли развивать людей. Для нас обучение имеет огромное значение.
"Нам, фермерам, не поможет ежедневное нытье о самолете Джейкоба Зумы и о том, сколько денег они снова украли и вложили в себя. Это нас ни к чему не приведет. Это работа СМИ и оппозиции - привлекать к этому внимание. Мы, фермеры, должны сделать так, чтобы люди говорили о сельском хозяйстве. Нужно обращаться к обществу, и многие фермеры уже делают это на протяжении ослиных лет", - считает Пит.
Он говорит, что использует старую добрую систему: "Наделять людей полномочиями, поддерживать их, обучать и проверять, понимают ли они, что происходит". Речь идет о том, чтобы вселить в человека уверенность, расширить его возможности". И из этого рождаются прекрасные истории, такие как история Оне-боя Малеко, который начинал как простой рабочий, а сегодня является полноценным руководителем производства. Вот как он обрел силу.
У нас есть женщина, которая учится на бухгалтера. Она председатель одного из наших трастов, и она прошла через эту систему". Эта же система выпускает электриков, автомехаников, сантехников. Сельское хозяйство - это гораздо больше, чем мотыжить лопатой и обливаться потом".
У него нет времени на фермеров, которые ничего не делают для повышения квалификации своих работников и при этом только жалуются. 'Плохое впечатление о сельском хозяйстве, которое существует здесь и там, - это вина этих парней'.
Радости и горести его ближних - тоже его, потому что их благополучие затрагивает его лично. Для него это тоже область, в которой он может внести свой вклад в прогресс и улучшение. И поэтому он верит в то, что сельское хозяйство может иметь значение для Южной Африки. Например, существует мнение о важности горнодобывающей промышленности и о том, что сельское хозяйство по сравнению с ней вносит небольшой вклад в валовой внутренний продукт. Поэтому сельское хозяйство менее важно. Но задумывается ли кто-нибудь об устойчивости и о том, какое влияние оказывает сельское хозяйство на долгосрочную перспективу?
Люди должны понять одну вещь, связанную с сельским хозяйством: фермерство ведется по всей стране в самых отдаленных районах, где зачастую нет даже нормального кафе. Фермер там есть. И у него есть огромное количество людей, для которых он - жизненно важная артерия. И без этих людей эта страна тоже утонет".
Пьет говорит, что важность сельского хозяйства и фермеров не имеет ничего общего с тем, какой процент этот сектор вносит в ВВП. Важно, чтобы сельское хозяйство было устойчивым и обеспечивало людей средствами к существованию", - говорит он.
Пьет делает жест рукой в сторону открытых равнин, которые он видит в своем воображении. Сельское хозяйство - это целые общины, и оно движет нами. Долгие годы мы всей семьей, вместе с нашим акционером, не получали ни цента дивидендов, ни цента. Потому что мы - это 6 000 человек, которые вместе занимаются этим делом. Мы можем забыть о том, чтобы просто критиковать. Это не сработает. Страна проходит через эволюцию - это точно. Это тяжело. Но мы должны внести свой вклад, потому что у нас есть своя роль.
Если бы фермеры не играли никакой роли, я бы тоже хотел от них избавиться. Но на самом деле они играют очень, очень большую роль. Это образ мышления. Крупный коммерческий фермер - это предприниматель. Он хочет развиваться и расти по тысяче и десяти причинам. Ему нужно применить свой ум. У него нет времени думать о негативных вещах, потому что это тянет вас вниз. А он не хочет, чтобы его тянули вниз. Он хочет оставаться мотивированным. В этом и заключается разница".
Хендрик Шеман: Шеман Боердери
В 2019 году компания Schoeman Boerdery отметила свое столетие - сто лет развития, характеризующиеся правильным выбором лидера в нужное время для каждого поколения этого семейного фермерского бизнеса. Дальновидный лидер Карел Шеман - человек, который смотрел далеко в будущее - основал Schoeman Boerdery недалеко от современного Дельмаса. За ним последовал экспансионист Хендрик, который значительно расширил фермерские операции. Следующим на очереди был консолидатор Калли, который внедрил специализацию.

Сегодня настал черед Хендрика-младшего обеспечить долгосрочное будущее Schoeman Boerdery за счет устойчивого развития. Хендрик, Брент Пэррот и Жак Роос, мужья его двоюродных сестер, которые также участвуют в бизнесе, составляют внушительную команду.
Правильное руководство на протяжении многих лет позволяло фермерскому бизнесу своевременно внедрять новые разработки и адаптации, консолидироваться, когда это было необходимо, и сегодня сосредоточиться на долгосрочной устойчивости. И продолжать расширяться. Калли Шеман и его партнеры недавно купили у фонда выпускников Гарвардского университета ирригационную ферму Granary Normandien (1 700 га), расположенную ниже по течению от Хоуптауна. Ферма была переименована в Zoetwater. На 170 гектарах были посажены пекановые деревья, а также выращивается озимая пшеница, а летом - кукуруза и соевые бобы с помощью 70 центральных оросителей.
Калли, управляющий директор Schoeman Boerdery, рассказывает, что в 1918 году его дед Карел Шеман (1892-1966) начал заниматься фермерством вместе со своим тестем Андрисом Нитлингом в Делмасе и на ферме Moosrivier в Марбл-Холле. В основном они разводили скот на Хайвельде, а зимой спускались в Бушвельд на пастбища. Карел, один из 18 детей, вырос там, где сейчас находится Хартбиспоортдам (Шомансвилль). Государство выкупило землю Шеман, "поэтому Упа Карел женился на женщине с землей", - подшучивает Калли.
Карел и его жена Энни разбили лагерь в Моосривьере, поскольку на ферме не было жилья. Он понял, что климат вблизи устья реки похож на климат в Хартбиспурте, где была виноградная лоза с виноградом, который созревал раньше, чем в Капской провинции. Его тесть разрешил ему расчистить участок земли, где он с большим успехом посадил виноград. В итоге он получил титул "отца лиственных фруктов в Трансваале".
Скромное начало Schoeman Boerdery относится к 1919 году, когда Карел купил эту ферму у своего тестя. Поскольку через Моосривьер протекает река Олифантс, он решил орошать свои посевы из реки и привез из Англии таранный насос (этот тип насоса использует кинетическую энергию текущей воды). Это был революционный шаг в регионе, где были только животноводческие фермы. Виноград и пшеница Мусривьера стали первыми культурами, которые орошались в округе.
Изначально Моосривиер был известен как Мосесривиермонд, по названию реки Мосес, которая образует одну из границ фермы и соединяется с рекой Олифантс. Другая река в этом районе называется рекой Аарона. Библейские братья Моисей и Аарон вывели израильтян из Египта в обетованную землю Ханаан. Эмблема фермы Schoeman Boerdery - большая виноградная гроздь, которую несли Иисус Навин и Калеб, - символизирует веру в Бога и плодородие Ханаана.
Когда дедушка Карел захотел зарегистрировать эту эмблему, он не смог этого сделать, потому что она уже использовалась министерством туризма Израиля. Тогда он изменил направление, в котором идут двое мужчин с виноградной гроздью, и они не смогли больше возражать", - со смехом говорит Калли. Надпись под изображением носителей винограда гласит: "Die Kanaän van Transvaal".
Калли считает, что и сегодня есть огромные "гроздья", но теперь в виде засух, града, растущих затрат на производство, неработающей государственной службы, краж, коррупции и так далее. Но нельзя бояться и заниматься сельским хозяйством. Вы должны верить в Бога и получать от Него много милости, чтобы продолжать заниматься сельским хозяйством в Африке".
В результате депрессии 1933 года многие обездоленные семьи обратились к Карелу за помощью. Он разрешил им стать издольщиками и выращивать пшеницу при условии, что они расчистят для этого участок земли на ферме и построят хижину из плетня. Таким образом, на ферме образовалась небольшая фермерская община.
Карелу приходилось перевозить пшеницу, которую он покупал у издольщиков, на телеге с волами по песчаной дороге в Бронкхорстспрут, где находилась единственная мельница. Этот путь занимал три дня. Мельник часто маркировал пшеницу как "годную только на корм для кур", лишь бы заплатить низкую цену. Держа в руках кнут, он эксплуатировал многих фермеров. Чтобы решить эту проблему, Карел и еще несколько фермеров основали кооператив "Делмас", который позже превратился в компанию OTK, а сейчас - в компанию по оказанию сельскохозяйственных услуг Afgri.
В 1923 году Шеман купил ферму Витклип, на которой был заложен город Делмас. Здесь выросли Хендрик старший, Калли и Хендрик младший, и здесь же находится штаб-квартира Schoeman Boerdery. В Витклипе Карел организовал смешанное фермерское хозяйство, включающее молочное производство, растениеводство и мясную лавку в Делмасе, чтобы расширить цепочку добавленной стоимости в животноводстве.
Виноград, выращенный в Моосривьере, стал первым коммерческим сортом винограда за пределами Западной Капской провинции. Виноград в "Ханаане Трансвааля" был подвержен многим заболеваниям, что привело к созданию Института сельскохозяйственных исследований в Роудеплаате для изучения фруктов в зоне летних дождей. Карел выступил на презентации.
В 1945 году Хендрик Шеман (1927-1995) в возрасте восемнадцати лет начал заниматься фермерством в Витклипе и работал на отца, который до 1954 года занимался фермерством полный рабочий день. Впоследствии Карел посвятил себя работе в тогдашних IDC, Foskor (Корпорация по разработке фосфатов) и Bantu Development Corporation. Затем Хендрик взял на себя управление фермерским бизнесом, который под его руководством значительно расширился. Он начал выращивать цитрусовые.
Хендрику пришлось выложить кучу денег за деревья, оборудование, здания и инвентарь, и ему пришлось их занять", - вспоминает Калли. Поэтому он постоянно гнался за денежным потоком, чтобы погасить кредиты, занимаясь различными видами сельского хозяйства, такими как разведение овец, свиней, индеек, молочного хозяйства, мясного скота, выращивание авокадо, папайи, манго, личи, помидоров, колючих груш, табака, хлопка, картофеля и арбузов. Он расширил виноградарское хозяйство на благо нынешней Лоскопской долины".
Хендрик занялся политикой и в 1966 году стал членом парламента от Стэндертона. В 1968 году он был назначен заместителем министра сельского хозяйства, а в 1970 году стал министром сельского хозяйства. Его дед, генерал-командор Хендрик Шумэн, и прадед, генерал Стефанус (Штормвоэль) Шумэн, были похожи друг на друга. Все трое были одновременно фермерами и политиками. Популярный Хендрик впоследствии был также министром транспорта. Спустя почти 25 лет после его смерти его знаменитый ответ на жалобу о качестве еды на рейсах SAA "Wil jy vlieg or wil jy vreet?" (Вы хотите летать или есть?) всплыл во время конференции AgriSA, на которой обсуждался нынешний кризис засухи.
Сын Хендрика Калли начал заниматься фермерством в ноябре 1974 года после двух "интересных лет", проведенных на факультете экономики сельского хозяйства Университета Претории. Он не относился к учебе серьезно и вместо этого изучал модели социального поведения студентов, - шутливо вспоминает он.
Где я мог найти лучшую сельскохозяйственную школу, чем в фермерском хозяйстве моего отца? На ферме для меня не было руководящей должности. Отец дал мне 10 гектаров земли, чтобы я выращивал овощи для наших фермерских прилавков и муниципального рынка в Спрингсе".
С годами фермерское хозяйство приобрело еще несколько ферм, и после года работы овощеводом Калли достаточно хорошо зарекомендовал себя, чтобы получить должность управляющего на одной из ферм. Хендрик занимался фермерством только по субботам, поскольку в течение недели находился в парламенте. По словам Калли, в какой-то степени из-за этого не хватало руководства. Папа это понимал, и однажды в 1978 году, когда я была занята выкапыванием картофеля, он остановился рядом с полем и сказал мне, что бизнес стал слишком большим, чтобы он мог с ним справиться. Я должна взять его на себя. Так я принял бразды правления Schoeman Boerdery в 24 года", - рассказывает он. Из-за всех этих расширений у нас был большой долг, и внезапно и управление, и долг фермерского бизнеса легли на меня".
Он понимал, что нужно что-то менять, но не знал, с чего начать. Поэтому он навестил профессора Эхарда Кассира, бывшего сельскохозяйственного экономиста из Стелленбосского университета, известного своим новаторским мышлением. По наблюдениям Кассира, у фермерского хозяйства не было конкретного фокуса из-за множества различных культур, которые они выращивали.
По совету Кассира, который посоветовал ему сосредоточиться и специализироваться, стратегия Калли по выходу из кризиса заключалась в прекращении всех отраслей производства, которые составляли менее 10 процентов фермерского бизнеса. Ряд отраслей был свернут, а плохие земли проданы. Специализация, современные принципы управления и финансовый контроль стали предметом пристального внимания. Раньше бюджеты составлялись на обратной стороне сигаретной пачки Lexington, и это нужно было изменить", - говорит он с улыбкой.
Сегодня группа Schoeman состоит из четырех подразделений: фермерские хозяйства в Хайвелде, перевалка зерна в Делмасе, цитрусовые в Мусривьере и завод по производству удобрений Agron в Мусривьере. Сельскохозяйственные культуры в районе Делмас занимают более 10 000 га (кукуруза, мелкая белая фасоль для консервирования и соевые бобы); цитрусовые сады занимают 1 400 га под орошением (пупавки, валенсии, мандарины и лимоны), а также 1 700 га земли в Зоетвотер, которая была недавно добавлена.
Новая стратегия сработала: за четыре года Калли выплатила все долги. Я больше никогда не хотела оказаться в таком затруднительном положении, и с тех пор мы брали в долг только для покупки земли. Мы остерегаемся брать деньги в долг для финансирования дорогостоящего оборудования и не пользуемся производственными кредитами. Даже новые сады закладываются за наличные, - объясняет он.
Благодаря такому подходу Калли удалось целенаправленно расширить Schoeman Boerdery до такой степени, что сейчас она в двадцать раз больше, чем когда Хендрик передал бразды правления Калли в 1978 году. Бизнес мог бы быть значительно больше, если бы я захотел рискнуть и занять деньги на расширение, но присущие сельскому хозяйству риски заставляют меня быть осторожным, - говорит Калли.
В Делмасе они специализируются на производстве кукурузы, соевых бобов и белой фасоли. Работа с зерном значительно расширилась, поскольку компания также покупает, продает и хеджирует зерно других фермеров. Зерно хранится в силосах вместимостью 78 000 тонн в Витклипе, откуда осуществляется маркетинг и распределение, как это делал сельскохозяйственный кооператив в прошлом. Многие фермеры работают по контракту с Schoeman Boerdery, в том числе чернокожие фермеры в рамках программы по расширению прав и возможностей.
В фермерском хозяйстве постоянно работают 903 человека, которые обеспечены жильем, водой и электричеством. Для удовлетворения потребностей фермеров и их семей на фермах имеются два детских сада, две начальные школы и средняя школа с 1 108 учащимися, постоянная клиника и передвижная клиника, футбольные поля и здание церкви. Швейный центр (пошив сумок и униформы) и популярная пекарня (хлеб и веткоек) работают исключительно на благо работников, а также безработных, которые ими управляют. В настоящее время в стадии планирования находится столярная фабрика.
Один из их последних проектов, Zamukele ("усыновление" на языке зулу), был запущен для того, чтобы помочь начинающим фермерам перейти к коммерческому земледелию. Они выявляют и селят начинающих фермеров и помогают им советами и помощью в продвижении к устойчивому коммерческому производству сушеных бобов. В рамках компании было создано подразделение, занимающееся этими инициативами, Schoeman Grondhervorming (земельная реформа), которым руководит Жак Роос.
На ферме Moosrivier, где царит субтропический климат, компания Schoeman Boerdery специализируется на выращивании цитрусовых в условиях орошения. Чтобы следовать советам профессора Кассира, мне пришлось сначала провести финансовый анализ 23 различных культур", - рассказывает Калли. У нас не было отдельных систем для каждой отрасли производства. Все было в одной кастрюле. В те времена не было компьютеров... Приходилось проводить интенсивные подсчеты. Мы избавились от многих филиалов, и цитрусовые заменили другие культуры. Самым эмоциональным решением было отказаться от столового винограда, нашей пионерской культуры. Виноград и цитрусовые на одной ферме нам не подходят".
В 2008 году сын Калли, Хендрик-младший, присоединился к семейному фермерскому хозяйству в качестве представителя четвертого поколения. Получив степень бакалавра и диплом с отличием по промышленной психологии в Университете Претории, он отправился работать в компанию-импортер цитрусовых и фруктов в Великобритании. Компания Eurodix направила его на семейное предприятие в Перу, которое также занимается производством и экспортом цитрусовых.
По просьбе Хендрика-младшего Калли и его жена Эльна прилетели в Перу, и их, как и Хендрика, впечатлило то, как семья Масиас выжила и сохранила свои позиции после того, как Перу пережило период экспроприации земли. Семья сохранила лишь 70 гектаров из своих 2 000 гектаров, но Масиас успешно превратил бесхозные каменистые горы вокруг себя в террасы и начал выращивать кур-несушек, авокадо и цитрусовые на местности, которая была признана непригодной для использования. Это позволило им выкупить экспроприированные у них земли. Сегодня они являются одними из крупнейших фермеров в Перу.
Первой должностью Хендрика-младшего в Moosrivier была должность управляющего фруктовым садом в производственном подразделении. Таким образом, он был лишь одним из винтиков в одной из частей машинного отделения. После смерти менеджера по маркетингу в 2011 году Калли назначил Хендрика на эту должность, на которой он отличился. В 2013 году его повысили до генерального директора Moosrivier.
Калли говорит, что Хендрик - это человек, который привнес устойчивость в бизнес. Компания ориентирована на международные рынки, поскольку она занимается экспортом и предлагает современной международной домохозяйке корзину цитрусовых премиум-класса. Климат Мусривьера позволяет выращивать практически весь ассортимент цитрусовых. Мы уделяем особое внимание сортам, которые предлагают домохозяйкам нечто особенное, например, более сладкий вкус, отсутствие косточек и легкую кожуру".
Выбор корневища, а также тип почвы, уклон сада и микроклимат оказывают большое влияние на все вышеперечисленное - в виноделии говорят о терруаре. Для этого мы собираем необходимые экспертные знания и стараемся разработать продуманную стратегию посадки, чтобы предложить всю "корзину" высокого качества и масштаба на международном и местном рынке", - объясняет Хендрик.
Калли говорит, что они серьезно настроены изменить жизнь к лучшему и верят, что восстановить достоинство и предпринимательскую активность можно с помощью сельского хозяйства. Помимо проекта по производству сушеных бобов для мелких фермеров, у Хендрика есть проект по выращиванию овощей, который осуществляется с помощью Умсизи ("помощник" на зулусском языке). Он нацелен на устойчивые социальные решения. Они поощряют семьи заводить огороды на своих дворах, параллельно обучая их основным принципам бизнеса и предпринимательства. Эта инициатива по преобразованию носит инклюзивный характер и ориентирована как на сотрудников Schoeman Boerdery, так и на семьи из деревень, расположенных вблизи Моосривьера.
На сегодняшний день в 14 деревнях бывшей Лебовы был разбит 501 огород. В самом Моосривьере насчитывается 189 огородов, из которых 89 производят излишки, которые продают. Наша мечта - оказать существенное влияние на безработицу и бедность в каждой общине в радиусе 200 километров от Моосривьера. Мы верим, что эта модель с ее экспоненциальным влиянием может действительно повлиять на массы и дать надежду тем, кто в настоящее время лишен надежды", - говорит Хендрик.
В тот же день, когда Хендрик начал работать в Schoeman Boerdery, старший зять сестры Калли Мадель, Брент Пэррот, начал работать в Witklip. Он руководит производством, переработкой и хранением зерна в Хайвелде. Пять лет спустя бразды правления принял другой зять, Жак Роос, который руководит процессом трансформации и несельскохозяйственным коммерческим бизнесом.
Муж Мадель, Кобус Фури, в течение последних 36 лет был финансовым директором компании, а в настоящее время входит в совет директоров в качестве неисполнительного директора.
Калли считает разработку системы централизованного орошения первым крупным технологическим достижением, с которым он столкнулся как фермер. Старые тяговые линии были очень трудоемкими. Оросители с центральным поворотом сделали полив намного проще и эффективнее.
Другой ключевой разработкой стало оборудование, позволяющее в электронном виде сортировать фрукты по цвету, размеру, весу и наличию дефектов. Информационные технологии также значительно облегчили жизнь фермера. Сегодня фермер может использовать приложения на ноутбуках, мобильных телефонах и планшетах, чтобы просматривать прогнозы погоды, следить за рынками, планировать полив, участвовать в аукционах и читать публикации, говорит Калли. Появление спутниковой навигации, а также беспилотников вывело точное земледелие на самый высокий уровень.
Таким образом, на протяжении ста лет Schoeman Boerdery росла, адаптировалась и совершенствовалась как семейный бизнес. Сегодня их видение таково: "На протяжении многих поколений мы были и останемся благословением для наших людей, нашего сообщества и нашей страны".
Луи и Кора де Кок: Wildeklawer
Мир движется к дефициту продовольствия. А это значит, что колесо повернется так, что фермеры перестанут быть теми, кто устанавливает цены как на входе, так и на выходе.
Так считает Луис де Кок из Вилдеклавера близ Баркли-Уэст, фермер нового поколения, занимающийся выращиванием точных овощей, которого некоторые считают крупнейшим луковым фермером в Африке и одним из крупнейших в мире. Всего этого он добился за три десятилетия, используя в основном заемные средства и собственную инициативу, "но с избытком милости Божьей".

Для де Кока, получившего образование в области сельскохозяйственной инженерии в качестве бывшего преподавателя Университета Претории, фермерство - это не просто работа, а его страсть и хобби. Его ферма Wildeklawer расположена в почти идеальной U-образной форме участка реки Ваал примерно в 50 километрах к северо-западу от Кимберли. Ферма практически окружена рекой. В 1990-х годах он начал полностью восстанавливать бесплодную и неразвитую ферму, а некоторые из его земель были распаханы и выровнены настолько, что теперь они ровнее, "чем многие поля для регби".
Бренд Wildeklawer является ведущим производителем таких культур, как лук, морковь, картофель, свекла, арбузы, сладкие дыни и кабачки, а также кукурузы и пшеницы. Все производится в соответствии с международными стандартами на передовом оборудовании, как для местного, так и для экспортного рынка.
Сегодня фермерские хозяйства De Kocks занимают около 4 000 гектаров земли. Деятельность группы разделена на три производственных подразделения: Wildeklawer, Romance и De Bron (расположено в 130 километрах к юго-западу от Кимберли). В группу Wildeklawer входят шесть компаний, которые занимаются выращиванием, упаковкой и продажей свежих овощей и зерновых.
Де Кок известен как инженер-изобретатель-предприниматель-фермер, построивший собственную мастерскую, где квалифицированные мастера могут изготавливать его собственные конструкции и модифицировать дорогое импортное оборудование в соответствии с его потребностями. Кроме того, он практичный перфекционист. Он считает, что должен знать и использовать все в фермерском хозяйстве: почву, климат, а также человеческий потенциал. Вы должны уметь жить в гармонии с окружающей средой".
На Вилдеклавере есть строительная бригада, которая работает с бетоном и цементом, чтобы, например, построить насосные станции, а в мастерской они сами изготавливают конвейерные ленты для пакгауза.
Что касается того, как он создает свои почти идеальные точные земли, Де Кок говорит: "Вы должны все делать правильно". Когда они начинали работать на ферме, для орошения посевов использовались только две центральные системы и ирригационные линии, перемещаемые вручную. Его отец помог им впервые вспахать землю, в то время им приходилось нанимать тракторы у соседей, чтобы дополнить свой собственный устаревший парк из трех тракторов.
Когда мы перепланировали и перестроили ферму после первых пяти лет, мы фактически начали создавать идеальные земли. Мы выровняли наши центральные поворотные круги и, по сути, создали фабрики под открытым небом. К моменту посева все должно быть на 100 процентов правильно. Тогда можно добиться невероятных урожаев. Мы перевезли миллионы кубометров почвы. Донги были заполнены до отказа. Грядка должна быть достаточно тонкой".
Под каждой центральной осью - а их у него уже более 100 - один и тот же тип почвы, глубина которой везде составляет метр, потому что, когда идут дожди, под посевами должно быть место для воды.
Де Кок привез из США специальное оборудование для лазерного нивелирования земли. Он проектирует землю на своем компьютере, а затем программирует оборудование. Затем тракторы работают день и ночь, перемещая почву, при этом земля формируется под оптимальным уклоном, чтобы обеспечить максимальную инфильтрацию воды и идеальные условия для стока. Преимущество его техники в том, что все его земли имеют одинаковую ценность во всех отношениях - размер, качество почвы, уклон; все одинаково. Поскольку вначале у него было мало денег, ему пришлось самому разрабатывать планы и строить оборудование с нуля.
Он с гордостью отмечает, что каждый мешок лука, который он продает, пронумерован. Если кто-то позвонит ему и назовет номер, он сможет точно сказать, в какой день и где он купил семена в Америке, когда этот лук был посажен, орошен, собран, срезаны верхушки и на какой машине он был упакован. Существует полная система отслеживания того, что люди купили. Ежедневно они упаковывают от 45 000 до 50 000 мешков лука (500 000 кг мешков), и каждый из этих мешков может быть учтен.
По словам де Кока, помимо создания высокоточных полей для выращивания сельскохозяйственных культур, необходимо было разработать сложные системы, такие как финансовая, маркетинговая, технической поддержки и транспортная. В напряженные три недели перед Рождеством 2019 года грузовик (с различными овощами, семенами, удобрениями и так далее) загружался или разгружался в среднем каждые 8,6 минуты в течение девятичасового рабочего дня. Если к этому добавить урожай, который привозится тракторами и повозками с полей, то грузовик загружался или разгружался на складе в Вильдеклавере каждые 3,1 минуты. По каждому из этих грузов велись переговоры с получателем или грузоотправителем, назначался грузовик на определенное время, контролировалась погрузка или разгрузка, выписывались грузовые письма, получались сборы и производилась оплата.
На вопрос, не собирается ли он расширяться, чтобы "не отстать" из-за возросших расходов, де Кок отвечает, что каждый год должно происходить что-то, что заставляет человека быть более креативным. Мы многому научились во время засухи. Многие дни стояла жара выше 40 градусов, но мы должны были сеять, потому что нам нужно было выполнять контракты. Иногда свеклу пересаживали по пять раз, но на пятый раз ты узнаешь, как нужно сажать свеклу и картофель, когда температура превышает 40 градусов. Нужно постоянно совершенствовать свою методологию и технику. Размер фермы действительно является важным фактором для получения эффекта масштаба, но дело не в размере, а в релевантности. Если у вас всего 60 гектаров, вам следует сажать клубнику, потому что тогда вы будете актуальны, а кукуруза на 60 гектарах неактуальна".
Люди в Wildeklawer ориентированы на будущее, и все, что они делают, в конечном итоге вращается вокруг идеи, как развивать и продвигать бизнес. Он считает, что у них одни из самых продуктивных земель в мире; не те земли, которые достались ему в наследство, а те, которые он сам довел до такого состояния, с системами, которые были созданы для их поддержания. Потому что, по его словам, он верит в будущее сельского хозяйства.
Тем не менее де Кок отмечает, что ни одна другая отрасль не работает так, как сельское хозяйство, где фермеру приходится платить за свои закупки (средства производства), а когда он поставляет свой продукт, "приходится мириться с ценой, которую дает парень". В частности, в случае с овощами и фруктами, по его мнению, в будущем возникнет такой дефицит, что сетевой магазин, желающий иметь эти продукты на своих полках, будет вынужден платить за них.
Будучи инженером сельского хозяйства с точным складом ума и стремлением к практическим решениям, он объяснил свою точку зрения на изменение сценария для сельскохозяйственных производителей и ожидаемый рост цен на продукты питания следующим образом: Если он покупает в магазине бутылку питьевой воды, то платит 34 рубля за 10 литров (цены по состоянию на 2015 год). В 2015 году средняя цена, которую фермер получал за 10-килограммовый мешок картофеля, составляла чуть больше половины стоимости воды. Тот, кто продает воду, просто ставит бутылку под фонтан, навинчивает сверху крышку и получает 34 рубля.
Мне приходится покупать ферму, добывать воду, ставить центральную ось, добиваться от Eskom поставок электроэнергии, обрабатывать землю, платить за семена, покупать удобрения, много продукции воруют, бывает засуха, картофель нужно мыть, сортировать и упаковывать, перевозить на рынок, но я получаю гораздо меньше, чем тот, кто продает воду. Этот мешок картофеля на самом деле такой дешевый. Семья может прожить на него целый месяц.
Мы должны думать по-другому. Почему человек на ферме должен работать за полцены по сравнению с человеком на фабрике, который делает для вас игрушки? А вот человек, который делает для вас еду, - его бьет град, он находится на улице под дождем, ветром и солнцем. Нам нужно подумать о том, как исправить такое неравенство в будущем. Сельское хозяйство всегда было в некотором смысле пасынком, но ситуация меняется".
Де Кок рассказывает, что однажды он спросил главу компании John Deere, кто является ее крупнейшим акционером. Им оказался Билл Гейтс из известной компании Microsoft, а за ним - инвестиционный гуру Уоррен Баффет. Только посмотрите, сколько ферм купил недавно Билл Гейтс в Америке. И у этих парней есть хорошие советники, не так ли? Так что я думаю, что если в чем-то и можно быть уверенным, так это в том, что сельское хозяйство ждут большие перемены. Положительные изменения".
Во время панельной дискуссии на недавнем Stellenbosch Woordfees де Кок сказал эксперту по сельскому хозяйству Мохаммаду Караану и академику Питу Крукампу, что стране придется совсем по-другому подойти к земельному вопросу. Караан хотел узнать, как де Кок справляется с "политическим давлением, засухой, напряженностью и политическими потрясениями", потому что, по словам Караана, сельское хозяйство похоже на тяжелый грузовик, который едет в гору, но вынужден сбрасывать скорость, чтобы набрать мощность.
Де Кок ответил, что фермеры сталкиваются с кумулятивным напряжением. Во-первых, это напряжение, вызванное земельной реформой, поскольку фермер находится в полной неопределенности относительно своего выживания (по этому поводу постоянно возникают толки). Затем напряженность, вызванная засухой (самой сильной за последнее время), а также проблемами с рабочей силой, зарплатой и забастовками (которые стали опасными для жизни семей в Западном Кейпе), и, в-пятых, экономическим спадом. По его словам, это полный пакет проблем, с которыми приходится сталкиваться фермеру. Многие другие люди беспокоятся только о пятом элементе (экономике).
Правительство должно проявить реализм". Он отметил, что из-за засухи, в частности, "мы видим, как фермеры совершают самоубийства - как в Свободном государстве, где фермер сначала застрелил свои последние 20 голов скота, а затем и себя. Это новое явление.
И все же мы лучшие фермеры в мире. Однажды я попросил министра сельского хозяйства (после того как нас в очередной раз разгромили) дать мне характеристику того, кого он считает идеальным фермером. Как он выглядит? Вы путешествуете по всему миру. Скажите мне: это японский фермер; американский фермер? Кого вы считаете идеалом человека, который должен быть здесь? Потому что тогда мы будем знать, как нам правильно себя вести". Он ответил, что лучших еще не встречал и что мы - идеальные фермеры.
'Значит, если это так, то в этом вопросе должен присутствовать реализм, не так ли?'
По словам де Кока, причина, по которой все должны реалистично взглянуть на земельный вопрос, заключается в том, что правительство столкнулось с действительно масштабной и сложной проблемой. Придется создавать мелкие (новые) фермерские хозяйства. Правительство тоже понимает, что это не идеальное решение для страны, но все же необходимо помогать развивающимся фермерам.
В Руанде мелкие фермеры добиваются невероятных успехов. Эта страна размером с Гаутенг, но эти фермеры производят больше картофеля, чем Южная Африка. Поэтому правительство [ЮАР] смотрит на Руанду и думает, что это может сработать и здесь, но правительству придется передавать землю". Поначалу передача земли шла быстрыми темпами, но в основном она была безуспешной, что замедлило процесс. До правительства дошло, что дело не только в передаче земли; необходимо также передать опыт и технологии".
Де Кок считает, что коммерческие фермеры обладают невероятным интеллектуальным капиталом. В его случае он может "написать три Библии" об овощеводстве и обо всем, что для этого требуется, но эти знания в настоящее время не зафиксированы. Любой человек может много прочитать о кукурузе и зерне, но о многих аспектах сельского хозяйства вы не можете прочитать". В итоге правительство сталкивается с этой проблемой [передачи знаний]".
Я спрашиваю людей: реально ли думать, что 35 000 фермеров должны в одиночку нести бремя этой национальной проблемы, проблемы апартеида, которая развивалась в течение многих лет? Именно потому, что большинство из них уже находятся под таким экономическим давлением, что не в состоянии внести какой-либо вклад. Переложить эту проблему на плечи всего лишь 1 000 или 2 000 фермеров - нереально. Остерегайтесь побочного эффекта, который может сказаться на ценах на продукты питания".
Де Кок предлагает рассмотреть различные варианты финансирования земельной реформы, включая международное финансирование. Возможно, даже придется рассмотреть вопрос о введении какого-либо земельного налога.
В 2018 году на общественных слушаниях по земельной реформе в Кимберли он заявил, что именно британский губернатор Капской колонии сэр Генри Баркли вытеснил гриквасов с их земель в 1870-х годах. Мы должны попросить британское правительство помочь с финансированием [земельной реформы]". Спорный вопрос можно использовать как возможность объединить страну, если подойти к нему ответственно. Мы получили всемирное признание за решение первой проблемы - апартеида. Теперь мы должны стремиться к тому, чтобы сделать то же самое с земельным вопросом", - сказал де Кок.
Его жена Кора, квалифицированный юрист, говорит, что они с мужем невероятно любят своих сотрудников. Мы поражаемся тому, насколько преданы нам люди. Не всегда все идет гладко. Временами политика играет свою роль. Мы также совершаем ошибки. Но то, что можно прочитать снаружи, особенно в прессе, не всегда соответствует действительности. Мы заботимся о своих сотрудниках, а они заботятся о нас".
По словам де Кока, он начал заниматься сельским хозяйством 30 лет назад с 12 работниками. Сегодня у него работает 1 400 человек. На одном из этапов мы не потеряли ни одного работника в течение шести лет подряд".
Wildeklawer участвует во множестве социальных проектов и спонсорской помощи. Де Коки - убежденные христиане, а Луис возглавляет фонд De Kock Trust, которому также принадлежат известные христианские кемпинги Pro Regno и Deo Gloria. Люди, посещающие их фермы, говорят, что регулярно видят, как тележки с овощами, не подходящими для рынка, стоят наготове, чтобы раздать продукты окрестным общинам.
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Шарль Сенекал, Эстель ван Ринен, Милаан Тальвитцер, Ник Серфонтейн, БП Грейлинг
- Жак Доммисс
Шарль Сенекал: Senekal Suiker Trust
Когда в 2002 году ливийский диктатор Муаммар Каддафи и его свита из трех огромных грузовиков и 60 Land Cruiser уехали с фермы Шарла Сенекала, одна из заправочных станций в небольшом городке Мхузе на севере Квазулу-Натал два дня оставалась без топлива.

Каддафи находился в Дурбане на саммите Африканского союза и узнал от тогдашнего министра водных ресурсов Ронни Касрилса, что Сенекал построил трубопровод стоимостью 60 миллионов рандов, по которому вода из плотины Понголапурт поступает на его ферму и в близлежащие районы. В результате его инициативы более 300 000 человек впервые получили доступ к чистой воде. В то время Каддафи строил искусственную реку протяженностью около 5 000 километров через Ливию, и он провел два дня с Сенекалем, чтобы посмотреть, что тот сделал.
Некоторые аналитики считают Сенекала крупнейшим частным производителем сахара в Африке, а другие - крупнейшим в Южном полушарии. Благодаря новаторскому мышлению и умению вкладывать деньги в дело, в 2002 году он был удостоен Национальной премии "Фермер года" Ассоциации сельскохозяйственных писателей Южной Африки. На 4 500 гектарах орошаемых земель в Мхузе и Понголе его компания Senekal Suiker Trust ежегодно производит около 360 000 тонн сахарного тростника. Его цель - производить 600 000 тонн в год.
Спустя 15 лет после визита Каддафи скандально известный бывший министр водных ресурсов Номвула Моконяне обрушился на Сенекала, заявив, что тот вел себя как владелец плотины, хотя она была построена государством. Люди начали получать доступ к воде только в 2015 году, и сегодня 36 поселений имеют доступ к воде. В этом районе царит ненависть, потому что при строительстве плотины дома были насильно выселены без компенсации. Эти общины существовали еще до Сенекала, но теперь, спустя 48 лет, они стали последними, кто получил выгоду от плотины", - утверждает Моконяне.
Министр также заявил, что права на водопользование должны быть преобразованы в лицензии, выдаваемые по усмотрению министра. Моконяне добавил, что в прошлом самыми привилегированными были преимущественно белые и преимущественно мужчины. Это должно быть "исправлено" и в водном секторе. Она назвала крупнейших фермеров страны, таких как Сенекал, а также Ван Зилс из ZZ2.
В ответ Сенекал заявил, что не хочет нападать на правительство, но у него сложились прекрасные отношения с окружающими его общинами. Среди общественных проектов, в которых он принимал участие, - водоснабжение городов Мхузе и Убомбо, помощь в распределении воды для примерно 300 000 человек и сельскохозяйственных животных в районе Мандлакази, а также выращивание сахарного тростника в сотрудничестве с фермерами на 300 гектарах. Он также завершил строительство моста для водопровода стоимостью в миллионы рандов, чтобы чернокожие фермеры смогли выращивать сахарный тростник на 4 000 гектарах.
Сенекалы занимают около 20 000 гектаров земли, из которых около 4 500 заняты под сахарный тростник. Как только цена на сахар восстановится, я бы хотел посадить еще 6 500 гектаров сахарного тростника. В последнее время мы пытаемся компенсировать низкие цены на сахар, высаживая 1 000 гектаров цитрусовых и 1 000 гектаров деревьев макадамия. Мы серийные разработчики и не собираемся останавливаться. У нас есть квота на воду, которую мы должны использовать. Водные власти в нашем районе придерживаются политики "используй или потеряешь", - сказал он в конце 2019 года.
Поскольку он верит в диверсификацию, семья также давно занимается разведением дичи и экотуризмом. Частный заповедник Zimanga площадью 7 000 гектаров продолжает расширяться, и в настоящее время строятся новые домики.
Сенекал согласен с тем, что некоторых крупнейших фермеров страны лучше называть "ультрапредпринимателями", а не мегафермерами, поскольку фермерам, ведущим хозяйство такого масштаба, необходимо знать не только, как вести хозяйство. Диапазон их навыков огромен, как и их академические знания (формальные, а иногда и неформальные, которые им приходится ежедневно обновлять). Это люди, которые могут сами обеспечить себя водой и электричеством, "потому что фермер разрабатывает план".
Их практический подход, предпринимательское мышление, выдержка, дальновидность, человечность, простой здравый смысл и стремление к инновациям и совершенствованию - все это играет свою роль; не говоря уже о том, что они обладают качествами переговорщиков, консультантов, педагогов и филантропов - больше, чем в любой другой (часто "одномерной") сфере бизнеса. Все это позволило им стать суперфермерами.
Что касается четвертой промышленной революции, то, по его мнению, будущее фермерства - за технологиями, независимо от типа фермерского предприятия. Технологии должны стать лучшим другом фермера. В ближайшие несколько лет сотовые телефоны захватят фермерские хозяйства. Вы сможете управлять всем со своего телефона, даже если вы находитесь в Америке. Вы сможете делать банковские операции, включать ирригационные системы и смотреть, чем заняты ваши рабочие". Если вы считаете, что родились "до" (до появления компьютеров), мне вас жаль. Вам просто придется догонять".
Сенекал говорит, что между фермерами и сельскохозяйственными журналистами существует тесная связь. Сами того не осознавая, они являются распространителями технологий по всему миру. Хорошим примером тому стал всемирный конгресс Международной федерации сельскохозяйственных журналистов, на который в ЮАР съехались 160 сельскохозяйственных писателей из более чем 30 стран. Вы рассказываете нам о том, что фермеры делают в других странах, а мы отбираем то, что можем использовать на местах", - сказал он в интервью Landbouweekblad в 2017 году.
Он говорит, что остальная Африка также испытывает голод по продовольствию, знаниям и технологиям. По словам Сенекала, роль крупных коммерческих фермеров в Южной Африке меняется. Мы смотрим на Африку, а Африка смотрит на нас. Они говорят: "Приходите и помогите нам производить".
Поэтому его сыновья уже работают в таких странах, как Замбия. В Южной Африке 17 процентов населения ложатся спать голодными. В Зимбабве этот показатель составляет 47 процентов. Это заставляет задуматься о ценности крупного производителя. Сенекал официально заявил, что, по его мнению, если бы 10 так называемых крупных фермеров Южной Африки ("ультрапредпринимателей") переехали в Зимбабве, Замбию и Намибию, все продовольственные проблемы там были бы решены в течение двух лет.
Хотя низкая цена на сахар временно помешала некоторым его планам по расширению производства, "засуха не сильно повлияла на нас... Я занимаюсь сельским хозяйством с помощью воды и труб", - говорит Сенекал. При необходимости мы орошаем ночью и днем. Но у нас на ферме есть своя метеостанция, и мы внимательно следим за дождями".
Еще в 2010 году он говорил, что если бы ему удалось отключить насосы всего на один день, он бы сэкономил 30 000 рандов на электричестве. Орошение осуществляется с помощью компьютеризированной системы капельного полива, известной как открытое гидропонное орошение. Дозированное количество питательных веществ выделяется и растворяется в резервуарах с водой перед поливом, благодаря чему питательные вещества попадают прямо в корневую зону для максимального усвоения".
В 2010 году первоначальная ирригационная инфраструктура стоила уже 25 000 рандов за гектар. В то время расходы Senekal на удобрения составляли в среднем около 2 100 рандов на гектар в год, в то время как у фермеров, выращивающих сахарный тростник на дождевом поливе, они были вдвое ниже. Сегодня затраты на удобрения удвоились. Я трачу больше, но получаю вдвое больше урожая", - объяснял он в 2010 году. Наши стебли тростника, вероятно, в 2,5 раза выше, чем на Северном побережье".
Его парк техники необычайно велик, поскольку включает в себя землеройное оборудование, бульдозеры, фронтальные погрузчики и тракторы - некоторые из них 450-сильные восьмиколесные тракторы. Его компания Sentrans, занимающаяся перевозкой тростника, владеет 50 грузовиками Nissan и прицепами. Хотя в эти грузовики было вложено около 80 миллионов рандов, это было дешевле, чем привлекать подрядчиков, и грузовики окупились примерно за четыре года, сказал он десять лет назад.
Шарль, проживший в Понголе большую часть жизни, рассказывает, что с детства хотел заниматься выращиванием сахарного тростника. После службы в армии он предпринял полусерьезную попытку учиться, но вскоре отправился на поиски других пастбищ. В Кемптон-Парке он работал в лаборатории, где получил образование химика-аналитика. Позже он стал главным химиком на сахарном заводе в Эмпангени.
Когда на должность генерального директора, обещанную ему неофициально, назначили другого человека, он уволился, продал дом и купил свою первую ферму примерно за 150 000 рандов, из которых у него было только 40 000 рандов, а остальное пришлось занять. Он хотел купить первую попавшуюся ферму, но его жена Элиз сказала: "Купи то, что поможет нам в будущем".
Шарль и Элиз познакомились в Понголе и прожили в браке десять лет, прежде чем у них появились дети. Элиз работала в университете в Эмпангени, и в это время они старались откладывать большую часть заработанного. Так им удалось собрать 40 000 рандов, на которые они смогли купить первую ферму. В итоге они вырастили на своей земле четверых детей - трех сыновей и дочь, и сегодня все четверо участвуют в расширенном бизнесе.
В компании Charl работает около 1200 постоянных работников, 14 менеджеров и около 100 водителей грузовиков. Я лично знаком с каждым человеком на ферме, и мои дети знают всех по имени". Много лет назад его работники написали письмо комиссару по земельным ресурсам, в котором заявили, что у них есть гарантии занятости на ферме, и спросили, сохранят ли они свои рабочие места, если государство заберет землю.
Шарль обеспокоен не только последствиями экспроприации, но и тысячами гектаров сельскохозяйственных угодий, которые лежат под паром, например, на плантациях Макатини, и правительство должно принять в этом участие.
По его мнению, интересы крупных и мелких фермеров можно примирить, поскольку они сводятся к одному и тому же: производству продуктов питания, достойной зарплате и выживанию. Чем больше крупных фермеров и чем они сильнее, тем больше помощи они могут оказать мелким фермерам, не имеющим эффекта масштаба. Они не должны допустить, чтобы их земли были разрезаны и разделены. Эти фермеры вносят большой вклад в обеспечение продовольствием Южной Африки и Африки. По его словам, у него часто складывается впечатление, что правительство хочет освободиться от своих обязанностей недорогим способом.
Сенекал входит в горстку успешных фермеров, мнение которых регулярно спрашивают у правительства. Он уверен, что крупные фермеры должны продолжать существовать, и говорит, что правительство обычно недооценивает добрую волю фермеров. Фермеры прекрасно понимают свою ответственность как поставщиков продовольствия в страну. Мы кормим нацию, - говорит он, - и должны делать это как можно дешевле и при этом максимально качественно".
Эстель ван Ринен: Группа "Спарта
Когда прабабушка Эстель ван Ринен пережила потерю трех дочерей в британском концлагере в Винбурге, она и представить себе не могла, что столетие спустя ее правнучка будет заниматься сельским хозяйством со 120 000 голов скота - частично на той самой семейной ферме, которая была сожжена дотла британскими солдатами во время англо-бурской войны.

Прадеду Эстель, Хендрику Мартинусу Потгитеру, пришлось разделить свою ферму Миддел, чтобы каждому из четырех оставшихся в живых детей досталась своя доля. Бабушка Эстель, Хестер, была одной из получательниц. Оума Хестер позже вышла замуж за Лу ван Ринена (старшего), директора фермерской школы.
Упа Лу и Ума Хестер переименовали свою часть семейной фермы в Спарту - в честь трудолюбия древних спартанцев, а также их строгой и аскетичной системы образования. Спарта находится в двух шагах от гор Малути, примерно в 15 километрах от Маркуарда в восточной части Свободного государства. Эстель и ее сестра Линетт (ныне Ван Руйен) считают, что, дав название ферме, их дед надеялся привить своим потомкам спартанскую дисциплину.
Эстель считает своего отца Дирка, который заложил основу для превращения небольшого животноводческого предприятия в мега-семейный бизнес, провидцем. Она вспоминает его как отличного покупателя скота. Он не был спекулянтом, но, в отличие от сегодняшнего дня, когда вес животных и другие характеристики заранее известны на аукционах, он мог точно определить многие черты животного, просто визуально оценив его.
Окончив в 1953 году Натальский университет со степенью BCom, Дирк присоединился к своему отцу Лу в смешанном фермерском хозяйстве на Спарте. В 1960 году Дирк женился на Бетти Ломбард из Клоколана, и от этого брака родилось пятеро детей. Сегодня Ма Бетти по-прежнему живет на семейной ферме в Мидделе.
Прочитав о том, что американские фермеры круглый год держат скот на зерновом корме в фидлоте, Дирк начал свой собственный эксперимент в этом направлении с 30 голов скота в 1966 году. Так зародился бизнес Спарты по откорму крупного рогатого скота, который в 2016 году отметил свое 50-летие. В 1970 году Дирк посетил Соединенные Штаты, чтобы провести дальнейшее исследование фидлотов. В те дни это был огромный шаг, ведь, как он говорил, когда он был маленьким мальчиком, "до Америки было как до Луны".
Эстель говорит, что отец говорил ей, что самая большая сложность в такой заграничной поездке - это налаживание контактов. Ведь тебя никто не знает. Если у вас есть "аудитория", как он это называл, вы должны уметь продать себя в течение двух минут, чтобы кто-то действительно заинтересовался настолько, чтобы рассказать вам, чем он занимается".
К 1974 году Sparta кормила 4 500 голов крупного рогатого скота. В 1981 году американский специалист по откорму Даллас Хортон посетил Дирка на "Спарте". Это стало началом профессиональных отношений и дружбы на всю жизнь.
Сегодня трое детей - Эстель, Линетт и их брат Лу - управляют семейным бизнесом, который оценивается в миллиарды. Их брат Риаан, младший сын, погиб в автокатастрофе в 2006 году, а старшая сестра Эрика (ныне Кок) имеет успешный международный бизнес по размещению гостей, которым она управляет из Стелленбоша.
Эстель является генеральным директором, а Лу - председателем совета директоров. Братья и сестры сходятся во мнении, что, как и в те времена, когда покойный Дирк ван Ринен основал Sparta Group более 50 лет назад, взаимное доверие является той тонкой нитью, которая связывает семейный бизнес воедино. Но Линетт, директор по развитию бизнеса группы компаний, поспешила добавить: "Мы больше не семейный бизнес, а семья, которая занимается бизнесом". Дети хорошо помнят подход своего отца: в конечном счете, бизнес - это не что иное, как качество людей и взаимодействие между ними. Если мы будем относиться друг к другу справедливо и с достоинством, мы будем процветать, говорил он.
В 1994 году, незадолго до расформирования Южноафриканского мясного совета, Sparta начала отправлять свой скот на убой на скотобойню Renown в Велкоме. Два года спустя последовали еще более масштабные расширения откормочных площадок, а в 1999 году, когда отрасль была дерегулирована, семейная группа выкупила скотобойню у Renown и назвала ее Sparta Foods.
Идеалом Дирка ван Ринена всегда был контроль всей цепочки создания стоимости изнутри мясной промышленности. Идея была реализована, когда скотобойня стала частью цепочки создания стоимости. Впервые группа могла самостоятельно забивать скот, обваливать туши, нарезать мясо на порции и упаковывать его. В 2000 году "Спарта" открыла первый мясокомбинат, где туши перерабатывались в больших объемах - около трех тонн в день. К 2013 году на заводе в Велкоме перерабатывалось около 130 тонн мяса в смену.
Дирк покинул свой пост в 2007 году в возрасте 76 лет и умер в следующем году.
В 2013 году из Ирландии было импортировано оборудование для нового обвалочного цеха. Это позволило увеличить мощности по обвалке почти в два раза. Группе удалось соответствовать новым тенденциям и предпочтениям потребителей в отношении меньших порций и соответствующим образом адаптировать свою упаковку. С 2013 года Sparta поставляет упакованное мясо и в розничную торговлю. Теперь группа также производит продукты переработки, такие как сосиски, говяжьи кубики, котлеты для гамбургеров и техасские стейки.
После приобретения в 2015 году еще одного откормочного комплекса вблизи Потчефструма у Sparta появилась возможность кормить около 120 000 голов скота на своих фермах и откормочных площадках. За прошедшие годы было приобретено несколько ферм, что позволило расширить бизнес до 16 000 гектаров. Скотобойня Sparta в Велкоме позволяет забивать около 270 000 голов скота в год.
В 2016 году компания Van Reenens расширила сферу производства деликатесного мяса, заключив совместное предприятие с Брайаном Ангусом из фермы Woodview, специализирующейся на разведении востребованного скота породы вагю. По словам семьи Ангус, благодаря этому сотрудничеству бренд Woodview Wagyu теперь выигрывает не только от превосходных навыков Брайана в разведении, но и от опыта Sparta в кормлении скота до его оптимального потенциала. Sparta также запустила бренд Sparta Angus, ориентированный на рынок высшего класса.
Эстель упоминает, что у их отца был уникальный стиль управления. Тем не менее она отошла от так называемого стиля управления "Стетсон, сапоги и пряжка": "Я говорю, а вы слушаете". Эстель, юрист, говорит, что в качестве генерального директора она привнесла более инклюзивный стиль управления, который заключается в том, чтобы прислушиваться к людям, привлекать команду менеджеров к принятию решений и при необходимости консультироваться с экспертами. Тем не менее она считает, что твердое и быстрое решение должно приниматься после сбора информации. По мнению Эстель, сотрудники принимают на себя больше ответственности за выполнение решения, если они участвовали в этом процессе.
В соответствии с новейшими технологиями вся система ферм и скотобоен компьютеризирована и интегрирована. В любой момент Эстель может сказать, где было куплено животное, сколько оно весило по прибытии, сколько должно весить сейчас, какие лекарства ему давали и когда оно будет готово отправиться на скотобойню. Это достигается путем прикрепления к уху животного электронной идентификационной бирки, на которой хранятся все данные. Этот процесс позволяет проследить за животными, и он очень важен для их производственных целей, поскольку позволяет быстро вносить коррективы в кормление и другие факторы.
Помимо поставок мяса на местный рынок, Sparta экспортирует его в различные страны Азии, острова Индийского океана, Ближний Восток и часть Африки. Мясо, производимое Sparta, сертифицировано по стандарту Халяль, а скотобойня и мясоперерабатывающий завод имеют международную аккредитацию Certification Partner Global.
Кукуруза и другие культуры выращиваются на фермах Спарты в качестве корма для телят и крупного рогатого скота на откормочных площадках. Однако большая часть кормов закупается на стороне. Крупный рогатый скот Спарты потребляет более 1 000 тонн корма в день. Навоз с откормочных площадок используется в качестве органического удобрения, а также для борьбы с эрозией почв, которая является одной из основных проблем в восточной части Свободного государства. Правильное управление откормочными площадками является приоритетом для Ван Риененов. Мы знаем, что животные, за которыми хорошо ухаживают, работают лучше и приносят больше прибыли, - говорит Лу.
Будущее бизнеса зависит от наличия качественной воды. Поэтому правильное управление водными ресурсами и их сохранение являются неотъемлемой частью бизнеса. Вода, стекающая с откормочных площадок, проходит через серию окислительных и испарительных дамб, после чего очищенная вода используется для орошения пастбищ. Предприятие делает все возможное, чтобы сточные воды не попадали в природную систему водоснабжения или грунтовые воды, а грунтовые воды регулярно проверяются.
В Sparta работает около 1300 человек, и компания участвует в различных общественных проектах. Мы заботимся о наших сотрудниках, обществе и окружающей среде. Каждый человек, который приходит на работу, - это не просто один человек, это целая семья. И мы должны видеть, где мы можем помочь".
Заметно, что на предприятии работает много женщин. Расширение прав и возможностей женщин близко сердцу Эстель. Она считает, что женщины, прежде всего, должны верить в себя, поэтому делает все возможное, чтобы отправить женщин, работающих у нее, на обучение. Она считает, что заработать несколько рандов легко, но для того, чтобы изменить жизнь к лучшему, нужно гораздо больше.
Группа также придерживается правила, согласно которому членам семьи должно быть 28 лет, прежде чем они будут приняты на работу. Нужно быть осторожным и не путать владение и управление бизнесом".
В Южной Африке есть свои уникальные проблемы, и засуха - лишь один из факторов, осложняющих работу группы; тем не менее сотрудники Sparta не теряют оптимизма. Мы надеемся, что сможем играть роль в экономике страны дольше, чем следующие 50 лет... Это огромная привилегия - продолжать строить бизнес, в который мои мама и папа вложили столько труда", - говорит Эстель.
Милаан Тальвитцер: Группа "Комати Фрут
Со скромного старта на 100 гектарах земли в Лоувелде чуть более полувека назад компания Komati Fruit Group семьи Тальвитцер превратила свое фермерское хозяйство в конгломерат, который некоторые эксперты называют крупнейшим цитрусовым бизнесом в Южном полушарии.

Во всем мире есть люди, которые сравнивают цифры и объемы производства, но я на это не обращаю внимания. Я только слышала, что о нас говорят как о самых больших", - говорит владелец и председатель правления компании во втором поколении Милаан Тальвитцер, очевидно, верная девизу фермерской группы: "Делайте все, что в наших силах, полагаясь на наших партнеров".
Группа компаний Komati Fruit, принадлежащая Тальвитцеру, которая некоторое время назад сменила название с Bosveld Group на Komati Fruit, состоит из 15 структур, а также нескольких инициатив по расширению прав и возможностей и рабочих трастов. Все компании являются землевладельцами или производственными предприятиями, занимающимися преимущественно выращиванием цитрусовых и субтропических фруктов или смежным бизнесом. Восемь компаний в структуре группы на 100 процентов принадлежат Bosveld Sitrus, в то время как группа находится в партнерстве с семью другими группами, в которых ее доля варьируется от 25 до 68 процентов.
Группа полностью принадлежит семейному трасту Милаан Тальвитцер. Это "семейный бизнес", в котором большое значение придается принципу такого бизнеса, при котором владелец принимает непосредственное участие в управлении, а важность корпоративного управления осознается и интегрируется в целях обеспечения устойчивости и социальной ответственности. Прежнее название группы, Bosveld Sitrus, которая была "материнской компанией", теперь является лишь одним из производственных подразделений, а Komati Fruit - холдинговой компанией. Komati Fruit также является собственной экспортной компанией группы, и измененное название соответствует этому бренду.
Группа возникла в 1954 году, когда Теодор Максимиллиан (Маннетье) Тальвитцер-старший поселился в долине Летсителе на ферме Die Vlakte вдоль берега Большой реки Летаба. В 1965 году Теодор Максимиллиан (Милаан) Тальвитцер-младший присоединился к своему отцу. Группа работает в основном в Лимпопо и Мпумаланге, в частности в окрестностях Малалана, Хоэдспрута, Тзанина, Луиса Трихардта и Лиденбурга.
Милаан Тальвитцер родился в Бракпане 1 июня 1942 года. В 1964 году он получил степень бакалавра сельскохозяйственных наук в Университете Претории, а с 1965 года занимается выращиванием цитрусовых. Он также является директором и председателем двух предприятий розничной торговли - автозаправочной станции Total и продуктовой группы Spar в Летсителе. Помимо вклада в создание компаний Houers Koöperatief и Granor Passi - успешного производителя картонной упаковки и переработчика фруктовых соков, соответственно, - он также участвует в работе различных общественных советов.
Тальвитцер женат на Антуанетте и имеет четырех дочерей. Три его зятя, которые занимаются фермерством вместе с ним, являются членами совета директоров.
Площадь садов и орошаемых полей группы составляет около 5 500 гектаров. Несмотря на постоянную засуху последних нескольких лет, а также запланированную диверсификацию в сторону других культур, таких как мягкие цитрусовые, макадамия и авокадо, объем экспорта цитрусовых в 5,5 млн картон в 2013 году все равно легко превысил 5 млн в 2019 году. Ежегодное производство других культур включает сахарный тростник (около 80 000 тонн), манго (около 3 400 тонн), бананы (более 2 000 тонн), авокадо (около 700 тонн), макадамию (около 200 тонн), чернику (около 40 тонн) и личи (более 500 тонн).
Группа полностью осознает ценность сельскохозяйственных земель, особенно в нынешнем политическом климате, когда земля и ее непродуктивное использование все чаще используются в качестве экономического (а значит, и политического) футбола. Поэтому компания Komati Fruit стремится максимально использовать имеющиеся земли и улучшать качество почвы и урожайность на используемых ею участках. Зятья часто ссылаются на новый лозунг: "Ухаживать за природой". Цель - вести устойчивое хозяйство, чтобы будущие поколения могли успешно заниматься сельским хозяйством.
Поскольку не все их земли пригодны для орошения, землепользование было диверсифицировано, и неорошаемые земли площадью около 2 000 га используются для разведения дичи на Риверсайде в Малалане, где они разводят буйволов, голубых диких животных, жирафов, зебр, соболиных антилоп, кудусов, водомерок, импал и другую равнинную дичь. В поместье "Олифантс Ривер Эстейт" близ Хоэдспрута они также разводят дичь в горных районах, расположенных вдали от реки Олифантс, и время от времени отлавливают и продают ее. У группы есть собственный фонд по сохранению носорогов.
Группа также владеет коммерческим стадом из нескольких сотен голов крупного рогатого скота, которое содержится на неорошаемых участках ферм вблизи Летситела и Хоэдспрута. Она арендует у общинных групп земли, непригодные для выращивания цитрусовых, на которых производственное подразделение Richmond Kopano выращивает кукурузу, картофель, бобы и тыквы. В зимние месяцы неиспользуемые участки земли группы сдаются в аренду чернокожим фермерам, которые пасут на них свой скот.
Для компании Komati Fruit ответственное использование почвы и поддержание ее "здоровья" имеют решающее значение. Это достигается путем правильной подготовки почвы, особенно там, где выращиваются многолетние культуры; только раз в 20-30 лет появляется возможность предварительно обработать почву. Перед посадкой новых или пересадкой существующих фруктовых садов почва должным образом оценивается и подготавливается для улучшения роста корней и поглощения воды.
Большую роль играют органические удобрения, а во время посадки в почву вносится компост. Компост и навоз крупного рогатого скота вносятся ежегодно, особенно там, где есть проблемы с поглощением воды. Огромное количество навоза также ежегодно вносится под посадки авокадо и бананов. Банановые отходы из упаковок измельчаются и разбрасываются по фруктовым садам. Гипс и известь используются для борьбы с уплотнением и засолением почвы. Группа стремится вести хозяйство с максимальной экологической безопасностью, но при этом понимает ограничения, финансовые последствия и негативное влияние органического земледелия на урожайность и качество. Несмотря на это, они постоянно стараются рассматривать альтернативы химическим удобрениям и стратегиям борьбы с вредителями.
В условиях сокращения расходов, вызванного стагнацией цен на продукцию и ростом производственных затрат, группа осознает необходимость постоянного повышения урожайности. Для этого в компании действует программа пересадки, в рамках которой ежегодно пересаживается 5 процентов от общей площади посаженных гектаров. Это означает, что каждый фруктовый сад полностью пересаживается каждые 20 лет, а для обеспечения максимальной урожайности используются относительно молодые деревья. Негативный аспект этой политики заключается в том, что около 20 процентов посаженных гектаров ежегодно остаются непродуктивными, и есть риск, что ускоренная пересадка может привести к непропорциональному увеличению этого показателя. Однако эта практика строго контролируется и регулярно оценивается.
По словам Тальвитцера, в цитрусовой промышленности идет постоянный поиск новых сортов и подвоев с отличительными признаками в отношении устойчивости к болезням, урожайности, пищевых качеств, бессемянности, спроса, цены и различных других факторов, на которые влияют потребности производства и потребителей. Для того чтобы вести устойчивое сельское хозяйство, группа уделяет серьезное внимание этим аспектам. Соответственно, на фермах Карино (партнерство 50/50 с Йоханном Рупертом) и других фермах группы существуют экспериментальные площадки, где новые сорта и подвои оцениваются на предмет их пригодности для конкретной производственной зоны и климата совместно с исследователями из Citrus Research International.
У группы есть собственный питомник, который находится на ферме Карино. Питомник Ngwenya ежегодно аккредитуется Citrus Research International, а также удовлетворяет спрос на новый посадочный материал. В отрасли личи питомник Karino Farms также является лидером в этой области, оценивая и размножая новые сорта личи, которые созревают раньше.
В цитрусовой промышленности стремление к повышению урожайности с гектара привело к посадке садов с высокой плотностью. Это, в свою очередь, создает проблему обеспечения достаточного количества солнечного света на деревьях для правильного плодоношения и вегетативного роста. Ежегодно проводится обрезка деревьев, в основном выборочная ручная обрезка, чтобы ограничить ненужное отрастание. Управление водными ресурсами также очень важно, и не только из-за их нехватки в стране, но и потому, что корни деревьев нуждаются в здоровом балансе воды и кислорода. Наиболее эффективное использование воды достигается с помощью систем микро- и капельного орошения.
Недавние сравнительные исследования показали, что "Комати Фрут Групп" превзошла участвующих производителей на следующие проценты по отдельным культурам: апельсины (+6,6 процента), грейпфруты (+7,3 процента), личи (+13 процентов), манго (+10 процентов), авокадо (+12 процентов) и два вида бананов (+20 процентов и 11 процентов).
На складах группы используется современное программное обеспечение, которое гарантирует, что фрукты упакованы правильно и их всегда можно отследить до того участка в саду, где они были собраны. Таким образом, можно определить рентабельность каждого сада. Данные также используются для оценки того, какие конкретные сорта лучше растут в определенных районах (почва и климат).
Риски постоянно оцениваются на уровне группы и рассматриваются на регулярных совещаниях руководства соответствующих компаний, чтобы определить, насколько они соответствуют стратегическим целям группы. Ежегодно проводится стратегическое совещание, на котором оценивается фермерский бизнес в целом. Анализируются такие аспекты, как географическое положение, включая логистику и стоимость транспортировки на склады и рынки, риск стихийных бедствий, например, морозов и града в таком районе, как Гроберсдаль, вредители и чума, водные ресурсы и управление водными ресурсами, сорта и корневища, а также маркетинговые риски, например, валютная ситуация на экспортном рынке.
На заседаниях совета директоров и казначейского комитета учитываются международные и национальные экономические факторы, чтобы правильно позиционировать группу на рынке. Исполнительные директора ежегодно посещают ведущие международные фруктовые выставки, включая Fruit Logistica (Берлин), Asia Fruit Congress (Шанхай) и WorldFood Moscow.
Группа продает свою продукцию примерно в 50 странах мира - в таких регионах, как Канада (1 процент), Великобритания (7 процентов), Европа (27 процентов), Ближний Восток (7 процентов), Россия (18 процентов), Китай (10 процентов), Южная Корея (3 процента), Япония (18 процентов) и Юго-Восточная Азия (9 процентов). Диверсификация тщательно учитывает особенности экономики этих рынков, которые в конечном итоге определяют цены, а также риски, связанные с политической нестабильностью. Вся структура группы расположена таким образом, чтобы принимать быстрые решения для адаптации к рыночным условиям.
В качестве примера можно привести российские рынки 2013 и 2014 годов. В то время Россия была очень нестабильна, но, учитывая хорошую клиентскую базу группы и сильные структуры продаж, было решено продолжать участвовать и инвестировать в Россию. Однако другие южноафриканские конкуренты ушли, что стратегически обеспечило группе Komati Fruit выгодное долгосрочное положение.
Большое внимание уделяется привлечению правильных клиентов и достижению хорошего распределения рисков в соответствии с профилем клиентов. Группа очень активно работает с супермаркетами в Великобритании и других странах Европы. За исключением супермаркетов, где согласовываются фиксированные объемы и цены, группа следит за тем, чтобы ни один товар не поставлялся без минимальной гарантированной или фиксированной цены. Большое внимание уделяется также расширению рынков, которые традиционно были недоступны для южноафриканских цитрусовых, таких как Китай и Южная Корея.
Управление валютными операциями формально осуществляется избранным комитетом казначейства группы, который собирается ежемесячно. На этих заседаниях всемирно признанный экономист Андре Силье из Treasury One принимает решения о хеджировании на валютном рынке.
Риск, связанный с наличием транспорта для доставки экспортных фруктов в порты ЮАР и Мозамбика, был устранен благодаря системе управления в компании Zest Fruit, входящей в группу. Эта система обеспечивает быструю доставку фруктов из складов в порты, дает преимущество транспортным компаниям, которые могут предоставить больше транспортных средств, и позволяет им договариваться о более низких тарифах.
Риск роста цен на электроэнергию снижается за счет использования солнечной энергии, а также 350-киловаттного турбогенератора на Риверсайде и регуляторов мощности на крупных объектах, таких как пакгаузы и насосные станции - объектах, которые потребляют электроэнергию только в часы пик.
Что касается земельной реформы, то группа активно участвует в работе национальных комитетов, банков и правительственных имбицилов. Милаан Тальвитцер и другие руководители группы уделяют особое внимание выдвижению альтернативных предложений, например, практическим способам, с помощью которых участие группы приняло ощутимую форму в проектах по расширению прав и возможностей, таких как проекты Mabete Citrus, GFC, Letsitele Valley и Calais Group.
Группа проводит постоянное обучение через своих фасилитаторов Riverwalk Training и Agri IQ. Каждый год не только постоянные, но и временные сотрудники проходят обучение в рамках своей рабочей среды. Отдел кадров группы также уделяет внимание обучению руководителей среднего звена.
Тальвитцер, его совет директоров и сотрудники активно участвуют в жизни ближайшего окружения на разных уровнях и различными способами, принимая участие в церковных советах, школьных органах управления, общественных организациях, деловых палатах и инициативах по расширению прав и возможностей. Группа стремится по возможности нанимать на работу граждан Южной Африки, в частности, из общин, расположенных вблизи ферм группы. Тальвитцер сыграл важную роль в создании таких общинных предприятий, как Granor Passi и Houers Koöperatief, которые представляют большую ценность для всех фермеров в районе и для всего общества.
На сегодняшний день реализован целый ряд проектов, ориентированных на местное население, в том числе создание спортивных клубов и строительство общественного центра на ферме Риверсайд в 2014 году. Кроме того, группа участвует в проектах по развитию навыков и обучению музыке через фонд Waitrose. Помимо жилья, группа предоставляет своим работникам услуги по уходу за детьми и медицинское обслуживание. В пик сезона на ферме работает до 3 500 человек. Благодаря совместной работе с такими фондами, как Waitrose, Albert Heijn Foundation и другими, Komati Fruit Group стремится изменить жизнь к лучшему, реализуя 36 проектов в интересах своих работников и местных сообществ, в которых она ведет бизнес.
В действительности для тысяч своих сотрудников и всего общества "Комати Фрут" создала независимую сеть социальной поддержки, обеспечивающую занятость, жилье, медицинское обслуживание, обучение и отдых.
В цитрусовом братстве, в производстве и маркетинге, мы не хотим, чтобы нас считали последователями, мы хотим быть лидерами", - говорит Талвитцер.
Ник Серфонтейн: Sernick Group
В середине 2018 года Ник Серфонтейн написал открытое письмо президенту Сирилу Рамафосе, в котором посоветовал правительству начать рассматривать коммерческий фермерский сектор в качестве союзника и включить фермеров в планы по проведению эффективной земельной реформы. Серфонтейн считает, что единственный способ создать в Южной Африке успешных чернокожих коммерческих фермеров - это отобрать тех, кто способен заниматься сельским хозяйством, а затем предоставить им обучение, доступ к финансированию и наставничество.

Совет исходил от успешного фермера, который в 1983 году купил участок земли площадью 250 гектаров и начал заниматься сельским хозяйством с 30 голов крупного рогатого скота. Сегодня оборот Sernick Group, принадлежащей Серфонтейну, с интегрированной бизнес-моделью крупного производства крупного рогатого скота и говядины до конечного потребителя, составляет около 2,5 миллиарда рандов.
Когда речь заходит о земельной реформе и проблемах, с которыми сталкиваются начинающие фермеры, Серфонтейн знает, о чем говорит. Его идея расширения прав и возможностей в сельскохозяйственном секторе вылилась в инициативу, в рамках которой его группа вместе с другими участниками ролевых игр обучает 660 начинающих фермеров. Было собрано около 500 миллионов рандов, чтобы обеспечить фермеров аккредитованным обучением и ресурсами, которые позволят им начать заниматься сельским хозяйством с середины 2021 года. С 2016 года Серник также выступает в качестве финансового посредника для чернокожих фермеров, не имеющих залога.
В своем открытом письме Серфонтейн говорит, что земельная реформа должна быть элементарной: "Мы отбираем людей с потенциалом и страстью, людей, имеющих доступ к земле. Затем мы обучаем их, помогаем им со скотом и инфраструктурой, постоянно наставляем их и контролируем. Самое главное, чтобы она была устойчивой и создавала рабочие места".
Он считает, что его инициатива может послужить образцом для других инициатив по расширению прав и возможностей в сельском хозяйстве. От того, как политические лидеры отнесутся к его совету, зависит не только судьба сельского хозяйства в стране, но и судьба политиков: избиратели, которым не на что есть хлеб, предпочтут сменить правительство.
Серфонтейн родился в 1948 году на ферме Либенбергструм близ Эденвилля в Свободном государстве. Именно здесь сейчас располагается ферма Sernick Group (сочетание части его фамилии и его имени).
Его семья занималась смешанным фермерским хозяйством, и Ник рос с большим интересом и любовью к обработке земли и разведению животных. Он мечтал стать фермером, но его отговаривали родители, которые по собственному опыту знали, что фермерство - это тяжелая жизнь. В конце концов они убедили его после школы изучать инженерное дело в Университете Претории.
После окончания учебы в 1970 году он начал работать в компании Sapekoe Tea Estates в качестве главного инженера, где отвечал за планирование, проектирование и строительство плотин, ирригационных систем и фабрик по переработке чая. В 1977 году он пришел в инженерную фирму Eksteen, Van Der Walt & Nissen, расположенную в Мафикенге (ныне Махикенг), на должность инженера-консультанта. Всего через шесть месяцев после назначения он стал директором фирмы.
Серфонтейн наконец-то оказался в положении, когда он мог заниматься своим увлечением - фермерством, не прекращая работать. В 1983 году он купил участок земли площадью 250 гектаров и 30 товарных бонсмарских телок и открыл свое бонсмарское племенное хозяйство. Это стало воплощением мечты всей жизни и началом того, что впоследствии стало группой компаний Sernick.
В 1991 году он основал компанию EVN Consulting Engineers, которая в 1999 году была реструктурирована и стала Bigen Africa Group, которую он возглавил в качестве председателя. В 1990 году Серфонтейн решил, что одного животноводства недостаточно - он чувствовал необходимость сделать что-то такое, что повысило бы ценность фермы и общества и сделало бы фермерство более рентабельным. Со временем он приобрел больше земли, включая семейную ферму, и расширил племенной завод. Он добавил станцию тестирования быков по фазе С, завод по производству кормов и откормочную площадку, а также приобрел скотобойню в Кронстаде.
В 2003 году он ушел из Bigen Africa, чтобы посвятить все свое время Sernick.
Цепочка создания стоимости была завершена с выходом "Серника" на розничный рынок в 2010 году. Сегодня группа включает в себя интегрированную цепочку создания стоимости, состоящую из скота Bonsmara, откормочной площадки, комбикормового завода, скотобойни, мясоперерабатывающего завода и розничных мясных магазинов. В группе работает более 600 человек, а годовой оборот достиг примерно 2,5 миллиарда рандов. В 2016 году племенной жеребец Серфонтейна получил награду "Стадо года" от Совета по сельскохозяйственным исследованиям, а сам он был назван фермером года и наставником года в Свободном штате. В 2018 году газета Beeld назвала его ньюсмейкером года после того, как его открытое письмо президенту Рамафосе получило широкую огласку.
Серфонтейн, который занимается сельским хозяйством вместе со своим сыном Карелом (исполнительный директор), считает, что все, чего он добился за эти годы, можно объяснить его верой, убежденностью в том, что мечты могут сбываться, и его решением окружить себя единомышленниками и динамичными людьми, увлеченными сельским хозяйством.
Каждому человеку в жизни везет. Моей первой удачей было то, что я рос относительно бедным. В школе я получил новый комплект одежды только один раз, так как всегда носил старую одежду умершего старшего брата. Второй удачей было то, что я выбрал инженерное дело в качестве профессии. А третьей удачей стало то, что я открыл успешный бизнес в Мафикенге, что позволило мне купить землю и 30 голов скота. Это было началом моей мечты".
Свой предпринимательский склад ума он объясняет тремя составляющими. Во-первых, он мечтатель, который верит, что все в жизни начинается с видения будущего. Во-вторых, он может быстро принимать решения, основываясь на интуиции. Если вы будете ждать, пока у вас не будет 100 процентов информации, вы никогда не примете решение, - говорит он. В-третьих, любой проект, за который я берусь, тщательно планируется и выполняется в срочном порядке. Но только до определенного момента; как только проект создан, я передаю его тому, кто может внедрить системы и процессы, потому что мне надоедают детали".
Говоря о современных методах ведения сельского хозяйства, он отмечает, что разрыв между затратами на производство и ценами на товары постоянно увеличивается. Большинство производственных затрат, таких как транспортные средства, орудия, топливо, удобрения и медикаменты, привязаны к курсу доллара. Именно поэтому фермы становятся все больше, а фермеров все меньше. Число коммерческих фермеров в стране сократилось со 120 000 в 1960 году до 35 000 в 2016 году. Это составляет ежегодное сокращение на 1 500 человек. Это не имеет никакого отношения к политике, а связано с реалиями современного фермерского хозяйства.
Сегодня с помощью технологий можно производить больше на том же участке земли. Можно диверсифицировать производство (и многие фермеры делают это очень эффективно), а можно увеличить добавленную стоимость. В Sernick мы делаем понемногу всего, но основной упор делаем на добавочную стоимость. Будущее сельского хозяйства - за цепочкой добавленной стоимости, потому что вы должны как можно теснее, а лучше всего напрямую, связываться с конечным потребителем; именно там кроется прибыль", - говорит Серфонтейн.
Говоря о потенциале мясной промышленности страны, Серфонтейн отмечает, что в международном масштабе Южная Африка находится на 22-м месте по количеству крупного рогатого скота. Однако по производству мяса мы находимся на 11-м месте. Это означает, что сельскохозяйственный сектор динамично развивается, несмотря на то, что 40 процентов нашего национального стада находится в коммунальных районах, где производство в настоящее время осуществляется в неоптимальных условиях. Поэтому значительный потенциал не реализуется. Если бы производство в общинных районах можно было удвоить, было бы произведено дополнительно 300 000 тонн мяса.
Эффективность использования кормов будет приобретать все большее значение, поскольку она оказывает большое влияние на прибыль. Примерно 75 процентов убойных животных в стране проходят через откормочные площадки. Повышение эффективности кормления на 1,5 килограмма может увеличить прибыль на 3 миллиарда рандов. Компания Sernick проводит ряд испытаний для повышения эффективности откормочных площадок, а также внедряет собственную систему сортировки и отслеживания.
Для Серфонтейна работа в консультативной группе по земельной реформе при президенте Рамафосе стала травматичным опытом. По его словам, на ежегодном "Зеленом дне" Broodsnyersplaas Boerevereniging, профсоюза фермеров, группа управлялась как "магазинчик". Хаотичный процесс, которому следовали, меня очень расстроил. Потенциально можно было прийти к концу как единая команда, с разногласиями, но то, как управлялась комиссия, потопило корабль. Полные заблуждения относительно реалий сельского хозяйства были крайне разочаровывающими. Тем не менее, конечный результат, а именно отчет комиссии и дополнительный отчет, подготовленный Дэном [Криком] и мной, был лучшим, на что мы могли надеяться, и президент уже трижды говорил, что отчет, составленный Дэном и мной, будет рассмотрен, поскольку в нем содержатся хорошие предложения".
Серфонтейн глубоко обеспокоен упадком в сельских районах страны. В его местной общине уровень безработицы превышает 70 процентов. Значительная часть фермеров старается хоть как-то помочь, но их усилия не получают должного признания. Этот упадок - следствие недееспособного правительства. В докладе комиссии Рамафосы по земельной реформе говорится о местных властях, которые должны провести земельную реформу, но, по мнению Серфонтейна, это "смехотворно наивно".
Потребуются годы, чтобы заставить местные власти работать. Однако мы можем сказать, что страна в клочья, и я ухожу. К таким людям я отношусь с уважением, потому что они принимают решение. Мы также можем сказать: "Я сижу на заборе и жду, что будет дальше". К таким людям я не испытываю уважения. Или мы можем сказать: есть решения, и я хочу быть их частью. К таким людям я отношусь с огромным уважением".
По его словам, в сельском хозяйстве Южной Африки работают лучшие фермеры во всем мире, и этот факт открыто признают в других странах. Он считает, что недавно созданное Агентство по развитию сельского хозяйства ЮАР - единое окно, о котором он говорил в своем письме Рамафосе, - может изменить сельскохозяйственный ландшафт при поддержке частного сектора, фермеров, агробизнеса, товарных групп и коммерческих банков, в сотрудничестве с правительством и другими участниками, такими как образовательные учреждения.
Я не сомневаюсь в светлом будущем сельского хозяйства, но тогда правительству необходимо начать воспринимать коммерческий фермерский сектор как союзника. На политической сцене происходят позитивные изменения, а также признание важной роли коммерческого сельского хозяйства. Я также предвижу, что число крупных коммерческих фермеров продолжит сокращаться, но мы увидим множество мелких фермеров, которые будут вносить свой вклад с помощью субсидий".
Серфонтейн говорит, что его личный девиз: если ты можешь об этом мечтать, ты можешь этого достичь. И что истинный смысл жизни - посадить дерево, в тени которого вы не ожидаете сидеть.
Группа Sernick владеет полной цепочкой создания стоимости в мясной промышленности и считает это определяющим компонентом компании. Sernick стремится добавлять стоимость везде, где это возможно, чтобы расти, предлагая высококачественную и диверсифицированную сельскохозяйственную продукцию, динамичные процессы и услуги, ориентированные на клиента.
ВР Грейлинг
Секрет успешного фермерского хозяйства кроется не только в фермере, но и в людях на ферме и в его окружении, считает Б. П. Грейлинг, ультрапредприниматель из Ваккерструма в Мпумаланге и бывший фермер года (SA Agricultural Writers).
Он и его сын Гини занимаются выращиванием соевых бобов, кукурузы, зеленого корма, сертифицированного райграса, шерсти, овец и крупного рогатого скота. В 2019 году на его ферме был возведен один из крупнейших частных элеваторов в Южной Африке.

Грейлинг рос фермером, а после получения степени BCom в Университете Претории в 1988 году занялся сельским хозяйством на ферме Лангфонтейн. В тот год у него было 167 голов крупного рогатого скота и около 2 000 овец. К 2016 году у Грейлинга было около 5 800 голов крупного рогатого скота и 21 200 овец, сообщает Landbouweekblad. С тех пор поголовье скота увеличилось.
За это время он приобрел еще пять ферм, в результате чего его земельные владения достигли 20 000 гектаров, плюс он арендует еще одну ферму площадью около 4 500 гектаров. Он считает, что для получения максимальной отдачи от своей фермы он должен использовать природную среду в своих интересах при управлении производством. Диверсификация также важна: например, он не только содержит овцеводческую ферму, но и разводит собственных баранов.
Грейлинг увлекался овцами с юных лет, и уже в 10-м классе он сам руководил стрижкой и классифицировал шерсть. В 2011 году он попал в новости, купив барана-мериноса по кличке Барьер за 250 000 рандов. Это была невероятная цена, которую некоторые фермеры назвали "глупостью". Грейлинг говорит, что покупка Барриера, тонкорунного барана, вывела его овцеводство на совершенно иной уровень. Его целью было вывести более тонкую шерсть во всем стаде мериносов, используя этого барана. По его мнению, более высокий доход от тонкой шерсти, а также от продажи овец позволит ему окупить свои инвестиции.
Винанд Дрейер, посетивший Грейлинг на его ферме, написал в своей книге Megaboere, что ферма находится в глубине сельской местности, и остается только удивляться, как фермер может зарабатывать на жизнь в условиях, которые с политической точки зрения не всегда являются самыми благоприятными для фермерского хозяйства. Однако по большей части ничего не пропадает.
Грейлинг говорит, что когда вы долгое время занимаетесь сельским хозяйством в каком-то месте, вы становитесь частью общества. Вы не занимаетесь сельским хозяйством в одиночку. Успех его предприятия зависит от лояльности и качества людей, которые его окружают. Он считает, что главное - чувствовать себя в безопасности и защищенным. "Мои работники должны чувствовать себя в безопасности, тогда и я буду чувствовать себя в безопасности".
Когда пропадает какой-нибудь его скот, некоторые зулусские фермеры в округе подключаются к поискам. Точно так же Грейлинг будет делать все возможное, если у кого-то из этих фермеров украдут скот. Он использует свой самолет для поисков с воздуха и поддерживает хорошие отношения с местной полицией.
Грейлинг по-прежнему капитан резерва полиции. Его сотрудники и люди, которые его знают, обращаются к нему как к "Каптейну". Он говорит, что секрет в том, чтобы объединить усилия, преодолевая культурные и цветовые различия. Что касается преступности, то его философия заключается в том, что никто не может быть важнее других, независимо от того, насколько велико ваше фермерское хозяйство. Не зря девиз Лангфонтейна - "Sibambisene", что в переводе с зулусского означает "Мы объединяем усилия".
В районе Ваккерструма лето короткое, а зима длинная. Грейлинг говорит, что очень важно управлять делами таким образом, чтобы быть готовым к кормлению скота зимой и иметь нужные культуры на землях. Но дело не только в том, чтобы поддерживать баланс в управлении; вам также нужны хорошие люди. Я добился успеха благодаря всем людям, которые преданно участвуют в фермерских операциях", - сказал он Драйеру.
Такие проблемные виды, как шакал и бушпиг, представляют большую угрозу для фермы Грейлинга. В 2007 году он решил держать охотничьих собак в качестве меры борьбы с хищниками после того, как в одном стаде овец за один сезон погибло почти 400 ягнят. В отаре было 989 сертифицированных беременных овец.
В рамках плана интеграции своих сельскохозяйственных операций он высевает семена райграса между кукурузой, и к моменту уборки кукурузы трава становится достаточно высокой, чтобы перейти в следующую фазу роста. Успешное земледелие - это использование природы в своих интересах, считает он. Поэтому он выпускает скот пастись на райграсе до наступления зимы, когда возникают вельд-пожары. Вельд-пожары - самая большая угроза для фермера, и 170 километров контролируемых выжиганий в год гарантируют, что огонь не попадет на пастбища.
Грейлинг считает, что следует также избегать чрезмерной капитализации. В какой-то момент я подумал, что, возможно, зашел слишком далеко, потому что если вы хотите стать более эффективным и расшириться, вам нужен капитал. К счастью, до сих пор азартные игры редко заканчивались неудачей".
В 2019 году объем хранилищ для кукурузы увеличился с 11 000 тонн до 21 000 тонн благодаря самому большому силосу, построенному на ферме на сегодняшний день. Силос был построен компанией GSI Group South Africa, по словам строителя силоса Дэйва Олмесдала.
По словам Грейлинга, новый силос позволит им: раньше собирать урожай кукурузы; раньше выпускать на пастбище тысячи голов крупного рогатого скота и овец; экономить деньги на ненужных расходах на транспортировку, обработку и хранение; повышать стоимость зерна, продавая его по более высоким ценам.
Новая зерносушилка способна высушивать 600 тонн кукурузы в день. Также производится лущение кукурузы со скоростью 120 тонн в час. Завод по производству кормов для животных расположен прямо рядом с силосным комплексом. Его спроектировал инженер Сарел Критцингер, а оборудование разработал и построил Вилли Джонс из компании Koster. Завод производит корма для крупного рогатого скота, овец, лошадей и собак, а также выпускает кормовые гранулы. На данном этапе мы сосредоточены на собственном использовании и продаже рецептов и смесей, изготовленных по индивидуальному заказу. Завод спроектирован таким образом, что может расширяться", - сказал Грейлинг журналисту Шарлю ван Руйену на церемонии открытия.
О стоимости нового комплекса Грейлинг умолчал так же, как и о размере своего стада, но отметил, что стоимость нового силосного и кормового комплекса превышает стоимость пяти дополнительных ферм, которые они приобрели за последние пять лет. Однако он считает, что выгода и добавленная стоимость для фермерского бизнеса также будет в четыре раза больше.
Говоря о политической неопределенности, которая является еще одним серьезным вызовом для любого фермера, Грейлинг не преминул заметить, что она также сулит фермерам определенные перспективы и возможности. Она открывает новые горизонты и возможности для новых партнерств и новых друзей". Он участвует в девяти инициативах по расширению прав и возможностей в своем районе и помогает с капиталом, рабочей силой, сырьем и предпринимательством. Он рассказал Дрейеру, что уже профинансировал активы и средства производства на сумму 32 миллиона рандов, из которых он взял на себя риск, чтобы начать проекты в партнерстве с фермерами, расширяющими свои права и возможности. Затем они вместе занимаются сельским хозяйством. Он не арендует землю у фермеров, а вступает в партнерские отношения 50/50. Риск лежит на нем.
Он гордится тем, что вместе со своими чернокожими соседями ему удалось восстановить инфраструктуру: плотины, дороги и загоны для скота.
Грейлинг говорит, что занимается сельским хозяйством не ради себя, а ради своих предков: отца, деда и прадеда, погибшего в битве при Коленсо. Но он также занимается сельским хозяйством ради своего сына Гини, который когда-нибудь сменит его. Он понимает, что каждое поколение привносит в сельское хозяйство что-то новое. Для достижения эффекта масштаба требуются новые технологии и новое мышление. В конечном счете, фермерство - это не про чувства, а про прибыльность.
Удивительно, что сегодня можно сделать с помощью мобильного телефона, - говорит он. Я измеряю свои участки на мобильном телефоне. Я сижу в своем офисе, захожу в программы, знаю размеры своих земель и могу все спланировать соответствующим образом".
Грейлинг считает себя управляющим на Лангфонтейне. По его словам, он ничем не владеет; все было дано ему взаймы. Его отец дал ему возможности и научил его вести хозяйство. Он гордится этим и чтит его. По словам Дрейера, он посвятил свою жизнь тому, чтобы научить сына вести хозяйство и, в свою очередь, дать ему возможность стать лучшим фермером, потому что его сын однажды станет новым управляющим на Лангфонтейне.
 
17.Страна дарителей
Многие африканские бизнесмены являются одними из самых известных благотворителей страны. Они, как и другие всемирно известные филантропы, идут по стопам американского сталелитейного магната Эндрю Карнеги - пожалуй, первого сверхбогатого человека, который публично заявил, что богатые люди обязаны отдавать свои состояния. Карнеги, финансировавший строительство библиотек Карнеги по всему миру, в том числе в Стелленбосе, в 1889 году написал в книге "Евангелие богатства", что "человек, который умирает, оставив после себя многомиллионное состояние, которым он распоряжался при жизни, уйдет из жизни "неоплаканным, непочитаемым и невоспетым", независимо от того, на какие цели он оставит отбросы, которые он не может забрать с собой".
Инвестиции мегафермеров в своих работников и соседние общины, а также благотворительность многих бизнесменов страны подтверждают результаты исследований, согласно которым Южная Африка - нация дарителей, независимо от уровня доходов. Согласно отчету Barclays Culture of Philanthropy 2010 года, южноафриканцы занимают второе место в мире по щедрости (после американцев), если судить по тому, какую часть своего дохода люди жертвуют на общественные нужды.
Некоторые из них являются носителями капитализма с социальной совестью. Шела Гастроу, директор благотворительной организации GastrowBloch Philanthropies, привела три недавних доклада на эту тему. Отчет South Africa Giving 2017 показал, что подавляющее большинство южноафриканцев (88 %) участвовали в благотворительных акциях, а 81 % жертвовали деньги. Самым популярным направлением была помощь в борьбе с бедностью, затем следовали пожертвования религиозным организациям и, на третьем месте, поддержка детей.
Среди состоятельных людей сложилось показательное мнение. Когда их спросили, каким секторам они больше всего доверяют в плане социальных изменений в Южной Африке, они показали, что больше доверяют корпоративному сектору и религиозным институтам, а правительству как "производителю перемен" почти не доверяют. Однако некоммерческие организации получили поддержку 64 % респондентов, в то время как группы по защите интересов и политические партии реже всего получали финансирование (3 %)", - пишет Гэстроу.
Франсуа ван Никерк
Мальчик с фермы, который незаметно стал одним из самых известных филантропов Южной Африки, получил свои первые уроки бизнеса, а также важные жизненные уроки в детстве в фермерском магазине своего отца в районе Агтер-Паарл. Успех, которого он добился как бизнесмен, в конечном итоге привел к тому, что его назвали лучшим филантропом Африки.
Замечательная деловая карьера Франсуа ван Никерка находилась на грани банкротства, но затем в его жизни произошел переломный момент. Неожиданно был отменен крайне необходимый заказ, который был его последней надеждой на финансовое выживание, вспоминает он. Идя в офис клиента, он на мгновение остановился перед зданием Земельного банка в центре Претории и пообещал Богу 30 процентов акций своей компании (Infotech, впоследствии Mergon Group), если Он поможет ему. Через несколько минут после его прибытия к клиенту появилась новая вдохновляющая альтернатива, и компания была спасена.
Благодаря этому недолгому спасению он с тех пор постоянно выполнял свои обещания и жертвовал крупные суммы на благотворительность. Сегодня Mergon Group, которая несколько лет назад перенесла свой головной офис из Претории в Стелленбош, имеет инвестиционный портфель, состоящий из значительных долей в компаниях, работающих в различных отраслях как на местном, так и на международном уровне. Среди этих отраслей - недвижимость, различные виды технологий, производство гидроэлектроэнергии, угольные шахты, предметы роскоши и краткосрочное страхование.
Хотя родители Франсуа были бедны, он и его брат Ван Вик, который начал заниматься сельским хозяйством в 16 лет и впоследствии владел восемью фермами, росли в счастливом доме. Их отец, который начал учиться в школе во время англо-бурской войны, вспоминал, как британские колониальные власти пытались помешать развитию его родного языка, африкаанс. Школы были исключительно английскими, но он без горечи рассказывал, как детям, пойманным за разговором на африкаанс, приходилось носить на шее деревянную доску, на которой большими буквами было написано "Голландский осел". Их родители получили участок земли в Агтер-Паарле в качестве свадебного подарка, но их матери пришлось выложить свою пенсию, чтобы они могли построить дом. Франсуа вспоминает, что для его родителей "жизнь была бесконечным балансированием между "банком" и "ипотекой"".

Поскольку в округе не было магазинов, его отец оборудовал небольшое здание рядом с фермой под магазин, чтобы получать дополнительный доход. С восьми лет и до поступления в школу Франсуа работал в магазине по выходным. Он поступил в школу для мальчиков Паарла, но, будучи пансионером, не мог активно заниматься спортом, как большинство других мальчиков, из-за своих обязанностей по выходным в фермерском магазине.
Здесь он понял, что клиент всегда на первом месте, независимо от того, имел ли богатый землевладелец дело с самым низким из рабочих-мигрантов. Влияние отца с его почти фанатичным вниманием к клиенту не покидало его на протяжении всей карьеры. Второй урок заключался в том, что к другим следует относиться с тем же уважением, которого вы ожидаете от себя. В-третьих, бизнес основан на доверии, а бескомпромиссная честность - первый принцип.
Здесь же он узнал о преимуществах партнерства. За два года до поступления в старшую школу он попросил отца помочь ему купить фотоаппарат, с помощью которого он фотографировал клиентов. За этим начинанием последовали велосипеды, которые он продавал тем же людям, а позже в Южноафриканской военно-морской гимназии он продавал утюги своим товарищам-кадетам. Доход был мизерным, но опыт в бизнесе - бесценным.
Идея 30-процентного пожертвования Богу зародилась в школьные годы, когда он прочитал биографию американского бизнес-магната Р. Г. ЛеТурно, изобретателя землеройной техники и христианского филантропа.
Ван Никерк получил степень BEcon в Стелленбоше и степень MBA в Unisa, которая позже присвоит ему почетную докторскую степень. Его первой работой в 1965 году стало семейное предприятие Castle Wine & Brandy/EK Green в Кейптауне, которое в 1967 году было приобретено Distillers (позже Distell), дочерней компанией Rembrandt Group.
В 1970 году он начал работать в компании Bruynzeel Plywoods (Bruply), занимавшейся лесозаготовительной промышленностью в Кейптауне, и одновременно готовил диссертацию для получения степени магистра в университете Unisa. В это время он написал в "Раппорт" единственное письмо, которое он отправил в газету за всю свою карьеру. Оно было опубликовано 1 августа 1971 года под заголовком "Мы закрываем глаза на эту "болезнь"". В то время в Национальной партии шла ожесточенная борьба между верлигтами и веркрамптами (прогрессивной и консервативной фракциями). В своем письме он выразил обеспокоенность отношениями африканеров с другими расовыми группами - болезнью, которую он сравнил с раком.
Как легко мы упускаем из виду свою ответственность за человеческие отношения между нами и представителями других рас. Мы льстим себе, что все в порядке. Между тем симптомы налицо - симптомы социальной болезни, которая уже давно грозит подорвать здоровье Южной Африки".
К сожалению, писал он, здоровье пациента уже оказалось под угрозой из-за слишком долгого времени. Лично я считаю, что африканеры стоят перед битвой, которая будет такой же решающей, как и битва при Вегкопе, Блад-Ривер или любая другая в прошлом. Просто эта битва намного сложнее. На этот раз нам не поможет физическая сила, потому что враг, которого нужно победить, не стоит перед нами - на этот раз победу мы должны одержать над собой".
По мнению ван Никерка, апартеид был неправильным. Полная остановка.
Его диссертация в Университете была посвящена вопросу о том, в какой степени высшее руководство должно быть централизованным или децентрализованным. Компания Bruply, которую вскоре после этого приобрела Anglo American, послужила подопытным кроликом для его исследования, в котором он проанализировал, как компания катилась под откос под руководством авторитарного управляющего. Он закончил диссертацию незадолго до того, как принял заманчивое предложение и поступил на работу в компанию Armscor (позднее Denel) в Претории в качестве внутреннего консультанта.
Вскоре после этого Школа лидерства в бизнесе Unisa сообщила ему, что Брупли подал официальную жалобу на присуждение ему ученой степени. Его бывший босс, которому Ван Никерк подарил копию своего опуса, очевидно, прочитал ее и был возмущен юношеской самонадеянностью. Он направил свое заявление об "искажении фактов, дискредитации характера и связанных с этим юридических тонкостях" в головной офис Anglo American. К несчастью для него, старший менеджер обнаружил, что мнение диссертанта о Bruply в основном совпадает с мнением самой Anglo о компании. Жалоба была отозвана, а от управляющего директора избавились.
В конце 1970-х годов в ходе реорганизации компании Armscor ван Никерк получил возможность согласиться на мировое соглашение, которое обеспечивало пенсионные выплаты и зарплату за несколько месяцев. Ему было 38 лет, когда в сентябре 1978 года он вступил на неопределенную территорию собственного хозяина.
В этот момент он записал ключевые принципы, применимые в корпоративном мире: Во-первых, оптимальный организационный успех в значительной степени зависит от всего спектра управленческих знаний, которые доступны и используются для обеспечения максимального вклада со стороны каждого сотрудника. Во-вторых, "в бизнесе главное - клиент, дурачок". В-третьих, разница между неудачей и успехом меньше, чем на волосок, и, наконец, централизованное управление в первую очередь служит интересам только одного человека - и то, как правило, лишь на ограниченный период времени.
Ван Никерк почти год изучал различные возможности. Оглядываясь назад, он считает, что, возможно, поступил опрометчиво, поскольку скудные денежные запасы его семьи были почти исчерпаны. Однако он увидел возможность получить права на местное распространение Wang, американской электронной системы обработки текстов, которая использовалась в Институте морских технологий. Зная административные системы, он понял, что это качественный продукт.
1 января 1980 года он начал свой бизнес в одиночку - с суммой, которой сегодня хватило бы на обед на четверых в хорошем ресторане. Теперь он был дистрибьютором компьютеров Wang в Претории и окрестностях. Впоследствии он узнал, что импортеры и дистрибьюторы Wang отдали ему свое агентство только потому, что им годами не удавалось ничего продать в этом районе.
Офисы компании BF van Niekerk & Partners находились в подсобном помещении в заброшенном здании в Претории. Прямого доступа к офисам через главный вход не было; потенциальных клиентов встречали на улице, и им приходилось идти через парковку. Хотя у компании было очень мало опыта в бизнесе, она обладала двумя фундаментальными факторами успеха: отличным продуктом и первоклассными сотрудниками.
Постепенно они добились определенного прогресса, и ежемесячную зарплату можно было выплачивать. Ван Никерк и его коллеги почувствовали переломный момент, когда однажды в офис вошел Герард Хейдж и попросил продемонстрировать компьютеры. Впоследствии они поняли, что Хейдж был торговым консультантом их крупнейшего конкурента. Ван Никерк позвонил боссу Хейджа, чтобы возразить, но потом передумал и сделал Хейджу предложение о работе, которое тот принял.
В течение восьми месяцев все шло относительно хорошо, а затем наступил сентябрь 1980 года. После завершения переговоров необходимо было подтвердить заказ от предыдущего работодателя ван Никерка. От этого заказа зависела выплата зарплаты сотрудникам, поскольку терпение управляющего банком закончилось, а все другие источники финансирования были исчерпаны. Затем позвонил его бывший коллега Йохан Нель: "У меня есть плохие и хорошие новости. Мы решили купить оборудование, но только в марте 1981 года, когда начнет действовать новый бюджет".
Это была та новость, которой больше всего боится любой предприниматель: банкротство неизбежно и двери придется закрыть. И в то же время было чувство покорности, потому что все они считали, что сделали все, что могли, и если этого недостаточно, то уже ничего не поделаешь.
Ван Никерк спросил, может ли он зайти к нам на кофе. Нел ответил: "Я дам вам столько кофе, сколько вы захотите, но решение окончательное. Высшее руководство приняло решение, и я не собираюсь его оспаривать".
Ван Никерк был потрясен. До дома клиента оставалось полквартала, и он отправился в путь пешком. Он понятия не имел, что делать, к кому или чему обратиться и какой стратегии придерживаться, чтобы предотвратить надвигающуюся катастрофу. На полпути он проходил мимо Земельного банка, когда откуда ни возьмись пришла мысль: "Почему бы не попросить помощи у Бога?
Я не очень хорошо знаю Бога, - подумал ван Никерк, - но, конечно, Он подумает о том, чтобы помочь мне, если я буду молиться. Я встал под большим деревом джакаранда и просто попросил Бога помочь мне. Может быть, из-за незнания или потому, что я чувствовал, что должен что-то привнести в дело, я предложил Ему 30 процентов акций компании, если Он ответит на мою молитву. В то время я не понимал, что 30 процентов акций скоро ликвидируемой компании - это "негативный подарок"".
Он направился в офис Нела, все еще считая себя ходячим мертвым бизнесменом. Оказавшись там, ван Никерк услышал, как он говорит Нелу: "Значит, вы точно хотите купить систему, но только через полгода, в новом бюджетном периоде? Как насчет того, чтобы арендовать ее на эти шесть месяцев?
То, что ни поставщик, ни его собственное предприятие не располагали прокатом, было на тот момент второстепенным обстоятельством. Да, - ответил Нел. На самом деле он нужен нам немедленно. У меня есть деньги в бюджете на аренду, и я могу дать вам заказ на аренду прямо сейчас".
Это событие в карьере ван Никерка стало основой его свидетельства: новая Сила, превосходящая его ожидания и человеческие слабости, стала доминировать в его жизни и стала владеть его компанией. Это убеждение укрепилось благодаря тому, насколько благословенны были он, его семья и сотрудники с тех пор.
Вернувшись в офис, они сразу же принялись уговаривать своих поставщиков заключить договор аренды и привлечь промежуточное финансирование. Бизнес начал расти, несмотря на нестабильность технологической отрасли и нехватку квалифицированного технического персонала. Чтобы набрать самых лучших сотрудников для начинающего предприятия, предпочтение отдавалось женщинам вплоть до руководящего звена. Кроме того, много времени уделялось обучению персонала.
Вскоре было изменено и торговое название. Infotech (Pty) Ltd была зарегистрирована и запущена в 1983 году. Компания выросла до 150 сотрудников и завоевала репутацию ведущего поставщика технологий обработки текстов и мини-компьютеров.
К 1988 году Ван Никерка начало осенять, что он, возможно, уже не лучший руководитель для компании в нестабильные времена. Ходили слухи, что ему было трудно нанимать и удерживать "технарей". Они считали, что их карьерные перспективы ограничены, потому что основателю компании было меньше 50 лет и он мог еще долго оставаться боссом. Поэтому он решил уйти в отставку и назначить на свое место директора по маркетингу Джима Александера.
Внезапно он оказался в затруднительном положении. Но тут возникла идея построить офисы для Infotech. Подходящее место было найдено в Хатфилде в Претории, и было достигнуто соглашение с группой застройщиков. Новая компания, "Инфопроп", стала основным арендатором трехэтажного здания с подвалом для парковки, с правом надстройки еще одного этажа, что позволило бы увеличить ее долю до 50 процентов.
Развитие недвижимости, которая со временем станет одним из основных направлений деятельности Mergon Group, открывало новые горизонты. На этом этапе Луис ван дер Ватт, молодой клерк из Deloitte, который проводил аудит финансовой отчетности Infotech, предложил ван Никерку создать с ним совместное предприятие на рынке недвижимости. Сначала время было неподходящим, но когда через год Ван дер Ватт снова пришел с предложением, они начали работать как равноправные партнеры.
Каждый из партнеров приобрел третью долю в новой компании, Atterbury Property, а на оставшуюся треть акций они решили учредить Atterbury Trust. Целью траста было оказание помощи перспективным молодым южноафриканцам, которые не могли позволить себе высшее образование. В течение пяти лет оба партнера были единственными сотрудниками Atterbury Property, причем первые два года они не получали никакой зарплаты.
Их партнерство продлится десятилетия, несмотря на трудности, которые им пришлось пережить в начале 1980-х годов во время экономического спада и банкротства нескольких компаний. В такие смутные времена ван Никерк полагался на безоговорочную поддержку своей жены Миемс, с которой прожил в браке 53 года. Не раз ему приходилось говорить ей, что банк хочет зарегистрировать полную закладную на их дом в качестве залога. Ее безоговорочное согласие в каждом случае навсегда останется в его памяти, заявил он.
В какой-то момент Absa Bank поручил им продать половину доли Infoprop в их здании. Ван Никерк вспоминает, что "никогда не забудет, как на последней из нескольких встреч с банком высокий глава кредитного комитета встал из-за своего огромного стола, чтобы подчеркнуть свой окончательный вердикт: "Послушай, приятель, банк не просит тебя продать здание, мы говорим тебе это"".
В конце концов здание было продано за 23 миллиона рандов. Агентом покупателя был банк Investec, и на заключительной встрече в Йоханнесбурге два банкира Investec попытались заставить снизить цену до "не подлежащих обсуждению" 22 миллионов рандов, потому что так якобы решило высшее руководство. Ван Никерк немедленно встал и сказал: "Хорошо, тогда сделки не будет, и я возвращаюсь в Преторию". Они знали, что его финансовое положение критическое, и пытались этим воспользоваться. Он посчитал это болезненным оскорблением, но после нескольких звонков ему сообщили, что первоначальное соглашение остается в силе.
Финансовое положение было настолько острым, что он продал акции Infoprop в здании сотрудникам Infotech. После продажи здания было особенно приятно, что вложения каждого приумножились. Infoprop получила разумную прибыль в размере 4,3 миллиона рандов от этой сделки, и это помогло компании пережить тяжелый период. Политическая неопределенность усугубила нестабильность в деловом секторе перед урегулированием 1994 года.
В конце 1980-х годов головной офис Wang в Бостоне (штат Массачусетс) ввел санкции против Южной Африки, несмотря на то, что ЮАР была крупнейшей франшизой Wang среди 153 стран за пределами США. Это было практически непреодолимое препятствие. Среди клиентов Infotech был офис президента Ф. В. де Клерка и некоторые из самых стратегически важных организаций страны. Конкурирующие компании начали отбирать все меньше пользователей Wang.
Молитвы были услышаны, а инвестиции в отличных сотрудников и их удержание принесли свои плоды. Фани Маре, старший коллега с докторской степенью в области информационных технологий, разработала стратегию, согласно которой сервисное подразделение Infotech было преобразовано в отдельную компанию. Новая компания, Technicare, с самого начала стала успешной, в частности благодаря прорыву в предоставлении единой технической услуги для более чем ста видов компьютерного оборудования Absa Bank.
Technicare стала первым шагом к диверсификации группы. Со временем Atterbury начала активно развиваться, построив здания для BMW/Nissan и Rover/Ford, а также офисное здание для Налоговой службы ЮАР. Основное внимание было уделено развитию торговых центров и коммерческих зданий. Торговый центр Atterbury Value Mart был открыт в Фэри Глен в Претории в период большой политической неопределенности, но со временем он стал краеугольным камнем портфеля недвижимости, а также самой крупной инвестиционной категорией Mergon, что сделало возможной последующую программу диверсификации.
В дальнейшем были заключены прочные партнерские и внешние соглашения с такими авторитетными представителями индустрии недвижимости, как Луис Норвал, Нено Хаасбрук, Гэри Стейнберг и Дирк Хенсен. В 2002 году Аттербери вместе с Норвалем стал соучредителем компании Attfund Retail. Норвал был исполнительным председателем компании Attfund, которая предоставляла услуги по управлению развитием недвижимости и инвестициями в торговые центры, здания розничной торговли и корпоративные офисные парки.
После успешного запуска Atterbury Value Mart были построены три крупных торговых центра в Претории, Йоханнесбурге и Джордже, за которыми последовали другие объекты недвижимости по всей Южной Африке - в том числе более 20 торговых центров за последние годы. Среди них - Waterfall City в Мидранде, где был построен крупнейший в стране торговый центр Mall of Africa.
Компания Atterbury Investments Holdings была зарегистрирована на JSE в 2013 году под названием Attacq (Atterbury Acquisitions). С тех пор Attacq в партнерстве с Sanlam Properties развивает Waterfall City и в дальнейшем превращает его в крупнейшее место для размещения корпоративных штаб-квартир в Африке. Аудиторская компания PwC переехала в 26-этажную офисную башню, а другие крупные корпорации, такие как Group Five, Premier Foods, Massbuild, Cipla, Altech, Diageo, Novartis, Cell C, Medtronic и Honda, также решили разместить свои штаб-квартиры в районе Waterfall.
Диверсификация за пределы Южной Африки началась в 2008 году. К этому времени Ван Никерк и Ван дер Ватт, к которым со временем перешел контроль над управлением Atterbury, были твердо убеждены, что группа не должна вести бизнес с правительством. Неопределенность в отношении экономической политики в Южной Африке, которая при режиме Зумы должна была тревожно ухудшиться, убедила их в том, что вести дела с коррумпированным правительством, которое замышляет заговор с тендерными предпринимателями, стало рискованно. По словам Ван Никерка, политические события и тенденции стали главной причиной интенсивной программы диверсификации компании Mergon.
Партнерство с компанией Argosy Capital, специализирующейся на прямых и венчурных инвестициях в Европейском союзе, привело к созданию MAS Real Estate plc в 2009 году. MAS - это инвестиционная и девелоперская компания, акции которой котируются в Европе и имеют вторичный листинг на JSE.
Расширение оффшорной деятельности, от которой зависит большая часть доходов Mergon Group, привело к созданию зонтичной группы. В нее входят около 200 компаний, многие из которых являются партнерствами и работают в десяти отраслях промышленности по всему миру. Эти отрасли включают в себя технологии, недвижимость, краткосрочное страхование, логистику, угольные шахты, гидроэнергетику, здравоохранение, специализированное сельскохозяйственное машиностроение и морское машиностроение с совокупной рыночной капитализацией более 10 миллиардов рандов в 2017 году. Некоторые из компаний котируются на JSE, Люксембургской и Сиднейской фондовых биржах, а бизнес ведется в Африке, Великобритании, Европе, Австралии, США и Китае.
Будучи инвестиционной группой, Mergon делает ставку на жизнеспособные деловые отношения, партнерство и децентрализованную структуру управления. Среди специализированных компаний, использующих передовые технологии, - Mobile Data, Enermatics и The 4PL Group. Mertech Marine - пионер в области восстановления и переработки вышедших из строя подводных телекоммуникационных кабелей. Renewable Energy Holdings - ведущий разработчик гидроэлектроэнергии в Южной Африке. Первой инвестицией WildFig Grow стала компания Nilo, ориентированная на рынок предметов роскоши и ставшая крупнейшим в мире заводчиком нильских крокодилов, а Bössi производит чай со льдом ройбос, который в США продается как оздоровительный напиток для детей.
Будучи основателем Mergon и Mertech, в которую входит коммерческая деятельность группы, Ван Никерк покинул пост генерального директора Mergon Group в 2008 году в возрасте 69 лет. Его преемник, Питер Фор, который в 33-летнем возрасте был финансовым директором компании Infotech, собрал команду менеджеров из пяти коллег, чтобы контролировать группу и инвестировать в нее. Шесть лет спустя, во время визита в Кейптаун, он вышел из гостевого дома в Кейпе в прекрасный летний день, когда ему пришла в голову идея основать штаб-квартиру Mergon на юге страны.
После 35 лет работы в Претории 5 января 2015 года в Стелленбоше был открыт новый головной офис. Переезд был хорошо продуманным и своевременным, поскольку компания Mergon перешла от участия в местных фирмах к международной инвестиционной организации в различных географических регионах. Кроме того, Стелленбош начал превращаться в основной центр инвестиционного капитала на юге страны.
Широкая диверсификация к тому времени уже потребовала реструктуризации, в результате которой в Mergon Group появилось два крупных подразделения. Вся коммерческая деятельность ведется под вывеской Mergon Group, в то время как фонд Mergon Foundation самостоятельно занимается вопросами помощи.
Первоначальное обещание ван Никерка о 30 процентах акций Infotech, а затем и Atterbury, со временем было увеличено до 70 процентов акций Mertech. В 2010 году этот пакет акций был передан в фонд Mergon Foundation в качестве независимого траста. Из оставшихся 30 процентов акций 15 процентов было выделено высшему руководству, а 15 процентов принадлежит семье основателей. Семья основателей Франсуа и Миемс ван Ниекерк, включая их супругов и законных иждивенцев, имеет право назначать двух попечителей в попечительские советы Mergon. В 2018 году попечителями-представителями семьи ван Ниекерк были Франсуа и его единственный ребенок Карла ван Ренсбург, дипломированный бухгалтер со степенью магистра в области налогообложения.
Название Mergon происходит от греческих слов "nomè" (территория, где пасется стадо) и "ergon" (эффективность). Дивиденды финансируют благотворительную деятельность фонда в Африке и на Ближнем Востоке. Основное внимание уделяется эффективному служению, образованию, борьбе с бедностью и социальному подъему", - говорит Ван Никерк. Единственным бенефициаром является христианская община, и логично, что Бог - наш контрольный акционер".
В 2011 году журнал Forbes сообщил, что Франсуа ван Никерк - лучший филантроп Африки. По данным журнала, он пожертвовал на благотворительность 170 миллионов долларов, что больше, чем у самого богатого человека континента Алика Данготе из Нигерии и других богатых южноафриканцев, входящих в список А богачей Африки. В 2013 году он получил награду "Филантроп года" от британской организации African Achievers International.
Ван Никерк, женившийся на Луизе Нитлинг после смерти своей первой жены Миемс, подчеркивает, что он ни в коем случае не является приверженцем теологии процветания: "Вы не получите, если будете отдавать с целью получить".
Более того, он не считает себя филантропом. Филантропы обычно добиваются успеха самостоятельно. Моя философия и практика ведения бизнеса и личной жизни основаны на моей христианской вере, которая значительно укрепилась благодаря тому, как Бог ответил на мою мольбу об отчаянии, когда я столкнулся с полным провалом бизнеса около сорока лет назад. Теперь, делясь с другими, я получаю вдохновение и направление".
Он отмечает, что Мария Антуанетта и ее французский муж король Людовик XVI стали жертвами гильотины всего 224 года назад. Мы снова приближаемся к этой точке. Просто невозможно, чтобы менее 200 богатых людей владели большим состоянием, чем 3,5 миллиарда представителей человечества". Доктор Антон Руперт считал, что тот, кто хочет сохранить все, потеряет все. В Африке особенно важно, чтобы бизнес-сообщество выполняло свои социальные обязательства. Ведь любой бизнес в значительной степени зависит от устойчивости окружающей среды".
Независимый фонд Mergon Foundation, владеющий долей в Mergon Group, ежемесячно выделяет около 10 миллионов рандов, которые направляются примерно 135 общественным организациям, реализующим около 800 проектов по улучшению жизни в Африке и на Ближнем Востоке. Кроме того, каждая компания группы поощряет создание собственных общественных фондов. Например, траст Atterbury построил в Претории общественный театр мирового класса Atterbury Theatre.
Atterbury Trust предоставляет стипендии на обучение в высших учебных заведениях и оказывает соответствующую поддержку выпускникам, находящимся в неблагоприятном положении. Средний процент сдачи экзаменов за более чем десятилетний период составляет 97 процентов. Кроме того, Atterbury оказывает масштабную поддержку школам, оказавшимся в затруднительном финансовом положении, и организует клиники в бедных общинах.
Вклад в дело поддержки африкаанс включает личное пожертвование Ван Никерка и Ван дер Ватта в размере 5 миллионов рандов на субсидирование театра Аттербери в Претории. На сегодняшний день фонд Atterbury Trust оказал помощь около 700 выпускникам, говорящим на африкаанс, а несколько других фондов группы занимаются проблемами африкаанс (медицинские клиники, школы, детские дома). Ван Никерк, который был назван бизнес-лидером года по версии Die Burger в 2018 году, также лично поддержал создание нового цифрового телеканала RoepTV, предоставив заем в размере нескольких миллионов рандов.
Ван Никерк подчеркивает, что успех в бизнесе свидетельствует о том, что на деловом сообществе и богатых людях лежит гораздо более широкая обязанность по сокращению неравенства в мире. С целью вдохновить и вооружить бизнес-сообщество для проведения социальных изменений, Muthobi Trust является одним из нескольких институтов, созданных в последние годы, чтобы позволить Mergon расширить свое влияние, предоставив бизнесменам более легкий доступ к калейдоскопу проектов группы. Одна из таких инициатив Muthobi - Nation Builder, которая призвана стать катализатором новой волны лидерства для сокращения неравенства и обеспечения долгосрочного будущего Южной Африки.
"Nation Builder" воплощает мою убежденность в том, что Южная Африка будет строиться и укрепляться при активном сотрудничестве между церковью, гражданским обществом, государством и бизнесом", - говорит Ван Никерк.
Иоганн Руперт
Семья Рупертов входит в число самых известных благотворителей в стране. Иоганн Руперт, ежегодно жертвующий на благотворительность около 40 миллионов рандов, и его сестра Ханнели Руперт-Кегеленберг входят в советы директоров давно существующих семейных фондов, основанных их отцом, Антоном Рупертом.
Руперта-старшего часто цитируют из-за высказывания, ставшего одним из самых известных: "В южной Африке нельзя не быть сторожем своего брата; мы не можем спать спокойно, если наши голодающие соседи не могут есть".
Несмотря на свою философию партнерства и сосуществования, он был категорически против подачек. Он считал, что людям нужно помогать самим себе, поскольку единственным долговременным развитием он считал саморазвитие. Поэтому в случае достойных проектов он ставил условие: первую половину средств заявители должны были найти сами, а вторую половину финансировал он. Они делают что-то сами и чувствуют благодарность к вам, но в этом случае вы не занимаете позицию превосходства", - заявил он.
Существует пять фондов Руперта, которые на протяжении многих лет вносят существенный вклад в охрану природы, искусство, музыку, образование и исторические дома. Среди них - сохранение кейп-голландских домов в Стелленбоше и в Тулбаге, где сотни домов были восстановлены после разрушительного землетрясения 29 сентября 1969 года. В Граафф-Рейнете, городе с наибольшим количеством исторических памятников в стране, были восстановлены и сохранены фасады более 250 домов в архитектурном стиле Кару. В 2019 году Йоханн Руперт от имени организации Historical Homes of SA предложил помощь в восстановлении наследия исторического миссионерского города Вупперталь после того, как 53 из 113 домов на террасах и другие постройки были уничтожены пожаром.
Помимо поддержки исполнительского искусства, включающей помощь в организации музыкальных концертов и опер, в Музее Руперта в Стелленбосе хранится большая коллекция ценных произведений искусства, среди которых картины Ирмы Штерн, Жана Вельца и Ж. Х. Пьернифа, скульптуры Огюста Родена и Антона ван Воува, гобелены Жана Лурсата. Руперт-старший был одним из основателей WWF Южной Африки, а его идеал создания трансграничных парков мира продолжает Фонд парков мира под председательством Иоганна Руперта.
Потомки Руперта сами по себе являются щедрыми меценатами. Йоханн жертвует значительные суммы на образование и обучение, а также помогает людям получить свидетельства о праве собственности на их дома. Его сестра Ханнели организовала обширные проекты по благоустройству на своей ферме La Motte во Франшхуке.
В ответ на нападки радикальных черных групп, таких как Black First Land First, в 2017 году Йоханн сообщил, что в том году он и его жена Гейнор пожертвовали более 600 миллионов рандов на различные программы стипендий и обучения. Кроме того, в Граафф-Рейнете его семья ежедневно кормила более 10 000 детей из одиннадцати школ в черных и цветных общинах. Проектом руководила Лита Яйя, а при содействии семьи Руперт контролируемая чернокожими компания Nutriwell доставляла посылки с едой, которую готовили для детей женщины из общин.
В ноябре 2018 года, на фоне бурных дебатов в парламенте по поводу экспроприации собственности без компенсации, Руперт внес весомый вклад в эффективную земельную реформу. Он передал жителям Абердина, города, который тесно связан с его женой Гейнор, 70 свидетельств о праве собственности на их дома. Ее отец был мастером-строителем, построившим великолепную голландскую реформатскую церковь в Абердине. На мероприятии спикер городского совета Граафф-Рейнета Тембиса Нонниес похвалила Рупертов за их заботу и стремление "вернуть деньги людям". Она сказала: "У меня есть доказательства! В двадцати четырех школах этого района есть компьютеры и интернет. Никто не ходит в школу голодным".
Церемония передачи состоялась в Граафф-Рейнете в Колледже туризма СА, председателем которого является Гейнор. Она последовала за церемонией выпуска 92 студентов из неблагополучных общин, которые готовились к карьере в индустрии туризма. Помимо непрерывного обучения в сфере гостеприимства, Академия слежения колледжа готовит следопытов для игровых парков, а Академия пастушества - пастухов для животноводческой отрасли.
Супруги Руперт также являются спонсорами Khaya Lam ("Мой дом"), проекта по расширению прав и возможностей Фонда свободного рынка, который способствует передаче муниципальных арендных домов жильцам. В декабре они передали 326 документов на право собственности в Стелленбосе.
В 2018 году Иоганн Руперт получил особое признание за свои "гуманитарные усилия и щедрость" от фонда "Призыв совести", который вручил ему премию "Призыв совести" вместе с Кристин Лагард, директором-распорядителем Международного валютного фонда, получившей премию фонда "Мировой лидер".
ГТ Феррейра
На вечеринке по случаю дня рождения Г. Т. Феррейра сказал гостям, что земное имущество нужно разделить на четыре кучки. Первая куча предназначена для личного пользования, и вы должны потратить ее до своей смерти. Вторая куча нужна только в том случае, если вы потратили первую кучу слишком рано. Третью кучу вы должны пожертвовать на благотворительность, а четвертую кучу наследуют ваши дети".
Он выделяет стипендии студентам Стелленбошского университета, испытывающим финансовые трудности, особенно из ранее неблагополучных общин, которые не обязательно должны быть черными или цветными, но критерием является то, что они не должны иметь семь отличий в аттестате зрелости. Этот парень может позаботиться о себе сам. Кто-нибудь даст ему стипендию. Таким образом, мы получаем человека, который, по крайней мере, преодолел барьер, но у которого не будет возможности поступить в университет, если он не получит стипендию".
Однако он ставит условие, что двое из стипендиатов должны быть бывшими учениками школы Volkskool в Граафф-Рейнете, которую он посещал. Феррейра любит цитировать американского миллиардера Билла Гейтса, основателя компании Microsoft: "Благотворительность идет от сердца, а не от головы".
В его памяти осталось событие из школьных лет. Когда у группы из его школы появилась возможность поехать в Die Burger Strandhuis в Муизенберге на познавательные морские каникулы, он отчаянно захотел поехать. Каждый ребенок должен был заплатить 200 рандов, но его родители просто сказали, что у них нет денег на Strandhuis. Дети возвращаются и не могут перестать рассказывать о том, как хорошо было на берегу моря, и так далее. Вы очень злитесь на своих маму и папу, и по сей день мое сердце болит из-за этого...
Как ни странно, около двух-трех лет назад я получил письмо из цветной школы в Граафф-Рейнете, которой была предоставлена возможность отправить группу в Die Burger Strandhuis. Не у всех детей хватило денег на поездку, и не мог бы я сделать взнос? И вот тут-то она и затронула ваше сердце".
Затем он позвонил директору и сказал, что поможет, но при одном условии: "Не просите денег у других людей, я хочу спонсировать все от начала до конца, автобус, кучу всего, и дети должны получать дополнительное мороженое". Да, - сказал директор, - но у детей нет одинаковой одежды, поэтому я сказал: "Хорошо, мы сошьем для них спортивные костюмы, чтобы они все выглядели одинаково". Я имею в виду, что это такая вещь, которая заставляет вас чувствовать себя хорошо".
Феррейра был одним из последних среди богачей, кто мог спонсировать такой морской праздник для детей из школ маленьких городков. В октябре 2018 года было объявлено о закрытии Die Burger Strandhuis - еще одна жертва финансового кризиса, в котором оказались газеты.
Коос Беккер
Несмотря на то что Коос Беккер является медиамиллиардером, он не любит рассказывать о своей филантропической деятельности. Напротив, он категорически не приемлет публичных заявлений на этот счет. Чем старше я становлюсь, тем циничнее отношусь к людям, которые кичатся своим альтруизмом: самыми большими мерзавцами и хитрыми мошенниками в мире всегда были те, кто выставлял себя в качестве Матери Терезы.
Роль бизнеса заключается в создании рабочих мест, а рабочие места, в свою очередь, порождают экономический рост, налоги и так далее. Задача государства - использовать эти налоги наиболее социально эффективным образом". Если люди хотят делать добрые дела в своей личной жизни, библейский совет гласит: "Левая рука не должна знать, что делает правая", - написал он в своем электронном письме.
Тем не менее, 12 марта 2018 года Die Burger сообщил, что Беккер пожертвовал свое директорское вознаграждение от Naspers и Tencent в размере 3,4 миллиона рандов начальной школе Simondium, которая находится вблизи его поместья Babylonstoren. По мнению Беккера, Южная Африка сможет конкурировать только при условии укрепления школ: "Страны, делающие упор на образование, добиваются больших успехов в мире. Создание рабочих мест жизненно важно для нашей страны, но для того, чтобы создать рабочие места, людей сначала нужно обучить".
Тон Вослоо в своих мемуарах "Across Boundaries" утверждает, что "добрые дела Беккера никогда не афишируются". Среди прочего, благодаря ему стали возможны публикации значимых книг с историческим элементом. Лично спонсируя проекты по повышению квалификации преподавателей и стипендии студентам, он вносит свой вклад в развитие обучения и образования.
Беккер, который сам изучал мандаринский язык, спонсирует кафедру мандаринского языка в Стелленбосском университете. Обозреватель Соня Лутс подвергла его резкой критике за эту связь, отреагировав в газете Rapport на сообщение о том, что университет расширяет свои связи с китайским правительством и Институтом Конфуция за счет этого спонсорства. Она расценила это как тревожную угрозу академической свободе университета.
В США Национальная ассоциация ученых призвала американские университеты закрыть поддерживаемые китайским правительством Институты Конфуция. По мнению New York Times, они являются пропагандистским средством в "самых ярых усилиях китайского правительства по созданию имиджа" в замаскированной игре за власть, чтобы получить влияние через установление культурных связей.
Мишель ле Ру
Филантропические гранты Мишель ле Ру предоставляет в основном через фонд Millennium Trust, который был создан в 2010 году как некоммерческая организация. Траст видит задачи, которые он стремится решить, в необходимости устойчивого экономического роста, высококачественного образования, информированных общественных дебатов, независимых демократических институтов и эффективного предоставления услуг.
Основное внимание фонд уделяет образованию и преподаванию, что включает в себя поддержку таких инициатив, как Afrikaanse Spelfees, а также укрепление демократии в стране. Среди прочего, фонд помогает финансировать Центр журналистских расследований amaBhungane, который сыграл решающую роль в разоблачении масштабной коррупции и захвата государства при режиме Зумы. Широкомасштабные репортажи под лозунгом #GuptaLeaks раскрыли тысячи разоблачительных электронных писем и документов.
Финансируется также организация Corruption Watch, а также Freedom Under Law - организация, возглавляемая судьей Йоханном Криглером, которая возбудила несколько судебных дел против государства, чтобы обеспечить и стабилизировать верховенство закона.
Хендрик дю Туа
Как меценат, Хендрик дю Тойт проводит четкое различие между своей личной жизнью и бизнесом и корпоративной жизнью. Быть во главе крупной публичной компании - это именно так: публично. То, что делает компания, видно всем. Я родом из африканерской среды, где нас учили не кричать обо всем с крыш и не хвастаться своими добрыми делами... Но поскольку вопрос был задан непосредственно мне, я не могу молчать.
Я люблю отдавать, и отдаю много. Мы с женой поддерживаем несколько учебных заведений, охрану природы и достойных людей, которые хорошо используют предоставленную им возможность в жизни. Мы стремимся оставить мир лучше, чем мы его нашли. Мне нравится помогать другим и стараться не упоминать свое имя в тех случаях, когда мы участвуем в этом. Я даю не для того, чтобы получить ответ, а потому что искренне хочу помочь из благодарности за милость и изобилие, которые я ежедневно получаю от Свыше".
Что касается спонсорства Investec, то он твердо верит в принцип, согласно которому оно должно повышать ценность бренда. Спонсорство - это не благотворительность или корпоративная социальная ответственность. Спонсорство, которое может меняться время от времени, поддерживает способность компании соответствовать заявленному бренду. Investec поддерживает высокие достижения (спорт, искусство) и устойчивое развитие (обучение математике, создание рабочих мест через проект Yes и сохранение окружающей среды).
Он считает, что решения о спонсорстве должны приниматься на профессиональном уровне; они относятся к компетенции маркетинговой команды и бизнес-подразделений. Председатель, члены совета директоров и топ-менеджеры не должны использовать спонсорство для поддержки своих личных интересов. Спонсорство - это один из многих методов продвижения бизнеса в обществе, которое он обслуживает. Ничего больше и ничего меньше".
Кристо Визе, Ренье ван Ройен и Уайти Бассон
Многие лидеры бизнеса подчеркивают, что владение частной собственностью - это средство накопления богатства. Как и Йоханн Руперт, Кристо Визе придает большое значение финансированию документов на право собственности, которые передаются жильцам домов. Он является спонсором Фонда свободного рынка, который сотрудничает с FNB в рамках проекта Khaya Lam ("Мой дом"), направленного на помощь людям, ранее находившимся в неблагоприятном положении, в обеспечении их прав собственности. Он считает, что такие документы на право собственности обеспечат молодым людям крышу над головой, когда их родители, бабушки и дедушки уйдут из жизни, и призывает сотрудников своих компаний повсеместно инициировать подобные проекты.
АНК изначально выступал против этой концепции, а Джереми Кронин, заместитель министра, написал в своей статье, что это уловка, потому что люди с документами на право собственности могут торговать своим имуществом, которое затем будет скуплено белыми капиталистами. Визе отметил, что миллионы людей по всему миру владеют имуществом на триллионы долларов, однако земля, на которой построены их дома, принадлежит муниципалитету или государству. Жильцы ничего не могут с ней сделать, потому что у них нет законного права собственности.
Первым муниципалитетом, где Визе передал 100 документов на право собственности, был Парис в Свободном государстве. По его словам, мэр, чернокожая женщина, была "настоящим инициатором - она просто перечеркнула все и сказала: давайте мы, муниципалитет, сделаем это". Визе говорит, что выслушал душераздирающие истории в поселке Томахоле. Он считает, что проект окажет как экономическое, так и психологическое воздействие: "То, что люди смогут сказать: "Мой дом скромный, но он мой", очень важно. Другие не понимают, как это помогает людям почувствовать свое человеческое достоинство - быть владельцами собственности".
Детский госпиталь Красного Креста в Кейптауне стал проектом, в котором семья Визе принимала самое активное участие. Они создали значительные объекты, которых раньше в больнице не было. "Это то, что меня трогает, потому что здесь созданы условия для всех, в том числе и для детей из других регионов Южной Африки".
Он также является спонсором медали Кристо Визе Южноафриканской академии искусств и наук для начинающих предпринимателей, которая вручается молодым бизнесменам (45 лет и моложе), добившимся успехов.
Предшественник Визе в Pep Group, Ренье ван Руйен, также был одним из первых частных филантропов в стране. Близким его сердцу делом было улучшение положения обедневших цветных общин. В 1974 году он сделал личное пожертвование в размере 500 000 рандов в фонд развития общин, который существует и по сей день. Первым исполнительным директором стал поэт Адам Смолл, а через несколько лет председателем стал Франклин Сонн. Экономист Элти Линкс также стала директором Weswok, который впоследствии был переименован в Foundation for Community Work (FCW). Одним из людей, которым он помог продолжить обучение в юности, был профессор Джейкс Гервель.
Доверие к образованию - важная цель для отставного босса Shoprite Уайти Бассона. Под его руководством компания Shoprite приступила к реализации другой инициативы - созданию мобильных суповых кухонь, состоящих примерно из двадцати больших автомобилей, которые регулярно раздают горячий суп нуждающимся детям. Каждый день компания также передает остатки продуктов из своих магазинов некоммерческим организациям, которые предоставляют их бедным слоям населения.
Расширение прав и возможностей женщин - еще один проект Shoprite, одна из инициатив которого заключается в поддержке женщин в качестве поставщиков группы.
Дув Стейн
Дув Стейн также известен своей щедростью. На протяжении многих лет он не только оказывал финансовую помощь различным членам семьи и другим людям, но и был очень добр к семье Манделы.
Герт Гроблер, бывший посол ЮАР в Испании и Токио, однажды ехал со Стейном в его машине в Блумфонтейне, когда они увидели женщину в оборванной одежде, попрошайничающую у робота. Дув опустил окно и сказал: Мадам, вы не можете стоять вот так на жарком солнце. Она ответила, что да, но у нее нет еды. Тогда он попросил Босси (своего помощника) передать ему сумку с деньгами, достал пачку банкнот и протянул ей. Женщина стояла, совершенно ошеломленная... Дув дал ей 2 000 рандов", - вспоминает Гроблер.
Большая часть пожертвований Telesure, холдинга компаний, основанных Стейном в Южной Африке, направляется в Дипслоот, неформальное поселение рядом с городом Стейна. Цель проекта - превратить среднюю школу Итиреле-Зенезеле в школу со 100-процентной успеваемостью, снизить уровень безработицы среди молодежи, содействовать образованию взрослых и бороться с гендерным насилием. Компания Telesure приняла на работу 3 000 жителей Дипслота, когда переехала в новый главный офис в Auto & General Park.
Жена Стейна Каролин получила известность благодаря кампании "67 одеял ко Дню Нельсона Манделы", которую она начала по инициативе личной помощницы Манделы Зельды ла Гранж, чтобы распространить одеяла среди нуждающихся. Тысячи людей в Южной Африке и других странах, в домах престарелых и других учреждениях, а также заключенные тюрем помогли связать крючком, вязать и шить одеяла в рамках благотворительного движения Каролин, которое привлекло внимание всего мира.
Джинни Мутон и Лори Диппенаар
И Янни Моутон, и Лори Диппенаар неравнодушны к образованию как достойному делу для филантропии. В 2016 году Моутон основал фонд Jannie Mouton Foundation, продав свои акции Steinhoff International на сумму в миллиард рандов. Это произошло после того, как он посмотрел телевизионное интервью с Уорреном Баффетом, в котором американский инвестиционный гуру широко улыбался, говоря о том, что отдал большую часть своего состояния на благотворительность. Он выглядел счастливым. Это вдохновило меня".
В 2019 году Моутон пожертвовал 50 миллионов рандов в виде акций ПСЖ Стелленбошскому университету на создание учебного центра. Центр назван в честь его отца, Яна Моутона, которого он "невероятно уважает".
Поводом для пожертвования Мутона послужило то, что финансист университета Нил Криге решил, что пожертвование наличными было бы более удобным. Мутон выкупил акции по 190 рандов за штуку, после чего цена на них выросла. Он вспоминает, что потом позвонил Криге и в шутку поблагодарил его за "услугу", которую тот ему оказал, ведь теперь эти акции стоили на 19 миллионов рандов больше.
Мутон также руководит программой стипендий в университете Стелленбош, "благодаря которой 100 детей уже поступили в университет, и я даже не говорю о программе стипендий для чернокожих детей, посещающих школы Curro". Он упоминает, что группа PSG - если включить в нее Curro и Capitec - выделила 20 миллиардов рандов на расширение прав и возможностей чернокожих. Его дочь Шарите открыла кофейню в Кхаелитше. Она обучила трех чернокожих предпринимателей, которые впоследствии переняли у нее бизнес.
Лори Диппенаар, со своей стороны, делает возможным обучение южноафриканцев в международных университетах. Ежегодно он выделяет стипендии в размере 800 000 рандов студентам с отличной успеваемостью и лидерскими качествами. Стипендии, известные как Laurie Dippenaar Postgraduate Scholarship for International Study, предоставляются гражданам ЮАР для обучения в аспирантуре любого международно признанного университета в течение максимум двух лет. Кроме того, семейный траст Диппенаар на сегодняшний день оказал поддержку более чем 350 студентам Стелленбоша, которые в противном случае были бы вынуждены бросить учебу из-за отсутствия средств.
Луис Норваль, Фрик Радеман и Йохан ван Зил
Несколько африканерских бизнесменов также вносят щедрый вклад в развитие искусства и культуры.
Миллиардер Луис Норвал создал в Констанции в Кейптауне художественный музей, объединяющий изобразительное искусство и охрану природы, - первый в своем роде в Южной Африке. Музей Norval Foundation, в котором хранится одна из крупнейших частных коллекций произведений искусства в стране, также предназначен для восстановления и сохранения уязвимых водно-болотных угодий Стинберг с их исчезающей местной флорой и фауной, включая редкую западную леопардовую жабу. В музее и саду скульптур выставлены работы таких известных художников, как Жерар Секото, Эдоардо Вилла, Алексис Преллер и Ирма Стерн.
Будучи генеральным директором Avbob, Фрик Радеман, в отличие от многих других бизнесменов, придерживается особой политики открытых дверей: он лично общается с каждым страхователем общества, потому что при звонке их соединяют напрямую с ним, и он лично принимает участие в рассмотрении всех жалоб.
Под его руководством в 2012 году был создан Фонд Avbob, призванный стимулировать корпоративные социальные инвестиции. Флагманский проект заключается в передаче контейнерных библиотек школам в неблагополучных районах. Мобильные библиотеки, построенные из морских контейнеров и переоборудованные в удобные места для чтения, оснащены солнечными фотоэлектрическими системами и укомплектованы 3 000 книг и развивающих игр. Сами сотрудники Avbob и некоторые послы бренда пожертвовали дополнительные книги и оборудование.
Исключительной инициативой под руководством Радемана является поэтический проект Avbob и его онлайновый поэтический конкурс, в котором участвуют представители всех регионов Южной Африки. Каждый год проект публикует антологию стихов на всех одиннадцати официальных языках, а также на других, таких как язык N|uu, который находится на грани исчезновения. Антология "Хотел бы я сказать..." затрагивает темы смерти, смертности, утраты и утешения, и на сегодняшний день вышло уже три тома.
Будучи директором компании Sanlam и одним из генеральных директоров Ubuntu-Botho, Йохан ван Зил занимает выгодное положение, когда речь идет о благотворительной деятельности. Корпоративная социальная ответственность Sanlam варьируется от спонсорства образовательных и культурных мероприятий до вклада в предпринимательство и создание рабочих мест, а также в программы социального обеспечения и другие общественные программы. Образование является основой общественных программ Sanlam, которые включают в себя телесериал Takalani Sesame TV, способствующий подготовке детей к школе, и фонд Thuthuka Bursary Fund, который предоставляет стипендии чернокожим начинающим дипломированным бухгалтерам.
Sanlam является спонсором Woordfees в Стелленбоше, инициативы WOW (Words Open Worlds), ежегодного конкурса радиодраматургии совместно с Radio Sonder Grense, а также премии Sanlam за молодежную литературу. Фонд Sanlam был основан в 2011 году для поддержки сообществ, содействия развитию предприятий (в частности, предпринимательства) и повышения финансовой грамотности.
Компания Ubuntu-Botho, председателем которой является Патрис Мотсепе, является владельцем African Rainbow Capital (ARC), состоящей из семейного траста Мотсепе, траста Sanlam Ubuntu-Botho Community Development Trust и групп BEE. Ван Зил и его бывший коллега по Sanlam Йохан ван дер Мерве являются совместными генеральными директорами. Фонд развития общин был основан для поддержки и расширения прав и возможностей беднейших слоев населения. В сельских районах строятся школы, клиники и другие общественные учреждения, а в рамках национальной школьной программы в школы по всей стране поставляются канцелярские товары и библиотечные книги.
Йоханнес ван Эден
Яркой новинкой в сфере благотворительности является компания GivenGain, офис которой в Южной Африке находится в городе Стелленбош. Эта организация, управляющая благотворительными пожертвованиями в шестидесяти странах мира, является детищем Йоханнеса ван Идена, предпринимателя, который начинал свою карьеру как композитор-поэт.

Ван Иден, изучавший музыку, языки и философию в Стелленбосском университете, был одним из основателей организации Obelisk, занимающейся продвижением современной музыки. После окончания учебы он сначала преподавал в школе в Претории, а затем работал библиотекарем в Unisa, одновременно писал музыкальные обзоры для Beeld и предоставлял южноафриканским композиторам возможность исполнять свои произведения через Obelisk. Он вел довольно богемный образ жизни, но рано женился и вскоре обнаружил, что богемность теряет свое очарование, как только в доме появляются дети.
Он также понял, что создание бизнеса - это "само по себе очень полезное творческое занятие". Его назначили маркетологом и торговым агентом компании GNLD, занимающейся многоуровневым маркетингом. Дела пошли настолько хорошо, что в возрасте 26 лет он смог выйти на пенсию и переехать в Стелленбош, где арендовал небольшую ферму.
Будучи предпринимателем, который также заботится о своих ближних, Йоханнес хотел воплотить в жизнь простую идею: "Обеспечить глобальную филантропию, предоставив отдельным людям и некоммерческим организациям возможность разрушать барьеры между собой и внутри себя". Он и его брат Яко, специалист по информационным технологиям, всегда хотели сделать что-то вместе. Они рассматривали различные возможности, прежде чем в 2001 году воплотили идею GivenGain в жизнь.
Оба они проводили много времени за пределами Южной Африки, и компания была зарегистрирована за границей, а первый офис находился в Тичино (Швейцария). Таким образом, компания с самого начала была международным предприятием, хотя некоторые разработки велись в Стелленбосе. Йоханнес, сохранивший свой южноафриканский паспорт, получил швейцарский вид на жительство. Кроме Стелленбоша, со временем были открыты филиалы в Великобритании и Канаде.
Будучи некоммерческой организацией, GivenGain получает лишь небольшой доход - 5-процентную административную комиссию - от своей передовой технологической системы для благотворительных пожертвований. Нашей единственной целью было сделать мир лучше и помочь людям собирать средства от имени некоммерческих организаций", - рассказывает Йоханнес. Через несколько лет мы поняли, что создать устойчивую бизнес-модель для рынка благотворительности не так-то просто. Мы пытались это сделать, но были очень наивны".
Однажды, когда Йоханнес отправился оплачивать ежемесячную аренду в агентство недвижимости Анны Бассон в Стелленбоше, у него возникла новая идея. Он сказал администратору, что должен быть лучший способ оплаты аренды, чем все арендаторы, которые должны ежемесячно приходить в офис, чтобы дать ей чек.
Так было положено начало компании PayProp, которая была запущена в 2004 году как универсальная услуга для индустрии управления недвижимостью: интегрированная в банк и автоматизированная платежно-расчетная платформа для упрощения и ускорения арендных платежей и сопутствующих операций, таких как комиссионные агентам. Простой способ оплаты быстро распространился, потому что "PayProp является революционным в том смысле, что он автоматизирует процесс, который занимал несколько дней и в значительной степени осуществлялся вручную, и производит сверку с центом". После этого операции стали исчисляться несколькими миллиардами в год, и я думаю, что PayProp устраняет множество неэффективных и бюрократических процедур, а также привносит на рынок доверие и честность", - утверждает Ван Иден.
Я не вижу себя в индустрии недвижимости; я вижу себя в индустрии, где я автоматизирую сделки для людей. Мы считаем, что обладаем уникальной способностью упрощать сложные вещи".
PayProp Holdings, полностью принадлежащая материнской компании Humanstate, владеет дочерними предприятиями в Южной Африке, Великобритании, Канаде и США. PayProp Capital предлагает управляющим недвижимостью решения по управлению рисками, в том числе с помощью стратегий страхования и рынка капитала. PayProp's Rental Index - это исследовательский инструмент, предоставляющий самую свежую информацию о тенденциях на рынке аренды жилья.
Йоханнес - исполнительный директор компании Humanstate, главный офис которой находится в Лондоне. Есть офис в Виллар-сюр-Оллон в Швейцарии, а также филиалы в Стелленбоше, Торонто и Майами. Йоханнес настаивает на проведении четырех заседаний совета директоров в год, на которых присутствует все высшее руководство компании. Встречи проходят в старинном замке во Франции, а также в других местах, и в этой "островной ситуации" они "говорят прямо".
В 2009 году был основан фонд GivenGain Foundation, который управляет всеми пожертвованиями, сделанными на благотворительные проекты, перечисленные на GivenGain. Его услугами пользуются более 100 000 доноров из 193 стран. Среди организаций, которые используют гиперсовременную технологическую платформу для сбора средств, - Unicef, "Врачи без границ", Красный Крест, WWF и многие другие.
Председателем фонда является Франс Стрёбель, который до того, как стать личным помощником Антона Руперта, был генеральным директором фермерской винодельни Stellenbosch. Братья Ван Иден входят в совет фонда вместе с несколькими экспертами в области филантропии.
По словам основателей, без исходной веры в то, что отдавать блаженнее, чем получать, ничего бы не получилось. Они считают благосостояние других людей универсальной истиной, и альтруизм практикуется и внутри компании. Всем сотрудникам предоставляется двенадцать дней отпуска в год, чтобы они могли стать волонтерами в выбранной ими некоммерческой организации. Я думаю, что люди чувствуют себя частью чего-то, что не только приносит прибыль, но и меняет мир. Это ДНК нашего бизнеса, и так будет и впредь", - говорит Ван Иден.
У нас работают одни из лучших программистов в мире в Швейцарии и Англии, и я часто думаю, что мы хорошо платим, но мы не обязательно платим зарплату Google, так почему же ребята работают у нас? Я думаю, они ощущают нечто иное; они ощущают компанию, построенную на филантропическом фундаменте, компанию с душой, которая не только чрезвычайно прибыльна, но и придает особый смысл и цель всем, кто в ней работает".
 
18.Фермы и безрассудства
АФРИКАНСКИЕ БИЛЛИОНЕРЫ, поднявшиеся на вершину южноафриканской экономики с 1994 года, представляют собой разношерстную группу. Многие из них хорошо знают друг друга, но это миф, что они действуют как мафия и постоянно поддерживают друг друга. Зачастую их взаимоотношения скорее характеризуются острым соперничеством.
Они также не ограничиваются одним географическим местом, как предполагает ярлык "мафия Стелленбоша". Некоторые из ведущих фигур, которых относят к этой категории, даже не живут в Стелленбоше. Например, Лори Диппенаар живет в Йоханнесбурге, Кристо Визе и Коос Беккер уже несколько десятилетий являются жителями Кейптауна, а Йоханн Руперт живет в Сомерсет-Уэст.
Тем не менее, Стелленбош, который в прошлом часто называли колыбелью африкаансской культуры, в последние несколько десятилетий стал главным местом, где африканеры делают деньги. В отличие от группы африканерских бизнесменов, собравшихся в городе более века назад, чтобы основать в 1915 году компанию Die Burger, которая породила Naspers и такие учреждения, как Sanlam и Santam, новое поколение уже не руководствуется принципом volkskapitalisme. На смену этнической мобилизации пришли капитализм и свободный рынок, хотя большинство из них по-прежнему участвуют в благотворительной деятельности, помогая общественным организациям.
Большинство современных сверхбогатых людей сохранили тесную связь со страной после переходного периода 1994 года, и многие из них владеют фермами, в частности винодельческими и охотничьими хозяйствами. Хотя некоторые ведут более скромный образ жизни, большинство живет в шикарных домах в элитных пригородах с имуществом, которое говорит о больших деньгах: избранные картины, дорогая мебель, персидские ковры, винные погреба и тому подобное. Они путешествуют за границу, в основном бизнес-классом, останавливаются в пятизвездочных отелях и могут заказать столик в мишленовских ресторанах. Они посещают такие места отдыха богатых и знаменитых, как Французская Ривьера и Швейцарские Альпы, а некоторые из них владеют парой экзотических автомобилей, от которых у автолюбителей текут слюнки.
Некоторые также открыто признаются в своей глупости.
Несколько представителей нового поколения бизнесменов Стелленбоша познакомились друг с другом еще в студенческие годы. Один из легенд регби страны был их современником. Бывший игрок сборной Спрингбок Янни Энгельбрехт, бывший мати, который, как и некоторые из этих людей, учился в гимназии Пола Рооса и начал заниматься сельским хозяйством в историческом винном поместье Руст-ан-Вреде в 1977 году, отмечает, что в те времена Стелленбосский университет был небольшим. Мы все знали друг друга".
Будучи студентом, Энгельбрехт жил в общежитии Simonsberg на одном этаже с Янни Моутоном из PSG и ГТ Феррейрой из FirstRand.
Многие из нас получили опыт ведения бизнеса в Йоханнесбурге", - вспоминает Крис Отто, который прожил в Йоханнесбурге 25 лет, когда вместе с Янни Мутон в доме в Парквью решил основать PSG. Мутон предложила им открыть офис в Стелленбоше. Мне потребовалось 30 секунд, чтобы согласиться.
Несмотря на тесные связи, Отто подчеркивает, что это заблуждение, будто они заключают деловые сделки друг с другом. Он утверждает, что люди предпочитают вести дела с теми, кого хорошо знают, но в Стелленбосе такие сделки не обязательно заключаются друг с другом.
Соседом Отто по комнате в мужском общежитии Eendrag был Мишель ле Ру из Capitec. Они начали свою университетскую карьеру в один год с Эдвином Херцогом, который впоследствии стал главой Mediclinic в Rembrandt Group. Среди других жителей Эендрага были Коос Беккер и Кобус Стофберг из Naspers, которые жили там в одно время с Гисом дю Тойтом из Dutoit Group из Ceres.
Херцог учился в гимназии Пауля Рооса в этом городе. Среди других выдающихся бывших матисов, которые также являются олдбоями PRG, - Йоханн Руперт, Янни Дюран, возглавивший компанию Remgro, Ян Сканнелл из Distell, Риан Стассен из Capitec и Майкл Джордан из Montegray.
Популярное место встречи бизнес-элиты Стелленбоша - городское поле для гольфа, которое, как говорят, является единственным гольф-клубом в стране, где потребляется больше вина, чем пива.
Еще одно постоянное место встречи многих из них - Decameron, итальянский ресторан в центре города, где меню Марио Ладу стало легендарным. Обеды здесь порой затягиваются до позднего вечера, когда за столом ведутся увлекательные разговоры. Марио следит за тем, чтобы для его постоянных клиентов был свободный столик, так же как в течение многих лет он резервировал угловой столик для Антона Руперта, когда тот не ел в "Фолькскомбуисе".
Пятничный обед в ресторане Decameron стал прелюдией к узкому побегу одной из самых известных женщин Стелленбоша, Эрны Микер, с акциями Steinhoff. В тот день она и ее муж Пол наслаждались трапезой в свободной от курения части ресторана, когда почувствовали запах дыма. Пол встал, чтобы разобраться, и увидел Маркуса Йоосте, который общался с людьми с сигаретой в руке. Персонал не хотел принимать меры против VIP-гостя, но Эрна была возмущена.
Она сразу же решила, что не хочет владеть акциями компании, принадлежащей человеку, который проявляет так мало уважения к другим посетителям ресторанов. В следующий понедельник она поручила своему брокеру продать все акции Steinhoff, находящиеся в ее и ее детей трастах. Через несколько дней компания Steinhoff рухнула.
Одно из важных деловых решений, принятых в "Декамероне", касалось слияния ликероводочных компаний Distillers и Stellenbosch Farmers' Winery. Новой компании требовалось новое название. Группа экспертов, которой было поручено это сделать, в итоге остановилась на Distell - сочетании двух названий. Предложение было представлено Антону Руперту, которому оно не очень понравилось. Руперт, которого многие считали оракулом в области торговых марок, хотел, чтобы в новом названии была отражена история винодельческой отрасли.
В пятницу команда вернулась с названием Van Rijn, которое произошло от названия компании Van Ryn Wine and Brandy Company, одной из составных частей Distillers. Восхищенный этим названием, Руперт сказал, что поговорит со своими коллегами-табачниками и договорится, чтобы табачный бренд Rembrandt van Rįjn в будущем был известен просто как Rembrandt. В следующее воскресенье, когда семья Рупертов собралась на обед в "Декамероне", предложенное новое название было одной из тем, которые они обсуждали. Губерте Руперт, которая регулярно выступала в роли "мозгового центра" своего мужа, резко возразила: "Но Ван Рейн - это табак!" Рано утром в понедельник Иоганн Руперт уведомил команду: "Ван Рейн выбывает". В итоге Руперт-старший дал согласие на работу с Дистеллом.
Здание ресторана Decameron также стало ареной конфликта между бизнесменами Стелленбоша, который не давал покоя в течение нескольких месяцев. Это случилось, когда были представлены планы по перестройке четырехэтажного здания, в котором расположен ресторан, на улице Плейн в центре города - в стратегической близости от офисов ряда бизнесменов. В здание входило полдюжины инвесторов, в том числе Янни Мутон и ГТ Феррейра, но они, как и владелец ресторана Марио Ладу, в спорах не фигурировали.
Группа застройщиков столкнулась с противодействием после обнародования планов строительства, которые, помимо прочего, предусматривали пять этажей и пентхаус для Маркуса Йоосте. Инициатором сопротивления выступила группа Stellenbosch Interest Group, возглавляемая тремя женщинами, которые выступали против предполагаемого строительства по эстетическим соображениям, в том числе из-за превышения ограничений по высоте. Группа по интересам получила поддержку со стороны Рупертов, в частности от Фонда исторических домов Рупертов и Исторических домов Южной Африки.
Сражение закончилось в суде, а затем и в Апелляционном суде. Некоторые жители Стелленбоша с ликованием рассказывали, что Йоханн Руперт однажды столкнулся с Янни Моутоном и сделал ему замечание по поводу спора: "Янни, если ты хочешь играть в кошки-мышки, ты должен быть уверен, что ты - кошка". После переговоров с Антоном Рупертом Мутон отказался от встреч с группой застройщиков, но не отказался от своих инвестиций и места за обедом в ресторане Decameron.
После многомесячных задержек с судебными разбирательствами и борьбы за утверждение планов муниципалитетом некоторые из мелких инвесторов начали чувствовать себя неважно. Тогда Г. Т. Феррейра, который уже не раз выступал в роли миротворца в Стелленбоше, снова обратился к лагерю Руперта с просьбой о посредничестве после того, как предыдущие попытки не увенчались успехом. Наконец, в феврале 2008 года между враждующими сторонами было достигнуто соглашение, в котором участвовал муниципалитет. Были утверждены новые планы, которые соответствовали требованиям, предъявляемым к историческому ядру города. Здание было ограничено четырьмя этажами, и Маркус Йоосте лишился своего пентхауса.
Некоторые представители бизнес-элиты живут в элитном пригороде Мостертсдрифт, где снесены старые дома и возведены броские, настолько заметные, что давние жители Стелленбоша, не приемлющие показной роскоши, с усмешкой называют это "синдромом Мостертсдрифта". То тут, то там культура показного потребления проникает в некогда непритязательный университетский городок с его учеными, чьи зарплаты не вызывали никаких нареканий.
Тис дю Туа, бывший босс "Коронации" и бывший председатель KWV, - один из известных жителей Мостерсдрифта. Он считает, что ему и его семье выпала большая честь владеть недвижимостью в "трех лучших местах страны": Стелленбоше, Херманусе и Леопард-Крике (гольф-помещении, которое Йоханн Руперт создал на берегу Крокодиловой реки рядом с Национальным парком Крюгера).
В Стелленбоше он живет в двух шагах от старого дома Антона Руперта на Тибо-стрит, на берегу реки Эерсте, в доме, который он купил у брата Руперта Яна. Из-за близости их домов на берегу реки Дю Туа однажды столкнулся с грозной Юберте Руперт, женой Антона, о которой сам Антон говорил, что она не жалеет слов.
В то время необходимо было принять меры по защите берегов реки Эерсте от эрозии, и Ду Тойт обратился к профессору Альберту Рузебуму, гидрологу из университета, чтобы тот дал совет по защите берегов реки. Вдоль берега реки должны были быть установлены проволочные клетки, заполненные камнями. Когда миссис Руперт увидела это, она очень расстроилась. Тогда Дю Туа и его жена пригласили Рупертов на ужин, "чтобы дать им понять, что мы также приглашаем профессора Рузбума, поскольку он является экспертом". Когда миссис Руперт, опираясь на трость, подошла к входной двери, она увидела стоящего там профессора. Показывая на него тростью, она сказала: "Я знаю о воде больше, чем вы".
Алби де Ваал, бывший игрок в регби "Спрингбок", сколотивший состояние на севере страны, теперь живет в Стелленбоше. Как и бывший тренер "Спрингбока" Андре Маркграаф, который сам управляет миллионной бизнес-империей. Среди других известных жителей Мостертсдрифта - бывший председатель совета директоров Sanlam Йохан ван Зил, бывший генеральный директор Pep Джордж Стейн, Крис Отто из PSG и Моф Терребланш, брокер, которому пришлось сообщить новость Янни Моутону, когда его уволили из SMK.
Ряд самых известных бизнесменов Западной Капской провинции владеют винными фермами, которые считаются одним из главных символов статуса среди сверхбогатых людей мира. Винные фермы - одни из самых дорогих сельскохозяйственных угодий в стране. По оценкам экспертов, стоимость примерно 600 винных ферм в Кейпе колеблется от 10 до 100 миллионов рандов в зависимости от того, где расположена ферма и насколько хорошо развиты виноградники, земля и здания.
КРИСТО ВИЗЕ считает винные фермы своей глупостью. Свою первую винодельню, Lanzerac, он купил в 1990 году - это третья по возрасту ферма в Стелленбоше. За два десятилетия он значительно усовершенствовал хозяйство и виноградарство, а в 2012 году продал Lanzerac компании Pavilion Estates, директорами которой являются британский застройщик Малкольм Кинг и его жена Пола Кинг. Долгое время предполагалось, что отель купили Бруно Штайнхофф или Маркус Йоосте, проживавший на соседней ферме Йонкерсдрифт, поскольку Кинг является деловым другом Йоосте и кредитором его компании Mayfair Speculators.
В 1998 году компания Wiese приобрела ферму Lourensford, историческое поместье площадью 4 000 гектаров на окраине Сомерсет-Уэст, основанное губернатором Виллемом Адрианом ван дер Стелом в 1709 году. Поместье является популярным туристическим центром, где расположены винодельня, микропивоварня, ресторан, кофейня, открытый рынок, музыкальные концерты и другие мероприятия, такие как роскошные свадьбы и съемки фильмов.
Однако винные фермы редко бывают очень выгодным вложением. Сам Визе говорит: "Есть люди, которые делают деньги на вине, но я не из их числа... Сейчас мы начинаем терять меньше денег на винодельческом бизнесе в Луренсфорде, и это уже прогресс".
В любом случае, конносенситивы воспринимают винные хозяйства как образ жизни, а не как способ заработать большие деньги. Анекдот о Визе и Г. Т. Феррейре иллюстрирует это.
В начале своей деятельности Rand Merchant Bank (RMB), одним из основателей которого был Феррейра, пытался увеличить 20-процентную долю в Natal Building Society (NBS) с целью создания розничного банка, но его попытка провалилась. Визе перехитрил RMB, поскольку хотел купить пятую долю RMB, чтобы объединить NBS с Boland Bank.
Они с Феррейрой встретились за деловым завтраком в Lanzerac, которым Визе в то время владел. Феррейра сказал ему, что маловероятно, что NBS согласится, поскольку они уже отклонили предложение RMB. Визе улыбнулся и предложил заключить пари на бутылку вина.
Настороженный Феррейра, который "хорошо знал Кристо", настаивал на местном вине. Визе согласился на бутылку из собственного поместья, за которую он попросил бы заплатить себестоимость, а не розничную цену. У Феррейры были основания для подозрений, поскольку выяснилось, что Визе уже вел переговоры с NBS. Ну, сделка была завершена, и я отправился к Кристо, чтобы заплатить за вино, - вспоминает Феррейра.
Визе выбрал Lanzerac Chardonnay, розничная цена которого составляла 35 рандов. Но себестоимость бутылки - и он предложил мне показать выписки - составила 10 643 ранда, - со смехом говорит Феррейра. Он с радостью расплатился". Феррейра тоже в конце концов занялся виноделием, несмотря на урок о последствиях для денежного потока, который он получил от Визе.
В какой-то момент Визе приобрели внушительный дом Эллермана над заливом Бэнтри, который когда-то принадлежал британскому судоходному магнату сэру Джону Эллерману. На ужине, который посетили Визе, один из их деловых знакомых при всех заметил, что дом Эллермана "соответствует статусу Кристо". Расстроенная Каро Визе ответила, что статус человека не определяется домом, в котором он живет.
В любом случае, она категорически отказалась переезжать туда. Визесы продолжали жить в своем доме на Четвертом пляже Клифтона и растили там своих детей - Клэр, Джейкоба и Кристину. Родители Каро, Джейпи и Кларенс Бассон, жили по соседству.
У Визе также есть частный заповедник Калахари Орикс в 85 километрах от Апингтона, который он регулярно посещает на своем частном самолете. На ферме, раскинувшейся на 85 000 гектаров, обитает около 17 000 голов диких животных. В разросшемся заповеднике в Калахари содержатся почти все виды антилоп и хищников, кроме гепардов и слонов, поскольку, по мнению Визе, они наносят слишком большой ущерб. Он любит стрелять в глиняных голубей на ферме и разрешает охотничьи экспедиции, поскольку численность животных необходимо контролировать. На ферме есть посадочная полоса для самолетов и роскошное жилье в пятизвездочном домике. В апреле 2018 года Визе хотел продать два частных самолета своей семьи - Dassault Falcon 900C и Boeing Business Jet, поскольку не нуждался в них и намеревался купить другой.
Известный своей экономностью в бизнесе, Визе столь же бережлив и в личной жизни. В своем внедорожнике Lexus он держит маленькую бутылочку, в которую собирает мелочь. Кристо скуп", - говорит его друг Уайти Бассон. Он дарит мне в подарок самую красивую бутылку шампанского, я открываю ее и вижу, что он забыл вынуть послание: Это бутылка от лорда Со и Со. Он - изменник".
Но Визе также неравнодушен к азартным играм. Когда он обедает с друзьями в своем любимом ресторане неподалеку от места работы, Magica Roma в Пинелендсе, они регулярно играют в матчи, чтобы определить, кому достанется честь оплатить счет.
ГТ ФЕРРЕЙРА известен в равной степени как банкир FirstRand и как владелец винно-оливковой фермы Tokara за пределами Стелленбоша. Однажды Феррейра в шутку сделал замечание о винных фермах, которое некоторые виноделы восприняли неоднозначно. По его словам, он просто пошутил, когда заметил, что "в банковском деле ROE означает "возврат на капитал", а в винном бизнесе это означает "возврат на эго", и это все, что мы получаем".
Он считает, что винная индустрия еще не достигла своей цели. Причины разные: слишком много брендов; иногда вы покупаете бутылки вина дешевле, чем воду. Просто конкуренция слишком велика". С другой стороны, винная ферма не разоряется; вы просто продаете ее другому идиоту, который думает, что может сделать лучше. Но как образ жизни это просто фантастика.
Единственная проблема в том, что мое эго настолько велико, что я хочу зарабатывать деньги. Это самое простое в мире - вести бизнес и терпеть убытки. Это может сделать каждый. Но не каждый может получить прибыль". Люди говорят ему, что он не должен относиться к этому так серьезно, что это всего лишь хобби. Я говорю: "Нет, это не хобби, это дело должно приносить деньги". Мы сейчас очень близки к этому, и я собираюсь провернуть это перед смертью...
Наверное, его жена Анна-Мария сказала бы, что его настоящее безрассудство - это спортивные мероприятия. Ему нравятся все виды спорта, настолько, что в 2016 году он отправился в Италию, чтобы посмотреть матч по регби, который проиграли спрингбоксеры. Бог знает, зачем он поехал, но, по его словам, "это была глупость". Он посетил восемь Олимпийских игр, Кубок мира по футболу, Кубок мира по регби, даже Суперкубок (американский футбол), когда он был с визитом в Техасе. А еще Уимблдон. И все такое. Я наслаждаюсь этим".
Еще одна глупость Феррейры - его шестиколесный внедорожник, Mercedes-Benz G63 AMG. Это одна из десяти праворульных моделей 6x6, которые были импортированы в Южную Африку после того, как Феррейра проявил интерес к такому внедорожнику. Немецкая тюнинговая компания Brabus модернизировала пятьдесят таких автомобилей для немецкого автопроизводителя. Это массивный, но чрезвычайно мощный внедорожник, багажник которого достаточно велик, чтобы вместить небольшой автомобиль. Были и другие покупатели, но Феррейра подарил по одному G63 нескольким хорошим друзьям - тем, кого он считал людьми, которые очень помогли ему в жизни, - "как особый подарок, который он не купил бы себе сам, но который, как вы знали, он оценит".
Уайти Бассон, известный торговец Shoprite, питает склонность к классическим автомобилям, а также любит "красивые машины" - свою коллекцию он хранит в сарае на территории своего небольшого винодельческого поместья Клейн Дасбош за пределами Стелленбоша. У него хранятся все спортивные автомобили Porsche, которые он купил за свою жизнь. У него есть все автомобили, принадлежавшие его отцу, капитану Джеку Бассону, включая его самый первый автомобиль - Chevrolet Fleetline.
На ферме Klein Dasbosch бывший фланкер сборной Спрингбока Боланд Коетзи (Boland Coetzee) является виноделом и производит ограниченный ассортимент вин. На небольшом расстоянии от Кляйн Дасбош находится еще одна приобретенная им ферма, Монт-Мари, где есть популярный ресторан. В районе Портервиль Бассон развил и значительно перестроил семейную ферму Dasbosch после смерти своего брата - ферма была передана в доверительное управление сыновьям после смерти их отца. В Северном Кейпе он владеет большой охотничьей фермой площадью 21 700 гектаров между Брандвлей и Кенхардтом, которую он купил на аукционе. Гости, которых он приглашает на ферму, должны привезти с собой дерево, чтобы посадить его и ухаживать за ним.
Бассон открыто признает, что у него есть одна глупость: он говорит то, что ему нравится, даже если это может быть недипломатично. Для многих его "уайтизмы" во время объявления результатов деятельности Shoprite стали вишенкой на вершине. Он регулярно высмеивал правительство, конкурентов и самого себя. "Я всегда говорю, что мы выставляем свои яички, а люди мне отвечают: "Нет, это неправильное слово; вы выставляете свои щупальца", - сказал он однажды.
Я неординарная, эмоциональная. Всю свою жизнь я стараюсь мыслить нестандартно... нет, это такое клише. Я старался относиться к вещам немного по-другому, что не всегда правильно, не так ли. Это делает тебя непопулярным, потому что ты затрагиваешь темы, которых люди боятся или с которыми они не согласны, потому что никогда об этом не задумывались. А еще есть вещи, которые я делаю... Например, я не хожу на заседания комитета по аудиту. Никогда. Почему я должен туда ходить? Потому что тогда я не знаю своего бизнеса. Я лучше не буду делать некоторые вещи и буду уверен, что мой бизнес в хорошей форме.
Я, конечно, чудак, но не до такой степени, чтобы выделяться как псих. Но я не боюсь ошибиться. Поэтому мой круг друзей - это люди, которые немного более... не знаю, подходит ли это слово к слову "смелый", но которые немного более предприимчивы. Я всегда говорю: когда бизнесмен говорит вам, что назначает нового человека, который говорит: "Мы возвращаемся к основам", знайте, он долго не продержится. Если вы вернетесь к основам, вы погибнете, потому что основам уже 20 лет".
Правда, он иногда подшучивает над Кристо Визе, признается он. Янни Мутон всегда вспоминает, что когда мой сын Корнель спросил его, как можно заработать деньги, он сказал ему: "Твой папа говорит, что ты должен брать уроки у Ума Кристо. Он ни дня в жизни не работал, а смотри, как разбогател".
Он шутит, что после выхода на пенсию ему уже не так легко разговаривать по телефону с другими корпоративными боссами, потому что он больше не генеральный директор Shoprite: "Теперь я не могу говорить такие вещи. Теперь я просто Уайти. Телефонистка спросит меня: и о чем это? Тогда я говорю: Мисс, это очень конфиденциально, но у нас с вашим боссом одна и та же девушка, и есть небольшая проблема. И тогда я пролетаю как ракета!
В век технологий Бассон в одном отношении старомоден: он верит в чековую книжку. Несмотря на то, что он, по собственному признанию, является "большим поклонником технологий", он рассчитывается со своими клиентами и кредиторами чеками. Он считает, что у электронных платежей слишком много рисков. Для него чек - это все еще документальное подтверждение с надежным следом.
ДЖОХАНН РУПЕРТ - не только бизнесмен. Он также владеет тремя историческими винодельческими хозяйствами в долине Франшхук - L'Ormarins, Fredericksburg и La Garonne, а его сестра, Ханнели Руперт-Кегеленберг, владеет четвертым хозяйством, La Motte. Руперт стал владельцем винодельни L'Ormarins после смерти своего брата Антония в автокатастрофе в 2001 году в возрасте 50 лет.
Для Йоханна виноделие - не просто хобби, а личное дело, ведь он хочет исполнить мечту своего младшего брата о поместье. В память о нем в L'Ormarins была создана компания Anthonij Rupert Wines. И Йоханн хочет, чтобы любители вина наслаждались ассортиментом производимых ими вин: "Я смотрю на людей и говорю, что есть любители пить и есть любители пить. Люди, которые помешивают салат и потягивают немного Совиньон Блан, вероятно, те же самые люди, которые в прошлом пили спритцеры. Они не любители вина, и я не занимаюсь этим бизнесом. Мне нужны люди, которые любят вино".
В L'Ormarins также находится Музей автомобилей Франшхука - эксклюзивная коллекция транспортных средств, которая отдает дань уважения более чем столетней истории автомобилестроения. Помимо ретро-автомобилей, здесь представлены роскошные седаны, гоночные машины, мотоциклы и велосипеды последних ста лет, каждый из которых имеет свою уникальную историю. Один из самых редких автомобилей - Aston Martin DB2/4 Mk II Touring Spyder 1956 года выпуска, спортивный автомобиль, которых в мире осталось всего три. Помимо экзотических и редких автомобилей, 80 из которых из коллекции в 320 экспонируются поочередно в четырех залах, в L'Ormarins есть и лошади-чемпионы. Жена Иоганна Гейнор держит в поместье своих скаковых лошадей.
В 2011 году Руперт приобрел соседнюю ферму, принадлежавшую Грэму Беку, одному из пионеров южноафриканского виноделия. В этом винодельческом поместье, Ла Гаронна, как и в других поместьях, принадлежащих Рупертам, стоит внушительная кейп-голландская усадьба.
На третьем винодельческом хозяйстве, Фредериксбург, партнерство Rupert & Rothschild Vignerons производит высококачественные вина. Антоний Руперт, который до своей смерти также занимался здесь сельским хозяйством, после покупки в 1984 году значительно улучшил довольно ветхое хозяйство к северу от Симонсберга. В 1986 году началась пересадка благородных сортов, был модернизирован винный погреб и отреставрирован усадебный дом. В 1997 году Антоний и барон Бенджамин де Ротшильд, единственный сын покойного барона Эдмона де Ротшильда, взяли на себя бразды правления партнерством, созданным их отцами. Принадлежащая Антонию ферма Welgevonden за пределами Граафф-Рейнета также перешла в собственность Иоганна.
Йоханн Руперт - известный энтузиаст спорта и бывший игрок в крикет. В 1990 году он основал фонд Laureus Sport for Good, который финансирует 65 проектов по всему миру с целью поддержки обездоленных детей путем использования спорта для решения социальных проблем. Помимо прочего, Руперт внес вклад в развитие спорта, став одним из основателей Института спортивной науки при Кейптаунском университете.
Ему принадлежит доля в английском регбийном клубе Saracens, а в 2019 году он и Патрис Мотсепе сделали контрольную инвестицию в регбийную команду Blue Bulls, владея 37 процентами акций каждый.
Руперт - энтузиаст гольфа и является председателем Южноафриканского тура PGA и Совета по развитию гольфа в Южной Африке. Один из его хороших друзей - чемпион по гольфу Эрни Элс, который также владеет винодельческим хозяйством за пределами Стелленбоша, где производятся вина Ernie Els Wines.
Ежегодный профессиональный турнир по гольфу Alfred Dunhill Championship проходит в живописном поместье Руперта Leopard Creek недалеко от Малалейна. Несколько друзей и деловых знакомых Руперта, включая директоров его компаний, владеют курортными резиденциями в этом поместье.
У Руперта также есть дом для отдыха в Онрусе, недалеко от Хермануса. Среди его зарубежных резиденций - дом в престижном лондонском районе Белгравия, поскольку он вынужден проводить большую часть времени за пределами Южной Африки.
Кос Беккер из компании Naspers - еще один бизнесмен, который также является владельцем фермы. Его особое хобби - садоводство, которое он считает заменой фермерству, поскольку вырос на ферме. Он до сих пор занимается фермерством на ферме своего отца в Гейдельберге. Беккер считает, что ностальгия по фермерской жизни, возможно, является для него противовесом холодному технологическому миру, в котором он сделал свое состояние.
Он и его жена, Карен Роос, посетили большинство знаменитых садов мира. Благодаря общему интересу они создали великолепные сады с большим разнообразием растений и деревьев, в том числе на ферме Babylonstoren и в кейптаунском поместье Waterhof.
В 2007 году супруги купили за 35 миллионов рандов виноградно-оливковую ферму Babylonstoren площадью 200 гектаров недалеко от Франшхука. В саду на территории поместья растет несколько деревьев с интересной историей. Одно из них было выращено из черенка яблони, под которой Исаак Ньютон якобы сформулировал свой закон всемирного тяготения. Беккер буквально охраняет первый плод своего потомка от дерева Ньютона, как золото: первое яблоко, которое он принес, он позолотил.
Пара также получила черенок библейского платана, на котором, по преданию, сидел сборщик налогов Закхей, ожидая, когда Иисус войдет в Иерихон. Еще один черенок - с самой старой яблони в Южной Африке, посаженной Яном ван Рибеком после его прибытия в Кейп в 1652 году.
На самом деле, первоначальным вдохновением для фруктово-овощного сада Вавилонсторена, спроектированного итало-французским архитектором Патрисом Таравеллой, послужила планировка сада компании, который посадил ван Рибек. Овощи и фрукты, выращенные на ферме Babylonstoren, поставляются в роскошный отель на территории фермы и ресторан Babel. На ферме также производят вино, причем надписи на этикетках винных бутылок написаны на африкаанс, английском и мандаринском языках (для китайского рынка).
Большое уважение Беккера к Эмили Хобхаус, британской гуманитарной активистке, получившей статус героини среди африканеров во время англо-бурской войны, поскольку страдания женщин и детей в концентрационных лагерях так глубоко тронули ее, сыграло свою роль в очередном приобретении исторической фермы. В 2013 году он купил поместье Хадспен, которое на протяжении многих лет было семейной фермой Хобхаусов в английском графстве Сомерсет. Эмили интересуется Беккером "как увлекательной и сложной фигурой".
По данным газеты Western Daily Press, он заплатил за поместье в Хадспене 13 миллионов фунтов стерлингов. Его жена превратила его в фермерский отель, похожий на Babylonstoren. Карен без ума от дизайна и стиля. В прошлом ей неоднократно приходилось бросать карьеру и следовать за мной - из Йоханнесбурга в Кейптаун, в Нью-Йорк, в Йоханнесбург, в Амстердам, в Кейптаун - и каждый раз ей приходилось уходить с постов телеведущей, редактора моды, редактора журнала. Теперь я следую за ней для разнообразия и помогаю ей на полставки", - вспоминает он.
Роскошный отель The Newt, названный в честь саламандры, эндемичной для окрестностей Хадспена, был открыт в июле 2019 года. Комплекс включает в себя, помимо прочего, спа-салон, ресторан, экзотический сад, обнесенный стеной, и садовое кафе. Когда территория комплекса была открыта для публичного осмотра, Карен сказала: "Я была бы счастлива с маленьким двориком. Но мой муж - он другой. Он мыслит масштабно".
Специальный поезд из Лондона доставляет гостей в поместье, а вечером возвращает в британскую столицу. По цене 285 фунтов стерлингов за голову гости могут насладиться стильным завтраком и ужином в поезде. Британская писательница Лиза Грейнджер описала The Newt в The Telegraph как "не похожее ни на что из того, что мы видели со времен расцвета викторианской эпохи".
Беккер владеет домом в Амстердаме, который он купил, когда сервис платного телевидения FilmNet расширялся в Европе. Что касается слухов об инвестициях в недвижимость в Тоскане (Италия) или других регионах мира, то, по его словам, у него есть "небольшое партнерство или интерес, но ничего грандиозного или публичного". Тосканский интерес, вероятно, связан с виллой Виньямаджо, историческим винодельческим поместьем, на вилле которого значится имя Моны Лизы.
Беккер остерегается признаваться в своих глупостях публично. Предприниматели обычно совершают серьезные глупости - некоторые из них вполне объяснимы, - но я сомневаюсь, что разумно афишировать такие недостатки", - говорит он.
ЖАННИ МОУТОН из PSG живет на своей ферме Klein Gustrouw в долине Jonkershoek недалеко от Стелленбоша. Он купил Klein Gustrouw в партнерстве с Маркусом Йоосте, с которым дружил много лет, и они вместе делали вино на ферме, которая ведет свою историю с 1817 года. Позже Йоосте продал свою половину хозяйства компании Mouton. Когда разразился скандал со Steinhoff, Мутон прекратил их дружбу: "Мы больше не друзья".
Мутон также владеет фермой Koktyls близ Барридейла и домом на берегу моря в Плеттенберг-Бей. Он питает пристрастие к роскошным автомобилям, например, к своему белоснежному низкому Aston Martin - первой подобной модели спортивного автомобиля в Южной Африке. В его гараже также стоит Bentley. Свою пристрастность к этому роскошному седану он разделяет со своим давним партнером по ПСЖ Крисом Отто, который также водит Bentley.
Мутон страстно любит африкаанс и владеет частной коллекцией книг, в которую входят практически все романы на африкаанс, когда-либо написанные. Коллекция книг на языке африкаанс перешла к нему из личной библиотеки профессора Геррита Крюгера, стелленбосского ученого, изучавшего классический и новозаветный греческий языки, который никогда не покупал машины и другие предметы роскоши, но все свои деньги тратил на книги. Мутон составил каталог коллекции и расширил ее.
Его пристрастие - судоку. Закончив читать газету, он решает головоломку с цифрами и кроссворд. Он также любит ссылаться на известного писателя, который обнаружил, что все успешные бизнесмены бережливы. Для него бережливость, которая существенно отличается от скупости, означает, что вы заботитесь о своих вещах и экономно расходуете ресурсы. Уходя вечером из офиса, он выключает за собой свет. Я не оставляю свет включенным - такие мелочи. Даже в PSG мы не тратим деньги впустую".
Любовь МАРКУСА ЙУСТА к показухе включала в себя, в частности, позирование в качестве эксперта по винам. При этом он не стеснялся унижать даже некоторых своих руководителей. На одном из мероприятий, где присутствовали руководители всех его компаний, один из них принес бутылку игристого вина (Méthode Cap Classique, кейпский аналог французского шампанского), которую Йоосте поднял, громко воскликнув: "Nou watse kak is dit? Wie het dit gebring?" ("Что это за дрянь? Кто это принес?").
В 2003 году Йоосте купил ферму Jonkersdrift, ранее известную как Bengale, вместе с двумя своими бывшими доверенными лицами, Дэни ван дер Мерве и Фрикки Нелом, за 25 миллионов рандов. В отличие от особняка Йооста, два других дома на участке гораздо скромнее: Ван дер Мерве восстановил старую усадьбу, а Нел построил дом. Из "соображений безопасности" на территорию поместья ведет только один вход. Три владельца, живущие в нескольких минутах ходьбы друг от друга, часто устраивали совместные мангалы, но после краха Steinhoff их отношения стали натянутыми.
После того как Йоосте поселился в Стелленбосе, где на Стеллентиа-роуд, в непосредственной близости от штаб-квартиры Remgro, был построен главный офис Steinhoff, он приобрел два двойных прибрежных участка в Херманусе. Предварительные строительные работы на одном из участков, где планировалось построить роскошную резиденцию с панорамным видом на море, прекратились после разоблачений Steinhoff.
На другом участке, который когда-то был домом для отдыха Антона Руперта, Джуст вступил в спор. Руперт-старший обычно направлял посетителей по этому адресу, отмечая, что перед его домом стоит самое высокое дерево в Херманусе. Однако в ходе расширения владений Jooste срубил пять больших норфолкских сосен. Расстроенный Иоганн Руперт обратился к Джусту с этим вопросом, заявив, что цивилизованные люди сажают деревья, а нецивилизованные их вырывают. Йост, очевидно, просто уставился на него.
После краха Steinhoff Руперт не стал делать предложение о покупке дома для отдыха, который раньше принадлежал его родителям, как об этом ходили слухи в Херманусе. Однако на более ранней стадии, когда дом был выставлен на продажу, он отклонил первоначальное предложение Джуста; он хотел получить на миллион рандов больше. Тогда Джуст согласился на его цену, но высокомерно заявил друзьям: "Ему деньги нужны больше, чем мне".
После фиаско со Steinhoff Юсте регулярно приходилось вызывать маляров, чтобы те закрашивали граффити "Вор", "Мошенник", "Штаны горят" и "Психопат" на белой стене вокруг дома, где он прятался большую часть времени.
Хотя скаковые лошади считались хобби Джуста, на самом деле это было гораздо больше, чем хобби, потому что он управлял своими десятками скаковых лошадей как бизнесом. Во время своих многочисленных зарубежных поездок он по ночам включал iPad в гостиничных номерах, чтобы посмотреть, как идут дела у его лошадей на скачках по всему миру. "Это для отдыха - я занимаюсь этим как спортом", - заявил он.
Некоторые люди задаются вопросом, не была ли глупость Джуста в его развязности и любви к показухе. Но, возможно, его настоящей глупостью был самообман: заблуждение, что его никогда не поймают.
МИХАЭЛЬ ДЖОРДАН живет на Бартинни, семейной ферме на склонах Ботмаскопа вдоль перевала Хелсхугте, которую он купил по возвращении в Стелленбош после выхода на пенсию в качестве банкира FNB в Йоханнесбурге. Усадьба, в которой сочетаются кейп-голландский и английский тюдоровский стили, датируется 1923 годом. Дом может похвастаться такими особенностями, как дельфтская плитка, привезенная из замка в Кейптауне, и резная балка XVI века из черного дуба елизаветинской эпохи.
Жена Йордана, архитектор Роуз, руководит виноделием на ферме и не подпускает его к себе, когда речь идет о бизнесе. Однако у него есть еще одна точка опоры в винодельческой отрасли - Port2Port, онлайновый винный рынок, предлагающий покупателям более 1600 различных сортов вина.
Оба они страстно любят охранять природу и посадили более 5 000 деревьев, протеи, пинчуги и финбос на месте, где раньше была сосновая плантация. Скульптура скульптора Дилана Льюиса (Dylan Lewis) под названием "Elevage" украшает сад финбоса. Bartinney стремится быть устойчивым фермерским хозяйством, которое способствует биологическому разнообразию, работая в гармонии с природой.
Глупость Джохана Ван Зила - ферма в Кару. Человек из Sanlam и African Rainbow Capital говорит: "Деньги и машины - не моя стихия; мои машины старые, так что это не то, что меня волнует. Но что мне нравится, так это африкаанс, люди, живущие на ферме. По этой причине я часто езжу на ферму в Кару".
Он владеет фермой на склонах гор Нувевельд рядом с Национальным парком Кару, недалеко от Бофорт-Уэст. У меня есть горы, огромные открытые пространства - вот что мне нравится. Мне нравится природа. Мне нравится выбираться на природу, ездить в Национальный парк Крюгера или Этошу, где нет людей. Большинство людей здесь, в Стелленбоше, ездят в Херманус, где они общаются с той же толпой, что и дома. У меня есть небольшое местечко в Боггомсбае на западном побережье, где нет ни души. Поэтому я люблю открытые пространства, и в этом вся особенность Африки, понимаете? Когда ты приехал с фермы и тебе пришлось жить в Лондоне, Вашингтоне или Нью-Йорке, ты жаждешь этих мест. Так что это моя глупость - я трачу на это слишком много денег!
По иронии судьбы, он ввязался в очередную фермерскую сагу. Вместе с Виллемом Роосом из OUTsurance и другими бизнесменами он входит в консорциум, который ведет переговоры о покупке Jonkersdrift компании Jooste - инициатива, которая, вероятно, порадует сердца жителей Стелленбоша, не желающих видеть Jooste рядом со своим городом.
МИШЕЛЬ ЛЕ РОУКС из компании Capitec живет в Стелленбосе в пригороде Юнипарк и не имеет собственной фермы. Однако его правая рука, Риан Стассен, сменивший его на посту председателя совета директоров Capitec, купил виноградно-оливковую ферму Hidden Farm в районе Стелленбош, прежде чем уйти с поста генерального директора. Grape.co.za сообщил, что Стассен заплатил 60 миллионов рандов за ферму над Аннандейл-роуд на склонах гор Хелдерберг, где вино продается под маркой Hidden Valley Wines, в том числе в ресторане Overture на территории фермы.
Стассен - любитель гоночных автомобилей, регулярно посещающий гонки Формулы-1. Он сам владеет автомобилем Ferrari и давно интересуется автогонками, а также людьми и организациями, вовлеченными в них, либо из-за азарта гонок, либо из-за принципов бизнеса, стоящих за ними. Ferrari вдохновляет меня", - сказал он в одном из интервью. Это организация, которая действительно стремится к совершенству. Я помню, как наблюдал за ними на Гран-при Китая, как они снова и снова меняли шины на машине, стараясь сделать это лучше и быстрее".
ФРАНСУА ВАН НИКЕРК, построивший дом в пригороде Стелленбоша Ди Борд, когда в 2015 году после 35 лет жизни в Претории переехал в Город Дубов, не владеет фермой, но на своем небольшом участке в Претории у него есть трактор. "В конце концов, в человеке должна быть хотя бы легкая доля эксцентричности", - говорит основатель Mergon. У меня нет фермерских угодий, но есть восстановленный трактор McCormick Farmall 1942 года выпуска, на котором я по выходным разъезжал по своему поместью в Претории".
Как бизнесмен, он любил кататься на велосипеде, проезжая от 10 до 20 километров три-четыре раза в неделю, но его любимым занятием было плавание на лодке Hobie Cats в Плеттенберг-Бей в течение почти 20 лет, пока он не купил дом на берегу моря в Мелкбосстранде. Он также коллекционирует точные модели автомобилей (а не полноразмерные версии).
Соучредитель компании THE FIRSTRAND Лори Диппенаар не склонен к экстравагантности, но у него есть собственный самолет, который пригождается ему в путешествиях. Они с женой живут в Брайанстоне в Йоханнесбурге, городе, который он обожает. В шутку он говорит, что все считают его членом стелленбошской мафии, но это далеко не так. Кроме того, меня даже не приглашали!
Он также страстно любит Садовый путь. У него есть дом для отдыха в Плеттенберг-Бей, где он и его семья регулярно проводят летние каникулы. Это прекрасное, очень красивое место. Вы можете спокойно купаться, и климат там отличный. Я езжу туда уже пятьдесят лет".
Диппенаар не верит в инвестирование в биткоин; по его мнению, это "просто азартная игра". На "очень жидком обеде", где он, ГТ Феррейра, Пол Харрис, Янни Моутон и другие обсуждали криптовалюту, они объединили свои коллективные знания о биткоине. По их мнению, в нем слишком много неясностей и неопределенностей, хотя некоторые инвесторы считают, что он может служить хранилищем стоимости и сравним с "цифровым золотом". Единственный прочный якорь в земле - это стремительный рост цены. Любой, кто покупает биткоин, покупает его только по этой причине", - подытожил свое заключение Диппенаар.
Хендрик Ду Тойт считает, что его "самоочевидной глупостью, помимо упрямства, является то, что я думаю далеко вперед и, по словам некоторых моих коллег, иногда строю воздушные замки". Что за мир без мечты? Да, успешные бизнесмены верят, что могут помочь изменить мир, в котором они работают, и что они могут победить в условиях жесткой конкуренции. Как правило, они креативны и целеустремленны. Это сочетается с определенной долей упрямства".
Большую часть времени он проводит в Лондоне и в самолетах. Но Кейптаун, где у него есть дом на берегу моря в Лландудно, по-прежнему остается его любимым городом. В конце концов, это город моего рождения", - говорит он. В насыщенной жизни, когда человек путешествует так много, как он, очень важно время, проведенное с семьей. Выходные - это время для семьи. Я также безумно люблю проводить время на свежем воздухе, заниматься спортом и наблюдать за ним - кататься на горных велосипедах, лыжах, плавать в волнах или на каяке, плавать или просто гулять с собаками. И я люблю уезжать с семьей в тишину Кару или Бушвельда".
 
19.Дождевики
Стремительный взлет африканерских бизнесменов после политических преобразований 1994 года имеет ряд последствий как для экономики ЮАР, так и для нашей национальной политики - пары, которая в современном мире стала неразрывно связана.
С одной стороны, их рост иллюстрирует способность группы меньшинств продвигаться вперед даже в рамках политического порядка, который на практике не ставит во главу угла права меньшинств. В то же время возникает тревожный вопрос, насколько этот успех будет терпим при правительстве, стремящемся к гегемонистскому контролю сверху вниз над всем обществом: партия контролирует государство, а государство - экономику. В централистской модели со слабой защитой прав меньшинств и широкими возможностями для коррупции справедливо возникает вопрос: какова роль "дождевиков" - предпринимателей и бизнесменов в частном секторе, которые создают рабочие места благодаря предпринимательству и инновациям?
В 2004 году представитель АНК Смэтс Нгоньяма сформулировал общепризнанные амбиции нового правящего истеблишмента: "Я вступил в борьбу не для того, чтобы быть бедным". Их манипуляции с экономической политикой направлены на обогащение правителей через систему патронажа, которая благоприятствует небольшой элите. Акцент делается на экономику потребления, а не на производство, приносящее богатство. Вознаграждаются политические связи, а не творческие способности и навыки, позволяющие создавать ценности.
В сочетании с этим позитивные действия, основанные на расовой принадлежности, и расширение экономических прав и возможностей чернокожих (BEE) принесли пользу ограниченной элитной группе, к которой стекаются государственные средства. При этом нуждающиеся оказались в наиболее невыгодном положении по вине политиков, выдающих себя за представителей бедных и угнетенных. Безработица росла, и к 2019 году темпы роста экономики страны достигли самого низкого уровня с 1940-х годов и упали ниже темпов роста населения в 1,6 %.
Перед избранием Джейкоба Зумы в 2008 году профсоюзный лидер Звелинзима Вави назвал нового лидера АНК "цунами". Это было в те дни, когда Вави еще был ярым сторонником Зумы в компании Джулиуса Малемы, лидера Молодежной лиги АНК, который заявил о своей готовности "убить за Зуму", прежде чем стать "главнокомандующим" "Борцов за экономическую свободу". Мрачная ирония заключается в том, что метафора, использованная Вави - который впоследствии был вынужден предупреждать о "хищной элите", захватившей государство, - оказалась очень точной. Ведь когда воды отступают, цунами оставляет после себя опустошенную пустошь.
Экономика самой промышленно развитой страны континента была разрушена, государственная служба парализована, а правоохранительные органы поставлены под контроль лакеями Зумы. Коррупция дала о себе знать еще во времена правления Манделы, когда при влиятельной Нкосазане Дламини-Зуме разразились скандалы с Сарафиной и Виродене. Уверенность в победе на выборах, побудившая Джейкоба Зуму похвастаться, что АНК будет править "пока Иисус не вернется", стала первопричиной высокомерия власти и иллюзии неприкасаемости, благодаря которой коррупция росла изо дня в день, а тендерные предприниматели обеспечивали приток средств в казну АНК.
Сотни уличающих электронных писем в #GuptaLeaks и книги о гангстерском государстве стали бестселлерами, но на момент написания статьи преступники не были ни арестованы, ни привлечены к ответственности. Трое братьев Гупта покинули страну с колоссальными богатствами, своими семьями и всем остальным, как гиены, отползающие от разделанной туши.
Пример, поданный Зумой как главой государства, - мародерство и грабежи, экономическая безграмотность и безрассудная растрата денег - дошел до самых низших муниципальных должностей, став начальным уровнем для кадровой культуры самообогащения, которая стала фактором, способствовавшим краху многочисленных муниципалитетов и предоставления услуг из-за "отсутствия потенциала". Из года в год Генеральному аудитору приходится сообщать о росте нецелевого использования средств государственными ведомствами и муниципалитетами, а также об увеличении их задолженности. В 2019 году сообщалось, что в 2018/19 финансовом году нерегулярные государственные расходы выросли до 61,35 миллиарда рандов, а в 2020 году только 21 из 257 муниципалитетов страны получил чистый аудит.
Рейтинговые агентства понизили рейтинг ЮАР до уровня "нежелательного". Харри Кемп, экономист из Бюро экономических исследований Стелленбоша, подсчитал, что десять катастрофических лет правления Зумы обошлись стране в 1 триллион рандов. Экономика ЮАР могла бы быть на 30 % больше и создать на 2,5 млн рабочих мест больше, если бы страна в течение этого десятилетия шла в ногу с другими развивающимися рынками и экономиками стран Африки к югу от Сахары. По расчетам Кемпа, правительство могло бы собрать на 1 триллион рандов больше налогов, если бы экономика страны была ближе к аналогичным показателям других стран и сбор налогов оставался эффективным. Другой наблюдатель заметил, что, будучи правительством, АНК нанес больший ущерб инфраструктуре Южной Африки, чем в те времена, когда политика партии была направлена на ее разрушение.
К этому времени надвигался фискальный обрыв: этап, когда доходы государства от налогов становятся меньше, чем суммы, потраченные на социальные пособия, зарплату бюджетникам и проценты по государственному долгу. Расходы на обслуживание растущего государственного долга к 2020 году превысили 2 миллиарда рандов в день, и, по словам министра финансов Тито Мбовени, к 2025 году долг "стабилизируется" на уровне 95,3 процента ВВП - при условии, что страна не скатится еще дальше в опасную зону.
В результате стремления правительства АНК усилить контроль над активами страны ЮАР, которая в 2000 году занимала 46-е место в ежегодном докладе "Экономическая свобода мира", в докладе 2018 года опустилась на 110-е место из 159 стран. Вмешательство государства проявлялось во всевозможных попытках микроуправления и манипулирования экономикой. Каждая точка контроля несла в себе риск превратиться в расширяющийся очаг коррупции.
Некогда процветающая горнодобывающая промышленность постепенно практически задохнулась. Об этом в 2018 году с сардоническим интересом писала газета Business Day: Южная Африка, некогда крупнейший в мире производитель золота, в последние годы экспортирует больше начальников шахт, чем золота.
Расовая основа политики BEE базируется на расовой классификации системы апартеида, которая была отменена Национальной партией еще в 1990-х годах. Опасения, высказанные проницательным политиком Ван Зил Слаббертом в июне 2006 года, воплотились в жизнь: "Если вы сделаете себя и других заложниками расистского прошлого, вы сможете щедро финансировать расистское будущее".
Эта политика, как и система патронажа и политическая связанность, не направлена на широкое создание богатства и искоренение бедности и безработицы. Кроме того, она препятствует демократическому диалогу, поскольку белые бизнесмены не желают высказывать критику политики правительства, опасаясь, что их выставят скупыми и нераскаявшимися расистами.
В различных сферах были введены программы по обеспечению равенства в сфере занятости, в соответствии с которыми трудовые ресурсы должны отражать демографический профиль страны. Поставщик энергии страны был в авангарде. В феврале 2019 года издание Rapport сообщило, что компания Eskom намерена продолжить реализацию своего плана позитивных действий, сократив к марту 2020 года число сотрудников с белой квалификацией на 1 308 человек. С февраля 2014 года по декабрь 2018 года из Eskom уволились в общей сложности 4 356 сотрудников, из которых 56 % были белыми. По данным Rapport, за предыдущие пять лет Eskom дополнительно понесла огромную потерю квалификации, поскольку лучшие сотрудники всех рас были вытеснены из компании государственными захватчиками.
О масштабах бесхозяйственности в Eskom, которая в декабре 2001 года получила престижную награду, став лучшей мировой энергетической компанией года на церемонии вручения премии Financial Times Global Energy Awards в Нью-Йорке, можно судить по годовым отчетам самой компании. Анализируя отчеты, главный инвестиционный директор Allan Gray Эндрю Лэппинг отметил, что в 2017 году Eskom произвела столько же электроэнергии, сколько и в 2003 году, но при этом имела почти на 50 % больше сотрудников, которые получали зарплату вдвое больше, чем в 2003 году. Кроме того, в начале 2008 года было введено отключение нагрузки.
К 2019 году, когда компания Eskom объявила об убытках в размере 21 миллиарда рандов по итогам финансового года, ее долг вырос до 440 миллиардов рандов. Общий долг Eskom был эквивалентен 9 процентам валового национального продукта - столько же, сколько у горнодобывающего и сельскохозяйственного секторов вместе взятых.
В результате утраты опыта и институциональной памяти, в сочетании с широкомасштабной коррупцией и ролью тендерных предпринимателей, Eskom стала угрозой для всей экономики страны, которую архиепископ Десмонд Туту с такой надеждой окрестил "радужной нацией Бога" в 1994 году. Причиной тому стало бесхозяйственное управление государственной монополией, а не "белый монопольный капитал", Ян ван Рибек, предполагаемая "стелленбошская мафия" или другие злые духи, витающие в воздухе.
Сам Туту в конце концов осудил АНК как "скандальную". А в разгар пандемии Ковид-19 Рамафоса вынужден был признать, что в скандале с тендером на поставку средств индивидуальной защиты для борьбы с вирусом АНК стал обвиняемым номер один.
При режиме АНК - с фракцией, которая стала больше похожа на преступный синдикат, в то время как партия распределяла должности между кадрами, имеющими удостоверения, как агентство по трудоустройству, - господство власти было восстановлено. Деструктивная политика и намерения применять ее еще более жестко не привели к устойчивому развитию и "лучшей жизни для всех"; напротив, системный упадок характеризует новые условия, в которых африканерские бизнесмены оказались в частном секторе наряду с другими группами меньшинств.
Как эксперт в области экономики сельского хозяйства Йохан ван Зил говорит, что большая часть земельных дебатов в сельском хозяйстве - это дебаты о проблемах вчерашнего дня. Если посмотреть на Африку в целом, то мы увидим, что 80 процентов населения будет урбанизировано в течение десятилетия или двух. Именно здесь необходимо предоставлять услуги".
В сельских районах будет меньше услуг, сетей, данных и возможностей, особенно для молодежи. В Африке вместо 50 стран будут говорить о 17 или 18 мегаполисах". По мнению Ван Зила, в таких условиях сельское хозяйство приобретает все большее значение, поскольку правительствам придется ориентироваться на городское население, нуждающееся в доступных продуктах питания.
Если заглянуть в будущее, то тем, кто хочет остаться у власти и придет к власти - кто будет контролировать СМИ и другие вещи в городах, - нужно будет иметь опытных производителей на земле. Я думаю, что землевладение станет еще более важным, но гораздо важнее будет держать в сельской местности знающих людей, которые умеют производить".
Фермерство становится механизированным. Речь идет о крупных фермах. Если оглянуться на 30 лет назад, то стать мегафермером было практически невозможно, поскольку тракторы были маленькими, а управлять фермами было сложно. Сегодняшние орудия и технологии дают невероятное преимущество - оборудование работает днем и ночью. В лучшем случае, некоторые мелкие фермеры смогут выжить, но только в качестве спутника крупных хозяйств", - сказал он.
Йоханн Руперт также высказался по поводу земельных дебатов после того, как в 2018 году среди инвесторов возникла большая неопределенность и даже паника после заявления президента Сирила Рамафосы о том, что собственность будет экспроприирована без компенсации. Он рассказал Sunday Times, что в ходе обсуждения планов земельной реформы возникли заблуждения, поскольку "землю" путают с "собственностью". Без неотъемлемого права на частную собственность ни один человек не сможет построить капитал". Его аргументы основывались на принципе свободного рынка, согласно которому во всем мире и на протяжении всей истории институты всегда настаивали на обеспечении безопасности, прежде чем выдавать средства своих вкладчиков. Южная Африка ничем не отличается от других стран, за исключением того, что в Южной Африке чернокожим африканцам было отказано в этом основном праве человека, - сказал он.
В памятной книге Broederskap, выпущенной Afrikanerbond, он заявил, что, как и его отец, верит, что для выживания африканеры должны стать незаменимыми во многих сферах. Я, помимо всего прочего, фермер, и мы должны производить и поставлять продовольствие в таком объеме, чтобы наш вклад был незаменим: кормить нацию настолько эффективно, чтобы все обратили на это внимание. Если бы сегодня все африканеры уехали, эта страна развалилась бы на части - просто посмотрите на один сельский город за другим, где людей убрали на уровне местных органов власти. Что происходит в этих местах? НИЧЕГО".
К 2019 году две трети населения Южной Африки (по сравнению с 40 процентами в 1950 году) проживали в городах, где находилось 75 процентов рабочей силы. Прогнозы относительно темпов урбанизации показывают, что к 2030 году 71 процент населения будет проживать в городах, а к 2050 году - 80 процентов. С 1970 года число фермеров сократилось вдвое. Механизация, технологический прогресс и масштабное фермерство еще больше ускорят эту тенденцию.
В период с 1995 по 2014 год более 1,8 миллиона человек, подавших заявления на землю, получили компенсацию, причем подавляющее большинство, более 90 процентов, предпочли получить деньги, а не землю. В Восточной Капской провинции государство потратило 1,4 миллиарда рандов на выкуп ферм, которые были переданы начинающим фермерам. Из 265 ферм только 26 до сих пор находятся в рабочем состоянии; 90 процентов некогда процветающих ферм пришли в упадок.
Средний возраст коммерческих фермеров в Южной Африке приближается к 60 годам, а молодых людей, желающих заниматься сельским хозяйством, становится все меньше. По словам Дирка Ханекома из Agri All Africa, за последнее десятилетие около 2 500 фермеров эмигрировали в другие страны Африки (на сегодняшний день это около 50 из 54 стран Африки) и даже в такие страны, как Грузия, где правительства в основном приняли их с распростертыми объятиями.
Оптимальное использование земли должно стать основным маршрутом реформирования сельскохозяйственной отрасли. Для достижения этой цели вода так же важна, как и электричество, для стабильности и роста сельскохозяйственного сектора. Фермеры должны иметь возможность положиться на правительство, которое понимает важность ввода в эксплуатацию плотин и других объектов инфраструктуры, а также тщательного и компетентного управления и обслуживания этих объектов. Постоянная нехватка электроэнергии уже нанесла огромный ущерб сельскому хозяйству, и все больше фермеров просят разрешить им производить электроэнергию на своих фермах и продавать ее в сеть.
Ускоренная урбанизация в будущем станет определяющим фактором использования земли и, как следствие, доступности и безопасности продовольствия. Режимы, неспособные прокормить своих сторонников, падают. Жители мегаполисов будут определять, кто выживет, как наиболее продуктивные фермеры, а не временные и популистские политики.
Ухудшение состояния экономики, неопределенность политики и нерасторопность государственных служб время от времени вынуждали бизнесменов предлагать свою помощь правительству, но такие попытки не приносили особых плодов. В 2015 году около двух десятков ведущих бизнесменов Стелленбоша и Кейптауна организовали движение с целью заставить правительство работать более эффективно. В Кейптауне была созвана конфиденциальная встреча, и никто не отказался от приглашения. Они пришли с мыслью о том, что правительству не хватает честности и прозрачности - аспектов, имеющих кардинальное значение для любого делового предприятия. Вопрос заключался в том, как они могут помочь.
Затем мы встретились с этими компаниями и решили, что можем бесплатно предоставить правительству людей, которые войдут в состав всех советов директоров. Мы подумали, что это было бы идеальным вкладом, и вы делаете такой вклад бесплатно: люди с опытом работы в советах директоров Государственной инвестиционной корпорации, Резервного банка, Eskom, государственных учреждений... Мы воодушевились... Мы получили невероятно позитивные отзывы от опытных людей - и ничего из этого не вышло; политики не захотели этого. Печально, не правда ли?" - вспоминает один из участников.
Богатые африканерские бизнесмены вносят существенный вклад в филантропию, о чем свидетельствует глава "Страна дарителей". Несмотря на всеобщее восхищение успехами, которых добились многие известные бизнесмены как на местном, так и на международном уровне, они регулярно подвергаются критике. В частности, потому, что их вознаграждения кажутся слишком пышными, а их компенсации подчеркивают неравенство в стране, которая известна как одна из самых неравных в мире.
Такие лидеры бизнеса защищают щедрые бонусы за результаты работы и опционы на акции на том основании, что они вознаграждают успешных людей, которые создают рабочие места для сотен людей. Кроме того, топ-менеджеров такого уровня легко переманить в другие страны, предложив им огромные зарплаты в более выгодной валюте.
Однако в спорах о сверхбогатых нет ничего нового. Еще полвека назад высказывались опасения, что африканеры могут стать слишком богатыми. В 1968 году научный редактор газеты Вимпи де Клерк, брат бывшего президента Ф. В. де Клерка, написал в газете Huisgenoot, что было бы оскорбительным обобщением говорить, что все африканеры стали жертвами материализма. У нас есть богатые люди, которые изящно носят свое богатство и ответственно его используют, но есть и богатые африканеры, которые не жалеют денег, когда речь идет о чем-то, что не отвечает их личным интересам".
В заключение де Клерк предупредил: "Африканец должен будет использовать свое богатство для более важных целей, чем удовольствие и самообслуживание... Что нам даст, если мы приобретем весь мир и потеряем свою душу?
Историк Альберт Грундлингх цитирует де Клерка в статье "Мы, африканеры, становимся слишком богатыми? Рог изобилия и перемены в африканерстве в 1960-е годы" в журнале Journal of Historical Sociology в 2009 году, где он писал о том же феномене. Он ссылается на биографа Манделы Энтони Сэмпсона, который описал благополучные 1960-е годы следующим образом: "Мандела был вне поля зрения и вне поля зрения. И путь был свободен для самого большого бума в истории Южной Африки со времен золотой лихорадки". Грундлингх отметил, что экономист Ян Сади из Стелленбоша высказал более тонкую точку зрения. Восстановленная уверенность бизнеса скорее основывалась на предположении, что политическая ситуация - хотя и не полностью разрешенная - вряд ли ухудшится до такой степени, чтобы серьезно пострадали прибыли.
Грундлингх объясняет усиление роли африканеров в экономике, в частности, инвестициями Национальной партии в образование, включая технические школы, медицинские и инженерные факультеты в университетах на языке африкаанс. Среди африканеров наметилась новая тенденция: переход от относительно низкооплачиваемых неквалифицированных и полуквалифицированных работ к более высокооплачиваемым должностям со стабильными перспективами карьерного роста.
Вопрос образования оставался актуальным и после переходного периода 1994 года. Международные институты, такие как Международный валютный фонд, отмечали низкое качество образования как одну из главных причин того, что ЮАР не удается повысить социальную мобильность и вывести людей из бедности. В этом отношении АНК идет по стопам большинства постколониальных африканских государств, где официальными языками являются бывшие колониальные языки. Африка также является единственным континентом, где образование на родном языке не является обязательным условием, несмотря на то, что это настоятельно поощряется международными организациями, такими как ЮНЕСКО.
Образование на родном языке стало главным предметом споров в Южной Африке по мере того, как африкаанс постепенно уходил из общественной жизни. С начала 2000-х годов один за другим бывшие африкаансские университеты стали отказываться от африкаанс в качестве языка обучения. Педагоги беспокоились о выживании школ со средним уровнем преподавания на африкаанс, если высшее образование будет полностью англизировано.
На протяжении многих лет африканерские бизнесмены участвовали в языковых дебатах в Стелленбосском университете (SU); с тех пор как в 1918 году создание старейшего африкаансского университета стало возможным благодаря пожертвованию бизнесменом Янни Маре 100 000 фунтов стерлингов при условии, что голландский (африкаанс) будет занимать "geen mindere plaats" (не меньшее место), чем английский.
Процесс постепенной англизации не был результатом обычного языкового сдвига, а происходил под давлением решительных политиков. Парадоксально, но идеологи, наиболее яро выступавшие за деколонизацию учебных программ, вышли на тропу войны против африкаанс - гибридного, наиболее деколонизированного языка коренного населения, одного из всего четырех языков в мире, который в течение XX века был стандартизирован и развит до самого высокого уровня как академический и научный язык.
Эти дебаты заставили председателя совета директоров Naspers Кооса Беккера, который в свое время был членом совета SU, написать в газете Die Burger 26 октября 2005 года: "Если Стелленбош будет англизироваться, университет выберет путь трусости".
Основатель PSG Янни Моутон вышел из состава совета университета в 2009 году, потому что Стелленбош стал "слишком английским и слишком белым". Он не мог больше оставаться в совете, где люди относились к африкаанс с подозрением, а кампус становился все более английским. Он также был против преобразований, проводимых в университете, - как будто преобразования не могут происходить в среде африкаанс, заявил он.
Однако советы университетов безропотно подчинились политическому давлению. С 2015 года Стелленбош под руководством нового вице-канцлера, профессора Вима де Вильерса, установил английский язык в качестве предпочтительного средства обучения и преподавания. Несмотря на конституционное положение о том, что официальные языки имеют "паритетное значение", Конституционный суд ратифицировал англицизацию. Основополагающий идеал Янни Маре был разрушен.
Мутон, получивший в 2018 году звание почетного доктора университета в год столетия вуза, в итоге согласился с англификацией университета. Он пожертвовал университету 50 миллионов рандов на строительство учебного центра, названного в честь его отца.
От африканерских бизнесменов ожидалась финансовая поддержка обучения на африкаанс - проверенного важного инструмента расширения прав и возможностей. Вопрос о том, в какой мере бизнесмены, на которых и так ложится большая нагрузка, смогут внести свой вклад в еще одну сферу, где государство пренебрегает своими обязанностями, а огромные суммы исчезают из-за коррупции и неправильного использования средств, остается открытым.
Бизнесмены по-прежнему считают создание рабочих мест главной потребностью страны. Лори Диппенаар из FirstRand отметила, что, когда речь заходит о бедности и неравенстве, все ссылаются на коэффициент Джини в Южной Африке, равный 0,65, который является самым высоким в мире. (Коэффициент Джини - это статистическая мера экономического неравенства в населении). "Конечно, он будет самым высоким, потому что у нас самый высокий уровень безработицы. Если уровень безработицы составляет 36 процентов, значит, все плохо", - сказал он.
Компания FirstRand заказала Pricewaterhouse расчет собственного коэффициента Джини для 48 000 своих сотрудников. Он оказался намного лучше, чем в Южной Африке, хотя разница между самыми низкооплачиваемыми и самыми высокооплачиваемыми сотрудниками банка все еще была велика.
Аналогичное исследование было проведено на одном из платиновых рудников. Их коэффициент Джини составляет 0,34, наш - 0,42, а коэффициент Джини по стране - 0,65. Показатель 0,34 на платиновых рудниках лучше, чем в Америке. Он почти приближается к показателям скандинавских стран, и это очень интересный показатель", - заявил Диппенаар.
Он сослался на исследование Oxfam, согласно которому 86 самых богатых людей в мире владеют таким же количеством денег, как и 3,5 миллиарда самых бедных. Тогда я сказал: "Хорошо, конфискуйте все, чем владеют 86 человек, каждый доллар, и разделите это между тремя с половиной миллиардами. Сколько получит каждый? Всего 500 долларов - это около 7 000 рандов, минимальная зарплата за два месяца. Чего вы добились? Ничего. Дать парню работу, хорошую работу, гораздо лучше, чем конфисковать его [богатство сверхбогатых]".
Мнение Диппенаара подкрепляется исследованием Йохана Фури, доцента экономики Стелленбошского университета. Трагический факт, пишет он, заключается в том, что перераспределение очень мало поможет беднейшим слоям населения. Если бы богатство всех 38 500-долларовых миллионеров в Южной Африке (по данным New World Wealth) было экспроприировано и распределено поровну между всеми южноафриканцами, то каждый южноафриканец получил бы 38 282 рандов.
'Единовременный платеж. Один год обучения на курсе BCom в хорошем университете стоит дороже. Коэффициент Джини упал бы, да, и чего бы мы добились? Даже если мы предположим, что каждый человек вложит эту сумму и получит на нее 10 процентов годовых, это все равно увеличит наш доход всего на 319 рандов в месяц. Быстрый урок истории научит нас тому, что инновации - это важнейший строительный блок любой экономики и общества. Такое перераспределение не сделает нас богатыми.
Есть, конечно, история перераспределения, которую необходимо рассказать, но которую редко можно услышать под шум популистских лозунгов: огромное перераспределение, которое ежегодно происходит через фискальные органы. Вот факты из уст Правина Гордана: 50 процентов самых бедных платят 4 процента налогов, но получают 59 процентов социальных расходов. Самые богатые 10 процентов платят 72 процента налогов, но получают только 6 процентов социальной зарплаты. Группа исследователей Всемирного банка недавно установила, что благодаря такому перераспределению коэффициент Джини снизился с 0,77 до 0,59; это самое большое перераспределение через любой фискальный орган в мире. Фокус на перераспределении уводит нас от того, что создает богатство: экономического роста. Гордан тоже это знает. Перераспределение через фискальный фонд уже достигло максимума, на который оно способно", - написал Фури.
Йоханн Руперт, который, как и другие ведущие бизнесмены, считает, что частное предпринимательство и свободный рынок лучше всего преуспели в создании богатства и развития для всех людей, сказал на ежегодном общем собрании акционеров Remgro в декабре 2017 года, что за десять лет до этого он отметил, что в 1870 году мир был более или менее одинаковым, независимо от того, где вы жили. Уровень и качество жизни были одинаковыми, будь то в Буэнос-Айресе или в Париже, с примерно одинаковым доходом на душу населения. Затем некоторые страны сделали выбор, а другие - нет. Страны-победители имеют свободные рынки и защиту частной собственности, стимулы для накопления капитала - "чего мы никогда не делали для большинства людей в этой стране" - и сильные и конвертируемые валюты. И гибкие рынки труда, потому что профсоюзы уничтожают рабочие места. Профсоюзы защищают тех, у кого есть работа, но для безработных существует барьер. Таким образом, создается новая рабовладельческая система - масса неквалифицированных людей, которые не могут быть трудоустроены в современной экономике. И, как ни парадоксально, страны, которые больше всего увольняют, больше всего нанимают", - сказал он.
Кроме того, предпринимательство - важнейшее условие роста. Но также важны социально-экономическая политика, демократия, свобода слова, честность и прозрачность действий правительства, уважение к верховенству закона и соблюдение конституции.
Нам уже поздно пытаться создать новую индустриальную экономику. Нужен очень большой внутренний рынок. А мы отстаем в технологическом плане как минимум на два цикла". Мир переходит к экономике информации и знаний, а значит, к мозговой силе. А мозги людей нельзя национализировать. Можно национализировать банки и промышленность, но тогда получится Венесуэла и Зимбабве. Самый важный компонент для экономического роста сегодня находится между ушами людей: инновации, мозги", - заявил Руперт.
Говоря о создании рабочих мест, Кристо Визе также цитирует поговорку, которую часто повторяла его мать: "Покупайте только то, без чего вы не можете обойтись, а не то, что вам нужно". А работа - это то, без чего вы не можете обойтись".
Тис дю Тойт уверен, что частный сектор должен спасти страну. Государство не может создавать рабочие места, нанимая людей. Только предприниматели, только люди, которые открывают бизнес, могут дать людям работу". Что касается зарплат, которые платит государство - на 40 процентов больше, чем в частном секторе, - его комментарий был прямолинеен: "Безумие! Безумие! Это было до того, как в октябре 2019 года министр финансов Тито Мбовени объявил, что на государственной службе работают 23 000 миллионеров.
Есть только один Роджер Федерер, - говорит Дю Туа. Есть много других теннисистов, но есть только один Роджер Федерер. Точно так же в мире бизнеса есть только несколько "дождевиков". Их имена - Йоханн Руперт, Кристо Визе, Янни Мутон. Посмотрите дальше: Элон Маск, бывший южноафриканец; Рулоф Бота, бывший южноафриканец. Итак, секрет, которым должна обладать страна, заключается в том, чтобы дать дождевым мастерам возможность творить свою магию в вашей стране. Вам нужны те несколько лучших людей, как Билл Гейтс. Он начинал в своем гараже. Сегодня на него работают 250 000 человек, и у него самый большой благотворительный фонд в мире. Но самое главное - благодаря технологическому прогрессу он поднял темпы роста всего мира на полпроцента.
Мы можем либо решить взять этот пирог, этот пирог, разделить его на всех, и в итоге ни у кого ничего не останется, либо вырастить его. Вот в чем разница. Так что нам повезло, что в Южной Африке есть люди, которые могут развивать экономику, но им не доверяют". По его словам, все они были вынуждены принять решение сосредоточиться только на собственном бизнесе, "потому что лучше быть вне поля зрения общественности, чем на публичной сцене, где ты становишься мишенью".
На ежегодном общем собрании акционеров Naspers в августе 2019 года Коос Беккер обрушился с критикой на недоверие правительства к деловому сектору. Второй год подряд он предупреждает, что неопределенность политики препятствует инвестициям в Южную Африку. Боб ван Дийк "хочет вернуть свои доллары, чтобы инвестировать в Южную Африку", но антимонопольные органы накладывают ограничения на возможные действия. На самом деле власти тормозят инвестиции, потому что не видят глобальной картины. Naspers не может быть ограничена в размерах и оставаться конкурентоспособной в сравнении с такими гигантами, как Google, Amazon и Facebook.
Один бизнесмен, отказавшийся от крупного проекта, кратко сформулировал причины такого решения: проект был остановлен из-за удручающей непоследовательности правительства в отношении условий работы сети, постоянно меняющихся требований BEE и небрежной культуры платежей. Они не понимают, что стабильность - это абсолютное требование для успеха бизнеса".
Преобладающие настроения среди бизнесменов напоминали то, что происходило после 1948 года. После прихода к власти Национальной партии "Мне не нравится их политика, но они эффективны" - это был часто повторяемый рефрен в деловом мире. После перехода к власти АНК в 1994 году бизнесмены стали шептать, сначала тихо, но все громче и нелестнее: "Мне не нравится их политика, и они некомпетентны".
Одним из последствий недоверия к правительству является "утечка мозгов" - потеря квалифицированных южноафриканцев из всех групп населения, которые устремляются за границу. В 2019 году в докладе AfrAsia Bank о богатстве Южной Африки указывалось, что число долларовых миллионеров, проживающих в ЮАР, сократилось с 43 600 до 39 200 по сравнению с годом ранее, и что за тот же период страна потеряла 130 состоятельных людей с активами в 10 миллионов долларов и более. Уход такого большого числа сверхбогатых людей означает, что страну покинули те, кто мог бы создавать рабочие места.
В правительственных кругах сохраняется презрение и зависть к бизнес-сектору. Хотя бизнес время от времени призывали "прийти на вечеринку" - после того, как вечеринка стала больше походить на ночное бдение в больничной палате, - АНК при Рамафосе упорно придерживался идеи, что государство должно взять на себя инициативу в разработке планов по оживлению экономики.
Этому мнению можно было бы доверять, если бы государство не демонстрировало свою неспособность реализовать Национальный план развития (НПР) и не было вынуждено постоянно прибегать к помощи государственных предприятий, выкупая их за счет налогоплательщиков. В НПР, столь же амбициозном, как и пятилетние планы в бывшем Советском Союзе, предлагалось обеспечить ежегодный рост в 5,4 процента и создать одиннадцать миллионов рабочих мест к 2030 году, но план так и пылился в бюрократических ящиках, в то время как страна катилась к очередной рецессии.
Что касается нового руководства Рамафосы, то даже сочувствующие наблюдатели в конце концов согласились с оценкой Ммуси Маймане: "Он просто новый водитель того же самого обреченного автобуса АНК". Зума обещал 5 миллионов рабочих мест, Рамафоса - 2 миллиона, но безработица достигла рекордного уровня. Зума хотел создать сотню чернокожих промышленников - но страна деиндустриализировалась, а такие предприятия тяжелой промышленности, как Saldanha Steel и Highveld Steel, решили выключить доменные печи и закрыть свои двери.
Финансирование научных исследований в университетах, столь необходимых стране, которая должна идти в ногу со стремительным технологическим и экономическим прогрессом, было сокращено на 90 процентов. Это было ошеломляющее решение со стороны страны, откуда незадолго до этого еще распространялась идея африканского ренессанса.
Необходимым условием правительственной идеи государства развития является наличие дееспособной государственной службы. Это справедливо для некоторых стран Востока, таких как Китай, который рассматривается как образец для подражания все более антизападным правительством Южной Африки. После тиранического режима Мао Цзэдуна Китай перешел к системе свободного рынка под руководством Дэн Сяопина, который считал, что неважно, черная кошка или белая, лишь бы она ловила мышей. Как и во всем мире, стимулы свободного рынка избавили миллионы китайцев от нищеты. В то же время авторитарное государство с его государственным капитализмом, подавлением гражданских свобод и нарушениями прав человека не является примером, достойным подражания. Надежды Запада на то, что укрепление торговых связей с тоталитарным Китаем приведет к более демократическим переменам - Wandel durch Handel (перемены через торговлю), как называют это немцы, - в любом случае угасли.
Кроме того, посол Китая в ЮАР Линь Сунтянь, как никто другой, выступил с самой резкой критикой правительства АНК. В 2019 году он не раз говорил, что проекты, предложенные правительством, не имели технико-экономических обоснований, способных убедить китайское правительство и банки в их рентабельности и устойчивости. Политика предоставления стимулов, в том числе налоговых льгот, для привлечения иностранного капитала также не устроила китайских инвесторов, которые хотели видеть благоприятные условия, закрепленные в законе об инвестициях. На сегодняшний день здесь нет ни одного крупного инфраструктурного проекта из Китая. Почему? Потому что нам нужна не только концепция проекта", - сказал он.
В любом случае, Сингапур с его неоднородным населением, вероятно, является лучшим примером экономической модели для Южной Африки. Она основана на трех столпах Ли Куан Ю: честности, меритократии и прагматизме. Честность означает, что коррупция недопустима; меритократия - что на должности назначаются лучшие кандидаты; а прагматизм - что экономическая политика, какой бы идеологической она ни была, проводится до тех пор, пока она наилучшим образом отвечает потребностям страны.
Кроме того, на Востоке существует культура стыда. За проступки и неудачи приходится расплачиваться; партийные кадры не просто "перебрасываются" на новое место.
Неспособность правительства АНК принять современную экономику и способствовать ее развитию не означает, что с бизнес-сектора можно снять ответственность. Международные аудиторские фирмы, банки, поставщики программного обеспечения и спин-доктора принимали участие в подкупе правящей клептократии. Кроме того, скандал со Steinhoff - это позорное пятно на частном секторе. Плохое управление в других компаниях способствовало экономическому спаду. Такие явления, как бонусы для руководителей компаний, которые плохо работают или терпят убытки, просто неоправданны.
Для африканерских бизнесменов встал вопрос о том, насколько они по-прежнему придают значение связям с теми, кто разделяет их язык и культуру. Видят ли они себя просто коммерсантами, нацеленными на получение огромных прибылей, или все еще являются частью небольшой группы, которой они помогли достичь сегодняшнего положения и которая, будучи одним из меньшинств Южной Африки, может продолжать играть значимую роль в стране своего рождения?
В этой связи актуальны слова великого чешского писателя Милана Кундеры, сказанные им в 1993 году о понятии "малые народы": "Это понятие не количественное, оно указывает на состояние, на судьбу; малые нации лишены того прекрасного чувства вечного прошлого и будущего; в тот или иной момент своей истории все они прошли через преддверие смерти; в постоянной конфронтации с высокомерным невежеством сильных мира сего они видят свое существование под вечной угрозой или с нависшим над ним знаком вопроса, ибо само их существование - это вопрос".
Угрозы в адрес меньшинств исходят от афронационалистической фракции АНК, но еще сильнее они проявляются в рядах ее ответвления - "Борцов за экономическую свободу". Лидер этой партии Джулиус Малема безнаказанно угрожает, что "мы не призываем к истреблению белых людей, по крайней мере, сейчас", и часто выступает с нападками на индейцев.
Гегемонистский идеал правительства АНК и регулируемая, управляемая государством экономическая модель не смогли создать целостную концепцию, в которой были бы задействованы все способности и опыт глубоко разделенного общества. Враг" - это не "белизна" и "белый монопольный капитал", а скорее устаревшие взгляды.
Поэтому, возможно, наибольшие преобразования должны произойти в сердцах политиков-популистов, чтобы объединить самых лучших и талантливых и избежать судьбы борющихся и потерпевших крах государств, таких как Зимбабве и Венесуэла. В условиях демократии дееспособное государство в любом случае требует наличия независимой, компетентной государственной службы, а не той, которая служит прибежищем для профессиональных политиков, таких, которых историк Пол Джонсон назвал бичом XX века.
Прозорливая мысль Антона Руперта, высказанная им после первого военного применения атомной бомбы в 1945 году, - о том, что человечество стало похоже на скорпионов в бутылке и людям придется просто научиться жить вместе, - к 2020 году станет еще более насущной необходимостью в связи с глобальным экономическим кризисом, вызванным пандемией Ковид-19. Еще до объявления катастрофы в Южной Африке экономическая политика АНК потерпела крах, рейтинг страны был понижен до уровня junk, и возникли сомнения в способности правительства провести реформы и модернизировать экономику.
В странной ситуации, в которой оказался взаимозависимый мир, экономический регресс и растущая безработица в Южной Африке свидетельствуют о том, что время политиков, стремящихся разделить и украсть, истекло. Разваливающееся государство стало напоминать описание похожей ситуации, данное итальянским философом Антонио Грамши: "Кризис заключается именно в том, что старое умирает, а новое не может родиться; в этом междуцарствии появляется множество болезненных симптомов". Над Южной Африкой висит вопрос: как долго граждане будут терпеть и выносить мегаломаниакальных, коррумпированных правителей, нарушающих общественный договор с гражданами?
Правило системных мыслителей для такого рода проблем, которое уже заставило правителей АНК протянуть чашу для прошения международным кредиторам, заключается в том, что проблемы не могут быть решены на том же уровне мышления, который их породил. Многие из самых сильных активов Южной Африки находятся за пределами правительства АНК, поэтому в таких условиях гражданское общество стремится быть самодостаточным в максимально возможном количестве областей, а не полагаться на государство. В первые десятилетия XXI века кажется, что идея "helpmekaar" нашла общий язык с призывом лидера "черного сознания" Стива Бико к самодостаточности: общины, которые чинят выбоины на общественных дорогах, расширяют независимое производство электроэнергии и поддерживают квартальные наблюдения и охранные компании для защиты; общественные организации и церкви, которые оказывают социальную помощь; фермеры, которые распределяют продукты питания среди нуждающихся.
Африканские бизнесмены внесли значительный вклад в инновации и развитие страны и будут продолжать это делать, даже в рамках предоставленного им пространства. Однако если к ним не будут относиться как к полностью равноправным и ценным гражданам, они, возможно, предпочтут инвестировать в другие страны.
Выбор суров и сложен. Но благодаря инклюзивной системе ценностей, способствующей творческой модернизации, а также ответственному руководству, отличающемуся честностью и непоколебимостью, и решительным действиям по искоренению государственной бесхозяйственности и коррупции, Южная Африка действительно может стать страной, идущей вперед, в которой все южноафриканцы смогут дотянуться до звезд.
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