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Аннотация
Что объединяет стартапера, художника, программиста и учёного? У всех есть идеи. А значит – есть интеллектуальная собственность, которую можно защитить, монетизировать, лицензировать… или навсегда потерять.
Эта книга станет вашим навигатор по миру авторских прав, патентов, товарных знаков и других форм интеллектуальной собственности. Без сложных юридических терминов и с понятными примерами.
Вы узнаете:
• Почему идею защитить нельзя, но можно – конкретное решение, продукт или способ;
• Чем патент отличается от товарного знака, а авторское право – от ноу-хау;
• Как избежать случайного нарушения чужих прав, даже если «все так делают»;
• Где проходит граница между вдохновением и плагиатом;
• Как зарегистрировать свой бренд, защитить контент и правильно оформить права при работе в команде.
Можно ли запатентовать воздух? Нет!
А изобретение или дизайн? Да, если знать как.


Максим Дышлюк, Евгений Пен
Интеллектуальная собственность: почему патенты и бренды станут главным капиталом XXI века
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Вместо предисловия
Что такое интеллектуальная собственность и о чём эта книга
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Интеллектуальная собственность кого-то разорила на миллионы, а кому-то принесла миллиарды прибыли.
С одной стороны, это собственность, актив. С другой — это нечто, что потрогать нельзя. С третьей — потрогать нельзя, а продать можно. И в этом смысле интеллектуальная собственность представляет собой объект пристального интереса предпринимателей и вообще всех, кто хотел бы монетизировать своё творчество. Чтобы понять, «как это устроено», нужен человек, прошедший через все перипетии управления интеллектуальной собственностью внутри собственного бизнеса.
А ещё это свод законов, конвенций, норм и правил, затрагивающий почти все разделы нашего (и любого иного) законодательства: от трудовых отношений, вопросов наследования до уголовного кодекса. Чтобы во всём этом разобраться, нужен блестящий юрист, тот самый, который любой закон может пересказать простыми словами: о чём, чёрт возьми, тут написано?
Занимаясь темой более 15 лет, внедряя решения для самых актуальных проблем в России, таких как оформление авторского права и управление результатами интеллектуальной деятельности, мы многое видели.
Мы сталкивались с НИИ, которые забыли ценные разработки где-то в недрах пыльных архивов, и с людьми, которые верят в «волшебный патент» как средство лечения всех своих бизнес-проблем. Мы встречали управленцев, которые не знают, чем именно они управляют, и блестящих знатоков патентного дела, каких во всей стране единицы. Мы встречали художников, которые жаловались, что их картины нагло копируют, и музыкантов, которые рассорились из-за авторских прав при записи первого же альбома. Мы видели предпринимателей, которые теряли бизнес из-за пары строк в договоре. Мы помогали выстоять маленьким компаниям против огромных корпораций. Помогали корпорациям отстоять свои права в борьбе против, казалось бы, неуловимых и ловких патентных троллей.
И мы поняли вот что. Людям очень не хватает доступно рассказанных, с примерами, знаний об интеллектуальной собственности. Так появилась эта книга.
Мы не излагаем сухую теорию. Это не учебник, не сборник выдержек из законов. Мы рассказываем о собственном опыте и о нашумевших в бизнес-сообществе делах, о решениях Суда по интеллектуальным правам и об исторических корнях того или иного явления. Ключ к пониманию института интеллектуальной собственности лежит именно в осознании его сложности и многогранности. А способ понимания — это прежде всего наглядные примеры и истории из реальной жизни.
И мы хотим, чтобы наш опыт помог тому, кто сейчас раскрыл эту книгу.
Мы разделили книгу на три большие части. Одна из них рассказывает о нюансах управления интеллектуальной собственностью с точки зрения бизнеса, другая — человека, а третья — государства. Хотя, разумеется, многие темы тесно переплетены и разделение это весьма условное. Оно просто поможет читателю сосредоточиться на одном из трёх факторов, который влияет на принимаемые решения: будет ли это бизнес-логика, или поведение и стремления человека, или интересы и возможности целого государства.
Оглянитесь вокруг. Всё, что нас окружает, создано чьим-то умом: от лейбла на одежде до приложения в вашем смартфоне, от формы стула, на котором сидите, до капсулы кофе в кофемашине. И всё это — интеллектуальная собственность. Из чего она состоит и как с ней жить, как на ней заработать и как не нарушать чужие права — вот о чём наши истории.
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Бизнес


Глава 1
Как немцы свою лицензию выкупали. Зачем бизнесу интеллектуальное право?

Господь Бог создал людей, Сэмюэль Кольт сделал их равными.
Американская поговорка
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Человек, сидевший передо мной, не производил особого впечатления. Да вообще никакого не производил. Не делец, обычный инженер, причём среднего звена. Типичный интеллигент. Одет, что называется, скромненько, но чистенько. Ведёт себя вежливо, но с тихим отчаянием. История банальна и грустна: предложения о запуске продукта по новой технологии, которую он изобрёл, в коллективе принимаются не то чтобы в штыки, а с равнодушной насмешкой: «Так оно не работает».
Чем тут может помочь юрист по интеллектуальной собственности? Сочувственно покивать и отправить дальше обивать пороги? Через офисы нашего профиля проходит немалое количество как гениев, так и, простите за каламбур, патентованных сумасшедших. Так кто передо мной — гений или сумасшедший?
Тут требуется, разумеется, определённая интуиция, чутьё, но также и понимание того, в каком случае сама концепция защиты интеллектуальной собственности может человеку помочь, а в каком — бессмысленно даже разговор заводить. Что-то было в этом скромном инженере: в его словах, в его убеждённости, в готовности раз за разом, неудача за неудачей отстаивать свою идею, в желании воплотить её в жизнь. В следующий раз, когда он пришёл, сотрудница предложила ему кофе и показала расчёты: сумму за оформление патентов. Выходило немало, но, честно говоря, для иного, даже мелкого, бизнесмена вполне подъёмно…
Наш посетитель только руками развел: «Ребят, ну нет у меня столько! Есть пятьдесят тысяч на всё про всё».
Ответить, что в таком случае пусть оставит свои идеи на бумагах и в собственном столе? Но через пару лет, я уверен, на этом же изобретении кто-то заработает десятки миллионов. Нет. Так нельзя. Решение было принято: «Хорошо. Давайте так. Мы запатентуем все ваши изобретения… в рассрочку. Рассчитаетесь, когда дело взлетит».
Взлетит ли?
Бизнес — всегда риск.
Через несколько лет он снова сидел в нашем офисе — владелец собственного небольшого предприятия по выпуску дронов-доставщиков, в штате несколько сотрудников, горевших той же идеей, в кармане контракты с крупными корпорациями. Да, взлетело.
Кто-то скажет: повезло мужику. Кто-то возразит: юристы ушлые, всё просчитали. На самом деле история эта — и о вдохновении, и о точном расчёте. А ещё она о том, что такое интеллектуальное право с точки зрения бизнеса. Это искра, это двигатель и вдохновитель всего процесса. Без интеллектуальной собственности невозможны ни старт бизнеса, ни его развитие. Если бы у нашего гостя не было той заветной идеи, если бы он не занялся своим изобретением, его бизнесу просто не суждено было бы явиться на свет.

Великий уравнитель
В 1851 году на Большой выставке в Лондоне посетители толпились вокруг одного из павильонов. Правду сказать, и шума, и чудес вокруг было полно. Но этот джентльмен… Он показывал что-то невероятное: револьвер, из которого можно произвести не один, а шесть выстрелов подряд, без всякой перезарядки! А как насчёт того, что оный револьвер он тут же собирал, доставая детали из разных ящиков, и в каждом из них лежали совершенно одинаковые заготовки?! Ведь прежде каждый экземпляр огнестрельного оружия, являясь предметом точной механики, производился только вручную, с длительной и изощрённой подгонкой составляющих частей.
Имя замечательного оружейника было Сэмюэль Кольт, владел он компанией Colt’s Patent Fire-Arms Manufacturing Company. Выпускал патентованное, стало быть, огнестрельное оружие, если по-русски.
И при всей грандиозности его свершений и разнообразии изобретений в этой книге отметим одно. Изобретение капсюльного револьвера стало поворотной точкой в развитии оружейной индустрии: оно вытеснило любые другие системы и подготовило создание револьверов под унитарный металлический патрон.
В 1836 году Кольт получил свой первый патент на капсюльный револьвер и после этого 30 лет держал в руках всю оружейную индустрию. Никто не мог производить такие револьверы, кроме Кольта. Его бизнес за эти годы претерпевал взлёты и падения, случались невероятные контракты (как, например, со знаменитыми рейнджерами Уокера или с военными ведомствами Штатов во время войны с Мексикой) и банкротства. Однако каждый, кто желал работать с капсюльным устройством в огнестрельном оружии, должен был работать на Кольта. Будучи владельцем самого крупного частного оружейного производства в мире, Кольт в первую очередь заботился именно об интеллектуальной собственности, продлевая срок действия ключевых патентов. И таким образом сохранил свою монополию.
К моменту смерти Сэмюэля Кольта в 1862 году его состояние составляло 15 миллионов долларов — это впечатляющая сумма даже для наших дней, а уж для XIX века тем более!
Есть разные мнения о деятельности мистера Кольта. Кто-то считает, что его действия по охране изобретения затормозили развитие индустрии почти на полвека. Кто-то вообще утверждает, что Кольт был просто талантливым предпринимателем, а изобретение принадлежит совсем другому человеку.
Есть и такая оценка: по сути, когда Кольт, владея патентом, начал собирать идеи по улучшению капсюльного револьвера, то, говоря современным языком, он запустил первую в мире Open Innovation, то есть технологию открытой разработки продукта. Да, он управлял прогрессом в области производства револьверов тридцать лет, но он также сформировал культуру обращения с интеллектуальной собственностью.
Кольт стал примером для остальных предпринимателей и предтечей патентной лихорадки в Штатах — явления, безусловно, полезного для развития многих крупных бизнесов.

Почему же интеллектуальное право так актуально в России именно теперь? Философы и социологи выделяют несколько этапов развития общества. Индустриальное общество, возникшее с конца XVIII века, после серии буржуазных революций в Европе, было ориентировано на развитие промышленности, а следовательно, и развитие бизнеса. Во всём мире вершиной его стало конвейерное производство. В СССР этот этап был достигнут в 50–70-е годы XX века.
Между тем, достигнув пика индустриализации, развитие на Западе перешло к следующему этапу — к постиндустриальному обществу. Оно ориентировано на прогресс технологий, то есть на улучшение процессов производства. Мир, который строился на производственных империях, превратился в мир империй технологических. На этом этапе во всех отраслях ключевым элементом становится развитие не количественное, но качественное. Не произвести тысячу старых моделей телефонов, а изобрести одну новую. Иначе говоря, на первый план выходит элемент инноваций. Ну а где инновации — там и интеллектуальное право.
Вот почему вопросы интеллектуальной собственности в постиндустриальном обществе имеют первостепенное значение.
Всё это важные, но очевидные тезисы, и обычно в этом месте мне задают вопрос: а что же мы? Так и застряли на пике индустриализации, конвейерного производства? Почему СССР не смог перейти в постиндустриальное общество? И что у нас с интеллектуальным правом? Может, у нас его до сих пор вовсе нет?
Историю нашей страны более-менее знают все. Отметим вот что: интеллектуальная собственность в России до революции 1917 года не только была зафиксирована как явление, но и активно развивалась.
В Российской империи 1 июля 1812 года Александр I подписал первый общий Манифест о привилегиях на разные изобретения и открытия в ремёслах и художествах, а в 1830 году законом от 30 марта были установлены основные понятия патентного права.
Привилегия — охранный документ, «удостоверяющий факт предъявления изобретения правительству». Привилегии выдавались от имени царя по его специальному указу Министерством внутренних дел по Департаменту мануфактур внутренней торговли и утверждались Государственным советом. Фактически привилегия является прототипом современного патента.
Выдача царских привилегий на изобретения в России началась в середине XVIII века, а первая из них была выдана в марте 1748 года. Одна из привилегий была пожалована Михаилу Ломоносову на «делание разноцветных стекол, бисера, стекляруса и других галантерейных вещей» на 30 лет использования. Полный централизованный реестр привилегий поначалу не вёлся, и собрать воедино все документы не представляется возможным. Но в архивах сохранились ретроспективные фрагменты описаний изобретений к царским привилегиям с 1896 по 1917 год. Вот только некоторые из них:
1. Привилегия № 6066. Россия, группа ХI. Описание приёмника депеш, посылаемых с помощью электромагнитных волн А. Попова / А. Попов. — Заявлено 14 июля 1899 года.
2. Привилегия № 19735. Россия, группа ХII. Описание устройства подвижного соединения отдельных металлических листов оболочки аэростата К. Циолковского / К. Циолковский. — Заявлено 26 июня 1909 года.
3. Привилегия № 21412. Россия, группа ХI. Описание электрического индукционного прибора для нагревания и плавления металлов и других тел А. Лодыгина / А. Лодыгин. — Заявлено 11 декабря 1907 года.
Но всё изменилось после Октябрьской революции. В СССР патентного права (в отличие от авторского) фактически не стало. Нет, поначалу даже продолжали выдавать изобретателям патенты, которые затем, с 1931 года, заменили на авторские свидетельства. Но они не были объектами рыночных отношений, каковых тоже не было. Выдаваемые государством, эти свидетельства, в общем-то, были просто бумагами, сродни благодарности или почётной грамоте. О монетизации таких бумаг или о создании на их основе исключительных прав речи не шло, разве что о поощрении в качестве трудовых выплат изобретателям-рационализаторам.
Считалось, что владение патентами на производство товаров может быть приравнено к частной собственности на средства производства, что, разумеется, противоречило самой идее построения социализма и в будущем — коммунизма. Интересно, что при этом СССР официально покупал в больших количествах зарубежные патенты (на станки, детали, технологии), что требовалось для идущей огромными темпами индустриализации.
Патентное право было восстановлено Конституцией Российской Федерации в 1991 году. Так что можно сказать: да, мы отстаём в развитии интеллектуального права от других капиталистических обществ. Это вовсе не значит, что мы не сможем это развитие запустить снова и разрыв аннулировать.
За последние 15 лет в России начали развивать институт интеллектуальной собственности. Существует распространённый миф: у нас это не работает. На самом деле УЖЕ работает: и на уровне законодательства, и в повседневных предпринимательских задачах. Всё больше примеров, когда грамотное решение вопросов, связанных с интеллектуальной собственностью, приводило не только к удержанию бизнеса, но и к росту капитализации, и к масштабированию, и к открытию новых ниш на рынках.
Чем же интеллектуальное право может помочь бизнесу?
Дело в том, что любую инновацию нужно:
• придумать,
• проверить,
• реализовать,
• оформить на неё права.
Как минимум на двух этапах из четырёх понадобится разобраться в интеллектуальном праве.
Но и после регистрации патента управление интеллектуальной собственностью не прекращается. Приведу понятную аналогию: так же, как не прекращается управление недвижимостью после её покупки.
Вот основные функции применения интеллектуального права в бизнесе:
1. Использование в собственном развитии (регистрация своих инноваций).
2. Коммерциализация (применение инноваций для увеличения дохода).
3. Монополия. Да, это единственный вид монополии, которую допускает государство. Невозможно не стремиться воспользоваться этой лазейкой для монополии во благо своего бизнеса.
4. Использование в маркетинге. Крупные компании строят свою стратегию на технологиях. Пример: знаменитая технология Face ID, которая несколько лет принадлежала только одному гиганту индустрии с яблоком на логотипе.
Для справки. Face ID — сканер формы лица человека. Технология была представлена компанией Apple 12 сентября 2017 года и заменила дактилоскопический датчик Touch ID. Новый сенсор (True Depth Camera, или Time-of-Flight Camera) позволял разблокировать устройство, совершать покупки, а также выбирать карты для оплаты в приложении Apple Pay.
До 2019 года технология была доступна только владельцам айфонов, но затем началась титаническая битва за сканер лица между андроидом и айфоном. Тем не менее два года фактической монополии, надо полагать, прилично подняли капитализацию компании-первопроходца. И отражалось это в том числе в маркетинге моделей Apple.
Итак, интеллектуальное право — необходимый инструмент для развития предприятия. Зачастую владельцы бизнеса не до конца понимают масштабы своей интеллектуальной собственности, ведь это актив нематериальный и учёт порой не ведётся вовсе или ведётся неточно. И вся картина может открыться лишь в процессе оформления документов.

Мифы о лампах и легенды о Зингере
Вопреки широко распространённому мнению, знаменитый изобретатель и учёный Томас Алва Эдисон НЕ изобрёл лампу накаливания. Прототипы её — лампы с угольной нитью — появились ещё в 1840 году. В июле 1874 года российский инженер Александр Николаевич Лодыгин получил патент за номером 1619 на нитевую лампу. В качестве нити накала он использовал угольный стержень, помещённый в вакуумированный, герметично запаянный сосуд. Были и другие учёные, кто работал над созданием долговечной лампы накаливания и патентовал свои разработки.
Эдисон включился в гонку за лампами в 1878 году. Кроме всего прочего, он запатентовал многие важные элементы системы электроснабжения, что способствовало широкой бытовой электрификации. Проводил различные эксперименты с нитями накаливания. Также изобрёл бытовой поворотный выключатель, унифицированный цоколь и многое другое.
Может, лампу он и не изобрёл, но зато Эдисон был одним из самых активных участников и инициаторов так называемой патентной лихорадки, что охватила Штаты, а затем и Европу, и мир в конце XIX века. На деньги, полученные от изобретений, Эдисон открыл лабораторию инноваций. «Небольшое изобретение каждые десять дней и что-нибудь крупное раз в месяц», — такую задачу он ставил перед своими сотрудниками.
Ещё один миф о патентах — это изобретение Зингером швейной машины. На самом деле основанная в 1851 году Айзеком Зингером и его компаньоном Эдвардом Кларком фирма I. M. Singer & Co запатентовала лишь оригинальный дизайн Зингера. Модель этого дизайна стала первой швейной машиной для домашнего использования. Она включала в себя базовую иглу с заострённым концом и замковый стежок. Последний был разработан Элиасом Хоу. Он же, кстати говоря, выиграл иск против Зингера о нарушении патентных прав. Невзирая на периодические споры с другими изобретателями, Зингер накопил достаточно патентов, чтобы запустить массовое производство. В 1855 году компания завоевала первый приз на Всемирной выставке в Париже, а к 1860 году фирма Зингера стала крупнейшим производителем швейных машин в мире.
Зингер сделал другой интересный вклад в развитие интеллектуального права для бизнеса, фактически положив начало отношениям франчайзинга. Компания заключала с продавцами швейных машин письменный договор, которым передавалось право на продажу и ремонт продукции на определённой территории Соединённых Штатов.
А ещё фирма Зингера внесла вклад и в российскую архитектуру. Мы имеем в виду знаменитый Дом Зингера в Санкт-Петербурге. Он был построен по заказу фирмы, и до революции в нём располагалась штаб-квартира российского представительства.

Зингер когда-то заложил основы франшиз, а вот вам прекрасный пример современного подхода. Познакомившись с Андреем Павловым, основателем сети кофеен Baggin’s Coffee, я был приятно удивлен амбициозностью и энергичностью его проекта. Неудивительно, что с какого-то момента развитие бизнеса не поспевало за договорным процессом и за теми документами, которые всё это сопровождали, особенно в части накопленной интеллектуальной собственности. Иными словами, требовались новые решения, как всё оформить и грамотно упаковать во франшизу.
Посовещавшись, мы поняли, что необходимо создавать модель, которая будет предоставлять в пользование не просто информацию или дизайн, а именно объекты права. Мы хотели, чтобы наши франчайзи понимали, что они работают с активом, в который вложены творчество, идея, энергия, мысль, что этот актив представляет особую ценность не только для отдельно взятой кофейни, а для сети в целом. Благодаря взаимопониманию и слаженной работе, за достаточно короткие сроки мы помогли Baggin’s Coffee выявить объекты интеллектуальной собственности, которые де-факто уже существовали, а де-юре их необходимо было защитить и ввести в экономический оборот.
Помимо прочего, разработка новых договоров помогла предотвратить большое количество спорных ситуаций, которые часто возникают в сетевом бизнесе. А ещё благодаря проведённой оценке была осуществлена значительная докапитализация компании. За год количество кофеен выросло в несколько раз, и сегодня Baggin’s Coffee — одна из самых любимых кофеен Санкт-Петербурга.
Другая история для иллюстрации роли интеллектуального права произошла с компанией, занимавшейся производством утеплительных материалов. Фирма закупила в Германии оборудование, но оно могло работать лишь с немецким сырьём. Что, конечно, повышало стоимость производства, да и логистику затрудняло. Русская смекалка безгранична, особенно в таких случаях. Специалисты компании модернизировали линию и в результате начали производить продукцию, превосходящую по всем параметрам ту, что производилась бы из немецкого сырья. Утеплительная панель толщиной всего 2,5 см соответствовала характеристикам панели в 5 см. Прогресс в технологии весьма значительный.
Вскоре компании понадобились услуги консалтинга, чтобы получить заёмные средства под расширение бизнеса. Пригласили юристов, чтобы оценить капитализацию. Этими юристами оказались я и мои коллеги, и, естественно, возник вопрос: «Какая у вас имеется интеллектуальная собственность»? Естественно, прозвучал и ответ: «Да нет у нас никакой интеллектуальной собственности. Станки немецкие, изобрели-то их не мы!»
Мне пришлось, что называется, толкнуть страстную мотивационную речь присутствовавшим на встрече главному инженеру, технологу и финансовому директору. Интеллектуальная собственность — не всегда новаторство, которое изменило мир! Всё, что вы сделали, опираясь на свои смекалку и ум, и что принесло плоды, является вашими разработками, инновациями! И так далее и тому подобное — то, что вы читаете в этой главе.
То ли речь была настолько талантлива, то ли мои визави и сами уже начали понимать эту простую истину, но закончилось тем, что новую технологию производства мы запатентовали и оценили. Фирма получила 400 миллионов рублей в плюс к своей капитализации и выиграла крупный заказ в тендере от национальной корпорации.
Закончилась история одновременно забавно и парадоксально. В 2018 году немецкие партнёры увидели новую технологию на выставке, удивились, восхитились, напросились к нашим умельцам в гости и… купили обратную лицензию! Так происходит слияние бизнеса и интеллектуального права — одно без другого существовать не может. Интеллектуальная собственность всегда будет толкать бизнес вперёд.

Русские изобретатели: такие разные судьбы
Советский программист Алексей Пажитнов в 1984 году придумал компьютерную игру, которую назвал «Тетрис». Первоначальная версия была написана Пажитновым на языке программирования Паскаль для компьютера «Электроника–60». Соратники адаптировали игру для IBM PC менее чем за три недели, и она отправилась завоёвывать мир. На рынок США она вышла в 1986 году. Успех игры был ошеломительным. Интереснее всего то, что «Тетрис» был лицензирован и управлялся советской компанией «Электроноргтехника» (Elorg). Фирма имела монополию на импорт и экспорт программного обеспечения в СССР. Но сам Пажитнов не получал никаких выплат за своё изобретение. Лишь в 1996 году Пажитнов, переехав в США и основав компанию The Tetris Company, начал получать авторские отчисления.
Не остался без награды и русский изобретатель лампы накаливания, о котором мы уже упомянули. В 1890-х годах А. Н. Лодыгин разработал и запатентовал несколько типов ламп с нитями накала из тугоплавких металлов. Лодыгин предложил применять в лампах нити из вольфрама и молибдена, закручивая нить в форме спирали. Он же впервые предложил откачивать из ламп воздух, что сохраняло нить от окисления и увеличивало срок службы. Первая американская коммерческая лампа с вольфрамовой спиралью в 1906 году была выпущена фирмой General Electric по патенту Лодыгина. Сам Лодыгин открыл в США завод по производству вольфрама, хрома и титана.
Пожалуй, нет в мире человека, который не изумился бы, узнав, что конструктор автомата Калашникова, в общем-то, никогда не получал авторских отчислений. В Советском Союзе, помимо государственных наград, орденов и медалей, легендарному конструктору оформили 35 авторских свидетельств… И на этом отношения с интеллектуальной собственностью у создателя практически закончились. После перестройки Михаил Калашников смог зарегистрировать на своё имя только товарный знак, а после его смерти бренд «Калашников» был выкуплен у семьи Ижевским машиностроительным заводом.

Глава 2
Палка-копалка и страхи Леонардо. Как всё начиналось

Это общество изменяет технологии, а вовсе не наоборот.
Линус Торвальдс, создатель Linux
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На своих лекциях я люблю задавать вопрос: «Как вы думаете, когда вообще в мире появилась интеллектуальная собственность?» Больше всего понравился ответ, прозвучавший на одном семинаре для детей: «Авторские права появились на свет вместе с первыми изобретениями: палкой-копалкой и камнем для раскалывания орехов!»
Всё так. Древний изобретатель палки-копалки Ыых и его друг, художник наскальной живописи Ээх, по сути, были первыми обладателями интеллектуальной собственности. Человек — существо креативное. В этом смысле, пожалуй, институт авторского и промышленного права — одно из самых естественных, вытекающих из самой природы Homo sapiens явлений.
Но, как подмечают многие исследователи, закон всегда отстаёт от инноваций. Право может какое-то время не обслуживать новацию, игнорируя сам факт её возникновения. Так случилось и с нашими первыми авторами-изобретателями Ыыхом и Ээхом. Права на наскальный рисунок и на модель палки-копалки уже возникли, но юридически не были ни озвучены, ни оформлены. Понадобилось два с лишним миллиона лет и множество усилий других людей, оставшихся безымянными, которые изобретали и творили что-то новое, чтобы появились зачатки юридической защиты авторского и патентного права. Второе развивалось интенсивнее первого, и сейчас рассмотрим почему.
Прообразы патентов существовали уже в Средневековье и имели форму индивидуальных грамот, или «привилегий» — королевских разрешений. Промышленники, предприниматели уже в те времена всячески хотели закрепить за собой монополию, поэтому из всех форм интеллектуальной собственности патенты и возникли первыми. Ведь на самом деле в психологии предпринимателей мало что изменилось за последние семь веков, а может, и тысячу лет.
Их всегда волновало вот что: они своим творческим трудом создают какое-то изделие, уникальный механизм, но почему-то никоим образом не могут рулить процессом изготовления и совершенствования своей технологии.
Это и побудило власти отдельных государств создать механизм охраны технологий, чтобы, с одной стороны, дать возможность изобретателям управлять своей технологией, а с другой — подстегнуть прочих создавать изобретения и получать прибыль от собственного созидательного труда. Ремесленник-изобретатель получал королевскую привилегию и мог выпускать свои изделия или применять свои изделия при производстве, что называется, эксклюзивно.
Нельзя назвать эти выдаваемые короной привилегии в полном смысле правовой защитой, поскольку в самой деятельности самодержца, как говорят юристы, «отсутствовал признак нормативности». Говоря простым языком, привилегии были, а законов их выдачи ещё не было. Всё решала коронованная особа, а чаще того — его/её левая пятка. Хочу — выдаю привилегию, хочу — нет.
Но тем не менее это был шаг вперёд — к тому, что в итоге вылилось в настоящий патентный бум и научно-техническую революцию.
19 марта 1474 года в Венецианской республике приняли первый закон, который стал охранять авторство изобретений. В Венецианском уставе признавалось «моральное право» и исключительное право автора и наследников на использование изобретения в течение 10 лет.
В XIX веке, с наступлением промышленной революции, произошёл взрывной рост количества патентов. Институты по обеспечению и защите патентного права также получили импульс очень интенсивного развития. В итоге всей этой бурной деятельности случилось неизбежное.
20 марта 1883 года была подписана Парижская конвенция — международное соглашение по охране промышленной собственности. Этот документ стал первым и ключевым международным соглашением в области охраны прав на промышленную собственность. Претерпев несколько редакций, Парижская конвенция и по сей день остаётся главным правовым документом по патентному праву во всём мире.

Чего боялся Леонардо
Первым в мире человеком, который получил патент на своё изобретение, считают Филиппо Брунеллески, архитектора эпохи Возрождения, который придумал баржу с поворотным краном, позволявшим ускорить погрузку мраморных плит при строительстве собора во Флоренции. В 1421 году городская управа выдала синьору Брунеллески подтверждение его исключительного права на придуманный механизм сроком на три года.
Венецианцы развили практику, поставив выдачу патентов на поток и снабдив законодательной базой. Это был большой прогресс для того времени.
В Венецианском уставе говорилось о необходимости сообщать властям Светлейшей республики об изобретении, чтобы предотвратить его использование третьими лицами. Срок действия патента ограничивался десятью годами.
Многие исследователи задаются вопросом, почему великий Леонардо да Винчи, живший в тот период в Венеции, ни разу не воспользовался возможностью получить патенты на свои многочисленные изобретения. Идеи, и особенно их проработка, и по сей день впечатляют: ведь изобретатель из Винчи создал прообразы современных танков, скафандров, вертолётов и парашютов. Но Леонардо, к сожалению, так и не получил патенты. Хотя фактически такая возможность при его жизни уже существовала. Одна из версий состоит в том, что учёный боялся церкви, ведь в ту пору она имела огромный вес и с большим подозрением относилась к любым новшествам. Более того, многие учёные и творцы Средних веков и Ренессанса считали, что их произведения не являются актом творения. Авторы являются лишь «проводниками» божественного знания, выражая его посильным способом. Соответственно, заявлять права на свои произведения бессмысленно, а то и греховно. Однако Леонардо был не так прост: исследователи обнаружили, что многие его чертежи содержат намеренно неправильные подписи и схемы. Вряд ли ошибки нечаянны: скорее, всё в них указывает на желание автора уберечь свои секреты таким — довольно-таки прогрессивным с точки зрения защиты авторского права — способом.
Заметим, что этим же способом и по сей день пользуются крупные корпорации, скрывая или маскируя действительно важные разработки.

Между тем как патентное право со времён расцвета Венецианской республики развивалось вполне энергично, авторские права художников и творцов закон начал защищать лишь три века спустя.
Изобретение книгопечатного станка дало толчок развитию института авторского права. Эпоха книгопечатания формировала определённый дисбаланс в создании литературных произведений: авторы (прежде практически тотально бывшие под контролем церкви, ведь в большинстве своём переписчиками книг являлись монахи) теперь могли насочинять что им вздумается. Начался ещё и издательский бум. Не только автор мог написать всё, что взбредёт в голову, но и издательство могло напечатать что угодно.
Да, тут определённо требовалось вмешательство закона. Написанный текст надо было закрепить за именем конкретной личности.
Эта инновация и запустила первый в мире закон об авторском праве.
10 апреля 1710 года в Великобритании был принят так называемый Статут королевы Анны. Этот закон, принятый британским парламентом, защищал авторов книг, карт и чертежей. Вот его основные положения:
1. Автор произведения обладает правами на своё творение на протяжении 14 лет и после истечения этого срока имеет право продлить его ещё на 14 лет.
2. Регистрация производится в судах.
Заметим, что до вступления в действие Статута королевы Анны автор мог продать свою рукопись и после этого навечно терял права. Ну а издатель получал бессрочные права на приобретённый текст.
Как видим, британцы не только предприняли первую попытку защитить имя творца, но и начали вводить правовые ограничения монополии издательств.
Следующий важный поворот в истории защиты авторского права произошёл в 1774 году. Тогда верхняя палата парламента Великобритании с двукратным преимуществом отвергла идею вечных копирайтов. Отныне копирайт устанавливался на определённый срок, по истечении которого охраняемое авторским правом произведение становилось общественным достоянием.
Фактически решение палаты лордов определяло, что издатели больше не смогут сдерживать развитие культуры и инноваций.
Наступало Новое время — время, ускорившее свой ход и заставившее буквально за одно столетие родиться и совершенствоваться новую ветку права.
В 1802 году в США стало разрешено защищать авторским правом любые издания, вышедшие из типографии. В 1831 году музыкальные произведения были включены в число охраняемых — отныне нотные тексты запрещалось перепечатывать и продавать без разрешения. В 1856 году авторским правом начали защищать драматические произведения. Десять лет спустя авторским правом были охвачены фотографии. Чуть позже копирайт стал распространяться также на работы художников и скульпторов.
Наконец наступил исторический в контексте нашей темы 1886 год. Было подписано первое полномасштабное международное соглашение о защите авторских прав — Бернская конвенция. Целью конвенции было обеспечение взаимного признания авторских прав различными государствами и установление международных норм для их защиты. Иначе говоря, снимались проблемы выяснения, кто первый что создал, кому платить, кого наказывать за кражу и так далее. По сути, европейские страны договорились создать единую процедуру охраны авторских прав, а не защищать их отдельными институтами в каждом отдельном государстве.
Итак, если представить динамику развития авторского и патентного права на графике, то именно к XIX веку кривые начали сближаться. На стыке XIX и XX веков было сформировано некое всеобщее, международное законодательство в сфере интеллектуальной собственности.
Стоит заметить, что, несмотря на дюжины редакций в XX веке, изменения Парижской и Бернской конвенций, по сути, не столь значительны, и конвенции по-прежнему регулируют все движения авторских и патентных прав в мире.
Авторское и патентное права возникли, сблизились и развиваются, но развитие это инерционное, идёт медленно и не всегда попадает в ногу со временем. Как мы уже отметили в самом начале этой главы, право всегда отстает от инноваций.
Так, ярчайший тому пример разворачивается перед нашими глазами, что называется, в прямом эфире. Уже 10 лет искусственный интеллект будоражит умы, а мы до сих пор не знаем, как правильно защищать алгоритмы и как их использовать, как защитить произведения, созданные с помощью ИИ, да и вообще, есть ли юридические инструменты для их защиты.

Вкалывают роботы, а не человек!
Наступил 2023 год, и Бюро по авторскому праву США наконец запустило инициативу по изучению вопросов искусственного интеллекта. Изучают, в частности, действие авторского права на произведения, созданные с помощью инструментов ИИ, а также использование защищённых авторским правом материалов в обучении ИИ.
Ведомство по авторскому праву получило запросы от Конгресса и представителей общественности, включая создателей и пользователей ИИ, с просьбой изучить проблематику. Более того, уже поступают заявки на регистрацию произведений, включающих генерируемый ИИ контент.
16 марта 2023 года бюро опубликовало Руководство по регистрации авторских прав на произведения, содержащие результаты, созданные искусственным интеллектом.
Итак, согласно документу, произведения, созданные с использованием искусственного интеллекта, подлежат охране.
1. Творческий замысел и конкретное выражение произведения (подбор, аранжировка, обработка) сделаны человеком, а искусственный интеллект использован лишь как вспомогательный инструмент.
2. Человек внёс творческий вклад в отбор результата работы искусственного интеллекта или изменил его в степени, достаточной для признания его охраноспособным.
Охрана не распространяется на результаты интеллектуальной деятельности, созданные генеративными нейросетями с использованием только запросов, без творческого вклада человека в их создание.
В документе отмечается, что при подаче заявки на регистрацию заявители обязаны сообщать в бюро, включили ли они в свою работу результаты, созданные искусственным интеллектом, и, конечно, предоставлять описание вклада человека в этот объект.
Таким образом, пока что решение о том, является ли конкретное произведение объектом авторского права, будет приниматься с учетом оценки творческого вклада автора в создание произведения.
Тем временем начались и первые громкие процессы. Группа художниц подала коллективный иск в отношении создателей генераторов изображений, основанных на алгоритмах искусственного интеллекта. Создателям ИИ вменяется в вину кража миллиардов защищённых авторским правом изображений, которые использовались для обучения этих систем. Авторы изображений не получили компенсаций, да и вообще их согласия никто не спрашивал. Иск подан от имени Сары Андерсен (Sarah Andersen), Келли МакКернан (Kelly McKernan) и Карлы Ортиз (Karla Ortiz), их интересы представляет юридическая фирма Джозефа Савери (Joseph Saveri Law Firm), а ответчиками выступают компании Stability AI, Midjourney и DeviantArt. Основанные на ИИ, генераторы на платформе DeviantArt и Midjourney позволяют создавать по текстовому описанию изображения, подражающие манере письма того или иного художника.
В чем суть претензии? В частности, это незаконная конкуренция, то есть машинное дублирование стиля художника, и нарушение права на публичность — при генерации изображения в том или ином стиле система не запрашивает разрешения у автора этого стиля.
В конечном итоге истцы хотят доказать, что ответчики незаконно обогащаются на защищённых авторским правом материалах.
Чем дело закончится в подобных исках, пока неизвестно. Юристы с обеих сторон трудятся над правовым обоснованием своих позиций. И тихо ругают положения Бернской конвенции, по которой мы все до сих пор живем, а именно: конвенция не дает подходящего для казуса с ИИ толкования понятия авторства. Пока что, в понимании Бернской конвенции, автор — это физическое лицо, которое вкладывает элемент творчества, необходимый для создания произведения, а также имеет определённое место жительства и гражданство, что и является критериями для предоставления охраны созданных произведений.
Ждём, каково будет решение судов в отношении роботов и их создателей.

Этапы развития защиты авторского права и промышленной собственности в России и в мире
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Глава 3
Письмо самому себе? Поговорим об авторском праве

Институт авторского права, из всех правовых институтов, является наиболее интернациональным, заключая в себе принципы и нормы, общие законодательствам всех стран.
В. Я. Канторович. Авторское право на литературные, музыкальные и фотографические произведения. Петроград, 1916
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Авторское право — своего рода первоисточник, в том числе и для промышленной собственности. Перефразируя библейское выражение «в начале было Слово», скажем: «Вначале был человек». Авторское право всегда исходит от человека и возникает первым. Именно Homo sapiens как мыслящий индивид что-то придумывает и делает, изобретает и творит.
Если результат этого труда попадает под возможность регистрации промышленной собственности или товарного знака, то возникают эти формы собственности. Они вторичны. Авторский же труд и авторское право — всегда первичны!
Таким образом, имеем главное отличие: автором может быть только физическое лицо.
Под защиту авторского права попадают:
• произведения науки,
• произведения литературы,
• произведения искусства.
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Каждый из этих трёх видов авторского права делится на огромное множество подвидов. Но имейте в виду, что полного, исчерпывающего перечня до сих пор не существует, потому что постоянно возникают всё новые и новые виды творческой деятельности.
Для утверждения авторского права произведение должно удовлетворять следующим критериям — их юристы называют условиями охраноспособности:
1. Наличие творческого замысла.
В произведении должен быть выражен творческий замысел. Автор применил своё творческое начало, чтобы что-то написать, нарисовать или запрограммировать. Это тот самый признак произведения, который позволяет однозначно ответить на вопрос: является ли инструкция к кондиционеру объектом авторских прав? Ответ: нет, не является, так как в основе создания этого документа лежит не творческий замысел, а производственная необходимость или задача изложить для пользователя последовательность действий.
Как ни странно, при внешней простоте критерия он вызывает много дискуссий. Инструкцию к кондиционеру можно написать в стихах, в конце-то концов! А кто сказал, что это не творчество?! Решить споры помогут профессиональные ассоциации: проведут экспертизу и дадут оценку, есть ли в произведении творческий замысел.
2. Выраженность произведения, она же законченность.
Да, любое творческое произведение должно иметь начало и конец. Оно и понятно: три ноты вступления не могут быть целой оперой. Задумка оперы, для которой вы пока написали только три ноты, тоже не является объектом охраны авторского права; под действие авторского права подпадает именно творческое изложение мыслей и идей, а не их содержание как таковое.
3. Объективная форма выражения.
Говоря юридическим языком, это возможность для третьей, неаффилированной стороны подтвердить существование произведения. Что может быть таким подтверждением? Для литературного произведения — существование рукописи на бумаге или в виде публикации в Сети. Для музыки — в частности, её исполнение. Для картины — её наличие в той или иной объективно регистрируемой форме: в виде файла, если это цифровая живопись, или полотна на стене, если традиционная. Заметим, что обнародование произведения при этом вовсе не обязательно. Авторское право распространяется на любые произведения, если они существуют в какой-либо объективной форме. Да-да, вопреки всем мифам и легендам, авторское право в равной мере охраняет как рукопись, лежащую в ящике стола писателя, так и опубликованный, то есть выпущенный в свет, текст.
Тут кроется ещё один источник споров и конфликтов. Конечно, по закону существует так называемая презумпция авторства, и вы не обязаны регистрировать ваше произведение. Более того, вы считаетесь автором, пока кто-то не опровергнет этот факт. Но… что, если опровергнет?
Многие авторы не знают, как с этим противоречием поступать. Частый вопрос: «Ну и как же мне доказать, что моё стихотворение было написано 1 января 2020 года, если я его никому не показывал?»
В сущности, для того чтобы определить наличие объективной формы выражения, автору необходима третья сторона. Другими словами, кто-то ещё должен увидеть/услышать ваше произведение кроме вас, автора.
Имеем три варианта, как поступить:
1. Опубликоваться (печатный или онлайн-вариант, когда к произведению имеет доступ неограниченный круг лиц).
2. Выступить публично — круг лиц ограничен, но все они могут подтвердить, что, к примеру, прослушали текст стихотворения 2 января 2020 года.
3. Обратиться в специальные организации, которые и выступят той самой третьей неаффилированной стороной, например в авторское общество, к нотариусу или в так называемые депозитарии.
Суть деятельности депозитария в том, что автор отдает своё произведение на хранение в специальный реестр. Создатели депозитария могут подтвердить наличие произведения и при необходимости предоставить его копию.
Мы ещё поговорим о пользе и сущности депонирования результатов интеллектуальной деятельности, здесь же отметим: это наиболее простой, быстрый и удобный способ продемонстрировать своё произведение третьей стороне, то есть усилить этот критерий охраноспособности.

Разоблачаем мифы: отправка письма самому себе
Депозитарий подтверждает наличие авторского произведения, но лишь в момент депонирования. А что делать, если вы задепонировали, скажем, свой роман лишь спустя 10 лет после его написания?
Из-за таких и подобных случаев авторское право ещё называют правом споров. Не существует абсолютно надёжных способов зафиксировать своё авторство. Но давайте разберём самые живучие мифы о фиксации такового.
Отправка письма самому себе, которую некоторые юристы советовали ещё лет 10 назад, себя изжила. Осиновый кол в этот сомнительный способ вбила судебная практика.
Не так давно состоялся громкий судебный процесс. Автор вступил в сговор с сотрудником почтового отделения, и тот взял да и проставил штамп на отправлении задним числом.
После этой истории российские суды стали, мягко говоря, довольно равнодушны к таким доказательствам и могут не принять к рассмотрению (и скорее всего, не примут) отправку письма самому себе.
У этого способа, называемого иными специалистами «копирайтом для бедных», есть и ещё один существенный недостаток. Дело в том, что после вскрытия письма в суде это доказательство вообще теряет свою (и без того невысокую) юридическую значимость. То есть, если предстоит несколько судебных заседаний, придётся посылать себе несколько писем… Или несколько десятков?
Ну, в общем, вы поняли. Удивительно лишь то, как живуча «легенда о письме самому себе» в сознании творцов. Есть в ней нечто романтическое, что ли?
Существует альтернативный способ задокументировать своё авторство: у нотариуса. Он довольно простой, но дорогой. И многие нотариусы, не сталкиваясь с таким видом деятельности, зачастую попросту сами не знают, что именно и как именно они должны подтвердить.
Как ни крути, депонирование остаётся самым простым выходом.

Первым органом, регистрирующим авторские права, стала Библиотека Конгресса США. Поэтому её и называют первым — и крупнейшим — депозитарием в мире.
Специальный отдел библиотеки занимается оформлением копирайта — авторских прав. Да и сам термин «копирайт», в дословном переводе «право воспроизведения» или «право копирования», возник на базе оформления авторских прав в Библиотеке Конгресса.
Оформить копирайт может гражданин любой страны, заполнив специальный бланк на сайте библиотеки. Услугой активно пользуются творцы, ориентированные на международный рынок. Имеется и ряд преимуществ, таких как внесение данных о переходе авторских прав, хранение и выдача по запросу двух копий произведения и тому подобное. Основной недостаток довольно существенен: процедура недешёвая (регистрационный сбор от 45 долларов) и отнюдь не простая. Заполнение бланка многие сравнивают с визовыми анкетами. Скорее всего, автору понадобится как минимум помощь переводчика со знанием бюрократического английского, а как максимум — специалиста по авторскому праву. Кроме того, передача объекта на хранение в Библиотеку Конгресса всё ещё осуществляется на материальном носителе — готовьтесь отправлять посылки с рукописями/образцами и ждать ответа до полугода.

Русский след в Конгрессе США
Коллекции Библиотеки Конгресса содержат материалы примерно на 470 языках. Самый старый письменный материал в библиотеке — клинописная табличка, датируемая 2040 годом до н. э.
Неоценимый вклад в формирование библиотеки внёс русский человек.
Красноярский купец Геннадий Васильевич Юдин всю свою жизнь собирал книги и в итоге считал свою библиотеку — 81 тысяча томов, включая самые редкие издания, — самой большой семейной ценностью.
Остаётся загадкой, что подтолкнуло его к продаже. Возможно, страх за будущее коллекции после гибели наследника, на которого купец возлагал большие надежды.
Исследователи сходятся в том, что для купца важнее всего было не сохранить книги у себя, но сохранить свою библиотеку как единое целое.
Сначала Юдин пытался продать её в России и даже сильно сбавил цену, но частных покупателей не нашлось, а от государства получил отказ с мотивировкой «за неимением средств».
В 1903 году в газете Washington Post появилось объявление о продаже. Три года переговоров — и в результате библиотека была продана за 100 тысяч рублей. В 1907 году 81 тысяча томов уехала в США.
Вот так книжное собрание Юдина стало основой славянского отдела Библиотеки Конгресса США.
Рукописи по истории России коллекционер оставил у себя — и до конца своей жизни Геннадий Васильевич продолжал покупать и собирать книги.

Первым депозитарием в России для авторов и творцов стало Российское Авторское Общество (РАО). По сути, любой автор может обратиться в него и зарегистрировать любое произведение как своё собственное. Бремя доказательств лежит на нём самом и его оппонентах. Как видим, деятельность РАО ограничивается лишь фиксацией авторства. Кроме того, регистрация авторства через РАО довольно дорогостоящая и длительная по срокам. Соответственно, она имеет смысл для тех произведений, которые уже пользуются популярностью и приносят большую прибыль своим творцам.
Проблема лежит в иной плоскости. По сути, ни в стране, ни в мире не существует единой базы данных авторских произведений.
Стало быть, сам творец должен доказывать в спорной ситуации наличие своего более раннего приоритета. И ни один из способов защиты не является уникальным и непробиваемым, а различаются они разве что простотой и стоимостью.

Что такое РАО?
Российское Авторское Общество (РАО) является общественной организацией, осуществляющей управление авторскими и смежными правами на произведения литературы, музыки, изобразительного искусства, а также на фонограммы, видеозаписи и эфирные представления в России.
РАО выполняет следующие функции:
1. Установление и взимание авторских вознаграждений. Собранные средства распределяются между правообладателями в соответствии с принятыми правилами.
2. Коллективное управление авторскими и смежными правами. Общество заключает лицензионные договоры с пользователями произведений и следит за исполнением этих договоров.
3. Защита авторских прав. В случае нарушения авторских прав РАО ведёт судебные и административные процессы для защиты интересов авторов.
Важно отметить, что РАО является лишь одной из нескольких коллективных управляющих организаций в России. Есть и другие организации, такие как ВОИС (не путать с Всемирной организацией интеллектуальной собственности при ООН — тут речь о Всероссийской организации интеллектуальной собственности), РСП (Российский союз правообладателей), которые также занимаются коллективным управлением авторскими и смежными правами в России.
Несмотря на череду скандалов, сопровождавших деятельность РАО, оно остаётся старейшим авторским обществом в России, и его услугами пользуются многие фирмы-правообладатели, в том числе крупнейшие зарубежные музыкальные лейблы: Universal Music Group, Sony Music Entertainment и Warner Music Group.
С точки зрения юриста, в деятельности РАО есть один безусловно позитивный момент: повышение правовой культуры в области пользования чужим авторским продуктом.
Однако непрозрачность, отсутствие фактической защиты прав для малоизвестных авторов-творцов, а также частые курьёзы при отстаивании авторских прав являются главными проблемами в его деятельности.
Так, к примеру, в конце 2011 года РАО подало иски против Московской, Свердловской и Нижнетагильской филармоний. Общественность немало удивило то, что РАО фактически требовало выплаты авторских вознаграждений за произведения классиков, ведь по всем законам они уже давно стали общественным достоянием. На самом деле камнем преткновения являлось исполнение современных композиций на концертах: истец утверждал, что многие годы отчисления в РАО производились без учёта реального хронометража звучания современной музыки.
Районный суд в Екатеринбурге прекратил производство дела, но РАО заявляло о намерении довести тяжбу до конца.

В общем и целом вектор развития авторского права в нашей стране — это не столько новые законы и не ужесточение наказаний, сколько повышение правовой культуры в обществе.
Люди часто говорят мне, что в России не работает институт интеллектуальной собственности. Я отвечаю: утверждать, будто у нас неразвитая правовая система, нельзя. У нас очень хорошо развита правовая система. Очень много законов, которые охраняют и защищают интеллектуальную собственность во всех её проявлениях. Более того, у нас очень жёсткое законодательство. В некоторых странах за нарушения в области интеллектуальной собственности последуют только экономические санкции, а у нас возможно наказание вплоть до уголовного преследования.
Но у нас пока что недостаточно развита культура обращения с интеллектуальной собственностью. Многие попросту не уделяют этому аспекту внимание. Не понимают, как на этом можно зарабатывать и какое наказание последует при попытке незаконно воспользоваться.
Один мой знакомый бизнесмен захотел анимировать развлекательную площадку, а именно каток, образами из мультфильма «Шайбу! Шайбу!». Вопрос к нам как к фирме, занимающейся защитой интеллектуальной собственности: «Ничего, если я так украшу?» Мой ответ: «Нет, нельзя. Давайте узнаем у правообладателей». Студия «Союзмультфильм» — правообладатель — прислала свой прайс. После этого бизнесмен сказал: «А… и без этих образов хорошо!» Вторая история тоже закончилась, можно сказать, хеппи-эндом. Фирма, производящая сувенирные футболки, захотела обогатить свой ассортимент изображениями героев мультфильмов Looney Tunes. Правами на них владеет компания Warner Brothers. Мы позвонили правообладателям, те очень быстро и охотно ответили. После того как мы объяснили, как и в каком качестве хотим использовать образы, они предоставили лицензионное соглашение с чётко расписанным прайсом, который оказался очень комфортным.
Таким образом, крупная компания позволяет мелким бизнесам зарабатывать на своих образах, с учётом, разумеется, соблюдения условий лицензии и уплаты роялти. Выгода от продаж такого мерча более чем покрыла вложения в уплату лицензионных отчислений.
Очевидно, что в большинстве случаев путь к грамотным отношениям с авторским правом, который проходят буквально все предприниматели, не так уж тернист. И всё, при должной организации процесса, работает как часы.
Просто кто-то, наступая на грабли, не верит с первого раза, что это больно, — и продолжает наступать. Не надо так!
И ещё хочется отметить вот что. Прогресс, который все остальные страны прошли за полвека, мы проходим буквально за десяток лет. Если посмотрим судебную практику с 2012 года, то увидим, что до 2015–2016 годов у нас в основном судились с отечественными нарушителями иностранные правообладатели. А потом число российских правообладателей, которые отстаивают свои права, становилось всё больше, и к 2023 году оно уже перекрывает количество зарубежных. Разрыв между нами и более развитыми странами мы проходим в повышенном темпе: год за пять или даже год за десять.
Произошёл сдвиг в сознании: «А что, так можно было?» Думаю, это хороший знак для отечественного института интеллектуальной собственности.

Глава 4
«Кто здесь папа». Патентное право с точки зрения юриста

Инновация отличает лидера от догоняющего.
Стив Джобс
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Интеллектуальная собственность, и патентное право в частности, определяет, «кто здесь папа» — кто будет лидировать в той или иной отрасли, кто получит монополию на выпуск той или иной вещи.
Сразу скажу: существует некий миф о волшебном патенте, получив который, компания сможет почивать на лаврах и купаться в деньгах. Однако патент — не «сферический конь в вакууме». А всего лишь инструмент, и важно пользоваться им с умом — это раз, и пользоваться себе во благо — это два. Сами по себе патенты, а также другие виды промышленной собственности, не являются волшебной палочкой. Нужно понимать, как это работает и как с ними обращаться.
Давайте посмотрим, существует ли тот самый волшебный патент в реальности. И как патентами вообще можно распорядиться.

Контейнеры вместо тюков
Грузовик Малкольма Маклина стоял в длиннющей очереди на разгрузку, а сам он с тоской наблюдал, как грузчики носятся туда и обратно, перетаскивая бесконечные горы тюков с хлопком. Было жарко, и, несмотря на проворство грузчиков, очередь едва двигалась. «Похоже, мы все застряли здесь, и надолго», — Малкольм с тоской обвёл глазами машины, выстроившиеся цепочкой к портовым складам. Времени поразмышлять было более чем достаточно.
Малкольм владел небольшой фирмой, занимавшейся перевозками, и мог в красках представить, как его команда — водители таких же набитых товаром машин — в эти часы изнывает на погрузках тут и там. Мир стремительно менялся, а человеческие руки и спину ничто не могло отменить.
Люди были похожи на трудолюбивых муравьёв, когда сновали по порту с огромными тюками. Да ведь какого бы могучего сложения грузчик ни был — ну не унести ему за один раз больше человеческого веса!
Может, проще грузить всё разом? Вот взять бы весь груз с того борта, чей водитель сейчас ругается с портовыми рабочими, и… Хорошо, возьмём мы весь его борт, а куда поставим, если на барже нет достаточно места? Завтра он вернётся сюда и продолжит стоять в этой невыносимо жаркой очереди. И потом, какой же конструкции должна быть эта огромная «коробка» и как её соединить с другими, да ещё и прицепить к палубе баржи, чтобы не упала в воду?
Маклин продолжал крутить свою мысль так и сяк. Идея была прекрасной: сделать такое приспособление, чтобы оно мгновенно перекочевало с грузовой машины на корабль. «Грузчикам такое, пожалуй, не очень понравится», — ухмыльнулся он, вслушиваясь в цветистые обороты, доносившиеся из толпы трудолюбивых «муравьёв». Ну а водители сказали бы, пожалуй, большое спасибо.
Пройдёт 20 лет, прежде чем мысль, с которой Маклин играл, наблюдая за портовой суетой, обретёт первые черты изобретения. Дело в том, что и сам наш герой к тому моменту станет владельцем приличного грузового автопарка из почти двух тысяч грузовиков, и ситуация, что называется, назреет.
Многие штаты США начали вводить сборы на ввоз грузов, и выходило, что возить товары по морю из одного порта страны в другой гораздо дешевле. Это подтолкнуло развитие внутренних морских грузоперевозок, а Маклина — к осуществлению своей мечты.
Он, при помощи знаменитых инженеров того времени, сконструировал транспортные контейнеры длиной 35 футов. Между собой они скреплялись специальной, прочной и универсальной, конструкцией замков. Сами контейнеры отличались прочностью и надёжностью. Перевозить грузы можно было в любую погоду как по морю, так и по суше. Помимо контейнеров, Маклин придумал контейнерные площадки для автомобилей, судно-контейнеровоз и автомобильный прицеп. Все эти приспособления были — и это самое главное! — унифицированы под размеры всех других составляющих. То есть грузы не только можно было почти мгновенно собрать и перевезти, переставить с одного вида транспорта на другой, но буквально собрать в одном месте из «кубиков», как конструктор, и скрепить, в разы повышая надёжность каждой перевозки.
За 7 миллионов долларов Малкольм Маклин приобрёл судоходную компанию и назвал её символично — SeaLand. Это слово отражало суть перевозок в унифицированных контейнерах — и по морю, и по суше.
И вот давняя задумка Маклина была осуществлена. В порту Ньюарк в штате Нью-Джерси в 1956 году состоялась первая контейнерная перевозка. Судно было загружено для доставки грузов в Техас. Именно с этого момента официально началась контейнерная эра.
К 1970-м годам контейнерные перевозки были унифицированы для всех стран. Появились погрузочные краны для них. И, наконец, сформировались первые постоянные морские маршруты для контейнерных перевозок. Индустрия начала свой взрывной рост. Изобретение контейнеров изменило полностью всю логистику в мире — и не только логистику, но и внесло очень существенный вклад в машиностроение и в судостроение.
Сегодня мы даже не задумываемся, насколько мировые перевозки подешевели и упростились. Заходя в супермаркет, преспокойно покупаем авокадо из Эквадора, клубнику из ЮАР или вино из Чили. Между тем за каждой такой покупкой стоит изобретение Маклина. Вот так мечта обычного портового водителя изменила мировую торговлю.

Пример изобретения контейнерных перевозок стоит в ряду других изобретений, принесших владельцам миллионы, — это и телефон, и лампа накаливания. Такие патенты называют золотыми. В чем суть этого понятия? Изобретатель находит какую-то технологию, которая настолько идеально вписывается в формулу изобретения, что никто не может обойти его патент. Все вынуждены с ним считаться. Изобретатель отныне может не работать всю оставшуюся жизнь, просто кому-то разрешать за деньги пользоваться технологией, а кому-то запрещать. И конечно, также может получать доход в виде компенсации за нарушение исключительного права.
Но таких глобальных изобретений, будем честны, очень и очень немного. Дело в том, что собрать в единый патент всю технологию зачастую бывает неэффективно, потому что, во-первых, это трудоёмко и дорого, а во-вторых, тем самым размывается правовая охрана.
Вот поэтому я, когда ко мне обращаются клиенты, которые хотят получить качественную правовую охрану на свои технологии, всегда предлагаю комплексный подход. Мы анализируем и разбиваем технологию на составные части. Смотрим, какой правовой институт лучше подходит для той части, на которую мы хотим получить охрану. Если в рамках технологии может получиться 10 патентов (такое тоже бывает), тогда мы применяем так называемое веерное патентование. Это веер, или перечень, патентов, которые полностью закрывают какую-то технологию.
Ведь в наше время нет, к примеру, такого явления, как патент на автомобиль: внутри любой машины сосредоточены несколько тысяч патентов, если не десятки тысяч. То же самое касается электроники: в том же смартфоне, по расчётам энтузиастов, в какой-то момент было сосредоточено 45 тысяч технологий, защищённых патентами.
Итак, необходимо грамотно обращаться с патентным правом. А что оно собой представляет?
Прежде всего нужно иметь в виду, что, в отличие от авторского права, патентное право имеет территориальную ограниченность. Да, право автора действует во всём мире. Изобретателю не так легко.
Патент действует на территории той страны, где сделано изобретение, либо в том регионе, где была подана заявка и выдан патент. Логично предположить, что, если гражданин Российской Федерации хочет защитить своё изобретение от копирования в иных странах, ему нужен не патент РФ, а какая-то международная защита. Можно ли её получить?
Да, и даже двумя способами.
Способ первый, он же самый простой: подача заявки через систему РСТ (Patent Cooperation Treaty — договор о патентной кооперации). Заявки подаются в соответствии с принципом одного окна — и мы получаем на выходе патенты, признанные в тех странах, которые подписались под этим самым Договором PCT. Подписан он был на основе Парижской конвенции — и принят к исполнению среди всех участников этой конвенции.

Как это принято в Париже
Парижская конвенция была заключена в 1883 году, а дополнялась и пересматривалась 7 раз, вплоть до 1979 года. В настоящее время положения Парижской конвенции администрируются Всемирной организацией интеллектуальной собственности (ВОИС).
Зачем она вообще нужна? Это своего рода глобальный, всемирный договор о том, что авторы и правообладатели изобретений могут рассчитывать на защиту в любой из стран мира. На конец 2022 года участниками стали 179 государств.
На самой первой встрече в Париже, состоявшейся 20 марта 1883 года, присутствовало всего 8 стран, стремившихся защитить международным правом бурно развивавшуюся патентную мысль.
Между прочим, СССР присоединился к Парижской конвенции лишь в 1965 году. Этот факт многим исследователям даёт основание для утверждения, будто в Союзе вообще не было патентного права.
Однако, так или иначе, Союз в итоге не только присоединился к Парижской конвенции, но и стал одной из стран — участниц Первой независимой конференции по разработке Договора о патентной кооперации (PCT).
Эта конференция состоялась в феврале 1967 года при участии Международного института в Гааге. На конференцию были приглашены 6 государств: Франция, Западная Германия, Япония, СССР, Великобритания и США.
Итак, каковы же основные пункты Парижской конвенции по защите промышленной собственности?
1. Положения конвенции о национальном режиме предусматривают, что в отношении охраны промышленной собственности каждое из договаривающихся государств обязано предоставлять гражданам других договаривающихся государств тот же объём охраны, какой оно предоставляет своим гражданам.
Говоря простым языком, вот какие меры охраны существуют внутри России, такие же мы и предоставляем тем, кто сюда приезжает со своими изобретениями (и регистрирует их международным способом).
Этот пункт имеет примечание: охрана промышленной собственности предоставляется гражданам стран, не присоединившихся к конвенции, если они проживают или имеют предприятие на территории любой из присоединившихся стран.
2. Конвенция предусматривает право приоритета в отношении патентов (а также полезных моделей в тех случаях, когда таковые существуют), знаков и промышленных образцов. Это право означает, что на основании правильно оформленной первой заявки, поданной в одном из договаривающихся государств в течение определённого срока (12 месяцев для патентов и полезных моделей, 6 месяцев для промышленных образцов и знаков), заявитель может испрашивать охрану в любом из остальных договаривающихся государств. Такие последующие заявки считаются поданными в ту же дату, что и первая заявка. Иными словами, они имеют приоритет (отсюда термин «право приоритета») перед заявками, поданными в указанный период на то же изобретение, полезную модель, знак или промышленный образец другими лицами.
Одно из важнейших практических преимуществ этой нормы заключается в том, что заявители, желающие получить охрану в нескольких странах, не обязаны подавать все свои заявки одновременно, а имеют в своём распоряжении срок в 6 или 12 месяцев, чтобы решить, в каких странах они желают получить охрану, и должным образом подготовить свои действия, необходимые для получения охраны.
Наконец, ещё один важный пункт Парижской конвенции:
3. В отношении патентов: патенты, выданные в разных договаривающихся государствах на одно и то же изобретение, не зависят друг от друга, выдача патента одним договаривающимся государством не обязывает к выдаче патента другие договаривающиеся государства; заявка на патент не может быть отклонена, и патент не может быть аннулирован ни в одном договаривающемся государстве на том основании, что заявка на патент была отклонена или патент был аннулирован в любом другом договаривающемся государстве.
В общем и целом, это означает, что запатентовать что-либо изобретатель может не только у себя на родине (а вдруг на родине не получится?), но и где угодно.

Второй способ регистрации международных патентов — это подача национальных заявок в тех странах, где мы хотим получить патенты. Скажем, на карте мира нас интересует только Китай, Южная Корея и Вьетнам — вот туда мы и подаём заявки, оформив их согласно принятым в этих странах стандартам и с обязательным привлечением патентных поверенных этих стран.
Важным свойством и того и другого способа является наличие права приоритета с момента подачи самой первой заявки на изобретение.
Первый способ, несомненно, удобнее и увеличивает период приоритета на дополнительные 18 месяцев (общий период подачи и рассмотрения заявки, таким образом, не 12, а 30 месяцев). Подать такую единую, международную заявку можно через Роспатент или через региональное патентное ведомство.
Существуют четыре крупные организации. Две действуют на Африканском континенте, одна — Европейское патентное ведомство — для стран Евросоюза, а также Евразийское патентное ведомство, которое объединяет такие страны:
• Армения,
• Азербайджан,
• Беларусь,
• Кыргызстан,
• Казахстан,
• Российская Федерация,
• Таджикистан,
• Туркменистан.
Итак, патенты бывают национальные и международные, или получаемые в иных странах, чем страна проживания. Теперь рассмотрим, какие вообще виды патентов выделяют или что же конкретно в нашей технологии можно защитить патентным правом?
1. Промышленный образец.
Критериями для выдачи патента на промышленный образец являются:
1) оригинальность разработки,
2) её промышленная применимость.
При регистрации промышленного образца мы регистрируем форму или исполнение какого-либо изделия. Поэтому в рамках одной заявки можно зарегистрировать несколько вариантов исполнения: например, объёма, цвета, материала изготовления. В терминах международной регистрации промышленный образец — это художественно-эстетическое решение изделия. Образец может быть трёхмерным, имея характеристиками форму или объём, или быть двумерным и иметь такие характеристики, как рисунок, линии или цвет.
Пример: вы придумали новую, удобную форму компьютерной мыши. Революцию не произвели, но создали нечто новое в области формы и эргономики. Смело подавайте документы на регистрацию промышленного образца, но не забудьте посоветоваться с патентными поверенными и всё как следует оформить. Если кто-то захочет утащить себе эту вашу модель мышки, а вы не зарегистрируете все возможные нюансы её исполнения, защита патентом окажется бессильна.
Кстати, существует евразийский промышленный образец — заявку на него можно подать и получить в странах на территории Евразийского содружества.
В моей практике был случай, когда пришлось первым делом зарегистрировать именно этот вид патента. Мой клиент построил новую форму летательного аппарата-беспилотника. По внешнему виду он напоминал конвертоплан.
Когда этот разработчик пытался придумку зарегистрировать, экспертное сообщество его не поощряло. Это было технологически очень сложное изделие с большим количеством поворотных механизмов. А чем больше узлов в изделии, тем, конечно, оно дороже, сложнее его обслуживать, оно более ломкое и так далее.
Тогда наш клиент создал образец, и мы начали смотреть, что в нём можно запатентовать. Технологическое решение заключалось именно в форме фюзеляжа. То есть разработчик подобрал настолько идеальные пропорции, что за счёт изменения угла наклона самого фюзеляжа, без использования всяких вращательных элементов коптер вертолётного типа превращался в самолётный.
Так как это прежде всего форма — с элементами скругления, с углами наклона, — то первое, что мы сделали — это подали заявку на промышленный образец. Тем самым мы закрепили на территории России возможность использования такой формы для коптера.
Дальше начали раскладывать на другие виды патентов, потому что вдобавок там была определённая технология винта, мотора и другие особенности. В итоге мы создали группу патентов. Часть была получена, и им была предоставлена международная правовая защита.
Сейчас эта технология благополучно коммерциализируется и в России, и за её пределами, в том числе, кстати говоря, за счёт как раз эффективного и грамотного патентования самой технологии. Я уверен, что многие компании хотели бы реинжинирингом нечто подобное воспроизвести. Но когда они узнают, что это всё запатентовано, то понимают также, что нет смысла ломать голову, а проще пойти к разработчику и договориться.
Срок действия исключительного права на промышленный образец считается со дня подачи заявки на выдачу патента и составляет пять лет (пункты 1 и 3 статьи 1363 ГК РФ). Срок может продлеваться для владельца евразийского патента (и по его ходатайству) в отношении территории всех договаривающихся государств, на которых патент действует, каждый раз на пять лет. Обратите внимание на ещё один нюанс: при этом общий срок действия евразийского патента на промышленный образец не должен превышать 25 лет с даты подачи евразийской заявки.
В качестве промышленного образца нельзя зарегистрировать такие объекты:
• государственные символы и знаки (флаги, гербы, ордена, денежные знаки и тому подобное);
• сокращённые или полные наименования международных и межправительственных организаций, их флаги, гербы, другие символы и знаки;
• официальные контрольные, гарантийные или пробирные клейма, печати, награды и другие знаки отличия.
2. Полезная модель.
Это техническое решение, которое относится к внутреннему устройству: обычно оригинальные узлы, способы соединения или элементы продукта. В том числе под защиту попадут даже какие-то простые изделия, которые дают новый технический результат.
Критериями для выдачи патента на полезную модель являются:
1) оригинальность разработки,
2) её промышленная применимость.
Защита полезных моделей возможна только в тех странах, которые признают этот вид инноваций. Так, США, Великобритания и Канада не используют термин «полезная модель». Это не значит, что там защита вашей полезной модели невозможна, просто нужно будет искать другие способы, принятые в этих странах.
С 2019 года в нашей стране патенты на полезные модели выдаются, как и на изобретения, после экспертизы.
Случай из моей практики: один человек придумал конструктор садовой мебели. Просто, как всё гениальное, и столь же тривиально. Все материалы, по большому счёту, можно купить на строительной базе. То есть его конструктор — это определённые профили с определёнными зажимами, из которых можно собрать кресло, шезлонг, стол и так далее.
Естественно, возникли опасения: хотелось выйти с этим товаром на маркетплейсы и спокойно начинать работать в своей нише рынка. Но проблема была как раз в простоте идеи: это не сложное изобретение, а просто сумма неких наличествующих на рынке элементов, её начнут копировать все кому не лень.
Мы провели патентный поиск: выяснилось, что в целом похожие технологии уже присутствуют за рубежом, в частности в Канаде. Результаты патентного поиска, помимо прочего, помогли нашему клиенту понять, что именно ему необходимо доработать, чтобы его технология стала патентоспособной.
Ну и самое главное: из-за права приоритета, который формируется в момент подачи заявки (а заявку мы уже оформили и подали), наш клиент теперь вооружён правовой защитой для своего изделия. И даже если сейчас, до выдачи патента, его начнут копировать, он сможет отработать все нарушения, которые были произведены в отношении его изделия в период регистрации патента. Очень удобно, правда?
Срок действия исключительного права на полезную модель установлен пунктом 1 статьи 1363 ГК РФ и составляет 10 лет. Возможность продления срока действия патента на полезную модель не предусмотрена.
3. Изобретение.
Это наивысшая и самая сложная разновидность объектов патентного права. В качестве изобретения можно зарегистрировать:
• устройства,
• способы,
• вещество,
• штамм микроорганизмов,
• культуры клеток растений или животных,
• применение устройства, вещества или способа по новому назначению.
У изобретения, в отличие от первых двух видов объектов, не два, а три критерия патентоспособности:
1) новизна,
2) промышленная применимость,
3) изобретательский уровень — у нашего нового объекта должен быть эффект больше, чем просто от суммы частей.
Статья 1350 Гражданского кодекса Российской Федерации говорит об этом так: «Изобретение имеет изобретательский уровень, если для специалиста оно явным образом не следует из уровня техники. Уровень техники для изобретения включает любые сведения, ставшие общедоступными в мире до даты приоритета изобретения».
Изобретательский уровень — это критерий, требующий тщательной экспертизы. Заметим, что юристы бились над вопросом едва ли не с того дня, как вообще придумали регистрировать патенты или их прообразы.
Признаки зарождения концепции изобретательского уровня появились ещё в Средние века. А вот, к примеру, на страницах французского закона о патентах 1791 года было указано, что простое изменение формы или пропорций любого объекта не делает его изобретением, охраняемым законом. Такое же положение было включено и в закон США в 1793 году. В одном из решений Верховного суда в США XIX века сказано, что «каждое изобретение должно быть продуктом большей изобретательности и мастерства, чем может иметь обычный ремесленник, знакомый с соответствующей сферой деятельности».
Стремление вывести этот критерий вытекало из самой сущности патентов как двигателей прогресса. Может, наши предки и не отдавали себе в этом отчёта, но, во всяком случае, стремились как-то выделить вещи, появление которых не просто облегчало труд, но меняло саму технологию.
Приведу простой пример. Допустим, мы изготавливаем какую-то швабру для мытья полов. Тогда, если мы захотим выйти на изобретение, эта швабра, помимо своих традиционных функций, должна будет ещё давать какой-то технический и отнюдь не очевидный эффект: допустим, у нас, посредством использования каких-то определённых щёточек, достигается эффект обеззараживания. Вот тогда мы говорим, что это явно не следует из уровня технологий, и у нас появляется новый технический результат. Помимо того, что швабра наша, как ей и положено, моет пол, она его ещё и обеззараживает.
Задача патентного поверенного при патентном поиске и последующем формировании заявки — подтвердить все три критерия изобретения, дать исчерпывающую информацию для экспертизы. Вот почему изобретение — самое дорогостоящее и в то же время самое сильное из объектов патентного права: оно дает наилучшую охрану.
Есть ещё перечень критериев, которые необходимо соблюдать: в Гражданском кодексе Российской Федерации, как и во всех международных конвенциях, написано, что НЕ может быть изобретением. Например, нельзя получить патенты на технологии, связанные с изделиями, которые могут нанести какой-то значительный ущерб. А ещё нельзя патентовать изобретения, противоречащие гуманности и морали. Например, способы клонирования человека, да и его клоны, способы модификации генетической целостности клеток зародышевой линии человека, и вообще запрещено патентовать использование человеческих эмбрионов в коммерческих целях.
Согласно пунктам 5 и 6 статьи 1350 Гражданского кодекса РФ, не признаются изобретениями такие объекты интеллектуальной деятельности:
• открытия;
• научные теории и математические методы;
• решения, касающиеся только внешнего вида изделий и направленные на удовлетворение эстетических потребностей;
• правила и методы игр, интеллектуальной или хозяйственной деятельности;
• решения, заключающиеся только в представлении информации.
Помимо золотых патентов, существуют ещё и мусорные. Тут нужно заметить, что они не всегда так уж плохи для их обладателей, хотя, разумеется, в массе своей составляют патентный балласт и вызывают лишь один вопрос у патентных специалистов: на кой кому-то это нужно?! Появление таких патентов связано было в нашей стране с невысоким уровнем экспертизы, а на полезные модели экспертиза, как я отметил, до 2019 года вообще отсутствовала.
Как-то раз мне в слезах позвонила моя родственница. Она держала небольшой киоск с сувенирами из Петербурга, и в один отнюдь не прекрасный день к ней заявилась некая дама. По словам этой дамы, моя родственница, продавая магниты на холодильник, сделанные в виде рамки для фото, нарушала исключительные права оной мадам на такую вот полезную модель. Посетительница показала какие-то бумаги, пригрозила судом, статьями, ссылкой и колонией. А заодно попросила заплатить необременительную сумму штрафа и отдать ей все магнитики, чтобы эти угрозы остались невыполненными.
Разумеется, я лишь посмеялся и посоветовал родственнице сообщить, что дама зашла не по адресу, ибо в семье имеется юрист, собаку съевший на патентах, в том числе международных… Однако из любопытства залез в базу и обнаружил, что некогда в самом деле был выдан патент на такую вот «полезную модель» сувенира. В чём её новизна — оставалось загадкой, ведь это было всё равно что патентовать вилку или нож. Такой же уровень свежести объекта. Тем не менее, как видим, этот патент — вроде бы по всем признакам мусорный — приносил его владелице какие-то суммы, в основном в виде наглых поборов с пугливых владельцев сувенирных лавок.
Однако отставим в сторону подобные казусы — их, к чести нашего общества, с годами становится всё меньше, потому что правовая грамотность населения растёт (хотя бы до уровня «попросить составить письменную претензию вместо словесного наезда»).
Поговорим о самом главном. Вот мы получили патент.
Как же им распорядиться?
Основных способов монетизации всего три.
Первый способ — самый радикальный: отчуждение прав. Продажа наших прав на патент. Юридически это называется «договор отчуждения исключительного права на патент». Продажа производится как любая иная сделка; для простоты приведём аналогию с куплей или продажей квартиры. Только вместо реестра недвижимости (Росреестра) — реестр Роспатента. Уплачивается государственная пошлина, договор регистрируется от 1 до 3 месяцев, и, собственно, в реестре Роспатента появляется запись о новом правообладателе.
Второй способ — лицензирование. Оно бывает двух видов: исключительное и неисключительное. И ещё два нужных термина. Лицензиар — это сторона лицензионного соглашения, предоставляющая другой стороне — лицензиату — право на использование объекта лицензии.
Исключительное лицензирование даёт больший спектр прав лицензиату. Он становится таким маленьким правообладателем, то есть он, допустим, говорит: на территории Санкт-Петербурга я владею этой технологией — и на этой территории, действительно, ведёт себя, как будто бы он правообладатель. Поскольку больше никому в Санкт-Петербурге права по такому договору передать невозможно. Исключительное лицензирование стоит дороже. Оно, как и договор отчуждения, должно регистрироваться в Роспатенте. Простая (неисключительная) лицензия — это когда лицензиар оставляет за собой право выдачи аналогичных лицензий третьим лицам. Его патентом могут пользоваться все желающие — в договоре прописан лишь размер роялти, или вознаграждения. Такую лицензию также необходимо регистрировать в Роспатенте.
Третий способ монетизации — так называемая судебная коммерциализация. Когда патентообладатель получает доход не от того, что он предлагает рынку права на лицензию, а от того, что ищет нарушителей своих прав. И посредством выплаты компенсации получает свой доход.

Сроки регистрации видов промышленной собственности
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Глава 5
Проблема белых штанов. Патентное право в бизнесе

Я выясняю, в чём нуждается этот мир. А затем я изобретаю это.
Томас Алва Эдисон
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Мне всегда было интересно побыть в роли изобретателя. Что чувствует человек, получая патент? Одно дело, когда патент — красивая бумага, утешение для самолюбия, и совсем другое — когда ты держишь в руках документ, открывающий большие перспективы для бизнеса. Собственно говоря, в этом состоит сущность патентного права для предпринимательства. Все изобретения и полезные модели должны работать на вас, на прибыль, на потребности рынка, а не висеть мёртвым грузом бесполезных бумаг.
Один из моих партнёров, Дмитрий Сергеев, пришёл ко мне с идеей: а что, если сделать полностью бесконтактный вендинговый аппарат нового формата?
Эта мысль меня зацепила.
Мы долго обсуждали различные форм-факторы, удобные фишки для пользователей и болевые точки владельцев таких аппаратов. Мы сделали несколько прототипов и подали заявку на патент. Сразу скажу, что в том виде, в каком мы хотели, получить патент не удалось, но мы не останавливаемся и проект прорабатываем.
Одна из проблем касалась излишнего контакта пользователя с аппаратом — решение нашлось буквально за несколько минут. В 2023 году итерация завершилась получением патента. Поскольку был проведён анализ рынка вендинговой торговли не только в России, но и за рубежом, можно приблизительно представить, кому и по какой цене можно продать лицензию на производство и использование такого лотка.
На самом деле история не только о патенте. Скорее о том, как патенты вообще должны появляться.
В отличие от объектов авторского права, которые по большей части являются итогом творческого замысла или спонтанного, идущего, как говорится, от души порыва творить, объекты промышленной собственности возникают иначе.
Они должны быть результатом осмысления потребностей рынка и представлять собой возможность решения каких-то доселе нерешённых проблем потребителя. В нашем случае это была необходимость бесконтактной и удалённой продажи товара с мгновенной его выдачей.
Конечно, случалось, что какие-то изобретения обгоняли время и затем долго оставались невостребованными. С другой стороны, шансов на успех явно больше у тех, кто сам успевает за рынком, а не пассивно ждёт, когда рынок дозреет до неких гениальных идей. Ну а с третьей стороны, передовые компании сочетают обе стратегии в обращении с промышленной собственностью: и догонять, и опережать рынок.

Прилипчивая идея
Жил да был в Швейцарии человек по имени Жорж де Местраль. Был он из тех чудаков, что вечно обуреваемы идеями и одержимы изобретательством. В 12 лет Жорж спроектировал игрушечный самолёт и подал заявку на свой первый патент. А будучи взрослым, изобрёл вещь, которая принесёт ему славу и завоюет весь мир, но… лишь спустя двадцать с лишним лет после озарения.
Началось всё одним осенним днём 1941 года. Тогда де Местраль бодрой походкой направился на охоту в сопровождении своего пса, ирландского пойнтера. История умалчивает, вернулись они с добычей или нет, но из густого горного леса оба выбрались, покрытые репейными колючками. То ли день был отменно испорчен и де Местраль хотел как-то отвлечься, то ли, наоборот, его после удачной охоты посетило необъяснимое вдохновение, но только после изнурительной чистки своего пса от репьёв он не стал унывать.
Он решил изучить колючки под микроскопом. Позже отвечал любопытствующим, что никаких особых возможностей для коммерции и науки не видел, а движим был чистым познавательным инстинктом, вечным вопросом всех гениев, изобретателей и детей: как это устроено? В микроскопе его взору предстала завораживающая картина — тысячи крошечных крючков, которые могли зацепиться практически за любую ткань или шерсть. Репейнику это приспособление необходимо, чтобы разносить семена как можно дальше. А человеку какой прок?
И тут де Местраль понял, что можно воссоздать модель этого соединения. В перспективе виделся новый способ застёгивания вещей: золотая середина между пуговицами, молниями и простым сшиванием. Идея была в том, чтобы взять крючки, которые он увидел в репейнике, и соединить их с простыми петлями из ткани. Крошечные крючки зацеплялись за петли — и всё соединялось самым прочным образом.
Стоит заметить, что, хотя швейцарец буквально заболел этой идеей, путь его был весьма тернист (или, в его случае, «репейнист»). Шесть ткацких фабрик отказались повторить задумку де Местраля, ссылаясь на невозможность воспроизвести гибкие и прочные крючки.
Наконец в Лионе изобретатель встретил материал своей мечты — нейлон с хлопком. Используя эту ткань, можно было вручную создать те же микроскопические крючки, которые он видел на репьях, и прикрепить их к отдельному куску с помощью крошечных петель.
Окрылённый, де Местраль создал прототип застёжки-липучки, подал заявку и получил патент на своё изобретение в 1955 году. А ещё взял ссуду в размере 150 тысяч долларов и создал компанию Velcro. Слово придумал он сам, и это изящный неологизм: связка французских слов velour (бархат) и crochet (крючок).
Проблема заключалась в том, что сделать прообраз «бархатного крючка» всё ещё можно было лишь вручную. Массовое производство оставалось недоступным. Из-за того, что у де Местраля закончились деньги, он уединился в крошечной хижине в Швейцарских Альпах, пытаясь найти решение.
Наконец несгибаемый швейцарец придумал использовать модифицированную версию чего-то вроде парикмахерских машинок для стрижки. Почти через 20 лет после первоначального озарения он таки построил ткацкий станок, который позволил бы ему массово производить застёжки-липучки. И вот застёжки вышли на рынок…
Это случилось в начале 1960-х, но революции не произошло. Производители одежды интереса не проявляли, и казалось, что изобретение де Местраля, как и многие другие, будет низведено до статуса чего-то забавного, но бесполезного.
Затем на арене появилось НАСА. В поисках способа удерживать объекты прикрепленными к стенам во время космического полёта агентство обнаружило велкро. Внезапно изобретение де Местраля перестало быть забавной диковиной. Оно было на пике новизны, прогресса — одним словом, очень и очень модным, стильным и крутым. Застёжки начали появляться на одежде в середине 1960-х, в том числе и в высокой моде: легенда французской моды Пьер Карден стал одержим этим материалом. И вот тогда-то изобретение де Местраля прогремело на всю планету.
Де Местраль скончался в 1990 году в той самой швейцарской деревне, где он родился и совершил своё открытие. Он продал права на своё творение и на свой бренд. Хотя выручил немало, родной край не покинул, а скромно продолжил работу над другими изобретениями. В их числе уже не было такой всемирно прославленной вещи, как велкро, но была, например, очень успешная машина для очистки спаржи. Тем не менее имя его не забыто. Де Местраль всегда будет связан с застёжками-липучками, которые начались с репейника на штанине — и потом долетели до Луны.
Существует множество разных стратегий по управлению патентами. Прежде всего это собственное производство. Изобрели вы, скажем, уникальный станок для очистки спаржи — и изготавливаете теперь очищенную спаржу в промышленных масштабах. Поскольку только вы чистите её быстро, элегантно и легко с помощью своего чудо-станка, то вот вам и рыночное преимущество.
Существует иной способ. Допустим, спаржу-то вы чистите хорошо, но в мире уж очень много спаржи, и растёт она в разных местах. Каждый раз продавать овощеводам свои услуги? Перейти на производство станков и везти их в Новую Зеландию и в Канаду? А не проще ли продать лицензию на изготовление вашего станка? Или на всю технологическую линию? Это второй способ извлечь доход из своей промышленной собственности, определённо более популярный в век глобализации.
Есть рынки, на которых вообще невыгодно быть производителем. Давайте возьмём любой продукт, который либо тяжёл, либо просто очень дорог в транспортировке. Его всегда удобнее производить в том месте, где находится его потребитель. Неважно, население это или промышленность — в любом случае гораздо проще продавать лицензию на производство.
К примеру, телевизоры производят чаще всего там, где находятся потребители, — так делают почти все мировые бренды: Samsung, Sony и так далее. Телевизоры производятся на заводах, которые вообще-то делают марки всех телевизоров, но для каждого бренда — с каким-то особенным элементом, как минимум с лейблом, который проставляется по лицензии.
И дело ведь не только в затратной транспортировке, а в том, что телевизор — это очень простая конструкция. Там всего несколько деталей, по большому счёту, и заниматься перевозкой воздуха попросту невыгодно. Помним ещё и о том, что стоимость товара должна быть такова, чтобы люди его купили, так что сложная логистика только ляжет дополнительными затратами на кошельки покупателей. Почти то же самое со всей бытовой техникой: например, в холодильнике большая часть — это воздух внутри холодильника. И собирать холодильник, чтобы потом везти этот воздух за тридевять земель, не имеет смысла — проще и быстрее продать лицензию на его сборку.
Пример самого массового продукта в мире, который выпускается по лицензии, — пресловутая Coca-Cola. Да, она всегда производится локально, ведь зачем возить по всему миру воду, которая есть везде? Воду берём на месте. Ну а чтобы кола была той самой колой, лицензия позволяет производителю, во-первых, использовать специальный состав продукта, а во-вторых, ставить на этикетки тот самый бренд.
Существует и такой способ капитализации изобретения, как продажа исключительного права. Знаю несколько случаев, когда люди получали хорошие деньги за счёт того, что их изобретения убирали с рынка. Человек сделал некую установку, оформил патент сначала в Российской Федерации, потом — международный и через полгода получил предложение, от которого не смог отказаться.
Патент он счастливо продал, деньги получил, но — и тут самое главное! — этот продукт не вышел на рынок, потому что патент купил конкурент просто для того, чтобы на рынке не было альтернативы. Или, например, подразделение крупного немецкого химического концерна, которое занимается фармакологией, скупает всё, что только есть в спектре, чтобы не появлялись альтернативы каких-либо лекарств. Очевидно, что покупать разработки для них дешевле, чем потом бороться на рынке с новыми продуктами. Итак, продажа или скупка исключительных прав — это ещё одна стратегия использования промышленной собственности.
Тут, заметим, возможны и варианты злоупотреблений, когда кто-то только делает вид, что у него имеется некое потенциально прорывное решение. Именно с расчётом на то, что это решение кто-то купит. Просто чтобы оно не маячило на рынке. Увы, такие кейсы тоже есть. Есть такие сферы, где проверить существование некоего продукта достаточно сложно. Для этого надо быть экспертом и иметь огромный капитал лишь для проверки реализуемости. Иначе говоря, проверить, работает ли нечто, заявленное в патенте, никто не может, потому что стоимость проверки будет составлять несколько десятков или сотен миллионов рублей. Вот и выходит, что проще купить подозрительный потенциально прорывной патент у правообладателя, чем оставлять его «на свободе».
Как видим, в бизнесе всё пронизано промышленной собственностью. Это и технологии, и товарные знаки, и лицензии, и патенты. И хитрая система скупки и перепродажи объектов промышленной собственности, направленная как на извлечение прибыли для себя, так и на предотвращение прибыли для конкурентов. А ещё существует особое направление бизнеса, целиком построенное на обладании промышленной собственностью, — так называемые стартапы. Есть множество определений стартапов (с английского start up переводится буквально как «запуск»). Но в основе все авторы выделяют три признака. Во-первых, возраст — это молодая или только что созданная организация. Рост — в своём развитии стартапы ориентированы на рост и масштабирование бизнес-модели, а также на захват доли рынка, а не на быструю окупаемость. И наконец, третья основа стартапа — инновации. Последнее и есть промышленная собственность: какая-то идея, изобретение, патент, ноу-хау.
Жизнь стартапов отнюдь не легка, а перспективы такие себе. По данным исследования Startup Genome Report (2018), 92 % от всех созданных стартапов умирают. При этом 50 % стартапов перестают существовать в течение первых пяти лет, 74 % интернет-стартапов закрываются из-за преждевременного масштабирования, переоценив свои силы и раздув штат компании в несколько раз.
И не вдаваясь в вопросы финансирования и инвестиций, давайте посмотрим, может ли причина «смерти» стартапа скрываться в области интеллектуальной собственности. Разумеется, может. Зачастую так и случается. Ведь, как мы понимаем, причина доверия инвесторов к стартапу лежит в их вере в заложенную в основу инновацию. Если же инновация доверия не оправдывает — и это может быть вовсе не мошеннический трюк, какой провернула небезызвестная Элизабет Холмс со своей компанией Theranos, а всего лишь недостаточный расчёт потребностей рынка, недостаточная уникальность своего продукта или недостаточная защищенность его от копирования, — то стартапу суждено присоединиться к тем самым «мёртвым» 92 %.

Миллион за каплю крови
18 ноября 2022 года улыбчивую блондинку Элизабет Холмс приговорили к 11 годам тюрьмы, а также к выплате инвесторам ущерба в размере 121 миллиона долларов США.
Что же случилось с девушкой, которую каких-то восемь лет назад превозносили как надежду Америки и всего мира, талантливую учёную и предпринимательницу?
Признаки катастрофы замаячили над компанией Theranos задолго до того, как старший инженер-химик покончил с собой, предварительно сообщив жене, что с инновационным прорывом, кажется, ничего не вышло. Это было в 2013 году. А два года спустя, в роковом для Элизабет 2015 году, её всё ещё объявляли персоной года по версии всяческих бизнес-изданий. Вот, к примеру, журнал Forbes поставил её на первое место в списке самых богатых женщин Америки, самостоятельно добившихся успеха.
Многие расследователи склоняются к мысли, что у Холмс с самого начала был умысел запустить мошеннический проект. Другие утверждают, что она искренне верила в успех своего изобретения. Проблема была в том, что на момент, когда стартап начал собирать нереальные инвестиции, само изобретение оставалось таким же нереальным. Иными словами, его вообще не существовало. Задумка Элизабет Холмс была гениальна: создать компактный прибор, который буквально по капле крови сможет производить сложные анализы. Элизабет привлекла миллионные инвестиции, и в 2015 году Theranos оценивался в 9 миллиардов долларов, причём Холмс владела более чем 50 % компании. Компания договорилась с сетью медицинских пунктов о применении анализов Theranos, которые стоили значительно дешевле анализов лидеров рынка.
Громкие обещания привлекали головокружительные инвестиции, тем более что владелица компании вроде как окончила химический факультет Стэнфордского университета (спойлер, позже открывшийся всем обманутым: не окончила, а бросила учебу, взяв у родителей капитал на развитие Theranos).
Тем временем в лабораториях Холмс работа над прибором кипела. Однако толку от суеты не было. Проверки анализов выявляли крайне низкое их качество и совершенно недопустимые отклонения в показателях от контрольных значений. Подкуп разных лиц из правительства, которые пытались провести расследование, тоже улучшению репутации не способствовал.
Уже в 2015 году, сразу после волны триумфальных публикаций, американские журналисты почуяли отчётливый запах жареного. Журнал Entrepreneur выступил первым: Холмс возглавила список худших предпринимателей 2015 года.
Королева стартапов была вынуждена признать, что после 10 лет изысканий её изобретения не работают, а недостатки в исследованиях нужно было бы устранить раньше. Она планировала перестроить лабораторию с нуля, чтобы не допустить в дальнейшем недостоверных анализов.
Это было, кстати, её последнее интервью, далее вмешались адвокаты, и мир больше не узнает, каковы же были планы хозяйки Theranos и как она вообще видела ситуацию…
Два года длились расследования, и наконец в марте 2018 года компания Theranos и Элизабет Холмс были обвинены в массовом мошенничестве. Предпринимательнице и её сотрудникам вменялось выманивание у инвесторов средств в размере 700 миллионов долларов под предлогом того, что у компании якобы имелась революционная медицинская технология.
Ещё через 4 года состоялся суд и был оглашён приговор. Но, как известно, ты не американец, если в результате какой угодно, доброй или дурной, славы не попадёшь в киногерои. Или в кинозлодеи, что тоже неплохо. Вот и Элизабет Холмс, отбывая предварительный срок, успела стать героиней драматического сериала от Hulu («Выбывшая» — мини-сериал 2022 года, где в роли Холмс снялась Аманда Сейфрид) и документального расследования от HBO. Оба фильма получили высокие рейтинги и оценки критиков.
Хотя гонорары мисс Холмс за участие в разработке этих продуктов не разглашаются, будем надеяться, что они хотя бы частично возместят ущерб обманутым инвесторам.

Итак, идея есть, желание создать стартап есть… А взлетит ли? Если мы говорим про интеллектуальную собственность, то для понимания, как с ней обращаться, стартаперу нужно ответить на три простых вопроса.
Первый: объект, который ты хочешь защитить, нужен только тебе или кому-то ещё?
Второй вопрос: он нужен только сегодня или будет нужен и завтра?
И третий вопрос: каковы перспективы развития у этого продукта? Он так и останется таким, как есть, или его можно очень легко преобразовать, модернизировать, покрасить в другой цвет, изменить форму и так далее? Потому что во всех этих случаях у нас будет уже другой продукт.
Ответы на эти три вопроса, собственно, подскажут решение, что с нашим продуктом делать дальше? Требует ли он защиты как результат интеллектуальной деятельности и стоит ли наших усилий?
Если среди наших ответов есть хотя бы один такой: «Это нужно только мне, а не рынку», или «Это нужно только сегодня, а завтра надобность в этом отпадёт», или «Мой продукт легко модернизировать», то нет смысла заниматься охраной такого продукта и получать патент ради патента.
Усилия охранять через интеллектуальное право нечто, не требующее охраны как таковой, приводят к тому, что две трети объектов, скопившихся в патентных базах, не нужны или давно отстали от времени.
А если наши ответы на три вопроса противоположные? Если мы понимаем, что делаем нечто нужное всем, что этот продукт нужен сегодня и завтра и что он нужен именно в том форм-факторе, в котором он существует, то наш объект надо тщательно защищать со всех сторон.
Тогда надо не менее тщательно и вдумчиво выбрать стратегию охраны. Охрана промышленной собственности может быть реализована через авторское право, в случае если это цвет, форма, какие-то элементы дизайна. Также охрана может осуществляться через инструменты промышленной собственности: мы можем зарегистрировать полезную модель, промышленный образец или патент на изобретение. И конечно, мы должны охранять свои разработки при помощи товарного знака.
Промышленная собственность, которая включает в себя патенты и средства индивидуализации, — это основа существования любого производства во всём мире. Неважно, производишь ты электрический чайник или космический корабль, надо защитить своё техническое решение, а если это техническое решение уже существует, то необходимо получить лицензию на право использования. Собственно говоря, на этом принципе и строится вся мировая экономика.
Сегодня есть немало примеров, когда изобретение легло в основу огромного состояния: это и расчески Tangle Teeser, поначалу поднятые на смех, а затем принесшие своему создателю, парикмахеру Шону Палфри, более 15,7 миллиона долларов. И камеры GoPro, созданные Ником Гудманом в 2002 году после путешествия по Австралии, где он стремился запечатлеть свою поездку и просто прикрепил 35-миллиметровую камеру к ремешку. Продажи были ошеломительными, и Гудман заработал на своём изобретении состояние в 3,9 миллиарда долларов.
А вот и самый богатый изобретатель последних десятилетий — Джеймс Дайсон. На создание мощного пылесоса под своим именем его вдохновили лесопильные заводы, а именно использовавшиеся на них промышленные циклонные сепараторы. Дайсон придумал свой продукт в 1978 году, но только в 2000 году его изобретение заметила широкая публика. Dyson Dual Cyclone стал самым продаваемым пылесосом в Великобритании и США. Сэру Дайсону удалось заработать на своём патенте 5,1 миллиарда долларов. Приставка к имени не случайна: в 2006 году королева Англии посвятила нашего пылесосного гения в рыцари.

История с белыми штанами
Нельзя было назвать Сару Блэйкли неудачницей, о нет. Эта энергичная молодая женщина, казалось, всю жизнь будет героически преодолевать обстоятельства, вроде провала экзаменов в юридическую школу, чтобы, согласно американской поговорке, сделать лимонад из предложенных жизнью лимонов.
Вот и после неудачной попытки поступить в колледж юная Сара Блэйкли бодро отправилась в Диснейленд, где переоделась в ростовой костюм и начала свою карьеру с работы зазывалой.
Однако энергия била через край, и Диснейленд вскоре сменился офисом компании, продававшей факсы.
В принципе, карьеру уже можно было считать удачной, ведь неунывающая мисс Блэйкли стремительно выбилась в лучшие менеджеры по продажам и даже начала вести обучающие семинары для других продажников. Собственно, с этих семинаров всё и началось, хотя будем откровенны, иной человек счёл бы, что на этом можно успокоиться. Но не такова была наша героиня. Привыкшая во всём добиваться лучших результатов, она стремилась выглядеть безупречно на каждом из скучноватых семинаров по продаже факсов. В ход шли небогатые ресурсы, приобретались хорошие костюмы, удобная обувь — словом, каждый свой выход Сара стремилась сделать таким, словно шла за вручением какой-то престижной бизнес-премии, а не учила уставших менеджеров вежливо отвечать на очередной «посыл» по телефону.
Так начались поиски хорошего нижнего белья, которое бы выгодно подтягивало фигуру под одеждой. Ещё в школе Сара, собираясь на вечеринку, надела белые брюки — и осталась глубоко разочарована тем, что отразило зеркало. Тогда под брюки наша героиня натянула колготки. Вот, совсем другое дело, ведь колготки обладают утягивающим эффектом. Оставалось только обрезать стопу, чтобы надеть босоножки. Вечеринка прошла отлично, и Сара была очень довольна своей придумкой. Конечно, обрезанные колготки скатывались вверх по ноге, но это были мелочи.
А вот теперь, когда ей в голову пришла идея придумать и запатентовать модель по-настоящему удобного корректирующего белья, это были уже не мелочи. Сара ринулась в затею со всем присущим ей энтузиазмом. Для начала был сшит прототип, в котором проблема скатывающихся краев была решена при помощи эластичных кружев. Что Сара и сделала собственными руками, попутно изучив рынок корректирующего белья и придя в ужас. Всё это бельё шили мужчины, не имевшие понятия о женском комфорте, — раз. А тестировали его манекены, которые уж никак не могли сообщить производителю о проблеме с поднимающейся резинкой, — два.
Вооружившись прототипом новых штанишек, Сара взяла отгул и объездила множество швейных фабрик, но везде получила отказ. Она уже было отчаялась, но после одной из встреч ей всё-таки перезвонил владелец фабрики в Северной Каролине. Он признался, что рассказал об идее Сары своим дочерям, а они, мгновенно сообразив, в чём преимущество новой модели, настояли, чтобы отец всё-таки выпустил для мисс Блэйкли пробную партию. Та же история повторилась и с юристами. Те, кто не принимали её за сумасшедшую, просили огромные суммы за регистрацию патента. Первоначальные средства, скопленные для запуска пробной партии, уже были истрачены. Денег не было. Тогда, не желая опускать руки, Сара самостоятельно составила заявку на патент, привлекла к рисованию чертежей свою маму-художницу и всё-таки вышла победительницей в этом — очередном — раунде с обстоятельствами. В итоге услуги патентного юриста обошлись в 700 долларов. Ещё 300 ушло на регистрацию торговой марки Spanx. Слово придумала Сара, и это — неологизм, созвучный с английскими словами «шлёпать» и «затягивать». Как позже она объясняла в интервью, придуманное слово просто легче зарегистрировать в виде торговой марки — и это правда!
Затем последовала эпоха довольно напористого, если не сказать нахального, маркетинга. Сара стремилась лично показать свой товар владельцам крупных торговых сетей. Её посылали — она возвращалась. Кое-кого из менеджеров сетей приходилось затаскивать в примерочную, чтобы лично показать, как утягивает бельё Spanx.
В 2000 году Сара отправила образец своей продукции в редакцию Опры Уинфри. Прямо в эфире Опра назвала новые утягивающие колготки Блэйкли ни много ни мало революцией. И отправила к Саре целый десант репортёров. Чего они не знали, так это того, что начинающая предпринимательница работает на собственной кухне в съёмной квартире. Ну, не в одиночку, конечно. С двумя друзьями.
Пришлось срочно привлекать соседей, которые с разной степенью правдоподобности изобразили коллег, а квартиру превратить в мини-офис.
В результате этих приключений, комичных и драматичных, Сара Блэйкли стала обладательницей бизнеса, который оценивают в 1 миллиард долларов. Её марка утягивающего белья Spanx считается одной из лучших в своей категории.
А наша героиня продолжает возглавлять компанию, по-прежнему исключительно лично встречается с партнёрами любого уровня, по-прежнему готова продемонстрировать скептикам свой товар и отвечать за него собственной головой и деньгами — и вообще не намерена останавливаться на достигнутом.

Глава 6
Империя наносит ответный удар. Про средства индивидуализации

Бренд – это самая важная инвестиция, которую вы можете сделать в своём бизнесе.
Стив Форбс
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Бывают истории, словно сошедшие со страниц сценария какого-нибудь сериала. Ну или требующие экранизации — столько в них драмы и экшена.
В далёком 2001 году, когда в нашей стране мало кто, по крайней мере среди владельцев небольших фирм, помышлял о регистрации своего товарного знака, нашёлся человек, которому было не всё равно.
Жил да был в Кронштадте предприниматель, вместе с единомышленниками проектировавший и собиравший легкомоторные самолёты. В 2001 году он назвал свою фирму R-Line, и не просто назвал, а зарегистрировал товарный знак по классу «транспортные средства; аппараты, перемещающиеся по земле, воде и воздуху». Запомним формулировку — с точки зрения закона это название может принадлежать и самолёту, и катеру, и машине. Причём только одному. Тут бы и сказке конец, но нет: всё только начиналось. Тринадцать лет спустя концерн Volkswagen запустил линейку премиального пакета отделки под названием R-Line. Каково же было удивление монстра автомобильной индустрии, когда после трёх лет рассмотрения (в период с 2014 по 2017 год) Роспатент отклонил заявку на регистрацию такого знака в России по причине того, что товарный знак уже принадлежит нашему кронштадтскому бизнесмену.
К этому моменту автоконцерн, конечно, тоже не сидел сложа руки. В 2016 году состоялась первая атака на петербургских предпринимателей. Тогда ООО «Фольксваген Груп Рус» с немецким прямодушием просто потребовало от петербуржцев отказаться от права на товарный знак R-Line. Одновременно немцы подали иск в Суд по интеллектуальным правам с требованием обязать Роспатент снова рассмотреть заявку на товарный знак. Суд 26 декабря 2016 года встал на сторону концерна, рекомендовав Роспатенту ещё раз подумать над заявкой концерна Volkswagen. Роспатент подумал ещё раз — и немецкому автопрому отказал.
Автоконцерн не сдавался и в новом иске попытался доказать, что R-Line в течение трёх лет не использует этот товарный знак. Не сдавались и петербуржцы: они заранее предоставили необходимые документы об использовании знака с 2001 года, а также о стаже своего предприятия более 20 лет. Следует заметить, фирма к тому времени переключилась в основной своей деятельности на логистику, но факта использования бренда по назначению это нисколько не отменяло.
Тут и произошла историческая встреча с нами. Мы поняли, что сражение с таким гигантом требует усиления наших рядов, и на роль эдакого юридического «спецназа» пригласили Алексея Трофимова. Это очень сильный юрист, и вместе с ним мы смогли выстроить нашу стратегию. Изучив все перипетии иска ООО «Фольксваген Груп Рус», предложили не дожидаться решения суда, а из глухой обороны перейти в наступление: подать встречный иск о неправомерном использовании товарного знака — с требованием компенсации и возврата нам полных прав на использование наименования.
Деловые издания вышли с захватывающими заголовками: «Небольшая петербургская фирма „Р-лайн“ подала иск к автоконцерну Volkswagen, требуя 500 млн рублей компенсации за использование своего товарного знака при продаже автомобилей» («Деловой Петербург», 24 мая 2017 года). Далее всё шло отлично, мы выигрывали суды, несмотря на то что проходили они в родном для автоконцерна городе, где, естественно, судьи были настроены скорее помирить двух противников, чем дать кому-то выиграть. Всё ближе был час расплаты, и… В какой-то момент клиенту поступило предложение с суммой по переуступке товарного знака, от которой трудно было отказаться. Считаю это нашим выигрышем.
Дальнейшие разбирательства в судах проходили без нашего участия, поскольку клиенту захотелось поднять ставки. Ну а в этом случае и автоконцерн приготовился биться — как говорится, на всю предложенную денежную массу. Отмечу: история развивалась в пользу маленького бренда, и, по сути, в бою Давида с Голиафом закон был на нашей стороне. Просто потому, что бренд был зарегистрирован раньше, в том же классе товаров, использовался по назначению, а следовательно, имел все шансы остаться у владельца. Итак, полмиллиарда рублей на кону.
И за что? За то, что кто-то вовремя зарегистрировал средство индивидуализации. А что, так можно было?..
Да, можно. И даже нужно. Давайте рассмотрим вопрос подробнее.
Средства индивидуализации относятся к промышленной собственности. По сути, их задача — выделить, то есть индивидуализировать, товар или услугу среди множества других, облечь товар или услугу в какую-то уникальную форму, которая будет привлекать внимание клиентов, партнёров, покупателей.
Немного истории — просто чтобы стала понятна суть предмета. Первыми средствами индивидуализации были специальные клейма на глиняной посуде, которую находят в развалинах Египта, Греции, Месопотамии и всего Древнего мира. Они призваны были обозначить изготовителя посуды, выделить его имя среди других — ну и обеспечить ему законную славу, допустим, лучшего изготовителя тарелочек в Междуречье.
А вот первый в мире закон о товарных знаках принят был английским парламентом в 1266 году. Вместо создания позитива он работал, скорее, на выявление негатива. Дело в том, что, согласно сумрачному британскому гению, каждый пекарь обязан был проставлять свой знак на хлебе, чтобы «если хлеб выпечен недостаточного веса, было известно, кто является виновным». В общем, клейма на хлебе, в отличие от тарелок и ваз, призваны были служить для расследования и наказания, а не для награждения.
В этом смысле древнеегипетские вазы и тарелки, конечно, имели больше общего с современными средствами индивидуализации как инструментом рыночной борьбы.
Мы тоже не отставали. В России 22 апреля 1667 года вышел так называемый Новоторговый устав, в нём впервые русским таможенникам предписывалось проверять клейма заграничных товаров. Необходимость фабричного клейма обосновывалась тем, что, если товар окажется некачественным, следует «огласить приговор воровскому мастеру и отослать с бесчестием с ярмарки». И опять-таки, клейма тут служили скорее заградительным средством — для упорядочения таможенных дел и ограждения русских купцов от иностранных конкурентов.
А вот в 1755 году на смену допетровскому Новоторговому уставу приходит Таможенный устав. В нём уже содержится статья об обязательном клеймении русских товаров особыми фабричными знаками «со всеми благами и повинностями». Клейма следовало наносить на все товары, а за фальшивые — предусматривалось уголовное наказание.
В общем, практика ставить на свой товар клеймо производителя — такая же древняя, как сама цивилизация. И до чего же мы дошли в наши дни?
Выделяют 4 вида средств индивидуализации:
• фирменные наименования,
• коммерческие обозначения,
• товарный знак, или знак обслуживания,
• географические наименования, или наименования мест происхождения.
Рассмотрим по порядку.
1. Фирменные наименования.
Наиболее простое из всех средств индивидуализации. Это название, под которым компания зарегистрирована в налоговой и Фонде социального страхования (с 2023 года — СФР). Оно включает в себя само название, а также аббревиатуру, указывающую на организационно-правовую форму.
Каких-то особых требований к выбору этого наименования нет. Оно крайне простое и применимо только к юридическим лицам.
Роспатент этим средством индивидуализации не занимается, что можно легко понять из длиннющих списков совершенно одинаковых наименований в одной и той же сфере деятельности. Можете убедиться: в реестре ЕГРЮЛ существует 2764 юридических лица с названием «Ромашка» и 11 413 юридических лиц с названием «Комфорт».

Такое разное «АЙНАНЭ»
Проверить существующие наименования юрлиц можно на разных порталах. Найдётся много интересного и забавного. Так, выясняется, что в нашей стране действует более 25 компаний с названием «Зеленоглазое такси», и занимаются они все — вы не поверите! — бизнесом в сфере пассажирских перевозок.
Если таксистам в фантазии категорически отказано, то другие бизнесы порадуют пытливого изыскателя оригинальными именами.
Вот оптовики решили придать своей деятельности немного романтики и назвались ООО «НЛИ Ю».
Другие фирмы зашифровали в названии все свои эмоции, назвавшись ООО «ААА», и таковых десяток с лишним — занимаются всем: от торговли автомобилями до продажи табачных изделий и выращивания зерновых и масличных культур.
ФОНД СОДЕЙСТВИЯ ДОСТИЖЕНИЮ МИРА И БЕЗОПАСНОСТИ, СОБЛЮДЕНИЮ ЗАКОННОСТИ, РАЗВИТИЯ ДЕМОКРАТИИ «ОРДЕН РЫЦАРЕЙ ДЖЕДАЙ» — занималась такая организация, как ни странно, предоставлением метеорологических услуг. Да, с джедаями на страже погоды как-то спокойнее.
Ну и, наконец, компания ООО «ОЛОЛО АЙНАНЭ» — была зарегистрирована, разумеется, в Санкт-Петербурге.
Потому что кто же ещё внесет немного веселящего безумия в наши пасмурные будни? Да и деятельность подходящая — торговля безалкогольными напитками в специализированных магазинах. Странно во всём этом лишь то, что безалкогольными.
Подсуетились и москвичи — ООО «ОЛОЛО АЙНАНЭНАНЭ» оказывала услуги в области бухгалтерского учёта по проведению финансового аудита и по налоговому консультированию. Комментарии излишни.

В законе написано, что организация, которая зарегистрировала наименование первой, может попросить другое лицо переименоваться — посредством обращения в разные структуры, в том числе через суд. Это чтобы не было смешения, особенно в одной сфере деятельности.
На практике этим пользуются в основном только крупные компании, такие как «Газпром», «Лукойл», «Роснефть». Прежде всего именно они заинтересованы в жёстком пресечении паразитирования на своём имени. Да и вообще, в регистрации лже-«Газпрома» вам откажет сама налоговая, чтобы не участвовать потом в судах и не выслушивать претензии.
Какие ещё существуют требования к фирменным наименованиям? Посмотрим:
1. Юридическое лицо должно иметь одно полное фирменное наименование и вправе иметь одно сокращённое фирменное наименование на русском языке. Обязательно указывать: Общество с ограниченной ответственностью «Миша». Можно указывать: ООО «Миша».
2. Юридическое лицо вправе иметь также одно полное фирменное наименование и (или) одно сокращённое фирменное наименование на любом языке народов Российской Федерации и (или) иностранном языке. Можно иметь название: Michel, LLC. Также можно: ООО «Мишель». Нельзя: ООО Michel.
3. В фирменное наименование юридического лица НЕ могут включаться: полные или сокращённые официальные наименования иностранных государств, а также слова, производные от таких наименований. Нельзя назвать свою фирму ООО «США».
4. Не могут включаться также полные или сокращённые официальные наименования федеральных органов государственной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления. Нельзя: ООО «Прокуратура РФ». Можно: ООО «Детективы и расследования».
5. Нельзя использовать полные или сокращённые наименования общественных объединений. Нельзя: ООО «Федерация футбола России». Можно: ООО «Футбольный мир».
6. Нельзя применять обозначения, противоречащие общественным интересам, а также принципам гуманности и морали. Нельзя: ООО «Убийца». Можно: ООО «Избавляем от клопов».
7. Не допускается наименование юридического лица, состоящее только из слов, обозначающих род деятельности. Нельзя: ООО «Многоэтажное жилое строительство». Можно: ООО «Строитель-М».
8. В фирменном наименовании можно использовать любые знаки, в том числе цифры, дефисы, знаки препинания, пунктуационные смайлы, даже знак хештега (#). Можно: ООО «Дом–2». Также можно: ООО «#Домдва». Также можно: ООО «Домдва:)».
9. Использовать слова «Российская Федерация» или «Россия» и производные от них можно только на основании специального разрешения, которое выдается в порядке, утверждённом Постановлением Правительства РФ от 03.02.2010 № 52. Под «производным» следует понимать слово «российский» как на русском, так и на иностранных языках в русской транскрипции, но не слово «русский» и производные от него. К производным от слова «российский» относятся, например, «Росформа» или «РосМех».
Замечу, что такие же разрешения необходимо получить для слов «государственный» и «национальный». Для того чтобы использовать эти слова в фирменном наименовании, нужно получить специальное разрешение. А разрешение можно получить, показав, что ваша компания действует в интересах государства или в сотрудничестве с государственными структурами либо же просто делает нечто полезное для страны.
Так, когда в 2013 году я захотел зарегистрировать свою компанию — Национальный центр интеллектуального капитала (НЦИК), мне пришлось писать объяснение, почему я хочу использовать приставку «национальный» в своём названии. Я написал письмо о том, что, собственно, мы занимаемся развитием и становлением интеллектуального права в Российской Федерации для формирования инновационного суверенитета и создания капиталоёмких бизнесов с передовыми технологиями. И разрешение было получено.
2. Коммерческие обозначения.
Коммерческое обозначение — тоже средство индивидуализации, но, в отличие от фирменного наименования и товарного знака, оно нигде не регистрируется.
А зачем тогда нужна эта группа средств индивидуализации? Дело в том, что это переходная форма к товарному знаку. Такая индивидуализация может быть на вашей вывеске, в вашем меню, это своего рода первичный товарный знак — вот что подразумевалось изначально. Допустим, вы, будучи ООО «Авторемонт», открыли автосервис и написали на вывеске: «Автосервис „Всё починим“». Эта вывеска (или изображение на ней, логотип, название) становится вашим коммерческим обозначением.
План был таков. Предприниматель начинает как самозанятый, затем регистрирует юридическое лицо, дальше он расширяет предпринимательскую деятельность и открывает какое-то заведение или оказывает какие-то услуги под коммерческим обозначением. Дальше, как только он попробовал и у него начались продажи под коммерческим обозначением, он уже превращает его в товарный знак. И получает на него исключительное право.
В целом с точки зрения этапов масштабирования бизнеса всё правильно, но схема работает не всегда. Дело в том, что многие предприниматели так под коммерческим обозначением и работают, не зная или не стремясь узнать все тонкости дальнейшего его преобразования в настоящий товарный знак.
Защита же коммерческого обозначения гораздо более хрупкая. Если по соседству с вашим автосервисом «Всё починим», который уже пользуется доброй славой, кто-то ушлый повесит такую же вывеску, то половина ваших клиентов, введённая в заблуждение, повернёт не к вам.
А вы, не переведя коммерческое обозначение в товарный знак, не сможете его отстоять (или это будет стоить какого-то количества нервов, проблем и денег) — и потеряете своих клиентов.
При этом коммерческое обозначение на самом деле не пустой звук и с точки зрения закона является правовой сущностью. И конечно, бывают удачные случаи защиты. Однако потребуется помощь опытных юристов.
Так, например, у НЦИК есть кейс «Первой мебельной фабрики». Некий предприниматель из Краснодара начал копировать коммерческое обозначение компании, которая имеет большую историю и вес на рынке. Эта фабрика существует с восьмидесятых годов прошлого века, у них есть зарегистрированный товарный знак.
Итак, отдел маркетинга фабрики пребывал в печали, поскольку нашёлся любитель паразитировать.
Мы печалиться не стали, а подали жалобу в УФАС, это федеральная монопольная служба.
Наше заявление касалось недобросовестной конкуренции, а именно того, что организация пытается подделываться под коммерческое обозначение фабрики, которое существует ещё с советского времени. Не подозревая об этом, заинтересованные клиенты приходят смотрят ассортимент, потом в Интернете пробивают название и видят: о, так это крутая фабрика, уважаемая технологичная организация — и совершают покупку.
УФАС действительно установило признаки недобросовестной конкуренции в этой схеме. В заявлении делали упор и на товарный знак, и на коммерческое обозначение. На товарный знак УФАС особо внимания не обратило, мол, для таких дел Роспатент есть, пусть он и разбирается. А вот по коммерческому обозначению действительно было усмотрено нарушение, мимикрия и паразитирование, что и признали фактом недобросовестной конкуренции.
УФАС вынесло решение в нашу пользу и запретило конкуренту использование схожего обозначения. Краснодарский предприниматель в итоге изменил наименование компании и своё позиционирование в Интернете.
Фабрика, конечно, заботится о том, чтобы сохранить средства, которые тратятся на маркетинг, на продвижение. Решение было чрезвычайно полезно для маркетинга, поскольку пресекает деятельность по «уводу» покупателей. Но возместить весь причинённый ущерб в полной мере трудно. В отличие от товарного знака, за использование коммерческого обозначения взыскать какую-то большую компенсацию невозможно, суммы уж очень незначительны, в пределах ста тысяч рублей.
Поэтому взыскивать компенсацию пришлось бы уже через товарный знак.
Вот мы и переходим к этому средству индивидуализации как к самому надёжному и, как видим, самому дорогому — во всех смыслах.
3. Товарный знак, или знак обслуживания.
Товарный знак — это основа, или центр притяжения, или главенствующий объект среди всех средств индивидуализации. С помощью товарного знака устанавливается фактически монополия в своей нише рынка.
Пройдёмся по теории. Товарный знак как средство индивидуализации имеет следующие базовые отличия:
1. Уникальность. Если организация, предприниматель или физическое лицо зарегистрировали товарный знак, то никто другой не сможет зарегистрировать такой же.
2. Наличие экспертизы и регистрационных мероприятий. Дело в том, что при регистрации Роспатент проводит экспертизу. Задача — установить, что обозначение, которое отправляется на регистрацию, уникально и не нарушает права третьих лиц и правообладателей.
3. Принадлежность и юридическим, и физическим лицам. Это свойство сформировалось относительно недавно, в середине 2023 года, когда у нас вступил в силу закон, разрешающий регистрировать товарные знаки на физических лиц. До этого существовала возможность регистрации товарных знаков только на организацию. Но когда закрывалось ИП, ООО, то есть терялся статус юридического лица, — тогда возникали риски утраты и товарного знака. Теперь у нас, как в большинстве стран Европы, возможна регистрация товарного знака на конкретного человека.
Это в первую очередь хорошая поддержка именно малому бизнесу, кустарному бизнесу, который теперь, как и средний и большой бизнес, имеет право индивидуализироваться на рынке, то есть предлагать услуги или товары под своим брендом. Скажем, художник, пишущий картины с ярко узнаваемым стилем, может теперь зарегистрировать своё имя как товарный знак — и судиться со всеми, кто попытается копировать картины (случай более чем частый) или использовать взятые из Интернета репродукции оригинальных картин для футболок, сумок, принтов и так далее.
4. При регистрации выдается свидетельство. Свидетельство о государственной регистрации товарного знака действует в течение 10 лет. Продлевать можно бесконечное количество раз — достаточно вовремя платить пошлины.
5. Товарный знак можно сдавать. Да-да, в отличие от коммерческого обозначения и фирменного наименования, можно сдавать в аренду и лицензировать, то есть можно давать другим организациям использовать его! Причём ко всеобщему удовольствию. Подробнее поговорим в главе о франшизах.
6. Товарный знак можно продавать. Опять-таки, в отличие от фирменных наименований и коммерческого обозначения, товарный знак может быть предметом сделки купли-продажи. Товарный знак можно использовать также и в качестве залога — да, именно как актив. И это самый настоящий актив, который можно отделить от самой организации или даже от самого бизнеса.
7. За незаконное использование товарного знака чётко прописана ответственность. Добавлю от себя: и сформирована сильная судебная практика!
8. Товарный знак, в отличие от фирменного наименования, изменить нельзя. Точнее, изменить-то можно, но!.. всю процедуру регистрации придется проходить заново.
Мы уже видим, что товарный знак — действительно самое совершенное средство защиты. Им должен обладать любой предприниматель, любая организация, которая пытается индивидуализироваться на рынке.
В мире существуют товарные знаки, которым сотни лет. Интересно, что не все они отмечены специальной надписью Since… («Существует с…»), хотя сама по себе эта надпись отражает стремление бренда получить в глазах покупателя преимущество за счёт своего долголетия, читай надёжности и стабильности.
Есть бренды, которые в таком дополнении не нуждаются, они и без того у всех на слуху, и уже не одно столетие: Coca-Cola (существует c 1886 года), Nestle (1866), Löwenbräu (1383), наше знаменитое печенье «Юбилейное» (этот бренд существует с 1913 года).
Ну, это в Европе и Новом Свете. В Азии же, где традиции и преемственность — это, можно сказать, стержень бытия, нашлись фирмы, которым более тысячи лет! Вот, пожалуйста, познакомьтесь: самый старый бренд в мире — японская спа-гостиница «Нишияма Онсен Кюнкан». Работает себе, омывая самураев и простых японских граждан в горячих источниках, с 705 года. Кстати, «Нишияма» — часть японского явления, известного как «синисэ» (букв. «старые магазины»). Это давно существующие предприятия, действующие как минимум сто лет. Такие предприятия и их продукция пользуются особым уважением. В их число входят не только гостиницы или магазинчики, но даже цифровые гиганты вроде Nintendo. Ага, всё верно: фирма Nintendo была основана в 1889 году и, пока не появились игровые приставки, производила игральные карты ручной работы. О том, как важен бренд для бизнеса, свидетельствует обширная практика Суда по интеллектуальным правам и Роспатента. Предприниматели буквально бьются за товарные знаки, которые приносят им прибыль, формируют репутацию и повышают капитализацию и престиж.
В 2020 году началась тяжба против нашего клиента АО «Нефрит-Керамика» — крупнейшего предприятия Санкт-Петербурга по производству керамической плитки. Иск инициировал предприниматель из Москвы Масис Аракелян. Камнем, а точнее, в нашем случае, керамической плитой преткновения, стал флагманский бренд — 1721 INTÉRI EUR IMPÉRIAL.
Московский коммерсант утверждал, что он с 2013 года владеет торговой маркой IMPERIAL, в том числе в таких видах деятельности, как товары 11 и 19 класса МКТУ (это в основном сантехнические приборы и строительные материалы). Далее в иске содержалась суть претензии: товарный знак из Ленобласти, зарегистрированный позже, относится к тем же классам и сходен до степени смешения. Вот почему Масис Аракелян обратился в Роспатент, требуя прекратить охрану бренда.
Между тем для нашего клиента бренд представлял немалую ценность. Знак 1721 INTÉRI EUR IMPÉRIAL существует больше пяти лет. Предприятие серьёзно вложилось в его продвижение: в частности, «Нефрит-Керамика» при создании его составила коллаборацию с Императорским фарфоровым заводом.
Роспатент согласился с позицией предпринимателя, посчитав доминирующим в товарном знаке предприятия из Ленобласти слово IMPERIAL. Предприятие из Ленобласти обжаловало это решение в Суде по интеллектуальным правам, но безуспешно.
Эти решения, конечно, ничего хорошего клиенту не предвещали, ведь были подготовлены рекламные материалы, запланированы рекламные кампании и так далее. И вместе с клиентом мы решили нанести ответный удар. В 2022 году НЦИК от имени АО «Нефрит-Керамика» обратился в Суд по интеллектуальным правам с требованием о досрочном прекращении прав Масиса Аракеляна на IMPERIAL по 11 и 19 классам МКТУ.
«Ситуации, когда после проигрыша в Роспатенте компания идёт отменять правовую охрану спорного знака, весьма редки», — наш представитель Анна Рубцова прокомментировала ситуацию для издания «Деловой Петербург».
Но в нашу пользу складывались два обстоятельства. Во-первых, поздний знак был признан сходным до степени смешения с более ранним. Во-вторых, нам нужно было доказать, что ранний товарный знак не используется правообладателем по назначению. Задача не из легких. По словам Анны Рубцовой, особенная сложность заключалась в анализе предпринимательской деятельности оппонента.
«Наличие или отсутствие продаж продукции с использованием товарного знака бывает трудно оценить, особенно если правообладатель не занимается электронной коммерцией».
Тем не менее задачу решили. В марте 2022 года суд удовлетворил требование истца. Масис Аракелян обжаловал решение в кассационной инстанции. Однако и она в июле того же года встала на сторону нашего клиента.
Так был побеждён патентный троллинг… Кстати, явление нередкое, от него страдают и крупные, и мелкие бренды, поскольку в судебных спорах зачастую фигурируют огромные суммы компенсаций. Ведь все — и тролли, и их жертвы — прекрасно понимают цену хорошего товарного знака.

Тайна гвинейского посольства
Слышали ли вы о бренде водки «Юрий Долгорукий»? Он вошёл в историю двумя обстоятельствами. И оба олицетворяют собой дух девяностых. Во-первых, по воспоминаниям приближённых лиц, это была любимая водка Бориса Ельцина. Во-вторых, бренд был самым натуральным образом похищен, украден, угнан — примените любой глагол, он будет уместен.
В начале девяностых годов прошлого века французская компания «Мари Бризар Вайн энд Спиритс» решила отвоевать долю на российском рынке премиальной водки. Для деятельности в России французы оформили ряд товарных знаков: «Юрий Долгорукий», «Чайковский», «Иван Калита». Товарные знаки оформлялись на дочерние фирмы, в частности на некую компанию под названием «Бельведер-Русь».
Однако в 2011 году Серж дер Саагян, гендиректор компании «Бельведер-Русь», осуществил, как говорится, схему своей мечты, а именно продал девять премиальных товарных знаков, включая «Юрий Долгорукий», сторонней фирме. Сделки проворачивались по заниженной стоимости через цепочку подставных юрлиц, и многострадальный «Долгорукий» в конце концов оказался в руках у никому не известной компании «ЮД Трейдинг». Буквы Ю и Д в названии как бы намекали, чем эта фирма намерена торговать в качестве флагманского бренда.
Далее развернулась длительная борьба за утёкшие между пальцами водочные марки. Французы обратились в суд, требуя признать сделки по продаже товарных знаков недействительными. Суд поначалу усмотрел лишь нарушение в порядке одобрения крупных сделок, но не увидел в случившемся ни вывод активов, ни расщепление брендов, следовательно, и введение в заблуждение потребителя, ни недобросовестную конкуренцию. Вот эти три пункта и стали вновь предметом разбирательства.
Судебные заседания осложнялись тем, что цепочка мелких фирм — ответчиков существовала лишь на бумаге, а адреса их регистрации неизменно обнаруживались в базах для массовой регистрации. Или вовсе были фальшивыми.
Так, обнаружилось, что одна из промежуточных фирм находится по адресу посольства Гвинейской Республики, что подтвердил даже сам посол. В суде по такому поводу решили быть объективны — мало ли что придёт в голову гвинейцам? — и постановили, что был нарушен порядок уведомления сторон. Сотрудникам «Почты России» нужно было всё-таки посетить посольство хотя бы два раза и предпринять попытку найти адресата.
В общем, дело становилось всё более запутанным, вмешивались всё новые и новые инстанции, проходили новые суды и возникали новые апелляции…
Важно тут вот что: то, как фирмы — крупные, малые, серьёзные и подставные — бьются за бренд, показывает, насколько все они осознают ценность торгового знака как актива.

Но знак знаку рознь. Рассмотрим, какие они бывают.
Выделяют три основные формы.
Первая. Словесные товарные знаки.
Словесные товарные знаки считаются самыми сильными, потому что слово, фонетическое содержание неизменно. Независимо от смены фоновой картинки или шрифта, при регистрации словесного товарного знака охраняется именно слово. Из-за такой особенности это самый сильный с правовой точки зрения вид товарных знаков.
Вторая. Комбинированные товарные знаки.
Самый распространённый вид. Это когда слово регистрируют вместе с графикой: картинка, оригинальный шрифт, графический элемент, цветовое исполнение — или же всё вместе. Почему регистрируют комбинированные товарные знаки, а не словесные?
Дело в том, что словесный знак сам по себе сложнее зарегистрировать. Количество слов вообще ограничено общим лексиконом, а количество красивых слов, которыми хочется назвать свою услугу или товар, ещё меньше. В современной России, на конец 2023-го, Роспатент дал прогноз, что будет зарегистрирован миллион товарных знаков.
Поэтому, когда сейчас ко мне обращаются клиенты с просьбой оформить товарный знак с каким-то распространённым обозначением, я говорю: «Ребята, думайте, фантазируйте — „Ромашку“ мы не зарегистрируем!»
Конечно, на помощь приходят не только профессиональные брендмейкеры, но и дизайнеры, они находят применение оригинальным идеям, добавляют графику, добавляют какие-то префиксы и так далее.
Помогают и райтеры: можно добавлять какие-то слова, таким образом увеличивая различительную способность, — и тогда, конечно, вероятность регистрации повышается.
Третья. Изобразительные товарные знаки.
В этом случае регистрируется только картинка. Наверное, самый известный в мире изобразительный товарный знак — это логотип компании Nike, известный также как «свуш», или swoosh, — скруглённая галочка или, по утверждению дизайнера логотипа, «крыло богини Ники».
Существует ещё одна группа, называемая «нетрадиционные товарные знаки». Называются они так потому, что, в сравнении с тремя основными видами, их регистрируют во много раз меньше. В моей практике таковые также встречались, например, регистрация цветового товарного знака. Цвет, сочетание цветов или цветовой градиент (плавный переход цветов) может также быть средством индивидуализации, и его тоже можно и нужно охранять! Вы без труда узнаете фиолетовый и лиловый цвета известного маркетплейса, вы также, даже краем глаза заметив фирменный зелёный цвет, скажете, что за банк находится под вывеской.
А однажды мы подали на регистрацию в качестве товарного знака запах — да-да, запах свежеиспечённого хлеба особенного сорта, который пекут только в одной небольшой компании в Сочи.
Также к нетрадиционным товарным знакам относят звуковые произведения (например джинглы на радио или музыкальные отбивки, позволяющие безошибочно идентифицировать, что за радиостанция сейчас играет), аудиовизуальные произведения (например кинозаставки, которые мы все видим в начале фильма, от замка Диснея до «Коламбия Пикчерз представляет»), тактильные произведения (например выдавленные при помощи шрифта Брайля) и так далее — насколько уж человеческой фантазии хватит. И насколько хватит терпения и вдумчивости у Роспатента — ведь это от них зависит, будет ли оригинальный торговый знак признан имеющим различительную способность, будет ли он признан имеющим ассоциацию с вашим брендом и так далее.
4. Наименование мест происхождения товара и географического указания.
Знали ли вы, что часы считаются швейцарскими, только если не менее половины от их цены приходится на компоненты швейцарского производства и не менее 60 % производственных затрат приходится на Швейцарию. Само собой, разработка, сборка и контроль качества также отданы этой стране.
Проще всего показать существенное влияние географического положения на продуктах питания: например, если почва для выращивания культур характерна только для конкретной страны, а технология добычи и обработки сырья уникальна. Набор таких индивидуальных факторов и складывается в тот отличительный вкус или высокое качество, из-за которого мы предпочитаем определённый товар. Так, сыр «Бри» происходит из французской провинции Бри. Хоть производить его и научились по всему миру, а самого сыра существуют десятки разновидностей, только два вида — «Бри де Мо» и «Бри де Мелен» (названия двух городков) имеют оригинальный сертификат контроля подлинности происхождения.
Некоторые алкогольные напитки носят название места происхождения: коньяк — из городка Коньяк, шампанское — из региона Шампань. При этом использовать «чистое» название имеет право только производитель одноименного региона: «Шампанское» охраняется законом как название. Именно поэтому игристое вино из Германии называется Sekt, у итальянцев — Asti, у испанцев — Cava. Что же до России, то «Советское шампанское» или «Российское шампанское» — единственно возможные названия отечественного игристого вина. Также при маркировке алкогольной продукции в России слова «шампанское», «коньяк» и тому подобные могут использоваться только на кириллице.
Наименования с географическим указанием являются защищёнными в Европейском союзе. Чтобы называться коньяком, граппой и рядом других элитных напитков, необходимо соответствовать определённым критериям, связанным с сырьём, выращенным в определённой местности, и/или с местными технологиями.
В России тоже есть примеры, возможно, не настолько изысканные, но также отличающиеся особым способом приготовления и полностью произведённые на одной территории: «Вологодское масло», «Тульский пряник» или «Адыгейский сыр». То же касается и предметов обихода: посуда, маркированная обозначением «Дулёвский фарфор», полностью произведена в городе Ликино-Дулёво, а «Ивановский трикотаж» — в Иваново.
НМПТ (наименование мест происхождения товара) — устоявшаяся аббревиатура в сфере интеллектуальной собственности. Она означает, что продукт производится полностью в этой местности. В 2020 году в Гражданском кодексе РФ появился новый объект интеллектуальной собственности — географическое указание (ГУ), которое устанавливает лишь связь продукта с местом происхождения. В отличие от НМПТ, географическое указание допускает на указываемой территории лишь одну стадию производства товара.
Оба средства индивидуализации — НМПТ и ГУ — позволяют получить правовую охрану. Неофициально их называют региональными брендами.
Для того чтобы начать продавать условное «Вологодское молоко», при регистрации в Роспатенте придётся доказать, что одно или все свойства товара обусловлены местоположением: почва, рельеф, наличие природных удобрений, климат.
Для географических указаний установлены более мягкие требования, поэтому зарегистрировать ГУ и получить права на него проще, а НМПТ можно условно охарактеризовать как более сложную категорию ГУ. При этом с точки зрения правовой охраны различий между этими двумя объектами интеллектуальной собственности нет. Однако, если желаемое обозначение уже зарегистрировано в качестве НМПТ, в регистрации аналогичного ГУ будет отказано. Для иностранных товаров, таких как шампанское или коньяк, Гражданский кодекс предлагает отдельную защиту, связанную с международными обязательствами России.
С точки зрения юриста, решение регистрировать своё наименование по месту происхождения не всегда удачно.
Так, например, мне известна история одного производителя минеральной воды, которому в какой-то момент предложили переоформить бренд не как товарный знак, а по месту происхождения той самой воды. Хотя пошлина была при этом меньше и выгода вроде бы имелась, но… Но случилось непоправимое: все другие производители воды просто стали регистрировать свои предприятия в том же географическом месте, и бренд потерял значительную часть рынка.
Наконец, существует ещё один — особый — тип товарных знаков, называемый «общеизвестные товарные знаки». Любой товарный знак может стать общеизвестным, существует даже отдельный реестр. Правда и то, что их там не так много. Кстати, войти в список могут и российские, и зарубежные знаки, вроде пресловутой Coca-Cola. Для того чтобы сделать бренд общеизвестным, существует определённая процедура. Задача её — доказать, что действительно вся страна знает ваш товарный знак и ни с чем не спутает, как говорится, хоть ночью разбуди.
Пример общеизвестного товарного знака — газета «Ведомости». То есть они продемонстрировали, что вся страна, все люди от мала до велика знают, что есть такая газета. Что даёт общеизвестный товарный знак? Ну, во-первых, за такой знак не надо платить поддерживающие пошлины раз в 10 лет, защита его бессрочна. А во-вторых, это репутация, престиж: стоять на одной полке с такими же старейшими брендами, как телеканалы, газеты, крупные банки и корпорации. Наконец, защита такого бренда в суде будет прежде всего построена на этой самой репутации, что, конечно, дает потенциал для усиления своих позиций.
А теперь давайте представим, что вам захотелось иметь товарный знак, но он уже кем-то зарегистрирован. Скажем, вы производите постельное бельё и хотите продавать его под брендом «Сплюшка». Но у такого бренда уже есть владелец…
Есть ли законные способы его получить? Ответ: ДА. Точнее: ДА, НО! Согласно закону, охрану товарного знака можно остановить, если он не использовался в течение трёх лет. Но необходимо одно важное условие: знак не должен использоваться в течение трёх лет подряд без пропусков! Ещё один важный нюанс: доказывать факт использования должен его владелец.
Знак, по предварительной договорённости с владельцем, может быть аннулирован, или хозяин может его уступить по договору отчуждения, то есть продать его вам.
Если вы не договорились с владельцем в течение двух месяцев, то можно подавать иск в Суд по интеллектуальным правам. В случае принятия решения о прекращении правовой охраны Роспатент аннулирует товарный знак.

Как делили «Алёнку»
В 2011 году кондитерская фабрика «Красный Октябрь», выпускающая шоколад «Алёнка», потребовала взыскать с фабрики «Славянка» 310 миллионов рублей. Дело в том, что упаковка конфет «Алина» фабрики «Славянка» имела изображение, похожее на девочку с упаковки шоколадки «Алёнка». Итог «немного предсказуем»: иск был частично удовлетворён.
Вдохновившись этой победой, компания в 2015 году попыталась добиться от Роспатента признания обозначения «Алёнка» общеизвестным в РФ. Правовая охрана общеизвестного товарного знака действует бессрочно. Кроме того, она распространяется на товары, неоднородные с теми, в отношении которых он признан общеизвестным, если использование другим лицом этого товарного знака в отношении указанных товаров будет ассоциироваться у потребителей с обладателем исключительного права на общеизвестный товарный знак и может ущемить законные интересы такого обладателя.
Увы, этот манёвр тогда бренду не удался. Фабрика «Красный Октябрь» не смогла предоставить материалы, подтверждающие проведение масштабной рекламной кампании. Также в решении отмечалось, что эта фабрика использует бренд «Алёнка» недостаточно долго для того, чтобы потребители воспринимали его исключительно как средство маркировки шоколада, изготовленного этим производителем.
Недостаточным доказательством Роспатент посчитал и результаты социологического опроса, проведённого аналитической компанией «Левада-Центр». По результатам этого опроса 99 % россиян назвали шоколад «Алёнка» в числе известных им брендов.
С конца 1960-х годов множество кондитерских фабрик по всему СССР выпускало шоколад «Алёнка». Но зарегистрировал товарный знак лишь «Красный Октябрь». Впоследствии это послужило поводом к обращению холдинга «Объединённые кондитеры» в Федеральную антимонопольную службу с требованием прекратить продолжать выпускать данную марку шоколада на фабрике имени Крупской в Санкт-Петербурге.
К решению прилагались данные ВЦИОМ, согласно которым большинство респондентов посчитали шоколадки обоих производителей схожими. И несмотря на несколько другое название («Озорная Алёнка», «Крупская Алёнка»), отличающийся дизайн и рисунок обёртки петербургской шоколадки, где Алёнка выглядит значительно взрослее и держит в руках букет полевых цветов, а также заявления петербургской стороны об использовании советской рецептуры, решение было принято в пользу московского производителя.
За недобросовестную конкуренцию фабрика имени Крупской была оштрафована на сумму свыше 2 миллионов рублей.

Количество российских заявок на ГУ, поступивших в 2023 г. Источник: Роспатент
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Количество российских заявок на НМПТ, поступивших в 2023 г. Источник: Роспатент
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Глава 7
Тёплый ламповый город. Бизнес и бренд

Моё имя стало важнее, чем я сам.
Пьер Карден
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Хотели бы вы совершить путешествие не только в другое место, но и в другое время? Представьте городок под названием Рыбная слобода. Он стоит на полноводной реке. Климат мягкий, угодья плодородные, а каждые 10 лет здесь проходят царские «пое́зды» — по-современному, вояжи. Царственные особы путешествуют по святым местам, одаривая жителей милостями, а купцов — грамотами-разрешениями на ловлю рыбы, торговлю важными товарами и так далее.
В центре городка — каменная Красная площадь с лавками, скамьями, шалашами, лавочными местами и полками. Каждую субботу здесь торгуют красной рыбой, осетрами, кузнечными изделиями, свечами и всевозможной провизией. По праздникам под стенами городка открывают ещё одну ярмарку — для приезжего люда со всех городов и сёл, расположенных по Волге и Шексне. Вокруг городка — луга и покосы, принадлежащие горожанам. Здесь всегда шумно, здесь пересекается множество торговых путей — вскоре город станет центром торговли зерном в царской России. Он увешан вывесками, предлагающими самые разные товары и услуги, яркими, праздничными, сложными, с завитушками и резным деревом — жизнерадостными, как сам городок.
Пока машина времени не изобретена, путешественникам остаётся лишь попытаться ухватить дух времени, присущий старинным локациям.
Городу Рыбинску в Ярославской области удалось его не только уловить, но и вдохнуть в современность. Пока другие города пытались найти своё лицо, используя мышек (как город Мышкин), реальных котиков (как Зеленоградск), киногероев времён СССР, Рыбинск поступил смело, радикально — но, надо полагать, верно. То, что вы увидите на его улицах, определённо не увидите больше нигде.
А дело было так. Основатель мультимедийной усадьбы «Этно-Кузня» Митя Кузнецов однажды предложил оформить центральную площадь города вывесками в дореволюционном стиле. Идею поддержали власти города: они обязали бизнес обновить вывески, для чего и выделили субсидии предпринимателям. Баннеры были изготовлены из дерева и металла, надписи выводились и раскрашивались художниками вручную, по старинным технологиям. Во избежание неточностей правописание слов на вывесках проверяли учёные — филологи и историки.

Пластмассовый мир не победил!
Митя Кузнецов — прежде всего человек из мира музыки. Делает под ключ проекты для музыкантов, оформляет диски, берёт на себя организацию концертов и сам делает к ним афиши. Однажды в Рыбинск приехал его друг, актёр и музыкант Владимир Щукин с моноспектаклем «Евгений Онегин». Афиши к его выступлению получились в стиле XIX века. С этого всё и началось.
«Я стал подробно изучать шрифты и художественное оформление, и мне очень понравились виды старых русских городов. Я заметил, что колорит создавали старинные вывески. Эта тема меня очень зацепила, и появилась идея: а что, если у нас в Рыбинске взять и заменить весь пластиковый хлам на дореволюционные „таблички“?» — рассказывает автор.
‹…›
На Красную площадь «заехала» одна столичная букмекерская контора. Поначалу на фасаде появилась корпоративная вывеска традиционного формата. Администрация города сильно возмутилась — и её сняли буквально на следующий день. В компании поняли, что вывеска смотрится крайне странно на фоне единого стиля.
«Я им сказал: „Давайте сделаем так: вы оплачиваете только материал, не платите за работу, но свой бренд отдаёте мне на растерзание, а я делаю всё так, как я вижу“. Мы ударили по рукам. Я заменил английские буквы на русские, добавил дореформенную орфографию, и за полтора месяца мы с другом в холодном гараже сделали эту вывеску, — вспоминает Митя Кузнецов. — Я тогда ещё ногу сломал. И когда мы её устанавливали, стоял на одной ноге. Дмитрий Рудаков, замглавы города, подошёл, долго молчал и наконец сказал: „Ну всё, ты меня убедил. Теперь никакого пластика!“» (Из статьи Светланы Демидовой «Рыбинск: откуда в городе „исторические“ вывески». «Ozon Клуб», онлайн-журнал Travel, 18 августа 2022 года.)

Эксперимент, поначалу смахивавший на перформанс ностальгирующих урбанистов, оказался таким удачным, что в 2018 году администрация Рыбинска выпустила отдельное постановление. Согласно ему всем предприятиям, чьи торговые точки или офисы находятся в центре города, предписывалось заменить свои современные баннеры на вывески в стиле ретро.
Оказалось, что вывески, сочетаясь с уютной архитектурой Рыбинска, придают городу особенный шарм, делают его, не побоюсь таких слов, «тёплым и ламповым». Да и турпоток заметно возрос, ведь каждый турист непременно постит селфи на фоне мило-старомодных вывесок. Город стал настоящим музеем под открытым небом, в котором каждый житель или гость ощущает себя не созерцателем, а участником жизни — прошлой и нынешней.
Далеко не все бренды согласились с предложенной инициативой. Дольше всего, по слухам, сопротивлялся магазин «Магнит косметик». Однако и он в конце концов украсил себя вывеской в старинном стиле.
Что самое интересное: при взгляде на эти вывески мы можем однозначно определить, чей торговый знак перед нами. Дело в том, что при создании баннеров старались не только соблюдать старинную стилистику и технологии, но и айдентику — то есть фирменный стиль — каждого бренда. В результате на всех вывесках мы можем безошибочно опознать современные торговые знаки: «Росбанк», «Магнит», «ВкусВилл» и так далее.
А вывод простой. Таким и должен быть хороший торговый знак, чтобы даже вырубленный из берёзовой доски, даже написанный через «ять», он был наверняка узнаваем. Рыбинский эксперимент доказывает: сила бренда состоит вовсе не в его неизменности, а в его узнаваемости и в способности адаптироваться под любой контекст.
Ведь как обычно бывает? Всякая компания, которая более или менее позиционируется на рынке, начинает рьяно охранять свой бренд, логотип. Все сотрудники специальных подразделений, бренд-маркетологи, директора по маркетингу, директора по брендингу видят свой ключевой показатель эффективности в том, чтобы бренд был твёрдым, как скала, незыблемым. Прописаны малейшие нюансы, запрещены любые отклонения от текстур и цвета. И чтоб ни в коем случае не падала бы на него тень и ветерок бы его не обдувал. Правильно ли это? Разберёмся с примерами.
Очень хороший пример динамичного подхода к бренду демонстрирует Google.
Это компания, у которой визуал наиболее узнаваемый, ибо он является каждому пользователю Всемирной паутины практически ежедневно, да не по одному разу, а сотни раз. И, конечно, сложно обвинить Google в том, что он легкомысленно относится к своему товарному знаку. Тем не менее компания почти с момента своего основания не стесняется под любые событийные моменты — значимые и малоизвестные, и даже под день рождения каждого пользователя, — создавать тематические открытки с логотипом, так называемые «дудлы Гугл» (Google Doodles).
В них от фирменной графики остаётся разве что расположение знаменитых шести букв. Гигантский поисковик, лидер в своей отрасли, стремится влиться в повседневную жизнь людей, трансформируя свой бренд. И тем самым демонстрирует свою лояльность потребителю, близость к своим пользователям.
Как рисуют «дудлы»?
Рассказывает София Фостер-Димино: «Все „дудлы“ выполнены в разном стиле, но мне нравится, что логотип Google узнаваем в каждом из них. Для нас это значит, что мы всегда должны придумывать что-то новое.
В некоторых „дудлах“ буквы Google обрамлены рисунком, в некоторых мы перерисовываем буквы, изображая их как другие объекты. Иногда букв совсем не видно. Иногда они изображены в виде абстракций. Несмотря на то, что мы всегда даём простор вашему воображению, мы делаем всё, чтобы логотип Google был легко узнаваем.
Например, мы рисовали „дудл“, посвященный Владимиру Высоцкому, в котором несколько букв заменяли пластинка и гитара. Логотип, рассказывающий о Марии Монтессори, можно отнести к абстрактным, потому что все буквы заменяли детские деревянные игрушки. Иногда мы совсем уходим от букв, а оставляем только традиционные цвета Google. Наш логотип знают все. Вы удивитесь, если узнаете, насколько много существует способов вызвать ассоциации с Google, даже не используя буквы».
«Дудл» — это преодоление жёстких ограничений брендбуков? Есть ли аналоги такой лого-практики в мире? Чья это идея — дать логотипу развиваться, откликаться, модничать, фонтанировать? Каков эффект от инновации? София Фостер-Димино продолжает: «„Дудлы“ на домашней странице у нас появляются уже больше 10 лет. В 1998 году Ларри Пейдж и Сергей Брин, собираясь на фестиваль Burning Man в штате Невада, захотели предупредить пользователей о том, что их целую неделю не будет в офисе. Это ведь было в те времена, когда у Google ещё не было тысяч сотрудников. Сергей и Ларри добавили логотип того фестиваля к лого Google. Так и появился первый „дудл“.
Сейчас команда дудлеров разрослась от одного художника до небольшой команды иллюстраторов, инженеров и дизайнеров. Это правда, что большинство компаний очень редко готовы вносить хоть малейшие изменения в свои логотипы, не говоря уж о значительных изменениях. Google отличается от них — мы легко относимся к своей работе, и наш меняющийся логотип отражает постоянно меняющееся лицо современной Сети». (Из статьи Антона Благовещенского «Художница из Google рассказала РГ, как рисуются „дудлы“». Онлайн-издание «Российская газета», 30 декабря 2012 года.)
Посмотреть галереи «дудлов» Google можно здесь: https://doodles.google.

Как же совместить требование к стабильности бренда с требованием современной жизни к его изменяемости и динамичности? Тут придется привлечь дизайнеров.
Когда мы занимаемся защитой бренда, регистрируем товарный знак, мы регистрируем и форму, и содержание. Факт регистрации способствует защите, например, от копирования. Но эта защита никак не обязывает нас оставлять содержание товарного знака неизменным на века. Его можно — и даже нужно! — трансформировать в соответствии со временем.
Для практики давайте возьмём тоже пример Google, как если бы мы пытались его зарегистрировать сегодня. Я бы зарегистрировал товарный знак в двух форматах. В текстовом формате: написание слова Google. И обязательно в графическом формате, но лишь в виде контурного написания этих букв, то есть без определённого цвета. Важно лишь, чтобы контур или геометрия, а также отдельные элементы давали нам узнаваемость бренда.

«Сквозь мысли странные моря»
В апреле 1976 года Рональд Уэйн решил, что опять ввязался в не самый перспективный проект, и продал свой пакет из 10 % акций за 800 долларов. Ещё легко отделался, думал он, ведь провал предыдущего начинания — компании по производству слот-машин — порядком попортил ему нервы. Вновь стать банкротом ему совершенно не улыбалось.
В отличие от двух сопляков-соучредителей, преисполненных энтузиазма, у него, Уэйна, была кое-какая собственность. Так что если бы что-то пошло не так — а он был уверен, что обязательно пойдёт и обязательно не так, — то расплачиваться по долгам компании пришлось бы именно ему своим семейным домом и автомобилем.
«У меня был гораздо более неудачный опыт в бизнесе. Я старел, а этим двоим всё было нипочём. Это всё равно что тянуть тигра за хвост, и я не мог больше с ними оставаться», — вспоминал он позже.
Итак, акции были проданы, и Уэйн вздохнул спокойно, вернувшись к работе по найму. На прощание он оставил двум энтузиастам компьютерного дела собственноручно созданный логотип компании.
Логотипом Уэйн очень гордился. Выполненная в виде стилизованной старинной гравюры картина изображала сидящего под деревом Ньютона; гравюру затейливо обвивала широкая лента с начертанными на ней словами поэта Вордсворта: «Ньютон… Ум, что в одиночку плывёт сквозь мысли странные моря».
На голову, вмещавшую ум, что плывёт сквозь странные мысли моря, падало пресловутое Ньютоново яблоко. В общем, вы поняли…
Собственно говоря, случившееся дальше — уже история, которую нельзя повернуть вспять. Автор логотипа, наверное, очень бы хотел повернуть. Ведь, согласно обидным подсчётам, которые провели дотошные любители считать деньги в чужом кармане, не продай он тогда свои акции компании Apple — сегодня стал бы обладателем состояния в 300 миллиардов (!) долларов.
Оставшись вдвоём, два других учредителя, два Стива — Джобс и Возняк — примерно год любовались на свою изысканную и заумную эмблему. Но всё же она, хоть и несла в себе определённый смысл, для коммерческих целей была непригодна. Тем более что торговали компьютерами собственной сборки, а не букинистическими редкостями. Тогда решили всё поменять, пока не поздно.
Стив Джобс хотел воспользоваться услугами профессионала и пригласил дизайнера Роба Янова.
Новый логотип должен был отвечать следующим требованиям Джобса:
• простота,
• современность,
• хорошая узнаваемость.
Янов, мысленно воскликнув: «Ни слова больше!», через неделю презентовал новую версию: надкусанное яблоко, раскрашенное в цвета радуги. Надкусанным его решили сделать для того, чтобы максимально отличать от других яблок на всех других логотипах.
В 1998 году, устав отбиваться от вопросов о значении шести цветов внутри яблока, — а разгадка была более чем проста: первые компьютеры Apple производились с цветным дисплеем, который мог отображать именно что эти шесть базовых цветов, — фирма просто залила логотип чёрным.
В 2001 году логотип по тогдашней моде на «поиграть с текстурами» сделали объёмным, нанесли на него тень и раскрасили в светло-голубой.
В 2007 году сделали яблоко стальным, подкорректировали тень и убрали объём.
Ну а в 2015 году компания вернулась к строгому чёрному яблоку из 1998 года. С тех пор изменений не было — видимо, менеджеры осознали, что ценность состоит именно в максимально узнаваемом силуэте.
Несмотря на огромный вес, бренд не спешит почивать на лаврах. Правда, зачастую эта активность становится предметом насмешек или осуждения, ну да что поделать — бренд Apple живёт своей собственной жизнью в сознании всех людей планеты, и это для кого-то икона, а для кого-то мем.
На протяжении десятков лет Apple участвовала в самых разных судах по защите своей интеллектуальной собственности. Яблочные воротилы бизнеса почему-то особенно невзлюбили швейцарский флаг.
Например, однажды проиграли компании Swatch в битве за слоган «И ещё кое-что» (One more thing). Его стремился сделать своим авторским произведением (и частью своих презентаций) сам Стив Джобс. Эту фразу он всегда произносил, когда рассказывал о новшествах в очередной модели, и она действительно стала его фирменной фишечкой, и фанаты Apple её легко узнавали. Правда, лондонский судья с этим не согласился, в своём заключении сообщив, что фраза, вообще-то, принадлежит телевизионному детективу Коломбо, и значит, претензии Apple на авторство беспочвенны.
Были и другие споры Apple с производителем часов Swatch.
Но в 2023 году Apple вступила в поистине странное противостояние, потребовав изменения логотипа от Ассоциации швейцарских фермеров. Почтенной Ассоциации уже 111 лет. На протяжении большей части истории её символом является красное яблоко с белым крестом, то есть швейцарский национальный флаг, наложенный на один из самых распространённых фруктов.
«Нам трудно это понять, потому что они не пытаются защитить своё надкушенное яблоко, — сказал директор Ассоциации Джимми Мариетоз. — Их цель здесь на самом деле — овладеть правами на настоящее яблоко, которое является чем-то универсальным… которое должно быть бесплатным для каждого».
Случай, который оставил швейцарских производителей фруктов в печали и недоумении, является частью глобальной тенденции. Согласно данным Всемирной организации интеллектуальной собственности, Apple направила аналогичные запросы десяткам органов интеллектуальной собственности по всему миру. Правда, с разной степенью успеха.

Хочу заметить, что в самом начале бизнеса очень тяжело угадать, как компания будет выглядеть через год, через два и уж тем более через десятки лет. Как будут меняться потребители, как будем меняться мы?
Чем проще будет наш товарный знак, тем нам комфортнее будет жить и развиваться. Как проверить простоту своего знака? Очень легко. Нужно посмотреть, как этот знак будет выглядеть при нормальном написании, при печати на бумаге разного качества, на экране компьютера или смартфона. Не полагайтесь на самую высокую полиграфию — смотрите, как ваш логотип выглядит на самой обычной бумаге после печати на самом обычном чёрно-белом принтере.
Следующее, что нужно понимать предпринимателю: а как будет выглядеть логотип в разных исполнениях? И можно ли его представить, например, в каких-то других материалах, можно ли его сделать на ткани? Можно ли его сделать объёмным? Если бы мы захотели оформить какое-то крутое пати для своих клиентов, получится ли выставить на поляне гигантские буквы из пенопласта? Нет ли в логотипе таких элементов, которые вообще трудно воспроизвести в любом из существующих материалов? Вот это вещи, которые дизайнеру, маркетологам, руководителям компании обязательно нужно учитывать.
Но, разумеется, в самом начале пути нужно просто пожить какое-то время с выбранным именем и лого.
Зачастую начинающие предприниматели теряются в выборе имени для своего товарного знака. Звучат вопросы, особенно от художников и артистов, озадаченных продажей результатов собственного творчества: можно ли мне назвать фирму своим именем, без фамилии? Можно, конечно, но это будет очень и очень трудно зарегистрировать (следовательно, охранять). Роспатент будет искать в вашем товарном знаке отличия от других таких же имён и вообще любые различительные признаки, а если не найдёт — откажет.
«Дима Билан» — это зарегистрированный товарный знак, по крайней мере может таковым быть, но «Дима» — вряд ли. Тут может помочь включение в товарный знак уникального дизайна (например, написать имя от руки и зарегистрировать именно такое написание) или названия сферы вашей деятельности. Фирма «Александр» — нельзя. Фирма «Шерстяные пальто „Александр“» — можно, при условии что такое название ещё не зарегистрировано в Роспатенте.
Хорошо, скажет пытливый читатель, но свои-то имя и фамилию я могу применить? Безусловно, это допустимо. Но нужно учитывать: делая собственное полное имя брендом, вы фактически ставите подпись под каждым из своих товаров или под каждой из услуг, гарантируя высочайшее качество. Если вы уверены в себе, если вы верите в свой бизнес, то, конечно, без страха даёте ему своё имя. Заметьте, это очень часто работает в юриспруденции, где адвокаты действительно отвечают за результат своей репутацией. Хорошо работает и в медицине: всем известны клиники Фёдорова, доктора Бубновского — эти бизнесы являются настоящим детищем создавших их врачей.
Ещё одна причина такого нейминга состоит в том, что люди пытаются личный бренд скрестить с именем компании. К какому попало врачу или адвокату не пойдут, а к светилу — да. Вот и дарят своё имя целой бизнес-империи. Конечно, есть примеры такого именования и в массмаркете, та же водка «Смирнофф», сигареты Davidoff, даже сырки «Б. Ю. Александров». Правда, в последнем случае бренд не используется после смерти основателя компании из-за разногласий с наследниками.
Ещё один часто возникающий порыв у начинающего бизнеса — обозначить себя через название города. «Лентрикотаж», «Ленремонт», «Москва-Сити», «Мосгаз» — кажется, что это самое простое средство идентификации компании, потому что в реальности малый и средний бизнес «дотягивается» до покупателей, как правило, лишь в пределах своего города, района или области.
Одна из моих компаний носит название «Мустово», и это просто название деревеньки, которую я называю своей малой родиной, — треть всех её жителей мне по крайней мере дальние родственники. Ничего, кроме желания увековечить название дорогого для меня места, за этим именем нет. Тем не менее бренд прошёл регистрацию, хотя и не без трудностей. Мне пришлось писать письмо, почему я хочу именно это название.
Но, если вы сейчас почувствовали прилив энтузиазма, знайте: торговый знак «Санкт-Петербург» или «Кострома» — это совсем другое дело.
При использовании названия места происхождения необходимо учитывать, что существуют регионы и населённые пункты, которые защищают своё происхождение (и стремятся получать дополнительный доход). Например, Санкт-Петербург, являющийся федеральным центром, взимает налог на своё название — около 1 % от стоимости товаров и услуг. Упомянутый уже город Мышкин, расположенный в Ярославской области, также взимает налог на своё имя.
Так что использование наименования места происхождения может привести к дополнительным расходам и потребовать от вас дополнительных согласований. Поэтому перед использованием наименования места рекомендую предпринимателям ознакомиться как минимум с правилами и требованиями своего региона или населённого пункта. Примените больше фантазии, поработайте над брендом, привлеките специалистов по неймингу. Или хотя бы устройте мозговой штурм в своей компании. Часто в таких штурмах рождаются отличные идеи.
Однажды, когда я работал в университете, мы сделали программу для голосования на блокчейне. Я привлёк весь коллектив к неймингу. Как это бывает: напитки, пирожки — и все собрались, чтобы высказать свои идеи. В итоге родилось название «КриптоВече». Продукт до сих пор развивается и продаётся, а имя получилось очень удачным, передающим одновременно и традиции, и суть продукта.
Поэтому не бойтесь собирать идеи на этапе придумывания имени! Помните лишь о том, что имя должно быть не только оригинальным, но также простым и запоминающимся.

Мятный «вжух» и мятежный дух
Как только не называют знаменитый логотип фирмы Nike: «галочка», «чёрточка», «перевёрнутая арка». На самом деле он имеет официальное название: «свуш» (от английского swoosh — пронестись на большой скорости, со свистом). А в русском языке есть вполне похожий аналог звукоподражательного слова — «вжух».
Так вот, этот самый свуш в 1971 году нарисовала студентка-дизайнер Портлендского университета Кэролин Дэвидсон. Кэролин приняла предложение одного из основателей компании Фила Найта заняться дизайном нового бренда кроссовок (до этого компания импортировала японские кроссовки, а своих не выпускала). В числе требований к будущей эмблеме обозначили динамичность, хорошее визуальное восприятие на обуви и отличие от известных брендов.
Кэролин долго перебирала варианты и, расстроенная неудачными попытками, черкнула на бумаге галочку. Так появился свуш.
Руководители компании приняли новый логотип и заплатили дизайнеру согласно выставленному счёту — 35 долларов. В отличие от Джобса и Возняка из компании Apple (те Янову за яблоко доплачивать не стали, посчитав сделку закрытой), по прошествии лет боссы Nike всё же оценили труд Кэролин по достоинству.
В 1983 году Найт подарил Дэвидсон бриллиантовое кольцо с эмблемой «свуш» и конверт с 500 акциями Nike, тем самым выразив свою благодарность.
Название «свуш» родилось вместе с эмблемой. Оно передаёт свист ветра на большой скорости, символизируя быстрое движение. Что касается трактовок самого символа, то, по словам Кэролин Дэвидсон, линия изображает крыло богини Ники (Nike).
Идея названия, кстати, принадлежит коллеге Найта Джеффу Джонсону, которому богиня Ника привиделась во сне.
Но и тут не обошлось без судов и разборок. Так, табачная компания Newport с 1957 года печатает на своих пачках логотип, который они называют «спинакер», и этот самый спинакер подозрительно смахивает на созданный 14 лет спустя найковский свуш. Доказательства сходства, правда, для суда собрать не удалось.
Однако в 2006 году обе компании ополчились уже на дизайнера Ари Саала Формана.
Тот, будучи вольным художником, при этом не чуждым желанию заработать, создал арт-коллаборацию в виде эксклюзивной пары кроссовок Ari Menthol 10s.
Кроссовки мятно-зелёного цвета украшены перевернутым логотипом Nike, лежат в роскошной коробке, повторяющей коробку сигарет Newport. По словам дизайнера, они посвящены «двум брендам, которые взяли больше всего и дали меньше всего». Обе компании, разумеется, были не рады такому плагиату, да ещё с привкусом мятежа против самих брендов.
В результате судебного иска Форману юридически не разрешено владеть маркой Menthol 10s.
Несмотря на это, он успел разбогатеть на культовой паре. И по сей день «Ари Ментол» являются одной из самых ценных марок среди любителей редких кроссовок, а цена на интернет-аукционах доходит до десятков тысяч долларов.

Итак, у вашего товарного знака есть два свойства, которые помогут ему выстоять, выжить, трансформироваться и при этом процветать: это гибкость и устойчивость.
Выводы для бизнеса таковы. Товарный знак должен быть простым, как три копейки. Он должен легко запоминаться и узнаваться. Он должен читаться на любом фоне, в любом цвете. И вообще: товарный знак — это не скала. Он должен быть пластилиновым — в прямом или переносном смысле, как угодно. Он должен быть готовым к изменениям.
А потому совет номер один такой: не отливайте товарный знак в граните, позвольте ему меняться, двигаться и дышать, и тогда он действительно будет наполнен жизнью.

Глава 8
Секретная шаверма. Интеллектуальная собственность в кулинарии

Хорошая еда – основа настоящего счастья.
Огюст Эскофье
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Одна моя знакомая работала программистом, и всё было гладко и обыденно… пока однажды друзья не подарили ей мороженицу. Сначала вся семья ела домашнее мороженое, затем начали угощать друзей, знакомых, потом начали брать заказы, и наконец пришлось арендовать цех для производства: сначала под праздничные наплывы заказов, а потом постоянно. А затем пришлось сделать собственную марку крафтового мороженого из фермерских продуктов. К слову сказать, лист ожидания на это мороженое сейчас составляет больше месяца! Как так вышло? В чем секрет успеха? Неужели эскимо в магазинах мало?..
Всё очень просто. Безусловно, первое — отличный (не только в оценочном смысле, но и от других, фабричных, стандартных, привычных) продукт высочайшего качества. И второе — сформировавшийся устойчивый спрос. Этот спрос обеспечивают люди, которые хотят пробовать новое, покупать свежее и натуральное, да просто ценят вкусную разнообразную еду! Наше время — эра вкусной еды. Если посмотреть шире, то формируется особый слой потребителей.
Потребляют ведь не только результаты кулинарного искусства в виде тортов, поке и пельмешек, но и медиа. Появился особый класс звёзд: шеф-повара, ресторанные критики, фуд-блогеры. Появились и особые форматы: мукбанг, состязательные кулинарные шоу, обзоры, стримы и многое, многое другое. Тут бизнесмену бы радоваться, но… Как всегда, имеется несколько «но».
Кулинария как бизнес — одновременно очень простой и очень сложный сегмент.
Простой, потому что все мы готовим еду и думаем, что умеем заваривать кофе, печь пирожки, жарить шашлык. Для каких-то определённых видов бизнеса вроде кофейни вход в бизнес может быть не только простым, но даже и не очень дорогим.
При этом вход в кулинарный бизнес может оказаться и одним из самых сложных. Если мы хотим сделать настоящее серьёзное предприятие, производящее неизменно — это важно! — качественную продукцию, например консервы, пирожные макаруны или эклеры, то всё значительно усложняется: уже требуется определённый технологический подход, найм специальных людей, взаимодействие с проверяющими органами и так далее и тому подобное.
Тут встаёт вопрос, который всех будоражит уже более ста лет. Что насчёт защиты результатов интеллектуального труда?
Прагматичные американцы называют сплав ресторанного и кулинарного бизнесов «гигантским рынком на стыке развлечения и еды». Они же нащупали и основную проблему, которая встаёт перед этим рынком: принципиальную невозможность защитить кулинарные рецепты законами об интеллектуальной собственности. Печально? Очень. Да и прецедентов не было: скажем, в 1886 году в первой редакции знаменитой Бернской конвенции авторство кулинарных рецептов не упоминалось, в отличие от книг или картин. Спойлер: не упоминается и до сих пор. А ведь в то время звёздные шеф-повара уже существовали, чего стоит только Огюст Эскофье, совершивший революцию как в кулинарии, так и в ресторанном обслуживании.
В 2006 году в кулинарном мире разразился скандал. Робин Викенс, шеф-повар (ныне закрытого) ресторана Interlude в Мельбурне, скопировал блюда известных американских поваров Уайли Дюфресна, Хосе Андреса и Гранта Ахатца. Шефы нередко заимствуют рецепты у других поваров, ведь в кулинарной индустрии существует давняя культура обмена. Однако возмутительными действия Викенса сделало то, что он якобы скопировал художественную подачу и сервировку блюд других поваров, а не только их рецепты. Случай стал настолько громким, что вызвал дискуссию как среди работников общепита, так и среди юристов.

Прага в Москве
А вы знаете, что торты «Птичье молоко» и «Прага» — не результат коллективного творчества, а изобретение конкретного человека? В 1955 году в Москве открылся ресторан «Прага». В нём начал профессиональный путь кондитер Владимир Михайлович Гуральник. Он расширил ассортимент изделий кондитерского цеха, став автором новых оригинальных рецептов. Именно он и является автором знаменитых тортов, завоевавших любовь всего СССР.
В 1980 году Госкомитет по изобретениям выдал мастеру-кондитеру свидетельство об авторских правах на торт «Птичье молоко». В 1990-е годы Гуральнику предложили ещё раз запатентовать изобретение, но тут оказалось, что за автором можно закрепить лишь название торта, а не саму рецептуру. Что, безусловно, расстраивало и автора, и всех причастных к созданию торта. Ведь к тому моменту «Птичье молоко» и его подобия делали повсюду, зачастую не слишком заботясь о мало-мальском сходстве с оригиналом. Несъедобные суррогаты, прикрытые знаменитым брендом, вызывающие стойкое отвращение к самому названию, — чем не повод поднять вопрос о защите авторских прав кондитера?

Так почему же кулинарный рецепт было нельзя — и сейчас невозможно — сделать интеллектуальной собственностью?
Посмотрим с житейской точки зрения. Любой, кто когда-нибудь что-нибудь готовил по рецепту, знает, что и при самом выверенном, точном рецепте всё равно на выходе, да и в процессе, всё индивидуально: от размера вашей щепотки соли до температуры именно вашей духовки. Соответственно, каждый кулинар вносит в итоговое блюдо что-то своё, частичку своей души (или шерсть собственного кота, или молекулы собственной лени — тут уж как поглядеть). Так что же такое тогда кулинарный рецепт, если его невозможно абсолютно точно воспроизвести?
Дело в том, что рецепт с точки зрения закона является всего лишь идеей или способом приготовления пищи. Между тем Гражданское законодательство Российской Федерации чётко определяет круг объектов, которые не являются объектами авторского права (п. 5 ст. 1259 ГК РФ), к таковым относятся:
• идеи,
• концепции,
• принципы,
• методы,
• процессы,
• системы,
• способы.
С точки зрения американских юристов, всё ещё хуже: записанный рецепт является только списком ингредиентов, то есть фактом. А на факты авторское право также не распространяется.
Итак, основная проблема кулинарного рецепта как объекта интеллектуального права — его умозрительность. И что же с этим делать?
Как ни странно, проблема умозрительности решается довольно легко. Рецепт должен перестать быть идеей. Иными словами, он должен получить своё уникальное материальное воплощение.
Если вы запишете его, применив все богатства родного языка, хоть в прозе, хоть в стихах, то вы сможете защищать такой рецепт как авторское произведение (текст). Если вы запишете множество таких рецептов и приложите собственноручно сделанные иллюстрации — у вас возникнет авторское право на книгу рецептов. Если вы снимете и смонтируете кулинарный мастер-класс — он станет вашей интеллектуальной собственностью, которую можно защитить в суде. Суть понятна, правда?
Замечу: именно художественное изложение рецепта станет вашей интеллектуальной собственностью. Авторское право позволяет защитить ваше творчество в отношении рецепта, но не рецепт как таковой.
Но и эту проблему решили.

Рыбное мороженое и питерская шаверма
В базе патентов ФИПС (Федеральный институт промышленной собственности) содержится множество патентов на кондитерские изделия. Например, мы можем узнать, что в 2006 году была подана заявка и получен патент на изобретение «Десерт „Рыбное мороженое“»! Формула изобретения представлена для всеобщего ознакомления и выглядит следующим образом: «Мороженое, характеризующееся тем, что оно содержит сливки, молоко, лосось горячего копчения, персик, яичный желток, глюкозу…» (Далее авторы представляют соотношение компонентов и технологические карты производства.) Чем не пример того, как рецепт стал интеллектуальной собственностью? По всей видимости, необычное, мягко говоря, мороженое привлекало публику в какое-то заведение, стало его хитом или специалитетом — и владельцы или шеф-повар, естественно, пожелали защитить себя от копирования.
Не так давно в Санкт-Петербурге сеть кафе «VЛАVАШЕ» при содействии НЦИК оформила в виде ноу-хау, или секрета производства, свой особый рецепт шавермы. Ставший сакральным для нашего города стрит-фуд отлично уживается в общепите вместе с традиционными русскими блюдами. Вопрос шавермы в Питере получил, таким образом, новое юридическое прочтение.
Сами авторы рецепта уверяют, что он действительно уникален, причём не по одной, а по многим позициям: тут и особый соус, и соотношение овощей и мяса, и специи. А самое главное — именно этот рецепт привлекает покупателей и выделяет компанию на рынке.

Содержание рецепта, то есть сам способ приготовления блюда, юристы защищают двумя способами:
1. Оформляют патент.
2. Регистрируют ноу-хау (секрет производства). В этом случае рецепт охраняется как коммерческая тайна и не подлежит обнародованию.
Итак, в игру вступает уже не авторское, но патентное право. С этой точки зрения оформленный в виде патента рецепт перестает быть идеей, а становится технологией приготовления блюда. Технология может касаться соотношения и состава ингредиентов, способа приготовления, способа сохранения, формы, упаковки и так далее.
Технология приготовления блюда для получения патента должна соответствовать требованиям:
• новизны,
• изобретательского уровня,
• промышленной применимости.
В общем и целом, вряд ли удастся запатентовать технологию жарки глазуньи на чугунной сковороде в домашних условиях. Ну а для более глубокой экспертизы специалисты Роспатента проведут поиск по своей базе запатентованных объектов и другим доступным источникам, не только российским, но и международным, а также изучат поданные, но ещё не получившие патент заявки.
Ноу-хау — это относительно новый для нашей страны способ защиты интеллектуальной собственности, однако он знаком всем и каждому по кейсу Coca-Cola. Как известно, Coca-Cola хранит рецептуру своего напитка в тайне уже более 130 лет. Справедливости ради отметим, что тайной является не состав, ведь производители обязаны его публиковать, а соотношение ингредиентов.
Другой пример: те самые «одиннадцать секретных специй и трав» в составе продукции KFC.
Так или иначе, охранять рецептуру кулинарных изделий можно и с помощью секрета производства. Многие юристы сходятся в том, что ноу-хау является наиболее благоприятным способом защиты кулинарных произведений.
Что такое секрет производства? Согласно статье 1465 ГК РФ секретом производства (ноу-хау) могут быть сведения, имеющие коммерческую ценность и не известные третьим лицам. В отношении кулинарии это, по сути, может быть любая информация в рецепте. Единственным требованием к оформлению является конфиденциальность. Не надо сообщать свои кулинарные секреты никому постороннему. Кроме того, рецепт (или его охраняемая часть) не должен быть опубликован в электронных и печатных СМИ, не должен быть озвучен в каких-либо передачах или блогах.
И всё же кулинарные разработки — это не только и не столько рецепты. Шеф-повара изобретают новые способы подачи блюд, стремясь поразить нас фантазией и оставить неизгладимое впечатление не столько от вкуса, сколько от элемента шоу. Как мы уже заметили в начале этой главы, с появлением ресторанной культуры и таких её звёзд, как Эскофье, еда из необходимости стала удовольствием.
А теперь, в эпоху постиндустриальную и, как говорят философы, в эпоху постмодерна еда становится развлечением. В большинстве ресторанов мира в конечном итоге мы получаем плюс-минус то, что обещано составом и технологической картой блюда. Но незабываемым посещение таких мест делает именно атмосфера: названия блюд в меню, сервировка, посуда, интерьер, обслуживание — все те элементы, которые можно назвать «брендом места». Да, от самого пафосного столичного ресторана с мишленовскими звёздами до самой скромной таверны на маленьком греческом острове — все точки, куда человек приходит поесть, становятся местом, где человек получает эмоции. Сохранение этой эмоциональной составляющей, а прежде всего создание её и защита — вопрос не праздный.
Нередко владельцы кафе стремятся привязать свой бренд к более крупному, уже существующему и набравшему кучу преданных фанатов: к фильму, мультфильму, сериалу. Собственно говоря, большинство скандальных судебных разбирательств в последние годы касались именно того, как владельцы (зачастую в результате правовой неграмотности) неправомерно использовали образы популярных медиапродуктов.
Так, в ноябре 2022 года суд удовлетворил иск ООО «Мармелад Медиа» (является правообладателем исключительных прав на товарные знаки «Ёжик», «Крош», «Пин», «Бараш», «Копатыч», «Совунья», «Каркарыч», «Нюша» и др.) к владелице кафе «Чудо-блинчик». Владелица кафе разместила на стенах заведения изображения персонажей, «схожих до степени смешения» с вышеозначенными товарными знаками. Нарушение было установлено посредством видеофиксации, то есть, говоря человеческим языком, кто-то пришёл в кафе и сфотографировал интерьер.
Дело дошло до Суда по интеллектуальным правам и закончилось печально: хозяйке кафе пришлось выплатить в общей сложности свыше 80 тысяч рублей за использование чужих популярных образов (товарных знаков) без разрешения со стороны владельца.
Эта история — хотя и грустный, но полезный пример всем, кто, стремясь обогатить свой бренд общепита новой эмоциональной составляющей (будь то ностальгия, юмор, фанатские чувства) и привлечь побольше клиентов (само по себе желание разумное), прибегает к использованию популярных медийных образов. У всех раскрученных образов в наше время имеются правообладатели. И у наших, и у «не наших». Совсем не факт, что владелец бара «Выпьем с Тирионом Ланнистером» не нарвется на судебное разбирательство с правообладателями.
Да что там говорить, даже большинство мемов в наше время зарегистрированы, то есть принадлежат кому-то конкретному. Нет бесхозных шуток, имён и картинок. Потому не надейтесь на авось, открывая рыбный ресторан «Показываем рыбов»: мем «про рыбов» оформлен на вполне конкретных людей, и с владельцами придётся договариваться. В то же время многие создатели культовых фильмов, сериалов и мультиков стремятся извлечь дополнительную выгоду, открывая тематические рестораны и кафе. Или уступая права крупным сетям кафе.
Из очевидного назовём продукт компании Disney: кафе для космических пилотов из «Звёздных войн», открывшееся для фанатов на территории Диснейленда; многочисленные кафе по мотивам книг и фильмов о Гарри Поттере; кафе «Джуманджи», оформленное в стилистике одноимённой кинофраншизы; кафе для фанатов комиксов Marvel; кафе с интерьером, шоу-программой и блюдами в стиле «Игры престолов»; кафе, повторяющее интерьер и шутки из сериала «Друзья».
Посетителям действительно важно прикоснуться к своему любимому миру, а не просто вкусно поесть. Кстати, сама еда в таких заведениях зачастую отодвигается на задний план, да и клиенты не ждут от меню гастрономических открытий. Им нужны атмосфера и впечатления.
Кроме того, это пример монетизации продуктов творчества в самом широком смысле. Создавая интересные фанатские миры в книгах, кино, анимации или комиксах, авторы таких произведений вполне могут рассчитывать на возможность дополнительных доходов.
В общем и целом, кастомизация ресторанов и кафе на основе популярных произведений — это неплохой способ выделить себя на рынке.
Не надо делать из еды культа. Или надо?
Ресторатор Аркадий Новиков ещё в 1990-е годы открыл в Москве заведение по мотивам фильма «Кавказская пленница». Оно так и называется. В меню, разумеется, блюда кавказской кухни, но также есть и традиционные блюда из советского общепита. В общем, основная эмоция заведения — это ностальгия по СССР 1960-х годов.
Уэс Андерсон и Руди Гигер открыли бары, посвящённые своим культовым фильмам, «Отель „Гранд Будапешт“» и «Чужой» соответственно. Поклонники могут погрузиться в чарующую атмосферу, а заодно и провести время в полюбившихся интерьерах старинного европейского отеля или инопланетного логова.
Совершенно фантастическая история произошла с сетью ресторанов McDonald’s. В 1998 году в рамках промоушена выхода мультфильма Disney «Мулан» в ресторанах быстрого питания появился сычуаньский соус — вольная фантазия на тему китайской кухни. Специалисты McDonald’s говорили про вкус этого соуса так: «Он имеет оттенки сои, чеснока, имбиря и лёгкие нотки уксуса».
Не сказать, что продукт пользовался успехом, и вскоре он исчез из меню. Однако в 2017 году, после выхода серии культового мультфильма «Рик и Морти», в которой герои, пожалуй, слишком навязчиво и долго рассуждали о неповторимом вкусе пресловутого соуса, приравнивая его к единственной ценности в своей жизни, маркетологи решили вернуть продукт в рестораны. Дело закончилось не то оглушительным успехом, не то феерическим провалом: толпы фанатов буквально осаждали прилавки, скандируя реплики героев мультфильма, устраивая драки друг с другом и с персоналом (!) и требуя продавать им побольше заветных упаковок. Поскольку выпуск злополучного соуса был ограничен, персоналу поступило распоряжение не продавать более трёх коробочек в одни руки. Интернет-аукционы продавали сычуаньский соус по 200 долларов за упаковку.
Но и это не предел фанатской преданности. Эксклюзивная, «та самая» упаковка из 1998 года была продана на eBay за 14,7 тысячи долларов. Скандал разрастался, поднимая дискуссии не столько о вкусе соуса (по мнению экспертов, вкус был, мягко говоря, спорным), сколько о фанатском безумии, уместности возведения еды в культ и о спорном маркетинге мегакорпораций.
Третье возвращение сычуаньского соуса случилось в 2022 году. Но оно было довольно скромным. Теперь McDonald’s продавал его только пользователям онлайн-приложения, отказавшись от всяких упоминаний сериала «Рик и Морти».
Самое забавное, по мнению профессиональных поваров, заключается в том, что, несмотря на явную отсылку в названии к знаменитой приправе — сычуаньскому перцу, перец этот никогда в рецепт не входил.

Что насчёт кулинарных медиа, в том числе в Интернете? Кулинарные шоу и кулинарные блоги также можно защитить именно средствами индивидуализации: разработав свой логотип или целый брендбук для оформления контента. Имя повара также может стать брендом.
Заметим, что с 2023 года товарные знаки можно регистрировать физическим лицам, что особенно полезно для блогеров и кустарных производств. Если вы ведёте кулинарный блог, обязательно позаботьтесь о средствах защиты своего контента! В противном случае не удивляйтесь тому, что ваши видео или нарезки из них разлетятся по всем площадкам и кто-нибудь да найдёт способ монетизировать созданное вашим трудом.
Американские юристы, кстати, считают защиту через средства индивидуализации одним из самых сильных способов защиты кулинарного бизнеса. Они приводят в пример шоколад в форме капель Hershey’s Kisses — это зарегистрированная торговая марка и фирменная форма изделия. Таким же образом, говорят они, можно обезопасить фирменную подачу своих блюд, названия позиций в меню, да что угодно — вплоть до оттенка скатертей и штор в вашем ресторане.
Итак, какие можно дать советы по защите своего кулинарного бизнеса через средства индивидуализации (бренд / товарный знак)?
1. Прежде всего определите свою целевую аудиторию. Кто придёт в ваш ресторан? Что это за люди?
2. Далее проанализируйте их ценности, интересы и увлечения. Если это люди старшего возраста, вряд ли они сходят с ума по свежему аниме. Если это молодежь, ностальгия по временам СССР или по 1990-м годам им, скорее всего, не будет близка.
3. Важно найти не только когнитивные (узнавание, воспоминание: «Да, помню, было такое кино»), но эмоциональные зацепки. Что-то, что заставляет вашего посетителя мечтательно улыбнуться или буквально затараторить, захлёбываясь от избытка воспоминаний. Любимый фильм, любимый вкус, особое блюдо, которое готовила его бабушка? Ищите такие зацепки!
4. Выберите несколько названий, ориентируясь на этот пункт, а также придумайте, как они будут связаны с кастомизацией — и будет ли она вообще.
5. Следующий шаг — проверка товарного знака (названия). Здесь вам понадобится помощь юриста, поскольку необходимо будет проверить, свободно ли название в вашей и во всех других товарных группах.
6. Вот выбор свободного названия сделан. Если вы всё же решаетесь на бренд, ассоциированный с популярным контентом, российским или зарубежным, то вам снова нужно очень тщательно посоветоваться с юристом! Тут будет множество подводных камней, связанных с лицензионным контентом, и только хороший юрист вам их покажет. Заодно и расскажет, как надо действовать.
7. Если всё в порядке — обращаемся к специалистам по брендингу. Брендировать нужно всё. Все элементы заведения должны нести единый смысл. Мебель, текстиль, посуда, даже вешалки в гардеробе. Чем выше степень вашей уникальности, тем легче выделить себя на рынке.
8. Следующий пункт в разработке бренда: дайте вашим посетителям унести частицу вашей атмосферы с собой. Или оставить частицу своей души — у вас. Выпускайте мерч (футболки, доски для сёрфинга, камни для виски — что угодно с вашим логотипом и названием) или сделайте именные кружки для постоянных посетителей. Всё это сформирует глубокую связь с брендом, и клиент захочет возвращаться ещё и ещё.
9. Всё в вашем ресторане — или кафе, или кофейне, или даже ларьке стрит-фуда — должно работать на ваше имя, формировать максимальное узнавание вашего бренда и завязывать крепкие эмоциональные связи. Только в этом случае ваши усилия увенчаются успехом.
Мы живём в эпоху хорошей еды, но — парадокс! — она перестала быть самоцелью. Поэтому скажем так: мы живём в эпоху, когда бизнес обещает людям не просто хорошую еду, а счастье, что и завещал Огюст Эскофье — великий провидец, новатор и первый среди шеф-поваров.
Да, изобрести пирожное — совсем не то, что изобрести ракетный двигатель. Но разве еда менее важна, чем космические полёты? И пусть кулинарное искусство не так легко защитить, как другие, более точные виды изобретений, но, право же, оно стоит этих усилий.

Режим ноу-хау. Последовательность действий
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Глава 9
Патент за доллар. Интеллектуальная собственность в медицине

Медицина поистине есть самое благородное из всех искусств.
Гиппократ
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Загадочная болезнь известна была ещё античным врачам — те приписывали её слишком быстрому прохождению жидкости сквозь организм, вот и назвали «диа-байно» — «проходящая сквозь». В XIX веке в России её стали называть «сахарной болезнью».
Диагноз был приговором, чем лечить — не знали. Лечили строгой диетой, которая лишь продлевала мучения на 7–8 лет. Потом, как правило, человек умирал от истощения или от побочных осложнений диабета.
Искать причины этого заболевания учёные начали с расширением возможностей микроскопов. Затем последовал взрывной рост открытий в области эндокринологии, серьёзные революции в области химии, физиологии, патофизиологии.
Русский учёный Леонид Васильевич Соболев жил в Санкт-Петербурге и работал в лаборатории знаменитого физиолога И. П. Павлова. Изучал строение и развитие поджелудочной железы. Он первым предложил метод получения инсулина.
До работ Соболева считалось, что этот белок невозможно извлечь из клеток животных, ведь он разрушается в пищеварительном тракте.
Соболев ещё в десятые годы XX века установил, что у новорождённых животных (телят, поросят и прочих) островковый аппарат железы уже хорошо развит, в то время как продукция панкреатического сока сформировалась ещё не полностью. То есть инсулин в организме уже производится, но ещё не разрушается. Это был важнейший шаг на пути к получению чистого инсулина. Неизвестно, опирались ли на работы Соболева все другие учёные, поскольку имя его никогда не упоминалось в их публикациях. Часто его называют непризнанным гением в эндокринологии. Однако факт остаётся фактом. Русский физиолог первым обосновал такой метод.
И вот в 1923 году в Торонто два химика, Фредерик Бантинг и Чарльз Бест, предложили матери юного Леонарда Томпсона новое лечение.
Надо сказать, что Бантинг работал в связке с другим биохимиком, Маклеодом. Однако больше доверял своему ассистенту, Бесту. В общем, когда в лаборатории в Торонто они впервые выделили чистый инсулин, то ради научной цели «вкатили» себе по десять кубиков. Побочных эффектов не было, что, конечно, всю компанию экспериментаторов вдохновило.
Но они всё-таки были здоровые люди. А вот юный Леонард в свои 14 лет страдал от диабета с рождения, из-за диеты весил всего 29 килограммов, качество его жизни было ужасно.
Первая инъекция едва не обернулась катастрофой — у пациента развилась сильнейшая аллергическая реакция. Инъекции инсулина были приостановлены.
Двенадцать дней Маклеод, шотландец, перебравшийся ради проекта в Торонто, бился над улучшением свойств экстракта. Наконец мальчику была введена вторая доза вещества. На этот раз успех был полным: не было не только явных побочных действий, но и диабет перестал прогрессировать. Новое вещество сначала носило два названия — айлетин и инсулин. И всё в истории инсулина несёт этот отпечаток двойственности.
Вот, например, Нобелевскую премию получили как Бантинг (разделил её с Бестом), так и Маклеод (разделил со своим другом и коллегой Коллипом). А патент на инсулин был фактически подарен — продан Торонтскому университету за один доллар. Фредерик Бантинг заявил, что он и его коллеги хотели сделать формулу патента как можно более доступной, потому что «инсулин принадлежит миру».
Порыв его души понятен, но лекарство требовалось очищать, производить, в общем, требовались промышленные масштабы. Дело взяла в свои руки фармацевтическая компания Элая Лилли (Eli Lilly and Company). Справедливости ради, Элай не стоял в сторонке, а почти 10 лет, от момента первого извлечения инсулина до момента первого теста на человеке, обеспечивал Бантинга и Маклеода лабораторным оборудованием, финансами и всем необходимым для исследований. Всё это в итоге окупилось. В 1923 году началось коммерческое производство инсулина под торговой маркой «Илетин».
Буквально в том же году датские учёные занялись улучшением системы выделения и очистки инсулина. И компания «Нордиск Инсулинлабораториум» (Nordisk Insulinlaboratorium) вполне так успешно коммерциализировала производство инсулина в Старом Свете. Тут лекарство стало распространяться под всем известным названием «Инсулин».
Успех Бантинга и Беста, «отцов» промышленного инсулина, вдохновил множество учёных и лабораторий по всему миру. Были созданы и запатентованы вещества, продлевающие действие инсулина, инсулиновая помпа, приборы для определения уровня сахара в крови, был синтезирован искусственный инсулин и многое, многое другое.
Так была побеждена болезнь, прежде считавшаяся смертельной. И возникла гигантская ветвь медицинских исследований и патентов. Возможно, если бы учёные, стоявшие у истоков, чуть больше внимания уделяли патентованию своих работ, история сложилась бы по-другому. Но нельзя сказать, что открытие не было в должной мере оценено — все причастные получили Нобелевку, в конце-то концов. И всё сделанное Бантингом и коллегами почти мгновенно было монетизировано, правда, не учёными, а фармацевтическими гигантами.
Медицина и фармакология — одни из самых высокотехнологичных отраслей. Как говорится, инновация на инновации, и всё время что-то изобретается, внедряется, меняется. Неудивительно, что вопросы интеллектуального права здесь так актуальны. Что же можно защитить авторским правом и промышленной собственностью?
Начнём с объектов патентного права. Прежде всего это золотая жила фармкомпаний: формулы лекарств. Запатентованный препарат — изобретение, которое отвечает всем критериям патентоспособности: промышленной применимости, новизны и изобретательского уровня. Создание нового лекарства — процесс трудоёмкий, долгий и дорогостоящий. Компании-разработчики инвестируют в создание препарата огромные средства и, разумеется, пытаются защитить свою разработку.
Они защищаются патентами — и защищаются, надо сказать, весьма рьяно. Никто в здравом уме не позволит себе раздавать лицензии на какие-то эффективные препараты налево и направо. А уж если приходится — по истечении срока охраны (в России 20 лет плюс ещё 5 лет для продления охраны), тогда фармацевтические компании занимаются весьма тонким искусством продления выгоды, улучшая формулы и добавляя в свои лекарства новые компоненты. Не обязательно новые компоненты так уж улучшат эффект — это может быть и просто условный витамин С, — но они позволяют и дальше выпускать лекарство под своим брендом. Некоторые патенты специалисты в отрасли называют «вечнозелёными», но не в смысле их экологической чистоты; это патенты, в которых новое лекарство — всего лишь старая формула плюс изменение дозировки.
Следующий большой пласт защиты — торговые знаки. Между пациентами постоянно курсируют списки так называемых дженериков, то есть лекарств в исходном виде, или основных действующих веществ. Есть такой список даже у Всемирной организации здравоохранения. Это просто лекарства «без бренда».
В то же время в аптеках предлагают массу торговых марок с тем же действующим компонентом, но чуть дороже.
Или не чуть. В любом случае защищённый торговый знак предполагает гарантию качества при выпуске такого лекарства: более точную систему очистки, отсутствие или минимум побочных эффектов и тому подобное.
Как справедливо заметил представитель Всероссийского союза пациентов, «для каждого [препарата и производителя] есть своя ниша и свой пациент».
А что насчёт матери нашей, природы? Исторически сложилось, что предприятия так называемой «биг фармы», или фармацевтические концерны, выросли из химической промышленности — и сейчас тоже находятся с ней в теснейшем сотрудничестве. Но пользуются и принципом «лечи подобное подобным», то есть ведут поиск эффективных компонентов не в лаборатории, а в живой природе.
Так что не обходят своим вниманием и селекционные достижения. К примеру, компания Bayer в июне 2018 года завершила сделку по приобретению 100 % акций лидирующей в области биотехнологий растений компании Monsanto. Стоимость крупнейшего в истории агропромышленной отрасли слияния составила 63,5 миллиарда долларов.

50 оттенков сульфаниламида
В 1853 году Фридрих Байер со своим другом основали фирму, которая занималась производством красок. Фирма первой разработала синтетический пурпурный краситель. Дела с химией пошли в гору, и в 1899 году фирма Bayer зарегистрировала товарный знак «Аспирин». Собственно говоря, само вещество они не придумали — ацетилсалициловую кислоту открыли во Франции за 40 лет до этого. Но только оборотистые немцы применили к новому лекарству всю силу промышленной собственности.
Так возник один из первых сильнейших брендов планеты.
Были и в его истории чёрные страницы, например, когда реклама от Bayer обещала покупателям сразу два кардинальных — весьма кардинальных! — средства от детского кашля: «Аспирин» и второе средство, название которого предположительно (фармацевты теперь неохотно дают интервью о делах минувших дней) происходило от английского слова heroic — «героический». Предлагалось употреблять их в комплексе.
Да-да, яд поначалу считался лекарством и совершенно свободно продавался в аптеках, а название его также запатентовано Байером.
Героическая страница быстро закончилась — уже в 1912 году мир опомнился, и тяжелый опиат был категорически запрещён почти во всех странах. В аптеках ФРГ, правда, его можно было купить до 1971 года. Такова сила Bayer.
Аспирин тоже ждала тяжёлая судьба. Активы компании, включая интеллектуальные права (названия лекарств и сам бренд Bayer), были конфискованы как часть репараций после Первой мировой войны. «Аспирин» потерял статус товарного знака в США, Франции и Великобритании. В этих странах слово «аспирин» из имени собственного стало именем нарицательным, и теперь аспирин производят разные компании. Непросто аспирину было и в России. Поначалу перспективы Байера были блестящи: между прочим, в Москве в 1876 году было открыто первое предприятие компании за пределами Германии — фабрика анилиновых красителей «Фридрих Байер и Ко». До начала Первой мировой войны Bayer AG поставляла в Россию «Аспирин» (ASPIRIN). Но после революции, в 1919 году охрана товарного знака прекратилась.
Несмотря на эти неприятности, в более чем 80 зарубежных странах, включая Канаду, Мексику, Германию и Швейцарию, «Аспирин» до сих пор является зарегистрированной торговой маркой Bayer. И больше никаких других аспиринов, кроме байеровского, в этих странах продаваться не может.
И вообще, компания Bayer являет собой пример того, как бренд выживает, проходя через взлёты и падения. Были и светлые периоды, когда компания, можно сказать, дарила человечеству полезные лекарства. В 1908 году в лаборатории компании был получен сульфаниламид. Сначала он использовался как красный краситель, и лишь позже были обнаружены его бактерицидные свойства.
Компания открыла лекарство от африканской сонной болезни, антибиотик ципрофлоксацин, разработала технологии поликарбоната, полиуретана и многие другие.
В то же время после Второй мировой войны вскрылись ужасающие подробности: компания, являясь одним из промышленных гигантов Третьего рейха, ставила смертельные опыты на заключённых в концлагерях, использовала рабский труд пленных, забирала себе химические предприятия с захваченных территорий.
Разумеется, это не осталось без возмездия. Все руководители компании были арестованы и предстали перед Нюрнбергским трибуналом, однако сроки получили небольшие.
В 1952 году Bayer возродился как независимая компания, а спустя четыре года её бывший директор стал главой наблюдательного совета.
В общем, к нашему времени компания является одним из мировых гигантов в области фармакологии, химии, полимеров и даже сельского хозяйства.
Так, умирая и возрождаясь, выживают старейшие бренды.

Итак, патентной охране подлежат также селекционные достижения. Вот, к примеру, в России есть ФГБНУ «Всероссийский научно-исследовательский институт лекарственных и ароматических растений» (ВИЛАР), который является правообладателем патентов на сорта лекарственных растений, а также и на лекарственные средства растительного происхождения.
ВИЛАР владеет патентом на селекционное достижение — белладонна лекарственная «златовласка», а АО «Фармцентр ВИЛАР» производит препарат «Беллатаминал», куда входят алкалоиды этой самой белладонны.
Растение, хоть и ядовитое, но очень широко применяемое в медицине, в дикой природе встречается редко. Некоторые виды аж в Красную книгу попали. Вот его и начали выращивать специально. А чтобы выращенное сырьё получалось лучшего качества, вывели особенный сорт, который и запатентовали. Ну а поскольку создатели сорта, очевидно, лучше других производителей понимают, как переработать полезный цветок, они создали лекарственное средство на его основе… и тоже запатентовали. Такая вот цепь — ещё и не самая длинная! — из объектов интеллектуального права.
Очень большая область применения патентного права в медицине — это собственно изобретения, полезные модели и промышленные образцы. В качестве медицинского изобретения можно запатентовать что угодно, помогающее при лечении и диагностике любой болезни или травмы.
Вот примеры наиболее впечатляющих российских медицинских изобретений в 2023 году, которые приводит Роспатент.
Протез кисти руки для взаимодействия с сенсорным экраном электронного устройства. Изобретение помогает пользоваться смартфонами и планшетами без контакта электропроводящей прокладки с кожей.
Имплантат в качестве протеза слуховых косточек для замещения повреждённых частей среднего уха.
Трансплантат, позволяющий восстановить целостность больших дефектов костной ткани за счёт использования костного мозга здоровой конечности, который погружают в клеточную среду для роста костной ткани.
Способ фиксации межостистого имплантата при дегенеративных заболеваниях позвоночника. Изобретение позволяет увеличить стабильность позвоночника при сохранении его подвижности, исключить смещение и миграцию имплантата при различной физической активности человека, а также в максимально короткие сроки устранить болевой синдром в послеоперационном периоде.
Всё это и многое другое — результат работы медицинской мысли, и такие изобретения, несомненно, приносят много пользы пациентам и двигают прогресс в искусстве врачевания.
Рассмотрим теперь, какие имеются в медицинской сфере объекты авторского права. Во-первых, авторам по праву принадлежат научные работы: публикации, статьи, монографии, отчёты о научно-исследовательской, опытно-конструкторской и технологической работе, патентных исследованиях, диссертации на соискание учёной степени.
Авторские права есть также у любого изображения в Интернете и у сайта как сложного произведения. Поэтому защитить авторским правом можно свой сайт и все изображения и видеоматериалы, которые там публикуются.
То же касается содержимого блогов. Многие клиники ведут социальные сети, публикуя статьи, научно-познавательные тексты, разбирая кейсы своих клиентов. Всё это является объектами авторского права.
Снимки «до» и «после». Знакомая история для всех, кто занимается стоматологией, эстетической и пластической хирургией. Совсем не секрет, что мелкие клиники и специалисты используют изображения, «позаимствованные» у настоящих светил своего дела.
Вот именно поэтому эксклюзивные фотографии, видео необходимо защитить. В противном случае врач, проведя трудную операцию с прекрасным результатом, вложив в этот результат умения и душу, рискует увидеть эти фото в лучшем случае как «доказательства» чужой компетенции, а в худшем — в рекламе у мошенников.
Зарегистрировать как объект авторского права можно и программу ЭВМ или базу данных. Это делается через Роспатент. Регистрация программы для ЭВМ в Роспатенте, во-первых, фиксирует исключительные права создателей, что позволяет доказать авторство. Во-вторых, упрощает коммерциализацию программы, например, можно продавать лицензии на её использование, ну и, в-третьих, позволяет обеспечить учёт программы как нематериального актива внутри организации.
Что касается баз данных, то в медицинских учреждениях без них никуда. Это могут быть базы с контактами пациентов или базы, собранные в результате диагностики, например база анализов или рентгеновских снимков. В любом случае, особенно если речь идет о коммерческих клиниках, следует очень и очень тщательно закреплять за собой права. В том числе это обезопасит клиники от увода клиентов и от недобросовестной конкуренции, например со стороны бывших сотрудников.
Существует и ещё одна форма защиты, относительно недорогая, но позволяющая медицинской организации сохранить свои интеллектуальные разработки в секрете. Ноу-хау, или секрет производства. Регистрации такие сведения не подлежат, однако при правильно оформленном договоре коммерческой тайны за организацией сохраняются исключительные права. Исключительное право на секрет производства потенциально бессрочно, поскольку действует до тех пор, пока сохраняется конфиденциальность сведений. И действует по всему миру.
Ещё один нюанс: о своём ноу-хау, скажем, в области диагностики, клиника может рассказывать что угодно, но раскрывать сущность не обязана (как это будет в случае патентования).
Так, например, московские медики недавно поделились, что в рамках ноу-хау ведут работы по обучению нейросетей чтению рентгеновских снимков. Суть проекта: ИИ обучают анализировать снимки и выявлять болезни на ранних стадиях. Это не значит, что робот заменит человека. Диагноз всё равно будет ставить врач, а вот нейросети ему нужны в качестве эдакого мгновенно работающего, скрупулёзного библиотекаря в огромной систематизированной базе данных. Своего рода беспристрастный и точный помощник. Нюансы того, как именно происходит машинное обучение, авторы проекта не разглашают. О своей работе они рассказали, а вот всё остальное, судя по прозвучавшему термину «ноу-хау», — под коммерческой тайной. Скорее всего, если у разработчиков всё получится, инновацию можно будет защитить с помощью патента или авторского права.
Конечно, ноу-хау с точки зрения защиты является самым уязвимым объектом интеллектуальной собственности, поэтому юристам медучреждений следует внимательно изучить законы о коммерческой тайне и вести грамотный документооборот.
Таким образом, интеллектуальная собственность в медицине — это:
1. Своевременная патентная защита.
2. Регистрация и защита своих товарных знаков.
3. Обеспечение защиты авторских прав для своих сотрудников и исключительных прав на их произведения, своевременная выплата вознаграждения, если речь идёт о служебных произведениях.
4. Обеспечение защиты своих программ ЭВМ и баз данных.
5. Обеспечение режима коммерческой тайны для объектов ноу-хау.
6. Грамотный документооборот: особенно важно вносить результаты интеллектуальной деятельности в единый реестр, что позволит не только их упорядочить, но и занести в нематериальные активы.
7. Обучение персонала основам обращения с интеллектуальной собственностью: если ваше медицинское учреждение использует чужие объекты интеллектуального права, позаботьтесь о том, чтобы все сотрудники умели с ними работать. Как на использование той или иной методики требуется лицензия правообладателя, так же требуется и разрешение от авторов любой фотографии в Интернете, которую вы захотите поставить к себе в блог или на сайт. Если же вы публикуете собственные материалы, фотографии, видео, позаботьтесь об их защите.
Проще всего это сделать с помощью сервисов депонирования.

Глава 10
Про чеканную монету. Интеллектуальная собственность в IT

В данный момент мы не планируем захватить мир.
Сергей Брин, основатель Google
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Летом 2021 года компания Mundfish выпустила первые трейлеры своей новой игры Atomic Heart, где звучала хоть и переработанная, но весьма узнаваемая композиция группы «Мираж». Музыка связала не только героев песни, но и автора хита 1990-х с миром компьютерных игр. Дело в том, что возмущённый до глубины души Андрей Литягин, автор песни, потребовал удалить трейлер с платформ компании Google, в частности с платформы YouTube, а потом и вовсе разразился угрозами в адрес игроделов: «В очередной раз меня изощрённо пропиратили и выставили этаким чудовищем в глазах продвинутых геймеров всей планеты. Ребята, ауууу, я с высшим образованием и представляю, сколько денег Mundfish теоретически могла вложить в разработку такой игры. То, что просили мы, — это для них не более чем чаевые в ресторане. И не надо дурить голову молодым геймерам, замершим в ожидании вожделенного релиза!
Mundfish уже валяет дурака почти два месяца, наши переговоры стали напоминать анекдот, и в результате они просто сунули голову в песок и перестали выходить на связь. Мы им говорили, что у НМИ (Национальное музыкальное издательство, компания, с которой Mundfish заключил сделку. — прим. авторов) нет необходимого им объёма прав на мою композицию «Музыка нас связала», предлагали: ребята, типа, давайте порешаем всё цивилизованно и делайте что хотите с вашим Atomic Heart!
Пожадничали? А теперь, господа, я из вашего релиза сделаю судебный кошмар на долгие годы! Вы как минимум уже себе заработали негативную репутацию. Мой вопрос: оно того стоило?»
В итоге спорную композицию убрали из трейлера, да и из игры. Оказалось, что продвинутые (без шуток) в своём деле создатели игры не столь продвинуты в авторском праве.
Проблема в том, что авторские права на музыкальный контент — это, так скажем, многослойный пирог, состоящий из прав автора и смежных прав, и на каждом этапе следует очень тщательно проверять конечного правообладателя, а также весь набор разрешений, которые компания покупает.
Итак, создатели Atomic Heart приобрели права на композицию у некоей компании. Причём автор, Андрей Литягин, действительно передал часть прав этой компании, однако было условие: любые права на переработку третьим лицам могут быть переданы только с согласия лицензиара, то есть Литягина. А в случае с переработкой трека для Atomic Heart никто к автору за разрешением не обращался. Отсюда и берут начало обстоятельства всероссийского скандала.
Что же выходит? Даже высокотехнологичные креативные индустрии не застрахованы от ошибок в обращении с интеллектуальной собственностью? Увы, да.
А ведь эта самая собственность составляет основу любого IT-проекта. Это буквально то, что создаётся умом и руками программистов: программы, алгоритмы, интерфейсы и тому подобное. И ещё над продуктом работают дизайнеры, копирайтеры — в общем, все те команды, списки которых можно видеть при открытии какой-то крупной разработки вроде Adobe Photoshop.
И как же, спрашивается, защитить весь этот массив творчества и технологий? И как случайно не попасть в пучину судебных тяжб, использовав чужое без разрешения? Тут частенько начинается путаница. В чат приходят юристы, а у них, как говорится, своя атмосфера. Разберёмся детально.
Какие способы защиты есть для IT-продуктов?
Прежде всего, любая программа ЭВМ может быть защищена авторским правом.
Да-да, весь написанный программный код можно рассматривать как литературное произведение, или «набор букв и знаков». Также авторским правом защищаются такие элементы, как дизайн интерфейса, базы данных, шрифты, тексты, сценарии, музыкальные или звуковые темы, дизайн персонажей в игре, раскадровки, концепт-арты, оружие, костюмы — всё, что создаётся человеческим гением и имеет творческую составляющую.
Отметим особенные объекты в IT, которые тоже являются объектами авторских прав:
• инструкции, регламенты, чек-листы, обучающие и рабочие скрипты — в общем, все способы организации бизнес-процессов;
• размеченные данные: датасеты, модели обучения;
• чертежи и интерфейсы устройства.
При такой защите важно помнить, что автор — это всегда физическое лицо! Для того чтобы созданное им перешло к правообладателю или к фирме-работодателю, необходимо выплатить гонорар или вознаграждение. В противном случае автор вполне может обидеться и забрать созданный продукт. Чтобы доказать, что некая программа, база данных или скрипт были созданы именно по запросу компании, необходимо четко фиксировать рабочий график и задачи, которые получают все исполнители. Например, в трекере рабочего времени, в заранее оговорённом для рабочей переписки мессенджере или просто в виде списка регулярно выполненных задач по истечении какого-то срока.
Как мы уже знаем, авторское право вне ситуаций споров подтверждения не требует. Но, в отличие от литературных и других произведений, в отношении программы для ЭВМ государство создало дополнительное средство защиты — регистрацию в федеральном органе исполнительной власти по интеллектуальной собственности, то есть в Роспатенте. Роспатент не проводит экспертизу, поэтому достаточно дать описание программного продукта, привести часть кода, уплатить необременительную (в 2023 году — 4500 рублей для предприятия, 3000 рублей для физлиц) пошлину и получить свидетельство на программу для ЭВМ.
Те же по смыслу действия можно произвести в любом сервисе депонирования. Там, скорее всего, это будет просто дешевле. Оба варианта носят характер уведомительный, то есть фиксируют имена авторов, название программы и время регистрации.
Подробные инструкции в Роспатенте уже приготовили; альтернативный вариант — например, в сервисе ЕДРИД.

Совпадение? Не думаем!
В Суде по интеллектуальным правам накопилось немало споров вокруг программ ЭВМ как объектов авторского права. Так, например, после нескольких дел, в которых истцы утверждали, что их программы были украдены, СИП пришёл к выводу: «Сходство или совпадение целей и функций одной программы для ЭВМ с целями и функциями другой программы не может само по себе служить основанием для выводов об их тождественности».
Вот и пример из судебной практики: одна компания создала программу для обработки библиотечных данных. Вскоре заметили, что такая же по функционалу программа зарегистрирована у другой фирмы и под другим названием. Обратились в суд.
Экспертиза установила, что исходный текст программ для ЭВМ ответчика не содержит заимствований у исходного текста программы для ЭВМ истца «с точки зрения стилистики, комментариев, подходов к программированию и уникальности названий». Поэтому в удовлетворении иска суд отказал.
А вот другой ответчик так легко не отделался. Фирма по установке дверей, истец, заказала некоему программисту небольшую программу — калькулятор стоимости установки двери. Программист задачу выполнил и передал исключительные права дверным мастерам. А вскоре те обнаружили на сайте у конкурента такой же в точности калькулятор. Начался спор. Экспертиза долго сомневалась, считать ли сходство программ признаком кражи. Сличили тексты кода. Выяснилось, что оба текста имеют:
• одинаковое назначение;
• идентичный активный сценарий (вычислительный блок);
• идентичные коды разметки на сайте HTML там, где это требуется для обеспечения взаимодействия с активным сценарием;
• различные коды разметки на языке HTML там, где это связано с заданием констант (цен и работы) и определением внешнего вида приложения (цветовая схема, размеры ячеек таблиц и тому подобное).
Вывод: «Данные тексты разрабатывались не независимо, но один из них получен путём переработки другого». Сначала суд отклонил иск, но затем в качестве финального довода истец сообщил, что в программном коде у ответчика содержатся те же ошибки, что в программном коде истца. Приняв всё это во внимание, судья направил дело на пересмотр.

Итак, если присмотреться к решениям судей, то становится ясно, что авторское право защищает программы ЭВМ прежде всего от прямого копирования, от воспроизведения под другим именем, от использования без разрешения и от создания заимствований и/или переработанных версий.
А вот патентная защита в IT более сильная. Однако нельзя просто так взять и зарегистрировать патент на любую программу.
Патентные заявки на изобретения отображают именно способ — и способ оригинальный — получения того или иного результата. Кроме того, патенты ограничены территориально, в то время как авторское право действует по всему миру.
При этом для пользователя полученный результат может быть, по сути, одним и тем же, например поисковой выдачей. Но каждое из запатентованных программных решений будет делать это своим оригинальным способом, например Google, «Яндекс» или любой другой поисковик, защищенный патентом. Итак, патент в IT — это не сама компьютерная программа, но алгоритм, на основании которого она работает. Именно этот алгоритм и защищается.
Патент — это уже настоящая монополия. Потому что в пределах той страны, где получен патент, больше никто не может достигать описываемого результата при помощи такого же алгоритма. Даже если этот кто-то самостоятельно, ничего ни у кого не воруя, придумал такой же способ! Увы. Или ура. Работать с алгоритмом может только правообладатель, получивший приоритет, то есть первым подавший заявку и получивший документы.
Такой вот совершенный способ защиты, но всё-таки сложный, долгий и дорогостоящий (стоимость оформления патентов начинается от 100 тысяч рублей и включает в себя оплату работы поверенных, патентоведов, юристов по интеллектуальной собственности, переводчиков). Пользуются им только крупные корпорации или те стартапы, которые абсолютно уверены:
• в том что уникальность программы состоит именно в алгоритме или в логике её работы, то есть в патентоспособности своего детища,
• только патент может это защитить,
• вложенные в защиту инвестиции в итоге оправдаются.
Ещё один способ защиты — товарные знаки. Особенно актуальная тема для разработчиков пользовательского софта и игровой индустрии. Дело в том, что товарный знак позволяет выделить продукт на рынке, закрепить его в сознании пользователя и, следовательно, повысить наши продажи и вообще репутацию.
К сожалению, многие разработчики, весьма творчески подходящие к контенту, потом забывают этот самый контент защитить. Вот и появляются в магазинах игрушек миллионы нелицензированных Хагги-Вагги или ещё каких игрушек по мотивам культовых игр. Между тем при правильной организации процесса закрепить за собой право можно даже на персонажа.
Что может быть защищено товарным знаком в IT и гейм-индустрии?
1. Название компании, продукта и его составляющих. Можно защитить не только в виде логотипа или фирменного написания, но именно как словесный товарный знак. Мы ведь помним, что словесные товарные знаки — самые сильные? Ага. Вот, к примеру, компания CD Projekt Red является правообладателем таких словесных знаков, как yennefer, geralt и, конечно, the witcher. Уже по названиям понятно, что за игру эти товарищи разрабатывают… А раз понятно, значит, смысл в защите есть! На популярности этих героев постараются нажиться буквально все: от придорожного кафе до крема для тела и тематического парка развлечений. Следовательно, задача правообладателя — не упустить свою выгоду и не дать «растащить» имя своего продукта.
2. Логотип и цветовая символика.
3. Персонажи. Например, компания Rovio защитила своих «сердитых птичек» от незаконного использования именно тем, что зарегистрировала каждую как товарный знак.
4. Анимированные товарные знаки.
5. Музыкальные товарные знаки. Например, звук включения вашей игры.
При регистрации товарного знака особенно важно подойти с умом к выбору классов товаров и услуг, в которых бренд будет использован. Помимо игр и интернет-сайтов, не следует забывать о таких вещах, как развлекательные мероприятия, всевозможный мерч, детские товары, особенно если игра, как многие игры сейчас, рассчитана на аудиторию из младших школьников и малышей. В противном случае, сделав популярную игру, вы упустите огромный пласт сопутствующего рынка…
И пусть каждый контрафактный Хагги-Вагги в ларьке подземного перехода своей улыбкой напоминает нам о важности регистрации товарных знаков!
И ещё один способ, который относится к так называемой допатентной защите. При этом он весьма эффективен и позволяет «на берегу» оценить перспективы дальнейшей охраны, выделить элементы такой охраны, вообще неплохо оберегает IT-стартапы на самых первых шагах. Это — ноу-хау, или коммерческая тайна. Ноу-хау поможет охранять данные, информацию и вообще любые сведения, которые компания не хочет до поры разглашать, но пока не имеет возможности запатентовать или, к примеру, защитить авторским правом.
Ноу-хау существует как итог введения режима коммерческой тайны. Для этого в компании нужно:
• оформить приказ о коммерческой тайне,
• ознакомить с ним сотрудников,
• заключить договор о неразглашении с каждым из причастных сотрудников,
• соблюдать режим ограниченного доступа к данным, например ввести доступ под паролем.
Защита своих работ при помощи ноу-хау бессрочна — она длится, пока не прекратится режим коммерческой тайны. И она действует во всём мире.
Итак, что же это такое — интеллектуальная собственность в IT? Выделим пять основных принципов:
1. Большинство объектов в IT охраняются авторским правом. Это наиболее быстро, удобно и подходит почти ко всем этапам и элементам разработок. Не забывайте фиксировать своё авторство даже относительно самых небольших составляющих продукта. Помните, что авторское право — право споров! Дополнительные средства защиты, включая свидетельство в Роспатенте или депонирование, здесь не будут лишними.
2. Защитить разработки можно при помощи режима коммерческой тайны.
3. Патенты в IT — дело хоть и прибыльное в плане масштабирования и надёжное в плане защиты, но относительно редкое и сложное. Придётся доказывать новизну и эффективность именно алгоритма программы, а не оригинальность написанного кода.
4. Не забываем о товарных знаках! Для успешных продуктов это не только ещё один пункт нематериальных активов, но и способ заработать огромные средства на сопутствующих рынках (мерч, развлечения, детские товары).
5. Следует помнить о лицензиях всех чужих продуктов, которые компания использует при создании нового софта или игры. И тщательно изучать условия использования чужой интеллектуальной собственности.
Большинство лицензий, даже открытых и совершенно бесплатных, имеют множество ограничений. Любой контент, от логотипа энергетического напитка до песенки с дискотеки 1990-х, имеет своего автора, правообладателя и «прослойку» из по-разному используемых исключительных прав. Всё это необходимо изучить, прежде чем публиковать — и уж тем более коммерциализировать — свою разработку.

Глава 11
«Толстый кусок». Об интеллектуальной собственности во франшизах

Разве это труд, чтобы добыть концессию и перепродать?
Л. Н. Толстой. Анна Каренина
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В сороковых годах XX века братья Макдональды открыли ресторанчик в городе Сан-Бернардино. Подавали бургеры, сэндвичи, молочные коктейли.
Вскоре заметили, что публика, охотно приходившая к ним, делится на две большие группы. Первая — молодые холостяки, рабочие с окрестных фабрик, которые половину времени тратили не на еду, а на флирт с официантками. Официантки, надо сказать, тоже предпочитали поболтать ради чаевых, а не бегать туда-сюда с подносами.
Другая часть посетителей состояла из семей с детьми. Они приходили в ресторанчик за дешёвой, вкусной и сытной едой. Оставляли денег больше, чем холостые ловеласы, заказывали много, особенно налегали на бургеры и коктейли.
К флирту с официантками при живой-то, как говорится, жене рядом были не расположены.
Здравый смысл подсказал предприимчивым братьям, что вот именно эти клиенты принесут куда больше дохода. А значит, надо открыть ресторан, который будет продавать не сэндвичи, а бургеры (их можно приготовить заранее и при заказе только разогревать), и желательно совсем без официанток. Пусть посетители делают заказ прямо у прилавка, там же его и забирают. Идеально, если вообще с собой унесут, например, в припаркованную рядом машину… Поток посетителей рос, ресторанчик радовал все работающие семьи Сан-Бернардино. Вскоре братья начали сдавать свой бизнес в аренду, позволяя другим предпринимателям открывать заведения по той же бизнес-схеме. В 1954 году на ресторан обратил внимание предприниматель Рэй Крок и заинтересовался причинами популярности. Схема семейного ресторана с быстрым, по тем временам даже молниеносным, обслуживанием его восхитила.
Братья-основатели поначалу лишь взяли его в долю, чтобы вместе продавать франшизы. Но им не хотелось покрывать сетью ресторанов всю страну, это казалось слишком рискованным предприятием. А вот Крок думал иначе. Год спустя после первой сделки Крок выкупил их бизнес полностью. И дело завертелось. От прежних бургеров осталось лишь имя да логотип — золотые арки.
Бизнес-империя, построенная на франшизе, в наше время никого не удивит. Но для середины прошлого века это, конечно, было изумительным взлётом.
Между тем само понятие «франшиза» было известно ещё в начале XX века, а в английский язык пришло из старофранцузского, на котором «франшиз’э» означает «свобода», «льгота» или «привилегия».
Юридического понятия «франшиза» в законодательстве РФ нет, но есть синоним — договор коммерческой концессии (ДКК). В сущности, термин «франшиза» всего лишь обиходный для обозначения таких договоров, так что и я буду пользоваться им в этой главе. Тем более что многие другие термины сформировались на основе этого слова.
По сути своей франшиза — это бизнес в аренду. Схема такая. Мы как правообладатели франшизы, или франчайзеры, обучаем партнёров, готовых купить ту модель бизнеса или тот предпринимательский путь, который мы уже прошли. По сути, покупатели — франчайзи — сокращают свой трек до получения дохода и избавляют себя от риска самим, с нуля, тестировать то или иное направление. При покупке франшизы им не надо будет заниматься рекламой, выращиванием бренда и выстраивать какие-то ещё маркетинговые процессы.
В чём же выгода сдачи бизнеса в аренду для правообладателя? Монетизация строится на двух элементах. Сначала паушальный взнос — разовый платёж, который вносят за то, что получают всю информацию о бизнесе и все права его вести. Кстати сказать, слово «паушальный» происходит от немецкого pauschale — «толстый кусок».
Помимо этого самого толстого куска, есть ещё и роялти — переменная часть вознаграждения, которая считается от прибыли, от выручки или оговорена как фиксированная сумма. Роялти выплачивается правообладателю на регулярной основе, то есть помесячно, ежеквартально или ежегодно, в зависимости от того, как составлены условия договора.
Что же интересного во франшизах с точки зрения интеллектуального права? Если коротко, то всё, ведь сама сущность франчайзинга состоит во временной передаче интеллектуальной собственности. Это значит, что франчайзер делится c франчайзи:
• товарным знаком,
• ноу-хау,
• технологией производства,
• бизнес-моделью,
• методами ведения бизнеса,
• базами данных,
• рецептурами,
• фирменной стилистикой,
• маркетинговыми материалами,
• скриптами продаж,
• обучающими курсами и так далее.
Все эти объекты, оформленные в соответствии с законом об охране интеллектуальной собственности, предоставляются за плату во временное пользование, то есть только на срок, пока длится договор концессии.
Сдавать в аренду можно, в сущности, любой бизнес и любой его элемент или набор элементов. Так, существуют медиафраншизы — это передача прав на использование персонажей комиксов, книг, анимационных произведений. Владение этими объектами авторского права даёт возможность на основе существующих вселенных или с участием персонажей снимать новые сюжеты, работать с разными режиссёрами. Можно даже уступить весь пакет другой медиакомпании. Самые известные кинофраншизы — это произведения Marvel и DC.
В мире шоу-бизнеса франшизы встречаются часто, поскольку раскрученный бренд или товарный знак играет большую роль в охватах и рейтингах. На весь мир известна франшиза популярного продукта «Голос». Телекомпании в различных странах могут запустить этот проект, повторив успешный формат с тремя ведущими, а также цветовое оформление, логотип и так далее. Кстати, у истоков франшизы «Голос» стоят вовсе не англичане и не американцы, как можно было бы подумать, а скромный голландский телеканал, где впервые вышел и сразу завоевал невиданную популярность первый выпуск проекта под названием «Голос Голландии» (The Voice of Holland).
Сдавать в аренду можно даже сами франшизы — так называемые мастер-франшизы предоставляют предпринимателю право торговать франшизами в каком-то отдельном регионе. Купив мастер-франшизу, компания может как открывать свои точки, так и продавать субфраншизы в соседние города (в пределах оговоренной территории).
Итак, франчайзинг — это прежде всего предоставление прав на интеллектуальную собственность. Исходя из этого, теперь кажется совершенно логичной вот эта норма: все они должны быть зарегистрированы в Роспатенте!
Также обратите внимание, что в центре продажи франшизы всегда стоит бренд, или товарный знак. А значит, товарный знак обязательно должен быть зарегистрирован. Без бренда, по сути, франшиза существовать не может.
В предмете договора в первую очередь прописан товарный знак. А уж к нему прикрепляются все дополнительные права: на бизнес-модель, на технологии, на базы данных, на рецептуры и тому подобное. Это всё называется «комплекс исключительных прав», сокращённо — КИП.

Секундочку! А вы точно правообладатель?
Один предприниматель, увидев, как успешно развивается сеть бытовых услуг «Секундочку», решил, что ему этот бизнес вполне подходит. Заключили договор коммерческой концессии, однако некоторое время спустя предприниматель не без возмущения обнаружил, что товарный знак «Секундочку», под которым он надеялся открыть свою точку, принадлежит отнюдь не тому юридическому лицу, с которым был подписан контракт.
Он обратился в суд, и суд установил, что ответчик на самом деле на момент подписания договора ещё не являлся правообладателем товарного знака.
Ответчик, конечно, приобрёл торговый знак «Секундочку». Но в срок, последовавший за подписанием договора коммерческой концессии, то есть не ДО, а ПОСЛЕ.
В итоге суд решил:
1. Исковые требования индивидуального предпринимателя удовлетворить.
2. Признать незаключённым договор коммерческой концессии (франчайзинга).
3. Взыскать в пользу индивидуального предпринимателя сумму неосновательного обогащения в размере 2 519 200 руб. 95 коп., проценты за пользование чужими денежными средствами в размере 661 552 руб. 20 коп.
4. Взыскать с ответчика в доход Федерального бюджета Российской Федерации государственную пошлину в размере 44 904 руб. 00 коп.
Итак, правообладатель прописывает все условия пользования своим продуктом: от цвета штор в кафе до цвета посуды, от рекламы до рецепта соуса. И естественно, что при такой сложности договоров просто неоценимую роль играет их юридическая упаковка.
Юристы помогают составить договор концессии таким образом, чтобы он, с одной стороны, строго охранял интересы правообладателя. С другой стороны, нет смысла в составлении кабальных договоров, поскольку понятно, что такие договоры люди подписывать не будут, что это создаст непривлекательный для франчайзи продукт. Так что юридические компании тут выступают своего рода арбитрами, которые ещё «на берегу» помогают франчайзеру и франчайзи найти баланс в отношениях.
Что бывает, если такой упаковкой пренебречь?
В моей практике был случай, когда к нам в компанию за юридической помощью обратился франчайзер. Забегая вперёд, скажу, что мы сразу предупредили его о проигрыше в потенциальном суде. Дело было вот как.
Он создал сеть кофеен, довольно успешную. Его партнёр-франчайзи, который с ним проработал несколько лет, заявил ему о том, что он выходит из франшизы. И создаёт собственную сеть. Естественно, у нашего клиента вспыхнула вся гамма чувств. Он обратился к нам. Франчайзи давно с ним работал, узнал всех поставщиков, все маркетинговые приёмы, и, по сути, клиент наш на свою голову вырастил себе конкурента.
К сожалению, это был тот случай, когда изначальная экономия на юристах при организации франшизы вышла боком. Потому что хитрый франчайзи тоже не просто так явился с демаршем. Нет, он оказался гораздо мудрее своего визави, он сходил с тем договором, который подписал, к юристу, показал договор и рассказал все обстоятельства дела. Юрист посмотрел договор и сказал, что, мол, всё окей, франчайзер ничего тебе не сможет сделать. Самое плохое во всей истории, что так оно и было.
Мой клиент в своё время очень красиво упаковал весь маркетинг этих кофеен, но, увы, не озаботился юридической упаковкой, в частности правильно составленным договором. Да, это довольно дорогостоящая вещь. Но чем закончилась экономия? Сперва от него ушёл первый — самый хитрый — партнёр.
А потом посыпались и все остальные. И, собственно, сети этой сейчас уже просто нет. У неё были кофейни как в Петербурге, так и в Москве, общим количеством за пятьдесят точек. И вот, выходя из бизнеса, бывшие партнёры просто меняли вывеску, постепенно разрушая изнутри казавшуюся столь успешной сеть.
Другой случай — оптимистичный. Тут два владельца успешной кофейни обратились к нам, прежде чем вообще браться за вопросы франшизы. Бренд у них был, и хороший бренд, но вот в отношении остальных элементов бизнеса — как их передавать, на каких условиях, как себя обезопасить от ухода партнёров и увода клиентов — имелись вопросы. Мы помогли упаковать все продукты таким образом, чтобы максимально франчайзеров защитить. При этом составили весь пакет так, чтобы партнёрам-франчайзи было интересно и удобно с ними работать.
Теперь эта сеть успешно развивается. А самое главное — из франшизы никто не хочет выйти именно по правовым основаниям, потому что созданы правильные условия. Всё зарегулировано через договор, и достаточно жёстко. И даже если появятся проблемные франчайзи, у которых вдруг вырастут крылья, они поймут, что выход для них будет весьма болезненным.
Правовая модель, которая применена в этом договоре, заключается в том, что если франчайзи выходит из франшизы, то его сразу и полностью отключают от всей экосистемы. То есть ушедшие мгновенно отсекаются от любого маркетинга, от всех поставщиков и, самое главное, от бренда. Если хотя бы один день или даже час заведение незаконно проработает под вывеской франшизы, это приведёт к серьёзной финансовой компенсации в пользу правообладателя.

«Я не верю в хороший вкус!»
Так сказал Джанни Версаче, а его брат Санто мог бы сказать: «Я не верю в традиционный модный бизнес!» И был бы на сто процентов прав.
Конечно, знатоки творчества Версаче сообщат нам, что причинами его бешеного успеха было нарушение правил моды, новая роскошь, никогда прежде не виданные приёмы, принты, сочетания фактур, плотная связь с миром шоу-бизнеса, когда твои вещи сразу же оказываются не только на подиуме, но и на какой-нибудь модной певичке или в клипе эпатажного певца.
Но на самом деле огромную роль в восхождении дома Версаче на вершину моды сыграла коммерческая хватка его старшего брата Санто.
Санто справедливо решил, что, конечно, выпуск коллекций высокой моды приносит его брату и престиж, и имя, и как-нибудь когда-нибудь окупится в продажах… Но деньги на это надо ещё откуда-то брать. Откуда?
Появилась идея модной франшизы — предоставить всем желающим свой бренд, чтобы они могли открыть бутики под славным именем. Более того, если какая-то фирма шьёт вещи надлежащего качества, так почему бы за известное вознаграждение не отдать ей право пришивать ярлычок «Версаче» к своим сумкам, галстукам и джинсам? Действительно, почему нет?.. И решение энергичной семейки из Калабрии перевернуло мир моды. Никогда ещё в нём не видели такого наглеца, как Джанни, с его кожаными юбками, золотыми эполетами и нарочито безвкусными принтами, а теперь ещё и обнаружили наглеца Санто, который позволял куда угодно лепить лейбл «Версаче».
Несмотря на осуждение консервативной части модного сообщества, схема с франшизами оказалась невероятно, просто космически успешной. Дом Версаче никогда не зарабатывал на продаже платьев столько, сколько заработал на продаже своего имени.
Другие модные дома сначала повздыхали о падении нравов и престижа, а потом… подхватили идею. И сегодня открытие бутиков по франшизе в мире высокой моды — самое обычное дело.

Я в своей жизни запаковал, наверное, порядка двадцати франшиз. Разных, в разных индустриях. Это были и HoReCa, и IT-франшизы, и технологические франшизы. Кстати, последнее — одно из очень популярных направлений, которое точно будет востребовано в ближайшее время. По сути, это один из способов масштабирования бизнеса. Представим, что есть какое-то предприятие, выпускающее технику. Оно находится в одной части страны. Логистика по доставке продукции в другие части отнимает уж очень много средств и времени. Что делать? Самостоятельно вложиться в дополнительные производственные мощности, арендовать или купить цеха и открыть несколько филиалов в разных регионах? Ну, вариант.
А ещё проще и спокойнее решить проблему логистики можно вот как. Найти партнёра, которому можно передать бренд и технологию по договору коммерческой концессии. Собственно, вопрос лишь в том, чтобы правильно просчитать стоимость такого сотрудничества. Ну и, разумеется, грамотно оформить документы.
В заключение несколько советов от юриста начинающим франчайзи, поскольку направление это в нашей стране становится всё более и более популярно. Оно и неудивительно. Начинающий предприниматель берёт на себя лишь операционные расходы, а вот остальной бизнес, считайте, получает на блюдечке.
1. Постарайтесь при выборе франшиз выбрать всё-таки дело, которое вам лично по душе. Почему? Во-первых, это всегда немалые вложения. Хорошие франшизы дёшево не стоят, ведь подготовка их — дело затратное, одна только юридическая поддержка чего стоит. Во-вторых, занимаясь выбранным делом, вы несёте за него ответственность, как минимум платите налоги. Так что есть смысл заняться франшизой, которая вам действительно по душе и в той области, в которой вы хоть что-то понимаете. Если вы ничего не знаете о рынке, допустим, салонов маникюра, то выходить на этот рынок, пусть и через франшизу, рановато.
2. Нужно обязательно посмотреть, какая у франшизы имеется маркетинговая поддержка. Потому что франшиза — это в первую очередь про бренд и сопутствующий бренду маркетинг. Какие акции проводятся, как себя позиционирует этот бренд, как поддерживают партнёров? Всё это нужно учитывать.
3. Отследите, какой вокруг франшизы и бренда имеется «шум», есть ли судебные дела и какова их суть.
4. Убедитесь, что франчайзер действительно имеет все права на те продукты, которые вам предоставляет.
5. Самое главное: прочитайте договор. И вот здесь я, конечно, рекомендую пользоваться помощью юристов. Дело в том, что договор франшизы, особенно хорошо составленный (а у хороших франчайзеров и договоры такие же, — это тяжёлое чтиво. Самый большой франшизный договор, который я держал в руках, был на 450 листах. Ну а в среднем, стандартно, это где-то от 30 до 60 листов. И в каждом пункте могут содержаться условия так называемой кабальности. Они потенциально могут стать источником ваших проблем и предметом судебного спора.

Глава 12
Служенье муз поставим на баланс. Нематериальные активы

Люди изменяют друг другу, дети огорчают родителей… а любовь к бухгалтерии может по-настоящему согревать людей.
Я. В. Соколов. Бухгалтерский учёт – весёлая наука
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На рубеже XIX и XX веков австрийский экономист Шумпетер, предсказавший, кстати, много чего глобального (динамику экономических кризисов, к примеру), первым провёл знак равенства между развитием бизнеса, то есть деньгами, и творчеством, то есть инновацией. С тех пор попытки соединить искусство и строгий расчёт предпринимались неоднократно. Теперь способ учёта творческого продукта найден, и имя ему — нематериальные активы (НМА).

Творец или делец?
Йозеф Шумпетер достоин упоминания в этой книге хотя бы за то, что первым вывел такой тезис: экономическая динамика основана на распространении инноваций.
Более того, они сильнее всего влияют на все экономические процессы.
Под инновациями австрийский мыслитель понимал любые нововведения: новые способы организации торговли и труда, новые товары, новые технологии, новые источники сырья.
Интересно, что идею о предпринимателе как особой разновидности человека в экономике первым вывел тоже он. И даже слово употребил одним из первых. Дело в том, что предприниматель — не рабочий, который трудится по найму. Не изобретатель, который, собственно, придумывает нечто новое. И даже не капиталист, чьи средства могут появиться в результате наследства, к примеру. Капиталист может быть инвестором, и в этом его основная функция (и риск). Предприниматель же — это человек, который непосредственно осуществляет и внедряет новые идеи, изобретения, технологии — в общем, в терминах Шумпетера, «комбинации».
Экономическая функция предпринимателя не постоянна, а выполняется лишь до тех пор, пока комбинация не станет рутинной и не войдёт в русло.
Предпринимательство — всегда движение против течения. Оно требует творческого подхода, отсюда Шумпетер вывел мотивы и особенности личности предпринимателя. Он считал, что его мотивы состоят не только и не столько в получении прибыли, сколько в активной деятельности по созданию предприятия, в победе над конкурентами, в преодолении трудностей.
Тут, считал Шумпетер, нужны определённые свойства психики: дар предвидения, сильная воля, развитая интуиция, вера в собственные силы, умение рисковать и ощущение независимости. А вот высокий интеллект необязателен. С ним можно погрязнуть в анализе и размышлениях, тогда как предприниматель — человек действия, «создатель решения».
Эти черты, что интересно, не зависят ни от классовой, ни от расовой, ни от социальной принадлежности.
В общем, своего рода «художник в бизнесе». Ильф и Петров явно или неявно сыронизировали над этим представлением австрийской экономической теории, назвав своего героя «великий комбинатор». Но будем честны: образ предпринимателя у Шумпетера получился очень привлекательным. Возможно, немного идеалистичным, но уж точно не лишённым смысла.

Сформулирую часто возникающий вопрос максимально простым языком: если общая стоимость всех заводов, помещений, произведённой продукции и вообще всех активов компании Apple составляет, условно, сто миллиардов долларов, то почему капитализация этой компании измеряется тремя триллионами?
Вот полученная разница и есть нематериальные активы. Это цена того, что произведено сверх имеющихся материальных объектов, а именно:
• произведений искусства и других объектов авторского права,
• программ для ЭВМ,
• изобретений,
• промышленных образцов,
• лицензий,
• деловой репутации,
• ноу-хау,
• товарных знаков и так далее.
Всё это является, по сути, интеллектуальной собственностью компании. Любые современные компании оцениваются в первую очередь по размеру нематериальных активов.
Почему же такая ошеломительная капитализация у Apple, неужели другие гиганты индустрии ничего не изобретают? Конечно изобретают. Вопрос в том, учитывают ли. И как именно учитывают.
Итак, понятие нематериальных активов очень простое: это совокупность объектов интеллектуальной собственности (ОИС) на балансе предприятия.
Затраты, которые в компании возникают при создании чего-то творческого, можно превратить в стоимость этого объекта. Иными словами, всё можно посчитать, даже тонкий процесс творчества. Что есть искусство с точки зрения бухгалтерии? Это зарплата, аренда помещения, затраты на техническое обеспечение. Софт, электроэнергия, потраченная в ходе творческого процесса бумага и так далее.
Неважно, что будет произведено в итоге: рисунок, песня, гимн компании. Или чертёж, или патент, или комплекс объектов ноу-хау. На взгляд сухаря-бухгалтера, это всё затраты. Соответственно, в первом отчётном периоде мы их вводим в графе «затраты». А вот в следующем отчётном периоде эта сумма может появиться в графе «нематериальные активы». Вот и ответ на вопрос про Apple. Фирма, которая правильно ведёт учёт нематериальных активов, с каждым отчётным периодом только дорожает.
Увы, знаю очень много примеров среди знакомых мне предприятий, которые гордо называют себя инжиниринговыми компаниями, инновационными компаниями будущего. Но при этом в активах у них только производство и торговый склад. И какие-то незначительные суммы капитализации.
У меня к ним возникают вопросы:
— А где же инновации? Как же вы, ребята, создаёте своё будущее, если никоим образом это будущее не учитываете?
— Нет, — отвечают мне, — учитываем. Ну как же, вот же он, патент.
— Угу. И что этот патент стоит?
— Ну, по стоимости регистрации.
— То есть по стоимости затрат на эту бумажку?
Стоимость затрат «на бумажку», не спорю, бывает ого-го какая. От тридцати тысяч до полумиллиона, а если патент международный, то и до полутора миллионов рублей. Но… что же, на этом всё? Получили бумажку и успокоились?
Мне приходится долго и нудно объяснять:
— Ребята, вот вы в год тратите на свое развитие миллиард рублей, а по факту в стоимости нематериальных активов это не отражается. Никак.
Что, конечно, совсем неправильно. А как правильно? А что делать? Ну, начнём с того, что полученный патент надо поставить на баланс. Для этого надо его оценить.
Стоимость любой интеллектуальной собственности появляется из того, каким путём она была приобретена. Способов приобретения и, соответственно, оценки существует три.
Первый вариант — это покупка. Вот, допустим, вы взяли и купили патент за 1 миллион рублей. Тогда в балансе стоит этот самый миллион.
Второй способ — оценочный. У вас есть патент: неважно, завалялся где-то или вы его приобрели. Вы обращаетесь в специализированную компанию, которая занимается оценкой нематериальных активов. Специалисты учитывают потенциал изобретения и рыночную стоимость такого патента, например, исходя из цен в схожих технологиях или в смежных отраслях, и высчитывают рыночную цену. Вот тогда может выйти так, что патент был вами приобрётен за 1 миллион рублей, а его стоимость при оценке уже 100 миллионов. Вы в следующем отчётном периоде на балансе учитываете 100 миллионов и прикладываете результаты оценки. Получается, у вас возникла прибыль «из ниоткуда» и надо заплатить налог. Этот вариант, очевидно, не всегда выгоден предприятию.
Есть ещё третий способ — по затратам. Этот способ удобно применить к произведённым на предприятии продуктам интеллектуальной деятельности. Как это делается? Выделяем проект, понимаем, когда он начался, когда он закончился, и учитываем в стоимости объекта все эти затраты. Записываем на стоимость нематериального актива, который у нас в результате этого проекта получился. В этом случае мы можем оптимизировать налогообложение. Этот способ при грамотном учёте наиболее удобен с точки зрения соотнесения прибыли и расходов.
Ведь любой нематериальный актив, если он произведён в компании, а не куплен и не переуступлен, не возникает из ничего. Это результат как труда сотрудников, за который платится зарплата или вознаграждение, так и потраченных средств, вроде электричества, технического обеспечения, купленных лицензий на софт, аренды и так далее.
Использовать НМА как инструмент управления активами предприятия не только можно, но и нужно. Их можно учитывать в капитализации предприятия, можно амортизировать. В любом случае мы получаем инструмент точной оценки творческого и научного труда нашей команды. Любая организация может выделить в своей деятельности нематериальные активы и оценить их.
Приведу пример. Допустим, мы решили открыть фирму по производству футболок с принтом. Даже не начав печать собственно футболок, мы уже приобретаем то, что будет учтено как НМА:
• программное обеспечение для станков, на которых будем печатать футболки;
• лицензии на программы для нашего отдела дизайна, например на Adobe Photoshop;
• софт для бухгалтерской деятельности: «1С» и другие.
И это ещё на этапе, пока мы не начали печать! А у нас уже три группы НМА. Далее, когда мы начинаем разработку принтов:
1. Мы можем разработать их самостоятельно, например, наш талантливый дизайнер рисует их полностью сам, тогда результат этой работы будет служебным произведением и тоже войдёт в НМА.
2. Если мы покупаем эти рисунки по договору с художником, то (в случае правильно составленного договора, конечно) это наш нематериальный актив.
3. Если дизайнер адаптирует чужие рисунки или иллюстрации, то приобретённые на них права, например в виде лицензии, также войдут в активы нашей фирмы, но на другом счёте.
4. Если мы покупаем права на эти рисунки или фотографии на агрегаторах, то они тоже будут учтены как НМА.
5. Если мы покупаем права на воспроизведение каких-то популярных персонажей и приобретаем лицензию у правообладателя, допустим, Marvel, эта лицензия тоже входит в НМА, но на другом счёте.
6. Если мы делаем заказ в сторонней дизайнерской студии, то (в зависимости от условий договора) результат заказа также может стать нашим активом.
Таким образом, мы можем учесть и посчитать нематериальные активы на всех стадиях, казалось бы, такого несложного и короткого процесса, как печать принтов на одежде. Важно во всём этом вот что: теперь мы с точностью до копейки понимаем, сколько стоит наше предприятие со всеми активами, включая нематериальные. Стоимость чётко определена, и под ней есть доказательная база.
Звучит, конечно, прекрасно. Но тут бухгалтер поднимет руку и скажет: «Позвольте, да как же нам всё это найти?»
Милый наш бухгалтер очень и очень прав. Для учёта нематериальных активов в компаниях часто не хватает ни времени, ни организации процесса. Да что там говорить, даже в патентах у многих организаций частенько творится бардак.
«Ах, вы предлагаете не только патенты учитывать, но вообще все продукты умственного труда? Извините!»
Одно дело — вести учёт склада в специальном софте, другое — пытаться систематизировать умозрительные наработки, особенно из области «а вот тут полгода назад наша лаборатория по синхрофазотронам, кажется, статью опубликовала…». Где она, та статья?..
Ко всему прочему нам надо понимать, когда был старт проекта, когда он завершился.
Есть и хорошие новости. Теперь НМА учитывать стало значительно проще. Систематизацию нематериальных активов мы, понимая, как это всё трудноуловимо, тем не менее крайне нужно любому предприятию, реализовали в виде специального программного продукта под названием СУ РИД «Комфорт». С его помощью можно узнать, что и кем делается или было сделано. Особенно полезно для организаций, где создаётся много разработок или ведётся учёт большого количества проектов.
СУ РИД «Комфорт» работает как облачный сервис. Цель его состоит, в сущности, в том, чтобы ловить все те идеи и знания, которые витают в стенах предприятий, учитывать и управлять ими. Во время производства продукта у любого сотрудника зарождаются тысячи идей. По сути, постоянно производится некий объём нужных компании инноваций.
Скажем, занимается некая фирма изготовлением колёс для электрических самокатов, и вдруг у того, кто непосредственно занимается производством, возникла идея сделать в качестве оболочки к этим колесам резиновые шипы, чтобы продлить сезон использования.
Что с этой идеей сделать? Если фирма хочет не только поощрить автора, но и, например, ввести в работу ноу-хау, то надо проект зарегистрировать, прикрепить к нему результаты предыдущих разработок, которые сделали для этого самоката, и дальше вести учёт. При этом будет отмечен и тот сотрудник, который привнёс идею.
А если фирма захочет углубить работу над изобретением, например наймёт инженера или технолога по самокатным шинам? При использовании сервиса СУ РИД «Комфорт» не придётся объяснять ему на пальцах, что именно хотят получить, не придётся и собирать куски проекта в разных отделах. Ведь за пару кликов мыши все стадии проекта и все сделанные изменения будут аккумулированы, систематизированы и готовы к доработке.
В общем, СУ РИД «Комфорт» позволяет охватить самое неуловимое — весь цикл инноваций, от идей до разработок.

Человек


Глава 13
Нескромное обаяние. Что такое личный бренд

Личный бренд – то, что о вас говорят люди, когда вас нет в комнате.
Джефф Безос
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— Кто вы такой?
Голос на том конце телефонной связи дрожал от тревоги и напряжения. Я представился — это не помогло. Собеседник мой, кажется, впал в ещё более угнетённое состояние духа:
— Откуда у вас мой номер? Зачем мне звоните?
Хоть я и начал закипать от такого общения, но почему-то захотелось громко расхохотаться. Придя в себя, ответил, что номер, вообще говоря, красуется на сайте моего собеседника. Посвящённом, на минуточку, развитию личного бренда!
Когда история повторилась в третий раз, я понял, что бизнес по «прокачке личного бренда» явно свернул куда-то не туда. Люди, которым я звонил, представлялись в Интернете как гуру личного бренда, сенсеи личностного маркетинга и мастера нетворкинга и коммуникаций. Казалось бы, звони таким джентльменам в любое время дня и ночи — и они за мгновения между «алло» и «слушаю вас» убедят тебя в собственной неотразимости. А по ходу беседы ещё и уболтают на что угодно: хоть в кругосветку с Фёдором Конюховым отплыть, хоть на Марс полететь вместе с Илоном Маском, хоть предложение датской принцессе сделать.
Но в лучшем случае я получал параноидальные вопросы в стиле «кто вы такие, я вас не звал», в худшем — какие-то робкие объяснения, почему они, короли коммуникации, вот прямо сейчас не могут и не хотят. Но перезвонят. Когда-нибудь. Наверное.
Мои визави не умели ни выстроить беседу с человеком, который готов был купить их продукты, да ещё и сам позвонил (!), ни преподнести себя как бренд — даже как просто толкового, приятного собеседника.
Что означает слово «личный»? Принадлежащий какому-то конкретному человеку, конечно. Но мне также слышится созвучие слову «личностный». А что есть личность в самом общем понимании? Обратимся к школьным словарям. Они всегда предельно точны и лаконичны: «Субъект социокультурной жизни, самораскрывающий свою индивидуальность в контексте социальных отношений, общения и предметной деятельности».
Раскрывали ли мои собеседники свою индивидуальность в контексте беседы со мной? О да! Соответствовала ли эта индивидуальность тому, что они позиционировали как элемент своего личного бренда? О нет, ни разу.
Да, личный бренд — сложная тема. Когда мы присваиваем своему продукту или услуге собственное имя, то подразумеваем, что будем отвечать за них собственной головой. И мы будем представлять бренд как набор неких качеств. То есть на этом этапе человек, который назвал фирму своим именем, становится и её амбассадором.
Тем не менее есть вероятность, что в какой-то момент, масштабируя бизнес, мы уже не будем так в него вовлечены, чтобы полностью отвечать ценностям разросшейся компании.
Ингвар Кампрад, создатель и владелец бренда IKEA, очень любил потчевать журналистов изумительными историями о том, как он летает эконом-классом, ездит на стареньком Volvo, останавливается в бюджетных отелях и торгуется на рынке за скидку на картошку. Однако дотошные журналисты New York Times откопали интересные подробности. Жил наш «аскет» не в родной Швеции, а в Швейцарии. По Швейцарии герр Кампрад разъезжал на Porsche, а скромный домишко оказался шикарной виллой на берегу Женевского озера. В общем, оказалось не всё так однозначно. Впрочем, повторюсь, с какого-то момента соответствовать в образе жизни и в ценностях своему бренду уже не имеет смысла. Даже если бренд носит твоё имя.
Куда как интереснее истории, когда бренд — это и есть человек. Многие вещи в этом мире монетизируются, и, разумеется, личные достижения и таланты тоже. В этом случае говорят, что человек сделал себе имя в какой-то сфере. Это и есть личный бренд в его чистом виде.
Откуда он берётся — в идеале? После фиаско с тремя интернет-гуру личного позиционирования я начал вспоминать людей, которые, с моей точки зрения, выстраивали собственную историю в профессии, причём достаточно долго и успешно.
Знакомьтесь: Виктор Достов — один из моих хороших знакомых, блестящий профессионал, который уже больше 25 лет занимается цифровыми финансами, или, как я его называю, изобретатель цифровых денег. То есть он один из первых людей в мире, кто вообще ввёл понятие цифровых денег, объяснил, как с этим работать, и открывал какие-то бизнесы на этой теме.
Сегодня он признанный эксперт. А я знаю его с тех пор, когда он ещё выступал на маленьких конференциях, его никто не признавал, не понимал, отношение было скептическое: мол, глядите, какой безумец. Это был 1998 год. Да, тогда многим тема цифровых денег казалась по меньшей мере утопией.
Хотя по прошествии стольких лет я уже не сомневался в его экспертности, но, чтобы убедиться, заглянул в Интернет. Я не увидел ни одной рекламной ссылки с его именем, зато нашёл свыше пяти тысяч упоминаний о нём: статей, интервью, научных проектов, колонок в электронных изданиях и так далее.
Вот вам пример личного бренда: человек создавал некую репутацию, занимаясь всю жизнь одним и тем же делом. Он выстраивал компании, которые занимались электронными платежами. Он — создатель того, что потом превратилось в «Яндекс. Деньги». Он консультировал банки по вопросам цифровых финансов.
В этом же направлении Достов выступал на конференциях, писал монографии, статьи, вёл колонку в Forbs и многое, многое, многое другое. И вот мой друг стал признанным экспертом в этом вопросе. Если в новостях вам попадётся сюжет, посвящённый цифровым деньгам, что-то связанное либо с криптовалютой, либо с цифровым рублём, то с вероятностью 90 % журналист возьмёт комментарии у Виктора Достова. Собственно говоря, вот что я называю личным брендом.
Причём это касается самых разных областей бизнеса и науки. Человек, выстроивший личный бренд, — это не просто тот, кто на слуху. Но в первую очередь тот, к кому кажется самым логичным обратиться с вопросом в его сфере. Кто ответит на вопрос в сфере детской медицины? Доктор Рошаль, наверное. С кем обсудить нюансы приготовления плова? Со Сталиком Ханкишиевым. А кто сможет рассказать, как писать продающие тексты? Максим Ильяхов. Эти люди сочетают в своём образе два главных параметра личного бренда: известность и экспертность.
Бывает, что мы наблюдаем некий дисбаланс в сторону известности. Так уж устроены законы массовой коммуникации, или, как сказали бы зумеры, такова технология разгона хайпа и создания селебрити.
Бывает, что имеется дисбаланс в сторону экспертности, — тогда мы говорим о людях, что называется, «широко известных в узких кругах». Однако про тех, кто достигает идеального баланса между высокой известностью и высоким же профессионализмом, и говорят: он создал себе имя. Или личный бренд.
Все остальные части головоломки под названием «личный бренд», вроде раскрутки соцсетей, неистового нетворкинга, саморекламы, высокой должности на визитке, я полагаю лишь производными (и не всегда обязательными) элементами.
У нас в стране есть признанные эксперты практически в любой отрасли. Если ты занимаешься бизнесом в какой-то сфере, то обязательно находишь людей, которых признают все, или по крайней мере большинство, в качестве наставников или арбитров.
Почти во всех своих бизнес-проектах в разных отраслях я могу назвать людей, которые являются для меня эталоном.
На самом деле речь не о том, что их знания и мнения для меня и для всех абсолютно истинны. Скорее, без мнения такого человека не обойдётся ни одно серьёзное совещание и не будет принято ни одно отраслевое решение.
Защита личного бренда — дело сложное. В общем, суд может рассмотреть такие случаи и даже принять к рассмотрению: нарушение есть. На юридическом языке это называется «нарушение личностных прав»: использование моего образа, имени, лица, внешности в целом или даже голоса. Было несколько историй, когда моё имя и репутацию использовали в разных целях, скажем так, презентационного характера. У меня-то эти граждане разрешения не спрашивали. Я не без удивления выслушивал историю, что, оказывается, благодаря мне кто-то что-то реализовал или внедрил. Удивление моё было чаще всего не оттого, что рассказанное было неправдой, а оттого, что со мной и не подумали согласовать упоминание.
А потом я шёл к тому, кто это реализовывал, и говорил, что, мол, так нехорошо. О таких вещах надо как минимум предупреждать. А вообще-то надо спрашивать разрешение: можно использовать ваше имя и образ или нельзя? Чаще всего вопросы решались «на берегу» и к взаимному удовлетворению.
Но если бы довелось идти в суд, то мне пришлось бы оценивать свой убыток, назовём это упущенной выгодой или размером моральной компенсации. Суд сразу задался бы вопросом, насколько я пострадал? Пострадал ли вообще? Был ли оклеветан или просто не согласовал какой-то материал с упоминанием себя и так далее — меня ждало бы трудное и многослойное разбирательство.
Сложно подготовить такой иск в первую очередь с точки зрения доказательства. А если и докажем нарушение, ещё сложнее потом оценить, какой именно ущерб мне лично это нанесло. Ведь реального материального ущерба я не получил, соответственно, его надо как-то материализовать, описать и обосновать.
Вход в такие судебные процессы недешёвый. Но если нарушение серьёзное и ответчик потенциально платёжеспособен, то судебная тяжба имеет смысл. Поэтому у селебрити (и у нарушителей личных прав) такие споры — за личностные права и за личный бренд — случаются всё чаще.

Контрольная от шефа
В июне 2022 года группа покупателей совершила контрольную закупку в супермаркете: несколько упаковок ветчины, сосисок и шпикачек.
Свой жизненный путь шпикачки окончили не шкворча на гриле и не в сковороде с картошкой, а в качестве судебной улики. Уликой стала их упаковка: на ней красовалось лицо известного всей стране шеф-повара Константина Ивлева.
Дело в том, что за два года до этого шеф за вознаграждение в 8,5 миллиона рублей подписал договор с компанией — производителем колбас «Мясницкий ряд».
Согласно этому договору, Ивлев должен был принять участие в фото– и видеосъёмках рекламных роликов для «дальнейшего размещения изображений исполнителя на плакатах, во внутреннем оформлении фирменных магазинов, на объектах наружной рекламы и прочих местах распространения (СМИ, Интернет, социальные сети и т. п.)». В общем, знаменитый шеф-повар позволил использовать свои личностные права, а именно своё изображение и имя, и личный бренд для оговорённых рекламных материалов.
Однако производители сосисок, вероятно, сочли образ настолько успешным и продающим, что выпустили партию продукции с изображением шефа, а потом ещё одну, уже с другим дизайном, но всё ещё с лицом Ивлева. Досудебные претензии ни к чему не привели, и Ивлев обратился в суд. Суть его претензии заключалась в том, что он снялся для рекламных материалов, а ответчик использовал эти изображения для упаковки продуктов, на что прямого разрешения он, Ивлев, разумеется, не давал.
Судебные разбирательства затянулись больше чем на год и прошли несколько инстанций, пока не оказались в Суде по интеллектуальным правам. СИП в сентябре 2023 года признал претензии повара обоснованными и обязал производителей сосисок выплатить компенсацию в 3,5 миллиона рублей.

Ну а поскольку сейчас эпоха развитого блогинга, тема «кражи личности» становится очень актуальна. Уже прогремело несколько дел, правда, пока в западных странах, а на подходе новые скандалы. Связаны они с тем, что, когда некий блогер становится знаменит и успешно монетизирует свою славу, появляются так называемые подражатели.
Эти люди копируют манеры блогера, его голос, сценарные приёмы и шутки, образ, макияж, внешний вид — всё, вплоть до обстановки жилища. Причём если поначалу многие блогеры воспринимали это скорее как знак, что двигаются в правильном направлении: народ любит, да и известности прибавляет, то скоро обнаружили, что дело обожания-подражания принимает скверный оборот.
Буквально в октябре 2023 года Интернет взорвался очередной историей, поданной под громким заголовком: «Она украла мою жизнь!» Да, речь идёт не о краже контента, а о копировании личности. Но менее драматичной история не становится. Скорее наоборот.
Итак, осенью 2023 года малоизвестная ютуб-блогер под ником AzzyLand, создатель реакционного контента (то есть видео с реакциями на видео других блогеров), выступила с заявлением, что раскрученная на порядок больше неё блогер SSSniperwolf полностью скопировала её работы: от внешности до манер, от материалов для обзора (или реакций) до шуток, вплоть до обстановки в доме — как говорится, «всё, что нажито непосильным трудом».
Обвиненная в краже привела доказательства обратного, в частности некоторые её видео действительно были залиты на сервис раньше работ AzzyLand. Но скандал в самом разгаре, а сходство двух девушек уж очень бросается всем в глаза.
Что тут можно сказать? На кону большие деньги, поскольку речь идёт о действительно успешном блогере и миллионной монетизации. Так что все зрители запаслись попкорном, а юристы, не сомневаюсь, приготовили коммерческие предложения обеим сторонам конфликта.
Но, возвращаясь к тому, с чего я начал эту главу, скажу так: если известность, раскрученность, имя, личный бренд являются результатом вашего и именно вашего труда и знаний, а не хайпа, то в итоге, каковы бы ни были исходы споров, только вы останетесь победителем.
Конечно, может найтись такой человек, который, скажем, прикрываясь именем моего друга Виктора Достова, что-нибудь организует в области крипты или чего-то подобного.
Но он не сможет воспроизвести все статьи, все проекты моего друга, все его авторские колонки. Как и не сможет двух слов связать, давая комментарий по теме. Вывод?
«Быть, а не казаться» — фундаментальное правило в формировании личного бренда. Если он будет построен на вашей экспертности, таланте, кропотливой работе и знаниях, вы всегда будете на шаг впереди подражателей.

Глава 14
«Не продаётся вдохновенье»? Служебное задание и служебное произведение

Изобретать самому прекрасно, но то, что найдено другими, знать и ценить – меньше ли, чем создавать?
Гёте
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Очень хотелось бы ошибиться, но мне кажется, что если мы спросим у своих друзей и знакомых, работают ли они с интеллектуальной собственностью, создают ли её, управляют ли ею, то 99 % ответят категоричным: «Да кто его знает!»
Действительно, большинству людей, если они не творческие единицы, а простые сотрудники крупных или не очень компаний, кажется, что плоды интеллектуальной собственности — это нечто далёкое, а уж распоряжаются ими вовсе какие-нибудь небожители, вроде компаний Disney или Marvel. Вот у них — Микки Маус и Железный человек. Они решают, кому продать лицензию на мышку и на супергероя. И ворочают миллиардами.
Между тем почти все люди изо дня в день производят какие-то плоды умственного труда и воплощают их, будь то обучающий курс для новичков внутри отдела, презентация, буклет, рекламный текст в блоге и так далее и тому подобное. Или же отдают распоряжения по их созданию. Вот и выходит, что взаимоотношения между автором контента и заказчиком происходят постоянно, и мы постоянно оказываемся на той или другой стороне. Как это выстроить грамотно?
Существуют три типа отношений автора и заказчика. Первый — между заказчиком и фрилансером. К свободным творцам чаще обращаются за какими-то разовыми работами: нарисовать рекламный баннер, логотип, оформить упаковку и тому подобное.
Второй тип отношений — когда творческие работы отдаются на аутсорсинг, то есть стороннему предприятию. Нанимаются крупные компании, которые занимаются, например, полным рекламным или PR-сопровождением: разрабатывают визуал, слоганы, ведут блоги, пишут и публикуют статьи, делают какие-то интерактивные проекты, коллаборации и мероприятия с презентациями. В этом случае компания-исполнитель тоже должна договориться об интеллектуальной собственности либо со своими сотрудниками, либо с субподрядчиками.
В любом случае оба типа отношений регулируются предварительно подписанными договорами, и при грамотных формулировках такие договоры делают заказчиков также и правообладателями произведённого контента.
Но существует ещё третий тип отношений с авторами, и он самый коварный. Своего рода мина замедленного действия. Это когда отношения автор — заказчик возникают внутри трудового коллектива.
Представим, что некто Петров приходит на работу, ну, условно говоря, инженером-проектировщиком. У него в трудовом контракте прописано, что он проектирует запорную арматуру такого-то класса. И инженер Петров преспокойно себе проектирует, получает зарплату и, возможно, премии за какие-то важные проекты. Возможно, он получает также компенсации за переработку, за работу в выходные дни или в экстремальных условиях, например, если едет в командировку в Сахару.
Всё это отдельные нюансы трудовых взаимоотношений, и они руководством учтены и оплачены… Но в один прекрасный день у Петрова случается вот что. Начальник его вызывает и говорит: «Слушай, а нарисуй-ка мне брошюру про вот эту нашу запорную арматуру. У нас выставка на носу. Давай нарисуем арматуру. И как-нибудь эдак, знаешь, красиво!»
Как мы понимаем и понимает наш инженер, задание выходит за пределы прямых трудовых обязанностей. Но, допустим, Петров у нас человек исполнительный и, более того, творческий. Рисует он брошюру — и начальство довольно, и всем на выставке она нравится.
Теперь мы имеем объект интеллектуальной собственности, в котором есть творческий вклад и творческая реализация. Автор — наш безотказный инженер Петров, верно. А правообладатель-то кто? Кто брошюрой теперь владеет? Вроде бы компания, где инженер трудоустроен. Но в таком случае позвольте вопрос: эта брошюра сделана на основании чего? договора? Нет, устной просьбы.
Вот эти устные просьбы нужно оформлять. Письменно. Для того чтобы права на эту прекрасную брошюру были переданы работодателю, работодатель должен был заключить отдельный договор на разработку произведения с инженером Петровым. Почему именно договор? Потому что такой вид деятельности, как изготовление брошюр, не входит в трудовую функцию инженера.
Распространено заблуждение, что договор авторского заказа с Петровым можно заменить служебным заданием для Петрова. Нет. Если какая-то работа не входит в трудовые обязанности, то её результаты передаются только через отдельный договор.
Тогда вопрос: а что такое служебное задание, зачем оно вообще нужно? Это тот бюрократический (но очень полезный) инструмент, который позволяет однозначно и бесповоротно квалифицировать возложенную на сотрудника задачу. Иными словами, в служебном задании обычно прописывается, кто и что должен сделать и в какие сроки. В общем, служебное задание — это дополнение к трудовому договору и должностным инструкциям. Оно помогает избежать каких-либо спорных ситуаций с сотрудником в будущем.
Это не значит, что каждый раз к своему сотруднику нужно обращаться официально: мол, вот тебе служебное задание, распишись, что принял и сдал. Лишняя бюрократия только снизит продуктивность работника и компании. Но необходимо вести регулярный учёт: например, по итогам месяца или квартала компания сводит всё, что было создано работниками в творческом порыве, в некий единый реестр или документ.
Что это даёт компании?
В первую очередь даёт право считать созданный объект своим и распоряжаться им так, как нравится: хочет — пускает в работу, не хочет — не пускает в работу, хочет — продаёт, хочет — коммерциализирует, да хоть сжигает в ритуальном танце. Любые притязания работника в будущем, в случае какого-то производственного конфликта, являются ничтожными, потому что объект создан в рамках служебного задания, за которое выплачено вознаграждение. Ещё один плюс для компании: можно всё, что было создано в рамках служебных заданий, фактически включить в себестоимость своей продукции, в стоимость конечного продукта. То есть потратила компания, к примеру, 20 000 рублей на премию инженеру за конкретную рекламную брошюру. Соответственно, в стоимость конечного продукта, того самого запорного крана, будет входить и стоимость рекламных расходов, в том числе создание и издание пресловутой брошюры.
Есть и плюсы для работника. Во-первых, это возможность в будущем доказать свою причастность к данной работе и принять участие в иных разработках, которые могут быть производными от первой. Во-вторых, не забываем, что авторские права (неисключительные) принадлежат физическому лицу, в данном случае работнику, и никак иначе. Это право авторства, которое ни у кого невозможно отнять.
Для юридического лица это тоже возможность: во-первых, обоснованно платить людям дополнительные деньги в виде авторского вознаграждения, а во-вторых, удержать создающего объект сотрудника в случае, если этот объект является выгодным для коммерциализации.
Например, выпуская журнал о путешествиях и имея в штате талантливого фотографа, который делает красивые коммерческие фотографии, компания заинтересована в том, чтобы этот фотограф работал на неё — это имя и репутация издания. К тому же его служебные произведения, то есть фото, можно продавать. А если такой фотограф уйдёт в другое издательство, то журнал потеряет и хорошего творца в штате, и читателей, и возможность реализации объектов творчества.
Разумеется, компании также заинтересованы, по крайней мере, в идеале должны быть заинтересованы, в том, чтобы помочь сотруднику защитить свои авторские права и понять, что из них следует. Юридическая грамотность ещё никому не вредила.
И не забываем: при выплате вознаграждения и при документальной фиксации договора или служебного задания мы — компания — приобретаем исключительные права на произведения, то есть становимся правообладателями. Однако исключительные права автора всегда следуют за неисключительными и вытекают из них. Грубо говоря, если кто-то оспорит авторство произведения, то исключительные права на это произведение нам тоже больше не будут принадлежать.
Представьте, что к нашему инженеру по запорной арматуре придёт кто-то и скажет: «А брошюрку-то эту ты у меня спёр! Я её в Интернете выложил, а ты украл и выдаёшь за своё авторское произведение! Нехороший ты человек, инженер Петров». Если будет успешно оспорен факт авторства, то не только Петров опозорится, но и компания-правообладатель утратит свои права.
Служебное задание очень дисциплинирует обе стороны. Особенно когда коллектив у вас большой. Крайне важно и экономически безопасно, для компании в первую очередь, все дополнительные, то есть не входящие в служебные обязанности, задачи, связанные с созданием авторского продукта, оформлять через служебные задания.
Давайте рассмотрим ещё один важный термин. Результаты интеллектуальной деятельности, созданные сотрудниками компании, являются так называемыми служебными произведениями. Согласно пункту 1 статьи 1295 ГК РФ, к таковым могут относиться произведения науки, литературы и искусства, а также программы ЭВМ. Под служебными произведениями в промышленности и сельском хозяйстве, согласно статьям 1370 и 1430 ГК РФ, следует понимать: служебные изобретения, служебные полезные модели, служебные промышленные образцы, служебные селекционные достижения, которые созданы интеллектуальным трудом работника в процессе исполнения своих трудовых обязанностей. Они могут создаваться в рамках трудового договора, например, с дизайнером, разрабатывающим логотипы и макеты. А если в договоре обязанности по их созданию не прописаны, то в рамках служебного задания.
Разумеется, служебное задание является первой ступенью при создании произведений. И само по себе наличие задания не обязательно должно приводить к созданию. Оно только фиксирует факт постановки задачи. Изобретение может не состояться, промышленный образец не пройдет регистрацию, мы можем перевести созданное в разряд ноу-хау и так далее.
Тут важно правильно сформулировать список таких задач. Когда вы оформляете трудовые обязанности с сотрудником или пишете служебное задание, важна конкретика. Не просто «создание творческих материалов», а «подготовка и написание статей, публикаций для блога, пресс-релизов, создание фотографий». В общем, чем подробнее, тем лучше. А чем более размыто — тем потом труднее будет доказать, что сотрудник сделал нечто в рамках трудовой деятельности.
Вот что ещё важно: если произведения создаются в рабочее время, с использованием мощностей компании, например на её компьютерах, но никак не зафиксированы — ни в трудовом соглашении, ни в служебном задании, ни в виде каких-то ещё записей, например трекинга задач внутри компании, ни в форме договора авторского заказа, то суд вполне может посчитать их принадлежащими автору и более никому.

Уходя, гасите свет
В августе 2019 года Суд по интеллектуальным правам рассмотрел и вынес решение по иску медицинской компании к другой компании, а также к нескольким своим бывшим сотрудникам. Работая в фирме «Амедико», которая предоставляла медицинские услуги, сотрудники создали программу ЭВМ — мессенджер для удобного общения врача с пациентом; назвали программу Medsenger.
Затем сотрудники уволились, создали своё предприятие ООО «ТелеПат» и передали права на программу этому предприятию.
«Амедико» обратилась в суд, считая, что её исключительные права на программу нарушены. Требования были таковы:
1. Признать действия общества «ТелеПат» нарушающими исключительное право общества «Амедико» на указанную программу для ЭВМ.
2. Обязать общество «ТелеПат» прекратить незаконное использование программы.
3. Признать действия общества «ТелеПат» по администрированию доменного имени medsenger.ru недобросовестными и обязать общество «ТелеПат» безвозмездно передать право администрирования домена medsenger.ru обществу «Амедико».
4. Признать действия общества «ТелеПат» по подаче заявки на регистрацию товарного знака Medsenger недобросовестными и обязать общество «ТелеПат» передать обществу «Амедико» права на заявку на товарный знак Medsenger.
5. Взыскать с общества «ТелеПат» в пользу общества «Амедико» компенсацию в размере 5 000 000 рублей.
Однако Суд по интеллектуальным правам вслед за нижестоящими судами в иске по всем пунктам отказал. Свою позицию суд разъяснил вот как: истец не доказал, что программа создана в рамках трудовых отношений и имеет служебный характер.
Несмотря на то, что «Амедико» приводила свидетелей, им это не помогло. В электронной переписке и в трудовых договорах не упоминается, что программа создана во исполнение трудовых обязанностей и что автор передает право на неё. Компания не предоставила самое главное: документы о служебном задании, доказательства создания программы в определённый период времени конкретными работниками и акты приемки-передачи произведения.
Ну а само по себе использование автором материалов работодателя, например компьютера и электричества из розетки, не приводит к выводу о том, что произведение — служебное.

В какой-то момент трудовые споры и споры об авторском праве между работниками и нанимателями, видимо, переросли в настолько насущный вопрос, что Верховный суд РФ даже выпустил специальные постановления.
Вот основные тезисы из Пленума ВС РФ от 23.04.2019 № 10:
1. Использование материалов работодателя для создания произведения не относит его к служебным автоматически.
2. Доказывать, что произведение является служебным, должен работодатель.
3. Если произведение является служебным, но работодатель не выплатил сотруднику положенного авторского вознаграждения (или выплатил его не полностью), то сотрудник имеет право обратиться за судебной защитой в течение трёх лет.
Да, существует «правило трёх лет», и его тоже нужно соблюдать. Оно касается ситуации, когда служебное произведение создано в рамках трудовых обязанностей.
После того как сотрудник создал какое-то произведение и стал его автором, а исключительные права перешли к его работодателю, работодатель обязан использовать это произведение в течение трёх лет. В противном случае работник может обратиться в суд и вернуть себе исключительные права. Чем это чревато? Ну, в общем и целом придётся платить за собственную собственность — вот чем. Тогда пользоваться произведением организация сможет только с разрешения автора и на его условиях, например на условиях простой лицензии. Но не надо пугаться. Три года — это достаточный срок, чтобы компания могла закрепить за собой исключительные права.
Как это сделать? Вариантов несколько:
1. Или использовать произведение самостоятельно (например, если вы работаете с журналистом, необходимо выпустить в печать статью за авторством вашего сотрудника).
2. Или передать исключительное право на произведение третьему лицу (например, передать заказчику дизайн логотипа, который выполнил ваш дизайнер).
3. Или сообщить работнику в письменной форме о сохранении служебного произведения в тайне.
Итак, любая компания может организовать комфортные отношения со своим талантливым сотрудником и не менее комфортные — с интеллектуальной собственностью. Для этого нужно соблюдать три простых правила:
1. Зафиксировать создание служебных произведений с помощью пунктов трудового договора, списков трудовых обязанностей, служебного задания, а если в трудовом договоре обязанность по созданию произведений не прописана, то необходимо отдельно оформить с работником договор авторского заказа.
2. Соблюдать «правило трёх лет».
3. Обязательно выплатить вознаграждение. Порядок и регулярность вознаграждения законом никак не регламентируются, это могут решить между собой работник и наниматель. Главное, помните: при спорах в суде именно факт вознаграждения будет служить очень веским аргументом в пользу работодателя!
А каким образом работник может вывести свой ценный интеллектуальный актив из-под ведома работодателя? Что ж, хоть мы все — и юристы, и бизнесмены — за досудебное и мирное урегулирование всех споров, но дадим ряд советов. Итак, вы можете забрать себе исключительные права на созданное вами произведение:
• если вы создали его в нерабочее время и вне трудовых обязанностей;
• вы создали своё произведение на личном оборудовании и без использования ресурсов работодателя;
• вы не получили за него вознаграждения ни в какой форме;
• вы не имели никаких письменных служебных заданий на его исполнение.

Глава 15
Про ангелов, плагиат и оммаж. Что нужно знать творцам

Художник – это человек, который пишет то, что можно продать. А хороший художник продаёт то, что пишет.
Пабло Пикассо
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Два года Жан-Франсуа Милле с большим усердием и вдохновением работал над картиной. Энтузиазм его был понятен: полотно писал по заказу богатого американского коллекционера. Получилась «Молитва об урожае картофеля». Скромные, скупые краски, отражавшие простой быт героев, да и детства самого художника. Безупречная композиция, которая впоследствии станет будоражить творцов, от Сальвадора Дали до режиссёров «новой волны».
Увы, коллекционер картину так и не купил. То ли забыл о ней и о своём обещании заплатить, то ли решил, что это, ну, не совсем то. Мрачновато-то как-то, что ли… В общем, объясняться с художником посчитал ниже своего достоинства. Типичный заказчик, конечно.
Тогда Милле пририсовал на горизонте шпиль деревенской церкви и назвал картину «Анжелюс» — по имени популярной католической молитвы, которую слышал от своей бабушки и матери. Тысяча франков, обещанная богатым американцем, карман не согрела, ибо отсутствовала в принципе. Художник всё-таки пристроил своё полотно, но лишь спустя несколько лет после написания, когда удача начала ему улыбаться и получилось кое-как продать несколько картин.
Не то чтобы у этой удачи была широкая улыбка — скорее кривая ухмылка.
Через 20 лет после первой продажи, когда Милле уже покинет этот мир, между несколькими коллекционерами Франции и США разразится «война ставок» за «Анжелюс». В итоге картину купит по совершенно баснословной для конца XIX века цене в полмиллиона франков промышленник-коллекционер Эжен Секретан. Особенное возмущение общественности вызовет тот факт, что семья художника Милле так и останется прозябать на грани нищеты. Ни франка из этой огромной суммы им не достанется. На этом рост цены на «Ангелов» не остановится, и в итоге сумма очень скоро доберётся до миллиона.
Этот случай всколыхнул арт-общественность. Начались дискуссии об ужасно несправедливом распределении доходов при перепродаже картин. Корни этой несправедливости уходили к периоду заката института покровителей. А когда он наступил? С эпохой Просвещения. Вот, скажем, был Ренессанс. Хорошо же жили! Тогда Микеланджело Буонарроти, будучи любимым скульптором Римского престола, был человеком очень и очень богатым, чрезвычайно уважаемым и, как говорится, ни в чём себе не отказывал.
Но мир изменился, покровители искусств как явление почти исчезли. На рубеже XIX и XX веков художники остались сами по себе и вынуждены были пробиваться собственными силами, находя публику для своих работ и подстраиваясь под меняющиеся правила игры. А кто-то подстроиться не мог, не умел. Так и вышло, что к началу XX века мир был полон невероятно талантливых, но живущих на грани голода живописцев. Модильяни, Ван Гог, Милле… Теперь их картины приносят владельцам баснословные богатства, а тогда они вынуждены были их продавать за скромные суммы, едва покрывавшие стоимость красок, если вообще не отдавать в счёт долгов.
Контраст между аукционными ценами картин Милле на арт-рынке и плачевным положением семьи художника и привел к появлению Droit de suite, что в переводе с французского значит «право следовать». Это был первый закон, который предполагал выплату компенсации художникам или их наследникам при перепродаже произведений искусства.
Вот так нарисованные ангелы стали ангелами для настоящих художников.
Приняли закон во Франции в конце XIX века, но в Бернской конвенции он был отражён не сразу. И вообще в разных странах по-разному относились к этой законодательной норме. В США, например, до сих пор закон этот действует только в Калифорнии.
Итак, что же это такое — право следования? Это право, по которому автор произведений изящных искусств (графические произведения, такие как картины, марки, рисунки, литографии, керамика, ковры, фотографии и скульптуры, которые сделал лично автор и которые признаются как авторские, а также оригинальные рукописи писателей и композиторов) получает определённый процент с суммы перепродажи своего творения.
В международном законодательстве это право называется также «правом долевого участия». В Бернской конвенции в редакции 1971 года, в статье 14 (ter) сказано так: «Автор, а после его смерти лица или учреждения, управомоченные национальным законодательством, пользуются неотчуждаемым правом долевого участия в каждой продаже произведения, следующей за первой его уступкой, совершённой автором произведения».
Право следования неотчуждаемо, оно касается всех актов перепродажи, за одним исключением: продажа частным лицом частному же лицу, без посредников. То есть это право применяется прежде всего для аукционных продаж.
В разных странах по-разному происходит расчёт процента от перепродажи. Так, во Франции это 3 %, в Германии — 5 %, а в Италии, например, варьируется от 1 до 10 % в соответствии с увеличением цены объекта.
В России право следования регулируется, в частности, статьей 1293 ГК РФ, где ему посвящено несколько норм. Не погружаясь в тонкости, формулирую смысл: если вы продали свою работу в зарубежную коллекцию и приобретатель переуступил её, например, в ходе аукциона, вы имеете право на получение 5 % от разницы в первоначальной цене. Такое же право имеет прямой наследник. Норма применима и к служебным произведениям.
Базовых условий два. Первое: продажа должна происходить в стране, которая входит в Бернскую конвенцию и где право следования законодательно определено на национальном уровне. И второе: факт продажи должен быть зафиксирован (например, факт проведения аукциона). Поскольку право следования является юридически сложным, то, скорее всего, для расчёта прибыли и получения своей доли понадобится помощь юриста по авторскому праву. Просто знайте: художники защищены от раздувания цен на арт-рынке этой международной нормой.
Ещё один нюанс, связанный с творчеством, — это вопросы заимствования. По-настоящему грандиозных шедевров в любом проявлении искусства немного, что, собственно, и делает их шедеврами, потому большинство людей, занимающихся творчеством, сталкивается с вопросом: как создать нечто уникальное и не украсть чужое.
У художников существует термин «реминисценция» — неявное цитирование. Её цель — мысленная отсылка, лёгкий намек, неосознанное сравнение с неким образцом. То есть если морские пейзажи, например, малоизвестного мариниста Аркадия Рылова навевают мысль о великом Иване Айвазовском — те же мазки, та же композиция, — это не значит, что Рылов занимается плагиатом. Хотя, безусловно, он мог вдохновиться именно пейзажами Ивана Константиновича. Французская концептуальная художница 1980-х Шерри Левин и вовсе популяризировала принцип «почти то же самое». В то время как раз набирал оборот новый тип искусства — апроприационизм, и художники без тени сомнения перекладывали на свой лад уже известные произведения.
В литературе есть своё понятие — художественное заимствование. Подражание в идее, сюжетной линии, типажу персонажей — всё это юридически ненаказуемо, хотя отношение к таким переложениям неоднозначное.
Писатели, как и любые творцы, изучают произведения других авторов даже не с целью подцепить идею. Однако может случиться так, что сюжетная линия настолько захватывающая или персонаж проработан настолько выразительно, что впоследствии, уже при написании собственного текста, писатель невольно использует яркие образы, которые возникают в его голове. В таком случае плагиата в юридическом смысле слова нет, однако прочтение такого произведения невольно отсылает к «оригиналу» и кажется всего лишь плохо слепленной копией. В качестве примера можно привести бесчисленное количество подражателей нашумевшему циклу книг о Гарри Поттере: это и российские Таня Гроттер и Порри Гаттер, китайский Парри Хоттер и другие. Часть из этих книг является пародиями, что, кстати, не запрещено законом, а другие просто хотели прокатиться на волне успеха Джоан Роулинг.
Само собой разумеется, что за всё это время в литературе все основные сюжеты уже давным-давно пересказаны, фильмы пересняты, а картины написаны. Поэтому споры о плагиате в современном искусстве упираются в этическую сторону вопроса: насколько автор честен перед самим собою и может похвастаться, что новое произведение — результат исключительно его собственного творческого мышления. Поскольку искусство — это нечто возвышенное, для создания произведения ищут музу. Творцы вдохновляются трудами предшественников в надежде уловить тот смысл, который вложил в картину автор, поймать этот полёт и создать что-то не менее шикарное. Но зачастую получается лишь жалкое подобие.
Тем не менее это вдохновение чужими произведениями для создания своего получило название — «оммаж». Так стали называться труды, в которых авторы позаимствовали что-то у других, но сделали это не с желанием «сплагиатить» идею, а скорее поддавшись влиянию понравившегося творения.
В переводе с французского термин «оммаж» означает «уважение», «признательность». Изначально слово использовалось в феодальную эпоху. Так называлась церемония присяги во время заключения вассального договора в Западной Европе. Будущий вассал безоружным опускался на одно колено и, выражая своё почтение и поклонение, вкладывал ладони в руки сюзерена.
Причиной переложения названия церемонии на сферу искусства как раз и стало то самое поклонение. Теперь автор не просто копирует чужое произведение, а выражает в своём новом труде почтение и уважение к тому, чьей работе он подражает. Казалось бы, такая маленькая хитрость, а позволяет фактически пользоваться плодами чужой интеллектуальной собственности без ущерба для собственной репутации.
Изначально оммаж был характерен для сферы изобразительного искусства, но со временем перешёл и в другие сферы: литературу, кинематограф и прочее. На всякий случай стоит сразу отметить, что оммаж подразумевает свободное использование идеи. Форма копируемого произведения всё ещё охраняется авторским правом. Попросту говоря, можно написать ещё одну книгу о мальчике-волшебнике, но нельзя назвать его Гарри Поттером и поселить в Хогвартсе, можно нарисовать ещё один квадрат, но не чёрный, а синий. Позаимствовать у понравившегося автора можно элементы стиля, образы, сюжетную линию или общий смысл. Иными словами, для грамотного оммажа уместно употребить выражение «по мотивам произведения», а не «плохая копия». Если законность оммажа будет поставлена под сомнение, то защитить авторские права можно через суд, как в случае с обычным плагиатом.
Таким образом, оммаж — это не способ обратить на себя внимание, как в чёрном пиаре через обвинения в воровстве, а способ подчеркнуть величие автора работ и показать, как его произведения повлияли на современное творчество. Для исходных произведений, в свою очередь, оммаж — это новый виток внимания, когда в уже позабывшееся произведение буквально вдыхают новую жизнь.
Ярким примером в кинематографе может послужить фильм Эльдара Рязанова «Ирония судьбы, или С лёгким паром». Спустя 30 лет, к юбилею выхода в свет оригинальной экранизации, режиссёр Тимур Бекмамбетов повторяет любимую россиянами новогоднюю комедийную мелодраму. В новом варианте явно прослеживается связь с оригиналом — по сюжету герои фильма являются родственниками уже известных зрителю героев. Сюжет не просто копирует оригинальный, а пронизан идеей — дети точь-в-точь повторяют историю своих родителей, вплоть до диалогов. Новое развитие любовной драмы настолько органично вписалось в новогоднюю историю, что телеканалы показывают эти два фильма теперь только в паре.
Разумеется, существуют недобросовестные жулики, которые, прикрываясь оммажем, попросту воруют чужое творчество. Кроме отдельного котла в аду для них существует несколько обязательных правил, при которых оммаж не считается плагиатом:
1. Автор оммажа обязан указать создателя того произведения, которое он взял за основу своего.
2. Новое произведение отдаёт дань первоначальному творению, подчёркивает его важность и ценность.
3. Оммаж создаётся на основе правомерно опубликованных творений.
4. Оммаж может быть использован только для повышения культурной значимости исходного произведения, и размещать такие работы желательно на выставках или других мероприятиях, посвящённых творчеству автора, в тематических галереях или в публикациях.
При переработке творческого замысла оммаж не стоит путать с цитированием, которое также относится к свободному использованию и передаёт дословные выдержки из оригинального произведения. Легальное использование допускается:
• без согласия автора, но с обязательным указанием его имени;
• в объёме, оправданном для учебных, научных и информационных целей, в том числе в эфире радио или ТВ, сборниках, конференциях и так далее;
• без цели получения прибыли и любого коммерческого использования.
Только при условии следования этим правилам возможности свободного использования позволят вписать чьё-то произведение в собственную историю.
А теперь о плагиате. В юридическом определении плагиат — это умышленное присвоение авторства чужих произведений или идей. Сам термин «плагиат» древний, как динозавр. Он произошёл от латинского plagium и дословно переводится как «выходить с сетью». В значении, близком к современному, его впервые употребил римский поэт Марциал в I веке н. э., он обвинил коллегу в краже своих стихов и обозвал плагиатором.
Не стоит считать, что воровство идей — это что-то новое, пришедшее к нам вместе с компьютером и Интернетом. Ранее творцы направо и налево «одалживали» друг у друга мотивы произведений. Вот только наказания за такое преступление ещё не существовало, лишь общественное порицание, и то если людская молва разнесёт. Сегодня плагиат — это уголовное преступление (статья 146 УК РФ), за которое предусмотрена ответственность в виде штрафа до 500 тысяч рублей, исправительные работы или лишение свободы на срок до шести лет. Такое наказание может получить воришка интеллектуальной собственности, если убыток составил более миллиона рублей.
Конечно, верхнюю планку наказания не дадут за простое воровство ваших работ в Интернете. Но в рамках административного судопроизводства можно добиться выплаты компенсации, доказав материальный или репутационный ущерб: от 1500 до 2000 рублей с граждан, от 10 000 до 20 000 рублей с должностных лиц или организаций и от 30 000 до 40 000 рублей с самих организаций.
Однозначно получить возмещение можно в случае, если с вашим фото– или видеоконтентом были произведены различные манипуляции: удалены водяные знаки или обрезана подпись. Этим довольно часто грешат новостные паблики, ворующие друг у друга материалы и выдающие их за лично добытые эксклюзивы (статья 1266 ГК РФ).
То же самое можно сказать и о публикациях чужого произведения без указания первоисточника, даже в случае если автор разрешил использовать его работы (статья 1265 ГК РФ).
Отдельно стоит разобраться с тонкостями плагиата, поскольку не всё так однозначно.
С какой-то стороны можно гордиться: если ваше творчество воодушевляет на создание нового — это ли не успех. Ведь цель искусства — вызывать сильные эмоции.
С другой стороны, бывает до слёз обидно. Как доказать, что у вас украли авторство? К сожалению, это самая сложная часть. Как и фраза «красота в глазах смотрящего», искусство каждый воспринимает по-своему. Как бы ни старались быть беспристрастны суды, творчество максимально субъективно. Юридически наказывается полное копирование: в музыке от 6 нот (в разных странах свои ограничения), в литературе допускается определённый объём «оправданного цитирования» для раскрытия творческого замысла автора. А как определить плагиат у двух похожих пейзажей?
Как говорят: то ли он украл, то ли у него украли, но была там какая-то тёмная история…
Если неприятность всё-таки случилась и вы уверены в том, что другой автор воспользовался результатами вашей интеллектуальной деятельности, есть два варианта:
1. Написать и отправить нарушителю претензию с доказательствами вашего авторства и с требованием компенсации.
2. Подать в суд, также приложив к исковому заявлению подтверждающие документы.
Как бы то ни было, если автор не ставил целью намеренно присвоить результаты чужого труда, не каждый случай даже очень похожих предметов искусства будет расценен судом как плагиат.
Является ли плагиатом использование произведений, которые перешли в общественное достояние? Короткий ответ: да. Длинный ответ: да, если вы искажаете произведение или присваиваете себе авторство. Вы таким образом нарушаете ту часть авторских прав, которые называются «неисключительные» и охраняются бессрочно.
Но разберёмся подробнее, что же это такое — общественное достояние.
Всеобщий любимец Винни Пух в 2022 году стал народным достоянием. Теперь первое произведение Алана Милна, а это значит, что и все персонажи — Пятачок, ослик Иа, Кролик и другие — доступны для безвозмездного использования. С 2023 года в общественное достояние переходят рассказы и романы Артура Конана Дойля и Хемингуэя, и, вероятно, мы увидим ещё много вариаций лент про Шерлока Холмса, «Затерянный мир» или экранизацию романа «Старик и море».
Согласно закону, произведение становится всеобщим, как только в отношении него перестаёт действовать исключительное авторское право. В России такой срок составляет 70 лет после смерти автора. В США — 70 лет после смерти автора либо 95 лет с момента публикации, в зависимости от того, какая дата наступит раньше. Переход произведения в общественное достояние наступает с 1 января года, следующего за годом смерти автора.
Для создателей любых производных, например толстовок с персонажем, мягких игрушек, сувениров, любых графических изображений, компьютерных или настольных игр по мотивам и так далее, момент перехода в общественное достояние обозначает халяву. То есть за использование персонажей для коммерческих целей больше не надо платить и за это ничего не будет! Ну разве это не чудесно?!
Но это не означает, что при ненадлежащем использовании произведения, например оскорбительном, общественные организации или фонды по охране наследия автора не могут подать на таких горе-халявщиков в суд.
Кроме того, многие произведения охраняются дополнительными законами, например, есть закон о музейном фонде. Согласно этим нормам, изображения картин в коммерческих целях можно воспроизводить только по лицензии (разрешению) от музея.

Никаких больше дам в голубом!
В 2013 году состоялось первое заседание свежесозданного Суда по интеллектуальным правам РФ по иску Государственного Эрмитажа к модельеру Ие Йоц (Iya Yots). В иске содержалось требование запретить модельеру использовать картину Томаса Гейнсборо «Дама в голубом» без разрешения правообладателя.
Но позвольте, скажет читатель, картине явно больше пресловутых 70 лет, и она уж точно перешла в общественное достояние! Собственно, на это и ссылалась сторона ответчика, то есть модельер Ия Йоц. Изображение дамы в голубом использовалось ею для оформления модного дефиле, собственного сайта, а также на дверях магазина.
При этом изображение, по мнению ответчика, являлось общественным достоянием и не требовало выплаты авторского вознаграждения. Да что там, дама даже не была в голубом — использовался чёрно-белый стилизованный макет, что называется, по мотивам картины.
А вот тут и всплыл один важный нюанс, касающийся музейных экспонатов и картин.
Согласно статье 36 Федерального закона «О Музейном фонде Российской Федерации и музеях в Российской Федерации» от 26.05.1996 № 54–ФЗ, права на публикации музейных экспонатов и коллекций закреплены за музеем, в котором они находятся. Кроме того, изготовление любой продукции с изображениями музейных предметов можно осуществлять только с разрешения самого музея.
После нескольких судебных заседаний был установлен факт нарушения прав Эрмитажа. Модельеру запретили использовать картину Гейнсборо и обязали выплатить судебные издержки.
Для всех, кому данный закон кажется несправедливым, заметим, что практика применяется во всём мире. К примеру, изображение Моны Лизы — это общественное достояние, но право на коммерциализацию его, как и сама картина, принадлежат конкретному музею, Лувру. В конце концов, именно Лувр поддерживает картину в надлежащем состоянии, а это дело совсем не дешёвое и не простое. То же касается почти всех музейных коллекций и связанных с ними законов.
На самом деле музейные истории могли бы создать интересный прецедент в области коллективного владения авторскими правами. Когда только появилось такое явление, как NFT, в одной из дискуссий я предположил, что музеи — Лувр, Эрмитаж и какие угодно ещё — могли бы выпускать NFT каждого своего экспоната. Ведь это прекрасный способ безопасно разбить владение объектом искусства, при этом не затрагивая сам объект.
Иначе говоря, Лувр может разбить своё неделимое право на «Мону Лизу». Он может конвертировать в миллион, допустим, мелких цифровых монет — коинов и сказать, что 1 коин стоит 40 долларов. Таким образом, люди могут за 40 долларов купить одну миллионную часть картины, кусочек «Моны Лизы».
Задача по-прежнему в том, чтобы эта картина висела и продолжала висеть в Лувре. Но музею нужны деньги для поддержания экспозиции и открытия новых. В таком варианте NFT могли бы давать Лувру прибыль. Да и Лувр приносил бы прибыль владельцам коинов, ведь год от года, век от века, как мы понимаем, картина растёт в цене. Коин «Моны Лизы» через пару лет стоит уже не 40, а 60 долларов, а значит, его можно также продавать — и получить выгоду от владения им, что обеспечит продажи новых коинов.
Идея из серии «всё гениальное просто», особенно в вопросе решения неделимости исключительных прав. Но, к сожалению, пока этот концепт не получил реализации: требуется уж слишком много юридически грамотных людей (а мы уже выяснили, что их, увы, немного), чтобы его осуществить.

Глава 16
О творческом наследии и наследниках

Стараться оставить после себя больше знаний и счастья, чем их было раньше, улучшать и умножать полученное нами наследство – вот над чем мы должны трудиться.
Дени Дидро
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Представьте себе Европу начала 1990-х. Берлинская стена пала, начинает складываться Евросоюз, и вообще все празднуют объединение, а тут такая головная боль — в каждой стране свои правила насчёт того, сколько лет после смерти автора его книги, музыка или картины остаются под защитой закона. Поэтому европейские чиновники 29 октября 1993 года приняли Директиву 93/98/EEC — документ со скучным названием, но с очень важной миссией.
Суть была проста: давайте сделаем так, чтобы во всех странах Евросоюза правила были одинаковыми. А то получается, что в одной стране произведение уже можно свободно использовать, а в соседней — ещё нет.
Самое интересное, что европейцы решили быть щедрее, чем требовал международный стандарт. По Бернской конвенции достаточно было защищать произведения 50 лет после смерти автора, но Европа сказала: нет, давайте 70! Логика была такой: люди теперь дольше живут, и двум поколениям потомков автора 50 лет уже маловато будет.
А что делать с анонимными произведениями или теми, что опубликованы под псевдонимом? И тут всё просто — 70 лет с момента, когда произведение увидело свет.
Зарождающееся в тот период российское законодательство об интеллектуальной собственности тоже приняло срок в 70 лет. До этого, в СССР, авторское право охранялось 25 лет после смерти автора. Ну, а сегодня срок составляет стандартные европейские 70, кроме особо оговорённых случаев, таких как:
• автор был репрессирован и реабилитирован посмертно, срок охраны прав начинает действовать с 1 января года, следующего за годом реабилитации;
• автор работал во время Великой Отечественной войны или участвовал в ней, срок охраны авторских прав увеличивается на 4 года.
За примерами далеко ходить не надо: в 2021 году уральским постановщикам новогоднего спектакля по мотивам сказа «Серебряное копытце» поступила досудебная претензия с просьбой урегулировать вопрос об использовании произведения Павла Петровича Бажова. Бажов умер в 1950 году, следовательно, авторские права, по идее, в 2021 году уже истекли. Однако юристы справедливо заметили: поскольку автор работал в период Великой Отечественной войны, авторские права продлеваются ещё на 4 года. То есть в общественное достояние произведения великого уральца переходят лишь в январе 2025 года. А до этого времени любое использование его книг, героев и образов необходимо согласовывать с наследниками и представляющими их интересы юристами.
Ровно такая же история с советскими классиками, творившими в годы Отечественной войны: Твардовским, Шолоховым, Пастернаком и многими другими.
А вот история про авторское право после реабилитации политзаключённых совсем недавно пополнилась интересным кейсом. Началось всё со спора двух издательств по поводу прав на произведения Даниила Хармса. В процессе, естественно, оба издательства предъявили друг другу наследников: Дмитрия Вышеславцева, единственного сына жены писателя, с одной стороны. И родственницу сестры писателя с другой. Интересно, что к моменту судебного разбирательства Вышеславцев, хотя и являлся гражданином другого государства, но уже давно вступил в наследственные права.
А вот родственница со стороны сестры Хармса, Марина Махортова, о претензиях на наследство никогда до этого не заявляла. Исходя из последнего обстоятельства, суд оставил наследственное право за Вышеславцевым (что и породило небольшую бурю в СМИ: «Права на наследство Хармса уходят в США»), отклонив все требования другой стороны.
Естественно, те, кто следили за чередой судов и обжалований в 2023 году, задавались вопросом, как это возможно, что столь острый спор порождён вокруг творчества писателя, умершего в 1942 году? Ведь, по идее, его произведения давно должны были перейти в общественное достояние! А вот и нет. Даниил Хармс был посмертно реабилитирован только в 1960 году. А это значит, что все права на его произведения принадлежат наследнику аж до 2030 года. Есть о чём спорить в судах, учитывая популярность его произведений, в особенности детских стихов!
Но Хармс — не единственный писатель времен Союза, чья тяжёлая судьба отразилась на сроках действия авторского права. К примеру, Николая Гумилёва реабилитировали в 1991 году, следовательно, его авторское право будет действовать аж до 2061 года. Его коллегу по кружку акмеистов, гениального поэта Осипа Мандельштама, окончательно реабилитировали в 1987 году, так что знаменитые строки охраняются авторским правом до 2057 года.

Мышиная возня
Холодный осенний день 18 ноября 1928 года. В кинотеатрах Америки показывают новый мультфильм, «Пароходик Вилли», и публика впервые знакомится с озорным мышонком с большими ушами. Никто тогда и подумать не мог, что этот маленький грызун станет одной из самых дорогих мышей в истории!
Да-да, сегодня наш Микки не просто мультяшка — он настоящая золотая жила. Аналитики оценивают его стоимость в умопомрачительные 3 миллиарда долларов.
Но вот незадача — к 2000 году права на Микки должны были стать общественным достоянием. Любой желающий мог бы печатать футболки с Микки, снимать о нём мультики или даже сделать его талисманом своей пиццерии. Для Disney это было страшнее фильма ужасов.
Кстати, компания «Хьюлетт Паккард» подсуетилась и даже успела выпустить принтеры с Микки Маусом, рассчитывая на очистку мыши от авторских прав… Однако не тут-то было.
Компания бросила в бой армию лоббистов, которые постучались в каждую дверь Вашингтона. «Дайте нам вечную монополию на Микки!» — требовали они. Дескать, светлый образ мышонка требует защиты от коммерческого и ненадлежащего использования. Как говорится, ты нарисовал мышонка, но ты нарисовал его без уважения! В общем, требовали вечной защиты.
Но тут вмешалась сама Конституция США, которая такой наглости не потерпела. Начались ожесточённые дебаты. Джек Валенти, большая шишка из Американской киноассоциации, не растерялся и выдал фразу, достойную Оскара: «Ну хорошо, тогда дайте нам вечность… минус один день!»
Вот так маленький мышонок чуть не стал юридически бессмертным, а Disney продолжает битву за своё самое ценное сокровище. Кто бы мог подумать, что за милой мордочкой Микки скрываются такие страсти и миллиарды долларов.
На сегодняшний день общественным достоянием стал только тот самый первый образ Микки из мультфильма про пароходик Вилли. Все остальные изображения охраняются Disney как зеница ока. А закон, пролоббированный медиагигантом, получил шутливое прозвище «закон о защите Микки Мауса». Справедливости ради, не только пресловутые владельцы мышей в его создании отметились. Активное участие в лоббировании принял также муж певицы Шер, музыкальный продюсер Сонни Боно. В общем и целом закон позволяет продлевать действие авторских прав до 120 лет после создания или до 95 лет после публикации.
Вдова Сонни Боно по этому поводу высказалась предельно категорично:
«На самом деле Сонни хотел, чтобы срок охраны авторского права длился вечно».

Давайте поговорим об одной деликатной штуке, которая касается многих творческих людей и их близких, но часто вызывает путаницу. Речь об авторских правах и о том, как они передаются по наследству.
Что вообще можно унаследовать от автора? Когда кто-то из нас создаёт произведение — пишет книгу, сочиняет песню, рисует картину или разрабатывает компьютерную программу, — у него автоматически возникают авторские права. А что происходит, когда автор уходит из жизни? Его права не исчезают вместе с ним, а переходят к наследникам.
В России авторские права делятся на две большие группы:
1. Исключительные права — это то, что приносит деньги. Проще говоря, право разрешать или запрещать использование произведения и получать за это вознаграждение. Вот эти права как раз и переходят к наследникам в полном объёме.
2. Личные неимущественные права — право авторства, право на имя и право на неприкосновенность произведения. Эти права не входят в наследственную массу, они вечны и неотчуждаемы. Но наследники могут и должны их защищать.
В России исключительные права, как мы уже выяснили, действуют в течение жизни автора и ещё 70 лет после его смерти. Отсчёт этих 70 лет начинается с 1 января года, следующего за годом смерти автора.
Представьте, что ваша прабабушка написала гениальный роман и умерла, допустим, в 1970 году. Это значит, что исключительные права на этот роман будут действовать до 31 декабря 2040 года. А потом произведение перейдёт в общественное достояние, и любой желающий сможет его свободно использовать.
Кто и как становится наследником авторских прав?
Наследование авторских прав происходит по тем же правилам, что и наследование другого имущества:
1. По завещанию. Автор может составить завещание и указать, кому именно переходят его авторские права. Это может быть кто угодно — от ближайших родственников до постороннего человека или организации.
2. По закону. Если завещания нет, права наследуются по очереди, установленной Гражданским кодексом. Сначала дети, супруг и родители, потом братья и сёстры, дальше — другие родственники. Наследники одной очереди получают равные доли.
Забавный момент: если вы наследуете авторские права, например, вместе с сестрой, это не значит, что вы получаете права на половину книги, а она — на другую половину. Вы оба становитесь правообладателями всего произведения целиком, но доходы делите пополам.
Часто наследники для того, чтобы справедливо и эффективно распоряжаться доходами и вообще всеми исключительными правами, прибегают к организации специальных фондов.
Так, в интересах жены и дочери поэта Иосифа Бродского действует фонд Estate of Joseph Brodsky, он же распоряжается правами на творческое наследие. Если захотите написать и исполнить песню на стихи великого петербуржца, разрешение придется запрашивать через эту организацию.
Наследием другого великого русского автора — Владимира Набокова — распоряжается созданный при содействии единственного сына писателя фонд Nabokov Estate.
И таких организаций много: чаще всего фонду проще отслеживать случаи неправомерного использования авторских произведений и распределять прибыль от публикаций между несколькими наследниками. Да и защиту бессрочно действующих прав никто не отменял, а это, напомню, право на имя, право на авторство и право на защиту репутации. Эти права также часто называют моральными.
Вот, к примеру, в 2003 году фонд Nabokov Estate подал в суд на издательство, выпустившее сборник интервью писателя. Помимо претензий к нелицензионному использованию авторских материалов, возмущение наследников вызвала вступительная статья, содержащая, по мнению истцов, «ряд оскорбительных выпадов».
Бойкий автор предисловия с разбегу заявил, что, мол, «в американскую литературу Набоков вошёл не через парадные ворота, а через узенькую калитку (если не через чёрный ход для прислуги), и то лишь благодаря покровительству влиятельного американского критика». А утверждение, что Владимир Набоков признавался в любви к Америке лишь для того, чтобы повысить свою популярность среди американской публики, показалось представителям фонда «прямым обвинением во лжи и лицемерии». В общем, этот спор с точки зрения правовой культуры был важной вехой в защите авторских прав. А именно показал: оскорбления, диффамация и искажения авторской позиции могут дорого обойтись клеветникам, даже если автор покинул этот мир и его право на голос и мнение, казалось бы, некому защитить.
В Гражданском кодексе РФ есть статья 1266, которая говорит о правах автора. По сути, только сам автор может решать, вносить ли какие-то изменения в своё произведение, сокращать его, дополнять или добавлять иллюстрации, предисловия и комментарии.
А после смерти автора человек, который получил права на произведение, может разрешить внести изменения, но только если соблюдаются важные условия: не искажается замысел автора, сохраняется целостность восприятия произведения, конечно, если сам автор не оставил противоположных указаний в завещании, письмах или дневниках.
Чтобы стать полноправным наследником авторских прав, нужно:
1. Обратиться к нотариусу в течение шести месяцев после смерти автора.
2. Подать заявление о принятии наследства.
3. Предоставить документы, подтверждающие авторство наследодателя (публикации, договоры с издательствами, свидетельства о регистрации и т. д.).
4. Получить свидетельство о праве на наследство.
И вот тут важный нюанс! В свидетельстве о наследстве часто пишут что-то вроде «исключительные права на произведения литературы», не перечисляя конкретные книги или статьи. А потом наследнику приходится дополнительно доказывать, какие именно произведения создал автор. Поэтому лучше при оформлении наследства предоставить нотариусу максимально подробный список работ умершего автора.
Став наследником, вы можете:
• получать гонорары за издание книг, исполнение музыки, показ фильмов и т. д.;
• заключать лицензионные договоры с издательствами, кинокомпаниями, театрами;
• запрещать использование произведений, если считаете это необходимым;
• защищать произведения от искажений и плагиата;
• передать права другому лицу (продать, подарить).
Наследники знаменитых авторов порой неплохо живут на доходы от произведений своих талантливых предков. Взять хотя бы наследников Булгакова, Высоцкого, Шварца, Шукшина и многих советских писателей и композиторов, иллюстраторов и скульпторов — они регулярно получают отчисления от издания книг, постановки пьес, исполнения песен.

«Квартирный вопрос их испортил»?
История с авторскими правами на булгаковский шедевр закручена почти как сам роман и, похоже, ещё долго будет таковой.
Михаил Афанасьевич покинул нас ещё в 1940-м, но с «Мастером и Маргаритой» история особая. Роман впервые напечатали только в 1966–1967 годах, так что таймер авторских прав тикает с 1 января 1967 года. По идее, согласно тогдашнему законодательству СССР, срок мог бы истечь спустя 25 лет после смерти писателя (тогда выходило бы, что вдова писателя Елена Сергеевна, кстати, собравшая роман по кускам и значительно отредактировавшая его, никакими авторскими правами не обладает, а роман уже на момент публикации является общественным достоянием).
Но в момент изменения законодательства в России (это уже были 90-е годы) срок был продлён сначала до 50, а потом и до 70 лет. Тогда внуки Елены Сергеевны через суд и добились передачи им наследства на авторские права.
По состоянию на конец 2022 года всеми правами на «Мастера и Маргариту» заведуют наследники — Сергей и Дарья Шиловские. Кстати, другие произведения Булгакова, опубликованные при его жизни, давно перешли в общественное достояние. Шиловские же продолжают удерживать авторские права на великий роман, и, как увидим дальше, может, это не к добру…
В 2017 году российская компания «Марс Медиа» решила снять фильм по роману. Всё как положено: заплатили Шиловским, получили добро, начали готовиться к съёмкам.
А потом пришло письмо из США. Оказывается, наследники уже успели продать права на экранизацию голливудскому продюсеру Майклу Лангу. В режиссёры прочили самого База Лурмана!
Двойная продажа, конечно, никого не красит, тем более наследников великого писателя (даром что кровными родственниками они не являются, это потомки сыновей Елены Сергеевны от первого брака).
В 2022 году «Марс Медиа» пришлось потребовать с наследников 115 миллионов рублей за все убытки. Исход спора пока неизвестен, но мораль тут на поверхности. Даже Воланд бы оценил такой поворот сюжета. Как говорится, квартирный вопрос всех испортил, а в нашем случае — вопрос творческого наследства. Так что, наверное, 70 лет не зря установили в качестве крайнего срока.
Дальше начинаются разборки между весьма далёкими от автора, его работ и его идей, чужими и часто меркантильными людьми.

Наследование авторских прав часто сопровождается различными сложностями:
1. Конфликты между наследниками. Представьте, один наследник хочет опубликовать ранее не изданную рукопись, а другой категорически против. Или один согласен на экранизацию книги, а другой возражает. В таких случаях часто приходится обращаться в суд.
2. Доказательство авторства. Иногда бывает сложно доказать, что конкретное произведение создал именно ваш родственник, особенно если оно не было официально зарегистрировано.
3. Нарушение прав третьими лицами. Книги издаются, песни исполняются, а наследникам никто не платит. Приходится искать нарушителей и бороться с ними.
4. Неосведомлённость издателей. Многие просто не знают, к кому обращаться за разрешением на использование произведений умершего автора.
Новейшая история интеллектуального права в России имеет множество прецедентов, когда наследники отстаивали свои права или пытались оспорить их с другими наследниками.
Так, в 2003 году состоялось одно из первых судебных разбирательств в сфере авторского права. Касалось оно стихотворений Самуила Маршака. Внуки любимого многими с детства писателя потребовали 1 миллион рублей за использование знаменитых строк из «Багажа» в рекламе туркомпании.
Яков и Александр Маршаки подали сразу два иска в московские суды, каждый на полмиллиона рублей. Они были возмущены тем, что в 2002 году дедушкины строчки использовали в рекламе без их разрешения. Целый год внуки пытались договориться по-хорошему, но когда стало ясно, что мирным путем вопрос не решить, пришлось обратиться в суд.
Прошло немногим более 20 лет, и юридический климат вокруг авторских прав значительно оздоровился. Теперь при использовании бессмертных строк и образов придется договариваться с наследниками заранее, чтобы не влететь на огромные иски. Вняли этому правилу, к примеру, маркетологи компании «ВкусВилл». В 2024 году они заключили лицензионное соглашение с наследниками Корнея Чуковского: в рекламной кампании, направленной на продвижение детских товаров, использовались образы, цитаты и иллюстрации из стихотворений «Муха-Цокотуха», «Мойдодыр» и других. Сами наследники высоко оценили получившуюся коллаборацию, которая, по их мнению, отвечала духу и настроению произведений их великого дедушки.
Наследникам удавалось отстоять свои права не только в области литературы. Так, в 2013 году дочери художника, разработавшего множество классических моделей хрустальных ваз для завода «Красный гигант», удалось добиться компенсации, пусть и небольшой. Эти модели в нулевые годы стала выпускать артель, возникшая на месте расформированного предприятия.
Хрустальные вазы, казалось бы, не имеют автора, но… всё не так однозначно. Как результат интеллектуальной деятельности эти уникальные модели в своё время были превращены в объект интеллектуальной собственности, а после смерти художника права на эти объекты перешли к его наследнице. Суд прибег к помощи экспертизы, которая и установила тождественность произведённой продукции тем самым моделям, на которые были унаследованы авторские права.
Унаследовать можно не только объекты авторского права, но и патенты, правда, не на 70 лет: срок действия таких прав будет ограничен сроком действия патентов (максимум 20 лет). Большой плюс здесь в том, что патент — это всё-таки официальная бумага, итог государственной регистрации, этот документ позволяет абсолютно точно установить личность автора и суть предложенного изобретения.
Переоформить патент на наследника необходимо, уведомив об этом Роспатент. И не стоит забывать, что, принимая наследство, человек принимает также и обязательства автора, в частности об уплате ежегодных пошлин.
Наконец, после принятия закона о возможности для физических лиц владения средствами индивидуализации можно уже смело говорить, что и товарный знак включается в наследственную массу. До этого, конечно, родственники тоже старались оставаться поближе к ценным активам, в том числе нематериальным, но приходилось оформлять это владение через юридическое лицо.

Игра престолов вокруг глазированных сырков
В ноябре 2020 года умер основатель легендарного бренда глазированных сырков «Б. Ю. Александров», и вслед за ним едва не посыпалась вся молочная империя. Дочь предпринимателя, унаследовавшая торговый знак, в 2022 году подала в суд на предприятие, требуя возмещения в сумме почти полтора миллиарда рублей.
В иске утверждалось, что «Ростагрокомплекс» (основной завод по производству молочной продукции) использовал для выпуска сырков принадлежащие Екатерине Александровой (и её ИП) товарные знаки. Требовали не только возмещения недоплаченных выплат, но также прекращения производства. А заодно просили изъять из оборота и уничтожить все товары, этикетки и упаковки, на которых есть изображение спорных брендов.
Надо заметить, что конфликт пытались решить в досудебном порядке. И более того: холдинг вообще-то предварительно заключил с ИП Екатерины Александровой три лицензионных договора на право использования товарных знаков «Б. Ю. Александров Gourmet», «Б. Ю. Александров» и «Б. Ю. Александров Mini Biscuini». По этим договорам холдинг обязался выплачивать роялти: от 4 до 10 % выручки без учёта НДС.
Но что-то пошло не так, а выплаты так и не состоялись. Дело в том, что вокруг легендарных брендов возник другой спор. Вторая дочь основателя молочной бизнес-империи, Наталья Кокота, подала в суд на сестру, «Ростагрокомплекс» и Роспатент. Утверждалось, что передача торговых знаков наследнице (отчуждение) произошла не совсем законным или совсем не законным способом: Борис Александров в момент оформления документов был тяжело болен, находился в больнице и физически не мог поставить подпись. Подпись воспроизвели «механическим путем», что нарушает требования закона по перерегистрации товарных знаков.
Таким образом, и лицензионные договоры (и все причитающиеся выплаты) с владелицей брендов нужно было признавать недействительными.
Суд этот иск удовлетворил, но Екатерина подала на обжалование решения. А ещё инициировала новое судебное разбирательство, оспаривавшее родственные права второй (усыновлённой) дочери Александрова.
Ну, а что же сырки? Пока суть да дело, зайдя в тупик с многочисленными разбирательствами от разных сторон, «Ростагрокомплекс», по сути, отказался от бренда и попросту сменил логотип с «Б. Ю. Александров» на «А, Ростагрокомплекс».

Занятные кейсы происходят и с попытками принять наследование личного бренда. В части 4 ГК РФ (пп. 2 п. 9 ст. 1483 ГК РФ) предусмотрен прямой запрет на регистрацию в качестве товарных знаков обозначений, тождественных имени (статья 19), псевдониму (пункт 1 статьи 1265 и подпункт 3 пункта 1 статьи 1315) или производному от них обозначению, портрету или факсимиле известного в Российской Федерации лица. Но есть нюанс: такая регистрация всё-таки возможна при условии согласия данного лица или его наследников.
Логика тут следующая: если ваш предок — «человек и пароход», то есть имя, ставшее нарицательным и всё такое, то вы, в принципе, имеете право оформить на себя соответствующий бренд. А если вы сами человек и пароход, то тем более.
Ну а дальше уже вопрос вашей расторопности и умения монетизировать бренд-легенду.
В 2011-м, в год 50-летнего юбилея первого полёта в космос, младшая дочь Юрия Гагарина Галина впервые подала заявку в Роспатент на регистрацию торгового знака «Юрий Алексеевич Гагарин». В этом решении её поддержали и представители Роскосмоса, мотивируя это тем, что, во-первых, необходимо как-то регулировать использование имени самого знаменитого землянина. А во-вторых, в условиях, когда все зарабатывают на имени Гагарина, было бы логично, если бы заработок этот коснулся и его семьи.
Таким образом, бренд был оформлен, и с тех пор семья имеет возможность защищать его использование.
Итак, вот несколько практических советов:
1. Если вы сами автор, позаботьтесь о своих наследниках — составьте подробное завещание и каталог своих произведений. Это, кстати, удобнее всего делать с помощью сервисов депонирования.
2. Если вы стали наследником, детально изучите творческое наследие автора. Составьте список всех произведений, найдите все договоры с издательствами.
3. Рассмотрите возможность заключения договора с организациями по коллективному управлению правами. Они могут помочь отслеживать использование произведений и собирать авторские отчисления.
4. Будьте готовы защищать свои права в суде — увы, но нарушения в этой сфере случаются регулярно.
5. Не забывайте, что вы не только получили права, но и приняли на себя ответственность за сохранение творческого наследия. Иногда это важнее материальной выгоды.
6. А для тех, кто хотел бы использовать работы великих классиков детской литературы СССР в маркетинге, в собственном творчестве, да и вообще для любых целей, мы приготовили полезную табличку. У тех авторов, чьи исключительные права не истекли, всегда есть наследники, и согласовывать использование работ придётся с ними.
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Наследование авторских прав — это не просто получение источника дохода, но и большая ответственность. Вы становитесь хранителем творческого наследия, и от вас зависит, как произведения автора будут жить дальше.

Глава 17
Азбука в темноте, музыка в тишине. Интеллектуальная собственность и дети

Мы все гении до десятилетнего возраста.
Олдос Хаксли
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Как видит мир незрячий человек? Мальчик по имени Луи, которого везли в Париж, с трёх лет видел мир не глазами, а всеми органами чувств. Отец, простой сапожник, очень любивший Луи, и, несмотря на несчастье, желавший дать ему всё возможное, научил сына различать пение птиц, звуки животных, ароматы растений. Научили мальчика и алфавиту, и письму, и чтению, да вот беда — в мире не было книг, которые мог бы читать и слепой человек.
В Королевском институте для слепых детей Луи стал первым учеником по всем предметам. В 12 лет Луи вместе с остальными учениками был приглашён на торжественное собрание в главном зале института. Собрания были редкостью, событием почти праздничным, тем более что обещано было чудо, ни много ни мало — «способ обучить бедных калек самостоятельному чтению», и все мальчишки с нетерпением чуда ждали. Прежде уроки проходили для них одинаково и уныло — учитель читает, они слушают.
Выступал некий мсье Барбье. Старый вояка, ветеран наполеоновских походов, тот очень гордился изобретённой им «ночной азбукой» — системой выпуклой записи приказов и депеш, которой пользовались артиллеристы в тёмное время суток. По рядам учеников передавали картонки с выдавленными квадратами «букв» и «слов». Барбье считал, что своим изобретением он весьма облагодетельствует незрячих детишек, и…
Да, Луи был очарован. Охваченный энтузиазмом, он вскочил со своего места. «Мсье, а что, если сделать квадрат меньше, чем шесть на шесть точек? Хватило бы и двух в ширину. Строки станут короче, слова будет легче читать…» Барбье поморщился. Было бы, конечно, грехом послать несчастного калеку ко всем чертям, но так хотелось. Какой-то чахоточный слепец, а туда же! Барбье сердито заявил, что предложения мальчишки смехотворны, бесполезны и нелепы, чем вызвал среди школяров волну смеха, а на лице упрямого Луи — румянец негодования.
В тот же вечер двенадцатилетний мальчик начал работу над шрифтом, который позволил бы полностью реализовать все возможности письменности для незрячих людей. Три года Луи Брайль — таково было полное имя сына сапожника — втайне работал над новой системой шифровки. В 15 лет Брайль представил полностью готовый, удобный и компактный шрифт для слепых людей, который теперь используется во всём мире. «Господу было угодно, чтобы перед моими глазами всегда стояло ослепляющее великолепие вечной надежды», — говорил Луи Брайль друзьям, сожалевшим о его недуге.
Он открыл мир чтения для слепых, подарил им неоценимую возможность пользоваться всем накопленным в человечестве багажом знаний, подарил надежду жить полноценной жизнью. И всё это в 15 лет!
Изобретений, сделанных совсем юными талантами, а часто и вовсе детьми, в истории немало. А в области искусства дар проявляется очень рано.
Вундеркиндов да просто талантливых ребятишек хватает и в наше время. Поэтому тема отношений детей (на юридическом языке: малолетних и несовершеннолетних граждан) с авторским и патентным правом не только является актуальной, но и вызывает много вопросов. К тому же мы живём в век креативных индустрий, а молодёжь является одним из самых креативных возрастов.
Прежде всего зададимся вопросом: насколько дееспособны наши дети? Гражданский кодекс определяет, что полностью дееспособным человек становится с 18 лет, то есть лишь с этого возраста он может совершать любые сделки и в целом отвечать за свои поступки. И опять же, согласно статье 26 ГК РФ, частично дееспособным человек становится с 14 лет. В период с 14 до 18 лет гражданин называется несовершеннолетним. С этого возраста человек уже может открывать банковские счета, получать оплату за выполненные услуги и даже зарплату.
До 14 лет ребёнок по закону считается малолетним. Дееспособность малолетних граждан сильно ограничена. Они могут совершать только мелкие бытовые сделки (например, покупать сладости или канцтовары), сделки, направленные на безвозмездное получение выгоды (например, получать подарки), и сделки по распоряжению средствами, предоставленными законным представителем (например, получить на день рождения деньги и купить себе маленький подарок).
Все другие сделки (от их имени) могут совершать только родители, усыновители или опекуны. Имущественную ответственность по всем сделкам малолетнего, в том числе по сделкам, совершённым самостоятельно, несут родители, усыновители или опекуны.
Давайте рассмотрим, кто может распоряжаться интеллектуальной собственностью детей в разные возрастные периоды и как вообще можно защитить права юных творцов.
1. Малолетние авторы (от 0 до 14 лет).
Авторское право, согласно статье 1228 ГК РФ, принадлежит гражданину, творческим трудом которого создано произведение, и возникает независимо от возраста (равно и иных характеристик) оного гражданина. Другими словами, ребёнок, создавший музыку, стихотворение, картину или изобретение, будет признан автором в любом возрасте.
Однако существует принципиальное разграничение двух видов прав автора: имущественных (исключительных) и неимущественных (личных), или неотчуждаемых. Автор в возрасте до 14 лет обладает лишь последней группой прав: это право на имя, право авторства, право на обнародование произведения и на его неприкосновенность.
Исключительное право — другое дело. Оно позволяет совершать сделки и реализовывать творение любым способом: продать, передать третьим лицам, воспроизвести и так далее. Из этой группы прав маленькому автору принадлежит, согласно статье 1270 ГК РФ, лишь право на воспроизведение. То есть ребёнок может публично исполнять своё творение, перерабатывать, доводить его до всеобщего сведения и вообще использовать его любыми другими способами, прямо не запрещёнными законом. Если ребёнок является автором изобретения, то в столь юном возрасте он имеет лишь право признаваться автором. Право же распоряжаться объектом промышленной собственности принадлежит тому лицу, которому Роспатент выдаст свидетельство о регистрации.
Думаю, читатели уже уловили тонкость в разграничении групп авторских прав для малышей: граница проходит там, где возникает монетизация произведения, или, возвращаясь к юридическому языку, где возникают сделки имущественного характера. Тут — строго. Все имущественные сделки, связанные с созданным ребёнком произведением, могут осуществлять только родители, усыновители или опекуны! Обратим внимание: согласно статье 28 ГК РФ, родители или опекуны совершают сделки от имени малолетнего автора, но не получают исключительного права на объект интеллектуальной собственности, юридически это называется «представлять интересы». А с учётом правил пунктов 2 и 3 статьи 37 ГК РФ, для того чтобы распорядиться интеллектуальными правами малолетнего и заключить сделку по отчуждению его исключительных прав, необходимо получить согласие органа опеки и попечительства.
Родители могут выдавать лицензии от имени юного музыканта или художника, могут продавать работы своего ребёнка, отдавать их на конкурсы и выставки, организовывать выступления, подписывать контракты, переуступать права на воспроизведение, владеть патентом и продавать его и так далее. При этом маленький человек, создавший произведение или сделавший изобретение, не теряет и не может утратить личных неимущественных прав на свои творения, в том числе и базовое — право авторства.
Не для всех очевидно, так что выделим ещё один тезис: ребёнку, скорее всего, понадобятся помощь и поддержка — как в творчестве, так и в области его охраны. Родители, опекуны и учителя могут играть важную роль в донесении до детей информации об интеллектуальной собственности. И обязательно должны это сделать! Кроме того, ответственный взрослый всегда должен учитывать мнение ребёнка при совершении сделок с его работами. Так говорится в статье 12 Конвенции о правах ребёнка, одобренной Генеральной Ассамблеей ООН, а российское законодательство поддерживает позицию в статье 57 Семейного кодекса РФ.
Эта же статья обязывает учитывать интересы ребёнка по достижении им возраста 10 лет. Например, некая фирма решает приобрести детские рисунки и сделать по их мотивам мягкие игрушки. При этом родителям предложено заключить договор об отчуждении исключительного права. В этом случае родители или любые законные представители должны посоветоваться с юным художником, убедиться, что он согласен, и только после этого отдавать рисунок. В противном случае будут нарушены как личные неимущественные права автора, так и исключительное право, а сделку можно будет оспорить в суде.
Итак, малолетние граждане имеют такие же права на защиту своих авторских прав, как и взрослые авторы. За имущественные права отвечают родители/опекуны/усыновители. Ну а ещё важно обучать и поддерживать малышей с самого раннего возраста и в их творческом развитии, и в сфере интеллектуальной собственности.

Лучший из отцов?
В пять лет маленький Вольфганг Амадей сочинил свои первые две пьесы и записал в подаренную отцом нотную тетрадь. Два года спустя, на гастролях в Париже, желая укрепить и без того ошеломительный успех, его отец Леопольд отдал в печать четыре сонаты для клавесина и скрипки, сочинённые гениальным сыном. Леопольд рассчитывал произвести сенсацию, указав на обложке, что сонаты написаны семилетним ребёнком, и это ему удалось.
Из Парижа отправились в Лондон: слава бежала впереди венских музыкантов — и в Челси маленький Моцарт встретился со многими знаменитыми композиторами и оперными исполнителями. Здесь же, в Челси, Леопольд Моцарт тяжело заболел. Чтобы его не тревожить, Вольфганг Амадей старался вести себя тихо, ходил на цыпочках и прекратил ежедневные упражнения на клавесине. Оставалось только записывать ноты. Вот так, в тишине, как говорят биографы, не в силах расстаться с музыкой, он в восемь лет создал свою первую симфонию.
Музыковеды считают, что техническая подготовка Моцарта к возрасту восьми лет позволяла ему свободно владеть всеми правилами и формами музыки и, он фактически достиг вершины мастерства — не только как исполнитель, но и как композитор. Другие возражают: известно, что в некоторых случаях отец юного гения редактировал сочинения сына.
И вообще, личность отца Моцарта по сей день вызывает много споров. Бесспорно известно одно: сам Вольфганг Амадей беззаветно любил отца, обращаясь к нему в письмах: «О лучший из отцов!» И всегда был ему благодарен.
Да, с современной точки зрения Леопольд Моцарт совершил ряд непростительных родительских промахов: не отдал детей в школу, заставлял много заниматься только музыкой (и более ничем), самостоятельно обучил грамоте и счёту (к математике у маленького Моцарта имелся огромный талант, а вот правописание отчаянно хромало всю жизнь), с ранних лет таскал по гастролям — так что всё детство Моцарт и его сестра провели или в гостиницах, или в каретах, или на бесконечных скучных приёмах в королевских дворцах. Так кто он, Леопольд Моцарт, неужели чудовище в облике отца? Зарабатывал на труде детей и всё заработанное клал в карман…
С другой стороны, возражают исследователи, это был человек, страстно увлечённый музыкой. Он очень любил своих детей и был к ним внимателен, радовался их успехам и превозносил их — а не себя! — в письмах и разговорах. Он первый обнаружил у малыша Вольфганга талант к музыке и помог сыну развить его до самого высокого уровня.
Леопольд Моцарт заботился также и о будущем сына: он понимал, что если его сын станет композитором, то ему следует заслужить имя в качестве виртуоза-исполнителя, а ещё — заручиться покровительством самых высоких лиц среди европейской знати. В противном случае — и, наверное, не так уж он был неправ — любой самый ошеломительный талант может сгинуть в безвестности или нищете. Направляя, поощряя и развивая талант своего ребёнка, Леопольд Моцарт никогда не присваивал себе ни единого произведения, написанного сыном. Он также стремился максимально обеспечить финансовое будущее дочери и сына, откладывая средства со всех гастролей. И, конечно, добивался широкой известности для маленького гения, чтобы к моменту, когда он вырастет, он стал легендой, звездой, чтобы его имя знали во всех дворцах, усадьбах и замках от Праги до Лиссабона. Делал то, что сейчас бы мы назвали «работой на PR», — и более чем успешно.
С точки зрения защиты авторских прав малолетних и несовершеннолетних отец Вольфганга Амадея Моцарта также поступал совершенно корректно: обнародовал все произведения под именем их настоящего автора, не присваивал себе даже те произведения, что были им отредактированы. А вот сделками, деньгами и контрактами распоряжался исходя из своей ответственности как взрослого.
Единственное, что можно вменить ему в вину с высоты сегодняшнего дня, — то, что вся эта лихорадочная гастрольная и издательская деятельность не сопровождалась постоянным уточнением, нужно ли это самому ребёнку. Увы, Конвенции о правах ребёнка в XVIII веке не существовало, и указать на ошибки Леопольду было некому. Однако, полагаем, Леопольд Моцарт и сам прекрасно видел, каким даром наделён его сын и как он нуждается в музыке, и лишь направил этот талант в соответствии с собственным представлением о том, как лучше обеспечить будущее гения.

2. Несовершеннолетние авторы (от 14 до 18 лет).
В 14 лет гражданин Российской Федерации может получить паспорт — и с этого момента до совершеннолетия начинается самая трудная для юристов пора. Дело в том, что с 14 лет гражданин обретает частичную дееспособность, то есть получает право совершать некоторые виды сделок без согласия родителей и нести самостоятельную имущественную ответственность.
Неимущественные авторские права дополняются правом на указание своего имени: подросток может подписываться настоящим именем, псевдонимом или оставаться анонимным. Также автор старше 14 лет может самостоятельно распоряжаться правом на обнародование и неприкосновенность произведения и заключать любые договоры о принадлежности исключительного права.
Поскольку подростковое творчество сейчас, благодаря соцсетям и огромному трафику в таких жанрах, как игровые стримы, челленджи, влоги и тому подобные, пользуется большим спросом, доходы несовершеннолетних от творческой деятельности в Интернете могут быть весьма значительны. Дети любят смотреть на других детей и понимают друг друга лучше, чем взрослые. А просмотры в наше время — это деньги, часто немыслимые. Зачастую деньги от этого творчества могут многократно превысить весь совокупный доход семьи.
Поэтому возникает много вопросов и споров относительно распоряжения доходами в подростковом возрасте. Аргументы стандартные: может, ребёнок и талантлив, но ему явно не хватит опыта правильно управлять своими баснословными доходами. Статья 26 ГК РФ позволяет «ограничить или лишить несовершеннолетнего в возрасте от четырнадцати до восемнадцати лет права самостоятельно распоряжаться своими заработком, стипендией или иными доходами», делается это по решению суда и при наличии, цитируем статью, «достаточных оснований».
Но это не означает, что родители или опекуны теперь могут свободно распоряжаться полученными средствами и уж тем более присвоить. Родители или законные представители могут только сохранить доход подростка до его совершеннолетия.
Что касается изобретательства, то с 14 лет автор может самостоятельно подавать заявку на регистрацию патента. После получения патента автор изобретения может заключать сделки, выдавать лицензии или отчуждать исключительное право на свой результат интеллектуальной деятельности.
Кроме патентной защиты, которая, конечно, требует много усилий и специальных знаний, связанных с особенностями экспертизы Роспатента, можно применить защиту допатентную. Она особенно удобна для несовершеннолетних авторов и изобретателей, так как производится быстро, легко и недорого. Речь идет о сервисах депонирования, таких как www.edrid.ru.
Файлы загружаются в цифровое хранилище, где вся информация хранится в блокчейне, то есть её невозможно изменить задним числом или подделать содержание. Дата записи подтверждается именным свидетельством о депонировании. Его можно использовать в качестве одного из доказательств авторства.

Спасение упрямого котика
Детские изобретения — тема для дискуссий.
Весь мой достаточно большой опыт работы с различными стартапами показывает, что да, дети что-то изобретают, но это редко изобретение с нуля, скорее модернизация. Свежий взгляд на какие-то старые решения. Большинство из того, что сейчас на поверхности научно-технического прогресса, — результат достижения определённого уровня технологии, когда мы можем воплотить нечто, что было задумано раньше. Или же тот случай, когда мы берём какую-то давно известную технологию и понимаем, как мы можем её применить в новом качестве. Так вот, чаще всего дети как раз способны увидеть вот эти новые свойства, нежели изобрести новую технологию.
Дело в том, что научная и научно-техническая интуиция — это продукт долгого и многогранного изучения предмета или решения задачи, и плоды такого труда не могут возникнуть из ничего, каким бы гениальным мозг при этом ни был.
Поэтому эксперты часто отмечают, что дети не могут изобрести нечто принципиально новое в силу недостаточно широкого или глубокого опыта. Отсюда некоторое пренебрежение любыми попытками научно-технических разработок среди детей.
С другой стороны, есть тенденция раздувать из детских достижений сенсацию. СМИ обожают такие темы, устраивая из мало-мальски талантливых ребятишек и их изобретений своеобразную ярмарку тщеславия, а то и откровенное шапито.
Истина где-то посередине. Золотой путь поощрения детского изобретательства состоит в том, чтобы стимулировать и развивать самостоятельную детскую мысль, а также давать возможность презентовать свои достижения. В силу того, что юный ум гибок, дети способны внести много нового и оригинального в уже имеющиеся разработки. А конкурсы детских изобретений — отличный старт, чтобы начать углубляться в науку и практику.
Такие конкурсы ежегодно проводят в Японии, Индонезии, на Тайване, в Индии — и вообще во всех странах, которые стремятся стимулировать детское творчество. На выставке IYIA–2022, проходившей в 2022 году на Бали, все призовые места заняли российские школьники. Егор Копытов из Перми изобрёл кошачью поилку-фонтанчик. Вроде бы известная вещь, но сделана, что называется, с любовью и пониманием того, что это и для кого. Дело в том, что Егор спасал своего кота от мочекаменной болезни. Ветеринары велели коту пить много воды, причём максимально чистой. Кот к рекомендациям извергов в белых халатах отнёсся скептически.
Пить ему, конечно, хотелось, но редко и из аквариума. В крайнем случае — из-под крана. Юному хозяину упрямца Егору пришлось изобретать. Он сделал поилку в виде небольшого аквариума, а внутри установил водяной насос с фильтром и трубками. Вода льётся струёй, а перед этим очищается и насыщается кислородом. Кот, кстати, выздоровел. А изобретение наградили серебряной медалью.
И все остальные работы юных участников выставок удивляют функциональностью и изобретательностью. Персональное устройство мониторинга аускультации лёгких. Контейнер для автоматического дозирования лекарств «Помощник» выдаёт лекарства в определённое время. «Рельсоход» — беспилотник, который с помощью искусственного интеллекта мониторит состояние изолирующих стыков железнодорожного пути. Экологическая упаковка — съедобная плёнка для школьных завтраков. Умный горшок для полива, освещения и подкормки растений. И многое, многое другое.
В конечном итоге важным в этой деятельности являются не только результаты, а сам факт участия детей и подростков в изобретательской деятельности. Это развивает ум наших детей, личные качества, такие как инициативность, креативность, проактивность, да и всё общество в целом.
А с точки зрения интеллектуальной собственности это позволяет детям с ранних лет включиться в процесс создания и научиться тому, как правильно обращаться с инновациями.

В 2021 году аналитики провели исследование сети TikTok и выяснили, что школьники и студенты в возрасте от 12 лет до 21 года оказались самыми высокооплачиваемыми среди блогеров. Что неудивительно. Удивительно то, как незащищены права блогеров, в том числе авторские, и как мало родители уделяют этому внимания (а зря).
С точки зрения защиты интеллектуальной собственности следует отметить, конечно, что вопрос о видеоконтенте как об объекте авторского права — спорный. Более того. В таких произведениях зачастую слишком высок процент цитирования (используется чужая музыка, фрагменты диалогов из фильмов и мультфильмов, фрагменты выступлений стендаперов, просто чьи-то ещё видеоролики — так называемые «дуэты»), что может послужить триггером для возбуждения иска о нарушении чужих авторских прав.
Но даже если ролик или рилс — уникальное со всех сторон произведение, в его создании зачастую участвуют целые команды, и получается, что маленький блогер выступает лишь частью шоу, если угодно, актёром или ведущим. Вдобавок производство и монетизация контента для соцсетей устроены таким образом, что между блогером и площадкой (YouTube, Rutube, VK, TikTok и прочие) всегда находятся посредники, а то и несколько. Рассмотрим два случая.
Первый. В качестве посредника выступают продюсерские центры, агентства, компании по производству контента. Из плюсов сотрудничества с ними — то, что агентства берут на себя продвижение блога и налоговую нагрузку. От имени этих фирм заключаются договоры с площадками. А блогер получает грамотную рекламную поддержку, команду стилистов, гримёров, сценаристов, операторов, ну и, как результат, продуманный контент, быстрое производство, стремительный рост подписчиков и узнаваемость. Из минусов: прежде всего отчуждение всех исключительных прав, вплоть до псевдонима или даже имени блогера, а также требование передать управление аккаунтами, группами или пабликами, в которых публикуется контент и, соответственно, вокруг которых формируется аудитория. Вырастая и понимая суть договора, блогеры часто пытаются порвать с такими кабальными условиями, но в таком случае им придётся либо начинать всё с нуля, либо выкупать свой собственный контент на условиях, которые поставит правообладатель. Второй вариант. В качестве посредника выступает сам родитель, беря на себя роль продюсера, агента и представляя интересы блогера перед площадками. Родитель может открыть юрлицо, заключить договор с ребёнком-автором и даже зарегистрировать товарный знак, то есть обеспечить всестороннюю защиту авторского продукта. Этот вариант многие эксперты называют наиболее комфортным и оптимальным. Он был реализован в раскрутке такой юной звезды, как Саша Спилберг. И в любом случае, когда ребёнок достигнет соответствующего возраста, он сможет забрать в своё распоряжение все интеллектуальные активы, так как за ним сохранится главное — право авторства.
С темой авторского права сталкиваются не только родители вундеркиндов и юных звёзд ютуба. Скорее, это яркие случаи в череде сотен обыденных, таких как: ваш ребёнок принял участие в выставке детского рисунка для фабрики мороженого — и теперь его рисунок украшает одну из упаковок… Что делать? Как разбираться, с кем?
Я рекомендую родителям очень внимательно читать условия таких конкурсов, сопроводительные документы и заключённые договоры и постараться защитить авторские права ребёнка, если они считают, что ребёнок вносит свой творческий вклад в продукт.
Что же касается рекомендаций для бизнеса, то они зеркальны. Если мы как фирма проводим конкурс детского рисунка, посвящённый нашей компании, то, во-первых, для организаторов важно прописывать и чётко понимать основные моменты. Что мы собираемся делать с этими рисунками? Какие права мы собираемся заявлять?
Во-вторых, нужно разъяснить все нюансы и для участников. Если ты собираешься участвовать, то что происходит с твоими рисунками? Как их будут использовать? Будут ли соблюдены твои авторские права? А что насчёт исключительных прав?
Родители детей-участников должны ознакомиться с правилами и подписать все документы. Если это не будет сделано, то юрлицо рискует попасть в потенциальный конфликт, скандал и бурю негативных эмоций, а в самом запущенном случае дело дойдёт и до суда.

Какие авторские права принадлежат детям
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Затронем ещё одну важную и деликатную тему. В широком смысле вопрос об интеллектуальной собственности детей — это вопрос об оной же у людей с ограниченной дееспособностью. В самом деле, история науки и искусства знает немало примеров, когда человек, которого можно признать недееспособным, например в силу психического заболевания, занимается интеллектуальной деятельностью. Как видно из примеров с детьми, авторские права в любом случае сохраняются за человеком, создавшим произведение науки или искусства. Это не касается, однако, распоряжения исключительными правами.
Сделки за такого человека совершает опекун, но всё равно он должен учитывать мнение автора. Бывают случаи, что мнение получить невозможно, однако и тогда нужно опираться на предпочтения опекаемого лица и любую информацию от его близких.
Итак, признание гражданина недееспособным не лишает его неимущественных авторских прав, а распоряжаться доходами от его творческой деятельности должен опекун, назначенный судом. Так же, как в случае с малолетними творцами, «распоряжаться» — не означает возможность присваивать доходы, а лишь право сохранять их и использовать в интересах подопечного.

Осторожно: Toxic!
12 ноября 2021 года произошло освобождение человека, который провел 13 лет в рабстве, при этом на глазах у всего мира.
Бритни Спирс была официально освобождена от опеки своего отца — Джейми Спирса. Она назвала этот день «счастливейшим в своей жизни». Стоит заметить, что история, полная реальных трагедий, затрагивает множество аспектов: этика опекунства как явления, границы опеки, семейный и рабочий абьюз, экспертиза психического заболевания… Но самый важный для нашей книги аспект — опекунство над творческой личностью.
На протяжении 13 лет Бритни была официально лишена права совершать покупки, нанимать персонал, выходить замуж и беременеть, менять стиль в одежде, менять цвет волос и вообще прическу, водить машину, посещать врачей и даже покидать дом без разрешения. Телефон звезды прослушивался, опекун и его юристы также имели доступ к почте, мессенджерам и социальным сетям. На судебных заседаниях Бритни описывала ситуацию как наносящую ей постоянные, глубокие моральные и психические травмы.
За этот период певица, находясь под опекой, выпустила четыре альбома и провела мировой тур, собравший 130 миллионов долларов. Но всё это время опекуны, включая её отца, контролировали её расходы, коммуникации и личные решения. Характерно, что Бритни было запрещено обсуждать опекунство над ней как в личных беседах, так и в интервью, а также в постах в соцсетях.
Опекунство установили родные Спирс из-за того, что они реально беспокоились о её психическом здоровье 13 лет назад, говорят близкие к певице люди. Проблемы начались там же, где начались деньги и слава. Отказываться от баснословных доходов и, по сути, возможности управлять суперзвездой никто не желал. Ведь, шутки в сторону, Бритни Спирс известна своей с детства выкованной фантастической работоспособностью.
Например, когда отец пообещал ей снять опекунство, если Бритни «заработает достаточно денег», она провела тур с альбомом Circus в 2009 году, с блеском его отработав. Правда, свободы в итоге так и не получила. Потом были Femme Fatale Tour (2011), Live In Concert (2017) и Piece of Mе (2018) — все, что называется, платиновые, то есть очень успешные с точки зрения как музыкального контента, так и оформления шоу, а также коммерции.
Параллельно Спирс выступала на частных концертах и церемониях, была в жюри популярнейшего шоу X-Factor, запустила несколько бизнесов, включая парфюмерный, — и её имя стало настоящим брендом.
На одном из судебных заседаний Бритни сказала:
«Мы можем весь день сидеть и рассуждать, что опекунства помогают людям, но, мэм, в тысячах опекунств бывают злоупотребления». Безусловно, история Бритни Спирс — это история со счастливым концом, так как в итоге она вернула себе все имущественные права на собственное творчество и свой бренд, ну и в личной жизни всё-таки добилась счастья, выйдя наконец замуж за своего избранника.
Однако если история чему нас и учит, так это тому, как хрупок бывает талант перед жизненными трудностями и как им легко можно манипулировать и подчинить себе. Это налагает особенную ответственность на всех, кто управляет сделками и доходами авторов — малолетних, несовершеннолетних или, как в случае с Бритни Спирс, признанных недееспособными из-за болезни.

Самое главное, что мы можем дать своим талантливым детям, — это поддержка, защита, а также понимание основ работы с интеллектуальной собственностью. Что, разумеется, невозможно без доверительных отношений… Но это вопросы, конечно, не к юристам, а к семейным психологам. В целом и те и другие рекомендуют во всех решениях руководствоваться интересами ребёнка, а не своими собственными. Насколько каждый из нас на такое способен? Надеюсь, что многие. Испытание медными трубами считается трудным даже для взрослого — и многократно труднее оно для ребёнка, который не имеет ни опыта, ни способности противостоять давлению и соблазнам.
Примеры трагедий с маленькими звёздами музыки, кино, примеры некорректного воспитания из ребёнка вундеркинда и сверхчеловека учат нас, что талант необходимо защищать, а не эксплуатировать.

Глава 18
От джедайского меча до джедайского мерча. Автор и правообладатель

Речь шла… не о том, чтобы фигня распространялась бесплатно или нет, а о выборе. Если я захочу отдать свою фигню бесплатно, я отдам её бесплатно. Но этот вариант у меня отобрали.
Ларс Ульрих, барабанщик группы Metallica
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Песню, написанную Ларсом Ульрихом и Джеймсом Хэтфилдом в 1999 году, готовили к выпуску на CD, шли работы в студии звукозаписи. Основная музыкальная часть была сведена, и группа экспериментировала с разными вариантами вокала. Одна за другой появлялись демозаписи, они слегка отличались звуком и были, в общем-то, ещё сырыми (но также и несли явственный отпечаток всеми любимой метал-группы, от которой мир сходил с ума на стыке 80-х и 90-х прошлого века).
Годы предыдущих музыкальных экспериментов порядком разочаровали фанатов одной из лучших (так, во всяком случае, считают те же фанаты — возможно, и не зря) рок-групп во вселенной. Но в мае 2000 года обещали триумфальное возвращение к корням. В сингле было всё: величавые басы, проникновенный вокал, берущая за душу сдержанно-мужественная лирика, глубина, энергия и страсть, которые являлись визитной карточкой группы.
Фанаты пребывали в приятном предвкушении. Сингл I Disappear собирались сделать саундтреком к набиравшей невероятную популярность кинофраншизе «Миссия невыполнима» — точнее, ко второй части, которую тоже ждали с большим энтузиазмом.
Ранним февральским утром Ларс Ульрих включил радио. Шёл эфир местной калифорнийской радиостанции.
В следующие четыре с половиной минуты Ульрих пережил, что называется, все стадии психологической травмы: от шока до гнева и принятия.
Вот только Ларс, потомок викингов, готовился принять не своё поражение, а настоящий бой. Ведь в эфире безвестной радиостанции играла композиция, над которой группа ещё вовсю трудилась в студии!
Интернет тогда был делом новым и медленным, однако музыканты решили бить врага его же оружием. К концу февраля Ларс и нанятые им онлайн-юристы отследили источник слива демоверсии. Песню раздавал бешено популярный сервис под милым названием Napster («Пушистик»). Раздавал он, помимо злосчастной новинки, и все старые альбомы группы. Причём совершенно бесплатно.
Журналист издания Entertainment Weekly Кайл Андерсон в своей статье 2015 года «Прости меня, Ларс!» вспоминает: «Как любой фанат, я всерьёз ждал выхода I Disappear, и когда Курт Лодер сообщил, что песня гуляет по Napster, я сразу же побежал к семейному компьютеру, чтобы установить программное обеспечение… Внезапно почти вся музыкальная история оказалась передо мной, и все те альбомы Ramones 1980-х, которые в то время были распроданы, внезапно стали доступны мне бесплатно. Всё, что для этого потребовалось, — это двойной щелчок и терпение монаха: при моём коммутируемом соединении загрузка одной трёхминутной песни обычно занимала 40 минут. I Disappear длится 4:26, так что прошёл час, прежде чем я наконец смог включить воспроизведение. В конце концов, это было не совсем возвращение к форме (для Metallica это путешествие началось позже), но это было довольно круто, и я был счастлив получить новый материал от одной из моих любимых групп. Я тогда же решил, что Napster — просто потрясающий».
Потрясающий «Пушистик», на логотипе которого красовался зелёный котик в наушниках, между тем пребывал на пике своей славы и капитализации. Миллионы пользователей. Вся музыкальная индустрия внутри. По сути, технология этой программы сводилась к раздаче музыки от пользователя к пользователю — как сейчас работают торренты. В феврале 2001 года у Napster было примерно 80 миллионов пользователей в месяц (по сравнению с 54 миллионами пользователей Yahoo). На пике своего развития Napster обеспечивал передачу почти 2 миллиардов файлов в месяц и оценивал чистую стоимость от 60 до 80 миллионов долларов.
13 апреля 2000 года Metallica подала в окружной суд США Северного округа Калифорнии первый иск против Napster, в котором обвинила сервис в нарушении авторских прав и рэкете. Ларс с товарищами оценили понесённый ущерб в 10 миллионов долларов.
Пока юристы Napster совещались и выдавали нахально-хамские пресс-релизы, обещая просто удалить музыку Metallica из раздач, боевые «металлисты» нанесли второй удар.
Несмотря на раздражавшую всех цифровую неграмотность (упомянутый выше Андерсон пишет: «Он казался упрямым и жадным, избалованным, стареющим рокером, не желающим принимать новые технологии»), Ларс и друзья проявили неожиданно острое понимание сути цифрового продукта. Дело в том, решили они, что подобная программа без пользователей — ничто. Значит, мы лишим её пользовательской базы. «Это не вы удалите нашу музыку из вашего сервиса — это мы удалим ваш сервис. Скорее всего, навсегда!»
В конце апреля к офису Napster подъехал грузовик. Рабочие начали деловито выгружать коробки, в которых лежали 60 тысяч документов. Это были страницы, содержавшие имена пользователей программы.
Нанятая группой компания NetPD выявила ID 335 тысяч пользователей, которые раздавали песни группы, нарушая закон об авторском праве. Metallica потребовала, чтобы все эти пользователи были забанены. В иске также были указаны университеты, которые должны были быть призваны к ответственности за то, что их студенты незаконно скачивают музыку в Сети: Йельский университет, Индианский университет и Университет Южной Калифорнии.
Тут-то до всех и начала доходить вся серьёзность ситуации. Университеты после подачи иска закрыли своим студентам доступ к серверам Napster. Некоторым студентам грозили отчислением. Другие получили негативные записи в свои характеристики или были отстранены на несколько семестров.
В конечном итоге сервис Napster потерпел оглушительное поражение: судья назначила штраф, значительно превышавший его финансовые возможности. И самое главное — люди реально начали опасаться им пользоваться. А значит, упала и капитализация.
Оправиться от удара столь блестяще начинавшийся стартап не смог, хотя его основатель — юный гик и восходящая звезда цифрового мира Шон Фаннинг (кстати, по иронии судьбы потенциального убийцу музыкальной индустрии в фильме Дэвида Финчера «Социальная сеть» сыграл музыкант — Джастин Тимберлейк) вполне себе процветает, предусмотрительно войдя в партнёрство с Марком Цукербергом. И вообще, всем, переживавшим за Napster, спешу сообщить: этот тип до сих пор является мультимиллиардером. Но его детище, Napster, ликвидировал свои активы после нескольких судебных разбирательств, в том числе с другими исполнителями, такими как Madonna и Dr. Dre. Несколько лет (и несколько мировых соглашений с правообладателями) спустя бренд был по-тихому продан.
Эта история — блестящий пример того, как правообладатель может встать на защиту творческого продукта и как решение бороться до конца может помочь и авторам, и правообладателям.
Шоу-бизнес, увы, изобилует другими, не столь удачными, примерами.
До того как Дени Вильнёв снял успешную экранизацию «Дюны» в 2021 году, другой легендарный режиссёр уже пытался экранизировать не менее легендарные романы. В 1984 году Дэвид Линч поставил свою версию «Дюны», но что-то пошло не так.
Студия уж слишком активно вмешивалась в процесс создания, и Линч не смог убедить продюсеров поддержать его версию фильма. Его трёхчасовая версия была сокращена Дино Де Лаурентисом до двухчасового блокбастера. В результате Линч отрёкся от фильма и наотрез отказался вернуться в последующие годы, чтобы воссоздать собственную режиссёрскую версию. Его имя было убрано из титров.
При этом фильм вышел в прокат и даже получил статус культового. И фанатам известен как одно из творений Дэвида Линча. От чего же в таком случае отказался великий режиссёр?
Рассмотрим, что такое «автор» и «правообладатель». Обычному человеку зачастую трудно уловить разницу, а она существенно влияет на исходы споров.
Что есть «автор» в представлении закона?
Согласно статье 1257 части 4 ГК РФ, автором произведения науки, литературы или искусства признаётся гражданин, творческим трудом которого создано, собственно, это самое произведение. Итак, важное свойство автора: им может быть только физическое лицо.
Есть ещё нюанс: лицо, указанное в качестве автора на оригинале или экземпляре произведения, признаётся автором. Если мы открываем книгу, на обложке которой написано: поэт Иванов Иван Иванович, мы презюмируем, или заключаем без других доказательств, что Иван Иванович является автором.
Имеется в законе и понятие «правообладатель». Статья 1229 части 1 ГК РФ разъясняет нам, что правообладатель — это гражданин или юридическое лицо, обладающие исключительным правом на результаты интеллектуальной деятельности или на средство индивидуализации.
Итак, правообладателем может быть как физическое, так и юридическое лицо.
Здесь, казалось бы, всё понятно: авторство первично, и вообще, автор может являться также и правообладателем. У автора изначально возникают все виды авторских прав.
А теперь представьте, что я, владелец ИП Пупкин, заказываю дизайнеру-фрилансеру Геннадию нарисовать мне какое-нибудь произведение, предположим, логотип для моего магазина. У Геннадия как у автора возникают авторские права на созданное произведение, а у меня как владельца ИП Пупкин возникают что? Да, исключительные права. Здесь и начинается путаница.
Чтобы её распутать, вернёмся к авторству. Автор — не просто гордое звание, чтобы впечатлить сына маминой подруги. Авторство подразумевает наличие целого ряда прав. Их можно разделить на две большие группы.
Статья 1269 ГК РФ сообщает нам, что личные неимущественные права автора являются неотчуждаемыми и не могут передаваться вообще никаким способом. Отказ от этих прав юридически ничтожен. Эти права принадлежат автору независимо от имущественных прав и сохраняются за ним даже в случае уступки других прав.
Более того, некоторые права, такие как право авторства, право на имя и неприкосновенность произведения, охраняются бессрочно. После смерти автора и окончания действия имущественных прав защита этих прав осуществляется третьими лицами.
К примеру, вы можете напечатать книгу с текстом сказок Пушкина, не платя авторские отчисления, поскольку произведения эти перешли в разряд общественного достояния. Однако вы не можете вносить в эти сказки свои собственные строфы или сюжеты. В этом случае вы нарушаете право на неприкосновенность. Неимущественные права — это базовые права личности.
А вот другая группа прав автора называется «имущественные», или «исключительные».
Имущественные права автора существуют, как видно из их свойств, для коммерциализации творчества. Причём коммерциализация может происходить тремя способами:
1. Самостоятельная реализация прав. Например, вы рисуете комиксы и сами продаёте свои работы через интернет-площадки, подписывая их своим именем.
2. Лицензирование — выдача разрешений другим лицам на использование ваших работ. Например, вы рисуете комиксы и становитесь очень популярны. Ваш друг организует фирму по продаже ваших комиксов, и эта же фирма продаёт компаниям, которые печатают принты на футболках, лицензию на воспроизведение ваших картинок.
3. Судебная коммерциализация. Например, вы рисуете комиксы, стали чрезвычайно популярны, организовали собственную мультипликационную студию, где выпускаете анимационные фильмы по своим комиксам. Дети обожают ваших героев — и по всему миру открываются детские кафе, развлекательные парки, бассейны и игровые комнаты с вашими героями. Вы дожидаетесь, когда явление станет массовым, а владельцы этих заведений заработают достаточно денег. А затем нанимаете расторопных юристов и начинаете подавать судебные иски, требуя компенсации.
Эти права можно передавать, продавать, уступать. Можно реализовывать их разными способами, лицензируя или создавая франшизы. Их можно и нужно защищать в судах. Ими могут владеть не только граждане, но и юридические лица.
Вот обладание такими правами и называется правообладанием.
И ещё одно отличие. Авторство появляется как результат творческого труда. Обладание исключительными правами может появиться не только в результате творчества, но и как результат:
• заказа,
• покупки (переуступки),
• наследования,
• дарения.

Кто победил в звёздных войнах?
У Джорджа Лукаса было нехорошее предчувствие.
Фильм, в который он вложил столько душевных и физических сил, фильм, сценарий которого он, Лукас, переписывал месяцами, грозил обернуться полной катастрофой. Надо сказать, что насчёт катастрофы студия FOX его заранее предупреждала, да и друзья, кроме лучшего друга Стивена Спилберга, верили в худшее.
«Сценарий написан моей собственной кровью», — жаловался он жене. Шёл 1971 год, семья была на мели, он был режиссёром единственного полнометражного фильма, имевшего хоть какой-то успех. Срочно нужен был проект, который выстрелит. Лукас собрал волю в кулак и сел за написание собственного сценария. Позже он признается, что сценарист он плохой, ему скорее дано видеть картинку и представлять экшен-сцены, чем внятно всё это изложить. Он мог часами склеивать куски любимых фильмов, стараясь передать свою задумку, как летит в космосе имперская флотилия.
Затея-то была честолюбива — космический вестерн. Но одних картинок мало. Что конкретно будет происходить в сюжете? Кто является героем? И каков его путь? А может, это она? Или целая команда разношёрстных персонажей?
Кстати, о шерсти… Ну вот хорошее же имя — Чубакка… Вдохновением стала собака Лукаса — аляскинский маламут по кличке Индиана (потом она подарит своё имя другому культовому герою — Индиане Джонсу).
Лукас буквально заставлял себя писать, прорабатывая персонажей, меняя их, придумывая названия планет, биографии и имена, безжалостно вычёркивая и снова возвращая. Если за день удавалось написать больше четырёх страниц, он считал это огромным успехом. А бывали дни, когда лист в пишущей машинке оставался нетронутым. Это приводило Джорджа в отчаяние.
Как оказалось, Стивен Спилберг был прав, а остальные нет: 25 мая 1977 года фильм «Звёздные войны. Эпизод IV: Новая надежда» мгновенно стал блокбастером, а новости захлёбывались от восторженных репортажей. Собственно, из новостей Лукас и узнал, что плохое предчувствие не оправдалось. Друг позвонил ему, отдыхавшему на Гавайях, или скорее стремившемуся спрятаться там от предполагаемого провала, и велел включить новостной канал.
Джордж Лукас, леденея от страха, так и сделал: диктор стоял на фоне очереди, заполонившей голливудские бульвары, и рассказывал о невероятной кинокартине, на которую люди просто ломятся толпами.
Надо было ковать железо, пока горячо. Студия хотела срочно снять сиквелы, приквелы и специальный рождественский выпуск. Вот с последним случилась незадача. Лукасу настолько не понравился сценарий и вообще весь результат, что он сгоряча отозвал своё имя из титров.
Однако, увидев бешеную популярность даже такого неказистого продукта, одумался.
На встрече с боссами студии в 1977 году, ещё обсуждая производство первого фильма, Джордж предложил: оставьте мою зарплату как режиссёра — 150 тысяч долларов (небогато, даже по тем временам). Взамен просил, казалось, немного:
• что он сохраняет за собой все права на мерч, то есть на бренд и на сопутствующие товары;
• что он сохранит права на любые сиквелы.
И вот после того как «Звёздные войны» в одночасье стали хитом, боссы Голливуда и выяснили, что права на всех персонажей и на прибыль от будущих сиквелов принадлежат небольшой компании LucasFilm. Так автор превратился в правообладателя.
Лукас, чьё творение родилось в муках, прекрасно понимал цену каждого термина, каждого имени и каждой фразы из фильмов и был очень последователен в защите своей интеллектуальной собственности. Просто оцените масштаб: с 1977 года LucasFilm получил 205 патентов, владеет 1077 товарными знаками и ещё имеет 3489 зарегистрированных авторских прав.
Один из таких патентов, «Проекционная система для взаимодействия со зрителями» (патентная заявка США номер 14/596,153), проецирует виртуальный световой меч, который позволит гостям развлекательного парка «Звёздные войны» отбиваться от виртуального светового меча, как если бы они были в бою. Система использует дрон для передачи лазерного света и создания виртуального светового меча. Ко всему прочему, проекция меча будет включать в себя тактильную обратную связь и характерный гул, который позволит пользователям узнать, были ли они поражены в бою, и даст им реальный опыт джедая.
LucasFilm, само собой, зарегистрировал как торговую марку сам термин «Звёздные войны» (регистрационный номер США 1127229). Кроме того, товарными знаками являются многие персонажи культового фильма, включая R2–D2, Дарта Вейдера, Люка Скайуокера, принцессу Лею Органу, Бена (Оби-Ван) Кеноби и Чубакку. LucasFilm использует бренд «Звёздные войны» и связанные с ним товарные знаки в самых различных категориях: одежде, карнавальных костюмах, игрушках, продуктах и целых тематических парках. Джордж Лукас и LucasFilm даже получили защиту товарного знака для популярного слова «дроид» — слова, придуманного Лукасом для обозначения R2-D2, C–3PO и других автоматов. В связи с тем, что термин «дроид» защищён товарным знаком, компании, желающие использовать слово в шоу или фильмах, теперь должны платить LucasFilm или готовиться к возможным судебным искам против них.
И конечно, компании принадлежит целый ряд художественных произведений, включая сценарии, звукозаписи и постеры фильмов. Более того, авторскими правами защищены даже слоганы фильмов, а также слоганы (и рекламные синопсисы) ещё не вышедших фильмов! Дело в том, что сам по себе синопсис (краткое изложение сюжета) защитить нельзя, так как он относится к категории идей, а вот рекламный текст как продукт творчества, оказалось, можно.
В общем и целом, киноимперия Лукаса (даже после перехода её в 2012 году под крыло ещё более мощной империи — Disney Company) — одно из величественных явлений современного шоу-бизнеса, и 90 % успеха стоит на фундаменте правообладания. Это всё результат не только творческих мучений, но и бизнес-интуиции, и грамотного распоряжения авторскими правами.

В самом широком смысле распоряжаться можно только исключительными правами.
Если человек является автором своего произведения и создаёт его исходя из собственного творческого порыва, то у него возникают и личные неимущественные права, и исключительные имущественные права, потому что он никому ничего не должен. Он становится полноправным владельцем всех прав. Автор может отдать (подарить, продать) кому-то другому право использования, право на воспроизведение, право на доведение до всеобщего сведения, на публичный показ, право на трансляцию, право на переработку, право на перевод. Но — и это важно! — он не может передать право на имя. Ровно по той же схеме и право на защиту репутации, и право на отзыв всегда останутся у творца.
Иная ситуация, когда есть заказчик, который привлекает автора, чтобы тот что-то сделал. Если у заказчика — внимание! — в договоре прописано, то у него возникают исключительные права на произведение, а у автора возникают только авторские права или авторские неимущественные права. Он признаётся автором, но он не может распоряжаться этим произведением. Также, если это будет прописано в договоре, он не сможет озвучивать своё авторство.
Тут у многих творческих личностей возникает резонный вопрос, переходящий порой в возмущение: почему это я, дизайнер Геннадий, создавший логотип для ИП Пупкина, не могу обнародовать этот факт, включить логотип в своё портфолио, например?
Ответ юриста вас одновременно разочарует и мотивирует: потому что нужно очень внимательно читать договор и сопутствующие договору документы. Разочарует он тех, кто привык подписывать документы не глядя, а мотивирует всех — всё-таки надо читать предложенные условия. Дело в том, что заказчику для соблюдения права автора на имя и при этом снятия с себя необходимости его оглашать достаточно получить от автора право на анонимное использование произведения.
Нет, из авторов фрилансера Геннадия не вычеркнут, но да, созданный им логотип будет показан публике как анонимное произведение, владеет которым ИП Пупкин. История не то чтобы редкая.
Как юрист по интеллектуальной собственности я могу с уверенностью утверждать, что все собственники, стремясь стать правообладателями каких-то творческих разработок, приходят ко мне с запросом на максимально жёсткие условия для исполнителей: «Чтобы у нас всё было и нам ничего за это не было».
Очень распространена ситуация, когда крупные собственники бизнеса — госкорпорации, просто корпорации, большие бренды — заказывают какие-то работы подрядчикам, а те, в свою очередь, нанимают творческих исполнителей. Получается длинная цепочка, на конце которой — физическое лицо, творец и автор. И большая корпорация говорит: «А в договоре с подрядчиком я вам запрещаю использовать информацию о том, что вы для меня сделали этот логотип». Естественно, что эту же дефиницию и организация-исполнитель потребует от своих авторов: либо в трудовом договоре, либо в договоре подряда.
Эта надстройка (в виде каких-то обязательств или дополнительных соглашений) пытается понадёжней скрыть след сотрудничества не из зловредности, а чтобы люди не пытались — как говорят юристы корпораций — «паразитировать на известности бренда».
К примеру, компания Wildberries, с которой работает очень много компаний, априори запрещает им рассказывать о сотрудничестве. И только те компании, которые заслужили доверие, получают разрешение. Компания говорит им: да, пожалуйста, можете размещать на сайте, что мы являемся вашим клиентом или партнёром. Таким образом бизнес пытается контролировать свою репутацию. А рассказываю я об этом потому, что именно у меня есть разрешение от Wildberries на то, чтобы я сообщал, что я с ними работал как юрист по патентному праву и средствам индивидуализации. Вот такой выходит круг взаимных обязательств (и разрешений).
В общем и целом, даже если вам поручат нарисовать новый логотип Apple, далеко не факт, что вы сможете рассказать об этом всему миру и родной бабушке. Ну хорошо, бабушке — на кухне — можно. Все остальные попытки публично прокачать свой имидж и портфолио за счёт крупного бренда могут закончиться разбирательством с юристами.
Вот почему исполнителям стоит заранее хорошо изучить правовые нюансы авторства. И внимательно читать все предложенные на подпись бумаги!
Ну а бороться с последствиями своей подписи… Юристы, конечно, многое могут, но в данном случае лучше заранее устранить собственную лень, неопытность и постоянное желание доказать самому себе, что ты абсолютно самостоятельный. Проще, как показывает опыт, заплатить условные 10 000 рублей юристу — и пусть он по-русски расскажет, что же написано в договоре и чем это чревато!
Ещё одно важное свойство авторских прав — и личных неимущественных, и имущественных — принципиальная неделимость. Давайте рассмотрим, как это воплощается в реальности. Авторов (у книги, патента, песни, картины) может быть сколько угодно, а вот правообладатель (если это юридическое лицо) — только один.
При определении соавторства априори считается, что вклад каждого равноценен. Допустим, вы с другом выпустили фантастическую повесть, подписавшись: Серёга и Мишаня. С точки зрения закона вы оба являетесь авторами в равной степени. И оба обладаете равным набором прав.
И если с личными правами всё ясно — ни Серёга не может устранить имя Мишани с обложки, ни Мишаня не может опровергнуть участие Серёги в написании, разве что через суд (с очень сложной и запутанной историей доказательств), — то как насчёт прав имущественных? Здесь также действует принцип неделимости права, выросший, скорее всего, из нежелания юристов усложнять свой и без того нелёгкий труд по разбирательствам с авторством и правообладанием.
Ну а как Серёга и Мишаня будут делить прибыль от издания книги? Очень просто. Договорившись, что называется, на берегу. Многие юристы сравнивают владение своим интеллектуальным активом, в данном случае книгой, с долевой собственностью.
Однако имейте в виду: выделение «долей» в интеллектуальной собственности невозможно без создания юридического лица. Скажем, Серёга и Мишаня для распоряжения имущественными правами могут создать фирму «Звёздный лорд» (она одна владеет правами на текст книги — помним же принцип неделимости?) и уже потом договориться o владении долями в этой фирме или о проценте в прибыли фирмы, дивидендах, акциях и тому подобном.
Если фирму не создавать, а владеть имущественными правами как физическое лицо, то все эти права будут в равной степени принадлежать и Серёге, и Мишане, и любые споры о полученных доходах суд, скорее всего, решит разделением любой прибыли пополам.
Вообще соавторство является одним из наиболее частых предметов спора в судах по интеллектуальной собственности. Несмотря на приведённый выше принцип неделимости, существуют лазейки для создания делимых прав, например, при разделении произведения на части и создании каждым из авторов отдельной части произведения.
Юристы также предлагают признавать раздельным соавторство произведений, состоящих из разных по сути объектов авторского права: например, роман и иллюстрации к нему, музыка и слова песни и так далее. Но вопрос этот пока спорный, и решения, скорее всего, будут приниматься непосредственно в судах, с учётом всех деталей конкретного дела.
Ведь в противовес понятию «соавторство» существует и такой термин, как «техническое авторство». В чём разница? Всегда привожу простой пример: допустим, я читаю, импровизирую стих, а мой друг делает звукозапись на компьютере. Можем ли мы быть соавторами? Ну, только если согласится тот, кого записывали, то есть я.
Это понятие пришло из программирования. Человек, который написал всю архитектуру, — автор программы, а тот, кто просто использует язык программирования, чтобы превратить архитектуру в программный код, — технический автор. В общем, что тут следует помнить: не всегда второй человек, который присутствует в создании произведения, является соавтором. И если ваш вклад в создание какого-то продукта значительно меньше вклада основного автора, то не стоит претендовать на все полагающиеся лавры (и права). Почему?
Потому что понятие «автор», установленное статьёй 1257 ГК РФ, подразумевает, что участие человека в создании произведения должно быть именно творческим. Не является соавторством и редакторская правка (исправление лексических, орфографических, грамматических и прочих ошибок), если только редактирование не связано с изменением существенных элементов произведения: художественной формы, системы образов, научных комментариев в статье. Вся эта работа — техническое авторство, и не более. Техническое авторство, за исключением совсем уж запутанных случаев, легко доказывается в суде.
Следующий момент, который вызывает много судебных споров об авторстве, — вопрос приоритета.
Представим себе ситуацию. Человек издал книгу. И на экземпляре книги написано: Иванов Иван Иванович. Всё, он автор, ему не надо ничего депонировать. Презюмируется, что он автор, если не доказано иное.
Но приходит другой человек и говорит: «Вы знаете, я, конечно, не выпустил книгу, но я написал её 10 лет назад, она хранилась у меня в сейфе». И показывает документы, которые объективно подтверждают, что он действительно 10 лет назад написал эту же самую книгу (например, свидетельство о депонировании).
Что происходит дальше? А дальше происходит скандал и разоблачение.
Иванов Иван Иванович, говорит закон, простите, но вы больше не автор, а кто? Да, верно, плагиатор и нарушитель авторских прав!

Кто украл Сашу Белого?
В 2018 году в российский прокат вышел фильм «Пришелец». Картина скандально прославилась ещё до своего выхода тем, что считалась русской копией «Марсианина». Точнее, голливудский фильм (и книгу Энди Вейера) обвинили в том, что их авторы скопировали (читай — украли) работу сценариста «Пришельца», Михаила Расходникова. Он уверял, что в основу блокбастера лёг его сценарий, разосланный разным продюсерам ещё в 2009 году. В том же году Энди Вейер начал выкладывать фрагменты своей книги «Марсианин». Совпадение? Расходников так не думал.
Расходников считал, что студия FOX провернула хитроумную аферу.
Вместо того чтобы просто купить сценарную заявку, боссы студии якобы нашли никому не известного писателя, принудили его создать роман, распространили его через сеть Amazon. А уж только после этого, за кругленькую сумму, воротилы американского шоу-бизнеса выкупили у Вейра права на экранизацию.
Суд не нашел признаков плагиата, иск Расходникова был отклонён. Однако фильм «Пришелец» и впрямь местами напоминает завязку «Марсианина»: по каким-то причинам астронавт застревает на Марсе, откуда его и пытаются вытащить всеми силами учёные и коллеги, оставшиеся на Земле. Из-за сюжетного сходства фильм претерпел несколько изменений и пересъёмок. По версии российских создателей, после проигранного суда они опасались встречных обвинений в плагиате от FOX.
В итоге получившаяся картина имеет совсем иную атмосферу и настроение, чем «Марсианин».
Что тут можно сказать? Из-за огромного количества художественных произведений всех форм и жанров, которые сегодня существуют на планете Земля, а также из-за отсутствия (и принципиальной трудности создания) единого каталога таковых порой очень трудно сказать, где автор прибегает к плагиату, а где к заимствованию идеи.
Базовые сюжеты всех историй на свете, как вам скажут исследователи мифа и сказки, можно пересчитать по пальцам. В конце концов, даже путь Люка Скайуокера в джедаи является в своей основе лишь пересказом тысячи разных (и одинаковых в своей сути) мифов.
92 % прослушиваемой нами музыки состоит из уже созданных ранее семплов и битов.
И даже сходство до степени смешения, как случилось с книгами Дмитрия Емца о Тане Гроттер, не все суды убеждает в наличии плагиата. Между прочим, судебные драмы разыгрывались в разных странах, куда наша Таня — близнец очкарика из Гриффиндора — проникла в виде детских книг. Так вот, лишь в Голландии был признан факт нарушения авторских прав, а книги были запрещены к изданию и распространению. В остальных странах книги о Тане признаны вполне самостоятельными произведениями.
Авторское право не зря ещё называют правом споров. Не всегда, но часто к спорам прибегают не искренне обиженные на воровство своих произведений творцы, а люди, желающие, что называется, похайпить на популярном продукте. Ещё чаще претензии сводятся не к обвинению в плагиате, а к воровству идеи.
Так обвиняли создателей «Чужого» в краже заглавного персонажа из малоизвестного фантастического рассказа. Обвиняли и авторов «Титаника» (автор женских романов из Калифорнии, причём лишь 15 лет спустя после премьеры), мультфильмов «Король Лев» (японские аниматоры; справедливости ради, аниме 1966 года про льва по имени Кимба и правда подозрительно напоминает шедевр Диснея) и «Холодное сердце»…
Джордан Скотт в 16 лет написала и выложила в Сеть роман «Ноктюрн», который потом с ужасом узнала в романах «Сумерки» Стефани Майер. Майер обвинения в плагиате отрицает, однако читателей обоих шедевров до сих пор «терзают смутные сомненья».
А некий Сергей Медведев, белорусский предприниматель из девяностых с соответствующей биографией, в 1992 году попал в польскую тюрьму. Там, сидя в одиночной камере, он написал роман «История, рассказанная сыну» о приключениях четырёх друзей, вступивших на скользкий путь криминала. Он утверждает, что предлагал свой опус в качестве сценария различным студиям, но везде получал вежливые отказы.
В итоге, когда на экраны вышел сериал «Бригада», Медведев узнал в нём собственное отвергнутое произведение. В суд подавать не стал, но — в качестве упрёка ворам — просто издал книгу ограниченным тиражом. Создатели «Бригады» историю не комментировали.

Авторские права
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Глава 19
Привет от Эйнштейна. Культура обращения с интеллектуальной собственностью

Если нас всех посадят за скачивание музыки, очень надеюсь, что в камерах нас рассадят по жанрам.
Шутка середины нулевых
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Психологи говорят, что картинки из детских книг остаются в нашей памяти навсегда. Многим людям, выросшим в СССР, знакомы яркие, тёплые рисунки из русских сказок: лис и мышонок, кошкин дом, рыба-кит посреди моря-океана, гуси-лебеди и лисичка со скалочкой. А создал их замечательный ленинградский художник Юрий Васнецов. Но при чём тут интеллектуальная собственность?
Дело в том, что я лично знаком с внучкой художника: мы выросли на одной лестничной площадке. И я собственными глазами увидел, как произошли изменения в отношении к авторскому праву у людей из творческой среды.
Семья Юрия Васнецова активно участвует в распространении его работ, в продаже мерча с иллюстрациями, выставках и ярмарках. В этом, безусловно, имеется коммерческий компонент, но есть и другой смысл. Эта деятельность способствует распространению и популяризации иллюстраций, не даёт им уйти в прошлое и стать ещё одним забытым «куском советской Атлантиды».
Внуки наследуют авторские права, пока произведения не перейдут в общественное достояние. Работа детей и внуков с авторскими правами — ни в коем случае не паразитирование. Лишь благодаря активности и неравнодушию наследников современные дети могут читать переиздания книг, которые выпускались ещё в Советском Союзе и зачастую по оформлению были настоящими шедеврами.
Вывод понятен: если человек живёт будущим — своим или своих детей, — то, безусловно, он должен заняться вопросом защиты своего творческого контента. Возможность обеспечить своих потомков и в то же время не дать растратить творческое наследие — идеальный пример того, как работает культура обращения с интеллектуальной собственностью в развитом обществе. Приятно видеть, что истории с хеппи-эндом происходят в нашей стране. Но было не всегда так. Точнее, было по-всякому.

Три медведя на границе
Издатели современной детской литературы признаются: сейчас выгоднее не издавать новые, а переиздавать старые книги — однако при условии эффективного взаимодействия с наследниками художников. Лучше всего сотрудничество складывается с жёнами, детьми и внуками авторов. Они неравнодушны к творчеству своего предка и хотят, чтобы проиллюстрированные им книги жили и сохранялись.
Говорит художница и издатель Мария Мелик-Пашаева (из интервью «Современное издательство вернуло детям книги, которые читали их бабушки и дедушки». «Российская Газета», 27 июля 2022 года): «Да, они понимают, как он рисовал, как работал, и хотят, чтобы это было опубликовано в том виде, в котором он задумывал…
Когда мы приехали к дочерям Юрия Васнецова, они показали нам совершенно изумительную книжку Льва Толстого „Три медведя“. В 80-е годы, когда жизнь была тяжёлой, иллюстрации к ней были проданы в Японию. Но на границе японских владельцев задержали, оригиналы картинок конфисковали.
По дипломатическим каналам они добились разрешения сфотографировать эти иллюстрации. К счастью, у них была хорошая аппаратура, и это были сканы хорошего качества. Увидев старую книжку, мы поняли, что нужно обращаться к японцам. Дело в том, что, когда мы начали издавать советские книги, мы решили, что это нужно делать так качественно, как не делали даже в 50–60-е годы. Хотя тогда их печатали на хороших типографских станках, вывезенных после войны из Германии. Так что мы отыскали этих людей в Японии, заплатили за сканы страниц книги „Три медведя“ и издали её в высоком качестве. Впервые!»

До революции, несмотря на ряд принятых — прогрессивных и сделанных по немецкому образцу — законов, культура обращения с интеллектуальной собственностью существовала в очень узких кругах и только на очень высоком промышленном уровне. На низовом уровне работа практически не велась.
Парадоксально, но именно в СССР, где, казалось бы, общество стремилось избавиться от буржуазных отношений, начала выстраиваться система широкой правовой поддержки авторов и изобретателей.
В Союзе сильно поощряли то, что сейчас называется инновационным развитием, а тогда называлось «рацпредложениями». За счёт рацпредложений решались две задачи. Во-первых, решалась задача личного обогащения определённых людей на заводах. Рацпредложения, которые давали предприятию экономическую выгоду, премировались: как правило, премия составляла 2–3 % от положительного экономического эффекта в течение года. В результате этого порой формировались значительные прибавки к окладу: от двух до десяти окладов — достаточно серьёзная сумма. Довесок к средней зарплате в 150 рублей мог составить и 300, и 500 рублей.
Чаще всего премию получали не инженеры, а мастера участков, поскольку речь шла об оптимизации производства, что называется, на месте. Кто-то предлагал сделать на определённом участке склад текущего дня, кто-то вносил предложение использовать специальную краску и тому подобное.
Поэтому решалась и вторая задача: эти, казалось бы, мелкие предложения на самом деле складывались в крупные прибыли, а ещё развивали и стимулировали производство.

Привет от Эйнштейна
В 1921 году в первом номере журнала «Организация труда» вышла программная статья «Наши задачи». В ней родоначальник советской системы научной организации труда (НОТ) Алексей Капитонович Гастев предложил программу социальной инженерии, основанную на следующих принципах:
1. Решающий фактор развития организации труда — техника и логика движения технологии, в которую включается новый тип работника.
2. Современное поточно-массовое производство требует превращения каждого станка в исследовательскую лабораторию, где разворачивается «поиск всего нового, рационального, экономного».
3. Становление культуры труда определяется «методологией машинной работы с её аналитизмом, учётом массовых величин, нормировкой».
«Социальная инженерия» рассматривалась как метод, требующий от работника не только механического уяснения алгоритмов (многие считают работы Гастева и его зарубежных коллег основами современной кибернетики), но и проактивности, творчества, научного эксперимента и технической рационализации.
В 1923 году появилось добровольное общество по рационализации использования времени на производстве и в быту. Назвались красиво, словно в каком-то фильме про супергероев, — «Лига Время». Увы, через год название поменялось на «Лига НОТ». Так или иначе, эти люди стали настоящими супергероями.
Первые впечатляющие результаты появились уже в 1929 году. Тогда разработки донбасских инженеров по непрерывной угледобыче сократили время на установку конвейера с 8 до 4 часов и, по признанию даже постсоветских исследователей, произвели настоящую революцию. Последовал поток творческих начинаний шахтёров, что послужило примером для всех горняков Союза.
В том же году начал выходить научно-популярный иллюстрированный журнал «Рационализатор», печатавший различные новаторские предложения советских граждан. В первом номере журнала с приветственным словом «Массы вместо единиц» выступил Альберт Эйнштейн. Эйнштейн был однозначно прав в оценке того, как массовость и повсеместность инноваций могут стимулировать прогресс.
Поддерживало и популяризировало движение и правительство, заинтересованное в растущем темпе индустриализации, а следовательно, и экономики, и крупные учёные, такие как Туполев и Циолковский.
Дело это, однако, требовалось организовать и возглавить. Постановлением ЦК ВКП(б) от 26 октября 1930 года «О положении массового изобретательства под углом влияния на рационализацию производства» было одобрено решение об организации массового добровольного Всесоюзного общества изобретателей (ВОИЗ, 1932–1938 годы). В 1932 году состоялся первый всесоюзный съезд общества, пересчитали свои ряды — и оказалось, что количество рационализаторов на тот момент насчитывало уже 300 тысяч! Почему же советские граждане отнеслись к этому движению с таким энтузиазмом? Нет, не только из-за пропаганды, хотя она была весьма эффективна. Рационализаторов и стахановцев награждали орденами, они становились популярными фигурами и примерами для подражания. Но, кроме этого, были и финансовые стимулы: на всех предприятиях были созданы фонды содействия изобретательству и рационализации.
В послевоенный период было создано Всесоюзное общество изобретателей и рационализаторов (ВОИР), с первичными ячейками в сфере производства, проектирования и конструирования.
К концу 1980-х годов в движении рационализаторов участвовало свыше 14,5 миллиона изобретателей и рационализаторов. За счёт рацпредложений обеспечивалось 30–35 % общего роста производительности труда, 50–60 % экономии материальных и сырьевых и около 80 % экономии топливно-энергетических ресурсов.
К сожалению, с прекращением существования СССР в 1991 году число зарегистрированных изобретений сократилось в четыре раза. Так началась новая эпоха.
После перестройки в стране наступил если не хаос, то нечто близкое к нему, не стала исключением и мгновенно рухнувшая в небытие культура обращения с интеллектуальной собственностью. И неудивительно: культура эта, как видим, произрастала целиком из советских ценностей и установок и в новой реальности не могла быть применена. Ну какая премия за рацпредложение, на закрывшемся-то заводе?
Разумеется, в то время люди не только к своей, но и к чужой интеллектуальной собственности относились без должного почтения. В страну хлынул поток импортной продукции, контрафактной и оригинальной — всякой, в том числе музыки, кино, программного обеспечения.
Зайдя в любую фирму областного города, можно было убедиться: на компьютерах — взломанные графические программы и столь же взломанная «Винда». В Winamp у секретарши Зиночки играют скачанные бог весть где — и, разумеется, бесплатно! — треки, а на флешке — нагло стыренный на торрентах Джонни Депп в роли капитана Джека Воробья. Под его лихим флагом пиратская продукция гордо рассекала волны дикого капитализма. Длился весь это праздник непослушания, по моим оценкам, лет пятнадцать.
Но у медали две стороны, и здесь не обошлось без парадокса. Всплеск пиратства послужил колоссальным двигателем нашей экономики. Да, глобально — сугубо отрицательный факт, но с точки зрения экономики — факт сугубо положительный. Так получилось, что мы — не наши дети, а мы — обучались на пиратском ПО и становились программистами, дизайнерами, инженерами с доступом к продуктам, который в нормальной правовой экономике был бы практически нереален. Полный пакет Microsoft Office стоил больших денег и частному лицу был чаще всего недоступен, не говоря уж о специальных программах вроде AutoCAD. Так что разгул интеллектуального пиратства, как ни странно, послужил достаточно интенсивному развитию квалифицированных кадров, бизнеса всевозможных направлений, от мелких типографий до крупных производств, и экономики в целом.
В середине двухтысячных произошёл первый скачок в формировании культуры обращения с интеллектуальной собственностью. В России началась активная коммерциализация музыки, и пиратство стали, как говорится, потихоньку зажимать.
В 2013 году был создан Суд по интеллектуальным правам, что означало качественный перелом в отношениях государства и общества с интеллектуальной собственностью. Количество дел, рассматриваемых судом, растёт от года к году. Растёт и понимание культуры обращения с авторским и патентным правом, и осознание необходимости таковых.
Что такое культура обращения с интеллектуальной собственностью в разрезе бизнес-процессов? Стоит отметить, что не всякому бизнесу она нужна. Если мы открываем ларёк по приёму стеклотары — бизнес наш, понятное дело, недолговечен. И нас в ларьке не интересует вопрос интеллектуальной собственности. Ибо зачем? Любое краткосрочное предприятие не нуждается ни в планировании, ни в потенциальном росте.
А вот компания, которая смотрит в завтра, имеющая потенциал для развития — любая компания, даже самая маленькая кофейня, — обязательно должна развивать культуру взаимодействия с интеллектуальной собственностью.
Мы должны решить, по сути, две большие задачи:
• безопасность бизнеса,
• рост бизнеса.
Первое. Если мы говорим про безопасность бизнеса, то, по большому счёту, это решение всего двух вопросов: защита собственной торговой марки, бренда, торгового знака и тому подобного и аккуратное использование чужой интеллектуальной собственности, от ПО до иллюстраций, шрифтов, брендов. Чужую собственность защищать, конечно, не нужно, но уважать нужно обязательно!
Второе. Что такое рост компании? Это значит сегодня думать о том, что будет завтра. О том, что, защищая торговую марку, мы завтра увеличим за счёт неё капитализацию своей компании. О том, что оформленное сегодня патентное изобретение завтра принесёт нам либо монополию в определённом технологическом направлении, либо станет нашим активом, который мы сможем обменять на деньги, на какие-то другие услуги, на какие-то «вкусные» условия при заключении сделок. Это что касается патентного права. Вопрос авторского права — это вопрос грамотного общения со своими подрядчиками и исключения конфликтных ситуаций, в том числе со своими работниками. Кроме того, это защита собственных нематериальных активов от хищения и неправомочного использования.
О конфликтах в бизнесе, когда кто-то встаёт в позу и говорит: «А ведь это всё я придумал, остальные и рядом не стояли!» — слышали почти все. Как правило, в 95 % случаев — если партнёры либо влиятельные сотрудники по каким-то причинам расходятся в вопросах развития со своим партнёром либо с генеральной линией компании — вчерашние друзья могут схлестнуться просто насмерть.
Я видел немало стартапов и почти всегда был свидетелем того, как работает психология «на берегу все люди братья». На этапе формирования компании всё планируется делить поровну и между всеми.
Я всегда на это говорю: «Это больно и крайне неприятно — на стартовом этапе оценивать вклад каждого. Но правда заключается в том, что вклад очень сильно разнится». Есть эмоциональный вклад, а есть вклад финансовый или вклад своим временем, своими усилиями или своими активами. Этот вклад нужно оценить, а если друзья-стартаперы не могут оценить его самостоятельно, то, значит, надо привлекать внешнего арбитра. В противном случае потом раздел совместно нажитого имущества будет крайне болезненный, и эту ситуацию нужно предугадывать и пытаться её купировать в самом начале.
К сожалению, если подойти к своим разработкам и открытиям с самого начала без должного внимания, то можно лишиться и авторства, и разработок, и части прибыли (или даже всей). И хотя ценность какой-нибудь детали может быть очень мала по сравнению с научным открытием, среди людей стремление защитить деталь патентом пока гораздо выше, чем стремление оберегать авторство своих статей, публикаций и прочего. Может быть, это в психологии человека: когда вещь ощутима и материальна, то мы сильнее чувствуем её важность. Тем не менее и в отношении нематериальных явлений — идей и текстов — постепенно формируется особая культура охраны и защиты, и это прекрасно.

Война с клонами
Что делать, если вы создали группу во «ВКонтакте», несколько лет подряд наполняли её полезным, информативным контентом, писали заметки и публиковали авторские фото, набрали свыше десяти тысяч подписчиков… И кто-то умный просто взял и начал копировать каждую вашу публикацию? Ну, лет десять назад пришлось бы пожать плечами: дескать, а что тут сделать. Цитирую «Формулу любви»: «Хороший человек, солонку спёр и не побрезговал».
Но поскольку история приключилась с одним из наших активно развиваемых направлений (ВК-сообществом издания «Судостроение. Инфо») и поскольку уж очень странно было бы не включиться, занимаясь авторским правом (сапожник, конечно, вечно без сапог, но это уже дело чести!), нам пришлось принимать меры.
В первую очередь решили найти администраторов группы-клона. Тут выяснилось, что админы нигде не указаны. Плюнуть и забыть? Ну уж нет.
Пришлось подавать в суд на сам сервис «ВКонтакте» — с требованием предоставить нам данные нечистых на руку админов.
Обоснование иска таково: воровство контента для нас чревато в первую очередь материальным ущербом. Это оттягивает у нас примерно процентов двадцать читателей, ведь для поисковых систем что наш эксклюзив, что сворованная публикация — один и тот же контент. Вот и переправляется воришкам часть нашего трафика.
Ещё один случай с клоном сообщества «ВКонтакте» был решён в досудебном порядке. Однако он настолько прост и элегантен, что я рекомендую всем использовать этот алгоритм действий. Давайте рассмотрим по шагам.
Проблема: допустим, у вас небольшая компания. Маркетолог-фрилансер создаёт от своего имени сообщество вашей компании, загружает туда логотип и даёт соответствующее название. Затем маркетолог пропадает с радара, трубку не берёт, права администратора не передаёт… Вы остаётесь без доступа к собственному сообществу.
Вы решаете завести другое, альтернативное, но на сей раз от своего аккаунта — похвально. Но что делать с тем, первым? Его надо удалить из списка сообществ «ВК».
Далее действуете по алгоритму:
Шаг 1. Составляете письмо-претензию с подписью и печатью, на фирменном бланке своей компании. В письме описываете сложившуюся ситуацию с клоном, а также требуете удалить сообщество на основании незаконного использования им объекта авторского права — вашего логотипа.
Шаг 2. Прикладываете к письму доказательства принадлежности торгового знака именно вам — это можно сделать, просто задепонировав логотип в сервисе ЕДРИД.
Шаг 3. Отправляете скан письма и свидетельства о депонировании в чат поддержки «ВКонтакте».
Администрация «ВКонтакте» может запросить дополнительные материалы, например учредительные документы вашей компании, но в итоге, если всё сделать правильно, клон сообщества будет удалён.
Готово. Вы великолепны!

Для физического лица культура обращения с интеллектуальной собственностью складывается, по большому счёту, из тех же аспектов, что и для бизнеса. Современный человек в повседневной жизни и в работе постоянно сталкивается с двумя вещами: вопросом собственного авторства и использованием чужого контента. Иными словами, с безопасностью и ростом. Рассмотрим на простейших примерах.
Безопасность… Вроде всё более или менее ясно: пиратствовать нехорошо. То есть любой школьник вам скажет, что, скачивая фильм на торрентах, вы в этот момент нарушаете чьи-то авторские права. Несмотря на множество леденящих душу историй о том, как кого-то несправедливо наказали за музыку на свадьбе (спойлер: на самом деле, скорее всего, накажут не вас, а организатора свадьбы, ресторан или диджея — в общем, того, кто нажал на кнопочку, а не того, кто заказал музыку), в обществе всё же формируется цивилизованное мышление. У каждого произведения есть автор. И есть необходимость произведение это не просто взять, а оплатить.
В принципе, если вы распечатаете себе плакат с Человеком-пауком и повесите его в единственном экземпляре в своей комнате, чтобы любоваться, нарушения в этом нет. Как отмечают юристы, большинство нарушений со стороны частных лиц ненаказуемо или недоказуемо.
Однако дело не в морали или совести и даже не в призрачной перспективе наказания. Нет, в конечном итоге — для частного лица — вопрос пользования нелицензионными продуктами упирается в собственную безопасность.
Мы живём в постиндустриальную эпоху, в окружении умных вещей. Наш смартфон зачастую знает о нас больше, чем мы сами. Когда производитель продаёт человеку софт, он не просто берёт деньги за лицензию, но и несёт ответственность за то, что софт будет работать, не повреждая железа, и будет надёжно хранить данные. И когда речь заходит о личных данных, банковских счетах или о применении механических средств управления, тут уже ненадёжный софт может привести к фатальному результату.
Представим, что человек купил какой-нибудь умный прибор, например чайник. И вот он решил сделать апгрейд нелицензионным ПО. А чайник взорвался. Если бы софт был лицензионный, то производитель должен был бы понести ответственность, компенсировать ущерб и так далее. Ну а в случае применения нелицензионного ПО мало того что любитель риска будет лечиться и самостоятельно покрывать свой собственный ущерб, так ещё, скорее всего, при разбирательстве ему предъявит какие-то претензии сам производитель. А потому что не надо взрывать умные чайники взломанными программулинами!
Да, реальность такова, что мы с каждым днём все больше и больше зависим от софта: от банковских приложений, от программ на домофонах, в лифтах, от беспилотных авто — то есть от чужих произведений. И лучше, если… Нет, точнее, совершенно необходимо, чтобы этот софт, как и все остальные продукты, был лицензионный. Никому ведь не придёт в голову ставить себе на телефон банковское приложение с левого пиратского сайта, верно?
Второй аспект формирования культуры — это рост. Что есть рост в личном плане? Для человека это всегда — и в духовном и в материальном смысле — нацеленность на будущее. Если человек живёт не только сегодняшним днём, а будущим своим и своих детей, то он должен заниматься вопросом защиты своего творческого контента. Авторские права распространяются на срок жизни автора и на 70 лет после его смерти. И я знаю очень многих людей, которые так или иначе распоряжаются тем наследием, которое им досталось от талантливых родственников.

Скачал картинку в Интернете? Закачай обратно!
Шутки шутками, а компаниям, попавшим под веерные судебные разбирательства от фотографов, уже как-то и не смешно. Говоря о формировании культуры обращения с интеллектуальной собственностью, нельзя не коснуться актуальной проблемы. Да, каждая медаль имеет две стороны. Так случилось и со стремительным ростом культуры в области защиты авторских прав.
Летом 2023 года в Суде по интеллектуальным правам рассматривалась претензия фотографа к интернет-ресурсу. Последний проиллюстрировал статью о вентиляции в метро фотографией за авторством истца. Тот, естественно, потребовал компенсации. Ответчик, естественно, возразил: сумма (160 000 рублей), мол, слишком уж крупная для одной фотографии. И вообще, дескать, «спорное произведение находится в свободном доступе на различных интернет-сайтах».
СИП отклонил такие доводы. Фотографию «Ночная расстановка в тупиках за станцией „Комсомольская“ автор использовал при ведении им предпринимательской деятельности. Он иллюстрировал ею свои работы по строительству метро, в том числе в рекламных целях. А на второе возражение суд ответил прямо и чётко: факт распространения произведения в свободном доступе в Интернете не освобождает никого от ответственности.
Итак.
Люди обнаружили три вещи: первая — в Интернете все тырят. Вторая — это ОЧЕНЬ легко обнаружить, буквально нажатием пары кнопок в специальной программе. Третья — судиться не только не вредно, а даже полезно. И по судам полетели тысячи исков, а на электронные почты — десятки тысяч претензий, от каждой из которых отбиться нереально, так быстро они превращались из претензий в судебные дела.
Суды, при наличии даже поверхностных доказательств, встают на сторону автора, то есть фотографа. Более того, в последнее время начали учитывать и уникальность фотографий, и вложенные в их создание усилия, то есть, в теории, судиться за свои фото стало ещё более выгодно.
Что делать, если вы, как СМИ, попали под такой каток? Единственное, что с гарантией может остановить поток претензий (ну, помимо очевидного: развития культуры обращения с чужой интеллектуальной собственностью, то есть избавления от привычки использовать фото под чужим неоплаченным авторством), — это встречное требование. Требуйте настоящей технической экспертизы фотографии. Как правило, она слишком дорогостоящая, чтобы затраты на неё себя окупили, если, конечно, речь не идёт о фото стоимостью в миллионы, вроде последнего снимка принцессы Дианы.
Да, в любом случае юристы дают такой совет: судиться в ответ и пытаться не проиграть суд. Поскольку чаще всего в этой схеме работает беспроблемный конвейер — истцу будет проще избавиться от поединка с вами, чтобы не тратить на вас, проблемного, свои время и деньги.
Возникло и такое явление, как фототроллинг. Суть схемы в следующем. Фотограф размещает на бесплатном стоке свои работы. Взять их и использовать могут все желающие. Это наживка.
Дальше делается крючок. Некая компания заключает с таким фотографом договоры доверительного управления. Потом ушлые «управляющие» находят сайты и публикации, где использовали фото их доверителей. И, разумеется, предъявляют к бизнесу иски с требованием выплатить компенсацию за якобы незаконное использование чужих работ.
И завершающий элемент схемы: к этому моменту со стоковых сервисов изображения удаляют и выкладывают на других ресурсах. А там уже указано, что фото принадлежит истцу. Вот и получается картина, в которой жадный ответчик неправомерно воспользовался чужими фотографиями.
В этом случае рекомендуют в качестве защиты апеллировать к злоупотреблению правом. Однако без хорошего юриста, пожалуй, всё равно не сдюжить — ведь бизнесу придётся доказать, что раньше фото были опубликованы на свободных стоках.

Ещё один важный аспект формирования культуры обращения с интеллектуальной собственностью — наличие юридической прослойки в обществе. Для бизнеса это означает, что если бизнес работает с творческим продуктом, то в штате необходим юрист с соответствующей специализацией. То же самое, если вы делаете большой объём продаж, если у вас инжиниринговая компания, если нанимаете много субподрядчиков или фрилансеров — в общем, при любом повышении ставок и риска. В области интеллектуальной собственности из-за недостаточно хорошо просчитываемых рисков справедлива поговорка «где тонко, там рвётся». И не имея хорошего юриста, вы рискуете даже не многим — подчас всем.
Что у нас с юристами? В нашей стране уже есть некоторое — и не такое уж небольшое — число специалистов по интеллектуальной собственности. Хороших — мало. А тех, кто обладает ещё экономическими, менеджерскими и технологическими знаниями в плюс к юридическим, — единицы. Может, человек двадцать на всю страну.
В общем, в этой области явный дефицит, восполняемый, с одной стороны, теми юристами, кто хочет доучиться на специальных курсах и сосредоточиться на проблемах интеллектуальной собственности, а с другой стороны, патентоведами и патентными поверенными.
Давайте разберём, чем эти две категории занимаются. Патентовед — это должность, которая может существовать практически в любой организации. Занимается этот работник оформлением объектов интеллектуальной собственности и подачей заявок. Несмотря на то, что порой вакансию занимают пресловутые «девочки», чей функционал ограничен лишь перебросом бумаг, существуют, особенно при больших НИИ и заводах, патентоведы просто фантастической квалификации. Это специалисты, к чьему мнению прислушиваются в Роспатенте, кто обладает, что называется, экспертным уровнем. Но при этом они не обязательно имеют юридическое образование. Однако это своего рода проводники бизнеса в мир интеллектуальной собственности, и они знают об этом мире очень многое!
Патентный поверенный — это уже настоящий профи. Но есть нюансы. К сожалению, большинство патентных поверенных не являются юристами по интеллектуальной собственности в широком понимании. Чаще это просто специалист, который имеет пул поданных заявок, рекомендацию от коллеги и находится в профессии какой-то длительный период. Также от поверенного требуется сдать квалификационный экзамен в Роспатенте на определённый класс объектов, например на товарные знаки. Да, существует узкая специализация. Если к такому поверенному обратиться с вопросом о регистрации чего-то другого, например программного обеспечения, то он либо не возьмётся, либо сделает работу, мягко говоря, неграмотно. Так что и с поверенными не всё так просто.
Процентов тридцать от общего числа патентных поверенных — это люди-супермены, которым доверяют оформление изобретений. Обычно они не берут в работу много проектов, но в каждый проект погружаются очень тщательно и досконально. И сами темы могут быть очень узкие — до такой степени, что берутся за них единицы во всей стране, например селекционные достижения. Тут надо и в генетике разбираться, и в юридических тонкостях, и в нюансах интеллектуальной собственности. Уникальные спецы, буквально на вес золота! По сути, поверенному надо сначала самому понять изобретение, а потом суметь объяснить другим. И ещё суметь доказать, что изобретение достойно патента! В силу большой сложности такого труда, разумеется, существует и своего рода цеховая солидарность. Когда Роспатент получает заявку на изобретение, пусть и самое нужное и гениальное, от физического лица, то вероятность её прохождения — увы, от силы 10 %. Заявка от юридического лица пройдёт в 50 %. Заявка же от юридического лица с патентным поверенным пройдёт в 80 % случаев.
Ну а заявка от компании и известного патентоведа будет одобрена если не в 100, то в 99 % случаев. Ведь когда Роспатент видит заявку, подписанную аттестованным им специалистом, то понимает, что первичный отбор уже пройден, уровень качества заявки достаточно высок. Особенно если речь идёт о патентном поверенном, который не вчера получил своё свидетельство, и от него уже были тысячи заявок, и все они прошли без отказа.
Вывод очень прост: для бизнеса жизненно необходимо нанимать или приглашать и выращивать грамотных специалистов. В конечном счёте всё это не только повышает капитализацию, но и способствует формированию развитой и разветвлённой экосистемы обращения с интеллектуальной собственностью.

Глава 20
Блокчейн на страже творчества. Как мы сделали ЕДРИД

Недостаточно только получить знания: надо найти им приложение.
И. В. Гёте
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По выставочному стенду, сделанному в виде огромного футбольного поля, бегал ёжик. Один. Может, это символизировало нечто экологичное? Во всяком случае, больше ничего интересного не было — на том стенде.
А вот рядом было, и очень даже.
Там стояли люди, которых я к тому моменту — шёл 2015 год — искал, как дети ищут подарки от Деда Мороза. Мне передали визитку, и я немедленно отправился к указанному в ней номеру стойки. И вот теперь, в компании с одиноким ёжиком по соседству, я думал: «Гм, а это и правда интересно». Дело в том, что на визитке, да и на самом стенде, было написано: «Национальный центр интеллектуального капитала. Юридические услуги в области интеллектуальной собственности».
Надо сказать, что к тому времени я уже плотно сотрудничал с университетом и с одним из крупных городских НИИ. И на протяжении года ко мне постоянно прилетали запросы: а что такое интеллектуальная собственность? Как с ней взаимодействовать? Слово «управлять» тогда даже не звучало. Информации в 2015 году было крайне мало. Специалистов — и того меньше. И конечно, как только мне передали визитку от людей, которые специализировались на интеллектуальной собственности, я бросился их искать. Так я познакомился с Максимом Дышлюком. Можно сказать, первопроходцем в области юридической защиты интеллектуальной собственности в России. Мы начали совместный проект с НИИ, и выяснилось, что у НИИ очень много потенциальных объектов интеллектуальной собственности. С ними надо было как-то работать. Главная проблема состояла не только в учёте, а ещё и в том, что часть тех объектов лежала мёртвым грузом. Ими никто толком не занимался, да и никто не знал, как заняться. Мы как раз начали проектировать первую итерацию программного продукта СУ РИД. И вот что поняли.
Если у тебя на складе магазина лежит вкусный товар, это не значит, что его купят или придут к тебе спросить, как он выглядит или с чем его можно приготовить. С любым активом надо работать. Его надо выставлять, внести в жизнь, выбросить его наружу, вывесить в витрину.
Тогда родилась первая мысль о создании сервиса под названием ЕДРИД, или Единый депозитарий результатов интеллектуальной деятельности, который изначально планировался как площадка информационного обмена между предприятиями.
В процессе, как водится, появились ещё идеи. Максим пришёл с мыслью, что в стране есть и такая глобальная проблема: никаким образом не найти общедоступных сервисов по оформлению авторских прав.
Тогда мы решили, что нужно сделать некий сервис по принципу электронного нотариата, где любой желающий может быстро и онлайн оформить свидетельство на любой свой творческий продукт.
Вот так и получилось, что мы плавно от создания публичной площадки по информационному обмену в области интеллектуальной собственности перешли к одному из крупнейших сервисов по регистрации авторских прав. Мы создали первый в России электронный цифровой депозитарий.
И вот, осенью 2017 года была проведена регистрация в блокчейне трёх первых объектов: произведения дизайна — обоев Red Peony #2 Алексея Адамовского, музыкального трека SPRRW «Солнечные слёзы» и пресс-релиза под авторством Дарьи Сергеевой.
С тех пор наш сервис депонирования результатов интеллектуальной деятельности (РИД) пополнился тысячами объектов.
По нашим следам были созданы несколько других сервисов, некоторые на голом энтузиазме, некоторые на колоссальных бюджетных вливаниях. Кстати, ни в коем случае не возражаем против их существования, депонировать авторское право можно каким угодно способом, а можно и вовсе не депонировать — ни закон, ни здравый смысл этого не запрещают.
Тем не менее расскажу, как это работает у нас.
На что мы опирались при создании? В нашей стране не было в тот момент единого сервисного центра, где можно было бы зарегистрировать своё произведение. Была центральная библиотека, которая могла зарегистрировать право для автора книги после довольно мучительного срока в несколько месяцев. Для музыки и других крупных правообладателей были авторские общества. Но там тоже имелся определённый порог вхождения, иными словами, услуга была не для всех.
Выбирая образец для подражания, мы смотрели на то, как устроен крупнейший зарубежный депозитарий, а именно Библиотека Конгресса США. Всё что угодно можно зарегистрировать как свой авторский продукт в этой самой библиотеке. Почему бы не сделать аналогичный депозитарий в России?
Отличий решили сделать два, и оба существенные. Первое — в стоимости. Мы сразу решили сделать эту услугу доступной максимально широкому числу людей, а значит недорогой.
Второе отличие в том, что в Библиотеке Конгресса анкеты принимают и рассматривают вручную, а не в автоматизированном режиме. То есть сидят какие-то люди и читают поданные заявки. Мы же решили сделать сервис, который полностью автоматизирован и в котором исключено влияние человека.
Фундаментальное же сходство с функционалом Библиотеки Конгресса состоит в том, что и там, и у нас человек может задепонировать любое произведение: книгу, картину, песню, фильм, выкройку, керамическое изделие и так далее.
Тут обычно спрашивают: если вы ничего не проверяете, то как ваш сервис поймёт, что депонируют нечто чужое, к примеру Библию? Ответ короткий: не поймёт, но и депонирующему в таком действии смысла нет.
Ответ длинный: в отличие от промышленной собственности, авторское право не требует специального подтверждения (патента), а значит, не требуется и предварительной экспертизы. То есть написал ты, к примеру, книгу — всё, ты автор, никто не будет проверять, насколько и у кого ты её украл или не украл.
А вот если появится настоящий автор с криком: «У меня украли!» — тогда уже и начнутся проверки. В судебном споре.
Теперь о тех произведениях, автор которых уже не появится и не закричит, в силу естественных причин. Тут действует принцип более ранней публикации или обнародования. И если в том же споре будет доказано, что текст вот этой самой Библии появился примерно за 2000 лет до вашего акта депонирования, то ваше авторское право будет признано несуществующим.
Исходя из этой логики отвечу сразу и на вопрос, надо ли депонировать авторство книги, если она издана? Скорее нет, потому что изданная книга — это уже обнародование. А вот если эта книга существует как рукопись, если это просто текст, то это нужно делать обязательно.
Как мы понимаем, депонирование и вообще любое заявление о своём авторстве предполагает наличие третьего независимого лица, которое подтвердит наличие произведения. В качестве третьего лица в нашем случае выступает система ЕДРИД. У нас есть и четвёртое лицо, сопутствующее процессу заявления об авторстве, — это криптографический орган. Он выступает свидетелем того, что такой-то имярек в данное конкретное время задепонировал именно этот объект.
Чем этот способ отличается от, допустим, живого нотариуса, к которому человек тоже может прийти со своим произведением?
Ну, во-первых, этот вариант с нотариусом стоит значительно дороже. Во-вторых, нотариус в рамках своих услуг может сделать только копию вашего произведения, но не может засвидетельствовать ваше авторство.
Приносите рукопись на тысячу листов — делаются копии всех этих листов, и вы платите за каждый лист согласно тарифам нотариуса. То есть способом свидетельства является снятие нотариально заверенных копий.
При депонировании в ЕДРИД мы делаем с загруженного файла хеш-код. Если вы в своём файле измените хоть одну буковку, хоть один знак, нолик на единичку, то этот хеш-код будет отличаться.
Дальнейшая идентификация происходит следующим образом. Мы берём хеш-код начального файла. А затем того файла, который нам приносят для сравнения. Система их сличает. Если хеш-коды не совпадают, значит, это второе произведение не является оригиналом. Способ настолько надёжен, что может даже являться свидетельством в судебных тяжбах.
Дополнительной защитой является запись в блокчейне, которую ни мы, ни кто-либо ещё тоже не может изменить задним числом. Хеш загружается в распределённую базу данных, основанную на блокчейн-технологии. Она обеспечивает прозрачность информации путем автоматического согласования каждой происходящей в ней транзакции. Блокчейн позволяет создавать множество криптографически подтверждённых копий, которые хранятся у всех участников сети, что делает подмену внесённых данных невозможной.
И конечно, при желании автор может получить бумажное свидетельство о депонировании, которое выпускается на защищённой бумаге. Плюс на нём имеется ещё несколько секретных степеней защиты.
Что очень важно: мы старались создать такой инструмент защиты авторства, который будет носить всемирно признанный характер. Сейчас у каждой системы депонирования внутри каждой страны — свои методы постановки метки времени (помним, что это самое важное при фиксации авторства).
Поэтому у нас в ЕДРИД сошлись ещё два важных фактора. Первый — с точки зрения нормативной документации мы сделали всю процедуру в соответствии с требованиями Бернской конвенции. Бернская конвенция — международная конвенция, в ней состоят почти 200 стран. Фактически это основной документ для определения авторских прав в мире. Таким образом, выдаваемый через ЕДРИД документ по формату будет действителен везде. Второй фактор — блокчейн, и это тоже транснациональный инструмент. Соответственно, мы сделали тот доказательный инструмент, который будет признаваться в любой стране, где понимают, что такое блокчейн-технология и как она работает.
Затрону ещё один момент. Конечно, недостаточно загрузить объект в ЕДРИД. Чтобы объект правильно коммерциализировать, его нужно правильно описать. Для этого в ЕДРИД работает такой инструмент, как аннотация. А вот тут самое интересное и полезное: аннотацию в ЕДРИД можно менять.
Описание объекта можно сделать лучше, длиннее, короче, подробнее — словом, выставить свой авторский продукт с той стороны, с которой автору (и потенциальному покупателю) видится наиболее интересным. При регистрации есть опция показа своего объекта всем желающим. Мы хотим, чтобы наши авторы не только чувствовали себя защищёнными, но и могли по своему усмотрению распоряжаться плодами собственного творчества и имели для этого все возможности, в частности для демонстрации этих плодов с наилучшей стороны.
В процессе создания ЕДРИД мы с Максимом поняли: тема регистрации интеллектуальной собственности и управления РИДами настолько большая, что потребуется ещё огромное количество сервисов. Мы в России находимся на том этапе, когда нужно буквально всё и всем. Сейчас на сайте ЕДРИД есть пять разных сервисов:
• формализация авторского права;
• регистрация товарных знаков (происходит с помощью офлайн-помощника, патентного поверенного);
• база данных патентов Российской Федерации;
• база данных авторских произведений, которые задепонированы на ЕДРИД (и авторы дали согласие на их демонстрацию);
• онлайн-оценка объектов интеллектуальной собственности.
Но и это ещё не всё, сейчас в стадии разработки находятся несколько сервисов. Мы постоянно занимаемся улучшением и расширением системы.

Глава 21
До чего дошёл прогресс: искусственный интеллект в жизни творца и изобретателя

Если я прикажу ИИ что-нибудь сделать и он ослушается меня, то я выпотрошу этот ИИ. Люди должны быть выше искусственного интеллекта.
Хидео Кодзима
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Осенью 2023 года Арбитражный суд Москвы рассматривал прелюбопытное дело. Некая компания заказала другой фирме — производителям так называемого цифрового креатива — видеоролик. Главным героем ролика стал Киану Ривз, правда, не настоящий, а созданный по технологии DeepFake, или, говоря по-русски, методом замены лица. Киану, даже цифровой, собирал миллионы просмотров и лайков.
Конец немного предсказуем: конечно, Киану украли. Да, вот так, умыкнули видеоролик и стали использовать в своих коммерческих целях. Создатели виртуального Киану такое терпеть не стали и подали в суд. Ответчики же решили раскрыть судьям глаза на происхождение нашего героя, сообщив, что, дескать, создали его при помощи технологии DeepFake, с помощью искусственного интеллекта. А значит, авторских прав на него никто не имеет и что-то там требовать не может.
Логика в такой аргументации была: действительно, определение авторских прав на продукты, созданные искусственным интеллектом, — это серая зона юриспруденции. А до недавнего времени вообще было терра инкогнита, поскольку никаких таких продуктов, требующих определения авторских прав для «творчества» роботов, не существовало в природе.
Однако прогресс неумолим: пришло время и для таких споров. Суд, разобравшись в сути взаимных претензий и аргументов, встал на сторону производителя ролика с Киану: хоть артист, мол, и ненастоящий, но создатели внесли в видеоролик свой творческий вклад, а следовательно являются в полном смысле авторами и имеют право на защиту своего продукта от кражи, плагиата и так далее. Суд пришёл к следующим выводам:
1. Спорный видеоролик был создан группой авторов — сценаристом, видеооператором (оператор-постановщик), моушен-дизайнером, актёром (что подтверждается, в частности, договорами с данными лицами).
2. Технология DeepFake — это дополнительный инструмент обработки (технического монтажа) видеоматериалов, используемый моушен-дизайнером.
3. Факт, что моушен-дизайнер осуществил технический монтаж исходных материалов видеоролика посредством технологии DeepFake, сам по себе не свидетельствует о том, что видеоролик доступен для свободного использования (без согласия правообладателя), или о том, что группа лиц, обеспечившая написание сценария видеоролика, видеосъёмку, его аудиосопровождение, не внесла личный творческий вклад в создание видеоролика и не признается его авторами.
Арбитражный апелляционный суд дополнил эти выводы следующим:
1. Суд отклонил довод ответчика о том, что он полагал, что видеоряд полностью сгенерирован нейросетью, так как ответчик является профессиональным участником рынка программного обеспечения, а значит имеет базовое представление о принципах работы DeepFake.
2. Такое преобразование не исключает тот факт, что исходный видеоряд создан творческим трудом авторов.
В общем, цифрового Киану создатели отстояли, а суд признал за ними наличие творческого вклада, следовательно, и авторские права.
Ну, а для юристов по всему миру с каждым днём всё острее встают вопросы:
1. Охраняется ли созданный с использованием ИИ объект авторским правом? Если охраняется, то кому принадлежит право на такой результат?
2. Можно ли использовать ИИ, обученный на основе иных объектов авторского права?
3. Применимы ли положения об авторских правах, установленных в правилах использования сервисов с ИИ?

Заря надежды для новой технологии
В сентябре 2022 года художница и специалист по нейросетям Крис Каштанова поделилась с подписчиками потрясающей новостью — она получила авторские права в США на свой комикс «Заря рассвета». Это был особенный проект для неё, ведь он был вдохновлён образом её любимой бабушки.
Что самое интересное — весь комикс был создан с помощью нейросети Midjourney. Сама Крис скромно называет себя специалистом по промпт-инжинирингу (по-простому — она классно умеет объяснять ИИ, что именно нарисовать). Она хотела доказать важную вещь: даже если в создании произведения помогал искусственный интеллект, авторские права всё равно имеют значение.
Если объяснять просто, то ИИ вроде Midjourney работает так: он изучает кучу картинок и стилей разных художников, а потом на основе того, что «выучил», создаёт что-то новое. Конечно, за всем этим стоят люди — они обучают машину и направляют её, хотя финальное изображение действительно генерирует компьютер.
Забавно, что раньше Бюро регистрации авторских прав США обычно отказывало в защите работам, созданным с помощью ИИ. Например, в 2022 году они не признали права Стивена Талера на картину «Недавний вход в рай». Талер даже подал на них в суд! Поэтому успех Крис всех так удивил.
Но тут случился неожиданный поворот — бюро связалось с Крис и сообщило, что запускает процедуру отмены регистрации. Они утверждают, что просто не заметили упоминание Midjourney (хотя оно было прямо на обложке комикса).
В общем, бюро поступило так, как поступил бы каждый уважающий себя орган надзора: сначала пропустило инновацию, а потом на всякий случай запретило.

В российском законодательстве всё довольно чётко — авторские права могут быть только у человека. Статья 1257 ГК РФ прямо говорит: автор — это гражданин, который своим творческим трудом создал произведение. Никаких роботов, никаких нейросетей!
Получается, если какая-нибудь нейросеть сама по себе что-то нарисует или напишет без творческого участия человека — такая работа в России авторским правом защищена не будет.
В США, кстати, похожая ситуация. В конце концов, Бюро авторских прав США отказалось регистрировать комикс, созданный с помощью Midjourney.
В России пока нет конкретных законов об ИИ-творчестве. Но, опираясь на существующие правила, можно предположить: если вы внесли существенный творческий вклад и просто использовали ИИ как инструмент — права могут быть за вами. Однако тут возникает самый интересный вопрос: а что считать творческим вкладом? Давайте представим разные ситуации:
1. Вы просто написали «нарисуй кота в космосе» и получили картинку. Извините, но это не творчество — авторских прав не видать.
2. Вы долго подбирали сложные запросы, перебирали варианты, выбирали лучшие результаты… Тут уже интереснее! В некоторых странах такой подход начинают признавать творческим, но в большинстве случаев — всё равно нет защиты.
3. А вот если вы начали с собственного эскиза и дали ИИ его доработать или, наоборот, взяли созданное ИИ изображение и значительно его переработали своими руками — вот тут уже можно говорить о полноценных авторских правах!
Забавно получается: чем больше своего труда вложили — тем больше шансов, что это действительно ВАШЕ произведение, а не просто штука, которую нарисовал компьютер.
Ещё один вопрос, вызывающий споры и даже приводящий людей в суды. Можно ли использовать ИИ, обученные на основе чужих произведений?
Да, сами системы ИИ использовать можно! Но будьте внимательны с результатами — если в них появляются фрагменты чужих произведений, тут нужно быть осторожнее.
Наше законодательство защищает авторские права, поэтому если ИИ выдал вам текст, изображение или другой контент, который содержит части чужих произведений, лучше его не использовать без разрешения автора.
Представьте, что вы попросили ИИ написать стихотворение, а он взял и выдал вам немного изменённое стихотворение известного поэта. Использовать такой результат — значит рисковать получить претензию от правообладателя, который может потребовать компенсацию за нарушение своих прав. Ну и, наконец, стоит разобрать, применимы ли вообще положения об авторских правах из правил использования сервисов с ИИ?
Тут всё не так просто — однозначного ответа нет. Сервисы с ИИ создаются в разных странах, где действуют свои законы. В России такие положения будут работать, только если они не противоречат нашему законодательству.
Кстати, перед использованием любого ИИ-сервиса стоит внимательно глянуть их правила — там могут скрываться неожиданные ограничения!
Сейчас развелось множество сервисов с ИИ для создания контента. Каждый из них выставляет свои правила игры, и лучше их изучить заранее, чтобы потом не было сюрпризов.
Часто в таких правилах прописывают, что авторские права на всё, что создал ИИ, принадлежат владельцам сервиса. Но на практике эти заявления обычно не имеют юридической силы — если нет творческого вклада человека, то и прав на произведение нет. А если человек всё-таки внёс творческий вклад, то логично, что и права должны принадлежать именно ему.
Есть, конечно, и противоположное мнение: права на результаты работы ИИ должны принадлежать разработчикам. Но пока в российском законодательстве нет ничего, что поддерживало бы такую позицию.
Интересный момент: если в правилах сервиса указано, что все права принадлежат пользователю, то в случае нарушения чьих-то авторских прав иск могут предъявить именно пользователю, а не сервису.
Конечно, мы (пока) не можем утверждать, что живём в мире победившего искусственного интеллекта. Некоторые мыслители и учёные вообще указывают, что понятие «искусственный интеллект» некорректно. Во-первых, он и не совсем искусственный (то есть вклад человека и в создание этих программ, и в результаты, и в процесс его обучения остаётся весьма весомым, а следовательно, это скорее человеческий, но применённый к машине интеллект). Во-вторых, речь идёт и не совсем об интеллекте как способности придумать нечто новое и оригинальное, чего прежде бы не существовало, а скорее об очень хорошей способности скомпилировать готовые сведения.

Мыслящая машина или генератор бреда?
Вот что, к примеру, говорит Ричард Столлман (программист и основатель движения свободного ПО): «…На мой взгляд, термин «интеллект» означает что-то вроде способности знать или понимать какую-то область. Если что-то на самом деле не может понять какие-то вещи, мы не должны говорить, что это интеллект, даже если у него есть хоть капля интеллекта, но люди используют термин «искусственный интеллект» для генераторов бреда. Люди говорят о системах вроде ChatGPT, которые ничего не понимают и ничего не знают. Вот почему я называю эти системы генераторами бреда, потому что единственное, в чем они хороши, — это создание гладко звучащего вывода, любая часть которого может быть бредом. Вы никогда не сможете в это поверить — что ж, вы глупы, если поверите. Поэтому я не буду называть их «искусственным интеллектом» или чем-то ещё, в чём есть слово «интеллект», потому что, называя их так, я побуждаю людей думать, что то, что они говорят, не является бредом сивой кобылы».
Вторят ему и люди из гейм-дизайна, то есть среды на стыке технологий и творчества. Вот, к примеру, забавная история от Джона Ромеро, одного из отцов таких легендарных FPS-игр, как Wolfenstein 3D, Doom, Doom II и Quake:
«Так что насчет Romero Games, моей компании? Что ж, мы вообще не используем генеративный ИИ в играх: ни в художественной работе, ни в программном коде, ни в аудио, ни в написании сценариев, ни в дизайне — и мы в этом отношении довольно тверды. ‹…› ИИ сообщил мне, что я родился в Гватемале. А я не там родился. Очевидно, я снимаюсь в музыкальных клипах, что для меня стало новостью. И самое лучшее, я сын режиссёра фильмов ужасов Джорджа Ромеро, если вы этого не знали. Учитывая названия игр, которые я создаю, и фильмов, которые он снимал, это довольно правдоподобно. Но правда в том, что всё это неправда».

А ещё в мире искусственного интеллекта есть такая забавная гипотеза — одни ИИ просто умеют решать задачи, а другие, возможно, действительно могут думать. Давайте разберёмся, что к чему.
Когда говорят о сильном (или универсальном) ИИ, имеют в виду настоящего технологического единорога — систему, которая теоретически может не просто выполнять алгоритмы, а по-настоящему мыслить и даже осознавать себя как личность. Представьте себе компьютер, который однажды утром «проснётся» и подумает: тварь ли я дрожащая или право имею? Ну, или хотя бы: интересно, кто я вообще такой?
При этом совсем не обязательно, что такой ИИ будет думать как человек — у него может быть совершенно иной тип сознания. Что-то вроде инопланетного разума, только созданного нами самими.
А вот слабый (прикладной или узкий) ИИ — это тот, с которым мы уже вовсю имеем дело. Это системы, заточенные под конкретные задачи: программы для генерации картинок и текстов, шахматные программы, которые обыгрывают гроссмейстеров, алгоритмы, распознающие лица на фото, голосовые помощники, системы, решающие, дать вам кредит или нет.
Такие ИИ могут быть очень крутыми в своей узкой области, но они не обладают настоящим сознанием. Шахматная программа не задумывается о смысле жизни между партиями, а алгоритм распознавания речи не размышляет о том, что вы ему сказали, — он просто выполняет свою работу.
Так что пока мы живём в мире слабого ИИ, а сильный остаётся в области научной фантастики и философских дискуссий. Но кто знает, что будет завтра? С точки зрения творчества и самостоятельного принятия творческих решений, безусловно, сильный ИИ должен быть наделён какими-то авторскими правами. Увы, пока что до такого этапа технологиям ИИ далеко.
Да что там, даже деятельность слабого ИИ пока никак не формализована с точки зрения закона об интеллектуальной собственности.

Автор, соавтор или ноль без палочки?
Российский правовед П. М. Морхат в 2018 году описал несколько возможных подходов к определению правового положения «юнита искусственного интеллекта», или электронного лица, стоящего за всеми продуктами творчества ИИ. Итак, по мнению учёного, мы можем определить права роботов с помощью одного из концептов:
1. Машиноцентрический: юнит искусственного интеллекта рассматривается как полноправный автор создаваемых им произведений или изобретений.
2. Антропоцентрический: ИИ — это лишь инструмент человека в создании результатов интеллектуальной деятельности.
3. Концепт служебного произведения: робот рассматривается как наёмный работник, создающий результаты интеллектуальной деятельности, позиционируемые как служебное произведение.
4. Концепт гибридного авторства: ИИ выступает как соавтор человека в создании результатов интеллектуальной деятельности.
5. Концепт «исчезающего» (нулевого) авторства. Этот концепт предполагает отсутствие авторов на созданное ИИ произведение. Нет человека (правового субъекта) — нет и авторских прав. Ни у кого.
6. Конаминационный — соединяющий эти модели в зависимости от условий конкретного рассматриваемого случая.
(Морхат Пётр Мечиславович, «Правосубъектность искусственного интеллекта в сфере права интеллектуальной собственности: гражданско-правовые проблемы» (Диссертация на соискание учёной степени доктора юридических наук, Москва, 2018), https://dis.rgiis.ru/files/dis/d40100102/Morhat/morhat_p_m_dissertaciya.pdf.)

Несмотря на весь хайп, коммерциализация искусственного интеллекта пока делает только первые шаги. Да, о нём говорят на каждом углу, и в эту сферу вливаются просто безумные деньги — миллиарды долларов! Но вот с реальным внедрением ИИ в бизнес всё движется куда медленнее, чем многие ожидали.
Все эти страшилки про то, как роботы и алгоритмы отнимут у нас работу, сильно преувеличены. На самом деле технологии ИИ сейчас больше помогают людям, чем заменяют их. Они берут на себя рутину и оптимизируют процессы, но полностью заменить человека пока не могут.
Если посмотреть правде в глаза — массового использования ИИ-продуктов мы пока не наблюдаем. Это говорит только об одном: отрасли ещё предстоит долгий путь развития, прежде чем искусственный интеллект действительно станет повсеместным явлением.
Тем не менее, в противовес этой точке зрения, есть и другая: ИИ, может, пока ещё и не на том уровне, какой показывают в фильмах жанра киберпанк, однако развивается семимильными шагами. Прогресс, который ещё два года назад занимал несколько месяцев, теперь происходит за несколько недель. И разумеется, мы придём когда-нибудь к тому, что один ИИ будет пользоваться разработками другого ИИ и преобразовывать их, вообще минуя вклад человека.
Вот тут, говорят, получится по-настоящему неразрешимая юридическая коллизия. Потому что при отсутствии человека (хотя бы на каком-то этапе работы над продуктом) нельзя вообще говорить об авторском праве. Но кто знает, может, закон всё-таки даст какие-нибудь права роботам? Хотя бы авторские?
Пока что никаких прав у роботов нет и быть не может, только три закона робототехники, да и те из устаревшей научной фантастики (и довольно дискриминирующие, будем откровенны): не причинять вред человеку, подчиняться человеку, ну и позаботиться о собственной безопасности, если только это не противоречит пунктам 1 и 2. Да это просто рабство какое-то!
Ещё одна грань надвигающегося дивного нового мира — это возможность создания персонализированного контента. Уже сейчас можно создать собственный портрет в антураже, скажем, XVIII века, в костюмах эпохи Людовика XIV, или песню, посвящённую вашему другу, с его именем и даже фамилией. Всё это будет только развиваться. Наступит день, когда сервисы, подобные Netflix, вместо вечернего сериала предложат вам фильм, сделанный с вашим участием, в выбранном вами жанре и с теми актёрами на вторых ролях, которых вы сами подберёте. Такой себе кастомизированный продукт, полностью отвечающий всем запросам и тонким движениям каждой отдельно взятой души.
Тут возникнет настоящее противостояние, а стало быть, и поле действия для юристов: кого же считать автором такого произведения? Вас, составившего полный сценарный план? Или сервис, собравший для вас кинофильм для виртуальной реальности? А может, все сопутствующие ИИ или их авторов, участвовавших в оцифровке этой реальности? А что насчёт цифровых двойников актёров, которые исполнят вторые роли в блокбастере с вашим триумфальным участием?
В общем, нас ждёт много интересных кейсов, а пока в области прав ИИ (а также его пользователей и создателей) на творчество — полнейшая юридическая… если не вседозволенность, то неопределённость. Но по мере развития коммерциализации и технологии в судах будет всё больше всяких спорных случаев, и закон рано или поздно доберётся до этой инновации.

Государство


Глава 22
Трансфер идей. Интеллектуальная собственность и государство

Когда я приезжаю в чужую страну, я никогда не спрашиваю, хорошие там законы или плохие. Я спрашиваю только, исполняются ли они.
Аркадий и Борис Стругацкие
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Как-то раз Минпромторг объявил конкурс на проектирование и создание опреснительной установки для подводных лодок. В целях импортозамещения. Заместить надо было опреснители, которые поставлялись из Польши.
Каково же было удивление всех причастных, когда выяснилось, что в Польшу эти установки попадают из России! Да, с небольшого завода. Продажи у этого российского завода шли ни шатко ни валко, поэтому продукцию они экспортировали в Польшу.
А вот энергичные поляки благополучно перекрашивали русские опреснители в другой цвет, клеили шильдик Made in Poland и везли обратно в Россию.
Звучит как бред? Конечно. Это результат отсутствия канала для трансфера технологий между отраслями.
Помимо международного трансфера, под которым понимается импорт технологий, существует ещё и внутренний трансфер.
Грубо говоря, каждый специалист внутри отдельной отрасли и научной лаборатории должен иметь доступ к тому, что происходит внутри всех остальных. Зачем это нужно? Во-первых, чтобы максимально быстро использовать инновации, а не изобретать велосипед и не завозить технологию или продукт, произведённые тут же, в России, извне по двойной цене. Во-вторых, чтобы столь же максимально быстро преобразовывать научные достижения — а их немало! — в экономически полезные изобретения.
Ведь как у нас сложилось? Есть машиностроение. Судостроение. Авиация, гражданская и военная. Космос. Сельское хозяйство. Железные дороги. И все они, как говорится, варятся в чём-то своём. И везде — и в частном бизнесе, и на уровне государства — тратятся колоссальные деньги на идентичные разработки. При этом отдельные отрасли могут и достигают успехов, как, например, с опреснителем воды, но при этом разработка не появляется в других сферах. Вот и происходят почти анекдотичные истории.
Отсутствие информационного обмена очень сильно тормозит технологическое развитие. Что делать? В идеале должен быть найден некий уровень общественной договорённости, социального благоприятствования именно для своих. Участие в выставках и любых обменах технологиями не должно стоить баснословных денег. Готовность делиться результатами и передавать технологии должна поощряться. Государство должно поддерживать своего производителя.
А пока получилось, что государство всеми фибрами души поддерживало производителя польского. Да, ещё и вишенка на торте: в итоге призвало его импортозаместить! Если мы представим сферу интеллектуальной собственности внутри любой области промышленности, то выглядит она так: на передовом крае — лаборатории и НИИ, где учёные совершают открытия, постоянно что-то придумывают, публикуют статьи, запускают глобальные исследовательские проекты. На крае, так сказать, производственном — фирмы и корпорации, которые эти открытия внедряют в серийное производство.
А вот между ними и лежит область трансфера технологий. Конечно, это не задача учёных в лабораториях — превращать открытия в интересный для потребителя продукт. Более эффективен путь, когда одни фокусируются на научных исследованиях, а другие находят их разработкам практическое применение. Что тут можно улучшить?
Прозрачность — раз. Все должны понимать и видеть, где сделано нечто полезное для дальнейшего развития производства.
Доступность — два. Доступ к этим знаниям должен быть быстрым и простым.
Так вот, дело как раз в том, что нет у нас доступных, назовём их так, путей или окон информационного обмена между отраслями. Тут государство должно иметь свой интерес, выше отдельных игроков: должен существовать безвозмездный обмен, и должны функционировать доступные каналы для такого информационного обмена.
Конечно, в отдельных крупных корпорациях есть опыт внедрения межотраслевого трансфера. Однако по всей стране, для достижения той самой технологической независимости, — это ещё предстоит обязательно сделать.

Опыт «Росатома»
«Пример такого пути — механизм трансфера технологий, созданный госкорпорацией „Росатом“. Он включает поставщика научных решений — Национальный центр физики и математики (НЦФМ), к которому добавилась ещё одна структура — Институт трансфера технологий (ИТТ).
‹…›
Можно выделить три показательные модели трансфера технологий: американскую, германскую и китайскую. США пошли по пути технологического предпринимательства и организовали взаимовыгодную кооперацию науки, государства и бизнеса. Они создали информационную систему управления интеллектуальной собственностью, позволяющую отслеживать движение технологий, а также привлекли военных. Китай выбрал иной вариант — создание собственных технологий путём воспроизводства зарубежных. Германия использовала инфраструктурную модель трансфера, создавая соответствующие центры в технопарках и индустриальных парках.
В „Росатоме“ решили не копировать ни одну из перечисленных моделей, а создать свою систему — гибридную. Она должна сделать более эффективным процесс трансфера технологий, который существовал в госкорпорации до этого. Понятно, что новая система создаётся не на пустом месте: у „Росатома“ достаточно примеров того, как передовые научные идеи превращались в продукт, который можно успешно продавать. Один из них — акустический анализатор, оценивающий состояние станка. Прибор, состоящий из датчиков, системы управления и программного обеспечения, устанавливается на станок, по его „звучанию“ определяет состояние оборудования и может мгновенно вычислить неисправность. Это позволяет экономить на техническом обслуживании станков и предупреждать аварии. Вот так технология из 80-х нашла полезное применение в XXI веке.
Другой пример — известный медицинский аппарат „Тианокс“ для ингаляционной терапии оксидом азота. Он появился благодаря разработкам Российского федерального ядерного центра в Сарове. Прибор синтезирует оксид азота прямо из воздуха и подаёт его в лёгкие пациента. Обычно этот газ доставляют в больницы в баллонах, но теперь достаточно установить такой аппарат в любой палате.
Справка.
Национальный центр физики и математики был создан в 2021 году по поручению президента России Владимира Путина. Он расположен в городе Сарове (Нижегородская область). Учредители НЦФМ — Госкорпорация „Росатом“, МГУ имени М. В. Ломоносова, Российская академия наук, Министерство науки и высшего образования России, НИЦ „Курчатовский институт“. Основные цели НЦФМ — получение новых научных результатов мирового уровня, подготовка учёных высшей квалификации, укрепление кадрового потенциала предприятий „Росатома“ и ключевых научных организаций России. Образовательной частью центра стал филиал МГУ, где учатся 100 магистрантов и 10 аспирантов» (из статьи Михаила Калмацкого «В России создаются новые механизмы трансфера технологий». Онлайн-издание «Российская газета — спецвыпуск: инновации», № 290 (8938), 22 декабря 2022 года).
Десятки лет безусловным лидером по числу действующих патентов были США. Но в 2021 году, как отмечает статистика Всемирной организации интеллектуальной собственности (ВОИС), началась борьба Соединённых Штатов и Китая за лидерство, из которой последний пока выходит победителем. Американские правообладатели, правда, всё ещё сохраняют весомое преимущество в числе заявок, поданных на регистрацию международных патентов.
В то же время Китай в разы превосходит своего конкурента по суммарному числу национальных патентов.
К концу 2021 года китайские компании подали 1,6 миллиона национальных заявок на патенты через систему PCT. Для сравнения: на втором месте США с их жалкими 0,6 миллиона. И хотя Россия входит в десятку стран с самым большим количеством патентных заявок, но, увы, мы эту десятку всё-таки замыкаем.
Между тем Китай уверенно вырвался в абсолютные — с отрывом не на проценты, а в разы! — лидеры и рвётся прямо-таки в рекордсмены. В числе крупнейших фирм, регистрирующих патенты, национальные китайские гиганты: Huawei, OPPO Mobile, BOE Technology Group и другие. Не секрет, что промышленное развитие Поднебесной идёт головокружительными темпами. Не здесь ли кроется связь с объёмом патентных заявок? Давайте смотреть. Есть такое понятие, как технологическое лидерство. Сегодня вырывается вперёд та страна, которая производит больше всего физических предметов или ресурсов, но уже в ближайшем будущем лидером станет та, которая владеет наибольшим объёмом интеллектуальной собственности, причём не только у себя, но и в других странах, через подачу международных заявок. Китай это понимает. США, судя по их патентной активности вне собственной страны, тоже в курсе. Понимают и остальные.
Может ли наша страна повторить путь Китая? И да и нет. Изначальным огромным преимуществом в КНР являлась дешёвая рабочая сила и практически нулевой контроль зелёных. Двадцать лет назад начался промышленный бум. Многие мировые корпорации перебрасывали производство в Поднебесную, это было очень выгодно. Сделают всё быстро, масштабно и без лишних вопросов: «А что там у нас на фабрике в реки сливается?» или «А какие это у нас выбросы в воздух производятся?»
Взамен китайские власти просили вроде бы немного: поделиться технологиями. Процесс этот иногда в публикациях называют «трансфер с китайским акцентом». Корпорации, в принципе, были не против делиться, уповая на то, что отдают какие-то старые разработки, а у самих всегда остаётся в запасе нечто новенькое.
Однако, и это вскоре стало ясно, новое не всегда значит лучшее. В общем, так уж вышло, что самые новые технологии, которые корпорации придерживали для себя, не всегда оказывались перспективными. Приходилось возвращаться к тем, что уже имеются, а они, оказывается, в собственности у китайцев… Между тем, обладая огромным человеческим потенциалом, то есть людьми и командами, которые не только делают вещи руками, но и могут придумать, как сделать новые вещи, Китай принялся разрабатывать свои технологии.
20–30 лет спустя Китай стал лидером не только по производству, но и по внедрению результатов интеллектуальной собственности.

Китайский план развития инноваций
Между прочим, в Китае не просто хаотично развиваются все сферы, а существует государственная программа, направленная на «прокачку» стратегически важных областей. Тоже своего рода регуляция сверху, однако применённая к масштабам этой страны, где вообще всё делается с размахом и прицелом не на десятилетие, а на века, — известна же поговорка, что Китай с его тысячелетней историей никогда никуда не спешит. Такой «план партии» вполне себе работает.
14-я пятилетка (2021–2025 гг.) в Китае объявлена пятилеткой самодостаточности в развитии технологий. Каковое развитие, как резонно сообщают нам материалы Компартии КНР, является основой вообще всего экономического развития. Так, с 21-го по 25-й год нового тысячелетия особое внимание планируют уделить полупроводникам, роботизации, биотехнологиям и чистой энергетике. Ну что ж, дорога в тысячу ли начинается с планов компартии. Так, объём инвестиций в чистую энергетику вырос примерно до $8,7 миллиарда по сравнению с $5,6 миллиарда в 2020 году.
И, честно говоря, видя успехи Китая прошедших лет, остаётся только призвать отрасли в других странах: приготовьтесь, будет гонка!

Итак, любое государство должно защищать интересы творцов, поощрять развитие изобретательства, накапливать инновации и стремиться к технологическому лидерству. Разумеется, вся эта защита строится на наличии и развитии института интеллектуального права.
Стоит заметить, что у нас в стране работа с интеллектуальной собственностью выстроена неплохо. Возможно, на глобальном уровне даже более правильно, чем в иных странах. Но, во-первых, всегда есть к чему стремиться. Во-вторых, чего нам пока не хватает, так это встраивания этого самого права в повседневную жизнь, во все бизнес-процессы, как это сложилось к началу XXI века в такой, к примеру, стране, как США. Когда каждый гражданин понимает ценность интеллектуальной собственности, тогда и применение законов может стать эффективнее.
Законодательная база у нас имеется: пожалуйста, вся 4-я часть Гражданского кодекса РФ. Россия входит во все международные конвенции по авторскому праву, промышленной собственности по защите товарных знаков.
С 1995 года при поддержке России действует Евразийская патентная организация (официальным языком её является русский язык). Она учреждена на основании Евразийской патентной конвенции (ЕАПК).
Имеются у нас и неплохо работающие судебные инструменты, в первую очередь отдельный Суд по интеллектуальным правам — одно из больших достижений в области интеллектуального права для любой державы.
Дело о пропавших пилках, или Зачем нужен СИП?
В июле 2023 года исполнилось ровно 10 лет, как в России начал работу первый Суд по интеллектуальным правам. Создание специализированного ведомства запустило важный процесс по защите авторства и интеллектуальной собственности. До этого все споры о незаконном использовании чужих трудов рассматривал арбитражный суд, однако прецедентов, устанавливающих правовые нормы, фактически не было: в каждом конкретном случае решения принимались разрозненно, судебной практики по многим вопросам как таковой не существовало.
Необходимость создания отдельного суда по интеллектуальной собственности (СИП) прорабатывалась начиная с 2010 года. Тогда год от года в геометрической прогрессии росло количество жалоб на незаконное использование товарного знака, а также на пиратское копирование музыки и компьютерных игр — привет, девяностые!
Первыми процессами специализированного арбитражного суда стали патентные споры. Эксперты рассматривали дела, где ставились вопросы о самом существовании права. К ним относились все процессы по оспариванию решений Роспатента.
Ко второму «разделу» СИП относились дела о нарушении авторских прав. Тут как раз рассматривали споры о похожих товарных знаках, логотипах, названиях и даже доменных именах.
Вот одна интересная история.
В 2005 году в Интернете появился онлайн-магазин pilki.ru, который торговал маникюрными принадлежностями. В 2012 году на рынок вышел ещё один продавец под брендом «ПИLКИ ШОП». Спустя четыре года новичок решил зарегистрировать торговый знак и одновременно с этим задумал отобрать у конкурента домен pilki.ru. По его мнению, потенциальные покупатели могли спутать названия, что влекло за собой упущенную выгоду.
Хозяин домена pilki.ru, разумеется, был возмущён: его магазин раскручивался более 10 лет, и потеря интернет-адреса могла обернуться катастрофой.
Спор рассматривался сначала арбитражным судом первой инстанции, а потом апелляционным судом второй инстанции. Оба были на стороне владельца домена. Аргументы, казалось бы, были железные: владелец pilki.ru не мог нарушать права истца, поскольку начал свою работу задолго до появления «ПИLКИ ШОП». Также суд сослался на Парижскую конвенцию об охране промышленной собственности, которую Россия приняла. В этой конвенции разъясняется, что если домен куплен раньше, чем кто-то зарегистрировал товарный знак, то права на домен сохраняются за владельцем по законам его страны.
С таким решением суда истец не мог согласиться и обратился в Суд по интеллектуальной собственности, где дело приняло неожиданный поворот.
СИП полностью отмёл доводы предыдущего суда о Парижской конвенции и указал на то, что только истец имеет товарный знак. Ответчик же за 10 лет не позаботился о грамотном оформлении бренда. А в законе нет указаний на то, что ранний домен важнее позднего товарного знака. Поэтому правильное оформление патента, товарного знака и другой интеллектуальной собственности всегда выигрывает.
В части оспаривания решения Роспатента Суд по интеллектуальным правам (СИП) также доказал свою эффективность. Эксперты довольно быстро освоили методологию патентной экспертизы.
За это десятилетие СИП создал немало прецедентов — сегодня можно с уверенностью сказать, что споры вокруг интеллектуальной собственности в России уже встали на свои рельсы. Наши граждане поняли, что любое изобретение, рисунок, мелодия имеют авторство и защищаются законом. Сегодня уже нельзя так просто использовать чью-то фотографию из Интернета. Настоящий автор обязательно заметит кражу, — а если не заметит сам, то заметят другие, — обратится в суд, и нерадивому воришке придётся раскошелиться.
Сотрудники Суда по интеллектуальной собственности, отмечая день рождения, указывают на тот факт, что с каждым годом судебных споров об авторских правах становится всё больше, а сами дела — всё интереснее.
А ещё у нас есть достаточно мощный ФИПС, или Федеральный институт промышленной собственности. Также есть Роспатент — это большой, значимый, безусловно уважаемый орган.
Что можно найти в базе ФИПС?
Федеральный институт промышленной собственности (ФИПС) — структура, без которой не может существовать Роспатент. Последний отвечает за регистрацию и выдачу патентов на изобретения, промышленные образцы, полезные модели и товарные знаки, а первый — охраняет национальные и международные патентные права. ФИПС занимается рассмотрением поданных заявок, ведением реестров, защитой исключительных прав граждан России в международных судах.
Однако для нас важнее другое: в открытых реестрах ведомства аккумулируется и хранится информация о заявках и выданных патентах в самых различных областях. На сегодняшний день такая база — фундаментальный инструмент для научных исследований, инноваций и развития технологий. Для изучения предоставляется подробное описание к изобретениям, международным классификациям, а также ко всем документам, связанным с патентом. Для учёных, медиков и инженеров это бесценный клад.
Поскольку для обоснования критериев патентоспособности изобретатель буквально выворачивает свой мозг наизнанку, показывая чуть ли не весь путь, которым он пришёл к созданному механизму, у нас есть возможность практически побывать в его гениальной голове, проникнуться и, вероятно, вдохновиться талантом. Причём некоторые базы сами предложат вам все похожие творения, и у вас будет возможность сравнить направление мысли разных изобретателей.
Возможность такого поиска является мощным инструментом для инновационных и высокотехнологичных решений. Работа с открытыми реестрами даёт возможность исследовать состояние патентов в определённой области, анализировать технологии, на которые установлена патентная защита, активность конкурентов в искомой области и динамику развития сферы. Быть может, именно ваша мысль пойдёт дальше — и, выражаясь образно, пока кто-то только что придумал колесо, вы, прочитав техническую документацию, уже в уме спроектировали автомобиль.
Поисковые базы позволяют искать информацию о патентах, зарегистрированных в том числе в любой стране мира. Это похоже на своеобразный «Яндекс» — поиск ведётся в Мировой паутине со всеми существующими изобретениями по ключевым словам. Это могут быть названия изобретения, технологии или фамилии авторов. По счастью, все базы классифицируют данные в реестрах по единой международной системе, что облегчает поиск и позволяет использовать результаты во всём мире.
Существует, конечно, и чёрная выгода: отследить, когда у конкурента закончится срок патента, и перехватить его. Также наверняка есть умельцы, которые выискивают в глобальных поисковиках уникальные инновации, по глупости запатентованные на конкретной территории, и копируют находку, патентуя уже в своём регионе; так сложилось, что патенты имеют территориальное действие. Глобальные платные и бесплатные базы для патентного поиска:
• PATENTSCOPE — поиск заявок PCT и патентных документов по нескольким десяткам стран;
• ROMARIN — база данных по международным товарным знакам;
• Global Brand Database — по международным организациям;
• Global Design Database и Hague Express — базы промышленных образцов;
• INN — Всемирная организация здравоохранения также предлагает свободный доступ к базе данных международных непатентованных наименований для предотвращения их регистрации в качестве товарных знаков;
• Derwent World Patents Index — наиболее полный перечень патентов со всего мира;
• DEPATISnet — поиск по европейским, китайским и американским патентам;
• Eapatis — данные, отобранные Евразийской патентной организацией; в базе есть информация по патентам СССР начиная с 1924 года.
В России принято опираться только на базу данных ФИПС. В ней содержатся архивы СССР и патенты России. Есть и другие базы данных, доступ к которым открывается с портала ФИПС, о них можно узнать детальнее на сайте.
Как работать с базой ФИПС?
Открытые реестры — это структурированный перечень всех товарных знаков, наименований места происхождения товаров, полезных моделей и промышленных образцов, а также компьютерных программ, баз данных и заявок на них, действующих на территории РФ.
Чтобы покопаться в базе, нужно зайти на официальный сайт ФИПС, через поиск выбрать открытые реестры и, указав разделы, — вуаля! — можно приступить к изучению. Всё очень просто.
Чтобы грамотно воспользоваться патентным поиском, необходимо прежде всего определить объект нашего поиска: изобретение, промышленный образец или полезную модель. После надо наметить список ключевых слов для поиска. Рекомендуется также изучить патенты организаций или авторов, которые занимаются искомыми изобретениями.
Стоит отметить, что такое изучение подходит лишь для информации, для понимания того, что уже существует, или для создания чего-то своего.
Для регистрации же нового актива лучше прибегнуть к помощи патентного поверенного, поскольку результаты проверки по базам данных в дальнейшем лягут в обоснование критериев патентоспособности. Кроме этого, специалист выполнит и поиск, и дальнейшую подачу заявки по всем критериям Роспатента.
А если в целом, то Роспатент занимается регистрацией:
• товарных знаков,
• изобретений,
• промышленных образцов,
• полезных моделей,
• программ ЭВМ и т. д.

При всём этом надо понимать, что наше государство наиболее эффективно работает в сфере промышленной собственности. Здесь существует единый реестр, единые правила игры, и все патенты имеют номера, по которым их легко найти, идентифицировать, прочитать суть запатентованного изобретения, промышленного образца и так далее. То же самое можно сделать со свидетельствами для программ ЭВМ.
Но объекты творчества — такие как книги, песни, фотографии, картины, мультфильмы и фильмы — не имеют аналогичной единой базы. Соответственно, нет возможности единого поиска и идентификации по какому-то стандартизованному номеру или ID. А вот в сфере авторского права государство не несёт ответственности за объекты и их идентификацию, не пытается их каким-то образом урегулировать.
Конечно, существует РАО и другие организации, но это всего лишь общественные организации, которым делегированы определённые полномочия. Итак, ни одна из таких организаций по авторскому праву не является госорганом, а самое главное — их работа не консолидирована между собой. Вот и выходит, что область объектов авторского права — и без того «права споров», как выражаются наши дорогие юристы, — совершенно непрозрачна с точки зрения учёта и контроля. Я вижу в этом глобальный минус. Вся масса объектов авторского права выглядит как тёмные туннели, уходящие в разные стороны. И государство не знает, что там происходит, и каждый из игроков этого рынка не знает. И даже мы как одни из игроков, создавшие депозитарий для объектов авторского права. А глобальной, на уровне всей страны, консолидации информации нет… Было бы хорошо, если бы государство, давая всем игрокам работать, всё же консолидировало где-то в одном месте всю информацию, которую они получают. В идеале такая консолидация вообще нужна на мировом уровне, подобная тем базам по промышленной собственности, о которых рассказал выше.
А зачем всё это нужно простому творческому гражданину?
Во-первых, для того чтобы человек не тратил лишние деньги и мог получить информацию где-то в одном месте. Во-вторых, чтобы государство в случае необходимости могло встать на его защиту. А на сегодняшний день оно лишь предоставляет ему право самому доказывать своё авторство при помощи множества инструментов: от свидетельских показаний до депонирования.
Да, существуют отдельные депозитарии, где можно зарегистрировать своё авторство на любой объект — фотографию, книгу, песню, видео. Или вот, к примеру, для книг, издаваемых на территории страны, издавна существует система присваивания ISBN — библиотечного кода. Однако он присваивается лишь при издании книги (при выпуске в печать или при публикации через издательский сервис в электронном виде), а логичнее было бы автору получать его в момент завершения текста. В противном случае он, точнее, его книга как объект, каждый раз получает новый ISBN при каждом новом издании.
Возвращаясь к опыту того же Китая, поглядим, как можно было бы. Дело в том, что там приняли систему единой государственной регистрации объектов авторского права, и занимается этим один госорган. Разумеется, можно только представить, какие суммы зарабатываются, ведь через эту структуру проходят ВСЕ заявки на регистрацию любых объектов. И даже при невысокой пошлине — заработки космические. Однако эти деньги и позволяют внедрить передовой учёт всех объектов, ввести цифровые технологии — в общем, содержать в идеальном порядке базы всего, что было создано творческим трудом миллионов китайских граждан. Не предлагаю перейти на китайскую модель от и до. И всё же есть смысл в некоей общей системе выдачи идентификаторов на продукты творчества.
Что ещё есть смысл улучшить, так это пропаганду и просвещение в области интеллектуального права. То же касается и образовательных программ. И отдельная проблема — работа с будущими кадрами.
Даже в крупных вузах эти программы касаются не тех студентов, которые работают с наукой, а лишь тех, кто работает в юриспруденции. То есть это просто подготовка юристов в области интеллектуального права. С одной стороны, неплохо: юристы такой специализации нам очень, очень и очень нужны. С другой — основы работы с интеллектуальной собственностью должны быть понятны для всех инженеров, всех учёных. И даже для всех гуманитариев, кто создаёт какой-то продукт, от журналиста до сценариста. Любой, кто работает не в области ручного примитивного труда, всё равно так или иначе создаёт контент. А у нас фактически людей не учат обращаться с плодами собственного труда. Не обучают, увы, этому навыку и большие организации. Многие компании не могут выстроить работу с результатами интеллектуальной деятельности или не знают, как эти самые РИДы капитализировать. Максимум, что делается, — это оплата пошлин. Вот и выходит, что изобретателей много, творцов полно, а грамотного обращения с результатами творческой и научной мысли как не было, так и нет.
И вообще, если говорить о базовых вещах, то люди попросту не знают свои права, обязанности и возможности в области интеллектуальной собственности — тут наша книга, надеюсь, поможет, как и блоги, как и обучающие курсы, платные и бесплатные. Но в целом необходима планомерная и систематическая работа по повышению, так скажем, правовой грамотности. Государство может внедрять минимально необходимую информацию на все уровни образования. Даже начиная со средней школы: ведь сейчас просто огромный пласт детей-блогеров, стримеров и прочих — творчество является достоянием молодых, даже юных. Поэтому основы обращения с интеллектуальной собственностью должны изучаться ещё в школе. И, конечно, во всех техникумах, университетах, институтах.
Подведём итог. Какие существуют механизмы и институты регулирования интеллектуального права?
Первый — законодательство. Это прежде всего часть 4 Гражданского кодекса РФ. А также некоторые статьи Уголовного кодекса — да-да, у нас всё серьёзно. И ещё десятки подзаконных актов, включая Конституцию Российской Федерации: почти во всех разделах нашего обширного законодательства есть отсылки к интеллектуальной собственности.
Второй — это Роспатент, он осуществляет регистрацию всех объектов промышленной собственности. Роспатент аффилирован с ФИПС, Институтом промышленной собственности, который стоит на страже интересов всех российских изобретателей, в том числе на международном уровне.
Есть отдельная ветвь судебной власти, которая занимается только судами в области интеллектуального права, — это Суд по интеллектуальным правам.
Советы по интеллектуальной собственности; они созданы почти при всех крупных органах исполнительной и законодательной власти. Есть в Госдуме, при Совете Федерации, при правительстве. Также есть совещательные органы при некоторых министерствах и при Администрации Президента. Их основная задача — доносить до органа, при котором они созданы, проблематику работы с интеллектуальной собственностью.
Существуют специальные подразделения в федеральных и региональных торгово-промышленных палатах. Они должны, в идеале, помогать бизнесу на всех уровнях с вопросами интеллектуального права.
Наконец, у нашего государства есть мы — весь народ России. Огромное общество творческих людей и тех, кто развивает технологии, работает с инновациями, с изобретениями, товарными знаками и так далее, — да, это всё мы. Чем-чем, а талантами русский народ отнюдь не обделён.
Вопрос лишь в том, чтобы результаты своих талантов мы смогли грамотно воплотить и столь же грамотно капитализировать.

Глава 23
Главный по лисичкам. Интеллектуальная собственность в большом НИИ

«Обсуждали с коллегами, что такое плохо комментированный код, ну там были истории про комментарии на румынском и т. д. Самая прикольная история была про большую компанию, которая купила другую компанию со всеми их наработками. Когда стали разбираться в коде новой компании, то выяснилось, что большая часть написана китайцами, а добил их комментарий перед реализацией некоего алгоритма на несколько страниц: „Описание алгоритма смотри в тетрадке у Чуня“. Где тот Чунь – уже было неясно:)»
С сайта bash.org.ru
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В 2011 году крошечная англоязычная публикация на блог-платформе, подписанная скромно: «Инженер», произвела эффект разорвавшейся бомбы. Но и сегодня, спустя 12 лет, когда люди из научно-промышленного сообщества читают этот крик души, начинается вал комментариев: «Всё так и есть!», «В точку!», «Так и живём».
А вот фрагменты самой истории (перевод статьи сделан специалистами онлайн-школы «Академия Hard&Soft» по моему заказу).

«Корпоративная память и обратная контрабанда
Корпоративная память существует в двух формах: люди и документы. Люди помнят, как и почему работает та или иная вещь. Иногда они записывают эту информацию и где-то её хранят: так появляется документация. Но бывает ещё корпоративная амнезия. Люди уходят. Документация теряется, портится или просто забывается.
Несколько десятилетий я проработал на крупном нефтехимическом предприятии. В начале 80-х мы спроектировали и построили завод, который перерабатывает один тип углеводородов в другой. За следующие 30 лет корпоративная память нашего предприятия померкла и ослабела. Да, завод все ещё работает и приносит доход; ежегодно проводится техническое обслуживание, а квалифицированная команда знакома со всеми системами управления, клапанами, системами безопасности и прочим.
Но компания забыла, КАК ИМЕННО он работает.
В начале 2000-х я вместе с несколькими коллегами ушёл на пенсию.
А в конце 2000-х компания вспомнила о существовании этого завода и решила что-нибудь с ним сделать. Например, увеличить объёмы производства за счёт оптимизации процесса и, возможно, постройки новых цехов.
И теперь перед компанией стояла проблема. Как был построен этот завод? Почему он был построен именно так? Как он работает?..
Корпоративная память на тот момент уже совсем затуманилась. Инопланетное оборудование гудит, производя полимеры. Компания знает, как его обслуживать, но не знает, какая магия использовалась при его создании. Более того, никто даже не знал, как ко всему этому подступиться.
Некогда зелёным инженерам, а ныне старшим специалистам пришлось буквально производить раскопки нужной документации. Это уж лучше назвать корпоративной археологией, а не восстановлением памяти.
Итак. Никто не имеет понятия о том, какая документация об этом заводе существует. А если и существует, где её искать и как она выглядит. Документы создавались группой людей, которая сейчас уже распущена; в компании, которая с тех пор объединилась с другой; в офисе, который был закрыт до того, как люди начали прибегать к оцифровке документов.
Спустя некоторое время с начала «раскопок» со мной и моим бывшим коллегой связался другой сотрудник, который теперь занимал руководящую должность в исследовательской группе. А не согласимся ли мы побыть консультантами в проекте по восстановлению завода? Звучало интересно, да и предложили мне почасовую ставку, в несколько раз выше моей тогдашней зарплаты. Мы согласились.
Таким образом, я получил странную работу — за немалую мзду пытался объяснить большой компании, как работает её же завод.
Я положился на свою память: эти древние, 30-летние наработки принадлежали мне, и, конечно, я кое-что о них помнил. Что ещё более важно, я-то понимал, что из этого действительно важно, а что нет.
Кстати говоря, у меня неофициально хранились некоторые нужные документы. Моя задача теперь заключалась в том, чтобы тайно пронести эти бумаги обратно в компанию. Я бы с радостью просто отдал их, но не тут-то было. У компании эти документы официально есть (даже оцифрованные!), а у меня официально нет. В реальности ситуация с точностью до наоборот, но кого это волнует? Бог знает, какой процесс позволил бы провернуть всё это законно.
Нет, документы нужно вернуть туда, где они якобы уже есть. Физические копии создаются и добавляются в местный архив. Со временем ребята там, наверное, наладят систему управления цифровыми документами, когда кто-то в очередной раз заметит, что на некоторых документах до сих пор нет никаких пометок. Надеюсь, больше бумаги не потеряются, потому что ещё через 30 лет я вряд ли буду жив — и уж точно не смогу повторить все эти приключения снова…
Мы много слышим о корпоративном шпионаже в духе шпионских фильмов. А мне бы хотелось почитать исследования об обратном шпионаже, когда компании забывают свои секреты, а сотрудникам приходится тайно возвращать их. Есть все основания подозревать, что такое случается чаще, чем вы думаете».

Стоит хоть немного соприкоснуться с научно-техническими разработками в любой отрасли, и выясняется, что корпоративная амнезия — и в широком смысле научно-промышленная амнезия — одна из основных проблем развития. Особенно остро ощущают её на себе такие гиганты научной мысли, как научно-исследовательские институты, или НИИ.
Как устроена работа НИИ? Если бы прилетели инопланетяне и нам пришлось бы им объяснять, как у нас всё устроено и, в частности, что такое НИИ, я бы сказал так. Это организации для создания интеллектуальной собственности. Основной продукт всех НИИ — те самые результаты интеллектуальной деятельности (РИДы). Изобретения, промышленные образцы, технологии, технологические цепочки, системы управления — всё, что помогает профильной промышленности двигаться вперёд и внедрять самое передовое и новое. Другая функция, вторая по важности, — это создание регламентов, контроль и надзор.
Загвоздка тут вот в чём. Руководство НИИ зачастую не до конца осознаёт основную функцию собственной организации. А из этого проистекает и непонимание как межотраслевого, так и коммерческого потенциала РИДов. Ведь как воспринимаются патенты разными структурами внутри типичного НИИ?
Руководителями — как пусть и естественный, но побочный продукт (что странно, это как если бы садовник считал яблоки побочным продуктом собственного яблоневого сада). Бухгалтерией — как источник отрицательного баланса, потому что за патенты надо платить пошлины или оплачивать услуги патентных специалистов.
Работниками архива — как пыльные шкафы, где только небеса ведают, что творится, особенно в тех, что подальше от дверей…
Ну, а работники отдела патентования… В своей вотчине они, конечно, цари и боги, однако как это помогает итоговой монетизации интеллектуального потенциала в НИИ? К сожалению, чаще всего никак.
Давайте рассмотрим распространённую ситуацию. Крупный НИИ получает заказ от министерства той или иной промышленности. Поступает транш в 1 миллиард рублей, на эту сумму выполняются работы, оплачиваются все текущие расходы и коммунальные платежи и так далее и тому подобное. Что должно быть в итоге? Чертежи, схемы?..
Патенты? Разумеется. А должны ли они иметь финансовое измерение? Конечно, если мы хотим сделать наш НИИ действительно полезной организацией, которая занимается приращением доходов в отрасли! Ведь баланс любого эффективного предприятия просто не может состоять из одних только затрат. Если в итоге заказа не будет создан полезный продукт, в данном случае РИДы, хотя бы на 80 % от суммы заказа, то это плохо. Это печально.
Такой эффективности мы не видим ни в одном балансе — и это страшно, потому что не происходит никакой интеллектуальной капитализации. Да, естественно, у любого НИИ есть РИДы. И даже у пресловутого нашего НИИ всё, наверное, замечательно с отчётностью… Но ведь, по задумке, НИИ должны являться именно инновационным предприятием? Следовательно, свою основную задачу такие институты в полной мере не выполняют.
Собственно говоря, непреодолимых препятствий к нормальной капитализации в рамках НИИ нет. Основные причины: консерватизм, страх и нежелание этим заниматься. При этом имеются совершенно бесценные архивы, хранящие задел в виде предыдущих наработок, имеются не менее бесценные специалисты и уж совершенно бесценные РИДы.

Проблемные патенты и проблемные сотрудники
В 2022 году Роспатент проводил конкурс «Успешный патент», и по итогам на долю НИИ пришлось 67 % патентов от всех участвующих в конкурсе. Большая доля, конечно. Скорее всего, она примерно отражает долю патентов и в общей массе выдаваемых в нашей стране.
Но эксперты отмечают, что такой вал патентов в НИИ может объясняться ещё и засильем так называемых мусорных патентов. Яркий пример — «Молокоотсос для шести женщин». Нет, это не больная шутка чьего-то воображения, а реально зарегистрированный патент… Продолжать примеры не будем, всё и так понятно. В целом это такие РИДы, которые в принципе невозможно монетизировать, и вообще не несущие какой-то пользы. Часто НИИ создают их ради позитивной статистики по проекту.
Есть и обратная сторона медали: не все полезные, коммерчески перспективные патенты остаются в НИИ. Дело в том, что в последние годы правовое сознание граждан начало расти, но, как говорится, немного не в ту сторону. Появилось просто огромное количество патентов, зарегистрированных на физических лиц, однако при проверке в том же Роспатенте видно, что эти граждане работали раньше (и, скорее всего, работают до сих пор) в штате какого-то НИИ или какой-то фирмы. Вовремя проявив патентную прыть, они, что называется, выносят РИДы за забор родного института — и присваивают их себе.
Ещё вернемся к вопросу защиты интеллектуальной собственности в специальной главе. Здесь просто отметим, что бремя доказательства причастности ушлого правообладателя к работе коллектива учёных лежит на этом самом коллективе учёных или, точнее, на руководстве НИИ. Нужно ещё доказать, что он участвовал в конкретном проекте, что там же были задействованы институтские мощности, кадры, материальная база и тому подобное. Если доказательств будет недостаточно, человек оставит за собой патент (и это, как правило, отнюдь не мусорный патент, а потенциально сулящий приличное обогащение) и все права на него.
Вот ради таких доказательств, чтобы НИИ не оставались обворованными, необходимо создавать цифровые базы проектов и РИДов, включающие в себя полную цепочку проектной документации и этапов командной работы: с чего начали, как назвали проект, кто участвовал, в какой роли, кто какие предложения вносил и так далее и тому подобное, вплоть до момента подачи заявки на патент.
В противном случае не отягощённые совестью граждане так и будут тащить из стен НИИ… Но не бумагу и ластики, как случалось в 1960-е, не перфокарты, как было в 1970-е, и не всё что плохо лежит, как в 1990-е, — а всё больше и больше того реально ценного, что там производится.

При правильной организации НИИ вполне может заняться нормальной капитализацией и продажей прав на использование своих разработок. Даже если это делать по заданию государства, в НИИ вполне можно всё правильно организовать. Но…
Мы как консультанты в сфере интеллектуальной собственности сталкивались с проблемой постоянно и везде. Исключения я не видел ни разу, а мы много работали с учреждениями, которые занимаются тяжёлым машиностроением, судостроением, достаточно плотно взаимодействовали на уровне консультаций с инжиниринговыми организациями, консультировали ряд медицинских учреждений, вузов, НИИ.
Конечно, организация работы НИИ зависит прежде всего от конкретного руководства. Так случилось, что некоторые институты до сих пор живут «от задачи к задаче», а если про них в отрасли забудут (и такое бывает, увы), то и список задач сокращается до «а что нам делать?». Отсюда общее — и несправедливое! — представление о неэффективности такой организации научно-технического процесса.
Вот глядите-ка, на Западе, говорят нам, никаких НИИ нет, а люди работают над созданием РИДов в рамках университетов, стартапов, инжиниринговых компаний. И успешно, между прочим. В Китае, куда тоже должен обратиться взор любого, кого интересует развитие технологий, нет такой формы господдержки науки, как наши гиганты — НИИ. Есть там, конечно, свои гиганты: вузы, сросшиеся с корпорациями. Но всё это имеет свою, глубоко китайскую, специфику.
И всё же давайте признаем: существование НИИ в том виде, в каком задумывалось в Советском Союзе, то есть как главного двигателя развития отрасли и главного же эксперта в ней, при правильной реализации имеет огромный потенциал. Разрушать всё это попросту глупо.
Помимо всего прочего, существует фундаментальная наука, результаты в которой формируются десятилетиями и в принципе не коммерциализируемы. Трудно придумать, как можно монетизировать существование квазаров в далёкой галактике, чёрных дыр или свернутых измерений пространства. Хотя кто знает. Уверен, что человечество научится, когда-нибудь уж точно. А изучать всё это уже сегодня важно и нужно.
Существует также стендовая база, которая не может быть источником коммерции. Это всевозможные, очень дорогостоящие в поддержании, испытательные стенды. Их необходимо сохранять и поддерживать, так как стенды для испытаний — это важнейший элемент проверки многих и многих экспериментальных гипотез и научно-практических разработок.
А ещё НИИ необходимы не только для науки и техники, но и для государства, для отраслевого менеджмента. Ведь чиновник не имеет возможности, да и не должен, быть экспертом во всех отраслях. Здесь — в качестве источника информации, статистики в своей конкретной отрасли — и выступает каждый отдельный НИИ.
Есть вещи, и таких немало, в которых НИИ может быть истиной в последней инстанции, а его представитель может сказать: «Я считаю так. Потому что я являюсь экспертом». Абстрактный пример: я являюсь отраслевым учреждением в области выращивания грибов лисичек, и вы не можете мне сказать о том, что я неправильно выращиваю лисички. У вас есть другой институт по выращиванию лисичек? Если нет, будьте добры, верьте мне, потому что только мы являемся экспертами. Ну а пока, увы, порой происходит такое. Сидит условный институт по выращиванию лисичек и говорит: «А нам не дали задачи по выращиванию новых лисичек. О нас забыли!» Но это же абсурд. Кто вообще вспомнит об институте лисичек, потому что у нас есть сыроежки, белые, подосиновики… Почему мы должны помнить про лисички?
Каким бы ни был госчиновник, умным или обычным, но это эксперты ему должны сказать, что делать и как быть в каждой отрасли, а не он им. «Если мы сейчас же не внесём удобрение, лисичек больше не будет». Или: «По статистике, которую мы ведём из года в год, лисичек слишком много. Давайте что-то скорректируем».
То есть в конечном итоге все наши НИИ должны аккумулировать всё передовое в своей отрасли. Ну и, разумеется, то, с чего мы начали, — по возможности коммерциализировать весь тот огромный массив РИДов, который у них имеется.
Однажды мы столкнулись с задачей, когда очень большой головной отраслевой научный центр внезапно для себя самого получил все свои РИДы назад. Суть была в том, что в 2012 году министерство решило им вернуть на баланс все РИДы, созданные в этом НИИ за последние годы. Численность патентов исчислялась десятками тысяч.
Как это получилось? Мы уже выяснили, что, когда НИИ делают проект в рамках госзадания, сдаётся отчёт. И если в рамках этого отчёта требуется зафиксировать объект интеллектуальной собственности, то, соответственно, подаётся заявка на патент.
Итак, каждый уникальный объект, созданный в рамках какого-то большого проекта, патентуется, а потом это всё отдаётся государству.
Ну а дальше понятная история: государство не столь эффективно управляет своими активами, тем более нематериальными. У министерства даже просто не было в те годы такой функции, как коммерциализация интеллектуальной собственности.
Итак, одно известное федеральное министерство начало обсуждать с отраслями вопрос передачи им всех этих скопившихся патентов назад. Очень здорово, правда? Но только при этом министерство готово было отдать все объекты скопом, не отбирая те, на которые НИИ конкретно укажет. На самом деле НИИ тоже не был готов указать, что ему надо, потому что не понимал, куда это всё деть. Итак, в перспективе замаячил, словно айсберг перед «Титаником», неструктурированный, никем не обследованный, гигантский архив.
Вот что получалось: на баланс бы перешли десятки или даже сотни миллиардов рублей в виде патентов, которые никак не организованы и с которыми не совсем (или совсем не) понятно, что делать.
Тогда мы начали взаимодействовать с руководством научного центра в части выработки систематизирующего решения. Мы создали СУ РИД — систему управления результатами интеллектуальной деятельности. Специалисты стали наполнять базу данных.
Законный вопрос: а что дальше? НИИ получит эффективную систему управления, но ведь интересные объекты нужно вообще-то выставлять. Вот тогда родилась идея создания публичной площадки, впоследствии ставшей частью такой системы, как ЕДРИД.
Процесс внедрения СУ РИД, а точнее его прадедушки в первой итерации, занял три или четыре года. Работа была достаточно сложная, так что в итоге мы на этой почве технически, практически и даже с точки зрения менеджмента процессов весьма поднаторели. И главное: наш заказчик получил представление о том, что действительно можно сделать с РИДами, как ими управлять и как их можно капитализировать. Вот так неожиданный подарок от министерства стал не айсбергом в океане, а двигателем организационной эволюции.
В том же НИИ выпукло проявились все потенциальные сложности с внедрением патентного управления. Мы столкнулись с разными реакциями, с поддержкой и противодействием внутри одной и той же структуры.
Кому-то это было выгодно и удобно, а кому-то новшество даже мешало. Бухгалтерии было неудобно, потому что чаще всего бухгалтерия неправильно ведёт учёт объектов интеллектуальной собственности: по затратной части на стоимость госпошлины. Другая система учёта (с капитализацией патентов) — и для бухгалтерии замаячила перестройка всего и абсолютно кардинальная революция работы.
Другая часть сопротивления — работники отдела патентования. В НИИ, как уже я отметил, это структура всевластная в области патентов. Власть, как известно, развращает. Человеческим языком говоря, когда к ним приходят на поклон, может обостриться синдром вахтёра. Дать информацию, не дать информацию, дать сокращённую информацию или сказать, что это процесс, который будет запущен лишь в следующем квартале… И тут система мгновенного учёта и контроля? Как говорится: «Хьюстон, у нас проблемы!» А главная проблема в том, что в случае использования любой современной системы управления ответ придётся дать прямо здесь и сейчас. Нажимаешь кнопку — и получаешь ответ. И работа этих маленьких начальников становится либо бессмысленной, либо вообще испаряется.
Вспоминаю, как презентовал в одном из крупных НИИ нашу систему. На совещании присутствовало семь человек.
Пятеро сотрудников из отдела информационных технологий и отдела развития очень хотели, чтобы была внедрена наша система. Один человек был из юридической службы, он тоже был совершенно не против. И один сотрудник — начальник отдела патентования.
Совещание кончилось тем, что этот самый начальник отдела патентования, мужчина в возрасте примерно 55–60 лет, буквально лежал на полу и кричал, что только через его труп в этом НИИ будет внедрена любая система. Для меня было шоком, что взрослый человек может впасть в такую истерику. Но это было для меня и уроком: какова же бывает сила человеческого желания ничего не делать и управленческого желания ничего не менять!
Так почему нужно внедрять такие системы в НИИ? Три основные причины.
Во-первых, когда мы говорим о НИИ, мы всё-таки представляем, что это некое здание, в котором сидит много народу. Это не инжиниринговая компания, которая состоит из пяти, семи или даже пятидесяти человек. Самый маленький НИИ, который я знаю, имеет штат не менее 150 человек. И не менее 70 % штата любого НИИ составляют именно учёные, которые занимаются созданием продуктов интеллектуальной собственности (даже если это не патенты, то объекты авторского права, то есть научные публикации, совместные исследования и так далее).
Так вот, зачастую они многократно изобретают велосипед. Да, именно так. Из года в год разными отделами изобретают один и тот же велосипед, потому что не опираются на собственные же разработки. А если и опираются на собственные разработки, то не опираются на разработки, которые существуют в отрасли: нет трансфера технологии внутри одного НИИ и тем более — внутри одной страны.
Нет взаимодействия и коллаборации между различными подразделениями и между разными НИИ.
Кроме того, конечно, имеется некая конкуренция, по принципу «в джунглях каждый сам за себя». Бывает, что разные отделы НИИ и разные НИИ в одной и той же промышленной ветви узнают о деятельности друг друга либо в рамках глобальных совещаний по исполнению госконтракта, либо в рамках научно-технической конференции. А ведь такие конференции, на секундочку, проводятся далеко не каждый день. Итак, это одна из болезненных точек, и для «лечения» нужна некая общая, накапливающая, суммирующая и систематизирующая программа.
Вторая причина — та самая, на которую указал в своей статье анонимный американский инженер: текучка кадров, отягощённая возрастным разрывом и несменяемостью поколений.
Я наблюдаю сейчас практически в любом НИИ, с которым работаю, такую кадровую картину. Есть профессиональный костяк возраста 65 плюс. И есть достаточно неплохой, полный энтузиазма и трудолюбия пласт до 30. Это люди, которые пришли в последние годы, потому что была достаточно мощная программа по привлечению молодых кадров в нулевых годах.
Но из-за того, что в 1990-е никто не приходил, в НИИ совершенно нет категории людей от 30 до 50. Отсюда колоссальный провал в штате среднего управленческого звена, причём высококвалифицированного. Результат? Молодняк и, скажем так, спецы высокого класса, но уже уставшие, — это корабль без руля. А без классных организаторов, которые бы ещё и прекрасно разбирались в своей теме, имели большой опыт и достаточно энергии, получается низкая эффективность труда.
Наконец, третья причина также связана с темой кадров. Это та самая корпоративная амнезия в её чистом виде. Я бы назвал её болезнью передачи опыта и знаний. Редко какой НИИ полностью оцифровал свои объекты — и вот та самая молодёжь доступа к этим объектам не имеет. А в собственной памяти, как аксакалы лабораторий, молодой персонал ничего хранить не может в силу того, что хранить пока нечего — «база данных» не того размера.
Вот и получается, что если от молодёжи потребуется восстановить всю цепочку разработок родного НИИ за годы и годы, за десятилетия, то для этого им нужно зайти в архив, найти в определённом кабинете шкаф, в этом шкафу найти полку, на полке найти какую-то большую папку, сдуть пыль, прочихаться и тесёмочки на ней развязать.
Но есть же хранители архива? А они зачастую сами не знают, что где хранится! Да и архив может переехать, разделиться, дополниться, сократиться и так далее и тому подобное. Есть в моей практике истории людей, которые уже героически покопались в этих шкафах. Толку от того, что они покопались, мало. Точнее, они-то покопались, а другие? Представим молодых специалистов. Инженер Вася и лаборант Петя вместе с секретарём Леночкой, когда им поручили что-то найти, героически прошерстили архив. Сели и два года создавали реестр. Сделали, а дальше?
Дальше Вася уволился, Петя и Леночка поженились, Леночка ушла в декрет, а Петя перевёлся в другой НИИ.
И всё. И опять эта информация будет потеряна, ну или останется в виде (и хорошо если) таблички в «Экселе». А если этот файл будет потерян? И вообще, на чьём компьютере он лежит, жив ли тот компьютер спустя 5, 10 лет? Сохранился ли к нему доступ? У нашей Леночки ребёнок уже оканчивает 11-й класс, а весь НИИ всё ещё ищет сгинувшую табличку или начинает раскопки архивов с нуля.
Вот и получается, что людям приходится делать в разы больше шагов, чтобы найти уже полученные знания, чем выработать новые.
Если мы даже нашли, по счастливой случайности, результат работы Васи, Пети и Леночки? Надо же ещё найти тех, кто участвовал в проектах. Надо понять, какие права у нашей организации на эти данные. Может быть, нам их передали только для использования в рамках конкретного проекта?
Проблема сохранения и передачи знаний внутри большого НИИ (а я подозреваю, что также и в любой крупной, сложно устроенной научно-технической компании) — это проблема прежде всего организационная. И, как бы мы ни пытались избегнуть набившего оскомину термина, решение её упирается исключительно в грамотную цифровизацию всех этих огромных масс знаний.

Улугбек, Ураниборг и Петр I: из истории первых НИИ
Собственно говоря, все прообразы НИИ — это разного рода идеи комфортно и полезно объединить учёных в одном месте, чтобы они могли передавать знания, углублять их и дополнять. Додуматься до этого было несложно, особенно когда появилась письменность и развитие древних цивилизаций понеслось вскачь. В Вавилоне и Египте появились дома знаний — храмы, в которых держали крупнейшие хранилища табличек и папирусов. В основном содержание папирусов было посвящено двум наукам: астрономии и медицине.
Естественно, что именно астрономические лаборатории стали дальнейшей ступенькой в развитии научных центров. В арабском мире появилась Багдадская обсерватория IX века, Марагинская обсерватория XIII века, обсерватория Улугбека в Самарканде XV века, Стамбульская обсерватория Таки аль-Дина XVI века.
В Европе первая попытка создать прообраз НИИ называлась Ураниборг. В 1576 году этот замок-обсерваторию построили для знаменитого астронома Тихо Браге на датском острове Вен. Помимо прочего, Ураниборг стал и самым затратным научным проектом эпохи: на строительство замка науки тратили до 1 % бюджета страны. Тихо Браге мечтал не просто в одиночестве делать открытия, но и иметь штат из нескольких помощников (студентов). Однако через 15 лет прогнило что-то в королевстве Датском, финансы короны иссякли, а великий астроном покинул остров.
В 1660 году было создано Лондонское научное общество, а через шесть лет спохватились и заклятые друзья — французы, создав Французскую академию наук. Несмотря на поддержку этими академиями разных светил Нового времени, таких как Ньютон и Лавуазье, наука оставалась делом одиночек. После смерти гениев их лаборатории просто прекратили существование. Преемственность страдала, как видим, и тогда.
Петр I указом от 28 января 1724 года учредил Петербургскую академию наук. Для России это был смелый проект — место, в котором лучшие студенты после обучения могли бы продолжать свои исследования как самостоятельные учёные.
В СССР научно-исследовательские институты расцвели. Создаваемые при министерствах, они составляли почву для быстрого научного прогресса. Были в этой схеме и минусы. В течение трёх лет молодого специалиста просто нельзя было уволить, так что во многих НИИ образовывался бесполезный кадровый балласт.
Именно он породил все те вещи, за которые в период перестройки и начали критиковать НИИ как явление, в частности низкую эффективность труда и плохую организацию управления. Вошёл в анекдоты Научно-исследовательский институт химических удобрений и ядов, хотя его никогда в реальности и не существовало. Однако очевидно, что появление шутки было результатом разочарования общества в такой форме научной деятельности.
Тем не менее распределение выпускников в НИИ (особенно в научно-производственные объединения, где «чистая наука» соединялась с производством, — нередко это были предприятия ВПК) открывало возможности более быстрой, чем в вузе, и зачастую блестящей научной карьеры.

Глава 24
Украсть Гомера и лаваш раздора. Защита интеллектуальной собственности

Незнание закона не освобождает от ответственности. А вот знание нередко освобождает.
Станислав Ежи Лец

[image: ]

В декабре 2013 года администратор двух сайтов, известный под никнеймом Joecool6101, был осуждён за нарушение исключительных прав. Судебное разбирательство началось после того как сайты, содержащие ссылки на пиратские видеопотоки с сериалами «Симпсоны» и «Гриффины», были закрыты. Сайты функционировали с 2008 года и имели трафик более 85 миллионов посетителей. Сторона обвинения (корпорация FOX, то есть правообладатель вышеозначенных мультсериалов) утверждала, что владелец сайтов преследовал коммерческие цели, нарушая законодательство об авторских правах. Да, Гомера украсть невозможно, а вот Гомера Симпсона, как оказалось, вполне. И возмездие не заставило себя ждать.
Суд назначил незадачливому админу компенсацию в размере 10 миллионов канадских долларов и сверху добавил штраф в полмиллиона. Кроме того, он должен будет возместить судебные издержки и другие расходы. Этот штраф стал крупнейшим в истории Канады. Осуждённый заявил, что такую сумму ему не выплатить никогда. Адвокат же отметил, что обвинительная сторона пытается «убить муху ядерной бомбой».
Общественность застыла в недоумении, однако недоумевали не все. Юристы по интеллектуальным правам отлично понимали, что именно нарушил Joecool6101, и, без сомнения, ещё лучше понимали, откуда такая сумма штрафа. Крупные правообладатели всегда стремятся максимально защитить свои интеллектуальные объекты: и от пиратства, и от случайной или нет, но в любом случае незаконной монетизации, как это произошло с потоковым сервисом. Этот пример лишь показывает, насколько серьёзное наказание может последовать за нарушение такого, казалось бы, эфемерного правового явления, как право автора.
Вернёмся к истокам. Существуют два типа защиты. Первый — превентивная защита. Авторское право возникает в момент создания произведения. Права на средства индивидуализации и патенты — в момент регистрации. Для превентивной защиты необходимо фиксировать создание произведения и правильно оформлять документацию на объекты интеллектуальной собственности.
Второй тип — активная защита. Необходимость в ней появляется тогда, когда стороннее лицо или третье лицо нарушает, намеренно или нет, интеллектуальные права правообладателя. Важно помнить: у любого автора и правообладателя есть полное право пресечь правонарушения и, соответственно, привлечь нарушителя к ответственности.
Давайте посмотрим, как это реализовано в нашей стране. Сразу отмечу: нельзя сказать, что плохо, по крайней мере в области законодательства. В России ответственность за нарушение интеллектуального права предусмотрена практически во всех кодексах: и в Административном кодексе, и в Гражданском кодексе, и даже в Уголовном.
Да-да, за нарушение исключительного права можно, если особенно «удачно» нарушить, угодить в тюрьму на срок до шести лет лишения свободы. Дело в том, что нарушение авторских и смежных прав регулируется, в числе прочих законов, и статьёй 146 Уголовного кодекса. Нарушение изобретательских и патентных прав — статьёй 147 оного же. Нарушение прав на средства индивидуализации — статьёй 180 УК.
У нас в этом смысле одно из самых строгих законодательств. Европа или США предпочитают пресекать нарушения авторских и патентных прав огромными штрафами. Впрочем, глядя на суммы иных тамошних штрафов, задумаешься: может, гуманнее было бы просто посадить? Ведь, по сути, эти многомиллионные выплаты накладывают обязательства не только на нарушителя, но и на его потомков до какого-нибудь колена. Вот и получается система такого наследуемого наказания.
Но вернёмся к нашим реалиям и к основным санкциям, предусмотренным за нарушения в области интеллектуальной собственности. Существуют три большие группы финансовых санкций:
1. Возмещение или компенсация в размере от 10 тысяч до 5 миллионов рублей за каждый случай нарушения.
По сути, это штраф. Он устанавливается по решению суда. А правообладатель, безусловно, может в исковом требовании указывать сумму, на которую претендует. Допустим, нарушено право на товарный знак, который мы считаем очень дорогим и успешным. Всё, пишем: «Прошу взыскать 5 миллионов». Далее уже судья смотрит: действительно ли имеет место такое серьёзное нарушение, действительно ли на кону такой узнаваемый бренд, действительно ли нарушитель посредством незаконного использования этого бренда смог заработать много денег и так далее. После того как суд всё взвешивает, он выносит решение, о каком размере компенсации может идти речь.
2. Двукратный размер стоимости товара или аналогичной лицензии.
Очень актуально для разного рода дел о контрафакте либо для пресечения недобросовестной конкуренции. Например, кто-то копирует вашу упаковку или делает её максимально похожей.
При такой форме наказания судом оценивается стоимость лицензии, а затем умножается на два, так же как и всё, что касается самой контрафактной продукции. То есть если кто-то продал сумочек с поддельным логотипом «Шанель» на 10 тысяч рублей, то штраф ему назначат не 10, а 20 тысяч рублей. А если на складе у этого гражданина лежат поддельные сумочки на 30 тысяч рублей, то штраф вырастет ещё на 60 тысяч рублей. Доказывать, что непроданное не считается, смысла нет. СИП в нескольких делах уже назначал расчёты, исходя из приготовленного на реализацию (а не проданного в реальности) контрафакта.

Кошачий ущерб
Компания OutFit 7 Limited, обладающая правами на товарный знак «Говорящий Кот Том», в 2017 году подала в суд на некую крупную торговую компанию. Требовали компенсацию в двукратном размере за незаконные, то есть без разрешения правообладателя, продажи интерактивных игрушек в виде говорящего кота, а также смартфонов и планшетов с этим самым котиком.
При этом компенсация составила бы 3 235 800 рублей. Сумма появилась из расчёта двукратной стоимости всех товаров с котом, числом 2100 штук, которые, по накладным, были поставлены в магазины.
Ответчик возразил, что у истца есть чеки всего на 21 покупку. То есть продали всего 21 такую игрушку, а значит, сумма возмещения должна быть снижена в 100 раз. Этот довод суд отклонил, поскольку для применения санкции в законах РФ не содержится никаких ограничений по способам использования объектов. Да, в рамках контрольных закупок был приобретён лишь 21 контрафактный товар; однако на складе-то лежало 2100 штук. Имелось и предложение товара как в сети розничных магазинов, так и на сайте в сети Интернет.
Предложение к продаже является самостоятельным способом использования товарного знака, поэтому нарушение касалось не только фактически проданных товаров, но и товаров, предлагаемых к продаже. А значит, компенсация должна производиться за всё вместе.
В итоге суд удовлетворил требование о компенсации, ну а ответчик, надо полагать, сделал выводы о том, что с правообладателем, чей товарный знак будет представлен на прилавках, следует договариваться честно и заранее.

3. Компенсация упущенной выгоды.
Тут самому правообладателю нужно доказывать суду, сколько он недополучил из-за случившегося нарушения.
В процентном соотношении, конечно, лидирует первый вид санкций, составляя почти 90 % всех судебных решений. Эти санкции — штрафные — являются и самыми простыми в плане их реализации. Не требуется дополнительных расчётов и сложных формул.

Лаваш раздора
Компания «Рижский хлеб» выпускала лаваш в красивой упаковке и считала свою упаковку достаточно продающей и уникальной. Пока однажды, как пишут в заключении суда, сотрудник компании «в процессе изучения хлебобулочного рынка России в интернет-пространстве» не обнаружил упаковку лаваша от некоего индивидуального предпринимателя. Упаковку, которая полностью копирует разработанный и утверждённый дизайн упаковки продукции истца «Лаваш из пшеничной муки МИНИ», в том числе с наклейкой «НОВИНКА».
В исковом заявлении компания потребовала компенсацию в 500 тысяч рублей. Ответчик не согласился с требованием и даже обиделся, сославшись на то, что, во-первых, дизайн упаковки «Рижский хлеб» нигде не зарегистрирован и ещё не известно, кому он принадлежит. Во-вторых, упаковка не скопирована, а просто вдохновила на создание нового дизайна. А в-третьих, вот заключение независимой экспертизы об отсутствии схожести.
Однако суд пришёл к заключению, что дизайн упаковки был «Рижским хлебом» заказан и оплачен (это подтвердили документами), а значит, исключительные права на него полностью принадлежат компании-истцу. Кроме того, отсутствие запрета на использование дизайна НЕ является разрешением на его использование. И, наконец, на взгляд суда, упаковки имеют все признаки схожести (в цветовой гамме, расположении элементов и шрифтах).
В итоге с ответчика взыскали в пользу ООО «Рижский хлеб» 500 тысяч рублей компенсации за нарушение исключительных прав, а также 13 тысяч рублей судебных расходов по уплате государственной пошлины и 14 770 рублей судебных издержек. Также суд обязал ответчика «прекратить реализацию товаров в упаковках, содержащих признаки произведений дизайна, исключительные права на которые принадлежат истцу».

Для судебной защиты нам необходимо сделать три шага.
1. Нужно убедиться, что право принадлежит нам.
К сожалению, очень много судебных дел разваливаются при попытке ответить на вопрос: «Чьё же это интеллектуальное право?» Одно дело, когда всё зарегистрировано, здесь понятно. А если это авторское право? Ведь, как говорят юристы, авторское право — это право споров. Особенно выпукло эта его особенность проявляется на первом этапе судебных разбирательств.
Итак, в претензии или в исковом заявлении надо обязательно показать, что права подтверждены. Можно дать ссылку на служебное задание, договор заказа, инициативную разработку, прикрепить отсылку к свидетельству на товарный знак или к номеру патента.
Для авторов подтверждением являются все предыдущие варианты работы, ранние публикации, черновики, эскизы. Таким образом, мы говорим: да, это мы являемся правообладателями.
2. Нужно продемонстрировать непосредственно само нарушение.
Одна крупная телевизионная компания не так давно решила разнообразить выпускаемый контент и объявила конкурс для молодых комедийных сценаристов. Искали свежие идеи для нового сериала. Победителю обещали бюджет и съёмки проекта. В конкурсе приняли участие и мои клиенты. Результаты их если не огорчили, то разочаровали. Организаторы конкурса сообщили им, что, в общем-то, они ни на что не способны. «Давай, до свидания». Конечно, мои клиенты расстроились, но делать нечего, спорить о победе в творческом конкурсе — глупое занятие.
Ну а спустя полгода мои клиенты на этом самом канале увидели трейлер, где полностью скопирована суть их конкурсного сценария: герои, события, фабула и всё остальное. В этом вопиющем случае нашей задачей является защита авторов. Хотелось бы показать, что в составе вот этой уважаемой телекоммуникационной компании есть не самые порядочные люди, которые непонятно по каким обстоятельствам прокатили молодых сценаристов. То есть выдали их творчество за своё.
Доказательством авторства являются как наброски, задумки и черновики сценария, так и сама заявка на конкурс и поданные с ней материалы. А в качестве доказательства нарушения мы показываем трейлеры, которые демонстрировались по федеральному каналу. Таким образом, у нас здесь сразу идёт нарушение прав по авторству, а ещё нарушение исключительных прав.
Скорее всего, суд для начала будет решать вопрос о тождестве или сходстве нашего произведения и оспариваемого. Не всегда судья может самостоятельно разобраться, насколько персонаж А сходен с персонажем Б или сюжет А пересекается с сюжетом Б.
Такие истории нередки. Для правильного решения суд привлекает экспертное сообщество, допустим, представителей какого-то уважаемого союза писателей, сценаристов и так далее. Они и помогают установить, было ли скопировано чьё-либо творчество.
И наконец, есть третий шаг по защите своих прав.
3. Составить обращение в соответствующие инстанции. Не всегда это обращение непосредственно в суд. Если мы предъявляем имущественные требования и хотим получить компенсацию, то нам необходимо соблюдать определённый порядок обращений — и первое из них должно быть не в суд, а к самому нарушителю.
Это называется «соблюсти досудебный порядок». Обязательный момент: мы пишем досудебную претензию. В претензии извещаем адресата о том, что он нарушил наши права, описываем факт нарушения и в рамках досудебных претензий предлагаем урегулировать спор, то бишь выполнить выдвинутые нами условия.
Не стоит недооценивать силу досудебной претензии. Часто провинившиеся идут навстречу, чтобы не рисковать репутацией или же просто потому, что до нашего письма могли и не осознавать факт нарушения.
В случае если нарушитель идёт на контакт, происходит то, что юристы называют «досудебное урегулирование спора». Оно может осуществляться как посредством выплаты компенсации, так и удовлетворением иных требований правообладателя, например, мы требуем указать своё авторство при использовании нашего произведения. Если правообладатель удовлетворён, то на этом спор и заканчивается. Если же в течение 30 дней от отправки претензии диалог не завязался или перешёл в плоскость прений, то есть адресат претензии с нами категорически не согласен, тогда по истечении срока досудебного урегулирования мы переходим к урегулированию через суд.
Суд рассматривает наше исковое заявление, и, если в нём всё в порядке, проводятся судебные заседания.
Судебное заседание состоит из предварительного слушания и основного. На предварительном заседании всё ещё есть шанс не погрязнуть в пучине тяжб. Суд смотрит, чтобы были соблюдены все формальности по ознакомлению и предоставлению информации в отношении обеих сторон, а потом спрашивает, не хотят ли эти самые стороны решить вопрос мирно. Если стороны не хотят, то назначается основное слушание. Для него нарушитель, теперь называемый ответчиком, должен подготовить отзыв — документ, в котором ответчик формулирует свою позицию. Что он на самом деле не виноват, а всё это какой-то поклёп, или что дело яйца выеденного не стоит — и я не я, и корова не моя, и, разумеется, другие, более сильные и взвешенные, аргументы.
У правообладателя тоже есть возможность добавить какие-то доказательства к своему документу, к тому, что он действительно является правообладателем и его права действительно нарушили. Так мы и выходим в первое заседание, где, собственно, начинается исследование доказательств. Затем происходит самое интересное — прения.
Если судье всё понятно, то суд смотрит на требуемый размер компенсации. Если суд считает, что требования разумны, то он их удовлетворяет. Или вносит какие-то коррективы. Скажем, да, нарушение было, с вас выплата компенсации, но не миллион, как просит истец, а всего-то полмиллиона.
Если же суд усматривает неадекватность требований, или видит, что нарушения нет, или доказательства от правообладателя его не устраивают, то судья может назначить второе заседание. На нём обе стороны должны предоставить дополнительную информацию, чтобы судья мог глубже разобраться. Или же суд выносит решение в исковых требованиях отказать.
Если решения на этом этапе кого-то из участников спора не устраивают, то он может, как говорят юристы, «пойти в апелляцию». Тут обычно ищутся (и описываются) основания, по которым можно пересмотреть вердикты суда. Апелляции рассматриваются в специальном суде (апелляционном), и по итогу рассмотрения дело может вернуться в суд первой инстанции (тогда маховик судебных разбирательств начинает раскручиваться заново), или же может быть принято решение об отказе в апелляции.
Не следует думать, что на этом для всех участников судебные приключения заканчиваются. В случае если апелляционный суд оставил решение суда первой инстанции в силе, существует ещё один способ оспорить решение суда — кассация. Для такой жалобы юристы ищут процессуальные нарушения. Кассационный суд также может либо вернуть дело в суд первой инстанции, либо оставить решение без изменений.
Но и на этом не всё потеряно, так как существует ещё такая форма оспаривания, как обращение в Верховный суд. До этого момента доходят редко, поскольку задача всех предыдущих инстанций — всё-таки принять взвешенное и неоспоримое решение.
Верховный суд — инстанция строгая. Хоть это и вершина судебной пирамиды, но добираются туда не все — ну и, конечно, смысла всем добираться нет. Решения Верховного суда окончательны.
Поэтому Верховный суд регулярно выпускает так называемые пленумы с анализом спорных ситуаций, которых накопилось много и которые требуют дополнительного разъяснения. Написанное в таких документах может использоваться в судебной практике в других судах.
Честно говоря, когда я только начинал работу в качестве юриста по интеллектуальным правам, приличная часть моего времени в судах была отдана тому, чтобы проводить экспресс-лекции об авторском праве и промышленной собственности.
Эта область была неразвита, ведь исков было мало, а следовательно, и суды не всегда могли с ходу проникнуться сутью претензий. Однако меня впечатляет, насколько с тех пор в нашей стране право шагнуло вперёд. В 2013 году был создан Суд по интеллектуальным правам (СИП), и это тоже подтолкнуло развитие.
Хотя я считаю себя белой вороной среди судебных юристов, но меня принимают в это сообщество, я там за своего, поэтому раскрою небольшую тайну. Большинство юристов, конечно же, больше любят защищать, чем нападать в суде, поскольку защита — с точки зрения психологического исхода — занятие более благодарное. Даже если проигрываем, мы можем сказать: ну, мы сделали что могли, смягчили компенсацию, к примеру.
При нападении приходится отвечать перед клиентом, который и так себя считает на сто процентов правым, ещё и за решения суда, который, скажем, может пересчитать возмещение ущерба. Просили миллион, а присудили 100 тысяч. Обидно. И тут ничего не поделать и не доказать, что, мол, всё равно же выиграли. Перефразирую известный анекдот: ложечки нам вернули, но осадок (при недостаточной компенсации) остался!
А что касается белой вороны, то я — за досудебное решение дел по интеллектуальному праву, а также за превентивную охрану. Она выражается не только в составлении грамотных договоров, но и в повышении культуры обращения с объектами интеллектуальной собственности.
Досудебное урегулирование и суды — это не единственные возможности пресечь нарушения в области интеллектуального права. Что можно сделать, чтобы заставить нарушителя, допустим, убрать из продажи контрафакт? Можно привлечь полицию. В целом это сейчас гораздо более действенный инструмент, чем был когда-то. Также для пресечения правонарушения можно привлекать УФАС — Управление федеральной антимонопольной службы.
Это своего рода лайфхак для юристов. Почему? Бывает, что клиент усматривает недобросовестную конкуренцию, но доказательная база недостаточна. Тогда привлекаем полицию или УФАС, чтобы они установили факт нарушения и потребовали его устранения. Конечно, вариант не подходит в том случае, если мы хотели бы сразу взыскать материальную компенсацию от обидчика. Но во многих других случаях, когда, например, кто-то внаглую торгует контрафактом с вашим товарным знаком, вполне действенное решение.
Параллельно, когда полиция или УФАС работают по нашему заявлению, у них (и у нас) формируется доказательная база. Поскольку у правоохранительных структур полномочий больше, чем у среднего гражданина или предпринимателя, они могут провести дополнительные следственные мероприятия, в том числе какие-то опросы, допросы, расследования: где продавали контрафакт, по какой цене, где у них склад и так далее.
И когда вот эта база сформирована, мы и подаём заявление в суд. И просим в суде истребовать материалы дела, которые хранятся в МВД. Таким образом получаем уже объективные доказательства, которые прошли первые, так сказать, причёсывания в правоохранительной системе.
Помощь УФАС особенно ценна тем, что мы можем, как говорится, взять супостата в клещи. Представим, что кто-то продаёт очень похожий на наш бренд, но при этом качество его вещей — ниже плинтуса. А наш-то бренд качественный, мы вложились и в материалы, и в производство!..
С одной стороны, это недобросовестная конкуренция (зона интересов УФАС), с другой — нарушение исключительного права на товарный знак. Для того чтобы усилить доказательства, мы можем привлечь антимонопольную службу, а потом в арбитраже истребовать эти доказательства. Наш противник зажат с двух сторон: УФАС подробно исследует деятельность нарушителя, а с другой стороны развёрнуто делопроизводство в суде. Вот такое простое, но действенное решение. Многие сдаются уже на первом этапе расследований, даже не в суде.
Правда, бывают нарушители со стальными нервами. Несмотря на строгое и достаточно ёмкое законодательство в области интеллектуального права, встречаются в юридической практике случаи прямо-таки вопиющих нарушений. То, что сухим языком судопроизводства называют злостными нарушениями.
Однажды мне пришлось в качестве консультанта наблюдать за борьбой с недобросовестным конкурентом одной крупной компании.
Компания создала уникальный сплав металла, который благополучно запатентовала. Материал идеально подходил для работ под высокой нагрузкой, в агрессивных средах и в прочих тяжёлых условиях. Естественно, компания с таким предложением тут же завоевала рынок. Несмотря на цену, сплав пользовался огромным спросом, ведь он позволял увеличивать сроки службы изделий в разы.
Вскоре нашлись люди, решившие внимательно прочитать патент этой компании. Поскольку в патенте и прилагаемых документах должна раскрываться формула изобретения, то, увы, понять, как изготавливать волшебный сплав, для ушлых конкурентов не составило труда. После этого они не придумали ничего лучше, чем выйти на рынок с демпинговыми ценами.
Владельцы патента, естественно, серьёзно обиделись, ведь они провели научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы (НИОКР), они правообладатели, у них есть патент, а какие-то негодяи переходят дорогу, забирают контракты… В общем, эмоции и рассуждения совершенно справедливые. Они подали в суд.
Суд почти сразу согласился, установил нарушение и обязал ответчика выплатить истцу 5 миллионов рублей, то есть максимум возможной выплаты. Вот такая штрафная санкция. Казалось бы, мощная, но…
Ответчик выплатил эти деньги едва ли не в тот же день и продолжил нарушать права, торгуя контрафактным сплавом. Потому что на фоне его миллиардных контрактов эти 5 миллионов были, конечно, тьфу, мелочью, сопутствующим расходом, которым можно и пренебречь.
Истец вновь подал в суд, и суд опять встал на его сторону, на сей раз присудив 15 миллионов.
Случился и третий раз — сумма увеличилась до 36 миллионов, однако перед компанией маячил какой-то тупик. Судебные решения выносились, и даже в их пользу, вот только никакого эффекта не было.
Тогда я и предложил сменить тактику. Вместо штрафов я предложил попробовать пойти в суд с требованием возмещения упущенной выгоды. У нас есть фактура, есть несколько судов, которые установили, что идёт неоднократное нарушение.
А сколько контрактов выполнили за это время недобросовестные товарищи? Благо вся эта информация открыта. Мы посчитали все эти контракты и спустя некоторое время подали иск уже на полмиллиарда.
Помимо прочего, мы вышли на тех, кто покупал незаконный сплав по низкой цене, и уведомили всех о том, что им была поставлена контрафактная продукция. И предупредили, что мы будем всю её изымать.
Конечно, покупатели начали возмущаться. В ответ мы показали на правила закупки, в частности на пункт, где сказано, что заказчик должен удостовериться, что он покупает оригинальную продукцию, то есть не нарушающую права третьих лиц.
В итоге всех этих перипетий компания-нарушитель посыпалась и исчезла с рынка. Ну а рынок убедился, что у правообладателя есть зубы, что он готов бороться за свою разработку. А связываться с ним — себе дороже: вон одни такие были… и обанкротились.
Случается другое. Когда, казалось бы, автора защитить некому. Закон декларирует бессрочную защиту некоторых из авторских прав, например права на имя. Однако представим, что автор уже давно умер и у него даже не осталось наследников, чтобы бороться за светлое имя.
Часто попадается такое заблуждение — мол, когда (70 лет после смерти автора в нашей стране) произведение переходит в общественное достояние, оно становится как бы «ничьим» и делать с ним можно что угодно. Это не так! Такие произведения становятся достоянием общества, и общество должно защищать права почившего автора. Что оно успешно и делает — через культурные фонды, фонды наследия того или иного творца и так далее. Нельзя взять и напечатать «Евгения Онегина» под своим именем. Против вас в этой тяжбе встанет, как пафосно выражаются в зарубежных фильмах, «весь народ». Скорее всего, это будет фонд А. С. Пушкина или общественная организация, библиотека, институт — в общем, не надо думать, что авторов далёкого прошлого некому защитить. Их произведения не ничьи, они — часть нашего культурного наследия, и мы должны оберегать их. Ведь никому не приходит в голову раздать всем украшения из какой-нибудь коллекции Эрмитажа? Или переплавить их на новые украшения?
Нет, они и сегодня сохраняются в целости специальными людьми и институтами. Ровно такое же отношение у нас должно быть к произведениям искусства, литературы, музыки и так далее.
Наконец, разберём ещё один момент. В последние годы всё чаще происходят судебные разбирательства компаний с сотрудниками, которые «уводят» ценные патенты под своё имя. Доказать причастность отдельного лица к разработке института, НИИ, большого предприятия довольно сложно.
Даже если такое лицо числится там главным инженером! У нас, юристов, есть ориентир — Пленум Верховного Суда от 23 апреля 2019 года № 10. Суть в том, что предприятие должно само доказать причастность сотрудника к разработке. А именно? Ввести тщательнейшую документацию всех проектов и их участников.
У читателя этой главы может сложиться впечатление, что защита интеллектуальной собственности — такое себе дело: трудное, вязкое и запутанное. Однако есть простейшие советы, как поступать, чтобы в случае нарушения ваших прав вы были во всеоружии.
Если вы руководите фирмой, каким-то предприятием, то тщательно фиксируйте все разработки сотрудников в рамках деятельности компании, ведите учёт и контроль.
Если вы творческая личность — постарайтесь иметь как можно больше доказательств вашей причастности к собственному творческому продукту. Не ведите себя так, словно ваши картины или стихи появляются помимо вас. Иначе любые попытки вернуть себе украденное будут бесплодны, ведь в суде будет только ваше слово против чужого. Как можно подтвердить авторство? Это могут быть публикации в блоге (дату публикации невозможно подделать), публичные выступления, выставки, концерты. Если вы пользуетесь псевдонимом или публикуетесь анонимно — для суда это совершенно не играет роли. В случае, разумеется, если есть другие доказательства вашей причастности: черновики, предварительные наброски, первоначальные варианты, а ещё лучше — задепонированный в определённую дату вариант вашей работы.
Депонирование онлайн — самый, пожалуй, быстрый и недорогой способ закрепить за своим произведением определённую дату, начиная с которой оно будет считаться всецело вашим. И хотя суд не примет свидетельство о депонировании в качестве единственного доказательства, но при наличии всех иных вполне разумно использовать и этот способ.
Сделать это можно в любом сервисе депонирования, например в системе edrid.ru.
В конечном итоге каждое дело в суде индивидуально, но стратегия трёх шагов неизменна. Запомните эти шаги, а главное — их последовательность:
1. Продемонстрировать и доказать своё авторство.
2. Собрать доказательства нарушения.
3. Обратиться за возмещением.

Этапы судебной защиты интеллектуальной собственности
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Вместо послесловия
Что будет дальше?
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С 2008 года в России наиболее гармонично и полноценно функционирует институт интеллектуальной собственности. За эти годы мы прошли тернистый путь в плане развития и понимания законов и, конечно, их исполнения. А что будет дальше? Как это всё будет развиваться в мире и в нашей стране?
Позвольте побыть оптимистом.
Если говорить о перспективах, то мы видим, как с XVIII века и по сей день институт интеллектуальной собственности стремится к всё большей глобализации. Это первый вектор развития. Все международные конвенции, вывод ВОИС под юрисдикцию ООН — всё это не случайно и не зря. Каждая компания, внедряющая инновации, заинтересована в том, чтобы создать монополию не только на своей территории, но и во всём мире. И чтобы никто, кроме них, не получал доход от этой разработки на тот срок, который констатирует международное и национальное законодательство.
Я думаю, что многие специалисты со мной согласятся: в ближайшие 20–50 лет произойдёт реформирование и развитие права интеллектуальной собственности. Эта реформа в большей степени будет сосредоточена именно на глобализации. Будет создано ещё больше механизмов, способствующих тому, чтобы технология, созданная на территории Российской Федерации или где-нибудь в Индии, беспрепятственно и как можно быстрее выходила на мировой рынок. Ведь что есть инновация, авторское произведение? Это всегда создание какого-то блага. Эмоция, упрощение труда, безопасность, здоровье и так далее. Так вот, чтобы созданное благо как можно быстрее внедрить, в глобальном будущем трансфер технологий между странами упростится.
Это не значит — удешевится.
И это второй вектор развития: всесторонняя и более жёсткая коммерциализация всех продуктов интеллектуальной деятельности. Поскольку развитие технологий приносит большую прибыль, бизнесу это выгодно, — значит, выгодно и государству. Законодательная база будет подстраиваться под то, чтобы бизнес успевал извлечь как можно больше прибыли за сроки действия патентов.
Бизнес будет стремиться максимально монополизировать все свои разработки, чтобы не только торговать лицензиями, но и повысить капитализацию, привлечь кредиты и вообще стать ещё больше и ещё богаче.
И, наконец, третий вектор: технологии. Или та технологическая спираль, которую мы сейчас, собственно, наблюдаем. Приведу пример. Когда мне было 20 лет, я хотел купить себе цифровой фотоаппарат. Мой друг сказал мне: «Не покупай, это всё ерунда, всё будет в телефоне». «Никогда в жизни в телефоне не будет сравнимого по качеству фотоаппарата!» — возмутился я тогда. А сейчас у меня на телефоне камера лучше, чем моя старая дорогущая зеркалка. Технологические прорывы, которые меняют мировоззрение людей, совершаются с шагом в 3–5 лет. Скорости прогресса даже в повседневной жизни — просто сумасшедшие. Не говоря уж о промышленных инновациях. И таких технологий становится всё больше, появляются и буквально за месяцы эволюционируют целые направления, нейросети, блокчейн, распределённые реестры, интернет вещей, дополненная реальность, виртуальная реальность. Этот список можно продолжать. Важно то, что на сегодняшний день всё это недостаточно и неполно регулируется интеллектуальным правом. Это тот задел, который ещё предстоит внести в законодательство. Не только в России, а везде.
Сегодня юристы по интеллектуальной собственности, когда им приходит задача, например, обеспечить правовую охрану какой-нибудь нейросети или технологии дополненной реальности, вынуждены использовать те инструменты, которые у них есть. Но это не столь же совершенная охрана, как для тех вещей, которые уже охраняются традиционным правом десятки минувших лет. Вот поэтому я всегда говорю, что интеллектуальное право будет развиваться. Оно будет совершенствоваться. Оно всегда будет отставать от научно-технического прогресса, конечно, — так уж всё устроено, но срок этого отставания будет сокращаться.
Ну а если говорить о перспективах для обычного человека… Расскажу историю. Когда я был студентом, к нам в Питер приехали по обмену французские и итальянские ребята. Разумеется, по такому поводу был спланирован торжественный приём, плавно перетекающий в дружескую вечеринку на всю ночь. Но на связь наши гости не вышли. Ни в первый день, ни во второй. На третий мы заволновались и отправились их искать.
Каково же было наше изумление, когда мы застали своих товарищей за десктопом, лихорадочно скачивавших с торрентов фильмы и музыку.
— Какого?.. — возмутились мы.
— Свобода! — вздохнули наши друзья, показав заготовленную под такое дело стопку внешних дисков.
Прошло не так много лет, чтобы эта история померкла в моей памяти. Но сегодня я обнаруживаю себя подписанным на множество сервисов, которые предоставляют вполне легальный контент. И уверен: многие наши соотечественники сами не заметили, как перешли от пиратского плавания к законопослушному потреблению через подписки, умные колонки, онлайн-кинотеатры и официальные стриминги. Случилось это, конечно же, потому что наша страна движется ровно в том направлении, что и все другие, то есть к постепенному закручиванию гаек вокруг потребления контрафактного контента. Придумывают все эти законы и применяют судебную практику не просто так, но для того чтобы происходило развитие института интеллектуальной собственности. А развитие без регулирования невозможно.
Благодаря плавности этого движения мы не то чтобы недовольны и даже не то чтобы его замечаем. Теперь большинство просто согласится, что проще заплатить деньги за онлайн-просмотр фильма в высоком качестве, чем нервничать, вытаскивая из Сети какую-нибудь невнятную пиратскую копию, снятую из-под полы в кашляющем кинозале. Вдумайтесь. У каждого человека, имеющего смартфон, сейчас подписано минимум 50 лицензионных соглашений на всевозможные приложения, программы и так далее. Это число будет увеличиваться. Даже если приложение бесплатное, оно как минимум собирает обратную связь с каждого пользователя, что тоже является своего рода «валютой» внутри цифрового маркетинга.
А какие ещё будут придуманы инновации и за какие ещё лицензии мы будем платить (не обязательно деньгами — возможно, просмотрами, рекламой, сбором данных) — предсказать не может никто. Платить будут все, и платить будут всем.
С каждым годом я вижу, как прибавляется число людей, для которых само словосочетание «интеллектуальная собственность» — не пустой звук. Это радует. Конечно, и возможностей по монетизации своего творчества у человека наших дней прибавилось. Хочешь — делай тортики на заказ, а хочешь — снимай об этом видео. Хочешь — пой а капелла, а хочешь — пиши рецензии и веди блог о вокале.
Однако простота входа в мир искусства и в бизнес имеет побочный эффект: это также и прекрасная возможность для нечистоплотных конкурентов нажиться, так как скопировать ваш контент или продукт сегодня проще, чем когда-либо.
Значит, творцам нужно наращивать интеллектуальный капитал, в том числе в области охраны и защиты исключительного права. Это же касается бизнеса: и начинающих стартаперов, и тех, кто привык вести дела по старинке, в папочках на тесёмках. Всем нам предстоит учиться, и учиться новому. Впрочем, кто сказал, что это плохо?
Мир меняется, ускоряется, усложняется, а с ним меняется институт интеллектуальной собственности.
И в чём я абсолютно уверен: его роль в нашей жизни будет только расти.
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