Мини-гайд по переезду в Италию
Татьяна Орлова
	Аннотация
	Татьяна Орлова. Мини-гайд по переезду в Италию
	Введение
	Глава 1. О том, стоит ли переезжать в Италию, и куда именно	1. Плюсы и минусы переезда в Италию
	2. Какой регион выбрать
	3. Менталитет местных жителей
	4. К чему надо будет адаптироваться в Италии
	5. Безопасность
	6. Медицина
	7. Общественный транспорт


	Глава 2. Психологические аспекты адаптации	1. Стадии адаптации в новой стране
	2. Переезд в одиночку: где знакомиться и искать друзей
	3. Поиск работы
	4. Переезд с семьёй
	5. Переезд с маленькими детьми
	6. Эмиграция с детьми-подростками
	7. Как перевезти домашних животных


	Глава 3. Оформление необходимых документов	1. Оформление документов сразу после переезда
	2. Оформление прописки, санитарной карты и получение ИНН
	3. Выбор лечащего врача
	4. Оформление гражданства


	Глава 4. Всё об аренде и покупке жилья	1. Аренда жилья
	2. Покупка жилья


	Глава 5. Получение образования в Италии	1. Получение высшего образования
	2. Подтверждение диплома


	Глава 6. Изучение языка	1. Язык. Сложности в изучении
	2. Где учить язык бесплатно
	3. Диалекты


	Глава 7. Открытие ИП и налогообложение	1. Как открыть ИП
	2. Налогообложение


	Глава 8. Замуж за итальянца	1. Брак с итальянцем
	2. Итальянские родственники
	3. Праздники и семейные события


	Глава 9. Ещё некоторые нюансы, которые необходимо знать об Италии	1. Итальянские приметы
	2. Еда и вино – как сохранить форму
	3. Путешествия по стране


	Заключение


Аннотация
Данная книга предназначена для тех, кто:– влюблён в Италию, мечтает переехать, но пока не знает, с чего начать;– хочет взвесить все «за» и «против» переезда;– уже решил переехать и хочет хорошо к этому подготовиться, а также узнать, что его ждёт по приезду;– недавно переехал, но совершенно потерялся в местной бюрократии;– хочет быстрее адаптироваться.Книга написана экспертом по межкультурной коммуникации и адаптации мигрантов, сертифицированным коучем и экспатом с 10-летним стажем Татьяной Орловой.


Татьяна Орлова
Мини-гайд по переезду в Италию


Введение

Эта книга для тех, кто, как и я когда-то, решил переехать в Италию или ещё только думает о переезде, а также для тех, кто только что переехал, но пока еще не понимает, что с ним происходит. Ведь именно это чувство испытывает каждый новоприбывший эмигрант: где я, что со мной и куда бежать?
Я постаралась написать её максимально честно, опираясь на факты, собственный опыт и опыт моих друзей. Италия — не самая лёгкая страна для переезда ни в плане бюрократии, ни в плане адаптации, но, совершенно точно, оно того стоит!
Я переехала 10 лет назад и на адаптацию у меня ушло примерно три года. Кто-то скажет, что это очень долго, но тот, кто уже переезжал, знает, что именно столько времени требуется, чтобы встать на ноги в новой стране и сказать себе: «Всё, кажется, я адаптировался».
Нужно понимать, что эмиграция не имеет ничего общего с туризмом, и, когда пройдёт стадия эйфории от переезда, те вещи, которые вначале казались прекрасными, вполне возможно начнут раздражать и даже вызывать агрессию. Но об этом я буду более подробно рассказывать в главе о стадиях адаптации.
Я начала работать с эмигрантами 15 лет назад, когда ещё и не помышляла о том, чтобы поменять страну. Каждый день помогая им адаптироваться и интегрироваться в новое общество, я была уверена, что прекрасно их понимаю. Ровно до тех пор, пока сама не оказалась на их месте, переехав в Италию. Оказалось, что со стороны это выглядело совершенно по-другому.
Тем не менее сейчас, по прошествии многих лет, могу сказать, что опыт эмиграции определённо меняет всю твою жизнь и помогает вырасти духовно — такое ощущение, что проживаешь две жизни в одной.
Эмиграция позволяет испытать целую гамму эмоций — это как эмоциональные американские горки, по которым ты катаешься ежедневно. Это далеко не всегда приятно и это постоянный выход из зоны комфорта, на который ты, возможно, никогда бы не решился в своей стране. И совершенно точно это переход на новый уровень сознания.

Глава 1. О том, стоит ли переезжать в Италию, и куда именно
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1. Плюсы и минусы переезда в Италию

Когда мы слышим «Италия», нам сразу же представляются солнце, море, приветливые люди, белозубые улыбки, вкусная еда и вино. Таков уж стереотип. Стоит ли говорить, что, когда речь заходит об эмиграции в Италию, многие готовы бросить все и тут же уехать. Так было и со мной. Безусловно, в стране много плюсов, о которых я расскажу в этой главе, но и минусы тоже есть. Поэтому, прежде, чем переезжать и бросаться в омут с головой, что очень свойственно нашему менталитету, необходимо всё тщательно обдумать и взвесить все «за» и «против».

Итак, начнём с плюсов.
1. Климат.
Пожалуй, самый главный плюс, особенно для тех, кто переезжает из не очень солнечных регионов. Что ни говори, за исключением зимы, когда могут выдаться дождливые или снежные дни (в зависимости от региона), с апреля по октябрь, в основном, солнечно и тепло.
2. Еда.
В стране культ еды, итальянская кухня известна и любима во всем мире. Качество продуктов довольно высокое, и цены на них приемлемые. Круглый год можно баловать себя свежими овощами и фруктами, а осенью ещё и орехами, каштанами и грибами. Даже в супермаркетах продукты довольно хорошего качества, а если покупать где-то за городом, у фермеров, то качество возрастает в разы.
3. Море.
Море в Италии со всех сторон, где бы ты ни находился, и это классно. Даже если выбираешься на него раз в год, морской воздух и ощущение того, что море рядом, меняют жизнь в положительную сторону. Даже живя в центральной Италии, а не на побережье, до моря можно спокойно доехать на машине или на общественном транспорте.
4. Пляжи.
В Италии много общественных пляжей, вход на которые бесплатный, поскольку это государственная территория. Есть и платные пляжи, где можно арендовать шезлонги и зонтики при необходимости, но, если нет такой возможности, ничто не мешает пойти на общественный пляж и полежать на своём полотенце.
5. Географическое расположение.
Из Италии можно легко добраться до любой европейской столицы, и при этом достаточно дёшево — по Европе ежедневно курсируют лоу-косты. Выходные в Париже или Вене — легко, ведь авиасообщение достаточно хорошее. Также можно отправиться в морской круиз — это могут быть как средиземноморские круизы, так и трансатлантические, которые в последнее время пользуются большой популярностью у самих итальянцев.
6. Культура и архитектура.
Италия — колыбель искусства, на каждом шагу достопримечательности: старинные палаццо, музеи, дворцы, статуи, церкви, фонтаны, художественные галереи, старинные виллы. Это страна с самым большим количеством архитектурных памятников, которых в общей сложности в Италии насчитывается более 100.000. Для тех, кто интересуется архитектурой и искусством, лучшей страны для переезда не придумаешь.
7. Высшее образование.
В Италии даже иностранцы могут учиться совершенно бесплатно, при этом получая стипендию, комнату в студенческом общежитии, обеды и ужины от университета. Также студенты могут покупать учебники по сниженной цене и посещать музеи бесплатно.
8. Медицинские услуги.
Можно занести как в плюсы, так и в минусы страны. В теории медицинское обслуживание в Италии бесплатно для всех, в том числе и для иностранцев, однако попасть на бесплатный приём порой очень сложно: иногда его приходится ждать месяцами. Но, с другой стороны, если попадаешь в больницу по скорой, то тебя будут лечить, и, в случае необходимости, оперировать совершенно бесплатно. Кстати, в Италии даже ЭКО можно сделать бесплатно, встав на учёт в поликлинике. Время ожидания — около 2 лет, что, в принципе, не так уж и долго для такого вида процедуры. За это время можно спокойно сдать все необходимые анализы, и, кроме того, семейным парам, готовящимся к ЭКО, предоставляется бесплатная психологическая помощь.
Благодаря санитарной карте и участковому врачу, которого выбираешь при оформлении карты, можно платить за многие лекарства 1-2 евро при наличии рецепта. Без рецепта те же самые лекарства могут стоить от 10 до 50 евро.
9. Государственное дошкольное и школьное образование.
Бесплатно даже для иностранцев. При этом учителя всячески поддерживают детей эмигрантов, помогая им быстрее адаптироваться в новой среде.
10. Вид на жительство.
Итальянцы всегда идут навстречу иностранцам, поэтому получить вид на жительство не составляет особого труда, даже если у тебя неполный пакет документов. После 5 лет непрерывного проживания на территории страны и наличия прописки можно претендовать на получение постоянного вида на жительство. В случае замужества вид на жительство выдаётся сразу же, и уже через два года можно подавать на гражданство. При этом, даже имея временный ВНЖ, можно спокойно жить, работать, получать медицинские услуги, перевезти в Италию свою семью и даже получать социальные пособия и различные бонусы от государства. Например, в период пандемии те иностранцы, у которых было открыто ИП и был временный вид на жительство, получали по 1000 евро в месяц.
11. Язык.
Опять же можно отнести как к плюсам, так и к минусам. Даже если ты плохо говоришь на итальянском, итальянцы всеми силами будут стараться понять тебя, внимательно слушать и расспрашивать. Ты не почувствуешь надменного отношения, если некорректно сформулируешь какую-то фразу. С этим можно столкнуться, например, когда спрашиваешь дорогу у итальянцев: тебе не только подскажут и покажут, но и проведут до следующего перекрёстка, чтобы наглядно показать, куда нужно идти и убедиться, что ты идёшь в правильном направлении. Это, кстати, касается и госучреждений — если тебе что-то непонятно, итальянцы обязательно в мельчайших подробностях всё объяснят.
12. Качество жизни.
Если немного обобщить, то сюда можно отнести отношения между людьми, климат, качество еды, природу, воздух, воду, безопасность… У каждого эти критерии свои. Всё это, возможно, не на таком высоком уровне, как в других европейских странах, но совершенно точно выше, чем у нас.
13. Свобода слова.
В Италии постоянно проходят демонстрации и забастовки, которые далеко не всегда приводят к результатам, но людям хотя бы позволяют высказаться. Демонстрации обычно проходят довольно мирно, о них предупреждают заранее, а рядом всегда дежурит полиция и скорая помощь.
14. Итальянцы.
Самих итальянцев тоже можно отнести как к плюсам, так и к минусам. Они любознательны, доброжелательны, любезны и улыбчивы, стараются жить в моменте, никуда не спешат и наслаждаются процессом. Они живут с минимумом стресса, в основном, любят свою работу, какая бы она ни была, и гордятся ей. В августе уезжают на море, а в декабре — в горы кататься на лыжах. Любят и почитают свои семью, обожают долгие семейные застолья и встречи с друзьями. Такое отношение к жизни, безусловно, очень заразительно и ты сам поневоле начинаешь жить в моменте, откладывая на завтра то, что вполне может подождать.
15. Пособие по безработице.
Если ты вдруг потерял работу, то всегда можно подать заявку на пособие по безработице, наравне с итальянцами, даже с обыкновенным временным видом на жительство. Необходимо будет предоставить документы о средней месячной зарплате за последние три года, на основании которых будет произведён расчёт — около 80% от средней зарплаты будет приходить на счёт каждый месяц. Можно рассчитывать минимум на 6 месяцев, максимум — на полтора года выплат, в зависимости от типа контракта, который был до этого. Например, если был постоянный контракт на работу со средней зарплатой 1200 евро в месяц, можно рассчитывать приблизительно на 1000 евро в месяц от государства. Начиная с шестого месяца выплаты постепенно будут уменьшаться, но зато первые 6 месяцев будет практически полноценная зарплата.

Ну а теперь о минусах.
1. Медлительность.
Даже если у тебя назначено на определённое время, ты всё равно будешь ждать. Так будет у врача, парикмахера, косметолога, в любой госструктуре и при собеседовании на работу. То же самое касается общественного транспорта и оформления документов. Чем дальше на юг, тем меньше соблюдается расписание и тем больше необходимо времени для того, чтобы сделать, например, прописку. Надо сказать, это может привести к очень серьёзному стрессу, особенно очень пунктуальных людей, поэтому, перед тем, как переехать, нужно решить для себя, готов ли ты с этим мириться.
2. Сфера услуг.
Мы привыкли, что клиент всегда прав и всегда на первом месте. В Италии всё с точностью до наоборот. Менталитет таков: «Это ты, клиент, нуждаешься во мне, продавце/парикмахере/адвокате/враче. Я — профессионал, и ты должен относиться ко мне с уважением». Первое время приезжим такой подход кажется очень странным, но потом начинаешь ценить людей и уважительнее относиться к их труду (хотя часто раздражает, скрывать не буду).
3. Гигиена.
Врач может спокойно принимать пациентов без халата, бахилы в Италии практически отсутствуют, а кровь могут взять, даже не надевая перчатки. Кусок пиццы или моццареллы, которую ты покупаешь, совершенно спокойно могут взять голыми руками. Итальянцы на это не обращают внимание, а вот мы — очень даже.
4. Туристы.
В пиковые сезоны, особенно в больших городах, бывает очень много туристов, от чего на дорогах образуется ещё больше пробок. Не очень комфортно гулять по центру города или пользоваться общественным транспортом, когда вокруг толпы иностранцев. А если вдобавок ты спешишь на работу или по своим делам, толпы туристов тебе совершенно не на руку.
5. Общественный порядок.
Люди достаточно спокойно ведут себя в отношении правил общественного порядка и запретов, особенно на юге. Например, могут оставить машину, заблокировав выезд, просто потому что им нужно выпить кофе или поговорить со знакомым. Часто кидают мусор прямо на тротуар, а потом удивляются, почему в городе так грязно, и обвиняют в этом туристов. А ещё итальянцы могут спокойно проехать на красный свет, если рядом нет дорожной полиции. Но в их защиту стоит отметить, что на зебре они обязательно остановятся, чтобы пропустить пешехода.
6. Опоздания.
Пунктуальность — явно не их конёк, а те итальянцы, которые приходят вовремя, обычно смеются и называют себя швейцарцами или немцами. А вообще опоздания на 15-30 минут — это норма. На севере местные жители более пунктуальны, благодаря привычке ставить часы на 10-15 минут вперёд — таким образом у них есть запас времени, чтобы точно не опоздать.
7. Бюрократия.
Часто приходится не просто долго, а ооочень долго ждать документы. Мне, например, первый вид на жительство выдали уже просроченным — так долго я его ждала. А во время пандемии обновления документа пришлось ждать целых полтора года. Золотое правило итальянцев «Зачем делать это сегодня, если можно отложить на завтра» особенно актуально в государственных учреждениях. Плюс к этому ещё добавляется невероятное количество документов, которое нужно предоставлять каждый раз, когда нужно сделать новый документ.
8. Итальянцы.
Как я упоминала выше, их можно отнести как к плюсам, так и к минусам страны. Из минусов можно отметить то, что не все люди способны быстро привыкнуть к темпераменту итальянцев, и подчас это может стать большим препятствием для комфортной жизни. Они шумные, гиперактивные и часто не видят дальше своего носа. Например, они спокойно могут врезаться в вас на улице или встать посреди тротуара и даже не подумать отойти, чтобы пропустить других пешеходов. А ещё они могут остановиться на машине посреди дороги, просто потому что в соседней увидели знакомого и решили поболтать. Такое, кстати, я видела и в Финляндии.
9. Дружба.
К большому сожалению, итальянцы не вкладывают в слово «дружба» то, что вкладываем в него мы. У тебя может появиться много знакомых, но никого из них ты, скорее всего, не сможешь назвать «другом». Нет того тепла, той безграничной отдачи в дружеских отношениях, которых ждём мы. Это не плохо и не хорошо, просто они другие и совершенно необязательно должны оправдывать наши ожидания. Кроме того, войти в сформировавшийся круг друзей иностранцу практически невозможно: обычно он формируется ещё в школе, и итальянцы так и продолжают дружить всю жизнь. Если ты заболеешь, то, скорее всего, итальянец скажет «Мне очень жаль», и на этом всё закончится. У них нет привычки приезжать, чтобы проведать больного или спрашивать, не нужно ли ему что-то купить.
10. Инфантильность.
Молодость здесь продолжается лет до 30-40 — именно до этого возраста итальянцы часто живут с родителями и могут даже не работать. Примерно к 40 годам они постепенно начинают задумываться о семье, отдельном жилье и детях. Объясняется это тем, что они очень долго учатся, почти до 30 лет, после чего постепенно начинают работать, и уже после этого — подумывать о семье.
11. Уровень жизни.
Хоть Италия и европейское государство, уровень жизни здесь на порядок ниже, чем в той же Германии или Швейцарии, например. При этом цены и налоги достаточно высокие.
12. Отопление.
В зимние месяцы наступает такой холод, что не хочется вылезать из пижамы. И да, я о домах. Центральное отопление может включаться на пару часов в день, что совершенно не прогревает квартиру. Дома температура может доходить максимум до 17-18 градусов, а мы, конечно, к такому совершенно не привыкли. Из-за очень большой влажности ты никак не можешь согреться: холодно везде — дома, на работе, в университете, в метро. Порой бывает теплее на улице, чем в доме. Поэтому зимние месяцы каждый переживает как может. Неплохо бы перед переездом запастись шерстяными носками и свитерами.
13. Медицина.
Её можно отнести как к плюсам, так и к минусам. Так вот, теперь о минусах. Как я уже упоминала, если ты умеешь ждать, то вполне себе спокойно можно сдать все анализы бесплатно, оплатив только минимальную стоимость (так называемый тикет). Но если время поджимает, то нужно идти к частному врачу, а вот это уже — русская рулетка: никогда не знаешь, на кого попадёшь. Можешь найти великолепного специалиста, но чаще случается наоборот. Дело в том, что в Италии врачи частной практики зарабатывают чуть ли не больше всех остальных профессий, вместе взятых. Соответственно, врачами хотят работать все — те, кому медицина нравится, и те, кому не нравится — многие идут туда, в основном, из-за денег, а это напрямую влияет на качество предоставляемых услуг. Часто лечат симптомы, даже не пытаясь разобраться в причине заболевания. От ангины вполне могут прописать ромашковый чай, а панацея от всех болезней — это аспирин. Стоят частные визиты к врачу дорого — от 50 до 250 евро, тут уже кто во что горазд. Каждый врач ставит цену такую, какую ему позволяет совесть. Как результат — эмигранты, в попытках сэкономить, часто запускают своё здоровье.
14. Язык.
Выше я рассказала о плюсах, теперь — о минусах. Живя в Италии, нужно говорить на итальянском, и никак иначе. На английском, конечно, некоторые итальянцы говорят, но совершенно точно на нём не говорят в госучреждениях. Жить в Италии, разговаривая только на английском, конечно, можно, но это очень ограничивает, и об этом я ещё буду рассказывать более подробно в следующих главах.
Минусов, как видите, тоже предостаточно. Кто-то предпочитает их не замечать и наслаждается жизнью, а кто-то не выдерживает и уезжает. Собственно, как и в любой другой стране. Только ты можешь решить, с чем готов мириться, а с чем — нет.

2. Какой регион выбрать

Пожалуй, многие наслышаны о колоссальной разнице между севером и югом Италии. Всё еще живы стереотипы, что юг — беднее, а на севере больше возможностей. Но на самом деле всё зависит от настроя и твоих внутренних установок и ограничений: можно прекрасно устроиться на юге, а можно остаться без работы на севере. Конечно, на севере зарплаты больше, но и расходы гораздо выше. На севере холоднее, на юге теплее, да и еда вкуснее. Всё зависит от критериев выбора каждого отдельного человека. За 10 лет в Италии я успела пожить и на севере, и в центре, и на юге, и знаю, что всегда найдётся человек, который будет спорить с тобой до последнего и доказывать, что там, где живёт он, гораздо лучше.

Поэтому предлагаю рассмотреть каждый регион отдельно, чтобы иметь представление о каждом из них.

Лацио.
Центральный регион. Столица — Рим. Удобство, несомненно, в том, что есть аэропорты и прямые рейсы во многие города. Консульство под рукой, никуда ехать не надо — столица есть столица. Вокруг Рима множество маленьких симпатичных городков, есть озёра, красивые пейзажи, море относительно недалеко. Возле самого Рима вода не очень чистая, поэтому нужно ехать либо в сторону севера, либо в сторону юга по побережью, чтобы найти пляжи с более-менее чистой водой. Транспортное сообщение, в принципе, по региону, работает неплохо, а климат достаточно приятный.
Из минусов: много туристов, особенно в Риме, высокие цены на жильё, довольно ленивые римляне, много мусора, высокая влажность.
Традиционное блюдо — всем известная карбонара.

Тоскана.
Один из самых популярных регионов Италии. Столица — Флоренция. Тоскана, безусловно, является визитной карточкой Италии с её кипарисами, бесконечными винными полями и оливковыми рощами. Тоскана была даже признана самым красивым регионом Италии с наиболее благоприятными условиями для жизни и покупки недвижимости. Есть аэропорты (Пиза и Флоренция), правда, не очень большие. Ходят поезда, но гораздо удобнее иметь машину.
Из минусов: большая влажность, зимой достаточно холодно и неуютно. Местные жители довольно медлительны, хотя и очень доброжелательны. Жизнь здесь течёт гораздо медленнее, чем, например, в Лацио.
Традиционное блюдо: паста с мясом кабана.

Умбрия.
Центральная Италия, восточнее Тосканы и севернее Лацио. Столица — Перуджа. Совершенно неразрекламированный регион, хотя от этого не менее красивый. Многие итальянцы даже не бывали там. Красивые пейзажи, вкусная еда, приветливые местные жители, чистый воздух. Ежегодно в течение 10 дней проводится фестиваль Umbria Jazz. Есть очень красивое озеро Тразимено, куда ежегодно приезжают тысячи туристов, а также знаменитые водопады Марморе.
Из минусов: один из регионов Италии, в котором нет моря.
Традиционное блюдо: Умбрия по праву считается родиной чёрного трюфеля, который добавляют практически во все блюда.

Марке.
Расположен в центральной части Италии, на побережье Адриатического моря (если смотреть по карте, то справа). Столица — Анкона, город-порт, из которого можно доплыть до Хорватии, она находится как раз напротив. Марке на удивление мало известен даже итальянцам. Как и в остальных не особо туристических регионах, в Марке можно найти вкусные фермерские продукты, вина по довольно низким ценам, чистый воздух, красивое море и приемлемые цены.
Из минусов: маленький аэропорт (Анкона). Если нужна справка из консульства, нужно ехать в Рим. Не очень много русскоязычных.
Традиционное блюдо: знаменитые асколанские оливки, фаршированные мясом и обжаренные во фритюре.

Венето.
Это там, где Венеция, а ещё Верона, север Италии. Международный аэропорт Венеции — один из крупнейших аэропортов Италии. На территории Венеции имеется порт, в который заходит большое количество круизных кораблей. Поскольку очень много туристов, всегда можно найти работу в этой сфере. Автобусные маршруты связывают Венецию со всеми населёнными пунктами региона, благодаря разветвлённой сети хороших дорог.
Из минусов: холодно. И влажно. Если говорим о Венеции, то очень много туристов и невозможно передвигаться на машине. Местные жители не очень приветливо настроены по отношению к иностранцам, хотя после пандемии их отношение немного изменилось в лучшую сторону.
Традиционное блюдо: полента (кукурузная каша) с подливой из мясного рагу.

Эмилья-Романья.
Административный центр — город Болонья с его знаменитым университетом. Регион находится в северной части Италии и является одним из самых больших регионов страны. Расположен рядом с городом Римини и государством Сан-Марино. Есть два аэропорта. Хорошее транспортное сообщение как внутри региона, так и с основными крупными городами. Родина итальянских автосемейств Мазерати, Феррари и Ламборгини. Жизнь спокойная и размеренная, местные довольно приветливы. В Римини очень много соотечественников, даже, я бы сказала, слишком много.
Из минусов: в Болонье очень сложно найти жильё, город переполнен студентами. Летом очень жарко.
Традиционное блюдо: лазанья, пармская ветчина, пармезан.

Ломбардия.
Столица — Милан. Регион на севере Италии, граничащий со Швейцарией. Милан — город возможностей для тех, кто хочет построить карьеру, это одна из мировых столиц моды наряду с Нью-Йорком, Парижем и Лондоном. Три аэропорта, хорошее транспортное сообщение. Много лоукостов, совершающих ежедневные рейсы во многие города Европы. Очень высокий ритм жизни, немного напоминает Москву. Большое сообщество русскоязычных.
Из минусов: высокие цены, но и зарплаты выше, чем в других регионах. Очень много мигрантов, которые основали практически свои гетто, в которые туда лучше не заходить.
Традиционное блюдо: ризотто по-милански.

Кампания.
Входит в число 20 самых посещаемых регионов Европы. Здесь находятся такие известные места, как Помпеи и Геркуланум, а также вулкан Везувий. Столица — Неаполь. В состав региона также входят острова Неаполитанского залива: Искья, Прочида и Капри. Есть аэропорт, а порт Неаполя является одним из самых загруженных на Средиземном море. Люди очень доброжелательные, всегда помогут и подскажут, даже госслужащие. Всегда можно найти лазейку, чтобы сделать документы.
Из минусов: хаос. Зарплаты ниже, чем на севере, но и цены гораздо ниже как на продукты питания, так и на аренду жилья.
Традиционное блюдо: пицца Маргарита.

Калабрия.
Самая южная часть Апеннинского полуострова. Длина береговой линии региона составляет целых 780 километров. Калабрия знаменита своими пляжами и чистейшим морем. 90% солнечных дней в году. Столица — Реджо Калабрия, откуда отправляются паромы на Сицилию. Есть два небольших аэропорта. К иностранцам относятся хорошо.
Из минусов: нет крупных городов, поэтому возможности шопинга сильно ограничены. Нет крупных гипермаркетов .
Традиционное блюдо: Ндуйя — очень острая мягкая колбаса, которую добавляют практически во все блюда.

Лигурия.
Это там, где Франция и знаменитый фестиваль Санремо. Регион можно считать продолжением Лазурного берега Франции. Столица — Генуя. Два аэропорта, один из которых — международный. Поскольку это север, то зарплаты здесь выше, впрочем, как и арендная плата. Много французов, которые по выходным приезжают в Италию на шопинг. Рядом — Монте Карло, до которого можно доехать на электричке.
Из минусов: холодно и очень влажно зимой. Гораздо меньше солнечных дней, чем на юге.
Традиционное блюдо: паста с соусом песто.

Сицилия.
Столица — Палермо. Плюсы Сицилии, думаю, очевидны: солнце, море, вкусная еда, апельсины и вино. А также рынки с сезонными продуктами, свежая рыба и низкие цены на жильё. Самый большой по площади регион. Вулкан Этна является одной из природных достопримечательностей острова. Есть два аэропорта, а также ежедневно отправляющиеся паромы, которые связывают остров с материковой частью Италии.
Из минусов: отсутствие центрального отопления и высокая влажность. Не очень хорошо с работой. Дорогие авиабилеты.
Традиционное блюдо: очень много, но хотелось бы выделить знаменитые сицилийские сладости (cannoli, cassate и другие).

Сардиния.
Второй по величине остров в Средиземном море. Мягкий климат, красивая природа и чистый воздух. Оливковое масло высочайшего качества. Самой известной курортной зоной на острове является Изумрудный Берег (Costa Smeralda). Три международных аэропорта. Сарды — один из самых долгоживущих на земле народов, всё благодаря климату.
Из минусов: много туристов в сезон. Высокие цены на недвижимость. Удалённость — чтобы съездить на материковую Италию и вернуться обратно, понадобится паром или самолёт. Очень плохо с работой.
Традиционное блюдо: хлеб Карасао.

Валле д’Аоста.
Северо-запад Италии, живописные Альпы. Столица — Аоста. Самый маленький, наименее населённый и довольно богатый регион Италии. Граничит со Швейцарией на севере и с Францией на западе. Именно здесь находятся самые знаменитые лыжные курорты, такие как Courmayeur, поэтому снег зимой здесь точно будет. Два официальных языка — итальянский и французский. Границы сезонов немного сдвинуты: лето наступает раньше, чем обычно, уже в мае, а зима обычно приходит в ноябре.
Из минусов: нет моря, холодно, но даже в самый холодный месяц — январь — средняя температура всё равно не ниже 1-2º. Нет аэропорта.
Традиционное блюдо: фондю.

Пьемонт.
Столица — Турин. Граничит с Францией и Швейцарией, окружён горами с трёх сторон. 53 горнолыжных курорта, так что для любителей снега регион вполне подойдёт. Турин очень напоминает Санкт-Петербург и по архитектуре, и по климату. Большое количество русскоязычных. Приемлемые цены на жильё, вполне возможно найти хорошо оплачиваемую работу.
Из минусов: нет моря, местные жители довольно холодны и закрыты. Климат холодный и влажный.
Традиционное блюдо: банья кауда — соус с анчоусами и чесноком.

Трентино Альто-Адидже.
Север Италии. Граничит с Австрией на севере и со Швейцарией на западе. Есть 3 небольших аэропорта. Горы, чистый воздух, снег зимой — регион очень живописный, но придётся водить машину по горному серпантину.
Из минусов: холодно. Нет ощущения, что живёшь в Италии.
Традиционное блюдо: канедерли (клёцки из хлеба и сала в бульоне).

Фриули Венеция-Джулия.
Нет, это не там, где Венеция, это соседний регион. Столица — Триест. Стратегически удобное место, поскольку является приграничной зоной: граничит со Словенией на востоке и с Австрией на северо-востоке. Очень легко найти работу в Словении, даже если живёшь в Италии. Есть аэропорт.
Из минусов: холодно, часто идут дожди. Зимой в Триесте дует очень холодный ветер, который называется «бора», пронизывает до костей.
Традиционное блюдо: фрико, сделанное из сыра, картофеля и лука.

Абруццо.
Средняя часть Апеннинского полуострова на побережье Адриатического моря. Расстояние до Рима — около 100 километров, а протяжённость береговой линии примерно 130 километров. Зимой в горах совершенно точно можно найти снег, работают горнолыжные курорты. Абруццо занимает шестое место в рейтинге идеальных мест для постоянного проживания и инвестиций, при этом гарантирует очень высокое качество жизни. Есть аэропорт и 4 порта.
Из минусов: пожалуй, единственный регион, минусов у которого практически нет.
Традиционное блюдо: небольшие шашлычки из мяса ягнёнка.

В этой главе я попыталась рассказать, что Италия — это не только Рим, Милан и Тоскана. Она разнообразна, и здесь можно найти климат и пейзаж на любой вкус. Если ты — очень пунктуальный человек, привыкший всё планировать и жить по расписанию, то тебе — на север. Если предпочитаешь жить сегодняшним днём, никуда не торопясь, то тебе — на юг.

3. Менталитет местных жителей

Менталитет итальянцев достаточно своеобразный, к нему нужно привыкнуть, но в целом, оставляет приятное впечатление. Опять же, разница между южанами и северянами колоссальна. На юге люди более близки нам по духу — они всегда готовы прийти на помощь, достаточно открыты, умеют веселиться при необходимости, любят застолья или просто посиделки на кухне с бокалом вина, на севере же люди немного более сдержанные.

Итак, поехали. По пунктам:

1. Семья — это святое. В Италии любят родственников, балуют младшее поколение и нежно относятся к старшему. Практически все праздники проходят в кругу семьи;

2. Семья, кстати, включает в себя не только самых близких родственников, но и дядь, тёть, двоюродных и троюродных братьев, сестёр и племянников;

3. Мужчина часто занимается домом и детьми наравне с женщиной. Практически не бывает такого, что только женщина убирается, стирает, готовит и гуляет с детьми — мужчина всегда по возможности старается разделить с ней обязанности по дому. К сожалению, наши женщины, не привыкшие к такому, приезжают и по привычке стараются взвалить всё на себя. Сначала итальянец удивляется, потом расслабляется, а потом постепенно привыкает;

4. Женщины являются предметом обожания и поклонения. Ими принято восхищаться и боготворить. Когда мужчина встречает на улице красивую девушку, то он, скорее всего, сделает ей комплимент. Думаю, это идет из католической веры, ведь в центре поклонения у них — женская фигура, Мадонна, соответственно, женщина — это святое;

5. Итальянцы очень балуют детей, которые, в свою очередь, совершенно не ограничены в способах самовыражения. Как результат — у детей отсутствуют комплексы и они принимают себя такими, какие они есть, что совсем неплохо, согласитесь. Хотелось бы вернуться назад в советское прошлое и изменить наш подход;

6. Довольно частое явление, когда взрослые мужчины живут со своими родителями: в родительском доме они могут жить до 40-45 лет, пока не создадут собственную семью. Обычно они ссылаются на то, что покупка своего жилья — дело очень затратное, но все понимают, что дело не в этом. Просто очень приятно, когда мама тебе готовит, стирает и гладит рубашки;

7. Пары совершенно спокойно могут встречаться по несколько лет, никто не торопится играть свадьбу — ни женщины, ни мужчины. Часто в таких союзах рождаются дети, и только когда они подрастают, родители решают, наконец, связать себя узами брака. Все понимают, что свадьба — дело затратное и зачастую просто не хотят тратиться. Эту особенность нужно учитывать девушкам, которые переезжают в Италию в надежде быстро выйти замуж. Быстро, скорее всего, не получится — только в исключительных случаях итальянец может жениться через год знакомства, но обычно может пройти 3-4, а-то и 5 лет;

8. Мужчины очень редко дарят цветы женщинам, если не сказать, никогда. Просто нет такой традиции: для многих цветы ассоциируются с кладбищем. Некоторые иногда дарят цветы мамам, но и то, скорее всего, это будет цветок в горшке. Зато очень часто цветы посылают в честь какого-то события — рождения ребёнка, крестин или свадьбы;

9. Пары совершенно спокойно могут выяснять отношения на публике, не стесняясь в выражениях и не думая о том, что кто-то может услышать. Чем южнее, тем выше накал страстей;

10. Итальянские мужчины с удовольствием делают громкие комплименты и оригинальные подарки, но при этом швыряться деньгами им совершенно не свойственно;

11. Мужчины, наравне с женщинами, могут провести пару часов за плитой, готовя еду, при этом не видят в этом ничего зазорного. У каждого итальянского мужчины есть свой рецепт пасты, унаследованный от мамы. Вполне может быть, что уже на втором свидании он пригласит женщину к себе домой на ужин, чтобы похвастаться своими кулинарными способностями. Не обязательно, кстати, за этим стоит желание затащить женщину в постель;

12. Вообще трепетное отношение к еде — одна из важнейших составляющих менталитета итальянцев. Выбор ресторана, блюд и времени трапезы требует серьезного подхода — учитывается каждая мелочь. И во время приёма пищи, скорее всего, разговор тоже будет о еде — итальянцам нравится комментировать и обсуждать то, что они едят. Встречая друга, например, вечером в супермаркете, итальянец, скорее всего, поинтересуется, что он будет есть сегодня на ужин и поел ли он в обед;

13. Обычно соблюдается расписание — обед около часа дня, ужин — не раньше 8 вечера, а на юге ещё позднее, ближе к 10. И если прапрабабушка каждый четверг готовила ньокки, то и дети, и внуки, и правнуки будут делать то же самое;

14. В небольших городах есть традиция прогулок перед ужином: люди красиво одеваются и идут на променад по набережной или по главной улице города, получая эстетическое наслаждение от взглядов прохожих и рассматривая витрины. После ужина также принято прогуляться и съесть мороженое;

15. Итальянцы целуются при встрече и прощании. Если это первая встреча, то принято пожимать руку, а прощаться двумя поцелуями в щёку. Наш менталитет в этом плане более сдержанный, нам не особенно нравится телесный контакт, тем более, с человеком, с которым только что познакомились;

16. Общение по душам с продавцом, официантом или барменом считается нормой. Так называемый small talk, или una chiacchierata по-итальянски — неотъемлемая часть местного менталитета;

17. Неспеша выпить кофе у барной стойки, даже если опаздываешь на работу или на встречу — национальная черта. На юге это почти уважительная причина для опоздания. Предложить кому-то кофе считается проявлением уважения. Будьте готовы к тому, что, даже если вы придёте к парикмахеру, скорее всего, вам будет предложен кофе. Если вы не пьёте кофе в таких количествах, то можно попросить без кофеина;

18. Кстати, чай, особенно на юге Италии, чаще всего пьют, когда не очень хорошо себя чувствуют;

19. Италия делится на 20 регионов, каждый из которых по-своему уникален. Итальянцы гордятся тем, где они родились, и с удовольствием расскажут при первой встрече о маленьком городке, из которого они приехали. Они не считают себя итальянцами, а предпочитают обозначать принадлежность к своему региону — римляне, неаполитанцы, сицилийцы и так далее;

20. Итальянцы всегда в образе: посетителя бара, продавца, аптекаря, друга, приличного семьянина, спортсмена — и всегда доводят выбранный образ до совершенства. Выйти на люди для них — всё равно что взойти на сцену театра. Если итальянец собрался прокатиться на велосипеде, будьте уверены, что он наденет всю необходимую экипировку. Если он идёт в спортзал, это тоже будет видно по его внешнему виду. Каждая деталь в образе обычно продумана до мелочей;

21. Солнечные очки везде и всегда. А ещё шарфик. Характерно как для женщин, так и для мужчин;

22. Пенсионеры также привыкли следить за собой: женщины делают маникюр и ходят в парикмахерскую на укладку, со вкусом одеваются. Мужчины тоже не отстают и стараются быть очень элегантными. В Италии вообще нет понятия «доживать свой век»: здесь принято получать наслаждение от жизни в любом возрасте, именно поэтому они стараются всегда быть в форме;

23. Итальянцы могут пропустить пару бокалов вина во время еды — за обедом или за ужином, а в выходной день могут немного выпить с друзьями или знакомыми в ресторане, но на улице не увидишь пьяных людей. Они знают меру и практически никогда не напиваются. Почему? Возможно, потому что никто этого не запрещает и нет антиалкогольной пропаганды;

24. Итальянцы не привыкли к плохому настроению. Им нравится проводить время в компании, наслаждаться вкусной едой, дорогим вином и смотреть на всё с позитивом.
Возможно, в этом и есть секрет их долголетия — относиться ко всему проще, с чувством юмора, больше улыбаться и доверять миру. Это то, чем нам так не хватает. Наш менталитет таков, что мы всегда ждём, что вот-вот случится что-то плохое. Вспомнить, хотя бы, наши поговорки: «Не смейся, потом плакать будешь», «Веди себя прилично, ты же в обществе, что ты ржёшь, как конь» и так далее. Мы привыкли быть зажатыми и не выражать свои эмоции — ни позитивные, потому что «а вдруг сглазят», ни негативные, потому что «неприлично». Согласитесь, это вызывает у нас большое количество комплексов и психосоматических болезней. И в этом плане Италия является для нас терапевтической страной, которая раскрывает нас, учит наслаждаться жизнью и проживать собственные эмоции.

4. К чему надо будет адаптироваться в Италии

На первых порах кажется, что итальянский и русский менталитеты очень похожи, на самом деле всё совершенно наоборот: оказывается, что нам сложно мириться с особенностями их поведения, а им — с нашими. Совершенно точно нужно будет адаптироваться:

1. К новому, более медленному ритму жизни;

2. К тому, что круглосуточных магазинов нет — они закрываются в 10 часов в крупных городах, и в 7-8 в небольших городах. В совсем маленьких деревушках в субботу и воскресенье, в основном, всё закрыто;

3. К расписанию приёмов пищи. Обед — с часу максимум до трёх. После трёх навряд ли удастся найти что-то поесть, особенно в небольших городах;

4. К темпераменту итальянцев: они бывают очень шумными, при этом совершенно этого не замечают;

5. К тому, что футбол и мама — это святое;

6. К воскресным бесконечным обедам, которые могут длиться часами;

7. К тому, что Италия, конечно, вошла в цифровое пространство, но очень многие вещи здесь пока ещё недоступны, например, расплатиться на кассе при помощи телефона или перевести деньги на счёт по номеру телефона. Когда делаешь банковские переводы, необходимо подробно объяснять, кому и зачем ты переводишь деньги, иначе у налоговой могут возникнуть вопросы. Онлайн-услуги в теории существуют, но на практике ты сталкиваешься с кучей проблем и понимаешь, что легче самому сходить и всё сделать. К этому, пожалуй, адаптироваться сложнее всего;

8. К тому, что итальянцы довольно пассивны в плане заработка. Если мы — мастера на все руки, и если не эта работа, то другая, у итальянцев всё наоборот. Они могут десятилетиями сидеть на насиженном месте, жалуясь при этом на высокие цены и нехватку денег, но при этом совершенно не пытаясь что-то изменить или найти дополнительный источник заработка. Также они могут годами ждать должность, сидя при этом на шее у родителей;

9. К большим счетам на коммунальные услуги. В зависимости от площади квартиры цены будут меняться, но в целом, если у тебя, например, стандартная двухкомнатная квартира, на оплату кондоминиума, света, газа, воды, интернета, телефонной линии и телевизора может уходить как минимум 200-300 евро. В зимнее время к этому добавляется ещё и плата за отопление. В некоторых случаях вода и отопление уже включены в оплату кондоминиума;

10. К большой разнице между севером и югом. На севере больше возможностей, но и цены выше. На юге более приветливые люди, которые всегда помогут найти выход из любой ситуации, цены ниже, но и работу найти гораздо сложнее;

11. К хаосу, который начинается в плохую погоду, особенно на юге: затапливается метро, аварии на дороге, пробки, люди очень нервничают, а дети могут не ходить в школу, когда идёт дождь — это, кстати, вполне себе законное обстоятельство;

12. К постоянным перерывам на кофе. Как минимум каждые два часа. Кофе пьётся, в основном, у барной стойки. Если сядешь за столик — придётся заплатить дороже;

13. К холоду и влажности. В итальянских домах, особенно на севере, довольно холодно. Дело в том, что по закону температура внутри жилья не должна превышать 22 градуса. А в многоквартирных домах собрание жильцов решает, в какие именно часы можно включать отопление. В зимнее время в домах температура может опускаться до 13 градусов, и если включаешь дополнительное отопление, будь готов оплачивать большие счета;

14. К тому, что в каждом городе свои диалект и свои выражения. Ты, конечно, можешь хорошо знать итальянский, но при переезде в другой город, в первое время ты совершенно точно не будешь понимать процентов 30 из того, что тебе говорят.

15. К жестикуляции. Особенно на юге. Вдобавок к самому итальянскому языку нужно будет выучить ещё и язык жестов, иначе сложно будет понять, о чём именно идёт речь.

И в конце этой главы хотелось бы осветить один очень важный аспект.
Итальянцы — народ очень импульсивный и, в основном, жизнерадостный. Они умеют радоваться, восхищаться, делать комплименты и принимать их. Эта черта часто раздражает русскоязычных. Почему? Обычно в людях нас раздражает то, что мы сами хотели бы иметь, либо то, что мы не позволяем себе делать. Как я уже упоминала выше, в нашем менталитете не принято радоваться. Радость как эмоция всегда подавлялась. Вспомните хотя бы «Смех без причины — признак дурачины». Знакомые до боли фразы так глубоко сидят у нас внутри, что мы совершенно не умеем выражать свои эмоции, особенно в присутствии малознакомых людей. Поэтому итальянцы часто считают нас холодными, а мы их — чересчур экспансивными.

5. Безопасность

В целом, Италия считается довольно безопасной страной, но свои нюансы тоже есть. Не будем говорить об экстремальных ситуациях, когда, например, ты в 3 часа ночи идёшь гулять по неблагополучному району — понятно, что, скорее всего, ты нарвёшься на неприятности. Но соблюдая обычные меры безопасности, их вполне себе можно избежать.

1. Как и в любой стране, мелкие воришки и карманники сосредоточены, в основном, в туристических местах. Часто они одеты почти «с иголочки», в дорогие костюмы, чем создают впечатление успешных бизнесменов. Это отвлекает и расслабляет — ты никогда и не подумаешь, что этот человек может у тебя что-то украсть;

2. В общественных местах к туристам могут подойти переодетые в полицейскую форму мошенники и попросить предъявить документы. Часто они придумывают несуществующие нарушения закона и просят пройти с ними в ближайший участок. Люди в ответ начинают предлагать “решить ситуацию на месте”, пытаясь заплатить за то, чтобы их отпустили, на что мошенники как раз и рассчитывают;

3. На улицах часто продают поддельные брендовые сумки, порой даже очень хорошего качества. Покупка может обернуться штрафом согласно итальянскому законодательству;

4. В автомобиле не рекомендуется оставлять ценные вещи (телефоны, кошельки, сумочки и даже очки) на видном месте — панели и сиденьях. Как минимум, надо их спрятать, иначе это станет приманкой для грабителей и, вернувшись с прогулки, ты можешь обнаружить разбитое стекло и пропажу вещей;

5. Наиболее опасные места — это железнодорожные и автовокзалы в крупных городах. Здесь, как правило, собирается много мигрантов из африканских стран и бездомных, которые могут причинить вред;

6. На юге Италии, особенно в  Неаполе и Риме, очень много мопедов и скутеров, которые могут ехать как по дороге, так и по тротуару. Они же могут проезжать по пешеходному переходу вместе с пешеходами, поэтому нужно всегда быть осторожными;

7. В Италии часто случаются землетрясения. Для местных жителей это нормальное явление, и при толчках в 1-2 балла никто не обращает на них внимания. 3-4 балла — уже начинают волноваться. Помимо землетрясений в осенне-зимний период возможны наводнения и оползни, которые могут разрушить дороги и дома;

8. В каждом городе можно найти магазин «легальной» марихуаны. Этот наркотик здесь легализовали в 2016 году, каждый совершеннолетний теперь может его приобрести, и он, в общем-то, не представляет никакой опасности, в отличие от синтетических наркотиков, которые законом запрещены, но их вполне могут предложить на улице и даже в редких случаях подсыпать в коктейль на дискотеке, особенно одиноким девушкам.;

9. Часто квартирные кражи в больших городах совершаются в августе, когда «даже сам Господь Бог уходит в отпуск». Итальянцы уезжают на море, города практически вымирают, что очень на руку ворам.

Вообще про преступность в Италии можно говорить только в крупных городах, в маленьких, в основном, всё спокойно — местные могут даже не закрывать дома и машины, зная, что никто не войдёт. Именно поэтому всегда нужно заводить дружбу с соседями, которые, в случае чего, присмотрят за твоим жильём в твоё отсутствие.

6. Медицина

На эту тему можно говорить бесконечно, и кое-что уже было так или иначе упомянуто выше. Среди тех, кто пока не живёт в Италии, распространён миф о том, что медицина в Италии прекрасна. Те, кто уже давно здесь живёт, предпочитает ездить лечиться в другие страны.
Почему так происходит?
Во-первых, потому что дорого. Очень дорого. Один визит к врачу без анализов может стоить от 70 до 250 евро, стандартных расценок нет. Если, не дай бог, нужно бежать к дантисту, как говорят сами итальянцы, готовься брать кредит в банке или ехать в соседние страны, где сделают быстрее, качественнее и дешевле.
Во-вторых, компетенция врачей. В Италии совершенно другая система — здесь, в основном, лечат симптомы, не докапываясь до причины. Очень редко врач может назначить какие-то анализы, чтобы посмотреть, всё ли у тебя в порядке. В основном, от всех бед прописывают аспирин, а если что-то посерьёзнее, то антибиотик и кортизон. Для нас это непривычно: всё-таки наши врачи, пока не увидят все анализы, даже смотреть тебя не будут — как говорится, «лучше перебздеть, чем недобздеть». В Италии всё наоборот — никто не будет пугать страшными диагнозами, они скорее скажут «ничего страшного, не переживай!».
Не могу сказать, чтобы это было неправильно, ведь от настроя очень многое зависит. Если ты целыми днями только и будешь думать о своей болезни, жалея себя, болезнь так и будет процветать. А если будешь радоваться жизни, может, и болезнь отступит.

Что касается бесплатной медицины.
В случае любого недомогания ты сначала идешь к своему семейному доктору (участковому врачу), который тебя осматривает, выслушивает жалобы, после чего выписывает направление к профильному специалисту или отправляет сдавать анализы. Визит к участковому бесплатный, но необходимо иметь санитарную карту, о которой я расскажу в следующих главах. Кстати, этот же доктор выдаёт справки для посещения бассейна и спортзала, услуга платная — 30 евро.
С полученным направлением можно записаться к профильному врачу, заплатив при этом только так называемый ticket. Его стоимость устанавливается государством и часто пересматривается в сторону увеличения. Чем сложнее оборудование, например, магнитно-резонансная томография, тем дольше приходится ждать своей очереди и тем выше будет стоимость услуги.  Ждать иногда приходится очень долго. На моей памяти, когда у меня была ангина, мне предложили визит к ЛОРу через 3 месяца, поэтому, конечно, я пошла к платному врачу. А вот на некоторые процедуры, наоборот, могут записать практически сразу.
Если случились серьёзные проблемы со здоровьем, то нужно сразу звонить, а лучше ехать самостоятельно в скорую помощь (Pronto Soccorso). Госпитализация как плановая, так и экстренная, бесплатна, и это касается не только рядовых ситуаций, но и дорогостоящих операций.
Кстати, в Италии у врачей существует система так называемых кредитов, с помощью которых оценивается профессиональная деятельность специалиста. Система заключается в следующем: каждый практикующий врач или преподаватель медицинского университета должен обязательно зарабатывать кредиты (баллы). Например, профессор медицинской кафедры, должен набрать 48 кредитов за год. Как их получить? Поездки на конгресс, написание авторских статей, проведение исследований, участие в научных конференциях — всё это конвертируется в кредиты. Это, несомненно, мотивирует, даёт стимул учиться, совершенствоваться в профессии и постоянно повышать свою квалификацию. И это правильно, ведь наука не стоит на месте!
С этой точки зрения гораздо лучше обращаться к молодым специалистам, ведь они ещё не так устали от постоянной работы, у них есть силы и желание зарабатывать как можно большо кредитов, что, в свою очередь, приносит им больше денег. Плюс ко всему, у молодых специалистов цены на приём на порядок ниже, чем у их коллег, работающих по много лет и имеющих базу наработанных клиентов.

7. Общественный транспорт

В Италии довольно хорошее транспортное сообщение, что касается межрегионального перемещения. В больших городах, таких, как Рим или Неаполь, есть метро и ходят автобусы. Вот только расписание у них очень «креативное», как говорят сами итальянцы: чем дальше на юг, тем меньше общественный транспорт придерживается расписания — электричку в метро порой можно прождать и 20 минут. Поэтому выезжать лучше заранее. Ночью, когда закрывается метро, по городу примерно раз в час курсируют ночные автобусы.
Стоимость проезда варьируется от города к городу. Билет на общественный транспорт в Риме стоит 1,5 евро и действует 90 минут, а в Неаполе, например, стоимость ниже — 1,20 евро. За это время можно пересесть из метро на автобус или наоборот, а вот зайти второй раз в метро по тому же билету уже не получится. Билеты необходимо покупать заранее в автоматических кассах, газетных или табачных киосках, в барах или кафе. Перед поездкой билет необходимо прокомпостировать. Штраф за неоплаченный проезд и непрокомпостированный билет высокий — от 50 евро. Его можно оплатить на месте контролёрам или в любом почтовом отделении в течение 2-х месяцев.
Кстати, часто бывает так, что компостёры не работают, в этом случае ты можешь зайти в общественный транспорт и попросить водителя подписать твой билет, либо можно сделать это самому — достаточно поставить дату и время, когда ты зашёл в автобус или метро.
Довольно часто работники общественного транспорта устраивают забастовки, о которых обычно объявляют заранее: предупреждают, со скольки до скольки будет длиться забастовка и какие есть альтернативные способы добраться до места назначения. Таксисты, кстати, тоже довольно часто бастуют, хоть и их профессия считается довольно высокооплачиваемой.
Что касается поездов, то они довольно комфортные, даже пригородные электрички: кондиционер, удобные кресла, багажные полки, туалет — всё, что нужно для путешествия. Между регионами курсируют поезда, стоимость которых варьируется в зависимости от типа поезда. Самый дешёвый — Regionale — идёт долго, со всеми остановками, но зато можно сэкономить. Далее — Intercity — немного подороже, тоже идёт довольно долго по сравнению со скоростными поездами, но быстрее, чем Regionale. И есть Frecce — скоростные поезда, наиболее комфортные и самые дорогие. Кроме того, не так давно запустили Italo — довольно быстрый и комфортный поезд по хорошей цене, но билеты на него лучше бронировать заранее.
Также по всей Италии курсируют автобусы типа FlixBus или ItaBus, на которых можно доехать не только в самые отдалённые уголки Италии, но и путешествовать по всей Европе.

Глава 2. Психологические аспекты адаптации
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1. Стадии адаптации в новой стране

Когда принимаешь решение переехать в другую страну, нужно понимать, что это совершенно точно не будет легко. Есть так называемая «кривая адаптации в новой стране» — сначала всё прекрасно, потом хорошо, потом похуже, ещё хуже, совсем плохо, получше, опять хорошо и, наконец, прекрасно. Все эмигранты так или иначе через это проходят, ведь это не что иное, как стадии адаптации: кто-то выделяет три стадии, кто-то четыре, я предпочитаю выделять пять, но суть остаётся та же. Эту главу я посвящу описанию этих самых стадий.

1. Эйфория.
Безусловно, самая прекрасная стадия, связанная с приятными ожиданиями и положительными эмоциями. Наконец-то можно выдохнуть и расслабиться — все документы сделаны, виза получена. Ты просто летаешь, кажется, что нет ничего невозможного, и твоя мечта осуществилась. Ты в прекрасном настроении, тебе всё нравится, всё интересно, ты везде ходишь и со всеми знакомишься. Эта стадия больше похожа на отпуск, иногда её так и называют — «туристическая». Продолжительность этой стадии зависит от человека и его мировосприятия, и может длиться от нескольких дней до нескольких месяцев.
В этот период желательно запомнить, а лучше записать (это может пригодиться на следующих стадиях), что именно приносит радость: какая деятельность, какие люди, какие встречи. Можно начать вести Дневник, куда каждый вечер записывать по пять приятных событий, которые произошли за день. Такая привычка поможет сконцентрироваться на хорошем, начать видеть прекрасное вокруг себя, замечать собственные достижения и не обнулять их. Кроме того, этот дневник может стать прекрасным помощником на следующих стадиях.

2. Разочарование.
Вторая стадия, приходящая на смену эйфории, гораздо менее приятная, и начинается обычно с небольшой меланхолии или ностальгии. Постепенно приходит понимание, что эмиграция — это совсем не отпуск, начинаются первые столкновения с местной бюрократией, ты начинаешь видеть огромную разницу в культуре и менталитете. Из-за этого могут возникать чувство изоляции, одиночества и отчуждённости, а также посещать сомнения в правильности принятого решения.
На этой стадии экспаты очень часто начинают общаться между собой, изолируясь от местного населения и отодвигая, таким образом, процесс интеграции.
Как пережить эту стадию.
Больше общаться с местными, спрашивать у них совета в случае необходимости и ни в коем случае не замыкаться в себе. Не ограничивать свой круг общения такими же эмигрантами. Может показаться, что только они тебя хорошо понимают, но на самом деле это ментальная ловушка, в которую лучше не попадаться. Именно эту стадию легче переживают те, у кого есть домашние животные, ведь элементарное действие — погладить любимого питомца — провоцирует выработку гормонов счастья, так необходимых на этой стадии.

3. Приспособление.
Третья фаза является критической, поскольку именно в этот момент многие сдаются и возвращаются на родину. А те, кто решил остаться и продолжать, всё ближе сталкиваются с бюрократией, бытовыми проблемами, оплатой коммунальных счетов, налогов и прочего. На этой стадии часто появляется раздражение на местный уклад жизни, всё кажется нелогичным, начинается обострение хронических и психосоматических болезней из-за стресса, смены климата и питания. Всё чаще идёт сравнивание родины и новой страны, часто не в пользу последней.
На этой стадии может казаться, что ты — дружелюбный и открытый, а местные жители настроены агрессивно по отношению к тебе и воспринимают тебя как чужака. На фоне этого может развиться депрессия.
Как пережить эту стадию.
Не обороняться, понять, что вокруг такие же люди, как и ты. Не нужно от них защищаться, ведь они не нападают. Необходимо понять, что все люди разные и с любопытством относиться к их менталитету. Очень помогает проанализировать своё поведение и отметить, в какие моменты, каким образом и от чего именно ты защищаешься.
На этой стадии может понадобиться тот самый Дневник — перечитывай его каждый день, вспоминай и заново проживай все те положительные эмоции, которые сопровождали тебя на стадии эйфории. Проанализируй, что тебе приносило удовольствие и попробуй повторить эти действия.

4. Выход из кризиса
Четвёртая стадия характеризует начало интеграции. Местный уклад жизни уже не вызывает агрессию, ты принял многие вещи и спокойно на них реагируешь. Начинается освоение новой профессии, появляются друзья, и ты, наконец-то, включаешься в новую культуру. Вновь начинают нравиться люди, и ты уже не сравниваешь новую страну со своей родиной, а спокойно принимаешь достоинства и недостатки обеих. Понимаешь, что теперь твоя жизнь — здесь.

5. Активная деятельность
Пятая фаза и полное приспособление к жизни в новой стране.
Наконец-то стресс отступил, ты уже твёрдо стоишь на ногах, знаешь, куда пойти, чтобы сделать документы, где заработать деньги, с кем выйти прогуляться. Мыслей о возвращении на родину уже нет, самооценка постепенно начинает расти, появляется время на хобби.
Эта фаза — самая продуктивная. Как только ты почувствуешь, что, наконец, находишься в зоне комфорта, значит сейчас самое время бросить себе новый вызов.
Когда кризис преодолён и уже не нужно каждый день тушить пожары, высвобождается очень много энергии для новых начинаний. Эту энергию необходимо направить в нужное русло: самое время подумать о будущем и спросить себя — а чего я хочу? Как я вижу себя через 5 лет? Какова моя цель? Где я сейчас по отношению к своей цели и что мне нужно сделать, чтобы прийти туда, куда я хочу?

2. Переезд в одиночку: где знакомиться и искать друзей

Решиться на переезд в одиночку не каждому под силу. Оторваться от семьи, друзей, привычного уклада жизни и уехать в совершенно другую культуру может превратиться в очень серьёзный стресс. Именно поэтому очень важно сразу же после переезда начинать заводить новые знакомства. Конечно, будет желание общаться только со своими, потому что они как никто другой, тебя понимают, но это ловушка, из которой потом будет непросто выбраться. Для успешной и быстрой интеграции нужно общаться также и с местными — это поможет подтянуть язык, чувствовать себя увереннее и, при необходимости, будет у кого попросить совета или помощи.

Где искать новые знакомства?

1. Соотечественников найти совсем не сложно, соцсети нам в помощь. Фейсбук в этом плане очень помогает. Достаточно, например, забить в поисковике «Русскоязычные в …» (поставить город или страну), добавиться туда и начать общаться. Обычно встречи вживую организовываются довольно часто, и это прекрасный способ познакомиться с такими же экспатами;

2. Что касается местных, есть группы, которые изучают твой родной язык. Они обычно очень открыты и рады новым знакомствам. Им — языковая практика, тебе — новые друзья;

3. Группы по интересам. Например, тебе нравятся пешие прогулки. Есть очень много групп типа «Треккинг в твоём регионе». Итальянцы очень любят такие сообщества, и если к ним примкнуть, можно завести знакомства среди местного населения;

4. Посещение различных мероприятий: открытие выставок, новых заведений, культурных вечеров. Если в твоём городе есть консульство или представительство твоей страны, наверняка, там что-то организовывается;

5. По всей Италии есть ассоциации русскоязычных, основанные нашими соотечественниками, которые время от времени проводят различные культурные мероприятия. Например, в Риме каждый год проводится большой костюмированный бал;

6. Языковые курсы или курсы культурного и языкового обмена;

7. Конечно, не могу не упомянуть коллег по работе и/или университету;

8. Тренажёрные залы, фитнес клубы, бассейны, танцевальные курсы — итальянцы посещают данные заведения практически каждый день и вполне себе разговорчивы во время занятий спортом. Ещё они очень любят бегать по утрам, обычно в компании. Если тебе тоже нравится бегать, то найти компанию не составит особого труда;

9. Если есть возможность, неплохо бы завести собаку. Итальянцы очень любят собак и обязательно остановятся, чтобы с тобой поговорить, спросить, «девочка или мальчик», и как зовут питомца. А там уже может завязаться разговор;

10. Если ты не в паре, то на помощь могут прийти различные приложения и сайты знакомств;

11. Общение с соседями. Итальянцы довольно приветливы и любопытны, особенно когда в их доме живёт иностранец — они стараются узнать его получше. Когда с кем-то разговоришься, а это произойдёт обязательно, поддерживай эту дружбу. Учитывая, что в стране культ еды, будет неплохо, если ты угостишь новых друзей каким-нибудь национальным блюдом;

12. Опять же, учитывая тот факт, что итальянцы очень общительны, возьми в привычку пить кофе в баре за стойкой. Будь уверен, что бармен, официант или хозяин заведения с тобой заговорят.

Знаю и понимаю, что в нашей культуре не приняты small talk, тем не менее, нужно приспосабливаться — это неотъемлемая часть культуры итальянцев. Да, для нас это — выход из зоны комфорта, но это помогает интегрироваться и найти друзей. Итальянцы добродушны и в случае чего всегда придут на помощь, если мало ли случится какая-то непредвиденная ситуация. Если они будут видеть постоянно мрачного соседа-иностранца, который не улыбается и не здоровается в лифте, навряд ли в нужный момент они придут на помощь.

3. Поиск работы

Как сами итальянцы, так и приезжие очень любят жаловаться на то, что работы в Италии нет. Такие «вдохновляющие» разговоры, особенно когда ты только что переехал и полон энтузиазма, совершенно не радуют. Начинают закрадываться мысли: «А правильно ли я сделал, что переехал», «А не ошибся ли я со страной». Таких советчиков, к сожалению, очень много, и нужно понимать, что у каждого свой опыт и свои навыки. У тебя будет свой собственный опыт, совершенно не похожий на опыт других людей! Поэтому я часто советую, особенно вначале, держаться подальше от таких людей, а если всё же не получается, постараться абстрагироваться. Работа в Италии есть, главное — желание её найти. Лично знаю многих работодателей, которые, в свою очередь, жалуются на то, что никак не могут найти персонал: иностранцы, в основном, не очень хорошо говорят на языке, а итальянцы после пандемии совсем обленились. Всё дело в ежемесячном базовом доходе (reddito di cittadinanza) в размере 500 евро, который получает каждый гражданин Италии. В принципе, если ты живёшь в своём доме, и тебе не нужно платить за аренду, то на эти деньги вполне себе можно существовать. Чем итальянцы и занимаются. Поэтому и на работу выходить не торопятся.
На севере больше шансов найти работу по контракту. Оплата труда и в целом экономический уровень там значительно выше, но юг привлекает эмигрантов своим уникальным колоритом и возможностью устроиться на работу, даже не имея документов.
Резюме для работы в Италии составляется по стандартизированной европейской форме, которую можно скачать в Интернете, например, с сайта EuroPass.
Резюме необходимо подписать следующим образом: «Autorizzo il trattamento dei miei dati personali, ai sensi del D.lgs. 196 del 30 giugno 2003» — это такое разрешение на обработку персональных данных, без которого многие работодатели даже не рассмотрят документ. После чего можно начать рассылать его на интересующие вакансии.
Основные сайты по поиску работы:
www.subito.it;
www.bakeca.it;
www.infojobs.it;
www.lavoro.corriere.it;
в Риме хорошо работает сайт PortaPortese.
Также можно просто забить в поисковике вакансию, которую ты ищешь, и начать отправлять резюме. Будь готов к тому, что итальянцы отвечают не сразу, нужно запастись терпением.
Можно обратиться в агентства по подбору персонала, но толку от них, как показывает практика, не очень много. Подходящую работу приходится ждать месяцами, а иногда предложений и вовсе не поступает.
Рассчитывать на центры занятости тоже не стоит: там можно пообщаться с сотрудниками, которые помогут советами, подскажут на какие курсы повышения квалификации можно записаться, а вот вакансий, скорее всего, не предложат.
В крупных городах всё еще распространена практика обычного хождения по магазинам, в случае, если ты ищешь работу, например, продавцом. Распечатай пару десятков резюме и в путь — заходи во все магазины и оставляй их. Это, кстати, довольно эффективный способ — в центре и туристических местах такие вакансии, в основном, всегда открыты.
Также можно довольно легко найти работу на ресепшн в отеле при условии, что ты владеешь языками.
Не пренебрегай большими иностранными компаниями, которые работают на территории Италии. Выпиши для себя компании, которые тебе интересны, например, Ikea или Accenture и разошли своё резюме.

Внимание, если у тебя студенческий вид на жительство, по закону ты не можешь работать более 20 часов в неделю, а суммарное количество рабочих часов в год не должно превышать 1.040. На практике этот закон, конечно же, обходят стороной, и могут оформить контракт на 20 часов в неделю, а остаток выплачивать наличными. Но это уже по личной договорённости с работодателем.

4. Переезд с семьёй

С одной стороны, переезжать с семьёй легче — всегда есть кто-то рядом, ты не один, у тебя всегда есть поддержка. С другой стороны — интеграция, скорее всего, будет проходить гораздо медленнее, ведь когда ты переезжаешь один, у тебя нет выбора — надо идти и знакомиться с людьми. Когда ты с семьёй — вроде как тебе это не особо нужно, пообщаться и так есть с кем.
Плюс гораздо более остро стоит финансовый вопрос, когда ты с семьёй. Если один ты можешь как-то выкрутиться, посидеть денёк на диете (в уж совсем сложных случаях), то с близкими ответственность возрастает в разы.

Для того, чтобы переехать в Италию, достаточно, чтобы хотя бы один член семьи получил национальную визу типа D на одном из оснований:
1. Инвестиции: способ подходит для тех, у кого есть хорошая финансовая подушка безопасности;
2. Учёба: подходит для всех. В Италии нет возрастных ограничений для обучения в ВУЗе;
3. Рабочий контракт: для тех, кто уже нашёл работу и получил приглашение от работодателя;
4. Бизнес: для тех, кто намерен открыть своё дело в Италии.
Остальные варианты я рассматривать не буду, поскольку они достаточно индивидуальны — у кого-то получается сделать документы, а кто-то возвращается домой. Это может быть въезд по туристической визе с последующим проживанием в стране без документов, воссоединение с семьёй, если у тебя есть родственники в Италии, и запрос политического убежища.

Так вот, для того, чтобы оформить документы, визу должен запрашивать сам заявитель, а вот для остальных членов семьи оформляется специальное разрешение на въезд сопровождающих. Для его оформления необходимо документально подтвердить родство. Все документы должны быть апостилированы и переведены на итальянский язык у аккредитованного переводчика. Супругам и детям в возрасте 14-17 лет вид на жительство выдаётся на тот же срок, что и основному заявителю. Дети до 14 лет вписываются в вид на жительство родителей.
Вариантов уехать два — либо всем вместе, либо сначала уезжает главный заявитель, обустраивается в новой стране, а потом перевозит семью. Второй вариант, как показывает практика, сложнее, дольше и дороже.
В течение 8 дней после въезда в страну нужно отправить документы на вид на жительство, после чего незамедлительно заняться обустройством детей:
— начиная с трёхмесячного возраста ребёнка можно записать в ясли;
— с 3 до 6 лет — в детский сад. Несмотря на то, что существуют государственные и частные сады, платить все равно придётся, поскольку даже в государственных надо оплачивать различные взносы, а также питание;
— с 6 до 16 лет — школа: независимо от национальности, статуса и дохода семьи в Италии десятилетнее школьное образование считается обязательным. Оно подразделяется на:
1. Начальную школу для самых маленьких;
2. Среднюю младшую школу;
3. Высшую среднюю школу (лицей) — здесь у ребёнка есть возможность выбрать профильное обучение, например, лингвистический лицей, если у него есть способность к языкам.
Итальянские школы также могут быть государственными и частными. Разница между ними в том, что первые — бесплатны, а вторые — нет. Чтобы записать ребёнка в школу, нужно выбрать подходящее учебное заведение, отправить туда заявление и документы ребёнка. После чего школа присылает бумаги на зачисление, которые необходимо подписать. Лучше заранее подготовить все документы с предыдущего места учёбы, а также справку о здоровье и сделанных прививках. Сертификат о прививках необходим, поскольку в Италии есть перечень обязательных прививок для школьников, без которых к обучению не допустят.
Кстати, даже если ты находишься в стране нелегально и у тебя нет документов, твоего ребенка всё равно примут в школу, никто не будет спрашивать вид на жительство родителей.
К слову, дети, не достигшие 18-летнего возраста, не подлежат депортации из Италии, независимо от того, легально они находятся в стране или нет. Они всё равно имеют право на образование и могут посещать итальянскую школу наравне с итальянскими детьми.

Какие документы подготовить ещё до отъезда?
Под «подготовить» я подразумеваю проставить апостили, перевести и легализовать в итальянском консульстве твоей страны. Итак:
— свидетельство о браке;
— дипломы родителей;
— свидетельства о рождении детей;
— справку от врача о тех прививках которые были сделаны детям;
— выписку из школы на момент отъезда, табель успеваемости и характеристики.
Конечно, как это обычно происходит в Италии, обязательно всплывёт какой-то документ, который будет необходимо предоставить, даже если кажется, что все документы у тебя есть. Но в этом вся суть итальянской бюрократии.

5. Переезд с маленькими детьми

Как я уже упоминала, система дошкольного образования в Италии включает ясли для малышей от трёх месяцев до трёх лет, так называемые Asilo. Ясли открыты в рабочие дни недели, суббота и воскресенье — выходные, в июле и августе они обычно закрываются на каникулы, как, впрочем, и все остальные учреждения.
Для детей от 3 до 6 лет существует Scuola materna или детский сад. Государственные детсады работают с 8.00 до 16.00 с понедельника по пятницу. Для того, чтобы записать ребёнка в садик, до 31 декабря нужно подать заявку на сентябрь следующего года. Заявки обрабатываются в январе, после чего распределяются места и по указанному адресу приходит извещение о том, что за ребёнком закреплено место.
В садиках очень распространено совместное обучение детей от 3 до 5 лет — такие группы созданы для того, чтобы братья и сёстры из одной семьи могли обучаться вместе. Дети вместе участвуют в играх, но занимаются соответственно возрасту. Дневной сон предусмотрен, но никто не будет заставлять ребёнка спать, если он не хочет. В течение дня дети ходят в одинаковых халатах, чтобы не испачкать свою одежду.
Как я уже упоминала, детские дошкольные учреждения в Италии не имеют права допускать ребёнка без всех необходимых прививок. Их перечень ежегодно меняется, но основные — краснуха, гепатит B, корь, ротавирус, дифтерия, пневмония, менингококк B — остаются. Если каких-то прививок не хватает, то их сделают бесплатно.
Если ребёнка удалось пристроить в государственный детский сад, то посещение будет бесплатным, отдельно оплачивается питание — обычно сумма составляет до 100 евро в месяц и пересчитывается, если ребёнок по каким-то причинам не ходил в сад. В частных детских садах размер оплаты составляет до 300 евро в месяц. Сумма фиксированная, но варьируется в зависимости от региона.

Несколько слов о медицине в контексте переезда с детьми.
В Италии на дом врачи выезжают только в крайних случаях, даже если у тебя маленький ребёнок на руках, которому нужна помощь. Если что-то серьёзное, нужно ехать в Pronto Soccorso — это такая скорая помощь, куда ты приезжаешь сам. А вот там ждать можно очень долго — от нескольких часов до нескольких суток, в зависимости от ситуации.
Если нужно попасть с ребёнком к профильному врачу, например, к ЛОРу, сначала нужно идти к педиатру или терапевту, и только он может направить дальше. Это бесплатный путь. Ещё есть платный, цены — как я уже говорила, кто во что горазд, от 50 до 150 евро за приём.

6. Эмиграция с детьми-подростками

Переезд с детьми-подростками — это отдельная, и порой очень болезненная тема для многих родителей. Уже само словосочетание «подростковый возраст» многих приводит в ужас, а если это ещё и помножено на проблемы адаптации в новой стране, то это может привести к серьёзному кризису. Поэтому эту главу я решила посвятить подросткам, проблемы которых родители очень часто отодвигают на второй план, поскольку сами проживают шок от эмиграции.
Считается, что адаптация у подростков часто проходит очень болезненно, гораздо более болезненно, чем у взрослых. Почему так происходит?
Начнём с самого отъезда. Часто ребёнка даже не спрашивают, хочет ли он переехать — просто ставят перед фактом и всё. Что в этом момент чувствует ребёнок? Шок. Ведь ему придётся расстаться с тем, что успело стать для него близким и дорогим — школьные друзья, привычный стиль жизни, родной язык, возможно, первая любовь. Родителям переезд за границу часто кажется избавлением, началом новой жизни, в то время как дети, ещё не успевшие столкнуться с трудностями на родине, воспринимают переезд как ссылку или каторгу. Соответственно и начинают себя вести — проявлять агрессию, отчуждаться и замыкаться в себе.
Со стороны взрослых не даётся качественная адекватная информация о том, что вообще происходит и почему необходим переезд. Ведь дети в подростковом возрасте только начинают выстраивать свою идентичность, свою роль в обществе, а тут вдруг их из этого контекста вырывают — и нужно как-то найти себя в новой среде, образовать новые социальные связи в совершенно ином месте, да ещё и на другом языке. Дети в новой стране совершенно другие — они выросли на других мультиках, посещали другие места, воспитывались в другой культуре, соответственно, и менталитет у них уже другой. Те «коды», которые ребёнок легко считывал с других людей, в новой стране не работают, иногда просто потому, что у людей другая жестикуляция и другая мимика.
В первое время, как правило, родители владеют новым языком на довольно низком уровне и, как следствие, ощущают социальный вакуум и нехватку общения, но вместо того, чтобы самим всеми силами стараться интегрироваться в общество, они начинают возлагать надежды на ребёнка, в связи с чем у него начинаются проблемы.
Почему?
Во-первых, большие ожидания родителей, а ожидания, как мы все знаем, очень давят на психику.
Во-вторых, двойная жизнь: дома в семье одни стандарты поведения, порой привезённые из родной страны, которые не только могут не соответствовать, но часто даже противоречить стандартам новой страны. А в окружении сверстников — другие, где вся энергия у ребёнка уходит на то, чтобы подражать им, стараясь ничем не отличаться от своих новых друзей.
В-третьих, дети обычно быстрее выучивают язык, что делает их переводчиком для своих родителей. В связи с этим они сталкиваются с проблемами, с которым не должны сталкиваться, и к которым совершенно не готовы: визиты к врачу, оформление документов, общение с инстанциями.
Часто у ребёнка начинают появляться страхи и возрастает уровень стресса.
Во-первых, он очень хорошо считывает страх и неуверенность родителей, ведь эмиграция — это стресс психологический, социальный, культурный.
Во-вторых, бывает так, что меняется статус родителей, например, на родине мама была заслуженным учителем, а здесь вынуждена мыть полы. На родине папа уверенно со всеми разговаривал, а тут двух слов связать не может. Ребёнок не понимает, что происходит, и начинает тревожиться.
Вдобавок к кризису эмиграции — когда ребёнка выдернули из контекста и поместили в другой — существует ещё и кризис подростковый: тело меняется с такой скоростью, что он просто не успевает за ним, гормоны скачут, как сумасшедшие, появляется склоность к самоанализу, рефлексии, появляется критическое мышление, ему нужно все проверять и ставить под сомнение. У него возникает множество вопросов, на которые родители порой ответить не в состоянии, поскольку сами пытаются всеми силами адаптироваться в новой стране. У ребёнка в этот момент может появиться страх, что его меньше любят, поскольку родители настолько заняты своей адаптацией, что ребёнка часто отодвигают на второй план.

Именно поэтому очень важно, чтобы родители были максимально спокойны, чтобы они сами хотели интегрироваться в новое общество, а не возлагали надежды на ребёнка. Чтобы они с любопытством относились к новому языку, новой культуре, а не пугались её, или, что ещё хуже, не критиковали её в присутствии ребёнка — ведь именно это они ему и передадут.
Важно, чтобы у родителей были цели, тогда ребёнок видит решимость родителей и понимает — пусть сейчас им временно приходится выполнять какую-то не очень престижную работу, но очень скоро всё изменится, ведь это необходимо для достижения цели. И хорошо бы эту цель ребёнку озвучить.
Когда ребёнок видит у родителей сильное желание интегрироваться, у него самого интеграция проходит гораздо легче и быстрее.

7. Как перевезти домашних животных

Куда же мы без наших любимых питомцев. У кого-то просто нет возможности оставить их на родине, а кто-то принципиально не хочет с ними расставаться. Животные, кстати, помогают пережить вторую и третью стадии адаптации, о которых я рассказывала выше: они помогают активизировать выработку гормонов радости, которые так необходимы, когда мы находимся вдали от родных и близких.
Как же перевезти домашнее животное в Италию?
Существуют определённые условия:
1. Если ты въезжаешь из страны Евросоюза, то животное должно быть идентифицировано и иметь микрочип, а также действующий паспорт, подтверждающий наличие вакцины против бешенства. Вакцина должна соответствовать требованиям Регламента ЕС;
2. При въезде из страны, не являющейся членом Евросоюза, необходимы свидетельства о происхождении и о прохождении санитарного контроля;
3. Вышеперечисленные документы должны быть выданы государственными санитарными органами, признанными в Италии. В них должны быть указаны идентификационные данные животного и его владельца;
4. В Италию запрещается ввозить животных моложе трёх месяцев и не прошедших вакцинацию против бешенства.

Что касается передвижения по Италии с домашними животными, то правила следующие:
1. Маленьких собак и кошек можно провозить бесплатно на поездах Trenitalia, но они должны быть в клетках или сумках-переносках, размеры которых не должны превышать 70x30x50 сантиметров. Это в теории, на практике, конечно, никто замерять не будет. Каждому пассажиру разрешено иметь с собой одно животное. Большим собакам тоже разрешается путешествовать на поездах Trenitalia, при условии, что они на поводке и в наморднике. Строго запрещено сажать собак на пассажирские сиденья. Из собственной практики могу сказать, что часто в поездах собак провозят без намордников, а итальянцы настолько любят животных, что обычно начинают разговаривать с хозяином и играть с животным;
2. На региональных поездах (что-то вроде наших пригородных электричек) по правилам большие собаки могут находится только в вестибюле последнего вагона, при этом их запрещено перевозить в рабочие дни с 7 до 9 утра. Опять же — это правила, но поскольку речь идёт об Италии, где культ еды и домашних животных, особенно собак, никто сильно не сопротивляется. Собак, кстати, пускают и в супермаркеты, и в аптеки, и в торговые центры.
И еще: владелец собаки должен убирать фекалии за своим питомцем на улице. В Италии существует специальный закон, предусматривающий штраф для тех хозяев собак, кто этого не делает. Для таких нужд продаются специальные пакетики и стоят отдельные урны для собачьих экскрементов.
При аренде квартиры тебе не могут отказать по той причине, что у тебя есть домашние животные, и, конечно, никто и никогда не укажет в обявлении «без домашних животных». Кстати, ты даже не обязан уведомлять хозяев съёмной квартиры о том, что собираешься завести домашнее животное.

Глава 3. Оформление необходимых документов




[image: ]

1. Оформление документов сразу после переезда

Как я уже говорила ранее, по приезду в течение максимум 8 дней необходимо отправить документы на вид на жительство. Для этого на почте нужно взять так называемый Kit (большой конверт с модулями для заполнения и квитанцией для оплаты), в который нужно будет вложить копии всех необходимых документов и заполненные модули. Затем нужно купить гербовую марку (marca da bollo), продаётся она в табачном магазине (tabaccheria), и вместе со всем этим добром пойти на почту. Квитанция оплачивается там же, на почте, но тебе нужно знать точно, какую сумму оплачивать. Сумма зависит от того, какой вид на жительство ты запрашиваешь и на какой срок. Обычно работники почты не знают, а чаще делают вид, что не знают, сколько тебе нужно платить, поэтому необходимо заранее собрать информацию.
После того, как сотрудник почты проверит все документы, тебе дадут лист с датой и адресом, куда нужно будет явиться на сдачу отпечатков пальцев, так называемое appuntamento, и квитанцию об оплате. Эта квитанция и будет твоим документом на то время, пока делается вид на жительство. По ней можно оформлять контракты на жильё и на работу, а вот путешествовать можно только по Италии. Для путешествий заграницу придётся подождать вид на жительство. В свою страну ты тоже можешь полететь, но прямым рейсом, либо через третьи страны, для въезда в которые не нужна виза (Турция, например). Конечно, есть смельчаки, которые путешествуют по Европе с квитанцией, надеясь на авось. И иногда это срабатывает, ведь когда путешествуешь в пределах ЕС, документы спрашивают очень редко. Но спросить всё-таки могут, поэтому лучше не рисковать.
Вид на жительство можно ждать долго и очень долго, в зависимости от города. В больших городах можно ждать месяцами. Иногда бывает так, что ты получаешь вид на жительство, а он уже просрочен, ведь дата выдачи — это дата отправки документов с почты. В этом случае нужно опять подавать документы с почты и опять ждать новый документ. Обычно первый вид на жительство выдают на небольшой срок (полгода), особенно когда приезжаешь по учёбе. Начиная со второго, последующие выдают на год-полтора. Здесь нет каких-то особых правил — всё зависит от сотрудника, к которому попадёшь. У меня было так, что запрашивала ВНЖ на год, а давали на два, и наоборот.

Каждому эмигранту для официального проживания на территории Италии, помимо вида на жительство, необходимо иметь следующие документы:
1. ИНН — его спрашивают везде, при оформлении любых документов. Поэтому это первое, что нужно оформить;

2. Carta d’identità — это что-то вроде нашего внутреннего паспорта;

3. Санитарная карта (tessera sanitaria), необходимая для покупки лекарств и возможности получить бесплатную медицинскую помощь. В момент её получения за тобой закрепляется участковый врач.

4. Водительское удостоверение (при необходимости);
а также сделать прописку.
Раньше выдавали бумажную Carta d’identità, отдельно ИНН и санитарную карту, но в последние годы процедура упростилась и теперь выдают электронную карту, которая называется CIE (Carta d’identità elettronica). Эта карта включает в себя информацию об ИНН, который тоже уже отдельно не выдают, и может использоваться на порталах государственных услуг.
Кстати о государственных услугах: некоторые порталы всё ещё требуют так называемый SPID. Он нужен для авторизации и бронирования различных услуг онлайн, а также может понадобиться у коммерчалиста, когда ты будешь подавать декларацию о доходах. SPID или Sistema Pubblico di Identità Digitale — это твоя цифровая идентификация, состоящая из юзернейма и пароля, с помощью которых можно получить доступ к порталам государственных услуг. Оформить SPID можно на почте, либо обратившись к одному из провайдеров. Услуга платная: оформление на почте будет стоить 12 евро, а у других провайдеров — 14.50. Процедура заключается в том, что сотрудник почты либо выбранного провайдера смотрит на твои документы и подтверждает, что ты — это ты. На почте это происходит лично, через провайдера это можно сделать онлайн.

2. Оформление прописки, санитарной карты и получение ИНН

Начать лучше с ИНН, как я уже сказала — его будут спрашивать всегда и везде, тем более, что делается он сразу же. Уже с ним можно идти оформлять остальные документы. Получить его можно и в итальянском консульстве в твоей стране, необязательно это делать непосредственно в Италии. Если всё же ты делаешь его в Италии, то нужно пойти в налоговую (Agenzia delle Entrate), заполнить бланк и получить документ.
С ИНН очень часто возникает проблема — последние 3 цифры кода. Если ты родился в бывшем СССР, то система налоговой обычно выдаёт цифры 135. Но когда в других учреждениях будут ставить место рождения «Россия», а это именно то, что ИМ выдаёт система, то последние три цифры будут 154. Из-за этого у многих начинается путаница. Некоторые годами живут с двойным ИНН, а это очень осложняет жизнь. К тому же, потом могут начать приходить двойные налоги. Поэтому надо сразу на месте решить этот вопрос и попросить поставить 154. Обычно работники налоговой не сопротивляются. А далее всегда и везде проверять ИНН, поскольку вам то и дело будут автоматически ставить 135.

Оформление Carta d’identità.
Carta d’identità — это аналог нашего внутреннего паспорта, который можно получить в местном отделении комуны (муниципалитета). Возможно, нужно будет предварительно прийти и записаться на свободный день — зависит от города. Имей в виду, что ближайшая запись может быть через несколько месяцев. Там же, в комуне тебе выдадут анкету для заполнения. На приём необходимо будет принести паспорт, вид на жительство или квитанцию с почты, ИНН и контракт на аренду квартиры, либо так называемую ospitalità — документ, который оформляется, если ты живёшь, например, у друга и не платишь за жильё.

Оформление прописки
С просьбой о регистрации прописки может обратиться каждый совершеннолетний иностранец, имеющий вид на жительство в Италии, выданный на срок не менее 3 месяцев. Это делается в той же комуне по месту жительства. Нужно пойти в Anagrafe — паспортный стол — со следующими документами:
— вид на жительство или квитанция с почты;
— действительный паспорт;
— ИНН. Как я уже говорила, его будут спрашивать везде;
— договор аренды или нотариальный акт купли-продажи.
После заполнения заявления к тебе домой в течение нескольких дней должны прийти проверяющие (vigili), чтобы удостовериться в том, что ты действительно проживаешь по этому адресу. Они приходят — ты ставишь подпись, показываешь документы, после чего они отправляют подтверждение о том, что ты — это ты и действительно живёшь здесь. Ещё несколько рабочих дней на обработку запроса — и можно идти в комуну за документом, подтверждающим прописку.

Оформление санитарной карты
Так называемая Tessera Sanitaria тоже должна быть оформлена, ведь её спрашивают практически везде. С этой картой можно обращаться в государственные медучреждения — как для прохождения обследования и сдачи анализов, так и для проведения плановой операции или лечения в стационаре. По ней также выдаются в аптеках бесплатные препараты, выписанные лечащим врачом. В момент оформления карты ты выбираешь себе участкового врача из списка. Обычно это происходит наугад и все выбирают того, кто ближе к дому. Как только ты оформил карту, участковый врач уже видит тебя в системе и может выписывать тебе лекарства. Лекарства по рецепту стоят в разы дешевле. Например, антибиотик по рецепту стоит 1-2 евро, без рецепта (если продадут, что совершенно не факт) — обойдётся в 9-10 евро. Стоимость некоторых препаратов может доходить до 30-40 евро, а вот с рецептом они же будут стоить меньше 5.
Иностранцы, приезжающие в Италию по рабочему контракту, вне зависимости от того, являются ли они гражданами ЕС или нет, получают карту медицинского обслуживания бесплатно и в обязательном порядке. Это также касается беременных женщин и ближайших родственников, которые приехали по воссоединению с семьёй. Другие категории эмигрантов — студенты, участники программы au pair и т.д., могут получить карту платно. Данная сумма может отличаться в зависимости от обстоятельств, тарифов и ставок, действующих в той или иной области страны, а также от дохода. Это всё в теории. На практике тебе могут дать её совершенно бесплатно. Как обычно это бывает в Италии, всё зависит от того, на какого сотрудника попадёшь и понравишься ли ему. Я, например, ни разу за 10 лет за неё не платила, даже когда была студенткой, в то время как мои однокурсницы платили по 150 евро в год. Когда у меня просили деньги, я просто приходила через несколько часов, попадала к другому сотруднику и делала всё бесплатно. Но это, опять же, как повезёт.

Для получения Tessera Sanitaria потребуются оригиналы и ксерокопии следующих документов:
— паспорт или удостоверение личности;
— действующий вид на жительство или квитанция с почты;
— всё тот же ИНН;
— справка о постоянном проживании по определённому адресу;
— оплаченная квитанция в случае необходимости.

3. Выбор лечащего врача

При оформлении санитарной карты тебе будет предложено выбрать участкового врача. Это как игра в рулетку — может повезти, а может и нет. Если у тебя уже появились знакомые в Италии (соседи, например), можешь спросить у них, какого врача лучше выбрать.
В любом случае, если врач не понравится, его всегда можно поменять. Вообще врачи стараются держаться за своих клиентов, поскольку быть участковым врачом в Италии — означает вести частную практику. Врач выигрывает так называемый "конкурс", как и на любую другую государственную службу, а затем на свои деньги снимает себе кабинет и начинает искать клиентов. Если ты — хороший врач, то и клиентов у тебя много. За каждого пациента врач получает 2-3 евро в месяц, в зависимости от региона. Поэтому их зарплата полностью зависит от того, сколько пациентов они смогут найти и записать на своё имя. Обычно у тех, кто давно практикует, уже очень много клиентов и они не особо заинтересованы в новых. Начинающие же, наоборот, всеми силами стараются угодить пациентам: они на связи в Whatsapp даже в выходные, рецепты присылают быстро, поэтому в этом смысле лучше выбирать молодого врача. Не переживай насчёт его опыта — всё равно он всегда будет перенаправлять к профильному специалисту, поэтому навредить точно не сможет.
У меня как-то был врач, который периодически кидал мне в почтовый ящик открытки с поздравлениями или напоминаниями о нём — тоже своего рода персональный маркетинг.

Что касается платных специалистов, лучше бы спросить совета у местных — к кому они ходят. Если нет такой возможности, то можно выбрать врача на miodottore.it или idoctors.it. Там можно прочитать отзывы и ознакомиться с ценами. Сайты очень удобные, плюс ещё и в том, что ты точно знаешь, сколько тебе придётся заплатить за приём, поскольку, если идёшь по рекомендации, цену обычно узнаешь только в конце приёма — для итальянца она может быть одна, а для иностранца — совсем другая.

4. Оформление гражданства

Для получения гражданства Италии нужно показать факт официального проживания и прописки в Италии не менее 10 лет (считают с точностью до дня), продемонстрировать доход, выплату налогов и отчислений, предоставить справку об отсутствии судимости и собрать великое множество различных документов.
Итальянская Республика позволяет иметь двойное гражданство.
За последние несколько лет законодательство, связанное с получением гражданства Италии, претерпело массу различных изменений, некоторые процедуры упростили и ускорили. Например, тот, кто состоит в браке с гражданином Италии и прожил с ним на территории страны не менее двух лет, может подавать заявление на гражданство. На момент запроса супруги не должны быть в состоянии развода или раздельно проживать друг от друга. Это проверяют. Иногда прямо заходят в дом и смотрят, сколько зубных щёток стоит в ванной, а иногда допрашивают соседей.
Чтобы гражданство после его одобрения вступило в силу, необходимо в течение шести месяцев принести присягу Республике Италии на верность. Если в гражданстве отказали, это решение можно обжаловать в суде.
Также для получения гражданства необходимо будет сдать тест на знание языка, уровень — не ниже В1. Тест не нужен тому, кто окончил школу или ВУЗ на территории Италии.
Пример теста можно найти в Интернете. Наиболее сложная часть экзамена состоит из текстов, описывающих повседневные сцены, прочитав которые необходимо ответить на вопросы. Тексты, в основном, представляют собой выдержки из итальянских газет.
Сколько же ждать гражданство после подачи заявки?
От 2 до 4 лет. Раньше ждали 2 года, но несколько лет назад закон изменился и срок продлили до 4 лет. Некоторым, всё же, везёт и они получают гражданство раньше положенного срока.

Глава 4. Всё об аренде и покупке жилья
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1. Аренда жилья

Поиск жилья в Италии может оказаться довольно энергозатратным мероприятием, поэтому многие предпочитают обращаться в агентство. Агентство берёт комиссионные в размере 100% от стоимости квартиры. При обращении ты подписываешь контракт о том, что работаешь только с ними. Если какой-то вариант понравился, ты делаешь встречное предложение арендодателям, внося небольшую сумму в качестве задатка, таким образом демонстрируя серьёзность своих намерений. В этот момент также можно предложить снизить цену. Агент договаривается с хозяевами и, если они согласны, цену снижают. Обычно хозяева квартир требуют от 1 до 3 месячных оплат в качестве задатка. Поэтому вначале рассчитывай на то, что придётся выложить кругленькую сумму. Например, аренда стоит 500 евро. Соответственно ты платишь 500 евро за первый месяц, 3 месячных оплаты в качестве задатка — это 1500, плюс 500 — агентству. Итого — 2.500 евро. Часто, особенно на юге, квартиры сдаются без мебели, поэтому нужно рассчитывать на то, что будут затраты на мебель. На севере квартиры сдают, в основном, «под ключ».
Помимо оплаты аренды, отдельно обычно оплачиваются кондоминиальные расходы, налог на мусор, электричество, отопление, газ, интернет. Вода в некоторых кондоминиумах уже включена в стоимость.
Студенты обычно снимают комнату на одного человека, либо одну комнату на двоих, чтобы сэкономить. Так выходит гораздо дешевле. Коммунальные счета затем делятся на всех проживающих в квартире.
Если же ты не намерен пользоваться услугами агентства, то можно заняться поиском жилья самостоятельно. Есть много сайтов с частными объявлениями, даже в Фейсбуке можно найти много групп по аренде жилья без посредников. Обычно хозяева требуют финансовые гарантии, то есть ты должен показать, что у тебя есть доход, и так называемые referenze — это может быть предыдущий контракт на аренду, или бывший арендодатель, который может подтвердить, что ты — ответственный и платёжеспособный человек, или же справки о доходах, например, справка с работы, по типу НДФЛ.
Стоимость жилья варьируется в зависимости от города. Например, в Риме комната может стоить от 400 евро, однокомнатная квартира от 600, двухкомнатная — от 700, опять же, в зависимости от района. Ну и как обычно, на юге цены ниже, на севере — выше.

2. Покупка жилья

В списке самых дорогих мест для покупки недвижимости в Италии, безусловно, наиболее посещаемые туристами города: Венеция, Флоренция, Рим и Милан. Если у тебя не очень большой бюджет, следует рассмотреть варианты подальше от крупных городов, так как цены на недвижимость в Италии, как правило, падают при отдалении от них.
Купить недвижимость несложно: в стране действует "закон о равноправии", который гласит, что как гражданин Италии, так и иностранец имеют равные юридические права и возможности. Для покупки нет необходимости запрашивать разрешение у местных властей или получать вид на жительство в Италии.
Многие иностранцы, прочитав информацию в интернете, ошибочно считают, что купив недвижимость, они автоматически получат вид на жительство в Италии. К сожалению, это не так: покупка недвижимости в Италии не даёт права на получение вида на жительство, но если ты подаёшь на ВНЖ по другим причинам, например, residenza elettiva, наличие недвижимости сыграет тебе на руку.

Как же проходит процедура приобретения недвижимости в Италии:
1. Сначала необходимо выбрать интересующий вариант на интернет-порталах по продаже недвижимости в Италии самостоятельно или через агентство (agenzia immobiliare). В Италии участие риелтора в сделке необязательно, в отличие от нотариуса, без которого договор не зарегистрируют.
Ознакомиться с ценами можно на одном из многочисленных сайтов, например, Immobiliare.it, Tecnocasa, Casa.it, Cercacasa.it и так далее.
Личный осмотр приобретаемого объекта будет совсем нелишним. Недвижимость в Италии у моря или озера предрасположена к сырости и плесени, поэтому следует тщательно осмотреть стены, потолки и цокольные помещения перед покупкой. Если твоё внимание привлёк дом, который необходимо перестроить, перед покупкой лучше уточнить в местной комуне, возможна ли перепланировка. Это, кстати, касается и квартир, особенно двухэтажных: очень часто в них делают перепланировку, в основном, надстройку второго этажа, без специального разрешения и без внесения изменений в планиметрию;

2. Второй шаг — открытие счёта в банке и получение всё того же ИНН, если его ещё нет;

3. После чего делается официальное предложении о покупке (proposta di acquisto). В данном документе будет указана цена, которую покупатель готов заплатить, и сроки, в течение которых его предложение актуально (обычно около 1-2 недель). Продавец может или сразу согласиться, или предложить встречные условия. При достижении согласия, в документ вносятся юридические данные обоих, условия и сроки подписания следующих документов, размеры штрафных санкций в случае, если сделка сорвётся. После этого покупатель вносит задаток (acconto) на счёт продавца, обычно в размере 10% от стоимости.
В дальнейшем, если какая-то из сторон сорвёт сделку, это повлечёт за собой материальную ответственность. Если откажется покупатель, он потеряет задаток, а вот если передумает продавец, он должен будет вернуть депозит в двойном размере. Штрафные санкции также прописываются в предложении о покупке. Поэтому читай внимательно;

4. Далее заключается акт купли-продажи у нотариуса. Он содержит данные обеих сторон, сумму сделки и условия её оплаты, кадастровые характеристики и описание объекта. Нотариус проводит документальную проверку недвижимости и с момента подписания договора сделка считается необратимой.

Иностранцы, не владеющие итальянским, при процедуре подписания и зачитывания нотариального акта обязаны иметь при себе переводчика. Также можно делегировать заключение сделки своему представителю, владеющему языком.
После подписания договора вносятся ипотечный и кадастровый налоги, гербовые сборы, оплачивается регистрация недвижимости в кадастровом реестре и услуги нотариуса. Гонорар нотариуса зависит от стоимости недвижимости. Совершенно точно, он будет немаленький, нотариусы — одни из самых богатых людей в Италии.
Через месяц-полтора ты получаешь выписку из Государственного Реестра с указанием полноправного собственника приобретённой недвижимости.
Кстати, приобрести недвижимость в Италии за наличные деньги невозможно — это запрещено на законодательном уровне. Все сделки проводятся только через банк. Итальянские банки предоставляют ипотечный кредит для иностранцев сроком от 15 до 30 лет.

Глава 5. Получение образования в Италии
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1. Получение высшего образования

Иностранцы наравне с итальянцами могут получать высшее образование, и не важно, сколько тебе лет. По возрастному признаку тут точно никто не дискриминирует. Многие ошибочно полагают, что можно поступить в университет, уже приехав в страну, но это не так. Документы нужно оформлять заранее у себя дома через итальянское консульство. Обязательное требование для бакалавриата — иметь за плечами в сумме 12 лет образования, то есть одной нашей школы не хватит. Например, 10 классов школы и 2 курса университета на родине будут засчитываться как 12 лет. На получение степени бакалавра (Laurea triennale) обычно требуются 3-4 года, но можно растянуть максимум до 6 лет. Итальянцы, кстати, могут растягивать до 10 лет. На диплом магистра (Laurea magistrale) уйдёт 2-4 года, а на докторскую степень (Dottorato di ricerca) — еще 3-4 года.
Чтобы получить специальность врача в Италии, необходимо проучиться не менее 10 лет: 6 лет в университете для получения базовых знаний плюс еще 4 года для того, чтобы получить специализацию. Причём количество мест на медицинские факультеты чётко лимитировано государством: существует жесткий конкурс, который не так-то просто пройти, если у тебя нет соответствующих знакомств.
Учебный год в Италии начинается в сентябре-октябре и заканчивается в июне-июле. В течение года проходят 3 сессии: в январе-феврале, июне-июле и сентябре. Студент сам выбирает, в какую сессию какие сдавать экзамены. Можно сдать экзамен всего по одному предмету за учебный год, но если ты получаешь стипендию, то тебе нужно будет сдавать минимальное количество экзаменов ежегодно — обычно их 2 или 3. Таким образом, университет понимает, что ты действительно учишься и не просто так получаешь стипендию.
Студент имеет право на пересдачу, если его не устраивает оценка. Для этого нужно сдать тот же экзамен во время следующей сессии.
Сами экзамены тоже отличаются от нашей системы: никаких билетов нет — преподаватель задаёт учащемуся несколько вопросов по всему курсу предмета или же выдаёт тестовые работы, если экзамен письменный.
В Италии, как и в других европейских странах, используется общеевропейская система кредитов. Каждый экзамен равен определённому количеству кредитов (3, 4, 6 или 12). Один кредит приравнивается к 25 часам прослушанных лекций. Для диплома бакалавра нужно получить 180 кредитов за все годы учёбы, для получения диплома магистра — ещё 90. Такая система позволяет без труда переводиться в другой вуз в любой европейской стране.
В итальянских вузах есть программы обучения как на итальянском, так и на английском языках, однако выбор специальностей с преподаванием на итальянском гораздо шире.
Если уровень итальянского у тебя пока невысок, то от ВУЗа обычно предлагаются бесплатные языковые курсы для иностранцев.
Если студент не устроился на работу на последнем курсе, то вид на жительство после окончания университета автоматически продлевается на 12 месяцев с момента получения диплома.

Сколько стоит учёба в Италии?
Зависит от ВУЗа. Если это большие государственные университеты, как La Sapienza в Риме или Болонский университет, то обучение, скорее всего, будет бесплатно, однако каждый год нужно платить налог — 140 евро, который в конце года возвращается тебе на карту. Для того, чтобы учёба была бесплатной, необходимо сразу после поступления предоставить так называемый ISEE (Indicatore della Situazione Economica Equivalente) — документ о твоём финансовом положении. Его можно сделать в CAF (Centro Assistenza Fiscale), либо при университете. Чем ниже показатель ISEE, тем меньше студент платит за учёбу и тем больше шанс выиграть стипендию. Обычно иностранцы, только что приехавшие поступать, выигрывают стипендию и учатся бесплатно, поскольку не имеют собственности на территории Италии, а зарплаты членов семьи (справки НДФЛ, которые понадобятся для расчёта ISEE) в пересчёте на евро обычно очень маленькие.

Запрос на стипендию.
Делается это в начале первого года сразу же после поступления. Критерием для получения стипендии, как я уже упомянула, является минимальный доход и отсуствие недвижимости на территории Италии. Для подачи документов на стипендию нужно будет предоставить декларацию о доходах — справки НДФЛ с предыдущих мест работы, плюс справку о составе семьи и об имуществе (формы 7 и 9). Естественно всё должно быть переведено на итальянский, заверять и ставить апостили необязательно.
Претендовать на стипендию, размер которой варьируется от 1 до 10 тысяч евро, могут студенты всех курсов и специальностей (бакалавры, магистры и доктора) каждый год, но только на столько лет, на сколько рассчитан курс. Например, курс бакалавриата длится 3 года, соответственно, все 3 года можно получать 100% стипендии. На четвёртый год стипендия уменьшается вдвое, а начиная с пятого года, её и вовсе не будет.

Некоторые ВУЗы Италии предоставляют студентам платное общежитие. Это чаще всего комната на 2 человек в современном кампусе с общей кухней, общими душевыми и туалетами на этажах. Проживание в университетском общежитии обойдется от 100 до 400 евро в месяц. Для этого, так же как и на стипендию, нужно подавать заявку и ждать, пока выйдут списки, из которых ты узнаешь, выиграл ты или нет.

Оформление документов для поступления.
Документами следует заняться заранее, поскольку на это может уйти несколько месяцев. Лично мне понадобился целый год.
Сначала нужно проставить апостили на все документы об образовании, подтвердив, таким образом, их подлинность. После чего нужно сделать перевод документов и апостиля на итальянский у аккредитованных от консульства переводчиков. Затем сделать копии всех документов на итальянском языке и подать заявление-анкету с указанием ВУЗа, в который ты намерен поступать, в Консульство Италии в твоей стране. Сотрудники Консульства направляют пакет документов в университет, где и проходит рассмотрение каждой заявки от иностранца. Если всё в порядке, ВУЗ высылает приглашение, после получения которого можно подавать документы на студенческую визу.
Процедура довольно тяжёлая и растянута по времени, но нужно через это пройти. Бывает, что находят ошибки в документах, как, например, это было у меня: фактически я проучилась в ВУЗе 5 лет, а в дипломе по ошибке написали 4. Из-за этого мне не хватило одного года для поступления в магистратуру и пришлось снова идти на бакалавриат. Также процесс может затянуться, если была смена фамилии, например, школьный аттестат выдан на девичью фамилию, а диплом выдан уже на фамилию по замужеству.
Кстати, небольшое примечание для девушек: если ты была замужем у себя на родине и развелась, а фамилию мужа решила оставить, то перед переездом в Италию нужно будет её поменять обратно на девичью, чтобы в дальнейшем не возникало проблем с замужеством и гражданством. В Италии не принято брать фамилию мужа после свадьбы, соответственно, и от иностранок всегда требуют девичью фамилию.

2. Подтверждение диплома

Если ты — профильный специалист и хочешь продолжать работать в Италии по профессии, необходимо подтвердить свой диплом. Для этого нужно подать документы на легальное признание диплома или заново отправиться на обучение в один из местных ВУЗов. Будь готов к тому, что наши квалификации и научные степени могут признать недействительными, но попытаться всё же стоит.
После отправки запроса соответствующий компетентный орган сравнивает его с аналогичным итальянским дипломом, анализирует продолжительность учёбы и наличие определённых образовательных дисциплин. При отсутствии значительных различий диплом признаётся и обретает юридическую силу. Если нет, то могут попросить досдать необходимые экзамены, либо пройти обучение заново.
Документы об окончании начальной и средней школы могут быть признаны только для иностранцев из Евросоюза и Швейцарии, в то время как дипломы университетов — для граждан со всего мира.
Также можно сделать запрос на частичное признание диплома. Для этого нужно обратиться в один из ВУЗов, где есть интересующий тебя факультет и предоставить апостилированный и переведённый на итальянский язык диплом, а также приложение к нему. После признания определённых предметов останется досдать недостающие экзамены.

Что нужно для подтверждения диплома?
В секретариат для иностранных студентов интересующего ВУЗа необходимо направить пакет документов, а именно:
— Заявление на имя ректора;
— Оригинал аттестата о среднем образовании, оригинал диплома о высшем образовании и приложение к нему (со всеми оценками, академической программой, дипломными работами и числом часов по каждой дисциплине). Всё это, естественно, с переводом, легализованным в итальянском консульстве твоей страны.
Дополнительно нужно будет заполнить необходимые бланки, а также предоставить 3 цветных фотографии.
Внимание, количество квот на подтверждение дипломов в университетах ограничено, что означает, что они могут принять только определённое количество студентов в год, поэтому при неверном оформлении вполне могут отказать в приёме документов.

Если ты — медик или юрист, тут всё сложнее. В данном случае заявку на признание диплома следует подавать в компетентное министерство. Например, для медицинских профессий следует обращаться в Министерство здравоохранения, а для юридических — в Министерство юстиции.
После выполнения определённых требований (предоставление документов, успешная сдача академической разницы и т.д.), компетентное Министерство издаст указ о признании академического звания. Данная процедура обычно длится несколько месяцев. После признания учёной степени иностранный диплом становится полностью эквивалентен итальянскому, а иностранец может претендовать на внесение в профессиональный реестр для предусмотренных специальностей. Только после этого он может начинать работать по специальности.
Путь, как видите, довольно сложный, поэтому многие иностранные студенты, и без того уставшие от постоянного оформления каких-то документов, решают просто переучиться заново, ведь так порой бывает гораздо легче, чем проходить всю процедуру признания диплома.

Глава 6. Изучение языка
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1. Язык. Сложности в изучении

В Италии разговаривают на итальянском. Точка. Конечно, ты можешь приехать с английским, но тебе совершенно точно будет сложно — круг общения и получения каких-либо услуг будет ограничен. Кроме того, язык — это не просто комуникация, это фразеологизмы, речевые обороты, крылатые фразы, это культурное наследие народа, изучив которое можно понять менталитет местных жителей.
«Я слышал, что это — очень лёгкий язык» — фраза всех начинающих учить итальянский. И да и нет — это как посмотреть. По сравнению даже с тем же английским, итальянский — довольно простой. Произношения понятное — как пишется, так и произносится. Но есть и сложности, например, произносить О как О, а А как А. В русском языке нет таких строгих правил, и там, где на письме ставится безударная О, мы произносим А, и это правило очень часто переносим в итальянский. Это самая распространённая ошибка, которая приводит к конфузам, поскольку всего одна заменённая буква в итальянском может кардинально изменить значение слова.
Вторая сложность — наша привычка говорить с полузакрытым ртом. Всё как в детстве, когда нас учили — «широко рот не раскрывай, а-то муха залетит» — вот так примерно мы и разговариваем. Для итальянского же языка характерны открытые гласные, соответственно, широкое открытие рта: невозможно хорошо, отчётливо и правильно произносить звуки и фразы итальянского языка, не открывая широко рот.
Третья сложность — мы привыкли разговаривать тихо. Очень тихо. Итальянцам такое непривычно. Они могут попросту тебя не услышать, ну или сделать вид, что не услышали.
Четвёртая сложность — артикли. Если ты раньше изучал английский или немецкий язык, то легко сможешь справиться с итальянскими артиклями. Если же это твой первый иностранный, то придётся столкнуться со сложностями. В русском языке, например, вообще нет такого понятия, как артикль, поэтому нам всегда сложно понять, какой именно артикль употреблять с тем или иным словом.
Кроме вышеперечисленного придётся столкнутся с целым рядом глагольных времен, которых в русском языке не существует. Важно не только выучить формы времён, но и понять различия в их употреблении. Тех, кто осилит все 8 времён изъявительного наклонения и 2 времени условного, ждёт ещё и сослагательное наклонение с его 4 временами. Но тут главное — выучить принцип, по которому они образовываются, а дальше уже пойдёт на автомате.
Многие спрашивают, сколько времени нужно для того, чтобы выучить итальянский. И я всегда отвечаю, что нет каких-то определённых временных рамок — у каждого человека это проходит индивидуально. Кто-то начинает разговаривать с первых недель, а кто-то, в попытках говорить идеально, не может поддерживать беседу и после года постоянного изучения. Опять же, зависит от того, какой уровень языка необходим: обычный разговорный, чтобы уметь объясниться с людьми, либо же корректный литературный, что писать научные статьи или работать переводчиком.
Лично знаю многих людей, которые и после 20 лет в Италии изъясняются буквально на пальцах и очень часто непонятно, что именно они имеют в виду. А есть те, которые сразу же после переезда стараются говорить хорошо и даже посещают курсы дикции, чтобы избавиться от акцента.

2. Где учить язык бесплатно

В Италии существуют так называемые CPIA (Centri Provinciali per l’Istruzione degli Adulti) — областные центры образования для взрослых, где проводятся курсы итальянского языка для иностранцев.
СPIA — это подразделение Министерства образования Италии, и они есть почти в каждом городе, а в больших городах их обычно несколько. Например, в Милане открыто 5 центров.
Записаться в CPIA могут итальянцы и иностранцы, которые не получили основное школьное образование в Италии и намереваются продолжить учёбу или завершить её для получения аттестата, а также иностранцы, которые намереваются учить язык с нуля.
В CPIA можно записаться на образовательные курсы первого уровня, то есть курсы по обучению грамоте и итальянскому языку, а также на курсы второго уровня, которые организуются техническими, профессиональными и художественными учебными заведениями.
В CPIA могут записаться граждане любой национальности, главное, чтобы им уже исполнилось 16 лет. В начале каждого учебного года проводятся вступительные экзамены, помогающие определить уровень владения языком, для того, чтобы создать однородные по уровню подготовки классы.

3. Диалекты

Я переезжала в Рим, уже разговаривая довольно свободно на итальянском, и мне казалось, проблем никаких не возникнет. В Риме, начав общаться с местными, я поняла, что практически ничего не понимаю. В какой-то момент я даже засомневалась — а тот ли язык я вообще учила и почему он настолько отличается?
Да, я про знаменитые итальянские диалекты. Будь готов к тому, что в каждом городе — свой диалект, не обязательно понятный и похожий на итальянский язык. Диалекты в Италии — это самостоятельные языки (хотя таковыми и не признаны официально), которые принадлежат к разным языковым группам, и при этом имеют свою собственную грамматическую систему и лексику. Например, между Римом и Неаполем всего 200 километров, а разница колоссальная. Неаполитанский, кстати, считается отдельным языком, а не диалектом.
На итальянском, конечно, разговаривают практически все жители Италии, за исключением, может, самых отдалённых деревушек, тем не менее, речевые обороты, часто повторяющиеся фразы, ругательства, в конце концов, в каждом городе свои. И если тебе когда-нибудь придётся поменять город, придётся адаптироваться заново.

Сколько диалектов в Италии?
Невероятное множество, более двухсот. Мне кажется, даже сами итальянцы этого не знают. В Италии 20 областей, но диалектов гораздо больше. Например, только на Амальфитанском побережье, в каждом городке, расстояние между которыми всего 2 — 3 километра, свой диалект. И часто местные жители не понимают друг друга, что уж говорить об иностранцах.
Но надо сказать, в ВУЗах и школах преподают исключительно на классическом итальянском, которым считается, кстати, тосканский диалект — именно его изучают в школах и по нему составлены учебники.

Глава 7. Открытие ИП и налогообложение
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1. Как открыть ИП

Под ИП подразумевается Partita IVA, необходимая специалистам, работающим на себя, либо работающим на компании, которые при оформлении требуют открытия Partita IVA. Тут всё запутано, и даже сами итальянцы порой не в состоянии разобраться со всеми тонкостями и нюансами. Именно поэтому в Италии существует отдельная профессия — commercialista. Это человек, который всё тебе объяснит, расскажет, какой тип ИП тебе подойдёт, зарегистрирует его, отправит все оповещения в соответствующие органы и будет следить за уплатой твоих налогов. Это как бы посредник между тобой и запутанной итальянской бюрократией. Без него, к сожалению, не обойтись.
Стоимость услуг примерно такая (опять же варьируется в зависимости от региона и наглости специалиста):
— от 50 до 100 евро за открытие ИП;
— 100-150 евро ежегодно за декларацию о доходах;
— различные оповещения, которые коммерчалиста отправляет в течение года — от 50 евро;
— регистрация в торговой палате — 100 евро;
— открытие сертифицированного почтового ящика — 10-20 евро, но это можно сделать и самому;
— оплата услуг коммерчалиста — тут всё очень индивидуально. Я платила 400 евро в год.

Теперь о самом ИП.
Открыть его можно только при наличии вида на жительство в стране, оформляется за 1-2 дня. При открытии необходимо вместе с коммерчалистом выбрать тип деятельности, от которого, кстати, будут зависеть твои налоги. На некоторые виды деятельности налоги — более 3.000 евро в год, на другие — процент от того, сколько было проведено через ИП.
Существует так называемый regime forfettario, или режим минимального налогообложения — упрощённый режим для тех, кому меньше 35 лет. По нему сумма налогов составляет в общей сложности 32% (годовой налог 5% плюс социальный 27% от дохода), и это немного выгоднее, чем обычное ИП.
Это что касается открытия ИП, когда ты уже живёшь в стране.
Если же ты ещё находишься в своей стране и решил работать на себя в Италии, то бумажная волокита может затянуться на 3-6 месяцев, ведь нужно будет оформлять ВНЖ по рабочим мотивам. Сначала необходимо получить разрешение на въезд в страну, после чего — рабочую визу в Консульстве Италии в стране проживания, либо через визовый центр при Консульстве, и последний шаг — открытие деятельности и получение ВНЖ в Италии.
Компании, открытые иностранцами и итальянскими гражданами, имеют одинаковые права и обязанности. Может быть нанято любое количество как местных, так и иностранных работников. Ещё в Италии не нужно доказывать пользу своей деятельности для экономики страны. Главное — исправно платить налоги.

Когда нужно открывать ИП?
Когда ты работаешь на себя и зарабатываешь более 5.000 евро в год. Например, ты — переводчик, парикмахер или организатор свадеб — то есть клиент даёт деньги непосредственно тебе. Многие годами работают «вчёрную», чтобы не платить налоги и не оплачивать услуги коммерчалиста. И у многих, действительно, неплохо получается. Но! Всегда можно попасться, и вот тогда тебе совершенно точно выпишут огромный штраф, ведь это финансовое преступление, которыми занимается финансовая полиция, а они — очень дотошные ребята. Кроме того, невозможность выписать счёт-фактуру очень ограничивает, ведь в любой момент клиент может её попросить, особенно, если этот клиент — итальянец.

Является ли ИП основание для продления ВНЖ?
Нет, к сожалению, не является. Для продления ВНЖ, помимо ИП, необходимо будет предоставить какой-нибудь рабочий контракт, даже самый минимальный.

2. Налогообложение

Больной вопрос всех, кто проживает в Италии. Налоговая система Италии достаточно сложна и разбираться с её спецификой правильней всего, прибегнув к помощи коммерчалиста, о котором я писала в предыдущей главе.
Субъекты налогообложения в Италии — это юридические и физические лица, являющиеся резидентами и нерезидентами страны. Резиденты Италии платят налоги в казну государства со всех видов доходов, в том числе зарубежных, нерезиденты — только с прибыли, которую они получают на территории страны.
Налоги бывают прямые (взимаемые государством непосредственно с доходов или имущества налогоплательщика) и косвенные (налоги, которые оплачиваются покупателями при покупке товаров и получении услуг).

Основные виды прямых налогов:
— налог на прибыль для физических лиц, аналог российского НДФЛ;
— налог на прибыль для предприятий;
— региональный налог на производственную деятельность предприятий;
— муниципальный налог, взимаемый с владельцев недвижимого имущества.

Косвенные налоги:
— НДС;
— налог на регистрацию некоторых юридических актов в Налоговой;
— гербовый сбор — те самые марки, о которых я говорила выше;
— налог на наследство, подарки и т.д.
Все физические лица, получающие доходы на территории Италии должны платить налоги. Ежегодно в налоговую службу необходимо подавать декларацию о доходах. Конечно, при помощи коммерчалиста. Налоги, которые тебе нужно платить, можно проконтролировать в личном кабинете на сайте налоговой службы. Для входа на портал будет необходим SPID, о котором я рассказывала выше.

Помимо прямых и косвенных, существует ещё ряд налогов:
— при покупке недвижимости;
— туристический налог (знаменитый City Tax). Каждый муниципалитет Италии самостоятельно устанавливает сумму: цена варьируется от 1 до 5 евро в день на человека и оплачивается непосредственно в отеле;
— налог на ТВ (Canone RAI) — обязательный, независимо от фактического использования телевизора. Даже если в доме у тебя вообще нет телевизора, этот налог ты всё равно платишь. Он поступает в бюджет государственной телерадиокомпании RAI.
Как видишь, налогов достаточно много, но есть в этом и свои плюсы: итальянская система соцстрахования предусматривает защиту прав всех трудящихся, регулярно оплачивающих налоги, поэтому можно получать помощь от государства в следующих случаях:
— материнство;
— болезнь;
— выход на пенсию;
— пособие по безработице;
— физическая и умственная нетрудоспособность;
— несчастный случай на производстве или профессиональное заболевание.

Глава 8. Замуж за итальянца
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1. Брак с итальянцем

Не могла не обойти стороной эту тему, очень уж она животрепещущая. Большинство женщин мечтает выйти замуж за итальянца. В этом есть, конечно, как плюсы, так и минусы, и ниже я их перечислю. Понятно, что нельзя судить человека по его национальности, и всегда всё зависит от конкретного человека, тем не менее, общие пункты можно вывести.
Для начала, поговорим о формальностях. Для того, чтобы выйти замуж за итальянца в Италии, необходимо получить в Консульстве документ, подтверждающий, что у тебя нет никаких препятствий к браку (nulla osta per matrimonio). Жених тоже получает такую справку, но за него это делают служащие комуны. Этот документ подтверждает отсутствие действующего брака у будущих супругов, проверяет документы и подтверждает их подлинность, и действителен только 6 месяцев со дня выдачи. Для его получения необходимо предоставить справку из ЗАГСа твоей страны, в которой говорится, что ты незамужем либо разведена.
Если ты уже была замужем в России и венчалась в церкви, то процедуру церковного брака в Италии вам не проведут, но предложат вариант бракосочетания в комуне. С юридической точки зрения брак в комуне и брак в церкви абсолютно одинаковы, меняется только атмосфера.
Процедура начинается с того, что со всеми необходимыми документами нужно прийти в комуну по месту прописки, где и подаётся заявление. Также вам нужно будет решить, что выбрать: comunione dei beni — совместное имущество, либо separazione dei beni — раздельное имущество.
После того, как заявление подано, итальянское законодательство требует официальную публикацию (pubblicazione) намерений брачующихся, которая должна быть вывешена на доске объявлений в ЗАГСе или на сайте муниципалитета в течение 12 дней. На четвёртый день публикации, если никто не заявит о препятствиях к заключению брака, можно, наконец, назначать дату свадьбы. Для свадебной церемонии нужны два свидетеля — это могут быть как двое мужчин, так и две женщины. Необязательно, чтобы со стороны невесты была женщина, а со стороны жениха — мужчина. При венчании в церкви необходимы 4 свидетеля — по два с каждой стороны.
Брак с итальянцем даёт возможность получить вид на жительство, обеспечивающий легальное пребывание в стране по семейным мотивам, который выдаётся сразу же на 5 лет, после чего обновляется. Через два года после свадьбы можно запросить итальянское гражданство, при условии, что подающий запрос проживает на территории Италии, по крайней мере, 2 года.
Теперь, собственно, про итальянских мужчин.
Хотя в стране и культ семьи, жениться и выходить замуж в Италии совсем не спешат. Они спокойно могут встречаться по 10 лет, рожать детей, а потом, когда-нибудь, возможно созреют для брака. Это объясняется тем, что в Италии принято играть очень пышные богатые свадьбы. Родители жениха и невесты часто тратят очень серьёзные суммы денег, чтобы данное мероприятие осталось в памяти многочисленной родни, которая в обязательном порядке должна присутствовать на свадьбе. Если денег особо нет, то и тратиться на такое событие никто не будет. Такое проходит с итальянками, но наши женщины обычно уже после первого года отношений ведут итальянцев в ЗАГС. Таков уж наш менталитет.
Если итальянец всё-таки решил жениться и переехать от матери, он ни в коем случае не забывает про неё. Итальянцы навещают своих родительниц практически каждый день, а если живут в другом городе (что редкость), то стараются выбраться на обед к маме хотя бы раз в неделю.

Теперь о плюсах:
1. Итальянские мужчины прекрасно умеют ухаживать, они просто созданы для этого. Они поют, вкусно готовят, хорошо выглядят, жизнерадостны и улыбчивы. Они помогают по дому, сидят с детьми, гуляют с ними, в общем, полностью разделяют обязанности женщин по дому;

2. Итальянцы любознательны, любопытны, общительны и довольно открыты к другим культурам. Они не пьют. То есть пьют, но в меру: могут себе позволить пропустить бокальчик вина за обедом и за ужином, но навряд ли вы увидите пьяного вдрызг итальянца;

3. Вопреки распространённому мнению, итальянцы изменяют довольно редко. Они дорожат семьёй, плюс, как я уже упоминала, довольно ответственно подходят к браку: если уж решил жениться, то значит, нагулялся и хочет семью.

И о минусах:
1. Та самая привязанность к маме: мама всегда и везде, что, в конце концов, начинает надоедать;

2. Ревность: чем южнее, тем ревнивее. На Сицилии страсти порой просто зашкаливают;

3. Может не хватать разговора по душам и глубины: русская душа — неизведанная и очень многогранная, и иногда нам может не хватать «чего-то». И это «что-то» — как раз глубина: глубина мыслей, разговоров, жизненных принципов и установок;

4. Итальянцы кажутся нам довольно мягкими по сравнению с нашими мужчинами. Нет такого «взял и сделал», без лишних разговоров. Нашим женщинам в какой-то момент начинает не хватать «ежовых рукавиц», всё-таки, мы к ним привыкли;

5. Расстояние для итальянцев — совершенно не такое, как для нас. На моей памяти наш мужчина сел в машину и проехал 2000 километров, чтобы поцеловать свою возлюбленную и уехать обратно. Есть в нас какой-то надрыв. От итальянца такого ждать не нужно. Даже 100 километров для них — это много, очень много. Объясняется это, конечно, тем, что Италия — страна довольно маленькая и очень разная, города небольшие, улицы тесные, в основном, все работают максимум в 15 минутах езды от дома, соответственно, и восприятие расстояния у них совершенно иное. Когда я рассказываю итальянцам, как добиралась до работы — два часа туда и два часа обратно, а по пятницам даже три — они обычно крутят пальцем у виска;

6. Итальянцы не дарят цветы. Просто не принято. Но это до тех пор, пока ты не озвучишь, что для тебя это важно. Сначала итальянец удивится, потом купит первый пробный букет, потом увидит радость в твоих глазах от полученных цветов, и только потом начнёт их дарить.
Вообще, напоследок хочу сказать — нужно учить язык. Ведь язык — это не только средство коммуникации, как я уже говорила, но это — культура, шутки, крылатые фразы, история страны, в конце концов. Очень часто бывает, что женщина бросает всё и переезжает, чтобы выйти замуж за итальянца, влюблённая в идею, а не в человека, толком не говоря на языке страны и общаясь со своим мужчиной практически на пальцах. А потом, когда подтягивает язык, оказывается, что она живёт с совершенно чужим человеком, у которого другой менталитет, другие традиции, другое видение мира. Она вдруг понимает, что это вообще не её человек. И такое встречается, к сожалению, сплошь и рядом. Женщина начинает скучать, впадает в депрессию, она больше не готова идти на уступки и воспринимать новый менталитет, который вначале казался таким забавным, а теперь только раздражает. Поэтому очень важно узнать получше своего будущего супруга, и тот факт, что итальянцы встречаются по несколько лет, может быть только на руку.

2. Итальянские родственники

Как говорится: «Выходя замуж за итальянца, вы выходите замуж за всю его семью». Если нужно найти что-то действительно важное для итальянца, то, без сомнения, на первое место можно ставить семью. У итальянцев достаточно большие семьи, и чем дальше на юг — тем они больше. Во главе, конечно же, стоит женщина. Влияние женщины в Италии очень велико: они принимают важные решения, заправляют домом, зачастую играют важную роль в семейном бизнесе. Сыновья к ним очень привязаны, и эта привязанность остаётся с ними на всю жизнь.
Итальянская семья понимается как в узком, так и в широком смысле слова. В узком смысле — это самые близкие родственники: муж, жена и дети. В принципе так, как воспринимаем семью мы. А в широком — вся многочисленная родня, дяди, тёти, двоюродные и троюродные братья и сёстры и так далее. Нам, как правило, такое непривычно. Если вы куда-то идёте, то обязательно встретите какую-нибудь пятиюродную сестру.
Отсюда вытекает известная национальная особенность — огромное количество фирм, в которых работают исключительно члены одной семьи. Кроме того, если кто-то из итальянской семьи устроился на высокооплачиваемую работу в престижном месте, он обязательно постарается устроить туда максимальное число своих близких и дальних родственников.
Воскресные обеды, пасха и рождество — это святое. Собираются все родственники — дальние и близкие, дети и взрослые. Итальянские дети, кстати, довольно шумные и неуправляемые, так как родители обычно балуют их, позволяя абсолютно все. В Италии детей принято брать с собой в рестораны, на прогулки, в театры и кино. Девочек принято баловать больше, возможно, именно поэтому итальянская женщина вырастает властной, требовательной и чересчур уверенной в себе.

3. Праздники и семейные события

Как я уже сказала выше — семья, это святое, и праздники в кругу семьи — тоже. Рождество, пасха, дни рождения — семья собирается в полном составе.
Рождество, которое в стране отмечают 25 декабря, встречают дома за столом, накрытым самыми разнообразными вкусными блюдами. На юге празднование растягивается аж на 3 дня — ужин 24, обед 25 и обед 26. Примерно как на наш Новый год. Подарки принято ставить под ёлку и распаковывать их либо 24 вечером, либо 25 утром. Подарки обычно не очень дорогие, поскольку родственников много и есть риск потратить очень много денег. Сначала все садятся за стол, едят, разговаривают, потом наступает очередь десерта и кофе, после чего на стол ставятся орехи и сухофрукты. Когда есть уже становится невмоготу, обычно достаются карты или лото. Игра может затянуться на несколько часов. Празднования в привычном для нас смысле слова — с танцами, алкоголем, караоке — нет, поэтому обычно итальянские праздники кажутся нам довольно скучными.

Новый год обычно отмечают в кругу друзей. Молодёжь отмечает на улице с друзьями, запуская фейерверки и разливая шампанское. Старшее поколение, в основном, отмечает дома. Практически никто не сидит до 5 утра, в основном, к часу уже расходятся. Самые известные новогодние традиции — встречать год в красном белье и в полночь есть чечевицу с мясной рулькой. Считается, что чечевица символизирует монеты, соответственно, чем больше её съешь, тем прибыльнее будет год.

Пасха проходит в кругу семьи и не имеет фиксированной даты. До наступления Чистого Четверга итальянки пытаются привести свои дома в порядок и проводят в них генеральную уборку. Также считается, что в пасхальный период важно чистое состояние души. В Священную субботу все идут на мессу, откуда затем приносят священный огонь, который зажгли в церкви, или же освещённую оливковую веточку. А вот красить яйца в Италии — не самая распространённая традиция: иногда их украшают наклейками, а детям обычно дарят шоколадные яйца. Самой популярной выпечкой на Пасху считается кекс с изюмом, цукатами и миндальной глазурью, который называется Colomba, что в переводе означает «голубка». Он печётся в виде голубя, который символизирует мир на всей земле. Следующий за Пасхой понедельник называется Pasquetta: традиционно этот день используется для загородных пикников с друзьями, соседями, а также для путешествий в другие города и страны.

На дни рождения обычно собираются самые близкие родственники: после грандиозного обеда выносится торт со свечами, а все приглашённые поют Tanti auguri a te — итальянская версия знаменитой «Happy birthday to you».

На 18-летие, Крещение ребёнка и выпускной обычно заказывается ресторан, куда приглашаются родственники и друзья. Порой эти праздники по пышности и по количеству гостей ничем не отличаются от свадеб.

На свадьбы приглашают всех родственников и друзей, не дай бог кого-то пропустить — обидятся. Свадьба — довольно затратное мероприятие, одно только меню в ресторане стоит от 120 евро на человека. Предприимчивые рестораторы, как только слышат «свадьба», сразу же завышают цены, при этом предлагая дополнительные услуги — цветочное оформление, сладкий стол, музыкальное сопровождение и так далее. Поэтому на свадьбу принято дарить деньги, обычно это не менее 100 евро с человека. Если кто-то не может прийти, то он обязательно заказывает цветы, которые доставляют молодожёнам прямо домой. В благодарность молодожёны готовят для приглашённых так называемые bomboniere — небольшие подарочки. Это может быть всё, что угодно, в зависимости от темы мероприятия — и маленькие бутылочки оливкового масла или лимончелло, и сувениры, и предметы кухонной утвари. Свидетелям обычно дарят более дорогие подарки, часто украшения, но и свидетели, в свою очередь, обычно дарят молодым более значительную сумму.

Глава 9. Ещё некоторые нюансы, которые необходимо знать об Италии
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1. Итальянские приметы

В Италии довольно много примет, с которыми ты наверняка столкнёшься в повседневной жизни. Одни из них нам знакомы и похожи на наши, например, чёрный кот, перебегающий дорогу, а другие могут быть совершенно неожиданными, например:
1. Наша привычка сушить зонтики в раскрытом виде в Италии воспринимается с ужасом, ведь здесь зонтик в доме не раскрывается — плохая примета. А сушится только в сложенном виде в специальных стойках. Кстати, если ты заходишь куда-то, то зонтик принято оставлять при входе (в магазин, супермаркет, салон красоты и т.д.);

2. Новый год стараются встречать в красном белье — это приносит удачу. Поэтому перед праздниками все витрины пестрят красным;

3. Пятницу 13 здесь не боятся, зато пятницу 17 — да. Не любят в Италии цифру 17 — во многих домах нет 17 квартир и 17 этажей;

4. Во время застолья, когда чокаешься, нужно смотреть в глаза, ни в коем случае нельзя отводить взгляд, иначе случится неудача. А ещё, после того, как чокнешься, бокал нужно обязательно поставить на стол, и только потом уже пить;

5. От сглаза мы стучим по дереву, итальянцы — дотрагиваются до железа, а многие итальянские мужчины — до причинного места. Ещё итальянцы со смехом смотрят на наше «тьфу-тьфу-тьфу» через левое плечо;

6. Вторник и пятница считаются неудачными днями как для замужества, так и для начала путешествия;
Ну и некоторые приметы, которые нам уже знакомы — чёрный кот, разбитое зеркало, рассыпанная соль и разлившееся масло — тут всё, как мы привыкли.

2. Еда и вино – как сохранить форму

Большая проблема всех, кто переезжает в Италию в первый год — это набор веса. Всё кажется таким вкусным, всё нужно попробовать, ещё и запить это вином — как тут не поправишься. Вдобавок к этому, у многих появляются психосоматические расстройства: недостаток общения, нехватку родных и близких человек пытается возместить через еду. Отсюда начинается заедание, а иногда и запивание, и это очень быстро приводит к лишним килограммам. Психосоматика в эмиграции — это отдельная, очень большая тема, которую я буду рассматривать в следующей книге, а в этой поговорим о том, как сохранить фигуру, когда вокруг столько соблазнов.
Мы привыкли к тому, что у нас практически нет никаких ограничений и каждый сам определяет, когда ему завтракать, обедать и ужинать, а рестораны готовы подстроиться под индивидуальные графики. В Италии же график приёма пищи определён строго: обед с часу до трёх, ужин — после 8, а на юге — после 10 вечера. С 3 до 8, скорее всего, еду будет найти сложно, если только речь не идёт о туристических центрах. И это, в общем-то, неплохо: организм привыкает есть в одно и то же время, поэтому и с метаболизмом у итальянцев, в основном, всё в порядке.
Чего не скажешь о нас. Средиземноморскую диету обычно хвалят и всем её рекомендуют, но наш организм совершенно не привык к такому количеству оливкового масла и углеводов, поэтому у многих после переезда в Италию начинаются проблемы с пищеварением. Кроме того, от изобилия овощей и фруктов разбегаются глаза, хочется всего и сразу, в то время как организму для того, чтобы он приспособился, нужно давать новую пищу очень дозированно.
Кроме того, вновь прибывший эмигрант часто забывает о спорте, что, кстати, является неотъемлемой частью распорядка дня итальянца, особенно на севере, где люди, в основном, более худые и высокие — сказывается любовь к физической активности (катание на лыжах, бассейн, трекинг, велоспорт и так далее). Южане более ленивые в этом плане — они любят хорошо поесть, например, пиццу, жареную во фритюре, после чего заесть всё это сладким. Спортом занимаются гораздо меньше, поэтому и людей с лишним весом гораздо больше. Впрочем, на юге это не считается недостатком и любой человек считается красивым.

Как всё-таки сохранить фигуру?
1. Есть больше овощей, меньше пасты и пиццы, и по возможности заниматься спортом, лучше на открытом воздухе — благо, климат располагает;

2. Есть медленно! Недаром итальянские обеды и ужины длятся по несколько часов — за разговорами они едят гораздо медленнее, а это улучшает пищеварение;

3. Не ужинать поздно. Как я уже сказала, на юге принято ужинать поздно, после захода солнца, соответственно, летом ужин приходится на 10-11 часов вечера, и попробуй объясни итальянским родственникам, что есть на ночь вредно — тебя никто не воспримет всерьёз;

4. Пить больше негазированной воды. Если ты обратишь внимание, то увидишь, что каждая чашка кофе в баре сопровождается стаканом воды. На ужинах и обедах на столе также всегда присутствует вода. Равно как и в ресторане: вода — это первое, что тебе предложит официант.

5. Наслаждаться процессом приёма пищи, ведь еда в Италии такая вкусная.
А вообще в Италии не принято комплексовать по поводу фигуры — ты такой, какой есть. В итальянцах с детства воспитывают здоровую самооценку. И если ты ешь много, итальянцы будут этому только рады, ведь в стране — культ еды.

3. Путешествия по стране

Очень редко можно встретить итальянца, который бы хорошо знал свою страну и путешествовал по ней. Отдых в Италии довольно дорогой даже для самих итальянцев и, в основном, они предпочитают за те же деньги отдыхать заграницей. Чего не скажешь об иностранцах, приезжающих в страну на ПМЖ. Как правило, в первый год после эмиграции главная задача — объездить как можно больше городов и посмотреть всё, что только можно посмотреть. Благо, проблем с этим нет — самолёты, поезда и автобусы курсируют каждый день. Летать внутри страны можно очень дёшево на лоукостерах: стоимость авиабилетов в одну сторону начинается от 10-15 евро. А ещё курсирует много межрегиональных автобусов. Раньше Flixbus стоил очень дёшево — за 1 евро можно было доехать, например, из Рима до Вероны. Но после того, как они наработали себе клиентскую базу, цены резко повысились и стало выгоднее ездить на поездах. Итальянцы решили, что им тоже неплохо бы запустить свои автобусы — так и родилась линия Ita. У Ita всё ещё приемлемые цены и они тоже курсируют по всей Италии.
Надо ли говорить о том, что в Италии, в какой бы регион ты ни поехал, везде есть что-то интересное. Это музей под открытым небом. До недавнего времени были разрекламированы лишь некоторые регионы Италии, такие как Тоскана, Лацио, Ломбардия, а про многие регионы люди просто не знали. В последние годы вкладывается много денег в продвижение и других регионов Италии, не менее красивых, таких как Умбрия, Базиликата, Кампания, где проводятся различные инициативы: сагры, фольклорные концерты, дегустации, фестивали и многое другое.
Сагры — это народные праздники-ярмарки, которые проводятся летом и осенью. Сагры обычно посвящены чему-то, например, сбору винограда или клубники. Во время празднования, которое может длиться по 2-3 дня, выступают артисты, местные жители танцуют и поют, проводятся дегустации вина и традиционных блюд. Всё это, несомненно, с каждым годом привлекает всё больше и больше туристов, в том числе, и иностранных.

Заключение
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Моя история переезда
В последней главе я решила поделиться своей историей переезда. Возможно, кого-то она вдохновит, а кто-то узнает в ней себя. Это было непросто, но сейчас, по прошествии 10 лет я понимаю, что это того стоило. Эмиграция — это невероятный опыт, который помогает тебе вырасти духовно, а ведь это то, ради чего мы пришли на эту землю. Совершенно точно она тебя меняет, и по прошествии многих лет, оглядываясь назад, ты смотришь на свою жизнь и всё вдруг становится на свои места и собирается, как пазл, в одну общую картину. Лично мне всегда нравится слушать истории эмигрантов — у каждого она своя, каждый прошёл через свои трудности, у всех разное видение, и это очень обогащает тебя, как личность.

В один прекрасный день я решила, что мне нужно переехать — просто стало тесно в своей стране и захотелось какого-то нового опыта. До сих пор не понимаю, откуда именно появилось это желание. Почему-то всё началось с выбора языка, а не страны. Я судорожно начала учить сначала греческий — меня хватило на 2 недели, потом турецкий — 1 неделя. А потом подруга мне сказала: «Ну что ты мучаешься, выучи итальянский, он лёгкий».
Почему бы и нет, сказано — сделано. Я скачала из Интернета самые распространённые фразы на итальянском с транскрипцией, начала читать, и действительно, язык мне понравился и показался лёгким.
После этого закрутилось — я днями и ночами учила язык, тянулась к итальянцам, как оливье к новогоднему столу, поехала в Рим как турист и решила, что пора переезжать.
Вариантов переезда было не так уж и много — замужество, учёба и работа. На работу в Италию меня никто не звал, несмотря на то, что в очередной свой туристический приезд я разнесла десятки своих резюме в различные компании и отели. Замужество тоже отпало само собой — не хотелось переезжать к кому-то, хотелось набить шишки самой (что у меня получилось очень хорошо).
Оставалась учёба: я открыла список документов для поступления, прочитала и… закрыла, сказав себе, что это нереально.
Примерно неделя у меня ушла на обдумывание, а потом я решила — почему бы не попробовать, а вдруг получится, тем более, что я всегда хотела получить второе высшее в Европе. Почти год ушёл на подготовку документов: начала я с апостилей на дипломы, потом переводы, легализация в консульстве, а потом начали просить один документ за другим. В какой-то момент я поняла, что просто не успеваю их делать, но механизм уже был запущен. Консульство отправило мои документы в университет и наступило долгое ожидание. Примерно через месяц мне пришло одобрение и я начала готовить документы для визы, которую выдали только накануне отъезда, то есть до последнего дня я не знала, дадут ли мне её. Всё это время я искала жильё в Риме через Интернет, но везде получала отказ. В конце концов, пришлось снять комнату в отеле для студентов и потом, уже на месте, искать что-то другое.
Уехала я с маленьким 20-килограммовым чемоданчиком в надежде на то, что вернусь через пару месяцев, чтобы забрать остальные вещи. Так получилось, что вернулась я только спустя 3 года навестить родных.
Прощание, самолёт, приезд в Рим, заселение, документы там и тут — голова кругом, ничего не понятно, а ведь я считала, что довольно хорошо говорила на языке. Оказалось, что нет. Оказалось, что в Риме — свой диалект, о чём я рассказывала выше. И вдруг всё закрутилось с невероятной силой — то тут, то там от меня что-то требовали, задавали вопросы, просили документы, отсылали от одной инстанции к другой… Поступление, вступительные экзамены — всё смешалось в кучу. Первый год прошёл как в тумане, некоторые события начисто стёрты из памяти — вот таков был уровень стресса.
Примерно 3 года у меня ушло на адаптацию, в течение которых я прожила все стадии — от любви до ненависти и обратно, и, как мне казалось, по несколько раз. Спустя 5 лет я всё же закончила университет, ещё через пару лет я уехала из Рима — город не мой и никогда мне не нравился, но я боялась себе в этом признаться. Да и мысль о том, что нужно опять куда-то переезжать и опять адаптироваться, приводила меня в ужас. Тем не менее, за годы жизни в Риме я несколько раз пыталась уехать — в Триест, в Барселону, в Канаду, и даже подавала документы на американскую грин карту. Но в результате уехала в Неаполь, где и обрела свой душевный покой. Да, это юг, со всеми его минусами, но плюсы настолько перевешивают, что уезжать отсюда совсем не хочется.
Вот так прошли мои 10 лет в Италии. За это время я накопила неимоверное количество самого разнообразного опыта, целый багаж знаний, которыми сейчас делюсь и помогаю адаптироваться в новой стране таким же, как и я.
Я вижу, как люди переезжают, и не важно, в какую страну — абсолютно все испытывают трудности, тоску, отторжение новой культуры, раздражение на местный уклад жизни, бесконечное сравнивание «а вот у нас»… Это этапы, через которые проходят абсолютно все.
А потом вдруг наступает долгожданное спокойствие. И ты, наконец, начинаешь воспринимать новую страну как свою — ту, в которой ты живёшь и из которой уже никуда не уедешь, где заводишь друзей, где посвящаешь время хобби и ведёшь абсолютно нормальную жизнь.
Вот это и есть начало интеграции.
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